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การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการจดัตารางสอนตารางสอบ 
คณะวชิาบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคพายพั 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบผลการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการจดั
ตารางสอนตารางสอบของผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ี และผูใ้ชท้ ัว่ไป เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดั
ตารางสอน ตารางสอบ 
 2. ความคิดเห็นท่ีท่านตอบน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ และค าตอบน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อ       
ผูต้อบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งส้ิน 

ตอนที ่ 1 แบบสอบถามด้านประสิทธิภาพและการใช้งานระบบ 

โปรดพิจารณาขอ้ค าถาม แลว้ใหค้ะแนนตามความคิดเห็นของท่าน  โดยท าเคร่ืองหมาย / 
ในช่องคะแนนท่ีท่านเห็นสมควร 

 ความหมายของค่าของเกณฑ์การประเมิน 
4  =   ดีมาก 3   =   ดี 2   =   พอใช ้ 1    =      ควรปรับปรุง 

 
ล าดับ
ที่ 

รายละเอยีด 
เกณฑ์การประเมิน 

4 3 2 1 
1 ความสะดวกในการใชง้านโปรแกรม     
2 ความรวดเร็วในการประมวลผล     
3 ความถูกตอ้งของผลลพัธ์ท่ีได ้     
4 ความสมบูรณ์ของรูปแบบรายงาน     
5 ความสมบูรณ์ของระบบ     
6 คู่มือการใชง้านระบบมีความชดัเจนและใชง่้าย     
7 ความพอใจโดยรวมต่อระบบ     
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ตอนที ่ 2 ข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขโปรแกรม 
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ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 


