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 The findings revealed as follows : 
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บทท่ี1 

บทนํา 
 

  การศึกษาในฐานะกลไกพ้ืนฐานของการพัฒนาคน เปนส่ิงท่ีสังคมหวังพึ่งพาใหเปน

เครื่องเตรียมคนและสังคมใหพรอมรับการเปล่ียนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพ

การพัฒนากําลังคนและแรงงานเพื่อเอ้ือเฟอตอการพัฒนาประเทศจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น

ขึ้นอยูกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาและสมรรถภาพในการบริหารงานเปนหลักสําคัญซ่ึง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้นเปนการศึกษาท่ีรัฐบาลใหความสําคัญเปนอันดับแรกเนื่องจากเปน

การศึกษาระดับเดียวเทานั้นท่ีประชาชนทุกคนของประเทศตองเขารับการศึกษาเปนการศึกษาท่ี

มุงเนนการฝกทักษะกระบวนการคิดการเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชปองกันและ

แกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริงฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน 

รักการอานและ เกิดการใฝรูอยางตอเนื่องผสมผสานสาระความรูตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน 

ปลูกฝงคุณธรรมคานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกกลุมสาระการเรียนรู อํานวย

ความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรู รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน และจัดการเรียนรูให

เกิดขึ้นทุกเวลา ทุกสถานท่ี 1  การศึกษาเปนส่ิงสําคัญในการพัฒนาประชากรใหเปนคนมีคุณภาพ มี

ความรูความสามารถ ฉลาดเฉียบคม การศึกษาเปนรากฐานของการสรางคนเสมือนกับอิฐเปนฐาน

ของการสรางอาคาร ดังนั้น การบริหารการจัดการศึกษา จึงเปนส่ิงท่ีจําเปนและสําคัญมากท่ีสุด 

เพราะจะเปนเบาหลอหลอม  ขัดเกลา สรางสมองแนวคิดใหประชากรเปนผูมีศักยภาพของประเทศ 

ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการบริหาร บทบาทหนาท่ี ความสําคัญของการ

บริหารการศึกษา ตองมีความรูเกี่ยวกับแนวคิด หลักทฤษฎีการบริหารการศึกษา พรอมท้ังสามารถ

นําความรูตางๆ ดังกลาวไปประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีความรู

เกี่ยวกับการจัดการ โครงสราง กลยุทธใหกะทัดรัดและมีคุณภาพ โดยยึดการมีสวนรวมในการ

ดําเนินการ รูถึงวิธีการปรับเปล่ียนและพัฒนาองคการใหนําสมัยทันเหตุการณอยูเสมอ  

 

 

                                                
 1 กรมวิชาการ,  “โรงเรียนสมบูรณแบบ,”  ขาวสารวิชาการ  2,2 (2545) : 3-4. 



 2 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 สังคมในโลกของเรานี้ มีลักษณะเปนสังคมขององคการ ยิ่งสังคมเจริญมากขึ้น และ

สังคมขยายตัวมากขึ้นเทาใดความจําเปนในการรวมกลุมบุคคลเขารวมดําเนินการ เพ่ือวัตถุประสงค

บางอยางก็ยิ่งมีประสิทธิผลมากขึ้นเทานั้นการรวมกลุมจึงมักแสดงออกในรูปขององคการและจัด

แบบแผนการดําเนินงานบริหารองคการ องคการจึงเปนท่ีรวมกลุมบุคคลหลายคนรวมกันทํางาน

เพ่ือจุดมุงหมาย หรือ วัตถุประสงคขององคการ มีการรวมสวนงานรับผิดชอบตางๆ โดยการกระทํา

อยางมีระเบียบแบบแผนเพื่อใหการประสานงานรวมมือดําเนินไปดวยดี องคการจึงทําใหมนุษย

สามารถประกอบกิจกรรมตางๆ ในสังคมใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายไดงาย รวดเร็ว  

สมบูรณ และมีประสิทธิภาพกวาการทํางานโดยลําพังคนเดียว2   

 กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศนโยบายในป 2549 เปนปแหงการปฏิรูปการเรียนการสอน 

โดยองคกรท้ัง 5 ของกระทรวงศึกษาธิการไดรวมลงนามเพ่ือยืนยันในเจตนารมณและเปนพันธะ

สัญญาระหวางองคการหลักท่ีจะรวมมือผนึกกําลังขับเคล่ือนการปฏิรูปการเรียนการสอนอยางเปน

รูปธรรมเพ่ือใหเด็กและเยาวชนมีความสามารถและมีทักษะในการคิดวิเคราะหมีทักษะการใช

ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อใหการดําเนินการตาม

เจตนารมณของกระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินโครงการไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงไดดําเนินโครงสรางการขับเคล่ือนการปฏิรูปการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด

การขับเคล่ือนและเปล่ียนแปลงการสอนในสถานศึกษา3  ประชุม รอดประเสริฐ ไดกลาววาการพัฒนา

องคการจะตองเนนในเรื่องการพัฒนาบุคคล โดยอาศัยความเชื่อพื้นฐานวาคนคือองคประกอบ

สําคัญขององคการ องคการจะดีไมไดถาองคการนั้นปราศจากบุคคลท่ีดีมีคุณภาพ การเปล่ียนแปลง

รูปแบบ หรือโครงสรางขององคการจะไมมีความหมายแมแตนอย หากคนในองคการขาดคุณภาพ

หรือคุณคาความเปนคนฉะนั้นคุณภาพของคนจึงเปนปจจัยสําคัญและเปนปจจัยพ้ืนฐานในการพัฒนา

องคการ และการท่ีจะพัฒนาคนใหมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนตองใชกระบวนการทางการศึกษา 4   

                                                
 2 วิเชียร วิทยอุดม, ทฤษฎีองคการ (กรุงเทพฯ : บริษัท ธีระฟลมและไซเท็กซ จํากัด, 

2549),1. 

 3 สํานักงานคณะกรรมการการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน,  2549 ปแหงการปฏิรูปการเรียน

การสอน (กรุงเทพฯ  : โรงพิมพชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย,2549), 5.   

 4 ประชุม รอดประเสริฐ, นโยบายและการวางแผน: หลักการและทฤษฏี, พิมพครั้งท่ี 6 

(กรุงเทพฯ : เนติกุลการพิมพ,2546),61. 
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 สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาระดับปฏิบัติการท่ีสําคัญท่ีสุด ผลการจัดการศึกษา

จะเปนอยางไรนั้น ยอมขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซ่ึงการท่ีสถานศึกษาจะดําเนินการ

จัดการศึกษาใหบรรลุจุดหมาย อยางมีประสิทธิภาพไดนั้น ตองอาศัยปจจัยหลายประการ เชน ครู 

ผูบริหาร ชุมชน และผูปกครองนักเรียน ปจจัยที่สําคัญที่สุดในบรรดาปจจัยตางๆ เหลานี้คือ 

ผูบริหารโรงเรียนเพราะเปนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการใหสถานศึกษาบรรลุจุดหมายของ

หลักสูตรท่ีกําหนดไวการบริหารโรงเรียน ผูบริหาร คือกลไกสําคัญในการดําเนินงานของโรงเรียน5 

 การใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษาเปนองคประกอบท่ีสําคัญของความเปนผูบริหาร

เพราะผูบริหารเปนบุคคลท่ีจะสรางเสริมใหครูผูทําการจัดกระบวนการเรียนรูในสถานศึกษาเกิดขวัญ

เกิดพลังสรางบรรยากาศในการท่ีจะรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเปนไปอยาง

ราบรื่นมีความรักความสามัคคี มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และรวมมือกันปฏิบัติงานอยางเต็ม

ความสามารถซ่ึงจะสงผลดีใหกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตามเปาหมาย

ของหลักสูตร การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่ตั้งไวและเปนพลเมืองดีของประเทศชาติตอไป 

สวนการใชอํานาจอยางไรนั้นขึ้นอยูกับลักษณะของผูบริหารแตละคนจะพึงเลือกใชใหเหมาะสม

เพ่ือทําใหผูใตบังคับบัญชายอมรับหรือปฏิบัติตาม ฮอยและมิเกล (Hoy and Miskel) กลาววาสัดสวน

ในการใชอํานาจแตละดานของผูบริหารยอมแตกตางไปตามจุดเนนของผูบริหารแตละคน นั่นคือ

เปนพฤติกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาการใชอํานาจใหสัมพันธกับระดับความตั้งใจของคนอ่ืนๆ 

ผูบริหารควบคุมระดับท่ีผันแปรไปและผสมผสานรูปแบบของอํานาจ ยิ่งกวานั้น แนวทางท่ีผูบริหาร

ใชรูปแบบหนึ่งสามารถปดหรือเสริมประสิทธิผลของอํานาจแบบอ่ืนๆได 6 

 ผูบริหารสถานศึกษาจะเปนตัวแปรท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเปน

ผูนํานโยบาย แนวทางการดําเนินงานและโครงการตางๆ ไปปฏิบัติผูบริหารตองไมหยุดนิ่งตอง

เคล่ือนไหวและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา พัฒนาสงเสริมบุคลากรเปดโอกาสใหมีอิสระในการทํางาน

มากขึ้นไมสกัดกั้นความคิดของคร ูผูบริหารสถานศึกษาตองเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริหาร 

                                                
 5 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, เอกสารประกอบการศึกษาดวย

ตนเองหลักสูตรผูชวยผูบริหารสถานศึกษา และ ผูบริหารสถานศึกษา (กรุงเทพฯ: สํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ 2545),25. 

 6Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory, Research, 

and Practice, 6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 2001), 224. 
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 โดยเฉพาะการใชอํานาจในการบริหารงานเพื่อสามารถเปนผูนําในการปฏิรูปการศึกษา

ไดอยางสมบูรณ 7  ผูนําท่ีดีหรือผูบริหารท่ีดีนั้นยอมจะสรางบรรยากาศในองคการใหดีอยูเสมอ 

ดังเชน วิโรจน สารรัตนะ กลาวไววาแนวโนมในการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศองคการ  ยอมมี

ความสัมพันธกับแนวโนมของการเปล่ียนแปลงในลักษณะขององคการ ในลักษณะของการตัดสินใจ 

ในลักษณะของการบริหารเพ่ือความมีประสิทธิผลในลักษณะเสริมสรางกระบวนการกลุมและการ

ติดตอส่ือสาร ในลักษณะของการแสดงภาวะผูนํา8 บรรยากาศองคการมีบทบาทสําคัญตอการ

ปฏิบัติงาน และความพึงพอใจของบุคลากร บรรยากาศท่ีดีจะทําใหผลผลิตในการทํางานบรรลุจุดหมาย 

ท่ีสําคัญเกิดความรวมมือรวมใจในการทํางาน องคการกลายเปนสถานท่ีท่ีนาพอใจและมีความหมาย

ในทางตรงกันขาม ถาองคการนั้นมีบรรยากาศท่ีไมสงเสริมการปฏิบัติงาน ยอมทําใหบุคลากรเกิด

ความเบ่ือหนาย หางเหิน ขาดความรวมมือและความสามัคคี ดังนั้น สถานศึกษาตองมีการปรับปรุง

เปล่ียนแปลงใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมอยูตลอกเวลา ความพยายามเพ่ือใหองคการเกิดการ

เปล่ียนแปลงอยางมีแบบแผน ตองเริ่มท่ีการปรับปรุงบรรยากาศองคการเปนเปาหมายเบ้ืองตน  

โดยเฉพาะองคการทางการศึกษา บรรยากาศองคการนอกจากจะทําใหสถานศึกษาทําหนาที่ตาง  ๆ

อยางมีประสิทธิภาพแลว ยังทําใหองคการสามารถอยูไดอยางเหมาะสมเปนระยะเวลานาน บรรยากาศ

องคการมีความสัมพันธกับความสามารถของโรงเรียน ในความพยายามท่ีจะเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงาน

ของครู มีอิทธิพลตอผลผลิตของสถานศึกษา ผูบริหารและบุคลากรในองคการเปนปจจัยสําคัญท่ีมี

ความสัมพันธกับบรรยากาศองคการ ถาบุคลากรในองคการมีความสัมพันธกันดี มีอิสระในการ

ทํางานตามความสามารถของตน ผูบริหารใชอํานาจท่ีเหมาะสม เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความ

คิดเห็นและตัดสินใจในงานบางอยาง บุคลากรในองคการเกิดความความพอใจในการทํางานบรรยากาศ

ในองคการก็ยอมดีและการปฏิบัติงานก็จะมีประสิทธิภาพ9  

ปญหาของการวิจัย 

                                                
 7 สกุลศักดิ์ ทิพยไชย, “ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 

อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง” (วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2546),75. 

 8 วิโรจน สารรัตนะ, โรงเรียน : องคการแหงการเรียนรู (กรุงเทพฯ :บริษัท อักษราพิพัฒน 

จํากัด, 2544),24. 

 9ศิริพร  ขันติกาล, “สุขภาพองคกรและบรรยากาศองคกรในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม” (วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2549),42. 
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ตาม

ความในมาตรา 52 กําหนดใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย 

และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง โดย

กํากับและประสานงานใหสถาบันท่ีทําหนาท่ีผลิตและพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา

ใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม และใหมีการพัฒนาบุคลากร

ประจําการอยางตอเนื่อง10 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับผิดชอบการจัดการศึกษา ใน 3 อําเภอคือ อําเภอเมือง 

อําเภอกระทุมแบน อําเภอบานแพว ซึ่งจัดการศึกษาหลายระดับ ไดแก การจัดการศึกษากอน

ประถมศึกษา ประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา หรือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โรงเรียน

ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครเขต มีโรงเรียนท่ีเปนของรัฐบาลท้ังส้ิน จํานวน 

115 โรงเรียนมีจํานวนนักเรียนท้ังส้ิน 57,971 คน ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 113 คนและครูผูสอน

จํานวน 1,951 คน11  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร เล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนา

บุคลากรและนักเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กําหนดไว แต

ในปพ.ศ.2552 มีขาราชการครูจํานวนมากไดยื่นเรื่องขอยายตนเอง ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาถึงสาเหตุของ

การย่ืนคํารองขอยาย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาขาดความกระตือรือรนท่ีจะพัฒนาคน พัฒนางาน 

มอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชาไมตรงกับความรูความสามารถ ขาดความเปนประชาธิปไตย 

ยึดผลสําเร็จของงานมากเกินไป เห็นประโยชนสวนตนมากกวาสวนรวม การพิจารณาความดี

ความชอบไมเปนธรรม และขาดแรงจูงใจในการสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา  

ส่ิงตาง เๆหลานี้ลวนเปนผลจากการใชอํานาจของผูบริหารท่ีมีความสัมพันธตอบรรยากาศในการทํางาน

ในโรงเรียน   

 การใชอํานาจการจัดการในการบริหารเปนงานสําคัญท่ีจะชวยอํานวยใหคนทํางานอยาง

ไดผล และมีประสิทธิภาพ  บรรยากาศในการทํางานก็สะดวกราบรื่น โดยเฉพาะการรูจักใชคนให

เปนไปตามความเหมาะสมในแตละสถานการณ (Put the Right Man on the Right Job) อาจกลาวได

                                                
 10พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 

[ออนไลน], เขาถึงเม่ือ  1 กุมภาพันธ  2553. เขาถึงไดจาก http:/www.onxe.go.th/Act/Law2542/sa 

law2542.htm. 

 11สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร, รายงานจํานวนนักเรียนของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 16 ธันวาคม 2553. 

เขาถึงไดจาก http://www.skn.obec.go.th/home.html 
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วาเปนเรื่องของความพยายามของผูบริหารท่ีจะใชทรัพยากรใหมีประโยชนมากท่ีสุด บรรลุวัตถุประสงค

ของหนวยงาน หากผูบริหารหนวยงานใดขาดหลักการใชอํานาจการบริหารท่ีดีแลวบรรยากาศของ

องคการนั้นๆก็จะติดขัดขาดความสามัคคี ถาใชอํานาจกดขี่บังคับมากเกินไปจะทําใหบรรยากาศใน

การทํางานเสียหาย ไมเอ้ือตอการเรียนการสอน ผูใตบังคับบัญชารูสึกตอตานกับหนาที่ที่ไดรับ

มอบหมาย  หรือถาผูบริหารโรงเรียนใชอํานาจแบบปลอยตามใจครูมากเกินไป ถาครูขาดความ

รับผิดชอบ การดําเนินงานในโรงเรียนนั้นก็จะไมบรรลุจุดมุงหมายท่ีวางไว ผูบริหารท่ีดีจะตองรูจัก

กับอํานาจทุกประเภท และเลือกใชอํานาจใหเหมาะสมกับสถานการณ  การท่ีมีครูจํานวนไมนอย

รูสึกเบ่ือหนายในอาชีพจะดวยเหตุผลของภาระงานหรือเหตุผลใดก็ตามยอมสงผลตอความตั้งใจและ

การทุมเทในการสอน หากพิจารณาคําท่ีกลาววาประเทศท่ีมีความสามารถในการแขงขันสูงลวนมี

ระบบการศึกษาท่ีเขมแข็ง และในระบบการศึกษาท่ีเขมแข็งนั้นตางก็มีวิธีดูแลวิชาชีพครูเปนอยางดี12 

 จากสภาพปญหาดังกลาวมา พอสรุปไดวา การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร จะประสบความสําเร็จไดนั้น ขึ้นอยูกับองคประกอบ

ของ “คน” เปนสําคัญ เพราะมนุษยหรือคนจะดําเนินกิจกรรมทุกอยางใหประสบผลสําเร็จไดตาม

เปาหมายท่ีวางไวและผลสําเร็จของกิจกรรมนั้นเกี่ยวของกันนั่นเอง ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา

ความคิดเห็นของครูตอความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษากับบรรยากาศ

ขององคการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือใหสอดคลองกับปญหาของการวิจัย ผูวิจัยจึงไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย

ดังนี ้

 1. เพ่ือทราบการใชอํานาจของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

 2. เพ่ือทราบบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สมุทรสาคร 

 3. เพ่ือทราบความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

 

                                                
 12 อมรวิชช  นาครทรรพ, “วิกฤตคุณภาพการศึกษา : บทวิเคราะหเพ่ือหาทางออก,”

เอกสารในการประชุมสมัชชาคุณภาพการศึกษา เสนอท่ี หองแกรนดไดมอนด บอลรูม อิมแพค 

เมืองทองธานี นนทบุร,ี 23-24 พฤศจิกายน 2550, 10. 
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ขอคําถามในการวิจัย 

 เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยจึงไดกําหนดขอคําถามของการวิจัย

ดังนี ้

 1. การใชอํานาจของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสาครอยูใน

ระดับใด 

 2. บรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

อยูในระดับใด 

 3. การใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร สัมพันธ กันหรือไม 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 เพ่ือใหสอดคลองกับขอคําถามของการวิจัย ผูวิจัยจึงไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัย

ดังนี ้

 1. การใชอํานาจของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร อยูในระดับ 

ปานกลาง 

 2. บรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

อยูในระดับ ปานกลาง 

 3. การใชอํานาจของผูบรหิารมีความสัมพันธกันกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

 

ขอบขายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนําทฤษฎีเชิงระบบตามแนวความคิดของ แคทซ และ คาหน(Katz 

and Kahn) เปนขอบขายเชิงทฤษฎีของการวิจัย โดยมีตัวปอน (input) กระบวนการ (process) และ

ผลผลิต (output) ท่ีมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอม (context) ท้ังภายในและภายนอกองคการซ่ึง

ไมใชองคประกอบทางการศึกษาโดยตรง แตสามารถสงผลตอการดําเนินงานขององคการในดาน

การจัดการคุณภาพทางการศึกษา ไดแกสภาพทางภูมิศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม13  และ

การจัดการศึกษาเปนองคการระบบเปดเชนกัน โดยมีตัวปอนในระบบการศึกษา คือ นโยบายหนวยเหนือ 

                                                
 13Daniel Katz and Robert L Kahn, The Social Psychology of Organizations, 2nd ed 

(New York : John Wiley & Son, 1987), 22. 
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บุคลากร ประกอบดวย ผูบริหาร ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา งบประมาณ วัสดุอุปกรณ 

และการจัดการ เปนตน ซ่ึงตัวปอนเหลานี้เม่ือปอนเขาสูกระบวนการก็จะถูกแปรเปลี่ยนโดย

กระบวนการขององคการ ซ่ึงไดแก กระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศ  การใชอํานาจของ

ผูบริหาร ซ่ึงจะทําใหไดผลผลิต คือ บรรยากาศขององคการ   ชารพ (Sharp) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับ

แหลงท่ีมาของอํานาจมาจากส่ิงตอไปนี้คือ อํานาจหนาท่ี  ความรูความสามารถ  ทรัพยากรทางวัตถุ  

ปจจัยทางจิตวิทยา   การลงโทษ14  พีบอดี (Peabody) ไดศึกษาเกี่ยวกับฐานของฐานอํานาจและไดจัด

กลุมฐานของอํานาจ เปน 4 ประเภท คือ   ฐานของอํานาจที่เปนกฎหมาย (legitimacy) ฐานของ

อํานาจตามตําแหนง(position) ฐานของอํานาจอยูท่ีตัวบุคคล(person) ฐานของอํานาจอยูท่ีความสามารถ

เฉพาะบุคคล(competence)15   เฟรนซ และ ราเวน (French and Raven) ไดเสนอแนวคิดฐานอํานาจไว   

5ฐาน คือ อํานาจการใหรางวัล (reward power) อํานาจบังคับ (coercive power) อํานาจตามกฎหมาย 

(legitimate power) อํานาจอางอิง (referent power) และ อํานาจความเชี่ยวชาญ (expert power)16 

 ฮอยและมิเกล (Hoy and Miskel)ใหความเห็นวา องคประกอบบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาประกอบดวยพฤติกรรมของผูบริหารและพฤติกรรมของครู โดยพฤติกรรมของผูบริหาร

มี 3 มิติ ไดแก การสนับสนุน (supportive) การควบคุม (directive) และความเครงครัด (restrictive) 

สวนพฤติกรรมของครูมี 3 มิติ เชนกัน ไดแก ความเปนมิตร (cooegial) ความสนิทสนม (intimate) 

และการไมใหความรวมมือ (disengaged)17  ฮาลปน และครอฟท (Halpin and Croft) ไดศึกษา 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมของครูรวมกับพฤติกรรมของ

ผูบริหารโรงเรียน โดยแยกเปนพฤติกรรมของครู 4 มิติ คือ ขาดความสามัคคี (disengagement) 

อุปสรรค (hindrance) ขวัญ(morale)  และความสนิทสนม (intimacy)  กับพฤติกรรมของผูบริหาร    

4 มิติ คือ หางเหิน (aloofness) มุงผลงาน (production emphasis) กระตุน (thrust) และมิตรสัมพันธ

                                                
 14Gene, Sharp, The Politics of Nonviolent Action (Boston: Porter Sergeant, 1999),88. 

 15Robert L. Peabody, “Perceptions of Organizational Authority: A Comparative 

Analysis,” Administrative Science Quarterly 5,5 (2000) : 463-472. 

 16 John R.P. French and B.H.Raven, “The Bases of Social Power,” in Studies in Social 

Power, D.Cartwright, ed. (Ann Arbor: University of Michigan Institution for Social Research, 

1959),150-167. 

 17 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory, Research, 

and Practice,  6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 2001), 192. 
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(consideration) รวมเปน 8 มิติ18 ฟอกซ และคณะ (Fox and others) ท่ีเสนอแนวคิดท่ีวาสถานศึกษา

ใดมีบรรยากาศท่ีดีหรือไมนั้นดูไดจากองคประกอบของบรรยากาศ 8 ดาน คือ ความยอมรับนับถือ 

(respect) ความไววางใจ (trust) การมีขวัญสูง (high morale) การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity 

for input) ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (continuous academic and social 

growth) การผนึกกําลัง (cohesiveness) การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) ความเอ้ืออาทร

ตอกนั (caring)19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
 18Andrew W. Halpin and Don B. Croft, The Organizational Climate of School 

(Chicago : University of Chicago Press, 1963), 133-152. 

 19Robert S. Fox and others,  School Climate Improvement : A Challenge to The School 

Administrator ( Englewood; Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 7-9. 
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แผนภูมิท่ี 1 ขอบขายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 

ท่ีมา : Daniel Katz and Robert L Kahn, The Social Psychology of Organizations, 2nd ed. (New York: 

John Wiley & Sons, 1978), 20. 

 : John R.P.French and B.H.Raven, The Bast of Social Power (Ann Arbor : Institution for 

Social Research University of Michigan, 1959),150-167. 

 : Robert S. Fox and others,  School Climate Improvement : A Challenge to The School 

Administrator ( Englewood, Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 7-9. 

 : กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เปนนิติบุคคล (กรุงเทพฯ:

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ,2547),3-65. 

 

สภาพแวดลอม (Context) 

- สภาพทางภูมิศาสตร 

- สภาพทางเศรษฐกิจ 

- สภาพทางสังคม 

ผลผลิต (Output) 
 
 

- บรรยากาศขององคการ 

ตัวปอน (Input) 

 

- นโยบาย 
- บุคลากร 
- งบประมาณ 
- วัสดุอุปกรณ 
- การบริหาร

จัดการ 

กระบวนการ(Process) 
   

 
- กระบวนการบริหาร 
 
- การใชอํานาจของ 

ผูบริหาร 
 
- กระบวนการนิเทศ 
 

ขอมูลยอนกลับ (Feedback) 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดนําแนวทางการใชอํานาจของผูบริหารซ่ึงเปนแนวความคิด

เกีย่วกับฐานอํานาจ ของ เฟรนซ และ ราเวน (French and Raven) ไดเสนอแนวคิดฐานอํานาจไว 

5ฐาน คือ อํานาจการใหรางวัล (reward power) อํานาจบังคับ (coercive power) อํานาจตามกฎหมาย 

(legitimate power) อํานาจอางอิง (referent power) และ อํานาจความเช่ียวชาญ (expert power)20ซ่ึง

ฐานอํานาจตางๆดังกลาวนี้จะเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับบรรยากาศขององคการ ตามแนวคิด

ของ ฟอกซ และคณะ (Fox and others) ท่ีเสนอแนวคิดท่ีวาสถานศึกษาใดมีบรรยากาศท่ีดีหรือไม

นั้นดูไดจากองคประกอบของบรรยากาศ 8 ดาน คือ ความยอมรับนับถือ (respect) ความไววางใจ 

(trust) การมีขวัญสูง (high morale) การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity for input) ความเติบโต

ทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (continuous academic and social growth) การผนึกกําลัง 

(cohesiveness) การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) ความเอ้ืออาทรตอกัน (caring)21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
 20 John R.P.French and B.H.Raven, The Bast of Social Power (Ann Arbor : Institution 

for Social Research University of Michigan, 1959),150-167. 

 21 Robert S. Fox and others, School Climate Improvement : A Challenge to The School 

Administrator ( Englewood, Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 7-9. 
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 และจากขอบเขตของการวิจัย ผูวิจัยไดนําแนวความคิดในการใชอํานาจของผูบริหาร

ตามแนวคิดของ เฟรนซ และราเวน สวนบรรยากาศองคการใชแนวคิดของ ฟอกซ และคณะ (Fox 

and others) ดังในแผนภูมิท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 2  ขอบเขตของการวิจัย 

ท่ีมา : John R.P.French and B.H.Raven, The Bast of Social Power (Ann Arbor : Institution for 

Social Research University of Michigan, 1959),150-167. 

    : Robert S. Fox and others,  School Climate Improvement : A Challenge to The School 

Administrator ( Englewood, Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 7-9. 

 

ขอตกลงเบื้องตน 

 เนื่องจากวิทยานิพนธเรื่องนี้ไดรับอนุมัติ โครงรางวิทยานิพนธในปการศึกษา 2552 กอน

จะมีการแยกสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เปนสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และ

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ตัวอยางท่ีใชสําหรับการศึกษาจึงยังคงเปน โรงเรียน

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เดิม 

การใชอํานาจของผูบริหาร

ในสถานศึกษา(xtot) 
 
- อํานาจการใหรางวัล(x1) 

- อํานาจบังคับ (x2) 

- อํานาจตามกฎหมาย(x3) 

- อํานาจอางอิง (x4) 

- อํานาจความเชี่ยวชาญ(x5)  

 

บรรยากาศขององคการ(ytot) 
 
 
- ความยอมรับนับถือ (y1) 

- ความไววางใจ (y2) 

- การมีขวัญสูง (y3) 

- การมีโอกาสในการทํางาน (y4) 

-  ความเติบโตทางวิชาการ และสังคม   

อยางตอเนื่อง (y5) 

-  การผนึกกําลัง (y6) 

- การปรับปรุงสถานศึกษา(y7) 

- ความเอ้ืออาทรตอกัน(y8) 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงกําหนดนิยามขอบเขตของศัพท

เฉพาะตางๆ ท่ีนํามาใชดังนี ้

 การใชอํานาจของผูบริหาร  หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมีอิทธิพลทําใหบุคคล

อ่ืนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติ คานิยม ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งท่ีตองการ และบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไว ไมวาโดยตรงหรือทางออม  ไดแก อํานาจการใหรางวัล อํานาจบังคับ  อํานาจตาม

กฎหมาย  อํานาจอางอิง  อํานาจความเชีย่วชาญ   

 บรรยากาศองคการของสถานศึกษา หมายถึง บรรยากาศของสถานศึกษา คุณลักษณะ

เฉพาะท่ีเกิดขึ้นภายในสถานศึกษาอันเปนผลมาจากความสัมพันธในการบริหาร หรือการปฏิบัติงาน

รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษา สงผลใหสถานศึกษา แหงหนึ่งแตกตาง

ไปจากสถานศึกษาอีกแหงหนึ่งและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในสถานศึกษา บรรยากาศ

องคการ ไดแก ความยอมรับนับถือ ความไววางใจ การมีขวัญสูง การมีโอกาสในการทํางาน ความ

เติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง การผนึกกําลัง การปรับปรุงสถานศึกษา ความเอ้ืออาทร

ตอกัน 

 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง ครูใหญ อาจารยใหญ 

หรือ ผูอํานวยการโรงเรียน รวมทั้งผูชวยอาจารยใหญ หรือผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน ที่ไดรับ

มอบหมายใหรักษาการในตําแหนงผูบริหารโรงเรียน 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร  หมายถึง  หนวยงานทางการศึกษาท่ีรับผิดชอบ

กํากับ ดูแล การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 ซ่ึงประกอบดวยสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมือง

สมุทรสาคร  อําเภอกระทุมแบน  อําเภอบานแพว 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับ ความสัมพันธ

ระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศขององคการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ในบทนี้จึงนําเสนอสาระสําคัญเกี่ยวกับ อํานาจ บรรยากาศขององคการ 

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี ้

 

การใชอํานาจ 

 ความหมายของอํานาจ 

 เม่ือกลาวถึงคําวา “อํานาจ” โดยความหมายท่ีเขาใจกัน อาจจะหมายถึงส่ิงท่ีลึกลับหรือ

นากลัว แตสําหรับการดําเนินงานในองคการก็จะทําใหนึกถึงความสามารถในการผลักดันใหงานน้ัน

ดําเนินไปสูเปาหมาย หรือเปนพฤติกรรมท่ีผูนําสามารถกระทําไดซ่ึงความเขาใจเหลานั้นอาจจะ

อาศัยประสบการณของแตละคนท่ีผานมาจึงทํา ใหการนิยามความหมายในลักษณะที่แตกตางกัน

ออกไป เพ่ือใหเกิดความเขาใจในทํา นองเดียวกัน ผูวิจัยจึงไดรวบรวมแนวคิดตางๆตามทัศนของ

บุคคลไว ดังนี้ 

 อนุวัฒน ทรัพยพืชผล ไดใหความหมายไววา อํานาจ คือความสามารถที่จะแปลง

วิสัยทัศนและคานิยมท่ีเปนตัวสนับสนุนท้ังหลายใหเกิดเปนความจริงดังท่ีตองการไดโดยความสามารถ

นั้นมิไดหมดไปแตยังคงอยูกับตัวตลอดไป1 

 พรชัย  ลิขิตธรรมโรจน ไดสรุปไววา อํานาจ(Power) หมายถึงความสามารถท่ีบุคคล

หนึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของอีกบุคคลหนึ่งเพ่ือใหบุคคลนั้นกระทําหรือไมกระทําตาม2 

 ลูธานส (Luthans) ใหความหมายของอํานาจวาวา อํานาจ คือ ความสามารถท่ีจะทําให

บุคคลหรือกลุมคนทําบางส่ิงบางอยาง หรือเพ่ือใหเปล่ียนแปลงในทางใด และกลาวถึงบุคคล

ผูครอบครองอํานาจนั้นวา เปนผูท่ีสามารถท่ีจะทําการเปล่ียนแปลงผูอ่ืน3 

                                                
 1 อนุวัฒน  ทรัพยพืชผล,  วิสัยทัศน (กรุงเทพฯ: สํานักพิมพแมคกรอ-ฮิล, 2545), 11. 

 2 พรชัย ลิขิตธรรมโรจน, พฤติกรรมองคการ (กรุงเทพฯ:โอ.เอส.พริ้นติ้ง เฮาส,2545) , 15. 

 3 Fred Luthans, On ganizational Behavior, 8 th ed. (New York: McGraw-Hill, 1998), 447. 
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 จากความหมายของอํานาจดังที่กลาวมาแลว  จึงพอสรุปไดวาอํานาจ  หมายถึง  

ความสามารถของบุคคลท่ีมีอิทธิพลทําใหคนอ่ืนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติ คานิยม ไปใน

ทิศทางใดทิศทางหนึง่ท่ีตองการ และบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 

 ความสําคัญของอํานาจ 

 ผูท่ีทําหนาท่ีบริหารงานในองคการจําเปนตองมีอํานาจเพราะอํานาจเปรียบเสมือน

เครื่องมือของผูบริหารในองคการ ผูบริหารอาจใชอํานาจหนาท่ีของตน ใหมีอิทธิพลตอพฤติกรรม

ของผูอยูใตบังคับบัญชาไดหลายวิธีดวยกัน และถาหากการใชอํานาจหนาที่ดังกลาว  มีลักษณะ

เปนไปตามขอตกลงในการทํางานมากท่ีสุดแลวผูใตบังคับบัญชาก็จะปฏิบัติตามคําส่ังของ

ผูบังคับบัญชาของตน แตปญหาท่ีผูบริหารทุกคนประสบ คือ ควรจะใชอํานาจหนาท่ีท่ีมีอยูขนาดไหน

จึงจะเหมาะสม ขนาดของอํานาจหนาท่ีท่ีใชขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหารท่ีจะบังคับบัญชา 

รวมทั้งความมีประสิทธิภาพของการบริหารและสถานการณของสภาพแวดลอมตางๆ ในขณะนั้น 

เชน ในประเทศท่ีดอยพัฒนา คนงานมีโอกาสท่ีจะเลือกงานทํามีนอย ในการส่ังงาน การควบคุมงาน

จะนิยมใชอํานาจหนาท่ี (Authority) มากกวาการใชอํานาจ (Power) ผูบริหารจะใชวิธีการลงโทษ

เปนเคร่ืองมือบังคับใหผูใตบังคับบัญชาทํางานสนองความตองการ ใหเกิดผลงานใหมากท่ีสุด ตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว4 

 แหลงที่มาของอํานาจ 

 ในสังคมไทยมีการศึกษาเกี่ยวกับแหลงท่ีมาของอํานาจหลายหนวยงาน ซ่ึง อรุณ รักธรรม  

ไดรวบรวมแหลงอํานาจไวหลายแหลงดังตอไปนี ้

 1. หนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีท่ีปฏิบัติยอมแสดงถึงการมีอํานาจเหนือบุคคลอ่ืนหนาท่ีท่ีปฏิบัตินั้น

เปนส่ิงสําคัญในการเสริมใหบุคคลมีอํานาจดวย 

 2. จํานวนสมาชิกท่ีทํางานดวยอํานาจนั้น ยอมมีสวนสัมพันธกับจํานวนสมาชิก หรือเรา

เรียกวา “บริวาร” มากนอยท่ีรวมทํางานดวย 

 3. คบคาสมาคมกับบุคคลประเภทใดการคบคาสมาคมหรือการคบเพ่ือนกับบุคคลท่ีมี

อํานาจ เรายอมมีอํานาจชนิดนั้นๆ ไปดวยในบางครั้งซ่ึงแลวแตชนิดขององคการ งาน หรือส่ิงท่ีเรา

กําลังติดตอสัมพันธดวย เปนกรณีๆ ไปซ่ึงยอมตองมีอํานาจมากนอย ตามสมาคมนั้นๆ บุคคลนั้นๆ 

และเรื่องตางๆ ตามท่ีพิจารณาอีกดวย 

                                                
 4 เนาวรัตน แยมแสงสังข, แนวคิดและกลยุทธในการปรับระบบองคการ (กรุงเทพฯ :

การศึกษา, 2546),97. 
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 4. บุคลิกลักษณะ บุคลิกลักษณะของบุคคลแตละคน มีความสําคัญอยางย่ิง โดยเฉพาะผูท่ี

จะเปนนักปกครอง นักบริหาร หัวหนาหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง หรือผูท่ีหวังจะกาวหนาใน

ตําแหนงการบริหารงาน ผูท่ีมีบุคลิกดีถือวาไดเปรียบหรือกําไรในระยะแรก จะเปนผูท่ีหวังจะกาวหนา

ในตําแหนงการบริหารงาน ผูท่ีมีบุคลิกดีถือวาไดเปรียบหรือกําไรในระยะแรก จะเปนผูท่ีนานับถือ 

นาเคารพ นาเล่ือมใสตอบุคคลท่ีพบเห็น โดยมิตองมีการพูดจาสนทนาแตประการใด 

 5. มนุษยสัมพันธ มนุษยตอมนุษยมีความสัมพันธกัน เปนปจจัยแรกท่ีติดตอกัน เปนเรื่อง

ของคนตอคน มนุษยสัมพันธนับเปน “อํานาจภายใน” เปนอํานาจท่ีอยูในบุคคลนั้นเองหรืออาจ

กลาวไดวา “อํานาจภายใน” เปน “สิทธิอํานาจ” ซ่ึงเปนสมบัติสวนตัวของบุคคลนั้นตลอดไป ไมวา

จะอยูในตําแหนงใดหรือทําหนาท่ีเปนประชาชนธรรมดา หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ “การชนะจิตใจคน” 

ไดตองใชหลักมนุษยสัมพันธ ซ่ึงในทัศนของมนุษยสัมพันธยอมเปรียบเสมือน “อํานาจ” นั่นเอง 

 6. ชนิดของใช บางครั้งอํานาจไดมาจากของท่ีใช และอาจรวมถึงฐานะทางเศรษฐกิจ

สัญลักษณทางฐานะหรือตําแหนงทางสังคม อาจจะพิจารณาไดดังนี้ ตําแหนงงานเงินเดือน เส้ือผาท่ีใส 

ขนาดของหนวยงาน รวมกระท่ังขนาดและท่ีตั้งของโตะทํางาน ท่ีสําหรับจอดรถ ชนิดของรถ 

เลขานุการ มีหองสวนตัวหรือไม เครื่องเฟอรนิเจอรตางๆ เชน พรม รูปภาพตางๆ โตะ ฯลฯ รวมท้ัง

บานท่ีอยูอาศัย ซ่ึงการใชของดีมีราคาแพงกวา ยอมมีอํานาจเหนือบุคคลอ่ืนท่ีใชของราคาถูก 

 7. การควบคุมทรัพยากร รวมตลอดจนการควบคุมขอมูลวัสดุตางๆ เพ่ือการปฏิบัติงาน

และทรัพยากรอ่ืนๆ การควบคุมทรัพยากรยอมหมายถึง การมีอํานาจ หรือคนท่ีมีทรัพยสมบัติมาก มี

ท่ีดินหลายรอยไร รถยนตหลายคัน ยอมเปนท่ีมาของบริวาร และอํานาจ 

 8. ประเพณีนิยม ผูท่ีอยูใตอํานาจยอมรับนับถือผูมีอํานาจในลักษณะของตัวบุคคล ซ่ึงได

อํานาจหรือตําแหนงนั้นๆ มาตามระเบียบประเพณีมากกวายอมรับนับถือเพราะ กฎเกณฑนอกนั้นยัง

รวมถึงระบบอาวุโส ระยะเวลาท่ีอยูท่ีนั้นมา คนไทยถูกอบรมส่ังสอนใหมีความเคารพ เช่ือฟง และ

ยําเกรงผูอาวุโสเสมอมายากท่ีจะปฏิเสธได เชน ลูกเช่ือฟงพอแม นองเช่ือฟงพ่ี ส่ิงตางๆ เหลานี้เปน

อํานาจอยางหนึ่งในทางประเพณีนิยม 

 9. ความยุติธรรม หรือไมยุติธรรม เปนการยึดม่ันในคุณธรรม มีความยุติธรรมและให

ความเสมอภาคแกทุกคน ความเปนผูมีน้ําใจ มีความโอบออมอารี เอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีความเมตตา 

กรุณา5 

 

                                                
 5อรุณ  รักธรรม,  การพัฒนาองคการเพ่ือการเปล่ียนแปลง (กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช, 

2545) , 29. 
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 รสสุคนธ พหลเทพ ไดกลาววา แหลงท่ีมาของอํานาจมาจากส่ิงตอไปนี้  

 1. อํานาจมาจากฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม สังคมไทยยอมรับผูมีฐานะหรือผูมีเงิน

เปนอันมาก เงินหรือทรัพยสมบัติจะทําใหฐานะทางเศรษฐกิจดีฐานะทางสังคมจะตามมา ผูบริหาร

หากมีฐานะดีและเม่ือฐานะทางเศรษฐกิจดีฐานะทางสังคมจะตามมา ผูบริหารหากมีฐานะดีมักจะทําให

การบริหารเปนไปดวยความราบรื่นไมเดือดรอนเนื่องจากภาษีสังคมแพงกวาคนธรรมดา อํานาจชนิดนี้

ขึ้นอยูกับคนแตงกายดี มีรถสวนตัวใชร่ํารวย มีบานหลังใหญ ครอบครัวอยูดีมีสุข 

 2. อํานาจท่ีเกิดจากความจริงใจ ความจริงใจชวยใหเกิดความเขาใจอันดี เกิดความรวมใน

การทํางาน ซ่ึงจะดูไดจากการเสียสละกําลังกาย กําลังทรัพย การรวมทุกข รวมสุข ความจริงใจ 

จะยึดเหนี่ยวน้ําใจคนไวได 

 3. อํานาจเกิดจากความยึดม่ันในหลักศาสนา หรือความมีคุณธรรม ศาสนาพุทธไดหยั่ง

รากลึกในหัวใจคนไทยมาเปนระยะเวลานาน ผูท่ีปฏิบัติตนอยูภายใตคําสอนของพระพุทธศาสนา

ก็เทากับกุมหัวใจคนไวได  

 4. อํานาจจากขนบธรรมเนียมประเพณีและคานิยมในสังคมนั้นๆ สังคมไทยเปนสังคมท่ี

มีประวัติอันยาวนาน ยอมมีการยึดถือแนวทางการปฏิบัติสืบทอดกันมา การปฏิบัติตนผิดจาก  

ขนบธรรมเนียม สังคมจะลงความเห็นวาผิด และย่ิงสังคมไทยคอนขางจะเปนสังคมท่ีจัดอยูในพวก

อนุรักษนิยม อํานาจจากการยึดขนบธรรมเนียมประเพณี จึงมีความหมายมากขึ้น และเนื่องจากสภาพ

สังคมเปล่ียนแปลงไป คานิยมตางๆ จึงแปรเปล่ียนเวียนเขามาในแตละสภาพการณ การกระทําท่ี

สอดคลองกับคานิยมของคนสวนใหญยอมเปนการตัดปญหาท้ังปวง 

 5. อํานาจการเมืองในองคการ มีการใชอํานาจทางการเมืองท้ังอํานาจการเมืองภายนอก 

และอํานาจการเมืองภายในองคการ คือการที่ทําอยางไร ตนจึงจะกาวหนาเลยหนาคนอื่นๆใน

องคการแตอีกในลักษณะหนึ่ง คือการท่ีทําอยางไรจึงจะไดอํานาจนั้นขึ้นมา เชน การปดแขงปดขา 

การชักบันไดหน ี

 6. อํานาจการรูสถานการณและปรับการบริการใหเขากับสถานการณได ทุกครั้งที่ใช

อํานาจ ไมวาจะเปนอํานาจประเภทใด จําเปนตองเขาใจสถานการณเปนคูมือประกอบดวยเสมอ

เทคนิคการใชอํานาจใหเขากับสถานการณ ชวยใหเกิดประโยชนสูงสุดตออํานาจท่ีใช การใชอํานาจ

โดยไมดูสถานการณ ยากนักท่ีจะถึงวัตถุประสงคของงานอยางมีประสิทธิภาพ การตัดสินใจโดยยึด

ความเห็นสวนตัว คานิยม หรือหลักตายตัวมีแตจะกอใหเกิดความผิดพลาดงาย 

 7. อํานาจเกิดจากการรูปญหาลวงหนา โดยการทํานายอยางมีระบบระเบียบ ในสังคมท่ีมี

การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การตัดสินใจโดยใชหลักเกณฑหรือสูตรสําเร็จเกาไมไดผลตอไป

การแกปญหาจําเปนตองวิเคราะหปญหา ท่ีจําเปนตองวิเคราะหปญหาทีละปญหาสุดแลวแตวาปญหานั้น
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จะเกิดขึ้นเม่ือไร เวลาใด องคประกอบของกาลเวลาและสถานท่ีมีความสําคัญท่ีจะตองนํามาพิจารณา

แตเนื่องจากการแกปญหาตามสถานการณอยางกะทันหันยอมไมรอบคอบผิดพลาดงาย จึงจําเปนตองมี

การทํานายวาปญหาจะเกิดอยางไร ท่ีใดบาง แมการทํานายวาจะเกิดอยางไร เวลาใด ทํานายไมได แต

อยางนอยก็ชวยใหมองเห็นเหตุการณในอนาคตไดบาง6 

 ฐานอํานาจ  

 อํานาจมีท่ีมาจากหลายแหลงดวยกัน ฐานหรอืแหลงท่ีเกิดอํานาจท่ีเปนท่ีรูจักกันแพรหลาย 

คือฐานอํานาจตามแนวคิดของ เฟรนซ (French) และ ราเวน (Raven) ไดเสนอฐานเปนแหลงท่ีเกิด

อํานาจ 5 ฐาน คือ  

 1. อํานาจการใหรางวัล (reward power) เกิดจากความสามารถของผูบริหารที่จะให

รางวัลตอบแทนบุคคลอ่ืนท่ียอมปฏิบัติตาม รางวัลตอบแทน ดังกลาว ไดแก การยกยองสรรเสริญ 

การขึ้นเงินเดือน การเล่ือนตําแหนง เปนตน ความเขมของอํานาจการใหรางวัลนี้จะมีมากขึ้นเม่ือ

บุคคลรับรูวาผูใชอํานาจท่ีจะใหรางวัลแกเขาไดจริงและโดยตรง                                                                                    

 2. อํานาจบังคับ (coercive power) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารที่ทําให

ผูใตบังคับบัญชายอมปฏิบัติตามเพ่ือหลีกเล่ียงการลงโทษ โดยอํานาจท่ีมีอยู ความเขมของอํานาจ

การบังคับนี้จะมีมากขึ้นเม่ือผูใตบังคับบัญชารับรูวา ผูใชอํานาจมีอํานาจท่ีจะบังคับหรือลงโทษไดจริง

และโดยตรง 

 3. อํานาจตามกฎหมาย (legitimate power) หมายถึง ความสามารถของผูบริหาร ในการ

ปฏิบัติหนาท่ีตามตําแหนง หรืออํานาจอันชอบธรรมท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูใตบังคับบัญชา อํานาจ

ตามกฎหมายนี้เกิดขึ้นเนื่องจากตําแหนงท่ีผูใชอํานาจครองอยู สามารถใชอํานาจในรูปแบบของ

คําส่ังการบังคับบัญชา ซ่ึงทําใหผูใตบังคับบัญชายอมทําตาม โดยปราศจากจากขอคําถามใดๆท้ังส้ิน 

 4. อํานาจอางอิง (referent power) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารท่ีมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมพ้ืนฐานตอผูใตบังคับบัญชา อํานาจนี้ขึ้นอยูกับบุคลิกภาพเฉพาะบุคคลโดยเปนคุณลักษณะ

ท่ีผูใชอํานาจเปนท่ีช่ืนชม ซ่ึงมีผลทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดการยอมรับนับถือ เช่ือม่ัน และศรัทธา 

และเลียนแบบพฤติกรรมตางๆของผูบริหารท่ีตนนับถือและช่ืนชอบ 

 

                                                
 6รสสุคนธ พหลเทพ, พลังอํานาจในสถาบันอุดมศึกษา ในความเปนผูนําเปาหมายและ

พลังอํานาจในสถาบันอุดมศึกษา (กรุงเทพฯ: ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2546),103-105. 
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 5. อํานาจความเชี่ยวชาญ (expert power) หมายถึง ความสามารถของผูบริหาร ท่ีมีความ

เช่ียวชาญ มีทักษะ และความรูจนเปนที่ยอมรับนับถือกันโดยทั่วไป และเปนท่ีประจักษตอ

ผูใตบังคับบัญชา อํานาจเชนนี้ทําใหผูใตบังคับบัญชายอมทําตามเพราะเช่ือวาผูใชอํานาจมีความรู

ความสามารถเหนือตน7 

 พีบอดี (Peabody) ไดจัดและแบงกลุมฐานอํานาจ ออกเปน 4 ฐาน คือ 1) พลังอํานาจท่ีมี

ฐานเปนกฎหมาย (legitimacy) ขอบังคับหรือกฎเกณฑท่ีกําหนดพลังอํานาจใหแกตําแหนงงานนั้นๆ 

เปนพลังอํานาจท่ีจะออกคําส่ังและทําใหเกิดการเช่ือฟง 2) พลังอํานาจท่ีฐานตําแหนง (position) ใน

แตละองคการยอมมีการแบงสาย การทํางานและการบังคับบัญชา (hierarchy) ทําใหผูอยูใตบังคับ

บัญชาทราบไดทันทีวาขึ้นตรงตอใคร และใครมีพลังอํานาจในการใหรางวัล ลงโทษบุคคลท่ีอยูใน

ตําแหนงท่ีสามารถจะดลบันดาลส่ิงท่ีปรารถนาของผูอยูใตบังคับบัญชา จัดใหเปนผูใชพลังอํานาจ

ในแงนี้ดวย 3) ฐานพลังอํานาจอยูในตัวบุคคล (person) เปนลักษณะท่ีเปนตัวของตัวเองอาจเปน

ลักษณะท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี เปนคนดีมีศีลธรรม คนอ่ืนๆ จึงใหความเคารพนบนอบและนับถือ 

จัดเปนพลังอํานาจท่ีมีเฉพาะเปนคนๆ เทานั้น  4) ฐานของพลังอํานาจอยูท่ีความสามารถเฉพาะตัว

บุคคล (competence) ไมจํากัดเฉพาะท่ีสายการบังคับบัญชาแตอยางใด เชนท่ีปรึกษามีความเช่ียวชาญ

ในดานตางๆ8 

 จะเห็นไดวาแหลงอํานาจท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้มีท้ังแหลงอํานาจท่ีเปนคุณสมบัติ หรือ

บุคลิกลักษณะสวนตัวของบุคคล เชน รูปราง หนาตา การพูดจา กิริยาทาทางฯลฯ และส่ิงท่ีเรียนรู

หรือหามาไดภายหลัง เชน ตําแหนงหนาท่ีการงาน เกียรติยศ ช่ือเสียง ความรูความชํานาญความชอบ

ธรรมตามระบบสังคม ขนาดขององคการ ทรัพยสินเงินทอง ส่ิงของเครื่องใช และความสัมพันธกับ

บุคคลอ่ืนในรูปตางๆ เชน ความมีมนุษยสัมพันธ การคบหาสมาคมกับผูมีอํานาจและการใหความ

ยุติธรรมกับคนทุกฝาย เปนตน แหลงอํานาจเหลานี้สามารถใชเปนฐานสรางอํานาจใหเกิดขึ้นกับตัว

บุคคลไดแตจะตองไดรับการยอมรับเคารพ ยกยอง เช่ือถือศรัทธาจากผูอื่นบุคคลผูนั้นจึงจะเปน 

ผูมีอํานาจขึ้นมาได 

 

 

                                                
 7John R.P.French and B.H.Raven, The Bast of Social Power (Ann Arbor : Institution 

for Social Research University of Michigan, 1959),150-167. 

 8Robert L .Peabody, “Perceptions of Organizational Authority : A Comparative 

Analysis,” (Administrative Quarterly 6, 5 (2000) : 463-472. 
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 แนวทางการใชอํานาจ 

 ฮอยและมิเกล (Hoy and Miskel) กลาววาสัดสวนในการใชอํานาจแตละดานของ

ผูบริหารยอมแตกตางไปตามจุดเนนของผูบริหารแตละคน นั่นคือเปนพฤติกรรมพื้นฐานในการ

พัฒนาการใชอํานาจใหสัมพันธกับระดับความตั้งใจของคนอ่ืนๆ ผูบริหารควบคุมระดับท่ีผันแปรไป

และผสมผสานรูปแบบของอํานาจ ยิ่งกวานั้น แนวทางที่ผูบริหารใชรูปแบบหนึ่งสามารถเสริม

ประสิทธิผลของอํานาจแบบอ่ืนๆ ไดการใชอํานาจการใหรางวัลเปนเสมือนการสรางความรูสึก

ทางบวกและเสริมการพัฒนาอํานาจอางอิง แตการใชอํานาจบังคับจะใหผลตรงขามกัน ยิ่งกวานั้น

ครูอาจจะมีความคิดวาผูบริหารท่ีแสดงความเช่ียวชาญที่มีมากกวาการใชอํานาจตามกฎหมาย 

ในความเปนจริง การใชอํานาจความเช่ียวชาญอาจจะเปนรูปแบบการใชอํานาจท่ีมีเสถียรภาพมากท่ีสุด 

ในการศึกษากรณีหนึ่งการเปล่ียนแปลงโครงสรางของการใหรางวัล ขององคการนั้นเพ่ิมการรับรู

ของการใชอํานาจการบังคับหรือลงโทษและลดการรับรูถึงการใชอํานาจการใหรางวัล อํานาจตาม

กฎหมาย และอํานาจอางอิงของผูบริหาร แตอํานาจเชี่ยวชาญยังคงเดมิ  

 ฮอยและมิเกล (Hoy and Miskel) สรุปเกี่ยวกับการใชอํานาจของผูบริหารหรือ

ผูบังคับบัญชาไว ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ผลท่ีเกิดขึ้นจากการใชอํานาจ 

 

กลุมผูใตบังคับบัญชา  

ประเภทของอํานาจ เช่ือม่ันและพรอมท่ีจะกระทํา ยอมตาม ตอตาน 

อางอิง *** ** * 

ความเช่ียวชาญ *** ** * 

ตามกฎหมาย ** *** * 

การใหรางวัล ** *** * 

การบังคับ * ** *** 

*** หมายถึง สงผลดีมากท่ีสุด   ** หมายถึง สงผลนอย   * หมายถึง สงผลนอยท่ีสุด 

ท่ีมา : Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory, Researcch, and 

Practice, 6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 2001), 45. 
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 จากตารางจะเห็นไดวา การใชอํานาจของผูนําหรือผูบังคับบัญชาจะสงผลตอผูใตบังคับบัญชา

สามกลุมดวยกัน คือ กลุมท่ีเช่ือม่ันและพรอมท่ีจะทําตาม กลุมท่ียอมตามและกลุมท่ีตอตาน เม่ือผูนํา

หรือผูบังคับบัญชาใชอํานาจอางอิง และอํานาจท่ีเกิดจากความเช่ียวชาญ จะสงผลดีกับผูใตบังคับบัญชา

กลุมที่ยอมตาม และสงผลนอยที่สุดกับผูใตบังคับบัญชากลุมที่ตอตาน เมื่อผูนําใชอํานาจตาม

กฎหมายและอํานาจการใหรางวัล จะสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชาประเภทท่ีมีความเช่ือม่ันและ

พรอมท่ีจะทําตาม สงผลดีมากกับผูใตบังคับบัญชาท่ียอมตาม และสงผลนอยท่ีสุดกับผูใตบังคับบัญชา

กลุมท่ีตอตาน เม่ือผูนําใชอํานาจจากการบังคับจะสงผลนอยกับผูใตบังคับบัญชากลุมท่ียอมตาม แต

จะผลดีกับกลุมท่ีตอตาน หรือ อาจสรุปไดวาการใชฐานอํานาจจากการอางอิง ฐานอํานาจจากความ

เช่ียวชาญ ฐานอํานาจตามกฎหมาย ฐานอํานาจการใหรางวัล สงผลนอยท่ีสุดกับผูใตบังคับบัญชา

กลุมตอตาน   ดวยเหตุนี้การใชอํานาจของกลุมนี้ควรใชอํานาจบังคับจึงจะเกิดผล9 

 หลักในการใชพลังอํานาจในการจัดการบริหารหนวยงาน 

 การบริหารหนวยงานใหประสบผลสําเร็จนั้น ผูบริหารควรยึดหลักในการใชพลังอํานาจ

ในการจัดการบริหารหนวยงาน ดังนี้ 1) การกําหนดวัตถุประสงค (objectives) งานทุกงานตองมี

เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจน เพื่อใหม่ันใจวากลุมงานทุกกลุมท่ีจัดขึ้นมีความจําเปนตาม

แผนงานของหนวยงาน 2) การประสานงาน (coordination) ทุกกลุมและตําแหนงงานที่อยูใน

โครงสรางตางตองประสานงานกันโดยกําหนดเสนทางการติดตอส่ือสารไวชัดเจนวาใครติดตอกับใคร 

3) การแบงอํานาจหนาท่ี (authority) ตองมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีเปนลําดับขั้นเอาไวโดยชัดเจน 

4) ควรมีความรับผิดชอบ (responsibility) กําหนดความรับผิดชอบใหเทากับอํานาจหนาที่เสมอ  

5) ขอบเขตงาน (definition) ตองมีการระบุขอบเขตของงานใหชัดเจน โดยมีการเขียนคําบรรยายงาน 

การกําหนดมาตรฐานของงานเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ 6) ขนาดการบังคับบัญชา (span of control) มี

การกําหนดปริมาณบุคลากรและงานใหเหมาะสม เพ่ือใหการบริหารและควบคุมงานเปนไปโดยมี 

ประสิทธิภาพ 7) เอกภาพในการบังคับบัญชา (unity of command) การบังคับบัญชาจะตองไมสับสน

และซับซอน เพ่ือการส่ังการเปนไปโดยมีระเบียบไมสับสนและสามารถระบุจุดสําคัญท่ีจะเปนศูนย

รวมของงานรวมกันได 8)การมอบหมายงาน (delegation) คือหลักการสรางประสิทธิภาพโดยแบง

และมอบหมายงานตามแนวดิ่ง 

 อํานาจในการจัดการบริหารหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพยอมเอ้ือตอการอํานวยการ

และปลูกฝงความรับผิดชอบและประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากร การบริหารหนวยงานก็จะ

                                                
 9Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory,  Researcch, 

and Practice, 6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 2001), 224. 
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สะดวกขึ้นในขณะเดียวกัน การจัดหนวยงานท่ีดีก็จะชวยพัฒนาระบบบริหารและลดปญหาการบริหาร

หนวยงานได10 

 กลยุทธในการใชพลังอํานาจใหมีอิทธิพลตอผูอื่น 

 การท่ีจะมอบอํานาจใหใคร หรือองคการใดนั้น ควรจะตองมีความรู เกี่ยวกับการใชพลัง

อํานาจ ใหมีอิทธิพลตอผูอ่ืนเสียกอน จึงจะทําใหการมอบอํานาจ ไดรับประโยชนอยางเต็มท่ี กลยุทธ

ในการใชพลังอํานาจใหมีอิทธิพลตอผูอ่ืน มีดังตอไปนี ้

 1. กลยุทธใชตําแหนงหนาท่ี ในการมีอิทธิพลตอผูอ่ืน ซ่ึงดานทหาร จะเปนการออกคําส่ัง 

แตดานพลเรือน มักจะเปนการขอรอง หรือการเสนอแนะ ท้ังนี้เพ่ือใหงานเสร็จส้ินไป 

 2. กลยุทธการผลักดัน หรือ “push” strategies โดยใชวิธีการขมขู ซ่ึงจะมีอิทธิพลมากนอย

ขึ้นอยูกับตําแหนงหนาท่ี และทรัพยากร ท่ีมีความสามารถควบคุยได การใชกลยุทธแบบนี้ ถาใช

พร่ําเพรื่อไป จะทําใหเกิดบรรยากาศแหงความกลัวและความไมไววางใจกัน ซ่ึงจะนําไปสูการ

ไมเช่ือฟง การทํางานท่ีไมไดผล และความขัดแยง ระหวางบุคคลในองคการได 

 3. กลยุทธการใหรางวัล หรือ “pull” or “reward” strategies เปนการสรางอิทธิพล โดย

การใหรางวัล ในลักษณะตางๆ เชน เปนวัตถุส่ิงของ เปนคําชมเชย เปนการยอมรับความสําเร็จ หรือ

การใหกําลังใจเหลานี ้ เปนตน ซ่ึงถาปราศจากความเปนธรรม ในการใหแลว จะกอใหเกิดความ

อิจฉาริษยา หรือไมพอใจ ซ่ึงกันและกัน 

 4. กลยุทธเกล้ียกลอม หรือชักชวน หรือ persuasion strategies โดยใชเหตุผล ทําให

เช่ือถือ และปฏิบัติตาม ซ่ึงอาจถูกแปลความหมายไปในทางท่ีผิดวา เปนการผลักดันบังคับ กดขี่ใหทํา 

ก็ได นอกจากนั้นการเกล้ียกลอม หรือชักชวน อาจเช่ือมโยง กับการตอรอง หรือการใหรางวัลก็ได 

 5. กลยุทธการเตรียมการ หรือ preparatory strategies เพ่ือการมีอิทธิพลในวันขางหนา 

โดยการสรางความสัมพันธท่ีดี การชวยเหลือ โดยหวังวา จะนําไปสูการยอมรับอิทธิพล ท่ีจะมีตอกัน

ในวันขางหนา 

 6. กลยุทธการปองกัน หรือ preventive strategies เปนการสรางอิทธิพล โดยใชวิธีการ

ปองกันบางอยาง เชน ปองกันการตั้งคําถาม เก็บขอมูลบางอยางไว หรือปองกันความไมพอใจ 

ไวลวงหนา ซ่ึงจะตองทําในลักษณะท่ีแนบเนียน ไมเปดเผยโจงแจงจนเกินไป11 

                                                
 10บัญชา อ่ึงสกุล, “ประสิทธิภาพของผูบริหารการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ,” 

วารสารวิชาการ (มีนาคม 2545) : 28. 

 11 เมืองทอง เขมณ,ี empowerment [ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 10 มิถุนายน 2553. เขาถึง

ไดจาก http://www.anamai.moph.go.th/newsletter/letter02/emp.html 
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 การประยุกต : แนวปฏิบัติในการใชพลังอํานาจ 
 แนวปฏิบัติในการใชพลังอํานาจ 

 1. แนวปฏิบัติในการใชพลังอํานาจการใหรางวัล (reward power)  

  1.1 วิธีเพ่ิมและรักษาไวซ่ึงพลังอํานาจของผูนํา 

            1.1.1 พยายามคนหาใหพบวา ส่ิงท่ีจําเปนและเปนส่ิงท่ีตองการของผูใตบังคับบัญชาคืออะไร 

         1.1.2 หาหนทางใหตนเองมีอํานาจกํากับควบคุมการใหรางวัลยิ่งขึ้น 

              1.1.3 ตองแนใจวาผูใตบังคับบัญชารูวาทานคือผูมีอํานาจใหคุณ 

         1.1.4 อยาตกปากใหสัญญาเกินกวาอํานาจท่ีตนองมี 

         1.1.5 ระวังอยาใหรางวัลเปนเคร่ืองตอรอง 

         1.1.6 หลีกเล่ียงการใชแรงจูงใจดวยวิธีและกลไกท่ีซับซอน 

         1.1.7 อยาใชการใหรางวัลเพ่ือผลประโยชนสวนตัวของตนเอง 

  1.2 วิธีการใชพลังอํานาจอยางมีประสิทธิผลของผูนํา 

         1.2.1 ใหชนิดรางวัลท่ีตรงกับความตองการเฉพาะบุคคล 

         1.2.2 เนนความเปนธรรมและระบบคุณธรรมในการใหคุณ 

         1.2.3 อธิบายเกณฑของการใหรางวัลเปดเผยตอทุกคน 

         1.2.4 จัดสรรรางวัลใหตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีกําหนด 

           1.2.5  เลือกใชการใหรางวัลอ่ืนท่ีเปนเชิงสัญลักษณ เพ่ือเสริมพลังใหเกิดพฤติกรรม

อันพึงปรารถนา 

 2. วิธีการใชพลังอํานาจอยางมีประสิทธิผลของผูนํา 

  2.1 แจงใหบุคคลเปาหมายทราบกฎระเบียบการลงโทษ 

     2.2 ใชมาตรการตักเตือนลวงหนาอยางเพียงพอกอน 

     2.3 ตองอานสถานการณใหทะลุปรุโปรงกอนลงโทษ  

  2.4 ควบคุมอารมณใหสุขุมเยือกเย็น แสดงความพรอมใหการชวยเหลือท่ีปรารถนาดี

และ ไมเปนปฏิปกษตอกัน 

  2.5 ขอคําแนะนําจากบุคคลเปาหมาย ถึงวิธีการปรับปรุงตนเองใหดีขึ้น 

     2.6 การลงโทษบุคคลควรทําอยางรโหฐานเฉพาะตัว 

 3. แนวทางการปฏิบัติในการใชพลังอํานาจตามกฎหมาย (legitimate power)  

  3.1 วิธีเพ่ิมและรักษาไวซ่ึงพลังอํานาจของผูนํา 

         3.1.1 แสงหาอํานาจท่ีเปนทางการเพิ่มขึ้น 

         3.1.2 ใชสัญลักษณของอํานาจทางการ 
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         3.1.3 ทําใหคนอ่ืนรับรูในความมีอํานาจตามกฎหมายนั้น 

         3.1.4ใชสัญลักษณของอํานาจทางการ 

         3.1.5 ทําใหคนอ่ืนรับรูในความมีอํานาจตามกฎหมายนั้น 

         3.1.6ใชอํานาจตามความจําเปนแตมีความสมํ่าเสมอ 

         3.1.7 เลือกใชชองทางท่ีเหมาะสมในการออกสมํ่าเสมอ 

         3.1.8ใชอํานาจการใหคุณและการใหโทษเปนเครื่องมือสนับสนุน 

  3.2 วิธีการใชพลังอํานาจอยางมีประสิทธิผลของผูนํา 

         3.2.1 ใชความสุภาพในการขอรองอยางชัดเจน 

         3.2.2  อธิบายเหตุผลท่ีตองขอรอง 

         3.2.3 อยาใชอํานาจเลยขอบเขตท่ีตนเองมี 

         3.2.4 ทบทวนอํานาจเปนระยะหากจําเปน 

         3.2.5 มีความรูสึกรับรูท่ีไวตอความวิตกกังวลของบุคคลเปาหมาย 

         3.2.6 ติดตามรับฟงคํารองทุกขท่ีเกิดขึ้น 

         3.2.7 ยืนยันเปล่ียนแปลงไดหากคํารองทุกขนั้นพิจารณาแลวเหมาะสม 

 4. แนวปฏิบัติในการใชพลังอํานาจความเชี่ยวชาญ (expert power) 

  4.1 วิธีเพ่ิมและรักษาไวซ่ึงพลังอํานาจของผูนํา 

         4.1.1 แสวงหาความรูใหมเสมอ 

         4.1.2  รับรูและตามทันตอการเปล่ียนแปลงงานดานเทคนิค 

         4.1.3  พัฒนาแหลงขอมูลขาวสารใหกวางขวาง 

         4.1.4  ใชสัญลักษณเพ่ือบงบอกถึงความชํานาญของตน 

         4.1.5  แสดงความสามารถใหประจกัษดวยการแกปญหายากๆ และมีลักษณะทาทาย 

         4.1.6  อยาใจรอน หรือพูดจาโดยขาดความระมัดระวัง 

         4.1.7  ไมกลาวเท็จ หรือใชขอเท็จจริงท่ีผิดพลาด 

          4.1.8  อยาเปล่ียนจุดยืนในเรื่องตางๆ  

  4.2 วิธีการใชพลังอํานาจอยางมีประสิทธิผลของผูนํา 

         4.2.1 อธิบายเหตุผลท่ีขอรองหรือขอเสนอ 

         4.2.2 แสดงหลักฐานใหเห็นวาขอเสนอนั้นจะประสบความสําเรจ็อยางแนนอน 

         4.2.3 รับฟงความวิตกกังวลของบุคคล เปาหมาย อยางตั้งใจ 

         4.2.4 ใหการเคารพตอบุคคล เปาหมาย (ไมหยิ่งยะโส) 

       4.2.5 ทําอยางม่ันใจและเด็ดเดี่ยวในภาวะวิกฤต 
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 5. แนวปฏิบัติในการใชพลังอํานาจอางอิง (referent power) 

  5.1 วิธีเพ่ิมและรักษาไวซ่ึงพลังอํานาจของผูนํา 

         5.1.1 แสดงการยอมรับและใหการนับถือเชิงบวก 

         5.1.2 แสดงออกดวยการสนับสนุนและใหความชวยเหลือ 

         5.1.3 อยาถือโอกาสใชคนในการตอรองเพ่ือผลประโยชนสวนตัว 

         5.1.4 ชวยปกปองประโยชนท่ีถูกตองของผูอ่ืน โดยการสนับสนุนในโอกาสท่ี

เหมาะสม 

         5.1.5 รักษาคําม่ันสัญญา 

         5.1.6 แสดงการเสียสละสวนตนเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความกังวลท่ีมีตอคนอ่ืน 

         5.1.7 แสดงออกอยางจรงิจังในการผูกมิตร 

  5.2 วิธีการใชพลังอํานาจอยางมีประสิทธิผลของผูนํา 

         5.2.1 แสดงออกดวยการขอรองสวนตัว เม่ือถึงคราวจําเปน 

         5.2.2 ช้ีใหเห็นวาคํารองขอนั้น สําคัญกับบุคคลเปาหมาย 

         5.2.3 อยารองขอความชอบพอเกินขอบเขตของมิตรภาพท่ีควรเปน 

         5.2.4 แสดงแบบอยางของพฤติกรรมท่ีเหมาะสม12 
 

บรรยากาศองคการ 

 องคการเกิดขึ้นมาเพ่ือตอบสนองความตองการของบุคคลในองคการ องคการจะมี

ประสิทธิภาพก็ตอเม่ือบุคคลในองคการทํางานดวยความตั้งใจ พึงพอใจงานที่ทํา บรรยากาศองคการ

เปนปจจัยหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ความหมายของบรรยากาศองคการ 

 เนื่องจากการศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศองคการไดรับความสนใจอยางกวางขวาง ดังนั้น 

จึงมีผูใหความหมายของคําวา บรรยากาศองคการ ไวมากมาย ไดแก 

 สมยศ  นาวีการ  กลาววา  บรรยากาศองคการ  หมายถึง  กลุมของลักษณะและ

สภาพแวดลอมของงานท่ีพนักงานทํางานอยู ซ่ึงจะรับรูท้ังโดยทางตรงและโดยทางออมและบรรยากาศ

องคการจะเปนแรงกดดันท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอผูปฏิบัติงานในการทํางาน13 

                                                
 12สุเทพ พงศศรีวัฒน, ภาวะผูนํา :ทฤษีและปฏิบัต ิ (เชียงราย : สถาบันราชภัฎเชียงราย, 

2544),72-75. 

 13สมยศ  นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคการ, พิมพครั้งท่ี 2  (กรุงเทพฯ : บรรณกิจ, 

2547), 38. 
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 วิโรจน สารรัตนะ ไดใหแนวคิดวา บรรยากาศองคการ หมายถึงคุณภาพของสภาพแวดลอม

โดยรวม ซ่ึงเกิดขึ้นภายในองคการหนึ่ง ๆ ซ่ึงอาจจะหมายถึง ฝายหนึ่ง ๆท่ีมีอยูในโรงเรียน อาคาร

สถานท่ีของโรงเรียน สถานท่ีตั้งของโรงเรียนเปนตน และคําวาบรรยากาศองคการมักแสดงออกโดย

ใชคําคุณศัพท เชน บรรยากาศแบบปด บรรยากาศแบบอึกทึกครึกโครมบรรยากาศแบบอบอุนเปน

กันเอง บรรยากาศแบบงาย ๆ บรรยากาศแบบไมเปนทางการ บรรยากาศแบบเย็นชา บรรยากาศแบบ

ไมเปนสวนตัว บรรยากาศแบบปรปกษ บรรยากาศแบบเครงครัดบรรยากาศแบบปด14 

 ชาญชัย  อาจินสมาการ กลาววา บรรยากาศองคการ หมายถึง ส่ิงท่ีทําใหการปฏิบัติงาน

ในองคการมีประสิทธิผล และตอบสนองความตองการของพนักงาน15 

 ศิริพงษ เศาภายน ไดกลาวถึงบรรยากาศองคการไววาบรรยากาศองคการ  หมายถึง 

คุณภาพของส่ิงแวดลอมท้ังหมดท่ีเกิดขึ้นภายในองคการ อาจรวมถึงส่ิงแวดลอมในแผนกตาง ๆ ท่ี

สงผลตอพฤติกรรมองคการท่ีผูบริหารจะตองทําใหมีผลตอการพัฒนาบุคลิกของโรงเรียนใน

ขณะเดียวกัน นักทฤษฎีกลาวถึงบรรยากาศองคการและวัฒนธรรมองคการวามีแนวคิดท่ีเหล่ือมลํ้า

กันอยูบางคือวัฒนธรรมองคการเปนรากเหงาในทางสังคมวิทยาและมนุษยวิทยาในขณะท่ี

บรรยากาศองคการ มีรากเหงามาจากจิตวิทยา ปจจุบันมีผูใหความสนใจวาประสิทธิผลของโรงเรียน

และวัฒนธรรมองคการเปนสวนท่ีสงเสริมตอบรรยากาศองคการบรรยากาศองคการ เปนการ

ผสมผสานของตัวแปรหลายตัว เชน ภาวะผูนํา แรงจูงใจ ความพึงพอใจในงาน16 

 ดังนั้น จากการศึกษาความหมายของบรรยากาศองคการ ท่ีไดกลาวมาขางตน จึงพอสรุป

ไดวา บรรยากาศองคการ หมายถึง ลักษณะและความเขาใจ หรือรับรูตอองคการ และบุคลากรใน

องคการ บรรยากาศมีผลตอสภาพแวดลอมของการทํางานท้ังโดยทางตรง และทางออม อันเนื่องมาจาก

การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในองคการท่ีกําลังทํางานอยู เปนแรงกดดันท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรม และแสดงออกทางพฤติกรรมในทางปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

องคการ 

 

                                                
 14 วิโรจน สารรัตนะ, โรงเรียน : องคการแหงการเรียนรู (กรุงเทพฯ : บริษัท อักษรา

พิพัฒน จํากัด, 2544), 67. 
 15 ชาญชัย  อาจิณสมาการ, ปฏิสัมพันธในองคการ (กรุงเทพฯ : บริษัท พิมพดี จํากัด, 2548),  

55.  

 16 ศิริพงษ เศาภายน, หลักการบริหารการศึกษา : ทฤษฎีและแนวปฏิบัต ิ (กรุงเทพฯ : 

บริษัท บุค พอยท จํากัด,2548), 42. 
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 ความสําคัญของบรรยากาศองคการ 
 วิโรจน    สารรัตนะ กลาวไววาแนวโนมในการเปล่ียนแปลงบรรยากาศองคการ ยอมมี

ความสัมพันธกับแนวโนมของการเปล่ียนแปลงในลักษณะขององคการ ในลักษณะของการตัดสินใจ 

ในลักษณะของการบริหารเพ่ือความมีประสิทธิผลในลักษณะเสริมสรางกระบวนการกลุมและ

การติดตอสื่อสาร ในลักษณะของการแสดงภาวะผูนําและในลักษณะการใชแรงจูงใจ  นั่นคือ 

แนวโนมการเปล่ียนแปลงจากองคการแบบราชการเปนองคการแบบวิชาชีพ จากการตัดสินใจเดี่ยว

สูการตัดสินใจรวม จากประสิทธิผลท่ีเนนปจจัยปอนออกเปนเนนท้ังระบบ จากกระบวนการกลุม 

และการติดตอส่ือสารท่ีเนนทางการเปนเนนแบบไมเปนทางการมากขึ้น จากการแสดงภาวะผูนํา

แบบอํานาจนิยมเปนประชาธิปไตยนิยม จากการมุงการบริหารเพ่ือการจัดการเปน มุงการบริหารเพ่ือ

การเปล่ียนแปลงและการจูงใจดวยการตอบสนองความตองการระดับต่ําเปนระดับสูงมากขึ้น 

ในขณะท่ีวัฒนธรรมองคการก็มีแนวโนมเปล่ียนแปลงจากวัฒนธรรมองคการแบบราชการซ่ึงเนน

ความมีประสิทธิภาพ ความมีเสถียรภาพ ความม่ันคงความเปนเหตุเปนผล ไปสูวัฒนธรรมเชิงกาวหนา  

ท่ีเนนความริเริ่มสรางสรรค ความกลาเส่ียงความมุงสูความเติบโตกาวหนามากขึ้น และบรรยากาศ

องคการก็มีแนวโนมเปล่ียนแปลงจากบรรยากาศองคการแบบปดไปสูบรรยากาศองคการแบบเปด 

หรือจากองคการท่ีเนนการปกครองสูองคการท่ีมีความเปนมนุษยมากขึ้น แนวโนมในการเปล่ียนแปลง

เหลานี้เปนไปในทิศทางเดียวกันในทิศทางประชาธิปไตยนิยม และเปนไปในลักษณะของการ

เปล่ียนแปลงกระบวนทัศนทางการบริหาร จากกระบวนทัศนเกาไปสูกระบวนทัศนใหมเปน

กระบวนทัศนท่ีทาทายความสามารถของผูบริหารในยุคท่ีสังคมทุกระดับเองก็มีการเปล่ียนไปใน

ทิศทางเดียวกนันี้เชนกัน17 

 ฟอกซ (Fox) กลาววาบรรยากาศท่ีดีของโรงเรียนจะทําใหผลผลิตในการทํางานบรรลุ

จุดหมายท่ีสําคัญ ไดแก การเรียนรูเกี่ยวกับวิชาการ การพัฒนาสังคมและการปรับปรุงหลักสูตร ทําให

โรงเรียนเปนสถานท่ีซ่ึงเปนท่ีนาพอใจและเปนสถานท่ีท่ีมีความหมาย ท้ังครูและนักเรียนจะใชเวลา

อยูโรงเรียนอยางมีคา 18 

 

 

                                                
 17  วิโรจน สารรัตนะ, โรงเรียน : องคการแหงการเรียนรู (กรุงเทพฯ : บริษัท อักษราพิพัฒน 

จํากัด, 2544). 

 18 Robert S. Fox and others, School Climate Improvement : A Challenge to The 

School Administrator ( Englewood, Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 1-2. 
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 องคประกอบของบรรยากาศองคการ 

 ในสวนของ พิภพ วชังเงินไดกลาวถึง การจําแนกบรรยากาศองคการ โดยพิจารณาจาก

ปจจัยอันเปนแนวทางท่ีมีอิทธิพลตอองคการ มี 7 มิติ ดังนี้ 

 1. โครงสราง (structure) มีผลตอบรรยากาศองคการ เชน ขนาดขององคการ ระบบ

การทํางาน โดยโครงสรางมีผลกระทบท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการตอพฤติกรรมระหวาง

บุคคลและพฤติกรรมของพนักงานท่ีเกี่ยวกับงาน ดังนั้น ผูบริหาร กรรมการ ประธานกรรมการ  

ผูมีอํานาจ จะตองปรับรูปแบบโครงสรางใหเรียบรอย ล่ืนไหลตอกระบวนการดําเนินงาน 

 2. ความอบอุนและการสนับสนุน (warmth and Support) ควรใหความสําคัญทางดาน

การสงเสริมสนับสนุนในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนในองคการ เพ่ือจะชวยลดความกังวล

ท่ีเกี่ยวกับงานลงได การใหความสําคัญกับความชวยเหลือ ยอมเปนส่ิงกระตุนแรงจูงใจ ผูบริหารจึง

แนใจไดวา ความตองการของบุคลากรในองคการคือบรรยากาศการทํางานท่ีอบอุนและการสนับสนุน 

สวนการลงโทษท่ีใชกันอยูนั้นไมใชวิธีท่ีดี 

 3. ความขัดแยง (conflict) เปนดรรชนีวัดความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณท่ีเกิดขึ้น

ระหวางบุคคลแตกตางกัน หรือภายในองคการท่ีมีหนวยงานแขงขันกัน องคการจะตองเผชิญกับ

ความขัดแยงและแกปญหาความขัดแยงใหทุกฝายพอใจ ยอมรับดวยเหตุผล 

 4. ความทาทายและความรับผิดชอบ (challenge and responsibility) เปนปจจัยท่ีใชวัด

เกี่ยวกับความเขาใจ หรือการรับรูดานความทาทายของงานและความรูสึกเกี่ยวกับความสําเร็จของงาน 

ปจจัยทางดานความทาทายจะเกี่ยวของโดยตรงตอการพัฒนาในเรื่องแรงจูงใจทางดานความสําเร็จ

ของพนักงาน แรงจูงใจทางดานความสําเร็จจะถูกรักษาไวในบรรยากาศท่ียอมใหพนักงานมี

ความรับผิดชอบในงานสูง การเพ่ิมความรับผิดชอบของบุคคลนั้นเปนเรื่องท่ีสําคัญมากมีผลทําให

ความจงรักภักดี ความคลองตัวของกลุม และการปฏิบัติงานของกลุมสูงขึ้น 

 5. การใหรางวัลและการลงโทษ การเห็นดวยและไมเห็นดวย (reward and punishment 

approval and disapproval) เปนปจจัยวัดการรับรูและใหความสําคัญตอสถานการณของการทํางาน

ภายในสภาพแวดลอมท่ีใหความสําคัญตอการใหรางวัลแทนท่ีจะใชวิธีลงโทษยอมจะเปนวิธีท่ี

ถูกตองกวา เพราะจะเปนการกระตุนใหพนักงานใหมีความสนใจดานความสําเร็จและรูสึกผูกพัน

และจะลดความกลัวเกี่ยวกับความลมเหลวของพวกเขาได การใหรางวัลเทากับเปนการแสดงใหเห็น

วา ยอมรับและเห็นดวยกับพฤติกรรมหรือการกระทําท่ีเกิดขึ้น ตรงกันขาม การลงโทษเปนสัญญาณ

ท่ีแสดงใหเห็นถึงการไมยอมรับ 

 6. มาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหมาย (performance standards and 

expectations) เปนปจจัยวัดความรูสึกและการรับรูเกี่ยวกับความสําคัญของผลการปฏิบัติงานและ
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ความชัดเจนของของความคาดหมายท่ีเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานภายในองคการ ทฤษฎีที่วาดวย

แรงจูงใจทางดานความสําเร็จท้ังหลายนั้น ลวนแตถูกสรางขึ้นจากความคิดเห็นในเร่ืองความสําเร็จท่ี

สัมพันธกับมาตรฐานและอาจจะคาดหมายไดวา ระดับของมาตรฐานท่ีกําหนดขึ้นมาโดยพนักงาน

เองนั้นจะเปนตัวกําหนดแรงจูงใจทางดานความสําเร็จของพวกเขาดวย 

 7. ความเส่ียงภัยและการรับความเส่ียงภัย (risk and risk taking) บุคคลท่ีมีความตองการ

ความสําเร็จสูง ชอบท่ีจะยอมรับความเส่ียงภัยปานกลางในการตัดสินใจ  ดังนั้นบรรยากาศของ

องคการท่ียอมใหมีการยอมรับความเส่ียงภัยปานกลางนั้นจะเปนส่ิงกระตุนความตองการทางดาน

ความสําเร็จของพนักงานได ในขณะท่ีบรรยากาศท่ีใหความสําคัญแนวทางของการปองกันตัวเองใน

การตัดสินใจแลวยอมจะกอใหเกิดความไมสมหวัง และความออนแอของความตองการทางดาน

ความสําเร็จไดการเกี่ยวของกันระหวางกันของบรรยากาศ มิติตาง ๆ จะมีมีผลกระทบตอการจูงใจใน

องคการ จะมีการสัมพันธบรรยากาศขององคการกับความตองการทางดานความสําเร็จความตองการ

ทางดานความผูกพัน และความตองการในเรื่องของการใชอํานาจ ผูบริหารจะสนองความพอใจใน

การทํางานไดดีกวา ในกรณีที่มีความตองการทางดานความสําเร็จ  ถาหากวาตองการจะพัฒนา

ความสัมพันธทางดานการสนับสนุนและความอบอุน แลวเขามีความตองการท่ีจะเขาไปผูกพันกับ

บุคคลอ่ืน และถาหากวามีความปรารถนาท่ีจะควบคุมแนวทางของการใชอิทธิพลตอบุคคลอ่ืน เขา

จะมีความตองการทางดานอํานาจ19 

 ฮาลปน และครอฟท (Halpin and Croft) ไดศึกษาบรรยากาศองคการของสถานศึกษาซ่ึง

ประกอบดวยพฤติกรรมของครูรวมกับพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน โดยแยกเปนพฤติกรรมของ

ครู 4 มิติ คือ ขาดความสามัคคี อุปสรรค ขวัญ และความสนิทสนม กับพฤติกรรมของผูบริหาร 4 มิติ 

คือ หางเหิน มุงผลงาน กระตุน และมิตรสัมพันธ รวมเปน 8 มิติดวยกัน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

 พฤติกรรมครู 4 มิติ คือ  

 1. ขาดความสามัคค(ีdisengagement) หมายถึงความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอเพื่อน

รวมงานในโรงเรียนวา มักจะทํางานโดยขาดความสามัคคี กลาวคือ ขาราชการครูไดปฏิบัติงานใน

หนาท่ีของตนในลักษณะตางคนตางทํา ขาดการประสานงานหรือขาดความรวมมือซ่ึงกันและกัน

ท้ังๆ ท่ีลักษณะงานนั้นตองอาศัยความรวมมือกันเปนหมูคณะจึงจะไดผลด ี

 2. อุปสรรค (hindrance) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอเพ่ือนรวมงานวา

เพ่ือนรวมงานไดปฏิบัติงานในหนาท่ีโดยขาดความคลองตัวหรือขาดความสะดวก เพราะผูบริหาร

ใหทํางานมากเกินไป รูสึกอึดอัดใจท่ีจะตองปฏิบัติงานตามมติของคณะกรรมการและระเบียบ

                                                
 19พิภพ วชังเงิน, พฤติกรรมองคการ (กรุงเทพฯ: บริษัท รวมสาสน1977 จํากัด, 2547), 53. 
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กฎเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเห็นวาไมจําเปนและกอใหเกิดความยุงยากลําบากมากกวาท่ีจะเอ้ืออํานวยความ

สะดวกในการปฏิบัติงาน  

 3. ขวัญ(morale) หมายถึงความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอเพ่ือนรวมงานวา เพ่ือน

รวมงานไดปฏิบัติงานในหนาท่ีโดยมีขวัญและกําลังใจท่ีดี มีความรักในหมูคณะ เพราะไดรับการ

ตอบสนองทางดานสังคมและไดรับความสําเร็จในการปฏิบัติงานสูง 

 4. ความสนิทสนม (intimacy) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอเพ่ือนรวมงานวา 

เพ่ือนรวมงานไดปฏิบัติงานในหนาท่ีโดยแสดงออกถึงความรูสึกสนุกสนานและมีความสัมพันธกัน

อยางสนิทสนมย่ิง แตอาจไมเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีการงานก็ได 

 พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน 4 มิติ คือ  

 1. หางเหิน(aloofness) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอพฤติกรรมของผูบริหารวา 

บริหารงานโดยคํานึงถึงระเบียบ กฎเกณฑ ขอบังคับ และนโยบายอยางเครงครัดมากกวาการ  

คํานึงถึง จิตใจของผูใตบังคับบัญชา การติดตอกับผูใตบังคับบัญชามีการติดตอแบบเปนสวนรวม

มากกวาท่ีจะพบปะเปนรายบุคคล ทําใหความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชามีนอยมาก 

 2. มุงผลงาน(production emphasis) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูที่มีตอ

พฤติกรรมของผูบริหารวาบริหารงานโดยคํานึงถึงผลงานมาก ผูบริหารจะคอยควบคุม ตรวจตรา

ส่ังการการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชืด และการปฏิบัตงิานจะตองทําตามคําส่ังอยาง

เครงครัด ปราศจากปฏิกิริยาหรือความคิดเห็นอ่ืนใด 

 3. กระตุน(thrust) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอพฤติกรรมของผูบริหารวา

ผูบริหารพยายามท่ีจะคอยกระตุนเตือนหรือจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานโดยผูบริหารไมได

ควบคุม ตรวจตราหรือส่ังการโดยตรงแตใชวิธีปฏิบัติงานตางๆ ของตนใหดีท่ีสุดจนเปนแบบอยางท่ี

ผูอ่ืนจะถือปฏิบัติได 

 4. มิตรสัมพันธ(consideration) หมายถึง ความรูสึกของขาราชการครูท่ีมีตอพฤติกรรม

ของผูบริหารวาผูบรหิารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาโดยแสดงออกถึงความมีเมตตากรุณา ชวยเหลือ

ในการปฏิบัติงานและเรื่องสวนตัวของผูใตบังคับบัญชาเปนอยางดี20 

 ลิเคิรธ (Likert) ไดเสนอบรรยากาศองคการไว 8 มิติ คือ 

 1. ภาวะผูนํา (leadership process) หมายถึง พฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารซ่ึง

เปนไปในทางสงเสริมการปฏิบัติงานของบุคคลในองคการมากนอยเพียงใด 

                                                
 20Andrew W. Halpin and Don B. Croft, The Organizational Climate of School (Chicago : 

University of Chicago Press, 1963), 133-152 



 31 

 2. ลักษณะปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจ (character of motivational forces) วิธีการสงเสริม

กําลังใจบุคลากรใหทํางานท่ีบริหารนํามาใช ท้ังท่ีเปนส่ิงจูงใจภายนอกและภายใน 

 3. ลักษณะกระบวนการติดตอส่ือสาร (character communication process) หมายถึง 

สายใยของการติดตอส่ือสารในองคการวามีประสิทธิภาพเพียงใด สงเสริมความสะดวกรวดเร็วใน

การปฏิบัติงานไดดีเพียงใด 

 4. ลักษณะกระบวนการการปฏิสัมพันธและอิทธิพลท่ีมีตอกัน (character of interaction-

influence process) หมายถึง การติดตอสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาวามีมากนอย

เพียงใด และกอใหเกิดความหวั่นเกรงหรือความไวเนื้อเช่ือใจกันและกัน 

 5. ลักษณะการตัดสินใจ (character of decision-making process) ผูบริหารเลือกใช

วิธีการตัดสินใจท่ีเหมาะสมกับปญหาและสถานการณเพียงใด ผูบริหารรวมอํานาจการตัดสินใจไว

คนเดียวหรือกระจายอํานาจไปสูบุคลากร 

 6. ลักษณะการกําหนดเปาหมายหรือการส่ังการ (character of goal-setting or ordering) 

หมายถึงผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสในการรวมกําหนดเปาหมายในการทํางาน หรือ

เปาหมายขององคการเพียงใด 

 7. ลักษณะกระบวนการควบคุม(character of control process) หมายถึง ผูบริหาร

เครงครัดตอการควบคุมตรวจตราการปฏิบัติงานหรือไม มีสายการบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

 8. การฝกอบรม(training) หมายถึงระดับของมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีผูบริหารมุงให

บรรลุผลอยูในระดับสูงมากนอยเพียงใด และบุคลากรไดรับการอบรมดานการปฏิบัติงานตามความ

ตองการของผูบริหารหรือไมเพียงใด21 

 ฮอย และมิเกล (Hoy and Miskel) ใหความเห็นวา องคประกอบบรรยากาศองคการใน

สถานศึกษาประกอบดวยพฤติกรรมของผูบริหารและพฤติกรรมของครู โดยพฤตกิรรมของผูบริหาร

มี 3 มิติ ไดแก การสนับสนุน (supportive) การควบคุม (directive) และความเครงครัด (restrictive) 

สวนพฤติกรรมของครูมี 3 มิติ เชนกัน ไดแก ความเปนมิตร (cooegial) ความสนิทสนม (intimate) 

และการไมใหความรวมมือ (disengaged) ซ่ึงมีรายละเอียดดงันี ้

 

 

 

                                                
 21 Rensis, Likert, The Human Organization : lts Management and Value (New York : 

McGraw-Hill Kogakusha, 1967), 197-211. 
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 1. พฤติกรรมของผูบริหารมี 3 มิติ ไดแก 

  1.1 การสนับสนุน หมายถึง การท่ีผูบริหารเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น

ชมเชยยกยอง วิพากษวิจารณในเชิงสรางสรรค ใหการยอมรับในสมรรถภาพทางวิชาการ รวมทั้งให

ความสนใจดานวิชาชีพและความเปนสวนตัวของครูแตละคน 

       1.2 การควบคุม หมายถึง ผูบริหารเปนผูนิเทศงานอยางใกลชิดและเขมงวดกํากับ

ติดตามการทํางานของครูและกิจกรรมท้ังหมดของสถานศึกษาอยางคงท่ี แมแตสวนรายละเอียด

เล็กนอยและปลีกยอย 

      1.3 ความเครงเครียด หมายถึง ผูบริหารมีพฤติกรรมท่ีขัดขวางการทํางานมากกวา

การอํานวยความสะดวกในการทํางานของครู เพ่ิมภาระใหแกครูดวยงานเอกสารและงานที่เปนภาระ

หนักอ่ืนๆ เกินความรับผิดชอบของครู 

 2. ดานพฤติกรรมของครูมี 3 มิติ ไดแก 

  2.1 ความเปนมิตร หมายถึง ครูมีลักษณะเปดเผยและมีปฏิสัมพันธทางวิชาชีพ

ระหวางกัน มีความรูสึกภาคภูมิใจในสถานศึกษา สนุกในการทํางานกับเพ่ือนรวมงานกระตือรือรน 

ใหการยอมรับและแสดงความนับถือเพ่ือนรวมงานอยางจริงใจ 

           2.2 ความสนิทสนม หมายถึง การท่ีครูเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน มีความสัมพันธทาง

สังคมตอกันอยางม่ันคง แตละคนรูจักกันเปนอยางดี ใกลชิดดวยความเปนเพ่ือน มีการพบปะกัน

อยางสมํ่าเสมอ และใหการชวยเหลือสนับสนุนกันทางสังคม 

      2.3 การไมใหความรวมมือ หมายถึง ครูมีการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพอยางขาด

ความหมายและไมเอาใจใส ใชเวลาไปโดยเปลาประโยชน ไมมีเปาประสงคในการทํางาน

วิพากษวิจารณและพฤติกรรมในทางลบตอเพ่ือนรวมงานของตน22 

 ฟอกซและคณะ (Fox and others) ไดใหแนวความคิดวา การจะพิจารณาวาสถานศึกษา

ใดมีบรรยากาศท่ีดีหรือไมนั้น ดูไดจากองคประกอบของบรรยากาศ 8 ดาน คือ ความยอมรับนับถือ 

(respect) ความไววางใจ (trust) การมีขวัญสูง (high morale) การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity 

for input) ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (continuous academic and social 

growth) การผนึกกําลัง (cohesiveness) การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) ความเอ้ืออาทร

ตอกัน (caring) ซ่ึงแตละองคประกอบมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

                                                
 22 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory, Researcch, 

and Practice, 6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 2001), 192. 
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 1. ความยอมรับนับถือ (respect) บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาควรมีความรูสึกวาตัวเอง

เปนบุคคลท่ีมีคา มีโอกาสไดรับและแสดงความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน ท้ังผูบริหาร ครูและนักเรียนใน

สถานศึกษาไดรับการยอมรับนับถือตามสมควรแกฐานะ 

 2. ความไววางใจ (trust) ผูท่ีไดรับความไววางใจจะสะทอนใหเห็นถึงความไววางใจของ

บุคคลนั้น การท่ีบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษาใหความเคารพในความคิดของแตละบุคคลใหเกียรติ

ซ่ึงกันและกัน ไววางใจซ่ึงกันและกัน มีความซ่ือสัตยท้ังตอตนเองและหนวยงาน 

 3. การมีขวัญสูง (high morale) บุคคลที่มีขวัญสูง  มีความรูสึกที่ดีเกิดขึ้นและ เปน

ความรูสึกของคนท่ีจะสามารถเผชิญกับเหตุการณตางๆไดทุกขณะ 

 4. การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity for input) ทุกคนไมสามารถท่ีจะมีสวนรวม

ในการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาท่ีสําคัญๆได แตทุกคนมีความเช่ือมั่นวาตนเองมีโอกาสไดแสดง

ความคิดเห็น และรูวาความคิดเห็นนั้นไดรับการพิจารณาความมุงหวังของผูบริหารสถานศึกษาก็คือ 

การบริหารงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามจุดประสงคท่ีตั้งไวอยางเกิดประสิทธิผล และมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงหลักการสําคัญประการหนึ่งท่ีจะทําใหผูบริหารสถานศึกษาบรรลุจุดประสงค

ดังกลาวได คือ การท่ีผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานไดมีสวนรวมในการเสนอความคิดและตัดสิน

ปญหาสําคัญๆของสถานศึกษา 

 5. ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (continuous academic and social 

growth) บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเอง ท้ังในดานวิชาการ สังคม 

ทักษะทางกายภาพ ความรู และเจตคต ิ

 6. การผนึกกําลัง (cohesiveness) เปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสถานศึกษา โดยมี

ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา อยากจะอยูกับสถานศึกษาแหงนี้และพยายามหา

โอกาสท่ีจะนําความสามารถท่ีตนมีอยูมาใชเพ่ือใหเปนประโยชนตอสถานศึกษา และชวยบุคคลอ่ืนๆ

ในสถานศึกษา 

 7. การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) สถานศึกษาเปนสถาบันการศึกษาท่ีควร

จัดทําโครงการงานสําหรับการพัฒนาสถานศึกษา และคุณภาพของสถานศึกษาใหเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยปราศจากแรงกดดัน และความขัดแยง 
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 8. ความเอ้ืออาทรตอกัน (caring) บุคลากรในองคการมีความรูสึกวาบุคคลอ่ืนๆ มีสวน

เกี่ยวของกับตนในฐานะบุคคลหนึ่งซ่ึงอยูรวมกันในสังคมและเขาใจในธรรมชาติของเพ่ือนรวมงาน 

เพ่ือเปนการสรางขวัญ และกําลังใจตอบุคลากรทุกคน บนพ้ืนฐานของความยุตธิรรมและเสมอภาค23 

 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร 
 ความเปนมาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 หลังจากการปฏิรูปการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ท่ีมุงหวังจะ

ยกระดับการศึกษาชาติใหไดมาตรฐานและจัดไดอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ จึงกําหนดใหมีการปฏิรูป

การศึกษาท้ังระบบ คือ การปฏิรูปการเรียนรู ปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษา ปฏิรูปครู 

อาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา ซ่ึงถือเปน

การเปล่ียนแปลงท่ีไมเคยมีมากอนของการศึกษาไทย โดยเฉพาะอยางย่ิงการปฏิรูประบบบรหิารและ

การจัดการศึกษา ซ่ึงไดหลอมรวมหนวยงานทางการศึกษา คือ ทบวงมหาวิทยาลัย สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีโครงสรางใหมเปนระดับ

กระทรวงและระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา24 และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ถูกกําหนดขึ้นตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ในมาตรา 37 กําหนดใหมี

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือทําหนาท่ีในการดําเนินการใหเปนไปตามอํานาจหนาท่ีของ

คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และใหมีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการศึกษา ตามที่กําหนดไวใน

กฎหมาย ดังนี้ 1) อํานาจหนาท่ีในการบริหารและการจัดการศึกษาและพัฒนาสาระของหลักสูตร

การศึกษา ใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) อํานาจหนาที่ในการพัฒนางานดานวิชาการและจัดใหมีระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับสถานศึกษา 3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบงสวนราชการ

                                                
 23 Robert S. Fox and others. School Climate Improvement : A Challenge to The 

School Administrator ( Englewood, Colorado : Phi Delta Kappa, 1973), 7-9. 

 24 กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการปฏิบัติงานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา (กรุงเทพฯ : 

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ(ร.ส.พ.),2546), 1. 
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ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 4) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ี

กฎหมายกําหนด25 

 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร  เปนหนวยงานท่ีอยูภายใตการกํากับดูแลของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีอํานาจหนาท่ีดังนี้ 1) จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา 

และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา 

แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความตองการของทองถ่ิน 2) วิเคราะหการจัดตั้ง

งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา  และหนวยงานในเขตพื้นที่การศึกษา และแจง

จัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบและกํากับตรวจสอบ ติดตามการใชจาย

งบประมาณของหนวยงานดังกลาว 3) ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับ

สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 4) กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

และในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 5) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 6) ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือสงเสริม

สนับสนุน การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 7) จัดระบบการประดันคุณภาพการศกึษา 

และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 8) ประสาน สงเสริม สนับสนุนการ จัดการศึกษา

ของสถานศึกษาของเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งบุคคล  องคกรชุมชน องคกร

วิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 9) ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 100 ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดานการศึกษา 

11) ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 12) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน

เกี่ยวกับกิจการภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุใหเปนหนาท่ีของผูใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงาน

อ่ืนตามท่ีมอบหมาย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร มีวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และ

กลยุทธ ดังนี ้

 วิสัยทัศน  คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครเปนหนวยงานหลัก ในการจัด

และสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหประชากรวัยเรียนอยางท่ัวถึงเต็มตามศักยภาพ 

                                                
 25 กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ 

(ร.ส.พ.), 2546), 22. 
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ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและมีคุณธรรมตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือพัฒนาสูความเปนเลิศ 

โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  

 พันธกิจ คือ เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแกประชากรวัยเรียนทุกคน ใหไดรับ

การพัฒนาเปนบุคคลท่ีมีความรูสูความเปนเลิศตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีคุณสมบัติ

ตามมาตรฐานการศึกษาเต็มตามศักยภาพดวยระบบการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ โดยการมี

สวนรวมของทุกภาคสวน  

 เปาประสงค คือ 1)ประชาการในวัยเรียนทุกคนไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางเทาเทียม

ท่ัวถึงท้ังระดับประถมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามลักษณะของผูเรียนแตละกลุมลุประเภท 

2) ผูเรียนทุกคนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยและระดับการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน 3) ครูผูสอนมีเพียงพอและสามารถจัดการเรียนรูตามหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ

โดยใหความสําคัญกับพ้ืนฐานและศักยภาพของผูเรียน 4) สถานศึกษาทุกแหงมีระบบประกัน

คุณภาพภายในและผานการประเมินการศึกษาของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา  5) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร และสถานศึกษาตลอดจนองคคณะบุคคล

ตามกฎหมายมีความพรอมและมีความเขมแข็งท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีตามหลักธรรมาภิบาลอยางมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยใชเครือขายความรวมมือทุกภาคสวน  

 กลยทุธ 1) ปลูกฝงคุณธรรม และความสํานักในความเปนชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแกนักเรียนทุกคน 2) เพ่ิมอัตราการเขาเรียนในทุกระดับท้ังเด็กท่ัวไป ผูพิการ 

ผูดอยโอกาส และเด็กตางดาวลดอัตราการออกกลางคัน และพัฒนารูปแบบการใหบริการการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานแกเยาวชนท่ีอยูนอกระบบการศึกษา 3) ยกระดับคณุภาพการศึกษาสูมาตรฐานการศึกษา

ของชาติพัฒนาผูเรียนสมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษาอยางเปนระบบเพ่ิมประสิทธิภาพ ใน

การบริหารหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและปฐมวัย และการเรียนรูของหลักสูตรการศึกษาอยาง

เต็มศักยภาพสูความเปนเลิศ 4) เรงรัดพัฒนาความพรอม ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารใหแก สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร  สถานศึกษาในสังกัดและหนวยงานทาง 

การศึกษาท่ีเกี่ยวของ เพ่ือการเรียนรูและบริหารจัดการ 5) สรางความเขมแข็ง และสงเสริมดานมี

สวนรวมของทุกภาคสวนในการบริหาร และจัดการศึกษาเพ่ือรองรับการกระจายอํานาจอยางมี

ประสิทธิภาพบนหลักธรรมาภิบาลในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครและสถานศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับผิดชอบการจัดการศึกษา ใน 3 อําเภอคือ อําเภอเมือง อําเภอกระทุมแบน 

อําเภอบานแพว ซ่ึงจัดการศึกษาหลายระดับ ไดแก การจัดการศึกษากอนประถมศึกษา ประถมศึกษา 

และระดับมัธยมศึกษา  หรือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
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พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครเขต มีโรงเรียนท่ีเปนของรัฐบาลท้ังส้ิน จํานวน 115 โรงเรียนมีจํานวน

นักเรียนท้ังส้ิน 57,971 คน ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 113 คนและครูผูสอนจํานวน 1,951 คน26   

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยในประเทศ 

 จวน  สุดใจรัก  ไดศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอศรีราชา พบวา การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ 

ขนาดกลาง และขนาดเล็กอยูในระดับมาก ท้ังโดยรวมและรายดาน เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย 

ไดแก อํานาจความเชี่ยวชาญ อํานาจพ่ึงพา อํานาจบารมี  อํานาจตามกฎหมาย อํานาจ การใหรางวัง 

อํานาจขาวสาร และอํานาจการบังคับ เม่ือเปรียบเทียบการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนจําแนก

ตามประสบการณการบริหารงาน และจําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดาน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดกลางใชอํานาจ

มากกวาโรงเรียนขนาดใหญ 27 

 ชํานาญ  ดีรัศมี ไดศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบอทอง พบวา  ผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาอําเภอบอทอง โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีการใชพลังอํานาจ

อยูในระดับมาก  4 ดาน โดยเรียงตามลําดับ คือ อํานาจอางอิง อํานาจตามกฎหมาย อํานาจ

ความเช่ียวชาญ และอํานาจการใหรางวัล สวนการใชอํานาจบังคับอยูในระดับปานกลาง28 

 

 

                                                
 26 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร, นโยบาย สค.[ออนไลน], เขาถึงเม่ือ 16 ธันวาคม  

2553. เขาถึงไดจาก http://www.skn.obec.go.th/home.html 

 27 จวน  สุดใจรัก, “การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาอําเภอศรีราชา” (งานนิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, 2544),65. 

 28 ชํานาญ  ดีรัศมี, “การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาอําเภอบอทอง จังหวัดชลบุร”ี (งานนิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา,2544),72. 
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 มาลา  ทัดมาลี ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอนโรงเรียนศรีหฤทัย จังหวัดจันทบุรี พบวา การใชอํานาจของ

ผูบริหารและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยูในระดับมาก การใชอํานาจของผูบริหาร

ท้ังโดยรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการ

สอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับคอนขางสูง29 

 บุญเจือ จุฑาพรรณาชาติ ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวิสัยทัศนของผูบริหาร

สถานศึกษา บรรยากาศองคการ กับความผูกพันตอองคการของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา วิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา

และความผูกพันตอองคการของครูผูสอนโดยรวมและรายดาน  มีคอนขางสูงโดยครูผูสอน

ประเมินวา บรรยากาศเปดขององคการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดนครราชสีมาสูงและต่ํา มีจํานวนใกลเคียงกัน สวนวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา 

และบรรยากาศองคการมีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันตอองคการของครูผูสอนโดยรวม

และรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0130 

 สําเนียง ทองลอย ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนกับความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 

พบวา 1) บรรยากาศโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมเปนแบบเปด และเมื่อนํามาพิจารณา

เปรียบเทียบบรรยากาศโรงเรียนท้ังสามขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญพบวา

ไมแตกตางกัน 2) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมมี

ปานกลาง และเม่ือนํามาเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียนท้ังสามขนาดคือ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ พบวา ไมแตกตางกัน 3) บรรยากาศโรงเรียนกับความพึงพอใจ

                                                
 29 มาลา  ทัดมาลี, “ความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอนโรงเรียนศรีหฤทัย จังหวัดจันทบุร”ี (วิทยานิพนธปริญญาการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา,2544),115. 

 30 บุญเจือ จุฑาพรรณนาชาต,ิ “ความสัมพันธระหวางวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา

บรรยากาศองคการ กับความผูกพันตอองคการของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา” (ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2544),119. 
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ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 

โดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0131 

 สถิต  จงสมจินต ไดทําการวิจัยเรื่อง ความเห็นและความตองการของนักการภารโรง ใน

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา ความเห็นและความตองการของนักการภารโรง 

ในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ความเห็นและความตองการของ

นักการภารโรง ในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตางกัน 

ความคิดเห็นท่ีนักการภารโรงตองการใหผูบริหารโรงเรียนปฏิบัติพบวาผูบริหารโรงเรียนควรจะมี

การพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม ดูแลใหนักการภารโรงปฏิบัติหนาท่ีตามระเบียบมีการ

มอบหมายงานท้ังท่ีเปนลายลักษณอักษรและวาจา ตองมีการใหคําปรึกษาแนะนําไดตลอดเวลา มีการ

จัดประชุมสัมมนาและศึกษาดูงาน และควรใหนักการภารโรงแสดงความคิดเห็นบางตามสมควร32 

 ทิพวรรณ  แสงทับทิม ไดทําการวิจัยเรื่อง  การใชอํานาจของผูบริหารของผูบริหารท่ี

สงผลตอขวัญของครูในสถานศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบวา การใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษา

เอกชน โดยภาพรวมอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงตามลําดับจากมากไปนอยพบวา 

ผูบริหารใชอํานาจการบังคับอยูในลําดับสูงสุด รองลงมาอํานาจอางอิง อํานาจเช่ียวชาญ อํานาจตาม

กฎหมาย และอํานาจการใหรางวัล เปนลําดับสุดทาย33 

 ทวีศักดิ์  พัดศรีเรือง ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

สงผลตอการปฏิรูปการเรียนการสอน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาใชพลังอํานาจโดยภาพ

รวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยใชพลังอํานาจขอมูล

ขาวสารมากกวาอํานาจดานอ่ืน ในขณะท่ีใชพลังอํานาจการบังคับนอยกวาอํานาจดานอ่ืน การใชพลัง

                                                
 31 สําเนียง ทองลอย. “ความสัมพันธระหวางบรรยากาศโรงเรียนกับความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี” 

(วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัยสถาบันราชภัฏ

เพชรบุรี, 2545),120. 

 32 สถิต  จงสมจินต, “ความเห็นและความตองการของนักการภารโรง ในการใชอํานาจ

ของผูบริหารโรงเรียน” (สารนิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2546), 66. 

 33 ทิพวรรณ  แสงทับทิม, “การใชอํานาจของผูบริหารของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญของครู

ในสถานศึกษาเอกชน” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2547), 67. 
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อํานาจตามกฎหมายและการใหรางวัลของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอการปฏิรูปการเรียนการสอน

โดยภาพรวม34 

 ปรีชา  ศิริสมบูรณเวช ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษา

รางวัลพระราชทาน ผลการวิจัยพบวา การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษารางวัลพระราชทาน

ในภาพรวมอยูในระดับมาก การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษารางวัลพระราชทานที่มี

ขนาดตางกันมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี .05 ในโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียน

ขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กใชพลัง

อํานาจมากท่ีสุด รองลงมาคือผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางและผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ ตามลําดับ 

การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษารางวัลพระราชทานตามความคิดเห็นของผูใหขอมูลท่ี

มีสถานภาพตางกัน ในกลุมผูบริหารโรงเรียนมีการใชพลังอํานาจมากที่สุด รองลงมา คือ กลุม

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และกลุมครูผูสอน ตามลําดับ35 

 ไพฑูรย  ลอยแกว ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชอํานาจผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา การใชอํานาจของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ท้ังโดยภาพรวมและรายดาน อยูใน

ระดับมาก การใชอํานาจโดยรวมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา และครู โดย

ภาพรวมไมมีความแตกตางกัน แตเพ่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การใชอํานาจการใหรางวัล และ

การใชอํานาจตามกฎหมาย มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0536 

 

                                                
 34 ทวีศักดิ์  พัดศรีเรือง ,“การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการปฏิรูป

การเรียนการสอน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสมุทรสงคราม” (วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2547), 112. 

 35 ปรีชา  ศิริสมบูรณเวช, “การใชพลังอํานาจของผูบริหารสถานศึกษารางวัลพระราชทาน” 

(สารนิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ศิลปากร, 2547),139 . 

 36 ไพฑูรย  ลอยแกว, “การใชอํานาจผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2” (สารนิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2547),54. 



 41 

 ทวีป แสงจันทร ไดศึกษา  การใชอํานาจของผูบริหารที่สงผลตอขวัญของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ราชบุรี พบวา การใชอํานาจของผูบริหาร

สถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก  การใชอํานาจของผูบริหารดานอํานาจการใหรางวัล สงผลตอ

ขวัญของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ราชบุรี โดยภาพรวม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ37 

 วีระยศ สิมลี ไดศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอบรรยากาศ

องคการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1 และเขต 2 ซึ่ง

บรรยากาศองคการแบงเปน 4 แบบ ไดแก บรรยากาศแบบเปด บรรยากาศแบบผูกพันบรรยากาศ

แบบไมผูกพัน และบรรยากาศแบบปดโดยจําแนกตามหนาท่ี ประสบการณและขนาดของโรงเรียน 

พบวา 1) ขาราชการครูมีความคิดเห็นตอบรรยากาศขององคการในโรงเรียนตามบรรยากาศแบบเปด

และบรรยากาศแบบผูกพัน มาก และตามบรรยากาศแบบไมผูกพันและบรรยากาศแบบปดปานกลาง 

และ เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศขององคการในโรงเรียนพบวา 

ขอท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นสูงท่ีสุดคือบรรยากาศแบบเปดรองลงมา ไดแก บรรยากาศแบบผูกพัน 

และบรรยากาศแบบปด ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นต่ําที่สุดคือ บรรยากาศแบบ

ไมผูกพัน 2)ผูบริหารและครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในโรงเรียน  สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1 และเขต 2ไมแตกตางกัน 3) ขาราชการครูท่ีมี

ประสบการณการทํางานนอยกวา 20 ป และมีประสบการณการทํางาน 20 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับบรรยากาศองคการของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1 

และเขต 2 ไมแตกตางกัน 4)ขาราชการครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับบรรยากาศองคการในโรงเรยีน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวา

ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในโรงเรียนแบบเปดและแบบ

ผูกพันสูงกวาขาราชการครูในโรงเรียนขนาดใหญแตขาราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีความ

                                                
 37 ทวีป  แสงจันทร, “การใชอํานาจของผูบริหารท่ีสงผลตอขวัญของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ราชบุร”ี (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2549),84 . 
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คิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในโรงเรียนแบบไมผูกพันและแบบปดต่ํากวาขาราชการครูใน

โรงเรียนขนาดใหญ 38 

 อํานวย ศรีอาวุธ ไดศึกษาและเปรียบเทียบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานตามทรรศนะของขาราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก รวม 8 ดาน คือบรรยากาศความสามัคคี 

บรรยากาศมีอุปสรรค บรรยากาศมีขวัญ บรรยากาศมิตรสัมพันธบรรยากาศหางเหิน บรรยากาศมุงงาน 

บรรยากาศเปนแบบอยาง และบรรยากาศกรุณาปราณ ีพบวา 1)บรรยากาศองคการของสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานตามทรรศนะของขาราชการครูในจังหวัดพิษณุโลกในภาพรวมและรายดาน มีบรรยากาศดี 

2) ขาราชการครูท่ีมีตําแหนงงานตางกัน มีทรรศนะตอบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ในภาพรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ยกเวนบรรยากาศมี

ขวัญ 3) ขาราชการครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน มีทรรศนะตอบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาพรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 ยกเวนบรรยากาศหางเหิน4) ขาราชการครูท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดตางกัน มีทรรศนะตอ

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาพรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 39 

 สมมาตร ทองพิลา ไดศึกษา บรรยากาศโรงเรียนกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานศูนยเคลือขายสระยายโสม พบวา บรรยากาศโรงเรียนในของสถานศึกษาโดยรวมและ

รายดานอยูในระดับดี โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปนอย คือ ความยอมรับนับถือ ความเอ้ืออาทรตอกัน 

การมีขวัญสูง  ความไววางใจ  ความเตบิโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง การผนึกกําลัง การ

มีโอกาสในการทํางาน การปรับปรุงสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0540 

 

                                                
 38 วีระยศ สิมลี, “ การศึกษาบรรยากาศขององคการในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาหนองบัวลําภ ู เขต 1 และเขต 2” (วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย,2547),69. 

 39 อํานวย ศรีอาวุธ, “การศึกษาบรรยากาศองคการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตาม

ทรรศนะของขาราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก” (วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, 2547),58. 

 40 สมมาตร ทองพิลา, “บรรยากาศโรงเรียนกับการนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานศูนยเคลือขายสระยายโสม” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550),74. 
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 งานวิจัยตางประเทศ 

 ซูเทอรแลนด (Sutherland) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรูของครูในเรื่องการใชอํานาจของ

ผูบริหารโรงเรียน พบวา ครูสวนใหญมีความเห็นวาผูบริหารมีการใชอํานาจความเชี่ยวชาญมากท่ีสุด 

รองลงมาอํานาจตามกฎหมายและอํานาจอางอิง และเห็นวาอํานาจท่ีผูบริหารใชมีความสัมพันธกับ

ความพึงพอใจของครูในระดับสูง อํานาจการบังคับไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของครู 41 

 เบฟเวอรร ี(Beverly) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชอํานาจของผูบริหารสตรีเช้ือสายแอฟริกัน-

อเมริกันในวิทยาลัยชุมชน” ผลการวิจัยพบวา การใชอํานาจ 5 ฐานอํานาจของผูบริหารสตรีท้ัง 4 กลุม 

ประกอบดวย ผูบริหารสตรีเช้ือสายแอฟริกัน-อเมริกันระดับสูง จํานวน 26 คน ผูบริหารสตรีเช้ือสาย

แอฟริกัน-อเมริกันระดับลาง จํานวน 22 คน ผูบริหารสตรีผิวขาวระดับสูง จํานวน 66 คนและ

ผูบริหารสตรีผิวขาวระดับลางจํานวน 20 คนมีการใชอํานาจท้ัง 5 ฐานอํานาจไมแตกตางกันและยัง

พบวา ผูบริหารสตรีท้ัง 4 กลุมมีการใชอํานาจอางอิงมากท่ีสุด และใชอํานาจการใหรางวัลและการใช

อํานาจบังคับนอยท่ีสุด42 

 กิลซิงเกอร (Gilsinger) ไดศึกษาบรรยากาศโรงเรียนและการขาดงานของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาของอริโซนา พบวา ภาวะผูนําของครูใหญมีสวนสําคัญในการขาดงานของครูโดยใช

เครื่องมือแบบสอบถาม (OCDQ - RE) ใชใหเปนประโยชนเพ่ือประเมินบรรยากาศองคการการสํารวจ

การขาดงานของครู การประเมินตนเอง ผลการวิจัย พบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ระหวางพฤติกรรมครูผูสอน และพฤติกรรมปลอยปละละเลยของผูบริหารสถานศึกษากับอัตรา

การขาดงานของครูผูสอน43 

 ไมเคิล (DeMichele) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคกร และความพึงพอใจ

ในงานของผูประสานงานในวิทยาลัยระดับกลาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาจํานวน 285 คน 

                                                
 41 Frankie, Sutherland. “Teachers’ Percetions of Power and Authority,” Journal of 

Educational Administration 12 (1995) : 72. 

 42 Bower, L. Beverly. “The social power of African American female administratorsin 

the community college,” Community College Journal of Research and Practice 20 (May/June 

1996), 243-251. 

 43 Diana Louise Gilsinger, “School Climate and Teacher Absenteeism in Arizona 

Elementary School,” Dissertation Abstracts International 59,5 ( November 1998) : 1410-A. 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคกรมีความสัมพันธกับ

ความพึงพอใจในงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ44 

 พอล (Paul) ศึกษาความสัมพันธระหวางหลักการบริหารงานคุณภาพทั้งองคการและ 

บรรกาศโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน และพลังอํานาจของครู พบวา หลักการท้ัง 11 ประการใน 

14 ขอของการบริหารคุณภาพเชิงรวมนี้ มีความสัมพันธระดับสูงกับบรรยากาศโรงเรียน และบงบอก

ชัดเจนเกี่ยวกับหลักการบริหาร คุณภาพเชิงระบบ และตัวแปรตามแตละตัว45 

 

สรุป 

 

 การบริหารการศึกษาเพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไวนั้น การใชอํานาจของ

ผูบริหารจําเปนตองใชพลังอํานาจใหถูกตองเหมาะสมกับ เวลา สถานการณ และเหมาะสมกับบุคคล

หรือผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามเปาหมายขององคการ 

โดยผูวิจัยไดศึกษาและนําแนวความคิดเกี่ยวกับพลังอํานาจ ของ เฟรนซ และ ราเวน (French and 

Raven) เกี่ยวกับฐานอํานาจ 5 ฐาน คือ อํานาจการใหรางวัล (reward power) อํานาจบังคับ (coercive 

power) อํานาจตามกฎหมาย (legitimate power) อํานาจอางอิง (referent power) อํานาจความ

เช่ียวชาญ (expert power)  ซ่ึงการนําพลังอํานาจมาใชของผูบริหารสถานศึกษาจะชวยใหการ

บริหารงานการศึกษาประสบผลสําเร็จและเปนการสรางบรรยากาศขององคการในการปฏิบัติงาน ผู

อยูใตบังคับบัญชาจะมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพราะมีบรรยากาศในการทํางานท่ีดี ซ่ึงตาม

แนวคิดของ ฟอกซ และคณะ (Fox and others) ท่ีเสนอแนวคิดท่ีวาสถานศึกษาใดมีบรรยากาศท่ีดี

หรือไมนั้นดูไดจากองคประกอบของบรรยากาศ 8 ดาน คือ ความยอมรับนับถือ (respect) ความ

ไววางใจ (trust) การมีขวัญสูง (high morale) การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity for input) 

ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (continuous academic and social growth) การ

ผนึกกําลัง (cohesiveness) การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) ความเอ้ืออาทรตอกัน (caring) 

                                                
 44 DeMichele, D. J. The Relationship between the Organizational Climate in Job 

Satisfaction as Reported by Mid – level Collegiate Campus Recreation Program Coordinators 

[CD – Rom ACC 9919550], 1999. UMI Company, (DAI – A 60/20). 

 45 Cathy L. Paul, “The Relation ship between the Principles of Total Quality 

Management and School Climate, School Culture, and Teacher Empowerment,” Dissertation 

Abstracts International 59,8( February 1999) : 2803-A. 



45 

 
บทท่ี 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบความสัมพันธระหวางการใชอํานาจ

ของผูบริหารกับบรรยากาศขององคการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใชสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร เปนหนวยวิเคราะห (unit of analysis) ผูใหขอมูลไดแก ผูอํานวยการ

สถานศึกษา รองผูอํานวยการสถานศึกษา และครูผูสอน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินการ

วิจัยและระเบียบวิธีวิจัย ตามรายละเอียดดังนี ้

 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 เพ่ือเปนแนวทางการดําเนินการวิจัย และเพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงค  ผูวิจัยไดกําหนด

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการวิจัยไว 3 ขั้นตอน ดังนี ้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย เปนการศึกษาปญหา นิยามปญหา ศึกษา

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ และดําเนินการวิจัย โดยขอคําแนะนําและความเห็นชอบในการจัดโครงราง

จาก อาจารยท่ีปรึกษา  และนําเสนอเพ่ือขออนุมัติทําโครงราง จากบัณฑิตวิทยาลัย 

 ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินการตามโครงการวิจัย เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยจัดสรางเครื่องมือ 

ทดสอบ ปรับปรุงขอบกพรองของเครื่องมือ และนําเครื่องมือที่สรางขึ้นซึ่งไดรับการตรวจสอบ

คุณภาพแลวนําไปเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีเปนตัวอยาง นําขอมูลท่ีรวบรวมได มาตรวจสอบ

ความถูกตอง วิเคราะหขอมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะหขอมูล 

 ขั้นตอนท่ี 3 รายงานผลวิจัย เปนขั้นตอนการจัดทํารายงานผลวิจัย นําเสนอคณะกรรมการ  

ผูควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง  ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามท่ีคณะกรรมการ

ควบคุมวิทยานิพนธเสนอแนะ และจัดทํารายงานผลการวิจัยฉบับราง เพ่ือเสนอขออนุมัติจัดทํา

รายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขอจบการศึกษา 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ในการทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดระเบียบวิธีการวิจัย ประกอบดวย แผนแบบของ

การวิจัย  ตัวแปรท่ีนํามาศึกษา  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  การเก็บรวบรวม

ขอมูล การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใชในการวิจัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 แผนแบบของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ท่ีมีแผนแบบการวิจัย

แบบกลุมตัวอยางเดียว ศึกษาตามสภาวการณ ไมมีการทดลอง (the one shot, non experimental case 

study) ซ่ึงเขียนเปนแผนผัง (diagram) ไดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 R   หมายถึง    ตัวอยางท่ีไดมาจากการสุม 

                   X   หมายถึง   ตัวแปรท่ีศึกษา 

 O   หมายถึง   ขอมูลท่ีไดจากการศึกษา 

 ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมุทรสาคร จํานวน 115 โรง จําแนกเปน ระดับประถมศึกษาจํานวน 104 โรง ระดับ

มัธยมศึกษาจํานวน 11โรง โดยมีสถานศึกษาในอําเภอเมือง จํานวน 33 โรง สถานศึกษาในอําเภอ

กระทุมแบน จํานวน 23 โรง   สถานศึกษาในอําเภอบานแพว  จํานวน 59 โรง    

 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางในการวิจัย   ผูวิจัยใชประชากรของโรงเรียนมัธยมศึกษา เปนหลักแลวเลือก

ตัวอยาง โรงเรียนประถมศึกษา โดยวิธี จับคู ( Matching Cases) ไดสถานศึกษาท่ีเปนตัวอยางจํานวน 

22 โรง จําแนกเปน สถานศึกษาใน อําเภอเมือง จํานวน 10โรง สถานศึกษาในอําเภอ กระทุมแบน 

จํานวน 6โรง   สถานศึกษาใน อําเภอบานแพว จํานวน 6โรง    
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 ผูใหขอมูล 

 ในสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางมีผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 4 คนประกอบดวย

ผูอํานวยการสถานศึกษา 1 คน รองผูอํานวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 2 คนรวม 88 คน 

ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 จํานวนประชากร ตัวอยางและผูใหขอมูล 

 

ประชากร ตัวอยาง ผูใหขอมูล  

   ระดับ 

 

เมือง 

 

กระทุม

แบน 

บาน

แพว 

รวม 

 

เมือง กระทุม

แบน 

บาน

แพว 

รวม ผ.อ. รอง 

ผ.อ. 

ครู รวม 

1.มัธยม 5 4 2 11 5 3 3 11 11 11 22 44 

2.ประถม 28 19 57 104 5 3 3 11 11 11 22 44 

รวม 33 23 59 115 10 6 6 22 22 22 44 88 

 

ท่ีมา : กระทรวงศึกษาธิการ, สํานักนโยบายและแผน, การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กรุงเทพฯ :  สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2551), 115. 

 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ีศึกษาในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ตัวแปรพ้ืนฐาน ตัวแปรตน และ

ตัวแปรตาม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 1. ตัวแปรพ้ืนฐาน ไดแก สถานภาพของผูตอบแบบสอบคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษาและ ประสบการณการทํางาน 

 2. ตัวแปรตน (Xtot)ไดแก ตัวแปรเกี่ยวกับ การใชอํานาจของผูบริหาร ผูวิจัยไดนํา

แนวความคิดของ เฟรนซ กับ ราเวน (French and Raven) ประกอบดวยตัวแปร 5 ตัวแปร คือ 

  2.1 อํานาจการใหรางวัล (reward power) (x1) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารท่ี

จะใหรางวัลตอบแทนบุคคลอ่ืนท่ียอมปฏิบัติตาม รางวัลตอบแทนดังกลาว ไดแก การยกยอง

สรรเสริญ การขึ้นเงินเดือน การเลื่อนตําแหนง เปนตน ความเขมของอํานาจการใหรางวัลจะมี

มากขึ้นเม่ือบุคคลรับรูวาผูใชอํานาจจะใหรางวัลแกเขาไดจริงและโดยตรง 
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  2.2 อํานาจบังคับ (coercive power) (x2) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารท่ีทําให

ผูใตบังคับบัญชายอมปฏิบัติตามเพ่ือหลีกเล่ียงการลงโทษ โดยอํานาจท่ีมีอยู ความเขมของอํานาจ 

การบังคับนี้จะมีมากขึ้นเม่ือผูใตบังคับบัญชารับรูวา ผูใชอํานาจมีอํานาจท่ีจะบังคับหรือลงโทษไดจริง

และโดยตรง 

  2.3 อํานาจตามกฎหมาย (legitimate power) (x3) หมายถึง ความสามารถของผูบริหาร 

ในการปฏิบัติหนาท่ีตามตําแหนง หรืออํานาจอันชอบธรรมท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูใตบังคับบัญชา 

อํานาจตามกฎหมายนี้เกิดขึ้นเนือ่งจากตําแหนงท่ีผูใชอํานาจครองอยู สามารถใชอํานาจในรูปแบบ

ของคําส่ังการบังคับบัญชา ซ่ึงทําใหผูใตบังคับบัญชายอมทําตาม โดยปราศจากจากขอคําถามใดๆ

ท้ังส้ิน 

  2.4 อํานาจอางอิง (referent power) (x4) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารท่ีมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมพ้ืนฐานตอผูใตบังคับบัญชา อํานาจนี้ขึ้นอยูกับบุคลิกภาพเฉพาะบุคคลโดย

เปนคุณลักษณะท่ีผูใชอํานาจเปนท่ีช่ืนชม ซ่ึงมีผลทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดการยอมรับนับถือ เช่ือม่ัน 

และศรัทธา และเลียนแบบพฤติกรรมตางๆของผูบริหารท่ีตนนับถือและช่ืนชอบ 

  2.5 อํานาจความเชี่ยวชาญ (expert power) (x5) หมายถึง ความสามารถของผูบริหาร 

ท่ีมีความเช่ียวชาญ มีทักษะ และความรูจนเปนท่ียอมรับนับถือกันโดยท่ัวไป และเปนท่ีประจักษตอ

ผูใตบังคับบัญชา อํานาจเชนนี้ทําใหผูใตบังคับบัญชายอมทําตามเพราะเชื่อวาผูใชอํานาจมีความรู

ความสามารถเหนือตน 

 3. ตัวแปรตาม (Ytot) เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับบรรยากาศขององคการ ตามแนวคิดของ  

ฟอกซ และคณะ (Fox and others) ประกอบดวย 

  3.1 ความยอมรับนับถือ (respect) (y1) หมายถึง บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาควรมี

ความรูสึกวาตัวเองเปนบุคคลท่ีมีคา มีโอกาสไดรับความรูและแสดงความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน ท้ัง

ผูบริหาร ครู และนักเรียนในสถานศึกษา ไดรับการยอมรับนับถือกันตามสมควรแกฐานะ 

  3.2 ความไววางใจ (trust) (y2) หมายถึง ผูท่ีไดรับความไววางใจจะสะทอนใหเห็นถึง

ความไววางใจของบุคคลนั้น การท่ีบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษาใหความเคารพในความคดิของแตละ

บุคคลใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ไววางใจซ่ึงกันและกัน มีความซ่ือสัตยท้ังตอตนเองและหนวยงาน 

  3.3 การมีขวัญสูง (high morale) (y3) หมายถึง บุคคลท่ีมีขวัญสูง มีความรูสึกท่ีดี

เกิดขึ้นและเปนความรูสึกของคนท่ีจะสามารถเผชิญกับเหตุการณตางๆไดทุกขณะ 

  3.4 การมีโอกาสในการทํางาน (opportunity for input) (y4) หมายถึง ทุกคน

ไมสามารถท่ีจะมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาท่ีสําคัญๆได แตทุกคนมีความเช่ือม่ันวา

ตนเองมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น และรูวาความคิดเห็นนั้นไดรับการพิจารณา ความมุงหวังของ
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ผูบริหารสถานศึกษาก็คือ การบริหารงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามจุดประสงคท่ีตั้งไวอยางเกิด

ประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหลักการสําคัญประการหนึ่งท่ีจะทําใหผูบริหารสถานศึกษา

บรรลุจุดประสงคดังกลาวได คือ การท่ีผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานไดมีสวนรวมในการเสนอ

ความคิดและตัดสินปญหาสําคัญๆของสถานศึกษา 

  3.5 ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง (Continuous academic and 

social growth) (y5) หมายถึง บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเอง ท้ังใน

ดานวิชาการ สังคม ทักษะทางกายภาพ ความรู และเจตคต ิ

  3.6 การผนึกกําลัง (cohesiveness) (y6) หมายถึง เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอ

สถานศึกษา โดยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา อยากจะอยูกับสถานศึกษาแหง

นี้และพยายามหาโอกาสที่จะนําความสามารถท่ีตนมีอยูมาใชเพ่ือใหเปนประโยชนตอสถานศึกษา 

และชวยบุคคลอ่ืนๆในสถานศึกษา 

  3.7 การปรับปรุงสถานศึกษา (school renewal) (y7) หมายถึง สถานศึกษาเปน

สถาบันการศึกษาท่ีควรจัดทําโครงการงานสําหรับการพัฒนาสถานศึกษา และคุณภาพของสถานศึกษา

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยปราศจากแรงกดดัน และความขัดแยง 

  3.8 ความเอ้ืออาทรตอกัน (caring) (y8) หมายถึง บุคลากรในองคการมีความรูสึกวา

บุคคลอ่ืนๆ มีสวนเกี่ยวของกับตนในฐานะบุคคลหนึ่งซ่ึงอยูรวมกันในสังคมและเขาใจในธรรมชาติ

ของเพื่อนรวมงาน เพื่อเปนการสรางขวัญ และกําลังใจตอบุคลากรทุกคน บนพื้นฐานของ

ความยุติธรรมและเสมอภาค 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ใชเก็บขอมูลจาก

ตัวอยาง ผูบริหารและครู โดยใชแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล ลักษณะเปนแบบกําหนด

ตัวเลือกไวให (force choice) สอบถามเกี่ยวกับ 1) เพศ 2) อายุ 3) สถานภาพ 4) ระดับการศึกษา 

5) ตําแหนงหนาท่ี 6) ประสบการณในการทํางาน 

 ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับ การใชอํานาจของผูบริหาร ผูวิจัยไดสรางตามแนวความคิด

ของ เฟรนซ กับ ราเวน (French and Raven) ซ่ึงเปนแบบสอบถามท่ีพัฒนามาจาก ทวีป แสงจันทร 

จํานวน 16 ขอ 

 ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ ผูวิจัยไดสรางตามแนวคิดของ ฟอกซและ

คณะ (Fox and other) ซ่ึงเปนแบบสอบถามท่ีพัฒนามาจาก สมมาตร ทองพิลา  จํานวน 33 ขอ 
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 แบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

ของไลเคิรท (Likert’s Five Rating Scale) โดยผูวิจัยกําหนดคาคะแนนของชวงน้ําหนักเปน 5ระดับ

มีความหมายดังนี ้

 ระดับ 5 หมายถึง การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยูในระดับมากท่ีสุด 

มีคาน้ําหนักเทากับ 5 คะแนน 

 ระดับ 4 หมายถึง การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการการอยูในระดับมาก 

มีคาน้ําหนักเทากับ 4 คะแนน 

 ระดับ 3 หมายถึง การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยูในระดับปานกลาง 

มีคาน้ําหนักเทากับ 3 คะแนน 

 ระดับ 2  หมายถึง การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยูในระดับนอย 

มีคาน้ําหนักเทากับ 2 คะแนน 

 ระดับ 1 หมายถึง การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยูในระดับนอยท่ีสุด 

มีคาน้ําหนักเทากับ 1 คะแนน 

 การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 เพ่ือใหเกิดความตรงและความเช่ือม่ันของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยได

ดําเนิน การสรางเครื่องมือ ซ่ึงเปนแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี ้

 ขั้นท่ี 1 ศึกษาคนควาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ แลวพัฒนาเคร่ืองมือ

ภายใตคําปรึกษาของอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒ ิ

 ขั้นที่ 2 นําผลที่ไดจากการศึกษาดังกลาว มาสรางแบบสอบถาม แลวนําไปปรึกษา

อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรอง  แลวนําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 5 คน ตรวจสอบโดยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) และหาคุณภาพรายขอ 

โดยใชเทคนิค IOC (Index of item objective congruence)  

 ขั้นท่ี 3 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับ ผูอํานวยการ 

รองผูอํานวยการและ ครูผูสอน สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

ท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 8 แหง แหงละ 4 คน รวมทั้งส้ิน จํานวน 32 คน 
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 ขั้นท่ี 4 นําแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมาคํานวณหาคาความเช่ือม่ัน (reliability) ตาม

วิธีการของ ครอนบาค (Cronbach)โดยไดคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α – coefficient)1 ของครอนบาค 

เทากับ .9580 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

 1. ผูวิจัยทําหนังสือถึงหัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  เพ่ือ

ดําเนินการถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือทําหนังสือขอความรวมมือไปยัง

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจังหวัดสมุทรสาครใหออกหนังสือขอความอนุเคราะห

จากผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 
 2. ผูวิจัยนําหนังสือท่ีบัณฑิตวิทยาลัยออกใหสงไปยังแตละสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพ่ือขอความอนุเคราะหในการ

เก็บรวบรวมขอมูล 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการโดยขอใหแตละสถานศึกษาสงแบบสอบถาม

คืนผูวิจัยทางไปรษณีย และบางโรงเรียนผูวิจัยเดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

 การวิเคราะหขอมูล 

 เม่ือไดรบัแบบสอบถามท้ังหมดกลับคืนมาแลว ผูวิจัยพิจารณาตรวจสอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด เพ่ือดําเนินการดังนี ้

 1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา ซ่ึงมีความสมบูรณครบ

ทุกฉบับ 

 2. นําแบบสอบถามมาตรวจรวบรวมคะแนน 

 3. ลงรหัสขอมูล นําไปคํานวณคาสถิติ เพื่อทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป 4.เสนอผลการวิเคราะหเปนตารางประกอบการบรรยาย 

 สถิติที่ใชในการวิจัย 

 เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ผูวจิัยไดใชสถิติ ดังนี ้

 1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 

(percentage) 

                                                
 1Lee J.Cronbach,Essentials of Psychological Testing, 3rd ed (New York: Harper & 

Row Publishers, 1974), 160 – 161. 
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 2. การวิเคราะหการใชอํานาจของผูบริหาร และบรรยากาศองคการใชคาเฉล่ีย (X )  และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําคาเฉล่ีย ( X ) ท่ีไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามขอบเขตของ

คาเฉล่ียตามแนวคิดของเบสท (Best) ดังนี้ 

  คาเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00 แสดงวา การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยู

ในระดับมากท่ีสุด 

  คาเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49 แสดงวา การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการ 

อยูในระดับมาก 

  คาเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49 แสดงวา การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการอยู

ในระดับปานกลาง 

  คาเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49 แสดงวา การใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการ 

อยูในระดับนอย 

  คาเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49 แสดงวาการใชอํานาจของผูบริหาร หรือบรรยากาศองคการ อยู

ในระดับนอยท่ีสุด 

 3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหาร กับบรรยากาศองคการ 

ใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ(rxy) ของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 

สรุป 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ทราบ การใชอํานาจของผูบริหาร กับบรรยากาศองคการโดยใชแผนแบบการวิจัย กลุมตัวอยางเดียว 

ศึกษาสภาวการณ ไมมีการทดลอง (the one shot, non – experimental case study) ประชากรไดแก 

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ไดสถานศึกษาท่ีเปนตัวอยาง

วิจัย โดยผูวิจัยใชประชากรของโรงเรียนมัธยมศึกษาเปนหลักแลวเลือกตัวอยาง โรงเรียนประถมศึกษา

โดยวิธี จับคู (Matching Cases) ไดสถานศึกษาท่ีเปนตัวอยางจํานวน 22 โรง จําแนกเปน สถานศึกษา

ใน อําเภอเมือง จํานวน 10โรง   สถานศึกษาใน อําเภอกระทุมแบน จํานวน 6โรง   สถานศึกษาใน 

อําเภอบานแพว จํานวน 6โรง ผูใหขอมูลในแตละสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบดวย  ผูอํานวยการ

สถานศึกษา 1 คน รองผูอํานวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 2 คน รวม 4 คน ผูใหขอมูล

ทั้งสิ้น 88 คน ตัวแปรตนที่ศึกษาคือ การใชอํานาจของผูบริหารซึ่งเกี ่ยวกับพลังอํานาจตาม

แนวความคิด ของ เฟรนซ และ ราเวน (French and Raven)  ไดแก อํานาจการใหรางวัล  อํานาจ

บังคับ  อํานาจตามกฎหมาย  อํานาจอางอิง  อํานาจความเชี่ยวชาญ ตัวแปรตามคือ บรรยากาศ
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องคการตามแนวคิดของ ฟอกซ และคณะ (Fox and others)  ไดแก  ความยอมรับนับถือ  

ความไววางใจ  การมีขวัญสูง  การมีโอกาสในการทํางาน  ความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยาง

ตอเนื่อง  การผนึกกําลัง  การปรับปรุงสถานศึกษา   ความเอ้ืออาทรตอกัน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ การวิเคราะหขอมูลการวิจัยครั้งนี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใช

คาสถิติตอไปนี้  ความถ่ี (frequency) รอยละ(percentage) คามัชฌิมเลขคณิต ( X ) คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ(rxy) ของเพียรสัน (Pearson’s product moment 

correlation coefficient) 
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บทท่ี  4    

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย และการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใน

การวิจัย  เรื่อง “การใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร” ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร จํานวน 22 โรง โรงเรียนละ 4 คน ซ่ึงประกอบดวย 

ผูอํานวยการสถานศึกษา 1 คน รองผูอํานวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 2 คน รวม 4 คน 

ผูใหขอมูลท้ังส้ิน 88 คน ไดรับการตอบกลับคืนมาครบทุกฉบับ  คิดเปนรอยละ 100 เม่ือไดขอมูลจาก

แบบสอบถามนํามาวิเคราะหและเสนอผลการวิเคราะหขอมูล จําแนกเปน  4  ตอน  ดังนี ้

 ตอนท่ี  1  สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี  2  การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

สมุทรสาคร 

 ตอนท่ี   3   บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สมุทรสาคร 

 ตอนท่ี   4   การใชอํานาจของผูบริหารท่ีสัมพันธกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงไดแก  ผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการ

สถานศึกษา และครูผูสอน สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

จํานวน 22 โรง รวม 88 คน จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาท่ี และ

ประสบการณในการทํางาน โดยหาคาความถ่ี (frequency)  และ รอยละ (percentage)   ดังรายละเอียดใน 

ตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละสถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ 

อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาท่ี และประสบการณในการทํางาน 

       

สถานภาพ จํานวน  (คน) รอยละ 

1. เพศ 

ชาย 

                หญิง 

 

11 

77 

 

12.50 

87.50 

                                          รวม 
88 100.00 

2. อาย ุ

21 - 30 ป 

31–40  ป 

41–50  ป 

51 ป ขึ้นไป 

 

17 

22 

23 

26 

 

19.31 

25.00 

26.14 

29.55 

รวม 88 100.00 

3. สถานภาพ 

โสด 

สมรส 

 

18 

70 

 

20.45 

79.55 

รวม 88 100.00 

4. ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

สูงกวาปริญญาโท 

 

44 

38 

6 

 

50.00 

43.18 

6.82 

รวม 88 100.00 

5. ตําแหนงหนาท่ี 

ผูอํานวยการโรงเรียน 

รองผูอํานวยการโรงเรียน 

ครูผูปฏิบัติการสอน 

 

22 

22 

44 

 

25.00 

25.00 

50.00 

รวม 88 100.00 
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ตารางท่ี 3 (ตอ) 

       

สถานภาพ จํานวน  (คน) รอยละ 

6. ประสบการณในการทํางาน 

ไมเกิน 5ป 

6-10 ป 

11–15  ป 

16 ป ขึ้นไป 

 

22 

27 

22 

17 

 

25.00 

30.68 

25.00 

19.32 

รวม 88 100.00 

 

 จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 77 คน คิดเปน

รอยละ  87.50  รองลงมาเปนเพศชาย  จํานวน  11  คน  คิดเปนรอยละ  12.50  มีอายุ 51 ป ขึ้นไป 

มากท่ีสุด  จํานวน  26  คน  คิดเปนรอยละ  29.55 รองลงมา  อายุระหวาง 41–50  ป จํานวน  23  คน  

คิดเปนรอยละ  26.14  และอายุระหวาง 21 - 30 ป นอยท่ีสุด จํานวน  17  คน  คิดเปนรอยละ 19.31  

สถานภาพสมรสมากท่ีสุด จํานวน70 คน คิดเปนรอยละ 79.55 รองลงมาคือ โสด จํานวน 18 คน คิด

เปนรอยละ 20.45 ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด  จํานวน 44  คน  คิดเปนรอยละ  50.00  

รองลงมา  ระดับปริญญาโท  จํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ  43.18  และระดับสูงกวาปริญญาโท  

นอยท่ีสุด  จํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ 6.82  ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 22 คน คิด

เปนรอยละ 25.00 รองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และตําแหนงครู

ผูปฏิบัติการสอน จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ประสบการณในการทํางาน 6-10 ป มากท่ีสุด 

จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 30.68 รองลงมา  ประสบการณในการทํางาน 11–15  ป จํานวน 22 คน 

คิดเปนรอยละ 25.00 ประสบการณในการทํางาน ไมเกิน 5 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 25.00 

และประสบการณในการทํางาน 16 ป ขึ้นไป นอยท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 19.32 
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ตอนที่ 2 การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร 
 ในการวิเคราะหการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ).( DS แลวนํา

คาเฉล่ียไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท  ดังตารางท่ี 4  

 

ตารางท่ี 4  คาเฉล่ีย และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม   

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

1. อํานาจการใหรางวัล 1(X )  

2. อํานาจบังคับ 2(X )  

3. อํานาจตามกฎหมาย 3(X )  

4. อํานาจอางอิง 4(X )  

5. อํานาจความเชี่ยวชาญ 5(X )  

4.20 

4.17 

4.12 

4.05 

4.00 

0.31 

0.30 

0.31 

0.28 

0.31 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม  tot(X )  4.11 0.26 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.11, DS.  = 0.26) เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา  อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย  ดังนี้  อํานาจการ

ใหรางวัล( X  = 4.20, DS.  = 0.31) อํานาจบังคับ ( X  = 4.17,  DS.  = 0.30) อํานาจตามกฎหมาย 

( X  = 4.12, DS.  = 0.31) อํานาจอางอิง ( X  = 4.05, DS.  = 0.28) และอํานาจความเช่ียวชาญ ( X  = 4.00,     

DS.  = 0.31) ตามลําดับ 

 เม่ือวิเคราะหการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ในแตละดานเปนรายขอยอยไดผลการวิเคราะหขอมูล ดังตารางท่ี  5  -  ตารางท่ี  9 
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ตารางท่ี 5 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจการใหรางวัล 

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบรหิารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

 อํานาจการใหรางวัล    

1. ยกยองชมเชยหรือใหรางวัลแกครูท่ีมีผลงานดีเดน 

2. สนับสนุนครูที่มีความสามารถใหมีโอกาสกาวหนาใน

ตําแหนงหนาท่ี   

3. พิจารณาความดีความชอบเปนพิเศษสําหรับครูท่ีมีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

4.26 

4.19 

 

4.15 

0.26 

0.33 

 

0.49 

มาก 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.20 0.31 มาก 

 

 จากตารางท่ี 5 พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจการใหรางวัล  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X  = 4.20,         

DS.  = 0.31)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยยกยองชมเชยหรือให

รางวัลแกครูท่ีมีผลงานดีเดน มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.26, DS.  = 0.26) รองลงมาคือ สนับสนุน

ครูท่ีมีความสามารถใหมีโอกาสกาวหนาในตําแหนงหนาท่ี ( X  = 4.19, DS.  = 0.33) และพิจารณา

ความดีความชอบเปนพิเศษสําหรับครูท่ีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  

( X  = 4.15, DS.  = 0.49)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  6  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจบังคับ  

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

อํานาจบังคับ   
 

1. ตักเตือนหรือลงโทษครูเม่ือละท้ิงหนาท่ีในความ

รับผิดชอบของตน 

2. ใชความคิดเห็นของตนเองในการตัดสินใจ 

3. ดูแล ติดตาม และควบคุมครู ใหปฏิบัติหนาท่ีตาม

ระเบียบขอบังคับ 

4.20 

 

4.18 

4.13 

0.30 

 

0.38 

0.35 

มาก 

 

มาก 

มาก 

รวม 4.17 0.30 มาก 

  

 จากตารางท่ี  6  พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจบังคับ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X  = 4.17, DS.  =  0.30)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยตักเตือนหรือลงโทษครูเม่ือละท้ิงหนาท่ีใน

ความรับผิดชอบของตน  มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X  = 4.20, DS. = 0.30) รองลงมาคือ ใชความคิดเห็น

ของตนเองในการตัดสินใจ ( X = 4.18, DS.  = 0.38) และดูแล ติดตาม และควบคุมครู ใหปฏิบัติ

หนาท่ีตามระเบียบขอบังคับ มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X = 4.13, DS. = 0.35) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  7  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจตามกฎหมาย 

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

อํานาจตามกฎหมาย    

1.  ใชอํานาจตามตําแหนงหนาท่ีท่ีมีอยูในการบริหารงาน 

2.  ออกคําส่ังเปนลายลักษณอักษรในการมอบหมายงานให

คณะครูรับผิดชอบ 

3. ใชกฎระเบียบท่ีทางโรงเรยีนกําหนดเปนแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน 

4.15 

4.13 

 

4.08 

0.31 

0.34 

 

0.40 

มาก 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.12 0.31 มาก 

 

 จากตารางท่ี 7 พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจตามกฎหมาย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X  = 4.12,              

DS.  = 0.31) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยใชอํานาจตามตําแหนง

หนาท่ีท่ีมีอยูในการบริหารงาน   มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  ( X  = 4.15, DS.  = 0.31) รองลงมาคือ 

ออกคําส่ังเปนลายลักษณอักษรในการมอบหมายงานใหคณะครูรับผิดชอบ ( X  = 4.13, DS. = 0.34)  

และใชกฎระเบียบท่ีทางโรงเรียนกําหนดเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X  = 4.08, 

DS.  = 0.40) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  8 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจอางอิง 

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

อํานาจอางอิง    

1.  วางตัวไดเหมาะสมกับทุกโอกาส เวลาและสถานท่ี 

2.  เปนผูท่ีครูใหความเช่ือม่ัน ศรัทธา และช่ืนชม 

3.  มีคุณลักษณะพิเศษท่ีทําใหทุกคนตองการทํางานดวย 

4.05 

4.01 

4.08 

0.31 

0.33 

0.45 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 4.05 0.28 มาก 

 

 จากตารางท่ี  8  พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจอางอิง โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  ( X = 4.05, DS. =0.28)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคุณลักษณะพิเศษท่ีทําใหทุกคนตองการ

ทํางานดวย มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.08, DS. = 0.45) รองลงมาคือ วางตัวไดเหมาะสมกับทุกโอกาส 

เวลาและสถานท่ี ( X = 4.05, DS. =0.31) และเปนผูท่ีครูใหความเช่ือม่ัน ศรัทธา และช่ืนชม มีคาเฉล่ีย

นอยท่ีสุด ( X = 4.01, DS. = 0.33)  ตามลําดับ  
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ตารางท่ี  9 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจความเชี่ยวชาญ 

       (n = 22) 

การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

อํานาจความเช่ียวชาญ    

1.  มีความสามารถและมีทักษะในการปฏิบัติงานเปนท่ีรับ

การยอมรับจากคร ู

2.  มีความคิดริเริ่มสรางสรรคงานหรือโครงการใหมท่ีเปน

ประโยชนตอโรงเรียน 

3.  ใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางการแกไขปญหาแกคร ู

4.  ไดรับคําเชิญใหเปนวิทยากรหรือผูทรงคุณวุฒิเพ่ือให

ความรู และประสบการณท้ังภายในและภายนอก 

โรงเรียน 

4.04 

 

3.98 

 

3.95 

4.05 

0.31 

 

0.33 

 

0.39 

0.35 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

รวม 4.00 0.31 มาก 

 

 จากตารางท่ี  9  พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานอํานาจความเช่ียวชาญ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.00, 

DS. =0.31)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยไดรับคําเชิญใหเปนวิทยากร

หรือผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหความรู และประสบการณท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน  มีคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด ( X = 4.05, DS. = 0.35) รองลงมาคือ มีความสามารถและมีทักษะในการปฏิบัติงานเปนท่ี

รับการยอมรับจากครู ( X = 4.04, DS. = 0.31) และใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางการแกไขปญหา

แกครู มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X = 3.95, DS. = 0.39)  ตามลําดับ  

 

 

 

 

 

 

 



 63 

ตอนที่ 3 บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร 
 ในการวิเคราะหระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ).( DS  แลว

นําคาเฉล่ียไปเปรียบเทียบกับเกณฑ  ตามแนวคิดของเบสท ดังตารางท่ี  10  

 

ตารางท่ี 10 คาเฉล่ีย และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม 

                 (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

1. ความยอมรับนับถือ (Y1) 

2. ความไววางใจ ( Y2) 

3. การมีขวัญสูง ( Y3) 

4. การมีโอกาสในการทํางาน ( Y4) 

5. ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง ( Y5) 

6. การผนึกกําลัง ( Y6) 

7. การปรับปรุงสถานศึกษา ( Y7) 

8. ความเอ้ืออาทรตอกัน ( Y8) 

3.94 

3.93 

4.06 

4.10 

3.83 

4.02 

4.00 

3.89 

0.40 

0.17 

0.20 

0.21 

0.25 

0.27 

0.29 

0.34 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม tot(Y )  3.97 0.19 มาก 

 

 จากตารางท่ี 10 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.97, DS.  = 0.19) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากท้ังทุกดาน โดยมีคาเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอย ไดแก การมีโอกาสในการ

ทํางาน ( X = 4.10, DS.  = 0.21) การมีขวัญสูง ( X = 4.06, DS.  = 0.20) การผนึกกําลัง ( X = 4.02, 

DS.  = 0.27)  การปรับปรุงสถานศึกษา ( X = 4.00, DS.  = 0.29) ความยอมรับนับถือ ( X = 3.94, 

DS.  = 0.40)  ความไววางใจ ( X = 3.93, DS.  = 0.17) ความเอ้ืออาทรตอกัน ( X = 3.89, DS.  = 0.34)  

และความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง ( X = 3.83, DS.  = 0.25)   ตามลําดับ 

 เม่ือวิเคราะหบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สมุทรสาคร ในแตละดานเปนรายขอยอยไดผลการวิเคราะหขอมูล  ดังตารางท่ี 11 -  ตารางท่ี  18 
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ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานความยอมรับนับถือ 

                                                       (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

ความยอมรับนับถือ    

1. บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรูสึกวาตัวเองมี

คุณคา 

2. บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีโอกาสไดรับความรู 

3. บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาสามารถแสดงความ

คิดเห็น 

4. ผูบริหาร ครู และนักเรียน ในสถานศึกษาไดรับการ

ยอมรับนับถือกันตามสมควรแกฐานะ 

4.00 

 

4.01 

3.92 

 

3.83 

0.56 

 

0.45 

0.33 

 

0.37 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 3.94 0.40 มาก 

 

 จากตารางท่ี 11 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานความยอมรับนับถือ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  ( X = 3.94,          

DS. = 0.40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยบุคลากรทุกคนใน

สถานศึกษามีโอกาสไดรับความรู มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  ( X = 4.01, DS. = 0.45)  รองลงมาคือ  

บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรูสึกวาตัวเองมีคุณคา ( X = 4.00, DS. = 0.56)  รองลงมา

คือ บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็น( X = 3.92, DS. = 0.33) และผูบริหาร  

ครู และนักเรียน ในสถานศึกษาไดรับการยอมรับนับถือกันตามสมควรแกฐานะ มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด 

( X  =3.83, DS.  =0.37)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานความไววางใจ 

                                                                                                                                                (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

ความไววางใจ    

1. บุคลากรไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจากทุก

ฝายในหนวยงาน 

2. ทุกฝายใหความเคารพในความคิดของแตละบุคคล 

3. ทุกคนใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

4. บุคลากรมีความซ่ือสัตยท้ังตอตนเอง และหนวยงาน 

3.91 

 

3.93 

3.92 

3.95 

0.18 

 

0.29 

0.24 

0.23 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.93 0.17 มาก 

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานความไววางใจ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.93, DS.  = 0.17) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยบุคลากรมีความซ่ือสัตยท้ังตอตนเอง และ

หนวยงาน มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 3.95, DS. =0.23) รองลงมาคือ ทุกฝายใหความเคารพในความคิด

ของแตละบุคคล ( X = 3.93, DS. = 0.29)  รองลงมาคือ ทุกคนใหเกียรติซ่ึงกันและกัน( X = 3.92, 

DS. = 0.24)  และบุคลากรไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจากทุกฝายในหนวยงาน มีคาเฉล่ีย

นอยท่ีสุด ( X  = 3.91, DS.  = 0.18)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 13 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานการมีขวัญสูง 

                                                                                                                                                (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

การมีขวัญสูง    

1. บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2. บุคลากรมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงาน 

3. บุคลากรสามารถเผชิญกับเหตุการณตางๆไดทุกขณะ 

4. บุคลากรมีความรูสึกท่ีดีตอองคการ 

4.03 

4.02 

4.10 

4.09 

0.34 

0.38 

0.29 

0.23 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 4.06 0.20 มาก 

 

 จากตารางท่ี 13 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานการมีขวัญสูง โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  ( X = 4.06, DS.  = 0.20) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยบุคลากรสามารถเผชิญกับเหตุการณตางๆ

ไดทุกขณะ  มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X = 4.10, DS. =0.29)  รองลงมาคือ  บุคลากรมีความรูสึกที่ดี

ตอองคการ ( X = 4.09, DS. =0.23) รองลงมาคือ  บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

( X = 4.03, DS. =0.34) และบุคลากรมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงาน  ( X  = 4.02, DS.  = 0.38)  

มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานการมีโอกาสในการทํางาน 

                                                       (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

การมีโอกาสในการทํางาน    

1. บุคลากรมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น 

2. บุคลากรมีความมุงหวังท่ีจะไดรับการพิจารณาความ

คิดเห็น 

3. บุคลากรปฏิบัติงานตามจุดประสงคท่ีตั้งไวอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินปญหาสําคัญ ๆ ของ

สถานศึกษา 

4.18 

4.08 

 

4.07 

 

4.06 

0.27 

0.25 

 

0.51 

 

0.23 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 4.10 0.21 มาก 

 

 จากตารางท่ี 14 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานการมีโอกาสในการทํางาน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.10, 

DS.  = 0.21) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยบุคลากรมีโอกาสไดแสดง

ความคิดเห็น  มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X = 4.18, DS. = 0.27)  รองลงมาคือ  บุคลากรมีความมุงหวังท่ี

จะไดรับการพิจารณาความคิดเห็น ( X = 4.08, DS. = 0.25)  รองลงมาคือ  บุคลากรปฏิบัติงานตาม

จุดประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ( X = 4.07, DS. = 0.51) และบุคลากรมี

สวนรวมในการตัดสินปญหาสําคัญ ๆ ของสถานศึกษา มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X  = 4.06, DS.  = 0.23) 

ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 15 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร  ดานความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยาง

ตอเนื่อง 

                                                                                                                                               (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง    

 1. บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน วิชาการ 

  2. บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน สังคม 

3. บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน ทักษะทาง

กายภาพ 

4. บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน ความรู 

5. บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน เจตคต ิ

3.92 

3.73 

3.78 

 

3.75 

3.97 

0.36 

0.25 

0.27 

 

0.35 

0.33 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

รวม 3.83 0.25 มาก 

 

 จากตารางท่ี 15 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง โดยภาพรวม อยูใน

ระดับมาก ( X 3.83, DS.  = 0.25) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดย

บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดานเจตคติ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X = 3.97, DS. = 0.33)  

รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดานวิชาการ ( X = 3.92, DS. = 0.36)  

รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดานทักษะทางกายภาพ ( X = 3.78, DS. = 0.27)  

รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน ความรู ( X = 3.75, DS. = 0.35)และ

บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน สังคม  มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด  ( X  = 3.73, DS.  = 0.25)  

ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 16 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานการผนึกกําลัง 

                                                                                                                                               (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

การผนึกกําลัง    

1. บุคลากรมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ

สถานศึกษา 

2. บุคลากรมีความรูสึกหวงแหนสถานศึกษา 

3. บุคลากรนําความรูความสามารถของตนเองมาทํา

ประโยชนใหกับสถานศึกษา 

4. บุคลากรนําความรูความสามารถของตนเองมา

ชวยเหลือบุคคลอ่ืนๆ 

3.91 

 

4.11 

4.05 

 

3.99 

0.30 

 

0.28 

0.34 

 

0.42 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 4.02 0.27 มาก 

 

 จากตารางท่ี 16 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานการผนึกกําลัง โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก ( X = 4.02, DS.  = 0.27) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยบุคลากรมีความรูสึกหวงแหนสถานศึกษา 

มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X = 4.11, DS. = 0.28)  รองลงมาคือ บุคลากรนําความรูความสามารถของ

ตนเองมาทําประโยชนใหกับสถานศึกษา ( X = 4.05, DS. = 0.34) รองลงมาคือ บุคลากรนําความรู

ความสามารถของตนเองมาชวยเหลือบุคคลอ่ืนๆ ( X = 3.99, DS. = 0.42) และบุคลากรมีความรูสึก

วาตนเองเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X  = 3.91, DS.  = 0.30) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 17 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกดั

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานการปรับปรุงสถานศึกษา 

                                                                                                                                               (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

การปรับปรุงสถานศึกษา    

 1. การจัดทําโครงการงานสําหรับพัฒนาสถานศึกษาใหมี

คุณภาพ 

  2. การพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล 

3. พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจากแรง

กดดัน ตาง  ๆ

4. พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจากความ

ขัดแยง 

4.11 

 

3.95 

 

4.02 

 

3.97 

0.38 

 

0.42 

 

0.45 

 

0.26 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 4.00 0.29 มาก 

 

 จากตารางท่ี 17 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานการปรับปรุงสถานศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  ( X = 4.00,     

DS.  = 0.29) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยการจัดทําโครงการงาน

สําหรับพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.11, DS. = 0.38)  รองลงมาคือ 

พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจากแรงกดดัน ตาง ๆ ( X = 4.02, DS. = 0.45) รองลงมา

คือ พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจากความขัดแยง( X = 3.97, DS. = 0.26) และการ

พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ( X  = 3.95, DS. = 0.42)  

ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 18 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ดานความเอ้ืออาทรตอกัน 

                                                                                                                                               (n = 22) 

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
( X ) ).( DS  ระดับ 

ความเอื้ออาทรตอกัน    

1. ทุกฝายมีความรูสึกวาทุกคนมีสวนเกี่ยวของกันใน

สถานศึกษา 

2. ทุกฝายเขาใจพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของเพ่ือน

รวมงาน 

3. สรางขวัญและกําลังใจใหกับทุกคนบนพื้นฐานของ

ความยุติธรรม 

4. สรางขวัญและกําลังใจใหกับทุกคนบนพื้นฐานของ

ความเสมอภาค 

4.02 

 

3.93 

 

3.83 

 

3.77 

0.37 

 

0.36 

 

0.37 

 

0.39 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

รวม 3.89 0.34 มาก 

 

 จากตารางท่ี 18 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร ดานความเอื้ออาทรตอกัน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89,        

DS. = 0.34) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยทุกฝายมีความรูสึกวาทุกคน

มีสวนเกี่ยวของกันในสถานศึกษา มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  ( X = 4.02, DS. = 0.37)  รองลงมาคือ ทุกฝาย

เขาใจพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของเพ่ือนรวมงาน ( X = 3.93, DS. = 0.36) รองลงมาคือ สรางขวัญ

และกําลังใจใหกับทุกคนบนพ้ืนฐานของความยุติธรรม ( X = 3.83, DS. = 0.37) และสรางขวัญและ

กําลังใจใหกับทุกคนบนพ้ืนฐานของความเสมอภาค มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด( X  = 3.77, DS. = 0.39) 

ตามลําดับ 
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ตอนที่ 4 การใชอํานาจของผูบริหารท่ีสัมพันธกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร  

 ในการวิเคราะหความสัมพันธของการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร แตละดานกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ผูวิจัยใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ เพียรสัน 

(Pearson’s product correlation coefficient) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 19 

 

ตารางท่ี 19 คาความสัมพันธของความสัมพันธของการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดานกับบรรยากาศ

องคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม

และรายดาน 

(n = 22) 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Ytot 

X1 .932** .876** .829** .893** .762** .886** .961** .965** .893** 

X2 .902** .913** .885** .949** .723** .884** .848** .925** .904** 

X3 .948** .900** .846** .837** .891** .929** .909** .900** .927** 

X4 .983** .956** .927** .900** .915** .964** .856** .888** .977** 

X5 .889** .832** .773** .854** .728** .855** .971** .961** .851** 

Xtot .955** .897** .846** .906** .789** .915** .965** .979** .916** 
 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

 จากตารางท่ี 19 พบวา ความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหาร ของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร กับ บรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร ท้ังในภาพรวมและรายคู  มีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 โดยมีคาความสัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะ

ท่ีคลอยตามกันทุกคู   
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง การใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ 1)การใชอํานาจของผูบริหารของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 2)  บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร และ 3) ความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของ

ผูบริหารกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร การวิจัย

ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)  ใชสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร  จํานวน 22 โรง  เปนหนวยวิเคราะห  (unit  of  analysis)  ผูใหขอมูล

คือ  ผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการสถานศึกษา และครูผูสอน โรงเรียนละ  4  คน  รวม

ท้ังส้ิน 88 คน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับการใชอํานาจของผูบริหารซ่ึง

เกี่ยวกับพลังอํานาจตามแนวความคิด ของ เฟรนซ และ ราเวน (French and Raven)  ไดแก อํานาจ

การใหรางวัล  อํานาจบังคับ  อํานาจตามกฎหมาย  อํานาจอางอิง  อํานาจความเชี่ยวชาญ ตัวแปรตาม

คือ บรรยากาศองคการตามแนวคิดของ ฟอกซ และคณะ (Fox and others)  ไดแก  ความยอมรับนับ

ถือ  ความไววางใจ  การมีขวัญสูง  การมีโอกาสในการทํางาน  ความเติบโตทางวิชาการและสังคม

อยางตอเนื่อง  การผนึกกําลัง  การปรับปรุงสถานศึกษา และความเอ้ืออาทรตอกัน สถิติท่ีใชในการ

วิจัยคือคาความถ่ี (f) คารอยละ (percentage)  คาเฉล่ีย ( X )  และหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.)  

และการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s  product – moment  correlation  

coefficient) วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาผลของการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี ้

 1. การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 

โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย  ดงันี้ อํานาจการใหรางวัล อํานาจบังคับ อํานาจตามกฎหมาย 

อํานาจอางอิง และอํานาจความเชี่ยวชาญ ตามลําดับ 



 74 

 2. บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร  

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยมี

คาเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอย ไดแก การมีโอกาสในการทํางาน การมีขวัญสูง การผนึกกําลัง การ

ปรับปรุงสถานศึกษา ความยอมรับนับถือ ความไววางใจ ความเอ้ืออาทรตอกัน และความเติบโตทาง

วิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง ตามลําดับ 

 3. การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สมุทรสาครกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 

โดยมีคาความสัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน เม่ือพิจารณา

รายดาน พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สมุทรสาครทุกดาน มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูงทุกคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 

การอภิปรายผล 

 จากการวิเคราะหขอมูลวิจัยขางตน ผูวิจัยไดนําไปสูการอภิปรายผลดังนี ้

 1. จากผลการวิจัย พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ อํานาจการใหรางวัล อํานาจบังคับ 

อํานาจตามกฎหมาย อํานาจอางอิง และอํานาจความเชี่ยวชาญ ตามลําดับ สูงกวาสมมุติฐานท่ีตั้งไวท่ี

ระดับปานกลางท่ีเปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากการคัดเลือกผูบริหารในการดํารงตําแหนงผูบริหาร

สถานศึกษามีขั้นตอนท่ีคัดกรองและเลือกสรรบุคคลท่ีมีความเหมาะสมในการดํารงตําแหนง  จึงทําให

สถานศึกษาไดบุคคลท่ีมีความรูความสามารถในการแสดงบทบาทในการใชอํานาจของตนเองใน

ฐานะผูบริหารไดเปนอยางดี จึงทําใหการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ชํานาญ  ดีรัศมี ไดศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาอําเภอบอทอง พบวา ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ

บอทอง โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีการใชพลังอํานาจอยูในระดับมาก 

4 ดาน โดยเรียงตามลําดับ คือ อํานาจอางอิง อํานาจตามกฎหมาย อํานาจความเชี่ยวชาญ และอํานาจ

การใหรางวัล สวนการใชอํานาจบังคับอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับ มาลา  ทัดมาลี ได

ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู

ปฏิบัติการสอนโรงเรียนศรีหฤทัย จังหวัดจันทบุรี พบวา การใชอํานาจของผูบริหารและแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยูในระดับมาก การใชอํานาจของผูบริหารท้ังโดยรวมและรายดานมี
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ความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติในระดับคอนขางสูง 

 2. จากผลการวิจัย พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ

มากท้ังทุกดาน โดยมีคาเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอย ไดแก การมีโอกาสในการทํางาน การมีขวัญสูง 

การผนึกกําลัง การปรับปรุงสถานศึกษา ความยอมรับนับถือ ความไววางใจ ความเอ้ืออาทรตอกัน 

และความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยางตอเนื่อง ตามลําดับ สูงกวาสมมุติฐานท่ีตั้งไวท่ีระดับ

ปานกลางท่ีเปนเชนนี ้เนื่องจากผูบริหารมีการใชอํานาจในลักษณะท่ีเปนธรรมทําใหบรรยากาศใน

การทํางานของบุคลากรในสถานศึกษามีความผอนคลายไมตึงเครียด จึงทําใหบรรยากาศองคการ

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดาน อยูใน

ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสําเนียง ทองลอย ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศ

โรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุร ีพบวา 1) บรรยากาศโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมเปนแบบเปด 

และเม่ือนํามาพิจารณาเปรียบเทียบบรรยากาศโรงเรียนท้ังสามขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ

ขนาดใหญพบวาไมแตกตางกัน 2) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา

โดยภาพรวมมีปานกลาง และเม่ือนํามาเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียนท้ัง

สามขนาดคือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ พบวา ไมแตกตางกัน 3) บรรยากาศโรงเรียนกับ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดเพชรบุร ีโดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ สมมาตร ทองพิลา ไดศึกษา บรรยากาศโรงเรียนกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนยเครอืขายสระยายโสม พบวา บรรยากาศโรงเรียนในของสถานศึกษา

โดยรวมและรายดานอยูในระดับดี โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ ความยอมรับนับถือ 

ความเอื้ออาทรตอกัน การมีขวัญสูง ความไววางใจ ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยาง

ตอเนื่อง การผนึกกําลัง การมีโอกาสในการทํางาน การปรับปรุงสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 3. จากการวิจัย พบวา การใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สมุทรสาคร มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 โดยมีคาความสัมพันธกัน

ในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา การใช

อํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาครทุกดาน มี
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ความสัมพันธกันทางบวกสูงทุกคูกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสมุทรสาคร มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกดาน สอดคลองกับ

สมมุติฐานท่ีตั้งไวท่ีเปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการกําหนดแนวทางใน

การดําเนินกิจการภายในสถานศึกษา โดยใชอํานาจที่ตนเองมีอยู  ซึ่งอํานาจที่ใชยอมสงผลตอ

บรรยากาศในการทํางานของบุคลากรในสถานศึกษานั้น ๆ จึงทําใหการใชอํานาจของผูบริหารของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร มีความสัมพันธกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ชํานาญ  ดีรัศมี ไดศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาอําเภอบอทอง พบวา ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบอทอง 

โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีการใชพลังอํานาจอยูในระดับมาก 4 ดาน 

โดยเรียงตามลําดับ คือ อํานาจอางอิง อํานาจตามกฎหมาย อํานาจความเชี่ยวชาญ และอํานาจการให

รางวัล สวนการใชอํานาจบังคับอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงสอดคลองกับ มาลา  ทัดมาลี ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางการใชอํานาจของผูบริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอน

โรงเรียนศรีหฤทัย จังหวัดจันทบุรี พบวา การใชอํานาจของผูบริหารและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครู โดยรวมอยูในระดับมาก การใชอํานาจของผูบริหารท้ังโดยรวมและรายดานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูปฏิบัติการสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับ

คอนขางสูง สอดคลองกับงานวิจัยของสําเนียง ทองลอย ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศ

โรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุร ีพบวา 1) บรรยากาศโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมเปนแบบเปด 

และเม่ือนํามาพิจารณาเปรียบเทียบบรรยากาศโรงเรียนท้ังสามขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ

ขนาดใหญพบวาไมแตกตางกัน 2) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา

โดยภาพรวมมีปานกลาง และเม่ือนํามาเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียนท้ัง

สามขนาดคือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ พบวา ไมแตกตางกัน 3) บรรยากาศโรงเรียนกับ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

จังหวัดเพชรบุร ีโดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ซึ่งสอดคลองกับ  สมมาตร ทองพิลา ไดศึกษา บรรยากาศโรงเรียนกับการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนยเครือขายสระยายโสม พบวา บรรยากาศโรงเรียนในของสถานศึกษา

โดยรวมและรายดานอยูในระดับดี โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ ความยอมรับนับถือ 

ความเอ้ืออาทรตอกัน การมีขวัญสูง ความไววางใจ ความเติบโตทางวิชาการ และสังคมอยาง
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ตอเนื่อง การผนึกกําลัง การมีโอกาสในการทํางาน การปรับปรุงสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการคนพบการวิจัย การอภิปรายผล ผูวิจัยมีขอเสนอแนะท่ัวไปและขอเสนอแนะเพ่ือ

การวิจัยครั้งตอไป  

 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1. ผูบริหารควรใชอํานาจท่ีมีอยูใหเปนธรรมสอดคลองกับงานและตัวบุคลากรเพ่ือสราง

บรรยากาศท่ีผอนคลายลดความกดดันในการทํางานใหกับบุคลากรภายในองคการอันจะนําไปสู

ความสําเร็จขององคการ 

 2. ผูบริหารควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีโอกาสแสดง ความคิดเห็น ความรูความสามารถ

ในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือการมอบหมายงานทีต่รงตามความสามารถของบุคคลนั้น ๆ   

 3. การดําเนินงานใด ๆ หากผูปฏิบัติงานมิไดปฏิบัติดวยความเต็มใจงานท่ีไดยอมออกมา

ไดผลลัพธ ท่ีไมสมบูรณ  ดังนั้น  การใช อํานาจและการสรางบรรยากาศในองคการยอมมี

ความสัมพันธกันในการสรางสรรคงานใหมีประสิทธิภาพ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 ควรมีการศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสมุทรสาครท่ีสงผลตอบรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมุทรสาคร เพ่ือศึกษาวาการใชอํานาจในดานใดสงผลตอบรรยากาศองคการของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร มากท่ีสุด  
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อําเภอบานแพว จังหวัดสมุทรสาคร 
ท่ี ช่ือโรงเรียน ประเภท 
17 โรงเรียนวัดธรรมจริยาภิรมย โรงเรียนมัธยมศึกษา 
18 โรงเรียนวัดหลักส่ีพิพัฒนราษฏรอุปถัมภ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
19 โรงเรียนหลักสองสงเสริมวิทยา โรงเรียนมัธยมศึกษา 
20 โรงเรียนอนุบาลบานแพว โรงเรียนประถมศึกษา 
21 โรงเรียนหลวงสินธราษฎรรังสฤษฏ โรงเรียนประถมศึกษา 
22 โรงเรียนวัดหลักสองราษฏบํารุง โรงเรียนประถมศึกษา 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง 
การใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการ 

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสาคร 
 

----------------------------------------------------- 

 

คําช้ีแจง 

1. ผูตอบแบบสอบถามนี้ ไดแก ผูอํานวยการสถานศึกษา 1 ฉบับ รองผูอํานวยการสถานศึกษา 

1 ฉบับ และครูผูสอน 2 ฉบับ 

2. แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาการใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการ  

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครคําตอบท่ีไดจะไมมีผลกระทบตอ

ผูตอบแตประการใด 

3. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน จํานวน 55 ขอ  

 ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  6 ขอ  

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชอํานาจของผูบริหารของสถานศึกษา จํานวน 16 ขอ  

 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา            จํานวน 33 ขอ  

 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี ในการตอบแบบสอบถาม

และโปรดตอบแบบสอบถามใหครบท้ังสามตอน กรุณาอยาเวนขอใดขอหนึ่งเพราะคําตอบที่ได

จะไมสมบูรณและไมสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนได 

ขอขอบคณุทานเปนอยางสูงท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

 

  

                                                         นายอวยชัย จาตุรพันธ 

                               นักศึกษาปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                     มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การใชอํานาจของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรสาคร 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย ใน (  ) หนาขอความใหตรงกับสถานภาพตามความเปนจริงเกี่ยวกับ

ตัวทาน 
  

ขอที ่ สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวิจัย 

1 เพศ 

                               O ชาย                           O หญิง         

[   ] 01 

 

2 อาย ุ

                              O 21 – 30 ป                     O 31 – 40 ป   

                              O 41 – 50 ป                     O 51 ป ขึ้นไป   

[   ] 02 

 

 

3 สถานภาพ 

                              O โสด 

                              O สมรส 

                              O หยาราง      

[   ] 03 

 

 

 

4 ระดับการศึกษา 

                              O ปริญญาตรี 

                              O ปริญญาโท 

                              O สูงกวาปริญญาโท 

[   ] 04 

 

 

 

5 ตําแหนงหนาท่ี  

                              O ผูอํานวยการโรงเรียน 

                              O รองผูอํานวยการโรงเรียน 

                              O ครูผูปฏิบัติการสอน 

[   ] 05 

 

 

 

6 ประสบการณในการทํางาน 

                              O ไมเกิน 5 ป 

                              O 6 – 10 ป 

                              O 11 – 15 ป 

                              O 16 ป ขึ้นไป 

[   ] 06 
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ตอนที่ 2 การใชอํานาจของผูบริหาร 
คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองท่ีทานเห็นวาเปนการการใชอํานาจของผูบริหารมี

คําตอบใหเลือก   5  ระดับ   ตามเกณฑดังนี ้

 5   หมายถึง   การใชอํานาจของผูบริหาร  อยูในระดับมากท่ีสุด 

              4   หมายถึง   การใชอํานาจของผูบริหาร  อยูในระดับมาก 

              3   หมายถึง   การใชอํานาจของผูบริหาร  อยูในระดับปานกลาง 

              2   หมายถึง   การใชอํานาจของผูบริหาร  อยูในระดับนอย 

              1   หมายถึง   การใชอํานาจของผูบริหาร  อยูในระดับนอยท่ีสุด 

ระดับความคิดเห็น  

ขอ
ท่ี 

 

 

การใชอํานาจของผูบริหาร 

มาก
ท่ีสุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย 

ท่ีสุด 

1 

สํา   
หรับ 

ผูวิจัย 

1 ยกยองชมเชยหรือใหรางวัลแกครูท่ีมีผลงานดีเดน      [  ] 7 

2 สนับสนุนครูท่ีมีความสามารถใหมีโอกาสกาวหนาในตําแหนง

หนาท่ี   

     [  ] 8 

3 พิจารณาความดีความชอบเปนพิเศษสําหรับครูที่มีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

     [  ] 9 

4 ตักเตือนหรือลงโทษครูเมื่อละท้ิงหนาท่ีในความรับผิดชอบของตน      [  ] 10 

5 ใชความคิดเห็นของตนเองในการตัดสินใจ      [  ] 11 

6 ดูแล ติดตาม และควบคุมครู ใหปฏิบัติหนาท่ีตามระเบียบขอบังคับ      [  ] 12 

7 ใชอํานาจตามตําแหนงหนาท่ีท่ีมีอยูในการบริหารงาน      [  ] 13 

8 ออกคําสั่งเปนลายลักษณอักษรในการมอบหมายงานใหคณะครู

รับผิดชอบ 

     [  ] 14 

9 ใชกฎระ เบียบที่ทางโรงเรียนกําหนดเปนแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน 

     [  ] 15 

10 วางตัวไดเหมาะสมกับทุกโอกาส เวลาและสถานท่ี      [  ] 16 

11 เปนผูท่ีครูใหความเช่ือมั่น ศรัทธา และช่ืนชม      [  ] 17 

12 มีคุณลักษณะพิเศษท่ีทําใหทุกคนตองการทํางานดวย      [  ] 18 

13 มีความสามารถและมีทักษะในการปฏิบัติงาน  เปนที่รับ

การยอมรับจากครู 

     [  ] 19 

14 มีความคิดริเริ่มสรางสรรคงานหรือโครงการใหมท่ีเปนประโยชน

ตอโรงเรียน 

     [  ] 20 

15 ใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางการแกไขปญหาแกคร ู      [  ] 21 

16 ไดรับคําเชิญใหเปนวิทยากรหรือผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหความรูและ

ประสบการณท้ังภายในและภายนอก โรงเรียน 

     [  ] 22 
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ตอนที่ 3 บรรยากาศขององคการ 
คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีทานเห็นวาบรรยากาศขององคการ ซ่ึงมีคําตอบให

เลือก   5  ระดับ   ตามเกณฑดังนี ้

                       5  หมายถึง  บรรยากาศขององคการ อยูในระดับมากท่ีสุด 

          4  หมายถึง  บรรยากาศขององคการ อยูในระดับในระดับมาก 

          3  หมายถึง  บรรยากาศขององคการ อยูในระดับในระดับปานกลาง 

                       2  หมายถึง  บรรยากาศขององคการ อยูในระดับในระดบันอย 

                       1  หมายถึง  บรรยากาศขององคการ อยูในระดับในระดับนอยท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น  

 

ขอ 

 

 

บรรยากาศขององคการ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย 

ที่สุด 

1 

สําหรับ 

ผูวิจัย 

1 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรู ส ึกวา

ตัวเองมีคุณคา 

     [  ] 23 

2 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีโอกาสไดรับความรู      [  ] 24 

3 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาสามารถแสดงความ

คิดเห็น 

     [  ] 25 

4 ผูบริหาร ครู และนักเรียน ในสถานศึกษาไดรับ

การยอมรับนับถือกันตามสมควรแกฐานะ 

     [  ] 26 

5 บุคลากรไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจาก

ทุกฝายในหนวยงาน 

     [  ] 27 

6 ทุกฝายใหความเคารพในความคิดของแตละบุคคล      [  ] 28 

7 ทุกคนใหเกียรติซึ่งกันและกัน      [  ] 29 

8 บุคลากรมีความซื่อสัตยท้ังตอตนเอง และหนวยงาน      [  ] 30 

9 บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน      [  ] 31 

10 บุคลากรมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงาน      [  ] 32 

11 บุคลากรสามารถเผชิญกับเหตุการณตางๆไดทุกขณะ      [  ] 33 

12 บุคลากรมีความรูสึกท่ีดีตอองคการ      [  ] 34 

13 บุคลากรมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น      [  ] 35 

14 บุคลากรมีความมุงหวังท่ีจะไดรับการพิจารณา

ความคิดเห็น 

     [  ] 36 
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ระดับความคิดเห็น  

 

ขอ 

 

 

บรรยากาศขององคการ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย 

ที่สุด 

1 

สําหรับ 

ผูวิจัย 

15 บุคลากรปฏิบัติงานตามจุดประสงคท่ีต้ังไวอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     [  ] 37 

16 บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินปญหาสําคัญๆ

ของสถานศึกษา 

     [  ] 38 

17 บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน วิชาการ      [  ] 39 

18 บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน สังคม      [  ] 40 

19 บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน ทักษะ

ทางกายภาพ 

     [  ] 41 

20 บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน 

ความรู 

     [  ] 42 

21 บุคลากรทุกคนตองการพัฒนาตนเองในดาน เจตคติ      [  ] 43 

22 บุคลากรมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ

สถานศึกษา 

     [  ] 44 

23 บุคลากรมีความรูสึกหวงแหนสถานศึกษา      [  ] 45 

24 บุคลากรนําความรูความสามารถของตนเองมาทํา

ประโยชนใหกับสถานศึกษา 

     [  ] 46 

25 บุคลากรนําความรูความสามารถของตนเองมา

ชวยเหลือบุคคลอื่นๆ 

     [  ] 47 

26 การจัดทําโครงการงานสําหรับพัฒนาสถานศึกษา

ใหมีคุณภาพ 

     [  ] 48 

27 การพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล 

     [  ] 49 

28 พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจากแรง

กดดันตางๆ 

     [  ] 50 

29 พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาโดยปราศจาก

ความขัดแยง 

     [  ] 51 

30 ทุกฝายมีความรูสึกวาทุกคนมีสวนเกี่ยวของกันใน

สถานศึกษา 

     [  ] 52 

31 ทุกฝายเขาใจพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ

เพื่อนรวมงาน 

     [  ] 53 
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ระดับความคิดเห็น  

 

ขอ 

 

 

บรรยากาศขององคการ 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย 

ที่สุด 

1 

สําหรับ 

ผูวิจัย 

32 สรางขวัญและกําลังใจใหกับทุกคนบนพื้นฐาน

ของความยุติธรรม 

     [  ] 54 

33 สรางขวัญและกําลังใจใหกับทุกคนบนพื้นฐาน

ของความเสมอภาค 

     [  ] 55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 

  N % 

Cases Valid 32 100.0 

  Excluded

(a) 
0 .0 

  Total 32 100.0 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.9580 49 

 

Item-total Statistics 

 

 VAR00001     208.2813       278.4022        .4909         .               .8570 

 VAR00002     208.6875       273.7056        .4773         .               .8559 

 VAR00003     208.6563       273.4587        .6163         .               .8546 

 VAR00004     208.4063       278.2490        .5160         .               .8568 

 VAR00005     208.9375       273.2218        .6232         .               .8545 

 VAR00006     208.2188       280.1764        .5028         .               .8576 

 VAR00007     208.1563       280.0071        .5217         .               .8574 

 VAR00008     208.1875       281.7056        .3665         .               .8587 

 VAR00009     208.1250       281.6613        .3767         .               .8586 

 VAR00010     208.5000       283.2258        .3207         .               .8593 

 VAR00011     208.1875       280.4153        .4916         .               .8577 

 VAR00012     208.0625       281.2218        .4764         .               .8581 

 VAR00013     208.0938       281.1845        .4093         .               .8583 
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 VAR00014     208.6250       274.9516        .5399         .               .8556 

 VAR00015     208.3125       275.3831        .6427         .               .8552 

 VAR00016     208.6250       275.1452        .5319         .               .8557 

 VAR00017     208.6250       275.9194        .5753         .               .8557 

 VAR00018     208.6250       273.5323        .6386         .               .8545 

 VAR00019     208.7188       275.5635        .6047         .               .8554 

 VAR00020     208.5938       277.7974        .5149         .               .8567 

 VAR00021     208.5625       276.6411        .5141         .               .8563 

 VAR00022     208.4688       273.5474        .7159         .               .8541 

 VAR00023     208.6563       275.5877        .5266         .               .8559 

 VAR00024     208.3750       277.4677        .5033         .               .8566 

 VAR00025     208.2813       279.1119        .4561         .               .8574 

 VAR00026     208.3438       280.5554        .4884         .               .8578 

 VAR00027     208.1875       278.6089        .6006         .               .8566 

 VAR00028     208.2188       278.6925        .5918         .               .8567 

 VAR00029     208.2188       278.6925        .5918         .               .8567 

 VAR00030     208.5000       280.9677        .5293         .               .8578 

 VAR00031     207.4375       290.2540       -.1615         .               .9596 

 VAR00032     208.3438       279.3942        .4947         .               .8573 

 VAR00033     208.3750       279.4677        .5630         .               .8571 

 VAR00034     208.4375       276.2540        .6279         .               .8556 

 VAR00035     208.2188       280.7571        .4681         .               .8579 

 VAR00036     208.4063       278.4425        .4634         .               .8572 

 VAR00037     208.3125       277.8992        .5713         .               .8565 

 VAR00038     208.6563       282.6845        .3875         .               .8589 

 VAR00039     208.6250       277.0161        .5712         .               .8561 

 VAR00040     208.7813       280.7571        .4395         .               .8580 

 VAR00041     208.5938       279.8619        .5943         .               .8572 

 VAR00042     208.8125       272.8024        .6622         .               .8541 

 VAR00043     208.5625       276.8347        .5464         .               .8562 
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 VAR00044     208.4688       274.1280        .5928         .               .8550 

 VAR00045     208.2500       278.5806        .5973         .               .8566 

 VAR00046     208.2813       277.6925        .6521         .               .8561 

 VAR00047     208.1875       277.2540        .6827         .               .8558 

 VAR00048     208.3125       277.3185        .6028         .               .8561 

 VAR00049     208.5000       274.4516        .6317         .               .8549 

 

 Reliability Coefficients    49 items 

 

 Alpha =   .8613           Standardized item alpha =   .9580 
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