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 งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค ์ 1) เพืÉอศึกษาการให้ความหมาย รูปแบบ และกลยุทธ์การเป็นผูป้ระกอบการ
สงัคมของมูลนิธิโรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศร และ 2) เพืÉอศึกษาปัญหาอุปสรรคทีÉเกิดขึÊนและแนวทางแกไ้ข
ปัญหาในการดาํเนินงานเป็นผูป้ระกอบการสงัคมของมูลนิธิโรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศร ซึÉ งเป็นการวิจยั
เชิงคุณภาพ โดยอาศยัวิธีปรากฏการณ์วิทยา ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ ผูแ้ทนองคก์รทัÊงในระดบันโยบายและผูน้าํ
นโยบายไปปฏิบติัของมูลนิธิโรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศรและสมาชิกกลุ่มสมุนไพรบา้นดงบงั จ.ปราจีนบุรี 
ผูว้ิจยัทาํการเกบ็ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม และนาํเสนอผลการวิจยั
ดว้ยการบรรยาย 
 ผลการวิจยัพบวา่ จากการศึกษาการให้ความหมายในการเป็นผูป้ระกอบการสังคมของมูลนิธิ
โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศรสรุปไดว้า่ความหมายในการเป็นผูป้ระกอบการสังคมของมูลนิธิโรงพยาบาล
เจา้พระยาอภยัภูเบศร คือเป็นองคก์รทีÉก่อตัÊงขึÊนเพืÉอแกปั้ญหาสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม เป็นการประกอบธุรกิจทีÉ
มุ่งหวงัผลประโยชน์ แต่ผลประโยชน์ทีÉเกิดขึÊนเป็นผลประโยชน์ทีÉกลบัคืนสู่สังคม ไดแ้ก่ การส่งเสริมและ
พฒันาสมุนไพรไทย ส่งเสริมการปลูกสมุนไพรแบบเกษตรอินทรีย ์
 จากการศึกษารูปแบบและกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการสงัคม โดยหากแบ่งประเภทของ
ผูป้ระกอบการสงัคมตามลกัษณะของการประกอบธุรกิจ มูลนิธิฯจดัเป็นผูป้ระกอบการทางสงัคมแบบผสม คือ 
เป็นการผสมผสานระหวา่งการขายสินคา้ และบริการ รูปแบบการบริหารจดัการ มูลนิธิมีการแบ่งภารกิจหลกั
ของมูลนิธิเป็น 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายกิจกรรมโรงพยาบาล ฝ่ายพฒันาภูมิปัญญาไทย และฝ่ายพฒันาชุมชนและสงัคม 
มูลนิธิฯ ใชก้ลยทุธ์การเจริญเติบโตเป็นกลยทุธ์ระดบัองคก์รทีÉในการดาํเนินการ กลยทุธ์ระดบัธุรกิจมูลนิธิใช ้
กลยทุธ์สร้างความแตกต่าง และกลยทุธ์ในการส่งเสริมการขายโดยใชก้ารประชาสมัพนัธ์องคก์ร  
     กลยทุธ์ส่วนประสมทางการตลาดของมูลนิธิโรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศรพบวา่ในดา้นผลิตภณัฑ์
มีรูปแบบหลากหลายมีตัÊงแต่ ยา เครืÉองสาํอาง เครืÉองดืÉม ผลิตภณัฑเ์สริม โดยกลุ่มเป้าหมายหลกัของผลิตภณัฑ์
เป็นผูที้Éตอ้งการดูแลในเรืÉองของสุขภาพ ในดา้นการบริการ ไดแ้ก่ การนวดแผนไทยมีการใชต้ราสินคา้และใช้
ผลิตภณัฑส์มุนไพรอภยัภูเบศรในการนวด เป็นการรับประกนัคุณภาพ และมีการขยายช่องทางการจดัจาํหน่าย
โดยจดัให้มีคู่คา้เป็นตวัแทนจาํหน่ายในแต่ละภาคของประเทศ  มูลนิธิมุ่งเนน้การให้ความรู้ในเรืÉองสรรพคุณ
ของสมุนไพรชนิดต่างๆ เพืÉอเป็นการบอกกล่าวถึงคุณภาพของสินคา้และบริการในทางออ้มมากกวา่การโฆษณา 
และการแจกแผน่พบัให้ความรู้ดา้นสรรพคุณสมุนไพรเป็นการย ํÊาถึงประสิทธิภาพในผลิตภณัฑ ์ มีการจดัรูปแบบ
ร้านคา้ภายในโรงพยาบาลให้สวยงาม ทนัสมยั มีการจดัวางสินคา้เป็นหมวดหมู่เรียบร้อย พร้อมทัÊงมีป้ายบอก
สรรพคุณของสมุนไพรในแต่ละชนิดและมีการแสดงราคาไวอ้ยา่งชดัเจน  
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 The aims of this research were to study the meaning, pattern, strategy, 
troubleshooting and solution of Chao Phya Abhaibhubejhr hospital foundation. This study was 
conducted and analyzed by phenomenology method. Nine informants who participated in this 
study were the leaders and worker nominees of Chao Phya Abhaibhubejhr hospital 
foundation and Dong Bung villager who work with herbal plants. All data was collected by in-
depth interview, participant observation, media and internet.  
 The results of study the meaning of Chao Phya Abhaibhubejhr hospital foundation 
showed Chao Phya Abhaibhubejhr hospital foundation was a social entrepreneurship which 
found to solve the social and environmental troubleshooting. Although Chao Phya 
Abhaibhubejhr hospital foundation was the profit organization, all profit will be returned to 
society such as encouragement and development of Thai herbal plant and encouragement of 
herbal plant culture as organic agricultural standard. 
 The foundation was provided both product and service based on social 
entrepreneurship approach. The administrative organization has been divided into 3 
departments which were hospital activity, Thai wisdom and Community and Society 
Development.  
 Study of marketing mix of products and service of Chao Phya Abhaibhubejhr 
hospital foundation, the foundation provided various products such as drugs, cosmetics and 
beverages. The targets were the customers who pay attention to their health. The high quality 
products were obtained and garunteed by GMP and supported scientific data. Chao Phya 
Abhaibhubejhr products was used for Thai massage service. The slogan “Good but Cheap” 
has been used for pricing policy. Product distributors were located in different region of 
Thailand in order to distribute the product effectively. Providing of Knowledge and Thai 
wisdom about properties of herbal plant was used as a main marketing strategy by viral 
marketing and brochure. The shop was clean and the products were labeled for price and 
properties clearly. 
 In this study, Chao Phya Abhaibhubejhr hospital foundation was successful and 
can be used as a model for other social entrepreneurship. The pattern and strategy of Chao 
Phya Abhaibhubejhr hospital foundation may useful to others or establishment of new social 
entrepreneurship 
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