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งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพแผนภูมิควบคุมคุณภาพในการ
ตรวจพบการเปลี่ยนแปลงคาเฉลี่ยของกระบวนการ 4 แผนภูมิคือ แผนภูมิควบคุมผลรวมแบบวิ่ง
(RUNSUM) แผนภูมิควบคุมคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับนํ้าหนักแบบเอกซโพเนนเชียลที่ตอบสนอง
อยางรวดเร็ว (FIR-EWMA) แผนภูมิควบคุมผลรวมสะสมชิวฮารทรวม (CS) และแผนภูมิควบคุม
ความแกรงคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับนํ้าหนักแบบเอกซโพเนนเชียล (REWMA) เมื่อขอมูลมีการแจก
แจงแบบปกติ โดยกําหนดปจจัยตางๆ ดังน้ี ขนาดการเปลี่ยนแปลงคาเฉลี่ยที่เปลี่ยนแปลงไปจาก
คาเฉลี่ยของกระบวนการ ( ) มีคาต้ังแต 0.2σ, 0.4σ, 0.6σ, 0.8σ, 1.0σ, 1.2σ, 1.6σ, 2.0σ, 5.0σ
ขนาดตัวอยาง ( )n ในแตละกลุมยอยเทากับ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 14, 20, 30 และ จํานวนชุดตัวอยาง
( l ) เทากับ 20, 40 และ100 ซึ่งเกณฑที่ใชในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพแผนภูมิควบคุมทั้ง 4
แผนภูมิ คือคาความยาววิ่งเฉลี่ย ( 1ARL ) โดยทําการจําลองขอมูลดวยเทคนิคมอนติคารโลทําซ้ํา
1,000 คร้ังในแตละสถานการณ

ผลการศึกษาพบวา กรณี  มีการเปลี่ยนแปลงนอย ( =0.2) ในระดับของขนาด
ตัวอยาง เทากับ 2, 3, 4 แผนภูมิควบคุม FIR-EWMA มีประสิทธิภาพในการตรวจพบการ
เปลี่ยนแปลงไปของคาเฉลี่ยของกระบวนการไดดี อยางไรก็ตามในกรณี  มีการเปลี่ยนแปลง
มาก ( >1.6) และ ขนาดตัวอยางมากกวา 4 แผนภูมิควบคุม REWMA แผนภูมิควบคุม FIR-
EWMA และแผนภูมิควบคุม RUNSUM มีประสิทธิภาพใกลเคียงกัน นอกจากน้ีพบวา แผนภูมิ
ควบคุม CS มีประสิทธิภาพในการตรวจพบการเปลี่ยนแปลงไปของคาเฉลี่ยของกระบวนการตํ่า
ที่สุดในทุกสถานการณที่ทําการศึกษา
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