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Abstract 
 
The objectives of this research are (1) to study the socialization process of professional industrial 
designer before & during their profession as well as the stability of profession. (2) to study the 
characteristic and conditions of professional industrial designer’s identity (3) to search ways in 
terms of professional socialization for the industrial designer as preparation to future impact of 
ASEAN Economic Community or AEC in year 2015. The research was constructed using case 
study’s qualitative research by selected purposive sampling are 9 professional industrial 
designers, 4 industrial designers and 5 special expert.The research results can be divided into 3 
parts, In part 1 found that childhood lifestyle is influences in making characteristic to be 
industrial designer. In the socialization process were socialized by significant agents such as 
lecturer, senior, friends, social media, client and manufacturer etc. The main socialize contents 
are the skill for industrial design profession working. The main socialize tactics that are the 
informal and have model to study such as work critics and knowledge from sample work etc. 
The work stability depends on the individual condition and environmental condition, which 
consists of the love for designing and acceptance from clients etc. The results for part 2 the 
Industrial Designer’s profession identity shows there are 7 identities, which are the imagination 
sense, well-round knowledge, flexible, attentive, problem solving skills, analyze & connection 
skills, and adaptive. The conditions of this identity occur from “the expectation to have good 
working skills”The results for part 3 found the ways for socialization designer as preparation to 
future impact of AEC including individual characteristics development, international working 
skills development and AEC opportunity development. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมืออาชีพ ทั้งก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพ ระหว฽างอยู฽ในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ 2) ศึกษา
ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและเงื่อนไขที่เกี่ยวข฾องกับการมี
เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพและ3) ค฾นหาแนวทางในการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบ บ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเพ่ือเตรียมความพร฾อมในการรองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 
พ.ศ. 2558 ใช฾ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบการศึกษาเฉพาะกรณี โดยเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง ได฾แก฽ 
นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมืออาชีพ จํานวน 9 ราย นักออกแบบผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรม จํานวน 4 ราย 
และผู฾ทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ราย ผลการวิจัยแบ฽งเป็น 3 ส฽วนคือ ส฽วนที่ 1 พบว฽า ชีวิตในวัยเด็กช฽วยบ฽มเพาะ
คุณลักษณะสําคัญและความเชื่อที่ส฽งผลต฽อการเป็นนักออกแบบฯและในกระบวนการการถ฽ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพพบว฽ามีตัวแทนในการถ฽ายทอดที่สําคัญ เช฽น อาจารย์ รุ฽นพี่และเพ่ือน รวมถึงกลุ฽มสื่อมวลชน กลุ฽มลูกค฾า และ
ผู฾ผลิต เป็นต฾นเนื้อหาของการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพส฽วนใหญ฽เป็นความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน เช฽น 
ทักษะในการทํางาน เป็นต฾น และพบว฽ากลวิธีของการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพส฽วนใหญ฽เป็นการถ฽ายทอดที่ ไม฽
เป็นทางการเช฽นการวิจารณ์งาน เป็นต฾น รวมถึงกลวิธีแบบมีตัวแบบทั้งการแสดงตัวอย฽างให฾ดู และการสังเกตจาก
ตัวแบบความและมั่นคงเชิงวิชาชีพมีเงื่อนไขจากตัวบุคคลและสภาพแวดล฾อมเช฽น ความรักในการออกแบบฯ  การ
ได฾รับการยอมรับจากผู฾ใช฾สินค฾าเป็นต฾นผลการศึกษาส฽วนที่ 2 พบว฽าลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพประกอบด฾วย 
มีจินตนาการสูงสามารถมองเห็นภาพในอนาคต มีความรอบรู฾มีความสามารถในการปรับตัวช฽างสังเกตช฽างสงสัย มี
ความสามารถในการแก฾ปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์เชื่อมโยง มีความสามารถในการประนีประนอม โดย
เกิดจาก “ความคาดหวังของทักษะเพ่ือการทํางาน” และผลการศึกษาส฽วนที่ 3 พบว฽าแนวทางในการพัฒนานัก
ออกแบบฯเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบด฾วย การพัฒนาคุณลักษณะส฽วนบุคคล การพัฒนา
ความเชี่ยวชาญในการทํางานให฾สอดคล฾องกับความต฾องการของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และการพัฒนาเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 คําสําคัญ: การถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
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ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันสังคมไทยทุกภาคส฽วนตระหนักถึง
สถานการณ์การรวมตัวทางเศรษฐกิจที่ เรียกว฽า 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community: AEC) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร฾างความ
ร฽วมมือทางเศรษฐกิจของประเทศอาเซียนและเพ่ิมขีด
ความสามารถทางการค฾าระหว฽างประเทศให฾สามารถ
รับมือกับปัญหาทางการค฾าที่ส฽งผลกระทบถึงภูมิภาค
อาเซียน (สภาอุตสาหกรรมแห฽งประเทศไทย, ม.ป.ป.: 
2)ซึ่งเน฾นการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวใช฾
กฎระเบียบการค฾าเดียวกันทําให฾ภาคอุตสาหกรรม
สินค฾าประเทศไทยได฾ประโยชน์ในการส฽งออกสินค฾าไป
ยังประเทศสมาชิก ประกอบกับการสํารวจการส฽งออก
สินค฾าอุตสาหกรรมของไทยโดยกรมส฽งเสริมการ
ส฽งออก กระทรวงพาณิชย์ ในปี พ.ศ. 2555 ช฽วงเดือน 
มกราคม-มิถุนายน ผลิตภัณฑ์มีมูลค฽าการส฽งออกถึง 
2,566,390.01 ล฾านบาท (กรมส฽งเสริมการส฽งออก , 

2555: ออนไลน์) จากการสํารวจเพียงครึ่งปีแรกสินค฾า
อุตสาหกรรมมีอัตราขยายตัวเมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 
2554 ร฾อยละ 0.18 และอาเซียนนั้นเป็นตลาดส฽งออก
อันดับหนึ่งของประเทศไทยโดยในปีพ.ศ. 2553 
ประเทศไทยส฽งออกสินค฾าสู฽ประเทศในอาเซียนมี
มูลค฽ากว฽า 44,000 ล฾านเหรียญสหรัฐ (กรมเจรจา
การค฾าระหว฽างประเทศสํานักอาเซียน, 2554: 2-3)
จากสถานการณ์การเติบโตด฾านการส฽ง ออก จึง
จําเป็นต฾องมีบุคลากรที่มีความสามารถเพ่ือรองรับ
สถานการณ์นี้  โดยเฉพาะนักออกแบบผลิตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรมที่สามารถพัฒนาสินค฾าไทยให฾มีความ
โดดเด฽นและแตกต฽างจากคู฽แข฽งในภูมิภาคเดียวกันเพ่ือ
สร฾างมูลค฽าทางเศรษฐกิจให฾ประเทศไทยได฾เป็นผู฾นํา
ด฾านผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมในกลุ฽มอาเซียนได฾ 
 โดยเมื่อย฾อนกลับไปในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม
ในปี ค.ศ. 1760 สิ่งของเครื่องใช฾ต฽างๆต฾องผลิตให฾

พอเพียงกับความต฾องการของมนุษย์จากการขยายตัว
ของประชากร วิธีการผลิตจากแรงงานคนเปลี่ยนเป็น
เครื่องจักรด฾วยเหตุนี้การผลิตในลักษณะจํานวนมาก 
(Mass Production) ในระบบอุตสาหกรรมจึงเกิดขึ้น 
การออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม จึงมีรากฐาน
ตั้งแต฽เวลานั้นและมีส฽วนพัฒนาสร฾างความสะดวกใน
การใช฾งาน ความสวยงามและช฽วยยกระดับชีวิตความ
เป็นอยู฽ของมนุษย์เรื่อยมา (ธีระชัย สุขสด, 2544: 1-
2)ปัจจุบันสังคมไทยมีความต฾องการอุปโภคบริโภค
สินค฾าสําเร็จรูปจํานวนมากเพ่ือความสะดวกสบาย อีก
ทั้งโลกของการผลิตสินค฾าปัจจุบันเป็นการผลิตสินค฾า
เพ่ือตอบสนองคนหมู฽มาก ในการออกแบบจึงต฾อง
อาศัยวิชาชีพนักออกแบบฯ ที่เป็นผู฾เชี่ยวชาญด฾าน
การออกแบบผลิตภัณฑ์มีทักษะความรู฾ความสามารถ
บนพ้ืนฐานการผลิต เชิ ง อุตสาหกรรมสามารถ
แก฾ปัญหา ปรับปรุงให฾ผลิตภัณฑ์มีประโยชน์ใช฾สอย
และความสวยงามที่ดีกว฽าเดิม และสร฾างกําไรให฾แก฽
ผู฾ผลิต ตลอดจนช฽วยยกระดับสภาพความเป็นอยู฽ของ
มนุษย์ในสังคมให฾สูงขึ้น(มนตรี ยอดบางเตย , 2538: 
56) 
 จ า ก ก า ร สํ า ร ว จ ข อ ง ข อ ง ห น฽ ว ย ง า น 
Collaborative Development Unit (CODE) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล฾าธนบุรี ในปี 
พ.ศ. 2552 พบว฽า ปัจจุบันจํานวนนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษามีอยู฽ไม฽เกิน 600 คนแต฽มีผู฾ที่ทํางานอยู฽ใน
ภาคอุตสาหกรรมไม฽เกิน 200 คนและในแต฽ละปีมี
บุ ค คลที่ ทํ า ง านด฾ า นก ารออกแบบผลิ ตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรมอย฽างมืออาชีพไม฽เกิน 20 คนแสดงถึง
จํานวนของนักออกแบบฯที่ เป็นมืออาชีพไม฽ได฾มี
จํานวนมากเมื่อเทียบกับจํานวนผู฾เรียน (พรเทพ ฉัตร
ภิญญาคุปต,์ 2552: 4) ซึ่งไม฽สอดรับกับความต฾องการ
ที่ เ พ่ิมขึ้ น ในสั งคมไทยรวมถึ งสถานการณ์ของ
ประชาคมฯ 
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 จากการเติบโตขึ้นของผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
ในประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียนภาพอนาคตของ
นักออกแบบฯ จะเป็นวิชาชีพที่มีบทบาทต฽อ
อุตสาหกรรมสินค฾า เพราะมนุษย์เป็นปัจจัยชี้ขาด
ความสําเร็จในการพัฒนาในทุกเรื่อง คนเป็นผู฾กําหนด
ทิศทางการพัฒนา (วิรัติ ปานศิลา, 2542: 1)ซึ่งใน
สถานการณ์นี้ต฾องเริ่มจากการพัฒนานักออกแบบฯ ที่
มีความรู฾ ทักษะ และความสามารถออกสู฽สังคมไทย
และภูมิภาคอาเซียน ซึ่งวิชาชีพนี้ต฾องใช฾ความสามารถ 
ทักษะ ความรู฾เฉพาะทางท่ีผ฽านการฝึกฝนอย฽างเข฾มข฾น
จากกระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรู฾อันซับซ฾อนที่บุคคลได฾มาซึ่งความรู฾
ทักษะและเอกลักษณ์วิชาชีพจนทําให฾บุคคลกลายเป็น
สมาชิกของวิชาชีพ (Cohen, 1981: 14; อ฾างจาก 
สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์, 2545: 47) ซึ่งเมื่อพิจารณาจา
เอกสารและงานวิจัยที่ผ฽านมาพบว฽า มีงานวิจัยเรื่อง
ศึกษาเกี่ยวกับการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เช฽น 
พยาบาล ทหาร ตํารวจ เป็นต฾น เพ่ือให฾ได฾องค์ความรู฾
ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรในอาชีพนั้นๆ 
แต฽มักไม฽พบการศึกษาการถ฽ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพในกลุ฽มนักออกแบบฯซึ่งมีความสําคัญต฽อ
สั ง คม ไทยและกา รแข฽ ง ขั นท า ง เ ศ รษฐกิ จ ใ น
สถานการณ์ของประชาคมฯอีกทั้งมีเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพแตกต฽างจากอาชีพอ่ืน 

 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงมีความสนใจศึกษากระบวนการ
ถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯมือ
อาชีพว฽ามีลักษณะอย฽างไร ทําอย฽างไรจึงสามารถ
พัฒนาให฾ตนเป็นมืออาชีพจนประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพ โดยสามารถใช฾ประโยชน์เพ่ือนําไปเป็น
แนวทางหนึ่งในการพัฒนานักออกแบบฯที่เพ่ิมมาก
ขึ้นในอนาคตให฾มีความเป็นมืออาชีพออกสู฽สังคมไทย
และอาเซียนอย฽างมีคุณภาพ และศึกษาลักษณะและ
เงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ

มืออาชีพว฽าเป็นอย฽างไรเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
นักออกแบบฯให฾มีเอกลักษณ์ที่สอดคล฾องกับกลุ฽ม
วิชาชีพ รวมถึงค฾นหาแนวทางในการถ฽ายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนาของนักออกแบบฯว฽ามี
ลักษณะอย฽างไรเพ่ือเตรียมความพร฾อมในการรองรับ
กับสถานการณ์ของประชาคมฯซ่ึงจะเป็นประโยชน์ให฾
นักออกแบบฯมีความตระหนักถึ งหน฾าที่ที่ ต฾อง
เตรียมพร฾อม ตลอดจนมีความรู฾ ทักษะ ความสามารถ 
เพ่ือเพ่ิมมูลค฽าของผลิตภัณฑ์ในการแข฽งขันทาง
เศรษฐกิจที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล฾  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษากระบวนการถ฽ายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
มืออาชีพ ทั้งก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพ ระหว฽างอยู฽ในวิชาชีพ 
และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ 

 2. เ พ่ือศึกษาลักษณะของเอกลักษณ์ เชิ ง
วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและ
เงื่อนไขที่เก่ียวข฾องกับการมีเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ 

 3. เพ่ือค฾นหาแนวทางในการถ฽ายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑ์
อุตสาหกรรมเพ่ือเตรียมความพร฾อมในการรองรับกับ
สถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 
พ.ศ. 2558 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การศึกษานี้ใช฾แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา และ
สั ง คมวิ ทย า เ พ่ื อ เ ป็ นแนวทาง ในการอธิ บ า ย
กระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพซึ่ งมี
สาระสําคัญของแต฽ละแนวคิดดังนี้ 
 แนวคิดทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
 การศึกษานี้ใช฾แนวคิดการถ฽ายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพ (Professional Socialization)เป็นหลัก 
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จากการประมวลแนวคิดการถ฽ายทอดหลายแนวคิด
และสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยให฾ครอบคลุม 3 
ช฽วงเวลา ทั้งก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพ ระหว฽างอยู฽ในวิชาชีพ
และระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ พบว฽าแนวคิดในการ
ถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพแต฽ละแนวคิดมีการแบ฽ง
ช฽วงเวลาของการอธิบายการะบวนการถ฽ายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพที่แตกต฽างกันสรุปได฾ดังนี้ ช฽วงก฽อน
เข฾าสู฽วิชาชีพมีแนวคิดการถ฽ายทอดทางสังคมของ 
Katz & Kahn  (1978) และ Champoux (2000) ซึ่ง
เป็นแนวคิดที่มุ฽งเน฾นการศึกษาในบริบทของการ
ถ฽ายทอดในช฽วงที่บุคคลเลือกเข฾าสู฽อาชีพและเข฾ า
ทํางานในอาชีพแต฽ยังขาดการอธิบายปรากฏการณ์
การถ฽ ายทอดในช฽ วงชี วิ ตวัย เด็ กของบุคคลที่ มี
ความสัมพันธ์ต฽อการเลือกอาชีพในอนาคต ผู฾วิจัยจึง
ศึกษาเพ่ิมเติมใน แนวคิดการประกอบอาชีพของ 
Super (1975) ที่สามารถอธิบายเงื่อนไขในการเลือก
อาชีพของบุคคลซึ่งมีผลมาตั้งแต฽การถ฽ายทอดในช฽วง
วัยเด็กจนกระทั่งช฽วงแห฽งการต฾องการดํารงอยู฽ใน
วิชาชีพ และในการทําความเข฾าใจกับช฽วงของความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพนั้นผู฾วิจัยได฾นําแนวคิดของแนวคิด
ของ Deaux & Wrightman (1988) และ Garavan 

& Morley (1997) ที่อธิบายถึงการถ฽ายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพที่บุคคลสามารถทํางานจนเกิดความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพที่บุคคลจะพยายามดํารงรักษา
วิชาชีพของตนเองไว฾ 
 ในกระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ประกอบไปด฾วยประเด็นในการถ฽ายทอด 3 ประเด็น 
คือ ตัวแทน (Agent) เนื้อหา (Content) และกลวิธี 
(Tactic) การถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ มีตัวแทน
ผู฾ทําหน฾าที่ในการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสู฽
บุคคล ทั้ งทางตรงและทางอ฾อมที่สํ าคัญ ได฾แก฽ 
สถาบันครอบครัว สถานศึกษา กลุ฽มเพ่ือน สื่อมวลชน 
และสถานที่ทํางานหรือกลุ฽มอาชีพ และตัวแทนในแต฽

ละกลุ฽มมีเนื้อหาในการถ฽ายทอดที่แตกต฽างกันออกไป
ซึ่งเป็นเนื้อหาที่เป็นชุดความรู฾ของนักออกแบบฯที่ใช฾
ประกอบวิชาชีพได฾ ซึ่งในแต฽ละเนื้อหาจะมีกลวิธีใน
การถ฽ายทอดที่อาจเหมือนหรือแตกต฽างกันออกไป
ด฾วย 

 แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา 
 นอกจากนี้ผู฾วิจัยยังได฾ทบทวนแนวคิดทาง
จิตวิทยาได฾แก฽ 1) ทฤษฎีการรับรู฾ความสามารถของ
ตนของ Bandura (1975) มีแนวคิดว฽านอกจาก
สภาพแวดล฾อมมีส฽วนในการถ฽ายทอดให฾เกิดพฤติกรรม
แล฾ว บุคคลยังสามารถตัดสินใจแสดงพฤติกรรมจาก
เงื่อนไขภายในตัวบุคคลมาช฽วยทําความเข฾าใจเกี่ยวกับ
เงื่อนไขของการตัดสินใจเลือกทํางานในวิชาชีพรวมถึง
การประสบความสํ า เร็จ ในวิชาชีพ 2)  ทฤษฎี
เอกลักษณ์บุคคลของ Stryker (1991) อธิบายถึง
เงื่อนไขของการเกิดเอกลักษณ์ของแต฽ละบุคคลที่มา
จากความผูกพันต฽อบทบาท กล฽าวคือบุคคลจะกระทํา
ตามบทบาทที่คาดหวังจากกลุ฽มสังคมที่อาศัยอยู฽จน
การกระทํานั้นเกิดเป็นความผูกพันและกลายเป็น
ลักษณะเด฽นของบุคคลนั้น และ 3) ทฤษฎีพหุปัญญา
ของ Howard Gardner (2006) กล฽าวถึงเชาวน์
ปัญญาของบุคคล 9 ด฾านที่เป็นผลต฽อเอกลักษณ์ของ
บุคคลแต฽ละบุคคลมาเพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษา
ลักษณะของเอกลักษณ์ เชิ งวิ ชาชีพและนํ ามา
ประยุกต์ใช฾ในการมองปรากฏการณ์เกี่ยวกับลักษณะ
และเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพนักออกแบบฯ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ใช฾ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
การศึกษาเฉพาะกรณี (Case study)โดยใช฾การเลือก
กรณีศึกษาแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนด โดย
แบ฽งกรณีศึกษาเป็น 3 กลุ฽มได฾แก฽นักออกแบบฯมือ
อาชีพ จํานวน 9 ท฽าน นักออกแบบฯ จํานวน 4 ท฽าน 
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และผู฾ทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา เศรษฐกิจทั้ง
ภาครัฐ และเอกชน จํานวน 5 ท฽าน ซึ่งเกณฑ์ในการ
เลือกนักออกแบบฯมืออาชีพ ได฾แก฽ต฾องเคยได฾รับ
รางวัลเกี่ยวกับการออกแบบฯจากภาครัฐหรือเอกชน 
โดยต฾องเป็นรางวัลในโครงการระดับชาติหรือ
นานาชาติเท฽านั้น ต฾องเคยเป็นตัวแทนในการถ฽ายทอด
เกี่ยวกับวิชาชีพนักออกแบบฯในระบบการศึกษาหรือ
หน฽วยงานภาครัฐและเอกชนต฾องทํางานในวิชาชีพนี้
ไม฽ต่ํากว฽า 10 ปีและสําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการ
ออกแบบฯโดยตรง รวมถึงปัจจุบันยังทํางานอยู฽ใน
วิชาชีพนี้ และเกณฑ์ในการเลือกนักออกแบบฯกลุ฽มที่ 
2 คือ ต฾องทํางานในวิชาชีพนี้ไม฽เกิน 2 ปี และสําเร็จ
การศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบฯโดยตรง รวมถึง
ปัจจุบันยังทํางานอยู฽ในวิชาชีพนี้ โดยการแบ฽งนัก
ออกแบบฯออกเป็น 2 กลุ฽มนั้นเพ่ือความสมบูรณ์ของ
ข฾อมูลในกระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ในทุกช฽วง เนื่องจากนักออกแบบฯมืออาชีพนั้นทํางาน
มาเป็นระยะเวลานานอาจทําให฾ข฾อมูลในช฽วงก฽อนเข฾า
สู฽วิชาชีพไม฽ครบถ฾วนกับบริบทของสถานการณ์สังคม
ปัจจุบันซึ่งจะใช฾ข฾อมูลจากกรณีศึกษากลุ฽มแรกเป็น
หลัก และใช฾ข฾อมูลจากกลุ฽มที่สองเป็นส฽วนประกอบ 
และใช฾การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร฾างและการ
สังเกตแบบไม฽มีส฽วนร฽วมในการเก็บข฾อมูล ส฽วนในการ
วิ เคราะห์ข฾ อมูลผู฾ วิ จั ย ใช฾ การวิ เคร าะห์ เนื้ อหา 
(Content Analysis) ซึ่งเป็นการนําข฾อมูลที่ได฾มาอ฽าน
และจับประเด็นที่สําคัญและลงรหัสข฾อมูลแบบอุปนัย 
(Inductive Coding)ที่ไม฽มีการตั้งรหัสไว฾ล฽วงหน฾าแต฽
จะทําการลงรหัสเมื่อพบประเด็นสําคัญที่เกี่ยวข฾อง 
และเชื่ อมโยงความสัมพันธ์ของข฾อมูลและหา
ความหมาย จนสามารถนํามาอธิบายเ พ่ือตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 

 

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาและการอภิปรายผลแบ฽งออก 

เป็น 3 ส฽วนหลักตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได฾แก฽
ก ระบวนการถ฽ า ยทอดทา งสั ง คม เชิ ง วิ ช าชี พ 
เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ และแนวทางในการพัฒนานัก
ออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคมฯ ดังนี้ 
 1. กระบวนการถ่ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมือ
อาชีพ 

 กระบวนการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของ
นักออกแบบฯแบ฽งได฾ออกเป็น 3 ช฽วงคือ ช฽วงก฽อนเข฾า
สู฽วิชาชีพ ระหว฽างอยู฽ในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทาง
วิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1.1 ช่วงก่อนเข้าสู่วิชาชีพ 

   ช฽ว งนี้ เป็นช฽ ว งของการถ฽ ายทอดที่ นั ก
ออกแบบฯได฾รับจากตัวแทนในกลุ฽มต฽างๆเพ่ือให฾
ตนเองสามารถก฾าวเข฾าสู฽การทํางานในสายวิชาชีพนี้ได฾ 
ซึ่งผลการวิจัยพบว฽าในช฽วงชีวิตวัยเด็กกับครอบครัว
และชีวิตในรั้วการศึกษาตั้งแต฽ประถมศึกษาจนถึงใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต฾นของนักออกแบบฯนั้นมีส฽วน
ในการบ฽มเพาะให฾นักออกแบบฯมีความชอบ ความ
สนใจและมีพ้ืนฐานทางด฾านทักษะความสามารถที่
เหมาะสําหรับงานด฾านการออกแบบฯ เช฽น การได฾
ร฽วมอยู฽ในบริบทของครอบครัวที่มีฐานการคิดและการ
กระทําท่ีสอดคล฾องกับการออกแบบฯ เช฽นกิจกรรมใน
บริบททางอาชีพ หรือกิจกรรมที่ ชื่ นชอบของ
ครอบครัว  
   “พ่อเป็นคนซ่อมของทุกอย่าง  แล้วแกก็ต่อ
ลําโพงขายเอง พ่อเคยทําลําโพงขายเองต้องตัดตู้ไม้
และกรุข้างในตอนนั้นผมจะได้เห็นบรรยากาศแบบนั้น
ทุกวัน” (พ่ีไผ่) 
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   “บ้านเค้าก็เป็นคนออกแบบเองสร้างเอง 
ชอบคิด เฟอร์นิเจอร์ในบ้านก็ออกแบบเองทําเอง”   
(พ่ีโฟม) 
   ชีวิตของนักออกแบบฯในวัยเด็กนั้น การ
ร฽วมกิจกรรมกับบุคคลในครอบครัวที่มีอิทธิพลต฽อการ
เลือกเรียนในสายวิชาชีพนี้สามารถนํามาอภิปราย
เทียบเคียงกับแนวคิดของซุปเปอร์ (Super, 1975) 
ในช฽วงช฽วงระยะเจริญเติบโต (Growth Stage) ที่เด็ก
ตั้งแต฽เกิดถึง 14 ปี จะพัฒนาอัตมโนทัศน์ด฾วยการ
เลียนแบบจากบุคคลสําคัญในครอบครัว ซึ่งเป็น
พ้ืนฐานในความสนใจในอาชีพในระยะต฽อไปข฾อค฾นพบ
ที่ปรากฏจากงานวิจัยนี้ มีความแตกต฽างกับแนวคิดนี้
ที่นักออกแบบฯยังได฾รับการสร฾างแรงบัลดาลใจในการ
ทํางานด฾านการออกแบบจากกลุ฽มสื่อมวลชน เช฽น 
หนังสือการ์ตูน หนังสือสอนการประดิษฐ์  และ
รายการทางโทรทัศน์ เป็นต฾นนอกจากนี้กิจกรรมในวัย
เด็กที่นักออกแบบฯชื่นชอบนั้นก็ เป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวข฾องกับพ้ืนฐานของความชอบด฾านการออกแบบ
ฯเช฽น กิจกรรมการวาดรูป กิจกรรมการประดิษฐ์ทั้ง
ของเล฽นเอาไว฾เล฽นเอง รวมถึงการดัดแปลงของเล฽นที่มี
อยู฽ให฾ตรงตามความต฾องการมากขึ้น  
   “วาดรูปก็วาดแบบพวกการ์ตูนอะไรแบบ
เนี้ย Saint Seiya, Dragon Ball จริงๆก็วาดหมด
แหละ การ์ตูนญี่ปุุนถือว่ามีอิทธิพลมาก” (พ่ีปุาน) 
   “เวลาผมต่อ LEGO เนี่ยผมไม่ได้ทําตาม 
instruction ผมจะต่อเป็นเครื่องบิน เป็นเครื่องบิน
อะไรก็ได้ตามใจผมเลย” (พ่ีปอ) 
   อีกท้ังวิชาที่ชื่นชอบก็เป็นวิชา ศิลปะ ที่มีทั้ง
การวาดรูปและงานประดิษฐ์ และวิชาวิทยาศาสตร์ที่
นักออกแบบฯชอบที่ได฾ทําการทดลองในวิชานี้  

   “เราทํางานศิลปะได้ดี สามารถอยู่กับมันได้
นานๆ ไม่ใช่แค่วิชาศิลปะนะผมวาดรูปเล่นตลอดเวลา 

ฮ่าๆ ในเวลาเรียนก็วาดนะครูสอนไปผมก็วาด นี่ถ้าไป
ดูสมุดผมก็จะมีแต่รูปการ์ตูนเต็มไปหมด” (พ่ีโฟม) 
   “วิทยาศาสตร์ ผมว่ามันสนุกอ่ะ ตอนที่
ทดลองเวลาที่ได้เทโน่นเทนี่ใส่หลอดทดลอง แล้วแบบ
ว่ามีปููปปูาป ได้มีอะไรที่มันพุ่งขึ้นมา คือได้มีอะไรที่
ทําแล้วมันแบบเห็นอ่ะ ว่ามันเกิดอะไรขึ้น” (พ่ีปอ) 
   ซึ่ ง เ มื่ อนํ าปร ากฏการณ์ คว ามสน ใ จ 
ความชอบและความสามารถในกิจกรรมและวิชาเรียน
เช฽น การวาดรูป การประดิษฐ์ของนักออกแบบฯ
ในช฽วงนี้สามารถเทียบเคียงได฾กับแนวคิดของ Super 
(1975) ที่กล฽าวว฽าเด็กในช฽วงอายุ 11-14 ปี จะมีความ
สนใจในอาชีพมากขึ้นและมีพ้ืนฐานในความสนใจและ
การพิจารณาเกี่ยวกับอาชีพจากความพึงพอใจใน
กิจกรรมที่ทําและความสามารถของตนเองเมื่อนัก
ออกแบบฯเข฾าสู฽การเรียนในช฽วงมัธยมตอนปลาย ช฽วง
นี้เป็นช฽วงที่เด็กไทยที่เรียนในสายสามัญต฾องเริ่มมีการ
พิจารณาเลือกเรียนในสายวิชาชีพที่ตนเองสนใจเพ่ือ
เตรียมตัวสอบเข฾าเรียนต฽อในระดับอุดมศึกษา ซึ่งนัก
ออกแบบฯส฽วนใหญ฽ในช฽วงแรกนั้นไม฽มีความรู฾เกี่ยวกับ
สาขาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเลย จึงมีความ
สนใจเลือกเรียนในสาขาสถาปัตยกรรมก฽อน เนื่องจาก
เป็นสาขาที่สอดคล฾องกับความชอบวาดรูปอีกทั้งเป็น
วิชาชีพที่ได฾รับการยอมรับของสังคมทั้งรายได฾และ
ภาพลักษณ์ที่ดี ต฽างจากการทํางานศิลปะแบบศิลปิน
ที่ไม฽ได฾รับการยอมรับ รวมถึงความชอบในการใช฾ชีวิต
ในการเรียนในสาขานี้  
   “เรียนเป็นศิลปินเป็น art ไปเลยมันหากิน
ยาก สมัยก่อนคําว่าศิลปินไส้แห้งมันเป็นคําเรียกติด
ปากสุดท้ายลงตัวก็คือสถาปัตย์เพราะเป็นอาชีพที่มี
ตังค์มีหน้ามีตา แล้วก็ เป็นวิชาทางศิลปะด้วย”        
(พ่ีโฟม) 
   “ตอนนั้นมีละครด้วย เคหาสน์ดาว พ่ีแท่ง 
ศักดิ์สิทธิ์ ดูแล้วรู้สึกว่าอาชีพนี้แม่งโคตรเท่ห์เลย ซึ่ง
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ทําให้มีเพ่ือนรอบๆข้างจากเดิมที่เคยบอกว่าไม่ชอบ
เรียนสถาปัตย์อยากเรียนอีกเยอะเลยนะ” (พ่ีปูน) 
   การตัดสินใจเลือกสาขาที่เรียนนั้นสามารถ
เทียบเคียงกับแนวคิดการของ Garavan & Morley 
(1997) ในขั้ นการถ฽ ายทอดทางสั งคมล฽ ว งหน฾ า 

(Anticipatory Socialization) เป็นขั้นที่เกิดก฽อนที่
บุคคลเข฾าทํางาน โดยที่บุคคลจะได฾รับประสบการณ์
ข฾อมูล เกี่ยวลักษณะงาน จนเกิดความผูกพันทางใจ 

(Initial Psychology Contract) จนเกิดความ
คาดหวังในการทํางานในอนาคต เช฽น ค฽าจ฾าง โอกาส
ความก฾าวหน฾า เมื่อนักออกแบบฯมีความสนใจเรียน
ด฾านสถาปัตยกรรมแล฾วนักออกแบบฯได฾เริ่มศึกษาทํา
ความเข฾าใจเกี่ยวกับสาขานี้เพ่ิมมากขึ้นและพบว฽ามี
สาขาการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมอยู฽ด฾วย
และเมื่อเทียบกับความชอบและศักยภาพของตนเอง
แล฾วนั้นเหมาะสมกับตนเองมากกว฽า ทั้งจากการได฾
เห็นรูปแบบงาน ได฾ทดลองทํางานด฾านนี้ และได฾รับ
คําแนะนําจากผู฾ อ่ืน เป็นต฾นซึ่งการเลือกเรียนด฾าน
ออกแบบฯนั้นเป็นข฾อค฾นพบจากงานวิจัยนี้ว฽านัก
ออกแบบฯไม฽ได฾สนใจเกี่ยวกับ ค฽าจ฾าง หรือโอกาส
ความก฾าวหน฾าเท฽านั้น แต฽กลับเลือกเรียนในวิชาชีพที่
ตนเองชอบและเหมาะสมกับตนเองมากกว฽า 
   “ไ ด้ ไ ป ดู ง า นแ ส ด ง ผ ล ง า น ข อ ง พว ก 
product design มันจัดในห้าง มันทําให้เรารู้สึกว่า
เนี่ยอาจจะเป็นสิ่งที่ เราโอเคเลย ใช่เลย เอาอันนี้
แหละ คงได้ใช้ทักษะที่เราชอบ” (พ่ีปุาน) 
   “มีพ่ีวิศวะมาพูด เค้าบอกว่า มีภาควิชานึง
น่าสนใจมากเลยพ่ีเห็นเค้าทําพวกมอไซค์ หมวก
กันน็อค ฟังดูแล้วเออน่าสนใจดี ตอนเด็กๆก็รู้สึกตัว
เองชอบทําอะไรด้วยมือ ID เป็นภาคท่ีน่าสน” (พ่ีปูน) 
   นอกจากการเลือกเรียนในสาขานี้ด฾วยการ
เริ่มจากความสนใจด฾านสถาปัตยกรรมก฽อนยังมีนัก
ออกแบบฯบางท฽านที่ตั้งใจเรียนในสาขานี้ตั้งแต฽

เริ่มแรก เนื่องจากบิดาทํางานในวิชาชีพนี้จึงอยากให฾
ลูกเรียนบ฾าง และนักออกแบบฯบางท฽านที่เข฾ามาเรียน
ด฾วยความไม฽ตั้งใจ 
   “พอขึ้น ม.4 พ่อก็เริ่มแบบอยากให้มาสอบ
เข้ามาเรียนทางนี้ เค้าอยากให้เรียน ID แต่ตอนแรก
เราก็แบบไม่อยากเรียน ID จบมาแล้วก็ต้องมาช่วย
เค้ามันเหนื่อยขี้เกียจทําไรเงี่ย” (เอ็ม) 
   “ตอนเลือกถาปัดก็คิดว่าถาปัดธรรมดา
เกินไปไม่มันส์ ก็เลยมาดูอันนี้เฮ้ย Industrial Design 

มันต้องแนวสร้างบ้านอุตสาหกรรมแน่เลย ฮ่าๆๆ พอ
มาถึงมันอะไร” (พ่ีดิน) 
   หลังจากนักออกแบบฯได฾เลือกเข฾ามาเรียน
สาขานี้ในระดับอุดมศึกษานักออกแบบฯได฾รับการ
ถ฽ายทอดเนื้อหาที่สําคัญต฽อการทํางานในสายวิชาชีพ
ในอนาคตจากตัวแทนที่สําคัญ 5 กลุ฽มคือ อาจารย์ใน
หลักสูตรการศึกษา รุ฽นพ่ีในสถาบันการศึกษา เพ่ือน
ในสถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษาเอกชน และ
กลุ฽มสื่อมวลชน โดยกลุ฽มที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ 
อาจ ารย์ ใ นหลั กสู ต รก ารศึ กษา  แล ะรุ฽ น พ่ี ใ น
สถาบันการศึกษา เมื่อเทียบเคียงผลกับการศึกษาของ
อาชีพอ่ืน เช฽น การศึกษาของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ 
(2545) พบว฽าผู฾สอนในโรงเรียนมีผลต฽อพฤติกรรมการ
ทํางานของครูแนะแนว และการศึกษาของสมพล มา
สุปรีดิ์ (2548) ที่พบว฽าตัวตลกได฾รับการถ฽ายทอดจาก 
เพ่ือน และสื่อมวลชน เช฽น หนังสือต฽างประเทศ แต฽
สํ าหรับตั วแทนรุ฽ น พ่ี ในสถาบันการศึกษาและ
สถาบันการศึกษาเอกชนไม฽พบว฽ามีบทบาทเป็น
ตัวแทนในการถ฽ายทอดที่สําคัญของอาชีพอ่ืนเหมือน
กระบวนการถ฽ายทอดของนักออกแบบฯเนื้อหาในการ
ถ฽ายทอดที่นักออกแบบฯได฾รับในช฽วงนี้เมื่อเทียบเคียง
กับแนวคิดของ Chao et al. (1994) พบว฽าส฽วนใหญ฽
เนื้อหาที่นักออกแบบฯได฾รับเป็นเนื้อหาด฾านความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ได฾แก฽ วิชาพ้ืนฐานที่เน฾น
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การปฏิบัติ วิชาพ้ืนฐานเชิงทฤษฎี หลักการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ทักษะในการทํางาน และ 
แนวคิดในการออกแบบ อีกทั้งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
การเมืองในสถานศึกษาที่นักออกแบบฯได฾รับการ
ถ฽ายทอดคือ การวางแผนการเรียนในอนาคต ที่ช฽วย
ให฾รู฾ถึงบริบทของวิชาที่ต฾องเรียน นิสัยของอาจารย์ที่
ต฾องพบ เทคนิคการเอาตัวรอดต฽างๆ เป็นต฾นซึ่ ง
เนื้อหาทั้งหมดถูกถ฽ายทอดผ฽านกลวิธีมากมาย โดย
เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดกลวิธีในการถ฽ายทอดของ 

Van Mannen & Schein (1979) พบว฽ากลวิธีส฽วน
ใหญ฽ เป็นการถ฽ายทอดแบบไม฽ เป็นทางการจาก
อาจารย์และรุ฽นพ่ี เช฽น การสั่งงานและให฾ทําตามลําพัง 
การให฾นักออกแบบฯช฽วยทํางาน การช฽วยงานนัก
ออกแบบฯ โดยมีการถ฽ายทอดแบบเป็นทางการจาก
อาจารย์  คือ การบรรยายและจดจํา และมีการ
ถ฽ายทอดทั้งแบบกลุ฽มและรายบุคคลจากอาจารย์
ในช฽วงของการสอนทั้ งในห฾องเรียนและการให฾
คําปรึกษานอกห฾องเรียน และกลวิธีในการถ฽ายทอดที่
สําคัญอีกรูปแบบหนึ่งคือการถ฽ายทอดแบบมีตัวแบบ 
เช฽น แสดงตัวอย฽างพร฾อมการแนะนํา ให฾เห็นโลกของ
การทํางานจริง จากอาจารย์ และ การให฾นักออกแบบ
ฯช฽วยทํางาน การช฽วยงานนักออกแบบฯ ที่เป็นการ
แสดงตัวอย฽างของการทํางานให฾นักออกแบบฯได฾เห็น
และจดจําและทําตาม โดยมีกลวิธีหนึ่งที่พบว฽าเป็นข฾อ
ค฾นพบที่ปรากฏขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้คือ กลวิธีการ
แสดงบทบาทของลูกค฾า คือ การที่อาจารย์สวม
บทบาทของลูกค฾าที่นักออกแบบฯจะต฾องพบใน
อนาคตและให฾นักออกแบบฯได฾ลองทํางานร฽วมกันกับ
ลูกค฾าซึ่งนักออกแบบฯจะไม฽มีโอกาสได฾ฝึกเลยก฽อน
เข฾าสู฽การทํางานจริง 
   นอกจากนี้ ในช฽วงก฽อนเข฾าสู฽ วิชาชีพนั้น
พบว฽ ามี ช฽ ว งของการถ฽ ายทอด อีกช฽ ว งหนึ่ งที่ มี
ความสําคัญมากสําหรับนักออกแบบฯคือช฽วงเสมือน

จริงของวิชาชีพซึ่งเป็นช฽วงที่นักออกแบบฯได฾ลอง
ทํางานจริงในสายวิชาชีพทั้ งจากการฝึกงานใน
หลักสูตรการศึกษาและการทํางานอดิเรกเพ่ือสร฾าง
รายได฾ 
   “ฝึกกับรุ่นพ่ีมหาลัย ก็สนุกดีตอนนั้นมี
แผนก R&D พ่ีๆก็สอนเรา ทํานู้นทํานี่” (พ่ีไผ่) 
   “ก็มีรับงานจากอาจารย์เป็นงานที่ได้ดีไซน์
เลยนะ พวกเครื่องเล่นในสนามเด็กเล่น” (พ่ีปอ) 
   ในช฽วงนี้พบว฽า ตัวแทนในการถ฽ายทอดที่
สําคัญประกอบด฾วย 3 กลุ฽มคือ รุ฽นพ่ีในที่ทํางาน ที่ได฾
ทํางานร฽วมกัน เป็นตัวแทนที่มีประสบการณ์ในการ
ทํางานมากกว฽านักออกแบบฯ เพ่ือนร฽วมงาน คือ
เ พ่ือนที่ ได฾ฝึกงานในหน฽วยงานเดียวกันจากต฽าง
สถาบันการศึกษา และ ลูกค฾า คือผู฾ว฽าจ฾างงานทั้งจ฾าง
ตรงต฽อนักออกแบบฯและจ฾างงานผ฽านหน฽วยงานที่นัก
ออกแบบฯทํางานด฾วย ซึ่งตัวแทนรุ฽นพ่ีในที่ทํางาน
และเพ่ือนร฽วมงานในช฽วงนี้สามารถเทียบเคียงได฾กับ
ผลการวิจัยของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่พบว฽าตัว
ตลกได฾รับการฝึกฝนทักษะจากเพ่ือนร฽วมงานทั้งที่เป็น
รุ฽นพ่ีและเพ่ือน และพบว฽าลูกค฾านั้นเป็นข฾อค฾นพบที่
ปรากฏในงานวิจัยนี้ว฽าเป็นตัวแทนในการถ฽ายทอดที่
แตกต฽างจากวิชาชีพอ่ืนและเนื้อหาที่สําคัญที่นัก
ออกแบบฯได฾รับการถ฽ายทอดในช฽วงนี้เมื่อเทียบเคียง
กับแนวคิดของ Chao et al. (1994) พบว฽าเนื้อหา
ส฽วนใหญ฽ยังเป็นเนื้อหาด฾านความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงานไม฽ต฽างจากการเรียนในระดับอุดมศึกษา 
เช฽นกระบวนการทํางานออกแบบฯ ความเป็นไปได฾
จริงของงานออกแบบฯ ทักษะในการทํางาน การ
นําเสนองานต฽อลูกค฾า และกลไกการตลาด โดยพบว฽า
เนื้อหาที่นักออกแบบฯได฾รับในช฽วงนี้มีบางเนื้อหาที่
เป็นข฾อค฾นพบและมีความแตกต฽างกับแนวคิดของ 
Chao et al. (1994) คือ ความรับผิดชอบต฽องาน ที่
นักออกแบบฯได฾รับการถ฽ายทอดความรับผิดชอบใน
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การบริหารจัดการงานให฾เสร็จตามเปูาหมายและเวลา
ที่กําหนด รวมถึงเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะการใช฾ชีวิต
ของนักออกแบบฯ ที่นักออกแบบฯได฾เรียนรู฾จากรุ฽นพ่ี
ในที่ทํางานว฽าตนเองเหมาะกับการทํางานรูปแบบนี้
หรือไม฽ เนื้อหาเหล฽านี้ถูกถ฽ายทอดผ฽านกลวิธีหลาย
รูปแบบ พบว฽าทุกกลวิธีสามารถเทียบเคียงได฾กับ
แนวคิดกลวิธีในการถ฽ายทอดของ Van Mannen & 

Schein (1979) ซึ่งกลวิธีส฽วนใหญ฽เป็นการถ฽ายทอด
แบบไม฽เป็นทางการทั้งจากรุ฽นพ่ีในที่ทํางาน และเพ่ือน
ร฽วมงาน ได฾แก฽การปล฽อยให฾นักออกแบบฯได฾พบ
อุปสรรคเอง และการวิจารณ์งาน และกลวิธีแบบเป็น
ทางการคือ การตั้งใจสอนโดยตรงจากตัวแทนรุ฽นพ่ีใน
ที่ทํางาน การสอนโดยตรงและการวิจารณ์งานยัง
สามารถเทียบเคียงได฾กับการถ฽ายทอดแบบกลุ฽มและ
รายบุคคลในแนวคิดนี้ รวมถึงอีกกลวิธีที่สําคัญต฽อนัก
ออกแบบฯคือการเห็นตัวอย฽างของการทํางานจากรุ฽น
พ่ี เพ่ือน และลูกค฾า และนํามาฝึกฝนจนมีทักษะที่
พัฒนาขึ้นและกลวิธีนี้สามารถเทียบเคียงได฾กับการ
ถ฽ายทอดแบบมีตัวแบบในแนวคิดนี้ 

   1.2 ช่วงระหว่างอยู่ในวิชาชีพ 

   ในช฽วงนี้เป็นช฽วงที่นักออกแบบฯได฾สําเร็จ
การศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา และเข฾าสู฽สังคมของ
การทํางานอย฽างแท฾จริง และพบว฽าทักษะที่ได฾มาจาก
การถ฽ายทอดในช฽วงที่ผ฽านมายังไม฽เพียงพอสําหรับการ
ทํางานได฾อย฽างสมบูรณ์ จึงจําเป็นที่นักออกแบบฯต฾อง
ได฾รับการถ฽ายทอดเนื้อหาเพ่ิมเพ่ือประสิทธิภาพใน
การใช฾ชีวิตและการทํางาน ในช฽วงระหว฽างอยู฽ใน
วิชาชีพพบว฽าสามารถแบ฽งเรื่องราวได฾ 2 ช฽วง คือ ช฽วง
เริ่มเข฾าสู฽การทํางานในวิชาชีพ และ ช฽วงการทํางานใน
ระหว฽างวิชาชีพ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
   ช฽วงเริ่มเข฾าสู฽การทํางานในวิชาชีพ เป็นช฽วง
ที่นักออกแบบฯเริ่มทํางานอย฽างเป็นทางการ และเป็น

ช฽วงเวลาของการทดลองงาน ถ฾านักออกแบบฯไม฽
สามารถผ฽านการพิสูจน์งานในช฽วงเวลานี้ ได฾ก็ไม฽
สามารถร฽วมงานกับหน฽วยงานเหล฽านั้น ได฾  นัก
ออกแบบฯจึงต฾องได฾รับการถ฽ายทอดเพ่ือให฾สามารถ
ทํางานได฾ตามความคาดหวังและการยอมรับของ
หน฽วยงานตัวแทนที่สําคัญในช฽วงช฽วงระหว฽างอยู฽ใน
วิชาชีพมีทั้งหมด 3 กลุ฽ม ตัวแทนที่มีความสําคัญมาก
ที่สุดในช฽วงเวลานี้คือ เพ่ือนร฽วมงาน ที่ทํางานอยู฽ใน
หน฽วยงานเดียวกัน ทั้งเป็นรุ฽นพ่ีที่มีอายุมากกว฽าหรือ
ใกล฾เคียงกับนักออกแบบฯ รวมถึงผู฾บังคับบัญชา ซึ่ง
สามารถเทียบเคียงกับกับผลการศึกษาของ วิรัติ ปาน
ศิ ล า  ( 2542)ที่ พบ ว฽ า เ พ่ื อน ร฽ ว ม ง าน ใน ว งก า ร
สาธารณสุขด฾วยกันมีผลต฽อพฤติกรรมการทํางาน 
รวมถึงหัวหน฾างานมีอิทธิพลต฽อการถ฽ายทอดงาน 
Ostroff & Kozlowski (1992) โดยกลุ฽มตัวแทนที่
สองคือ พ่ีเลี้ยง เป็นผู฾ที่ได฾รับการแต฽งตั้งอย฽างเป็น
ทางการจากหน฽วยงานเพ่ือทําหน฾าที่คอยดูแลและ
ถ฽ายทอดเนื้อหาให฾กับนักออกแบบฯ เทียบเคียงกับ
แนวคิดของ Deaux & Wrightman (1988) ในขั้น
บรรจุเข฾าทํางาน (Entry) ที่ เป็นช฽วงก฽อนการเป็น
สมาชิกที่องค์กรจะมีการอบรมถ฽ายทอดแบบเป็น
ทางการและมีพ่ีเลี้ยงคอยดูแลชี้แจงระเบียบ นโยบาย 
สวัสดิการต฽างๆ ฯลฯ แต฽พบว฽ามีเพียงนักออกแบบฯ
บางท฽านที่ได฾ทํางานอยู฽ในองค์กรขนาดใหญ฽จึงได฾มี
ตัวแทนเป็นพ่ีเลี้ยงที่มีการจัดเตรียมอย฽างชัดเจน แต฽
องค์กรออกแบบฯในไทยส฽วนใหญ฽เป็นองค์กรขนาด
เล็ก ตัวแทนจึงอยู฽ในสถานภาพของเพ่ือนร฽วมงาน
มากกว฽า โดยตัวแทนที่เป็นข฾อค฾นพบที่ปรากฏจาก
การวิจัยครั้งนี้คือ ผู฾ผลิตที่เป็นตัวแทนภายนอกองค์กร
ที่นั กออกแบบฯทํ างานร฽ วมกัน เ พ่ื อผลักดัน ให฾
ผลิตภัณฑ์สามารถสําเร็จในการผลิตเชิงอุตสาหกรรม
ได฾ และคอยถ฽ายทอดความรู฾ด฾านระบบอุตสาหกรรม
บางอย฽างที่นักออกแบบฯไม฽เคยได฾เรียนจากในรั้ว
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การศึกษา รวมถึงไม฽สามารถหาได฾จากเพ่ือนร฽วมงาน
ในหน฽วยงานของตนเองได฾เนื้อหาการถ฽ายทอดในช฽วง
นี้เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao et al. (1994) 
พบว฽าเนื้อหาส฽วนใหญ฽ยังเป็นความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงานได฾แก฽ ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการ
ออกแบบ กระบวนการทํางาน ที่แม฾จะเคยได฾รับการ
ถ฽ายทอดมาบ฾างแล฾วแต฽หน฽วยงานก็มีกระบวนการ
ออกแบบฯของตนเองที่แตกต฽างกันออกไป ความ
เป็นไปได฾จริงของงานออกแบบฯ รวมถึงการบริหาร
จัดการ ที่เป็นวิธีการดูแลงานให฾สามารถดําเนินไป
อย฽างมีระเบียบราบรื่น และในช฽วงนี้พบว฽ายังมีเนื้อหา
ที่เทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao et al. (1994) คือ 
การเมืองในองค์กร และ วัฒนธรรมในองค์กร ที่นัก
ออกแบบฯได฾รับการถ฽ายทอดจากพ่ีเลี้ยงและรุ฽นพ่ีในที่
ทํางานให฾เข฾าใจถึงการทํางานร฽วมกับบุคลอ่ืนและ
รูปแบบวิถีการปฏิบัติในหน฽วยงานที่ทํางานอยู฽ ได฾รับ
การถ฽ายทอดด฾วยกลวิธีที่คล฾ายกับช฽วงเสมือนจริงของ
วิชาชีพเนื่องจากเป็นการถ฽ายทอดโดยใช฾การทํางาน
จริงเป็นสื่อกลางซึ่งสามารถเทียบเคียงได฾กับแนวคิด
กลวิธีในการถ฽ายทอดของ Van Mannen & Schein 

(1979) ที่กลวิธีส฽วนใหญ฽เป็นการถ฽ายทอดแบบไม฽เป็น
ทางการจากเพ่ือนร฽วมงาน ได฾แก฽ การปล฽อยให฾นัก
ออกแบบฯได฾พบอุปสรรคจากการทํางาน และการ
วิจารณ์งาน ที่เพื่อนร฽วมงานที่มีประสบการณ์มากกว฽า
จะคอยให฾คําแนะนํา รวมถึงกลวิธีแบบเป็นทางการ
คือ การสอนโดยตรงจากพ่ีเลี้ยงและเพ่ือนร฽วมงาน 
นอกจากนี้ยังมีการถ฽ายทอดแบบกลุ฽มและรายบุคคล
ทั้งการวิจารณ์งานและการสอนโดยตรงและการ
ถ฽ายทอดแบบมีตัวแบบที่นักออกแบบฯได฾ เห็น
ตัวอย฽างของการทํางานจากรุ฽นพ่ี เพ่ือน และลูกค฾า 
และนํามาฝึกฝนจนมีทักษะที่พัฒนาขึ้นและกลวิธีนี้
สามารถเทียบเคียงได฾กับการถ฽ายทอดแบบมีตัวแบบ
ในแนวคิดนี้ 

   เมื่อนักออกแบบฯสามารถผ฽านการทดสอบ
งานในขั้นแรกได฾จะได฾รับการบรรจุเข฾าทํางานใน
หน฽วยงานอย฽างและทํางานในวิชาชีพอย฽างเต็ม
รูปแบบในช฽วงการทํางานในระหว฽างวิชาชีพ ในขั้นนี้
พบว฽ามีตัวแทนในการถ฽ายทอดที่สําคัญในช฽วงการ
ทํางานในระหว฽างวิชาชีพทั้งหมด 5 กลุ฽ม ได฾แก฽ เพ่ือน
ร฽วมงาน กลุ฽มสื่อมวลชน เช฽น หนังสือ งานสัมมนา 
นิทรรศการ เป็นต฾น ซึ่ งสามารถเทียบเคียงกับ
ผลการวิจัยของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) ที่พบว฽า
เพ่ือนร฽วมงานในหน฽วยงานรวมถึงสื่อมวลชนเป็น
ตัวแทนการถ฽ายทอดของวิชาชีพครู  และพบว฽า มี
ตัวแทนที่เป็นข฾อค฾นพบที่ปรากฏขึ้นในการวิจัยครั้งนี้
อีก 3 กลุ฽ม ได฾แก฽ เพ่ือนนักออกแบบฯ หมายถึง 
เพ่ือนที่ทํางานด฾านออกแบบฯเหมือนกันแต฽ไม฽ได฾
ทํางานอยู฽ที่เดียวกัน นักออกแบบฯรุ฽นใหม฽ ที่เป็นนัก
ออกแบบฯรุ฽นน฾องที่เริ่มเข฾ามาทํางาน หรือเด็กฝึกงาน 
รวมถึงเด็กที่กําลั งเรียนอยู฽ ในสายวิชาชีพนี้  และ
องค์กรธุรกิจออกแบบฯ ประกอบธุรกิจเพ่ือจําหน฽าย
ผลิตภัณฑ์ นักออกแบบฯได฾รับการถ฽ายทอดจาก
ตัวแทนกลุ฽มนี้ผ฽านผลิตภัณฑ์ที่วางขายในท฾องตลาด ที่
ช฽วยถ฽ายทอดองค์ความรู฾ในการออกแบบฯผ฽านตัว
ผลิตภัณฑ์ที่วางจําหน฽ายอยู฽ในท฾องตลาด เนื้อหาการ
ถ฽ายทอดในช฽วงนี้เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao 

et al. (1994) พบว฽าเนื้อหาส฽วนใหญ฽ยังเป็นความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานไม฽ต฽างจากช฽วงก฽อนหน฾า
เช฽น ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการออกแบบ แต฽
พบว฽าความเชี่ยวชาญในช฽วงนี้ เป็นเนื้อหาที่กว฾าง
มากกว฽าการฝึกฝนความเชี่ยวชาญที่เน฾นเพ่ือการ
ออกแบบฯ ได฾แก฽ ความรู฾ในศาสตร์อื่น เช฽น การตลาด 
วิศวกรรม การบริหารองค์กรออกแบบฯ และแนวโน฾ม
ของสังคมที่เปลี่ยนไปเพ่ือเข฾าใจถึงความต฾องการของ
ผู฾บริโภคในยุคของสังคมที่เป็นพลวัต และยังพบข฾อ
ค฾นพบที่ปรากฏจากการวิจัยครั้งนี้ว฽ามีการถ฽ายทอด
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เนื้อหาเกี่ยวกับการใช฾ชีวิตในการทํางาน ที่นัก
ออกแบบฯได฾เรียนรู฾จากรุ฽นพ่ีในที่ทํางานและเพ่ือนนัก
ออกแบบฯว฽าการใช฾ชีวิตเป็นนักออกแบบฯรูปแบบ
ไหนที่เหมาะสมกับตนซึ่งมีความแตกต฽างกับแนวคิด
ของ Chao et al. (1994) ที่ไม฽ได฾กล฽าวถึงเนื้อหาส฽วน
นี้และพบว฽ากลวิธี ในการถ฽ายทอดในช฽วงเวลานี้
สามารถเทียบเคียงได฾กับแนวคิดกลวิธีในการถ฽ายทอด
ของ Van Mannen & Schein (1979) ที่กลวิธีส฽วน
ใหญ฽เป็นการถ฽ายทอดแบบไม฽เป็นทางการและการ
ถ฽ายทอดแบบมีตัวแบบจากกลุ฽มตัวแทนทั้งหมด ได฾แก฽ 
การ เ รี ยนรู฾ ผ฽ านการทํ า งานของผู฾ อ่ื นและการ
แลกเปลี่ยนความคิดร฽วมกันในการทํางานเป็นทีม โดย
มีข฾อค฾นพบที่ปรากฏขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้ที่มีความ
แตกต฽างกับแนวคิดว฽านักออกแบบฯได฾รับการ
ถ฽ายทอดจากประสบการณ์ที่พบเจอด฾วยตนเองจาก
การลองผิดลองถูกโดยไม฽มีตัวแทนใดถ฽ายทอดเนื้อหา
เกี่ยวกับการบริหารองค์กรออกแบบฯได฾เนื่องจากใน
ยุคสมัยนั้นยังไม฽มีตัวแบบฯขององค์กรออกแบบฯที่
ประสบความสําเร็จมากนัก 

   1.3 ช่วงม่ันคงเชิงวิชาชีพ 

   จากการศึกษาพบว฽าเงื่อนไขของความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพนั้นเกิดจากเงื่อนไข 2 ด฾านคือ 
เงื่อนไขจากตัวบุคคล และเงื่อนไขจากสิ่งแวดล฾อม
เงื่อนไขจากตัวบุคคล เกิดจากความรู฾สึกความเชื่อใน
จิตใจที่ประกอบไปด฾วย 3 เงื่อนไข ได฾แก฽ ความรักใน
การออกแบบฯชอบความท฾าทายกับงานรูปแบบใหม฽ที่
ต฾องพบเจอเสมอ และ มั่นใจในความสามารถของตน 
ว฽ามีศักยภาพเพียงพอกับการทํางานทุกรูปแบบใน
สายวิชาชีพนี้ 
   “ตรงนี้มันเป็นความชอบ เปูาหมายไม่ใช่ว่า
ทําไรแล้วรวยสุด สมมติบริษัทระดับบิลเกต ผมก็ยัง
จะอยู่ในแผนก Design อยู่ดี” (พ่ีปุาน) 

   “ได้เจองานใหม่ๆเราก็ได้ลองสิ่งใหม่ๆ การ
ทํางาน R&D คือการลองผิดลองถูก เราได้ทดสอบ
ความสามารถอยู่ตลอด” (พ่ีปอ) 
   ส฽วนเงื่อนไขจากสภาพแวดล฾อม ที่เกิดขึ้น
จากบริบทรอบตัวนักออกแบบฯ ที่ประกอบด฾วย 5 
เงื่อนไข ได฾แก฽ การ ได฾รับการยอมรับจากผู฾ใช฾ แวดวง
วิชาชีพ ผู฾ว฽าจ฾าง และครอบครัว รวมถึงผลงาน
ตอบสนองความเป็นพลวัตของสังคมเกิดจากสังคมใน
ระดับมหภาคที่มีความเปลี่ยนแปลงอยู฽ เสมอ ซึ่ง
ผลิตภัณฑ์ต฾องได฾รับการออกแบบฯใหม฽อยู฽เสมอ 

   “ผมภูมิใจผมมองไป ตัวนั้นผมทําเป็น 
design แล้วคนใช้ชอบ เป็นความสําเร็จที่ภูมิใจ”    

(พ่ีดิน) 
   “ลูกค้า Happy คือเขารวยเราก็รวยด้วย 
เดี๋ยวเขาคิดทําไรเพิ่มเค้าก็จ้างเราอีก” (พ่ีปอ) 
   “ตราบใดที่โลกมันยังมีการแข่งขัน โลกขาด
เราไม่ได้ เพราะต่างอยากมีของใหม่กว่าคนอ่ืน”       

(พ่ีแก้ว) 
   เงื่อนไขของความมั่นคงของนักออกแบบฯ
สามารถเทียบเคียงได฾จากทฤษฎีการเรียนรู฾ทางสังคม
ในเรื่อง การรับรู฾ความสามารถของตน ของ Bandura 
(1975) ที่กล฽าวถึงผลสําเร็จในการกระทําของบุคคล
เกิดจากความคาดหวังในความสามารถของตนเอง 
(Efficacy Expectation) กับความคาดหวังในผลลัพธ์
ของการกระทํา (Outcome Expectation) กล฽าวคือ
ความสําเร็จของการกระทําเกิดจากบุคคลรับรู฾ว฽าตนมี
ความสามารถพอที่จะทําสิ่งที่ต฾องการได฾ และต฾อง
ประกอบกับการรับรู฾ว฽าการกระทํานั้นต฾องได฾รับสิ่ง
ตอบแทนที่คาดหวังไว฾ ซึ่งนักออกแบบฯรับรู฾ว฽าตนเอง
รักวิชาชีพนี้  ชอบทํางานที่ท฾าทาย และสามารถ
ทํางานได฾ทุกรูปแบบ และเชื่อว฽างานของตนเองได฾รับ
การยอมรับ และชื่นชมยอมรับจากสังคม เงื่อนไข
เหล฽านี้ส฽งผลให฾เกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพในที่สุด 
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และในช฽วงนี้ยังพบผลของการถ฽ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ ที่เกิดขึ้น 2 ส฽วนคือ เกิดความเป็นมืออาชีพ
ซึ่งพบว฽าการเป็นมืออาชีพประกอบด฾วยเงื่อนไข
ทั้งหมด 9 เงื่อนไข ได฾แก฽ รักและศรัทธาในวิชาชีพ
ของตนยึดความต฾องการของผู฾บริโภคเป็นหลักมี
ทักษะในการทํางานเป็นเลิศรับผิดชอบต฽อผู฾ว฽าจ฾าง
ความรับผิดชอบต฽อสิ่งแวดล฾อม ทํางานได฾ทุกรูปแบบ 
ทํางานด฾วยความสร฾างสรรค์ รอบรู฾หลายศาสตร์ และ
มีจรรยาบรรณในการออกแบบและผลส฽วนที่สองที่
เกิดขึ้นจากการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ 
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ ที่นักออกแบบฯต฾องการ
ทํางานในวิชาชีพนี้จนถึงปัจจุบันแม฾ผ฽านอุปสรรค
มากมายซึ่ งสามารถเทียบเคียงกับแนวคิดของ 
Garavan & Morley (1997) ที่ผลของการถ฽ายทอด
คือบุคคลมีความพึงพอใจผูกพันในงานและยึดมั่นใน
อาชีพเดิมและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว฾ 
เมื่อพิจารณาความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของนัก
ออกแบบฯนั้น พบว฽าเกิดจากเงื่อนไข 3 ส฽วนคือ 
ความรักในวิชาชีพเป็นความหลงใหลในความสุข 
ความสนุก ที่ได฾ทํางานรูปแบบนี้ สองคือ เห็นคุณค฽า
ของวิชาชีพ คือความเชื่อว฽างานที่ทํามีคุณค฽าต฽อสังคม 
และเงื่อนไขสุดท฾ายคือความรู฾สึกท฾าทายในวิชาชีพ 
เป็นความรู฾สึกสนุก ท฾าทาย กับการทํางานที่ไม฽เคยทํา
อยู฽เสมอ ซึ่งสามารถเทียบเคียงได฾กับผลการศึกษา
ของ ดวงพร ภิญญะพันธ์ (2550) ที่พบว฽านักดนตรี
เปิดหมวกเกิดความยึดมั่นผูกพันในอาชีพจากความรัก
และชอบในการเล฽นดนตรีรวมถึงเห็นคุณค฽าว฽าเป็น
อาชีพที่มีเกียรติและผลการศึกษาของสมพล มาสุปรีดิ์ 
(2548) ที่พบว฽าผู฾ประกอบวิชาชีพตัวตลกมีความรู฾สึก
ท฾าทายพัฒนาทักษะในอาชีพอยู฽เสมอ 

 

 

 2. เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
 ผลการศึกษาในส฽วนนี้แบ฽งออกเป็น 2 ประเด็น
คือ ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ และเงื่อนไข
ของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ มีรายละเอียดดังนี้ 
   2.1 ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ
นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

   ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนัก
ออกแบบฯ หรือจุดเด฽นที่ทําให฾นักออกแบบฯมีความ
โดดเด฽นแตกต฽างเหนือวิชาชีพอ่ืน พบว฽าประกอบไป
ด฾วยลักษณะเด฽น 7 ลักษณะ ได฾แก฽ มีจินตนาการสูง 
สามารถมองเห็นภาพในอนาคต มีความรอบรู฾มี
ความสามารถในการปรับตัวมีความสามารถในการ
แก฾ปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์เชื่อมโยง 
และมีความสามารถในการประนีประนอม ซึ่งลักษณะ
ทั้งหมดนี้เป็นจุดเด฽นของวิชาชีพนักออกแบบฯ ซึ่งเมื่อ
เทียบเคียงกับลักษณะความสามารถของบุคคลใน
ทฤษฎีพหุปัญญาของGardner (2006)  ลักษณะ
เอกลักษณ์ของนักออกแบบฯจะเทียบเคียงได฾กับ
ปัญญาด฾านมิติสัมพันธ์ (Spatial Intelligence) ที่
เป็นความสามารถเด฽นของบุคคลที่ประกอบวิชาชีพ
ด฾านศิลปะการออกแบบ ซึ่งนักออกแบบฯมีลักษณะ
เด฽นด฾านนี้เช฽นกัน คือลักษณะจินตนาการสูง สามารถ
มองเห็นภาพในอนาคต สามารถ มองเห็นภาพที่ผู฾อ่ืน
มองไม฽เห็นและสามารถ฽ายทอดออกมาเป็นรูปธรรมได฾ 
แต฽พบว฽าลักษณะเด฽นของนักออกแบบฯไม฽ได฾มีแค฽
ปัญญาด฾านมิติสัมพันธ์เพียงด฾านเดียว แต฽พบว฽ามีอีก
หลายลักษณะที่ เทียบเคียงได฾กับทฤษฎีนี้ ได฾แก฽ 
ลักษณะช฽างสังเกต ช฽างสงสัย ที่ เทียบเคียงได฾กับ 
ปัญญาด฾านอัตถิภาวนิยม (Existential Intelligence) 
ที่นักออกแบบฯมีความสามารถในการคิดใคร฽ครวญ 
เป็นคนช฽างคิดช฽างสงสัย ชอบตั้งคําถาม กับบางสิ่งที่
สามารถออกแบบฯให฾ดีขึ้นได฾เพ่ือช฽วยเติมเต็มชีวิต
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ของมนุษย์ให฾ดีขึ้น ส฽วนลักษณะของความสามารถใน
การแก฾ปัญหา และความสามารถในการวิเคราะห์
เชื่อมโยง นั้นสามารถเทียบเคียงได฾กับปัญญาด฾านการ
ใช฾เหตุผลเชิงตรรกะ (Logical-Mathematical 

Intelligence) เป็นความสามารถในด฾านตรรกะและ
วิทยาศาสตร์ที่นักออกแบบฯมีระบบในการคิด
วิเคราะห์แยกแยะสิ่งต฽างๆให฾เห็นชัดเจนมีเหตุผลใน
การแก฾ปัญหาให฾ชีวิตมนุษย์ดีขึ้น เข฾าใจสิ่งที่ เป็น
นามธรรมได฾ง฽ายและสามารถ฽ายทอดออกมาเป็น
รูปธรรม ความสามารถในการประนีประนอมอาจ
เทียบเคียงได฾กับ ปัญญาด฾านความสัมพันธ์กับผู฾ อ่ืน 

(Interpersonal Intelligence) ที่นักออกแบบฯ
สามารถเข฾าใจบุคคลอ่ืนรู฾จักวิธีในการจูงใจมีทักษะใน
การทํางานร฽วมกับหลายฝุายจัดการความขัดแย฾งของ
บุคคลในหลายฝุายที่ทํางานร฽วมกันและสามารถจูงใจ
ผู฾ อ่ื น  ยั งพบว฽ า ลั กษณะของ เอกลั กษณ์ที่ เ ป็ น
ความสามารถสําคัญของนักออกแบบฯที่ปรากฏจากก
งานวิจัยนี้ที่ไม฽สามารถเทียบเคียงได฾กับแนวคิดพหุ
ปัญญาของการ์ดเนอร์ คือ ลักษณะมีความรอบรู฾ซึ่ง
หมายถึงความรู฾หลากหลายศาสตร์ ทั้งเชิงวิชาการ 
เทคนิค ทักษะ ความสนใจในสถานการณ์รอบตัว รู฾
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หลากหลายชนิดและลักษณะของ
ความสามารถในการปรับตัวคือลักษณะของความ
ยืดหยุ฽น กับการทํางานที่มีความหลากหลาย 

   2.2 เงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพนัก
ออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

   ผลการวิจัยพบว฽าเงื่อนไขของเอกลักษณ์ที่
ประกอบด฾วยลักษณะ 7 ประการ คือ “ความคาดหวัง
ของทักษะเพ่ือการทํางาน” ซึ่งเป็นเงื่อนไขจากความ
คาดหวั งที่นักออกแบบฯต฾องการมีทักษะทั้ ง  7 

ประการเพ่ือให฾ตนเองสามารถทํางานในวิชาชีพนี้ได฾
อย฽างประสิทธิผลมากที่สุด และสอดคล฾องกับความ
คาดหวังของผู฾ว฽าจ฾างหรือผู฾บริโภค โดยทักษะที่จําเป็น

เหล฽านี้เป็นสิ่งที่ได฾รับการถ฽ายทอด ฝึกฝนและปฏิบัติ
จนเป็นแบบแผนของพฤติกรรมในการทํางานอย฽าง
ยาวนานจนฝังในตัวตนจนเกิดเป็นเอกลักษณ์เด฽นของ
วิชาชีพนี้ในที่สุด ซึ่งเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ
สามารถนํามาเทียบเคียงได฾กับทฤษฎีเอกลักษณ์
บุคคลของ Stryker (1991) ที่เสนอว฽าเอกลักษณ์ของ
บุ ค ค ล เ กิ ด จ า ก  “ ค ว า ม ผู ก พั น ต฽ อ บ ท บ า ท ” 
(Commitment to Role) ที่บุคคลต฾องแสดงบทบาท
ของตนโดยการแสดงเอกลักษณ์เฉพาะออกมาเพ่ือให฾
สอดคล฾องกับบทบาทที่กลุ฽มสังคมคาดหวัง ซึ่งทําให฾
บุคคลเกิดความผูกพันที่จะเป็นบุคคลตามบทบาทนั้น
จนส฽งผลต฽อพฤติกรรมการปฏิบัติหน฾าที่ตามบทบาท
จนกลายเป็นเอกลักษณ์เด฽นของบุคคล 

 3. แนวทางในการถ่ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพส าหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑ์ 

อุตสาหกรรมเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

 ผลการวิจัยส฽วนนี้นําเสนอแนวทางที่เป็นองค์
ความรู฾สําหรับนักออกแบบฯ องค์กร หน฽วยงาน 
สถาบันการศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวข฾อง เพ่ือใช฾ใน
การพัฒนา ส฽งเสริมการถ฽ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ของนักออกแบบฯสามารถประกอบวิชาชีพได฾อย฽าง
ป ร ะส บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงทางโครงสร฾างทางเศรษฐกิจสังคมตาม
สถานการณ์ของประชาคมฯซึ่งข฾อมูลในส฽วนนี้ได฾จาก
การสัมภาษณ์ เชิ งลึ กกับผู฾ ทรงคุณวุฒิ  และนัก
ออกแบบฯมืออาชีพ ที่มีประสบการณ์ในกลุ฽มวิชาชีพ
นี้สูง จากการวิเคราะห์ข฾อมูลสามารถแบ฽งแนวทางใน
การถ฽ายทอดได฾ทั้งหมด 3 ส฽วน ได฾แก฽ ส฽วนแรกคือ 
แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพ
เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ส฽วนที่สองคือ แนวทางในการพัฒนานัก
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ออกแบบฯระหว฽างวิชาชีพเพ่ือรองรับกับสถานการณ์
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และส฽วนสุดท฾ายคือ 
แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบพ้ืนฐานที่มีส฽วน
เกี่ยวข฾องกับวิชาชีพนักออกแบบฯที่มีผลต฽อการ
พัฒนานักออกแบบฯเพ่ือรองรับกับสถานการณ์ของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แนวทางการพัฒนาใน
แต฽ละส฽วนมีรายละเอียดดังนี้ 
   3.1 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมก่อนเข้าสู่ วิชาชีพเพื่อ
รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   แนวทางนี้เป็นแนวทางสําหรับพัฒนานัก
ออกแบบฯตั้งแต฽ยังไม฽เข฾าสู฽การทํางาน ซึ่งรวมถึงผู฾ที่มี
ความสนใจหรือกําลังตัดสินใจเรียนและทํางานใน
วิชาชีพนี้ให฾เหมาะสมกับสถานการณ์ของประชาคมฯ
ในอนาคต ซึ่งจากวิเคราะห์สามารถแยกเป็นประเด็น
ในการ พัฒนาทั้ งหมด  2  กลุ฽ มคื อ  การ พัฒนา
คุณลักษณะส฽วนบุคคล และการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญในการทํางาน 

    1) การพัฒนาคุณลักษณะส่วนบุคคล 

แนวทางในการพัฒนากลุ฽มนี้เป็นการพัฒนาที่ต฾องเริ่ม
จากการพัฒนาคุณลักษณะในตัวนักออกแบบฯเป็น
หลักโดยพบว฽าคุณลักษณะสําคัญที่นักออกแบบฯต฾อง
ได฾รับการพัฒนา ได฾แก฽  
    - การเสริมสร฾างจินตนาการเป็นเนื้อหา
พ้ืนฐานที่ต฾องคอยปลูกฝังสู฽นักออกแบบฯเพ่ือให฾
สามารถสร฾างสรรค์สิ่งใหม฽ๆให฾กับสังคมแต฽ในยุคของ
ประชาคมฯนั้นการแข฽งขันในเชิงทักษะการทํางานนั้น
เป็นเรื่องที่สามารถฝึกฝนกันให฾ทัดเทียมกับนัก
ออกแบบฯชาติอ่ืนได฾ไม฽ยากแต฽ความกว฾างไกลของ
จินตนาการนั้นยากจะปลูกฝังกันในชั่วข฾ามคืน ซึ่งทํา
ให฾การแข฽งขันทางจินตนาการจะเป็นบทพิสูจน์
ศักยภาพของนักออกแบบฯที่แท฾จริงในเวทีนี้  

    - การเสริมสร฾างความรับผิดชอบ การ
ทํางานด฾วยวัฒนธรรมของประเทศไทยนั้นยังมีความ
หละหลวมของกติกาข฾อกําหนดอยู฽มาก ทําให฾สิ่ง
เหล฽านี้ถูกปลูกฝังในตัวนักออกแบบฯไทยมาตลอด ซึ่ง
เมื่อต฾องทํางานกับบุคคลอ่ืนในกลุ฽มประเทศอาเซียนที่
มีพ้ืนฐานของความรับผิดชอบที่มากกว฽า นักออกแบบ
ต฾องพัฒนาความรับผิดชอบให฾เทียบเท฽ากับมาตรฐาน
ของประเทศอ่ืน เช฽น กติกากฎเกณฑ์ตามที่นานาชาติ
ปฏิบัติกันในการนัดหมาย การส฽งงาน การเข฾าทํางาน
ที่ตรงเวลา เป็นต฾น  
    - การพัฒนาภาวะผู฾นําเพ่ือการจูงใจ คือ
สิ่งที่ทําให฾นักออกแบบฯสามารถโน฾มน฾าวจิตใจของผู฾
ว฽าจ฾างหรือผู฾บริโภคที่มีความต฽างทางพ้ืนที่  และ
วัฒนธรรม เข฾าใจและเชื่อให฾สิ่งที่นักออกแบบฯคิดได฾
มากที่สุด 

    - การพัฒนาความใฝุรู฾ นักออกแบบฯ
ควรต฾องมีความใฝุรู฾กับการสืบเสาะหาความรู฾ต฽างๆ
เกี่ยวกับประเทศเพ่ือนบ฾านเพ่ือตอบสนองความ
ต฾องการของกลุ฽มประเทศอาเซียนได฾  
    - การเสริมสร฾ างความอดทน งาน
ออกแบบฯ เป็ นการลอ งผิ ดลองถู ก  และ เกิ ด
ข฾อผิดพลาดขึ้นได฾ง฽าย ซึ่ งกว฽าจะได฾ผลิตภัณฑ์ที่
สามารถใช฾งานจริงจนถึงมือผู฾บริโภคได฾นั้นต฾องใช฾เวลา
ที่ ย าวนาน ยิ่ ง ในการทํ า งานสถานการณ์ของ
ประชาคมฯแล฾วนั้นยังมีผลิตภัณฑ์อีกมากมายที่นัก
ออกแบบฯไม฽เคยมีประสบการณ์กับผลิตภัณฑ์นั้นซึ่ง
แน฽นอนว฽าความล฾มเหลวความผิดพลาดย฽อมเกิดขึ้น
ง฽ายกว฽า 
    - การเสริมสร฾ างความกระหายใน
ความสําเร็จในต฽างประเทศ คือความกล฾าออกไป
ทํางานในต฽างประเทศเมื่อเกิดสถานการณ์ของ
ประชาคมฯทีน่ักออกแบบฯต฾องได฾รับการผลักดัน 
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    - การเสริมสร฾างความคิดสร฾างสรรค์ 
เป็นสิ่งที่ถูกมองว฽าเป็นจุดเด฽นที่ทําให฾นักออกแบบฯ
ไทยได฾เปรียบนักออกแบบฯชาติอ่ืน ที่ได฾จากการบ฽ม
เพาะจากบริบทและวัฒนธรรมในสังคมไทยที่แตกต฽าง
จากชาติ อ่ืน ซึ่ งควรค฽าแก฽การรักษาไว฾ในตัวนัก
ออกแบบฯไทยไม฽ให฾สูญสิ้นไป 

    2) การพัฒนาความเชี่ยวชาญในการ
ทํางาน แนวทางในส฽วนนี้เน฾นการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญในการทํางาน ทักษะ ความสามารถที่สําคัญ
ของนักออกแบบฯก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพให฾เหมาะสมกับ
สถานการณ์ของประชาคมฯ อันได฾แก฽ 
    - การ พัฒนาทักษะด฾านภาษา นัก
ออกแบบฯไทยจําเป็นต฾องมีความเชี่ยวชาญในภาษาที่
สามารถสื่อสารกับประเทศรอบข฾างได฾ เนื่องจากงาน
ออกแบบฯเป็นงานให฾บริการจึงย฽อมต฾องมีการ
ติดต฽อสื่อสารด฾วยภาษาที่เป็นสื่อกลางในการเจรจา
งาน  
    - การพัฒนาทักษะด฾านการนําเสนองาน 
ในปัจจุบันพบว฽านักออกแบบฯไทยส฽วนใหญ฽ไม฽
สามารถสื่อสารเรื่องราวของแนวคิดของตนเองให฾
ผู฾ อ่ืนเข฾าใจได฾ง฽าย และยิ่งต฾องทํางานกับประเทศ
อาเซียนแล฾ว ยิ่ งต฾องมีทักษะการนําเสนองานที่
เหมาะสมกับความพึงพอใจของตลาดในแต฽ละ
ประเทศอีกด฾วย 

    - การส฽งเสริมการทํางานเป็นทีมอย฽าง
สร฾างสรรค์ เป็นการพัฒนาทักษะการทํางานที่ปลูกผัง
ให฾นักออกแบบฯสามารถทํางานกับทีมงานจากชาติ
อ่ืนในโอกาสของประชาคมฯอย฽างสร฾างสรรค์ 
การส฽งเสริมการสร฾างแนวคิดในระดับนานาชาติ คือ
การส฽งเสริมให฾นักออกแบบฯไทยได฾มีแนวความคิดอยู฽
ในระดับเดียวกับนักออกแบบฯที่ประสบความสําเร็จ
ในระดับนานาชาติ 

    - การส฽งเสริมการยกระดับผลงานงานสู฽
มาตรฐานนานาชาติ  คือการส฽งเสริมเ พ่ือให฾นัก
ออกแบบฯสามารถทํางาน ได฾ตามมาตรฐานที่เป็น
สากล และมีความเข฾าใจในการทํางานที่ตรงกันกับ
ประเทศอ่ืนเมื่อต฾องทํางานร฽วมกัน 

   3.2 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมช่วงระหว่างวิชาชีพเพื่อ
รองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

   แนวทางนี้เป็นแนวทางสําหรับพัฒนานัก
ออกแบบฯที่ทํางานอยู฽ในวิชาชีพ ซึ่งมีศักยภาพพร฾อม
ก฾าวไปคว฾าโอกาสที่ เกิดขึ้นจากสถานการณ์ของ
ประชาคมฯเนื่องจากมีประสบการณ์ทํางานมาแล฾ว 
และต฾ อง ได฾ รั บ พัฒนาอย฽ า ง เ ร฽ งด฽ วน เนื่ อ งจาก
สถานการณ์ของประชาคมนั้นใกล฾เข฾ามาทุกที ซึ่งจาก
ผลจากวิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาได฾ดังนี้ 
    1) การพัฒนาความเชี่ยวชาญในการ
ทํางาน  นักออกแบบฯที่ทํางานอยู฽ในสายวิชาชีพถูก
มองว฽ายังไม฽มีความเชี่ยวชาญในการทํางานเพียงพอ
ต฽อสถานการณ์ของประชาคมฯ ที่จะมีการแข฽งขันกับ
นักออกแบบฯชาติอ่ืน นักออกแบบฯจึงต฾องมีทักษะ
ในการทํางานให฾เทียบเท฽ากับระดับนานาชาติที่ไม฽ด฾อย
ไปกว฽านักออกแบบฯชาติอ่ืน เพ่ือให฾มีศักยภาพในการ
แข฽งขันในตลาดที่กว฾างขึ้น อีกทั้งยังเป็นการปูองกัน
การแย฽งงานของนักออกแบบฯชาติอ่ืนๆในประเทศ
ไทย เช฽น ทักษะการทํางานเชิงวิศวกรรม ความ
แม฽นยําของกระบวนการออกแบบ และทักษะที่แสดง
ถึงความเป็นมืออาชีพ เป็นต฾น 

    2) การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจาก
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
โอกาสจากประชาคมฯนั้นเป็นเนื้อหาที่ควรได฾รับการ
พัฒนาเพ่ือให฾นักออกแบบฯมีความรู฾ ความสนใจ 
รวมถึงเปิดโอกาสให฾นักออกแบบฯได฾รับผลประโยชน์
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ในโอกาสที่ เกิดขึ้นจากการเปิดประชาคมฯโดย
แนวทางในพัฒนาส฽วนนี้ประกอบไปด฾วย 

    - การส฽งเสริมความรู฾เกี่ยวกับวัฒนธรรม
และความต฾องการของตลาดอาเซียน เป็นการส฽งเสริม
ให฾นักออกแบบฯได฾เข฾าใจถึง วัฒนธรรม และความ
ต฾องการของตลาดอาเซียน เพ่ือให฾สามารถออกแบบ
สินค฾าท่ีสอดคล฾องกับความต฾องการทั้งลูกค฾าที่ว฽างจ฾าง
งานออกแบบและผู฾บริโภคท่ีใช฾สินค฾า 
    - การส฽ ง เสริม โอกาสจากการ เปิด
ประชาคมฯ เป็นการส฽งเสริมให฾นักออกแบบฯไทย
ได฾รับผลประโยชน์ที่ เกิดจากโอกาสจากการเปิด
ประชาคมฯทั้งการหาโอกาสเข฾ามาให฾และการ
สนับสนุนให฾นักออกแบบฯกล฾าก฾าวออกไปรับโอกาส 
ซึ่งพบว฽านักออกแบบฯไทยยังขาดความทะเยอะ
ทะยานคว฾าหาโอกาสจากสถานการณ์นี้ 
    - การพัฒนามุมมองด฾านกลไกเชิงธุรกิจ 
นักออกแบบฯไทยส฽วนมากยังมุ฽งทํางานออกแบบโดย
ไม฽สนใจทักษะด฾านการทําธุรกิจ เมื่อเปิดประชาคมฯ
แล฾วเรื่องของมุมมองทางธุรกิจเป็นเรื่องที่จําเป็นต฾องรู฾ 
เนื่องจากกลไกธุรกิจของแต฽ละประเทศมีความ
แตกต฽างกัน เช฽น รูปแบบของการการขนส฽ง และ
กลไกของราคาท่ีจะขายได฾ในแต฽ละประเทศ เป็นต฾น 

   3.3 แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบ
พื้นฐานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับวิชาชีพนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเพื่อรองรับกับสถานการณ์
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   ผลการวิจัยพบว฽านอกจากการหาแนวทาง
ในการพัฒนานักออกแบบฯแล฾วนั้น ยังมีเงื่อนไขทาง
องค์ประกอบพ้ืนฐานที่เป็นอุปสรรคต฽อการก฾าวเข฾าสู฽
สถานการณ์ของประชาคมฯของนักออกแบบฯไทย 
ซึ่งถ฾าองค์ประกอบเหล฽านี้ไม฽ถูกพัฒนาไปพร฾อมกัน
แล฾วไม฽ว฽าจะพัฒนานักออกแบบฯให฾มีศักยภาพมาก
เพียงใดก็อาจไม฽เกิดประโยชน์ได฾เลย โดยประเด็นของ

แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบพ้ืนฐานที่มีส฽วน
เกี่ยวข฾องกับวิชาชีพ ได฾แก฽ 
    ผู้เกี่ยวข้อควรร่วมหาสิ่งที่นักออกแบบ
ฯขาดไปอย่างแท้จริ ง  ก฽อนเริ่ มการพัฒนานัก
ออกแบบฯผู฾ที่มีบทบาทเกี่ยวข฾องกับวิชาชีพนี้ทั้ง 
ตัวแทนจากภาคการศึกษา ภาครัฐ เอกชน รวมถึง
สมาคมวิชาชีพ ต฾องร฽วมกําหนดประเด็นปัญหาและสิ่ง
ที่ยังขาดหายไปสําหรับนักออกแบบฯไทยในปัจจุบัน
เพ่ือให฾ได฾ประเด็นที่สําคัญอย฽างแท฾จริงและนําไป
พัฒนานักออกแบบฯให฾มีศักยภาพพอที่จะก฾าวสู฽การ
ทํ างานในสายวิชาชีพตลอดจนการทํ างานใน
สถานการณ์ของประชาคมฯ 

    สนับสนุนให้ผู้ประกอบการไทยใช้นัก
ออกแบบฯไทย เป็นการส฽งเสริมเจตคติที่ดีให฾กับ
ผู฾ประกอบการให฾ใช฾บริการนักออกแบบฯไทยมากกว฽า
ต฽างชาติจากค฽านิยมบางอย฽างเนื่องจากเมื่อขาดการ
จ฾างงาน นักออกแบบฯไทยจะมีโอกาสฝึกฝนน฾อยลง 
ซึ่ ง เป็นผลทางอ฾อมในการ พัฒนาศักยภาพนั ก
ออกแบบฯไทย 

    สร้างความเข้าในเกี่ยวกับวิชาชีพที่
แท้จริงต่อผู้ประกอบการ การศึกษาพบว฽าในปัจจุบัน
ผู฾ประกอบการไทยมักมองว฽านักออกแบบฯมีคุณค฽า
เพียงการทําให฾ผลิตภัณฑ์สวย ซึ่ งที่จริ งแล฾วนัก
ออกแบบฯมีศักยภาพมากกว฽านั้น ซึ่งเมื่อเกิดความ
เข฾าใจที่ไม฽ถูกต฾องจึงทําให฾งานที่นักออกแบบฯได฾รับ
เป็นเพียงบางขั้นตอนเท฽านั้น ศักยภาพที่มีจึงไม฽ได฾รับ
การพัฒนา ซึ่งงานในตลาดอาเซียนและนานาชาติมัก
เข฾ามาในรูปแบบของการพัฒนาผลิตภัณฑ์เต็มรูปแบบ 
จึ งต฾ อ งการศั กยภาพของนั กออกแบบฯในทั้ ง
กระบวนการมากกว฽าแค฽ทําให฾สวย 

    พัฒนาสังคมไทยให้เข้าใจความส าคัญ
ของวิชาชีพ ปัจจุบันสังคมไทยในวงกว฾างยังไม฽เห็นถึง
ความสํ าคัญของการออกแบบฯที่ ส ามารถทํ า
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ประโยชน์ในเชิงธุรกิจกับประเทศชาติได฾ เนื่องจาก
ลักษณะวิถีชีวิตของคนไทยนั้นยังเป็นวิถีชีวิตที่เน฾น
ผลิตภัณฑ์จากราคาและการใช฾งานเป็นหลัก โดยถ฾า
สังคมไทยให฾ความสําคัญและเข฾าใจถึงมูลค฽าที่สามารถ
เกิดขึ้นได฾จากการออกแบบฯ จะเกิดภาพลักษณ์ที่ทํา
ให฾กลุ฽มประเทศอาเซียนรวมถึงนานาชาติมีความ
เข฾าใจว฽าประเทศไทยมีศักยภาพในการออกแบบฯเพ่ือ
สร฾างรายได฾ทางเศรษฐกิจสําหรับประเทศอ่ืนที่มีความ
สนใจใช฾บริการนักออกแบบฯไทย 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ  
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติส าหรับนัก
ออกแบบฯ 

   1.1 ผลการวิจัยครั้ งนี้พบว฽าก฽อนเข฾าสู฽
วิชาชีพนักออกแบบฯควรมี ความรู฾ความเข฾าใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพก฽อนเลือกเข฾าเรียนในสาขานี้ เพ่ือ
สามารถตัดสินใจเข฾าสู฽วิชาชีพได฾อย฽างมั่นคงรวมถึง
เด็กท่ีสนใจในด฾านนี้ควรสํารวจความชอบของตนเองที่
เหมาะสมกับวิชาชีพให฾เร็วที่สุด เนื่องจากผลการวิจัย
พบว฽านักออกแบบฯมืออาชีพที่ประสบความสําเร็จ
สามารถเลือกเรียนในวิชาชีพที่ใกล฾เคียงกับความชอบ
ของตนเองตั้งแต฽ก฽อนเข฾าสู฽วิชาชีพและควรได฾รับการ
ถ฽ายทอดเนื้อหาที่เหมาะสมต฽อการทํางานทั้งก฽อนเข฾า
สู฽วิชาชีพและระหว฽างการทํางานในวิชาชีพ เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว฽าเนื้อหาบางส฽วนในระบบการศึกษา
นั้นยังแตกต฽างจากการทํางานในวิ ชาชีพอยู฽มาก
รวมถึงหลังจากได฾รับการยอมรับจากหน฽วยงานนัก
ออกแบบฯควรมีความสนใจใฝุรู฾เนื้อหาที่สําคัญต฽อการ
ทํางานในสายวิชาชีพด฾วยตนเองมากขึ้น เช฽น ความรู฾
ในศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข฾อง แนวโน฾มการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม เป็นต฾น ทั้ งจากหนังสือ งานสัมมนา 
นิทรรศการ เป็นต฾น เนื่องจากผลการวิจัยพบว฽าในช฽วง

ระหว฽างวิชาชีพนั้นตัวแทนในการถ฽ายทอดจะมี
บทบาทลดลง อีกทั้งนักออกแบบฯควรเปิดใจให฾กว฾าง
ในการศึกษาเนื้อหาจากเด็กรุ฽นใหม฽เพ่ือนํามาพัฒนา
ความรู฾ความสามารถของตนเองให฾ก฾าวทันกับโลก
ปัจจุบัน เนื่องจากผลการวิจัยพบว฽านักออกแบบฯรุ฽น
ใหม฽เป็นตัวแทนที่มีความสําคัญมากต฽อนักออกแบบฯ
ในช฽วงระหว฽างวิชาชีพ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ยังพบว฽ากลวิธี
ในการถ฽ายทอดส฽วนใหญ฽เป็นกลวิธีที่ถ฽ายทอดอย฽างไม฽
เป็นทางการโดยต฾องอาศัยความสนใจในการเรียนรู฾ 
ซักถามจากตัวแทนให฾มาก และควรมีความรักใน
วิชาชีพ ชอบความท฾าทาย และมั่นใจในความสามารถ
ขอ งต น เ อ ง  ป ร ะกอบกั บ ก า ร สนั บ ส นุ น จ า ก
สภาพแวดล฾อมทั้งการได฾รับการยอมรับในการทํางาน
จากผู฾ใช฾ บุคคลในแวดวงวิชาชีพ ผู฾ว฽าจ฾าง เป็นต฾น
เพ่ือให฾เกิดความม่ันคงในวิชาชีพ 

   1.2 ควรพัฒนาส฽งเสริมให฾นักออกแบบฯมี
ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพโดยเริ่มพัฒนาจาก
การฝึกฝนให฾นักออกแบบฯมีทักษะในการทํางาน
อย฽ าง เชี่ ยวชาญจนเกิ ด เป็ น เอกลั กษณ์ เด฽น ได฾ 
เนื่องจากผลการวิจัยพบว฽าเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพนั้นเกิดจากการใช฾ทักษะที่สําคัญกับการ
ทํางานออกแบบฯอย฽างเชี่ยวชาญจนเกิดเป็นแผนของ
พฤติกรรม และทักษะเหล฽านั้นเกิดเป็นเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพ  
   1.3 จากข฾อค฾นพบเกี่ยวกับแนวทางในการ
พัฒนานักออกแบบฯเพ่ือรองรับประชาคมฯพบว฽านัก
ออกแบบควรได฾รับการพัฒนาทั้งคุณลักษณะส฽วน
บุคคลความเชี่ยวชาญในการทํางานที่เทียบเท฽าระดับ
นานาชาติและเ พ่ิมโอกาสให฾นักออกแบบฯจาก
ประชาคมฯทั้งการหาความรู฾เกี่ยวกับวัฒนธรรมความ
ต฾องการของประเทศเพ่ือนบ฾าน กฎเกณฑ์ต฽างๆที่
สําคัญต฽อการทํางานในอาเซียน รวมถึงสนับสนุนให฾
นักออกแบบฯกล฾าออกไปทํางานในต฽างประเทศ การ
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สร฾างชื่อเสียงให฾บุคคลในประเทศอ่ืนรู฾จัก และการดึง
งานออกแบบฯจากอาเซียนเข฾ามาให฾นักออกแบบฯใน
ประเทศ เป็นต฾น เนื่องจากผลการวิจัยพบว฽านัก
ออกแบบฯไทยยังมีความกระตือรือร฾นในการก฾าว
ออกไปทํางานรวมถึงสร฾างชื่อเสียงในระดับนานาชาติ
อยู฽น฾อย โดยต฾องอาศัยความสนใจของนักออกแบบฯ
ในการพัฒนาตนเองและตัวแทนที่มีบทบาทเกี่ยวข฾อง
ร฽วมกันถ฽ายทอดเนื้อหาเพ่ือการพัฒนานี้ด฾วย 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติส าหรับบุคคล
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   2.1 ครอบครัวควรมีการอบรมและการ
สนับสนุนทางสังคมที่ เหมาะสมกับการเป็นนัก
ออกแบบฯที่ดีในอนาคต เช฽น เปิดโอกาสให฾เด็กแสดง
ความคิดของตนเอง เป็นแบบอย฽างที่ดีในการทํางาน
ออกแบบ เนื่องจากผลการวิจัยพบว฽าการได฾เห็น
กิจกรรมที่ผู฾ปกครองทํามักเป็นแรงบันดาลใจต฽ออาชีพ
ในอนาคต รวมถึงเปิดโอกาสให฾เด็กมีจินตนาการมี
ความคิดสร฾างสรรค์จากการเลือกกิจกรรมที่เหมาะสม
กับการสร฾างจินตนาการ เพราะจินตนาการคือสิ่งที่
สําคัญมากสําหรับวิชาชีพนี้ 
   2.2 ภาคการศึกษาควรพัฒนาให฾ผู฾สอนมี
ความรู฾เกี่ยวกับการทํางานจริงมากยิ่งขึ้นเช฽น เพ่ิมนัก
ออกแบบฯมืออาชีพเข฾าไปในภาคการศึกษา เนื่องจาก
จากผลการวิจัยพบว฽าผู฾สอนในระดับอุดมศึกษายังมี
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานในวิชาชีพนี้น฾อย
รวมถึงควรจัดสภาพแวดล฾อมที่เอ้ือต฽อการถ฽ายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพ เช฽น สร฾างบรรยากาศการ
ทํางานร฽วมกับรุ฽นพ่ีและรุ฽นน฾องเพ่ือให฾นักออกแบบฯ
ได฾มีทักษะการทํางานที่ดีขึ้น เนื่องจากการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาเป็นช฽วงสําคัญที่นักออกแบบฯได฾รับ
ถ฽ายทอดเนื้อหามากมายทั้งจาก อาจารย์ในหลักสูตร
การศึกษา และรุ฽นพ่ี ซึ่งเป็นตัวแทนที่สําคัญที่สุด
ในช฽วงนี้  

2.3 หน฽วยงานหรือองค์กรควรจัดสภาพแวดล฾อมที่
สนับสนุนต฽อการถ฽ายทอดในช฽วงการฝึกงาน เช฽น การ
ให฾นักออกแบบฯได฾ทํางานที่เป็นงานจริงรวมถึงการให฾
โอกาสนักออกแบบฯได฾เห็นกระบวนการทํางานจริง
ของหน฽วยงานรวมถึงผู฾ผลิตนอกองค์กร เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว฽าการได฾ทํ างานจริ งช฽ วยให฾นัก
ออกแบบฯได฾เรียนรู฾เนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต฽อการ
ทํางานวิชาชีพในอนาคต 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป   
 ในการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานักออกแบบฯ
เรื่องรองรับประชาคมฯนั้นเป็นเรื่องที่มีความสําคัญ
ต฽อประเทศไทย โดยการศึกษาวิจัยในครั้งต฽อไปควร
ศึกษาแนวทางในการพัฒนาบุคคลในวิชาชีพอ่ืนที่มี
ความสําคัญในบริบทของประชาคมฯ โดยเฉพาะ
วิชาชีพที่ ได฾รับการเคลื่อนย฾ายแรงงานเสรี  เช฽น 
สถาปนิก แพทย์ วิศวกร เป็นต฾น รวมถึงควรศึกษา
แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯอีกครั้งหลังจาก
ประชาคมฯเปิดขึ้นเพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคโอกาสที่
จะเกิดขึ้นจริงจากบริบทที่เปลี่ยนไปตามเวลา เพ่ือ
นํามาพัฒนานักออกแบบฯได฾ดียิ่งขึ้น รวมถึงการทํา
วิจัยข฾ามวัฒนธรรม (Cross Cultural Research) กับ
นักออกแบบฯประเทศอ่ืนในอาเซียนเปรียบเทียบกับ
นักออกแบบฯไทยเพื่อเสริมจุดเด฽นและขจัดจุดด฾อยให฾
นักออกแบบฯไทยมีโอกาสที่สูงขึ้น 
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