
                                                          
 
 
 
 
 

 
 

 การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 นางสาวสุดนภา  บํารุง 

 
 
 
 
 
 
 

การคนควาอิสระนี้เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ปการศึกษา 2554 

ลิขสิทธิ์ของบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 



การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 นางสาวสุดนภา  บํารุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การคนควาอิสระนี้เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ปการศึกษา 2554 

ลิขสิทธิ์ของบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 



A STUDY OF EDUCATIONAL MEDIA CENTER MODEL FOR NAKPRASITH SCHOOL 

BANG CHANGNUA TEMPLE FOUNDATION 

 

 

 

 

 

 

 

 

By 

Sudnapha  Bamrung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree 

MASTER OF EDUCATION 

Department of Educational Technology 

Graduate School 

SILPAKORN UNIVERSITY 

2011 



 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร อนุมัติใหการคนควาอิสระเร่ือง“การศึกษา
แบบจํ าลองศูนยสื่ อการศึกษาโรง เ รียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางช าง เหนือ” เสนอโดย                     
นางสาวสุดนภา  บํารุง  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

 
 

……........................................................... 
                                                                     (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ) 

   คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
วันท่ี..........เดือน.................... พ.ศ........... 

 
 
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ 
 รองศาสตราจารยสมหญิง  เจริญจิตรกรรม 
 
 คณะกรรมการตรวจสอบการคนควาอิสระ 
 
.................................................... ประธานกรรมการ 
(รองศาสตราจารยศิริพงศ พยอมแยม) 
............/......................../.............. 
 
.................................................... กรรมการ 
(อาจารย ดร.อนิรุทธ สติมั่น) 
............/......................../.............. 
 
.................................................... กรรมการ 
(รองศาสตราจารยสมหญิง เจริญจิตรกรรม) 
............/......................../.............. 
 



 ง 

50257330 : สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คําสําคัญ :  แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา  
 สุดนภา  บํารุง : การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ.  
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ  : รศ.สมหญิง  เจริญจิตรกรรม.  221 หนา. 
 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค 1) ศึกษาสภาพและผลการใชสื่อการสอน ของผูบริหารครูผูสอน ในโรงเรียน
นาคประสิทธ์ิ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 2) เพื่อศึกษาสภาพปญหาและ  ความตองการใชสื่อการสอน ของผูบริหาร ครูผูสอน 
ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 3) ศึกษาความคิดเห็นของ    ผู เชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิทาง                     
ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ผูบริหารและครู เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 4) เพื่อรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                   
กลุมตัวอยางที่ศึกษาไดแก ผูบริหาร ครูผูสอน จํานวน 104 คน ผูเชี่ยวชาญจํานวน 9 ทาน จาก 3 สาขา เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย คือ แบบสอบถามกลุมตัวอยาง แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิในการรับรองแบบที่ได โดยใชวิธีการ
วิเคราะหขอมูลดังน้ี การแจกแจงความถี่ ( Frequency ),คารอยละ ( % ),คาเฉลี่ย ( x ) ,คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D )  
 ผลการวิจัยพบวา ดานสภาพการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน มีการใชสื่อการสอนอยูในเกณฑ
ระดับปานกลาง สื่อการสอนที่ใชสวนใหญไดแก เอกสาร ตํารา หนังสืออานประกอบ ดานปญหาของครูผูสอนพบวา 
ครูผูสอนขาดความรูและทักษะการใชและการผลิตสื่อการสอน ขาดความม่ันใจในการใชสื่อการสอน ขาดผูเชี่ยวชาญให
คําปรึกษาและการฝกอบรมการใชและการผลิตสื่อการสอน ดานสถานที่พบวา สภาพหองเรียนไม เพียงพอและ            
ไมเอื้ออํานวยตอการใชและการผลิตสื่อการสอน ดานความตองการสื่อการสอน พบวา ครูผูสอน มีความตองการสื่อการ
สอนในระดับมาก โดยเฉพาะสื่ออิเลคทรอนิกส  สื่อมัลติมีเดีย คอมพิวเตอร และสื่อการสอนประเภทกิจกรรมวิธีการ พบวา 
ครูผูสอนตองการมากที่สุดคือ การฝกปฏิบัติ ในระดับมากคือการสาธิตและการศึกษานอกสถานที่ 
 ความคิดเห็นของรูปแบบของแบบจําลองจากผูเชี่ยวชาญสรุปรูปแบบของศูนยสื่อการศึกษาได  10 ประเด็น
ดังน้ี  1) นโยบายและเปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา  2) รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา  3)โครงสราง
การบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษา  4) บุคลากรที่ทําหนาที่ในศูนยสื่อการศึกษา 5) ระบบและประเภทการใหบริการของ
ศูนยสื่อการศึกษา 6) ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา  7) สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษา  8) การจัด
พื้นที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา 9) วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา   10) การประเมินคุณภาพ
สื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา  
 รูปแบบแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ พบวา รูปแบบ
แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธ์ิ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ผานการรับรองในระดับ คาเฉลี่ยเทากับ                  
( x = 4.35,S.D = 0.28)  เห็นดวยมาก สมควรนําไปประยุกตปฏิบัติใหเปนรูปธรรม 
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            SUDNAPHA BAMRUNG : A STUDY OF EDUCATIONAL MEDIA CENTER MODEL FOR 

NAKPRASITH SCHOOL BANG CHANGNUA TEMPLE FOUNDATION.  INDEPENDENT STUDY ADVISOR  : 
ASSOC.PROF.SOMYING JARONEJITTAKAM. 221 PP. 
 

 The purposes of this research are 1) to study conditions, the results of the study materials                

of teachers in Nakprasith School Bang Changnua Temple Foundation in term of educational media center usage  

2) to study conditions, problems and needs of teachers in Nakprasith School Bang Changnua Temple Foundation 

in term of educational media center usage 3)to study the opinions of experts on educational technology, 

administrators and teachers in Nakprasith School 4) to accredit the educational media center by the experts. 

Questionnaires were administered to collect data from 104  of them were management and teaching personnel of 

Nakprasith School and the other 9 subjects were  educational technology experts from three fields. Structured 

interviews with the experts were also conducted. Data were analyzed for frequency, percentage, average and 

standard deviation. 
 The results of the study reveal that the conditions of directors and teachers in using instructional media 

were at medium level. The materials that most teachers used were documents and textbooks. It was discovered 

that the teachers lacked knowledge and skill in employing and producing instructional media and they also had 

no confidences in using the media. There were no experts to give advice and training on how to use the 

instructional media. In addition, there were not enough classrooms for instructional media and the classrooms 

were not appropriate for using and producing media. Finally, the teachers needed all kinds of instructional media 

at the maximum level especially electronic multi-media, computers, Internet, televisions, As for the activity 

instructional media, it was discovered that the teachers preferred to use practice , demonstrations and field trips. 

 The expert’s opinions were summarized in 10 factors as follow: 1) Policies and goals 2) The format and 

tasks of educational media center. 3) Structures of organization 4)The personnel who work in educational media 

center 5) Managing the system and type of services provided  6) Type of Instruction media served. 7) The 

location of the Center. 8) Space management of the center. 9)The method for sourcing materials, equipment and 

educational media.10)Evaluation System for materials provided in educational media center. 

 Educational media center model for Nakprasith School Bang Changnua Temple Foundation was 

accredited by experts at a high level of ( x  =  4.35, S.D = 0.28 ) and the model could be applied for other 

centers, which have the same context. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาอิสระฉบับน้ีสําเร็จไดดวยความกรุณาจากหลาย ๆ ทาน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ 
รองศาสตราจารยสมหญิง  เจริญจิตรกรรม ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ ผูซึ่งกรุณาช้ีแนะ
แนวทาง ตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ ใหความชวยเหลือ ใหกําลังใจรวมท้ังคําแนะนําตาง ๆ ที่เปน
ประโยชนตอผูวิจัยเปนอยางดียิ่ง ยังสงผลใหงานวิจัยสําเร็จอยางมีคุณคาทางการศึกษา ผูวิจัยรูสึก
ซาบซึ้งในความกรุณาของทานและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง  
 ขอกราบขอบพระคุณ  รองศาสตราจารยศิริพงศ  พยอมแยม  ประธานกรรมการ                  
ดร.อนิรุทธ  สติมั่น กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ที่กรุณาเสียสละเวลาใหความรู คําปรึกษา คําแนะนํา 
ตลอดจนความชวยเหลือตาง ๆ เปนอยางดียิ่ง  และขอกราบขอบพระคุณคณาจารยผูประสิทธ์ิประสาท
วิชาความรูทุกทาน 
 กราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทุกทานไดแก อาจารยวรวุฒิ มั่นสุขผล อาจารยประจําภาควิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  ดร.นภาภรณ  ยอดสิน อาจารยประจํา
โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
อาจารยพัทธนันท   บุตรฉุย   วิทยาลัยการศึกษาทางไกลอินเตอร เน็ ตมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ                  
อาจารยณัฐพล สวางจิตต หัวหนางานฝายพัฒนาส่ือผสม กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงาน
อธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหิดล  ดร.สันทนา พูลพัฒน ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครปฐม เขต 2   อาจารยอุดร สิริอาภรณ ครู คส2 หัวหนางานโสตทัศนศึกษา โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา                  
อาจารยศุลีพร วงศภาณุวัฒน ครูชํานาญการพิเศษ หัวหนางานพัฒนาส่ือนวัตกรรมการศึกษา โรงเรียน
ทามวงราษฎรบํารุง จังหวัดกาญจนบุรี และ อาจารยดารณี  ยอดโพธ์ิ ครูชํานาญการพิเศษ หัวหนางาน
พัฒนาสื่อนวัตกรรมการศึกษา  โรงเรียนพระนารายณ จังหวัดลพบุรี   ที่ไดสละเวลาในการตรวจแกไข
เครื่องมือวิจัย ตอบแบบสัมภาษณ รวมทั้งใหคําแนะนําตาง ๆที่เปนประโยชนตอการวิจัยในคร้ังน้ี  
 ขอขอบคุณผูบริหาร และ คณะครูโรงเรียนนาคประสิทธิ์ ทีใ่หความรวมมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล และเปนกลุมตัวอยางเพ่ือใชในการวิจัยในคร้ังน้ี  ขอบคุณนองๆพ่ี ๆและ เพื่อนครูโรงเรียน             
นาคประสิทธิ์ ทุกคนในน้ําใจ ใหกําลังใจ ใหความชวยเหลือและหวงใยเสมอมา จนทําใหการคนควา
อิสระฉบับน้ีสําเร็จไดดวยดี 
 ทายสุดน้ีผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ  ทุกคนในครอบครัว โดยเฉพาะนา ๆที่สนับสนุน
ทุนการศึกษาแกผูวิจัยและใหกําลังใจ จนสําเร็จการศึกษา คุณคาและประโยชนที่เกิดจากการคนควา
อิสระฉบับน้ี ผูวิจัยขออุทิศใหบิดา มารดาท่ีลวงลับ  บูรพาจารย  และคนท่ีเปนที่รักของผูวิจัยทุกคน 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในแผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2545 – 2559 (2545 : 13) ไดกลาววาศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงในสังคมไทย อันมีผลกระทบมาจากการพัฒนาท่ีกาวเขาสูยุคสมัย “โลกาภิวัฒน”                 
ที่ทําใหขอบขายของการสืบเสาะ คนควา แสวงหา และถายทอดความรูและการเรียนรูเปนไปอยาง
กวางขวางรวดเร็ว พรอมกับการขยายอยางกวางขวางของความรูและการเรียนรูแหงศาสตรตาง ๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
รูปแบบตาง ๆ นําไปสูการปรับตัวและการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษาโดยภาพรวมใหพัฒนาทัน  
กับการเปล่ียนแปลงใหมที่เกิดข้ึน 
 ปจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษายิ่งทวีความสําคัญมากข้ึน เนื่องจากการศึกษา
มิใชจํากัดอยูเพียงภายในหองเรียน แตเปนการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีทุกคนมีโอกาสเรียนรูในทุกเร่ือง
ทั้งท่ีเปนความรูทั่วไป  ความรูดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น และภูมิปญญาไทย  
ไดในทุกที่และทุกเวลา การที่จะใหทุกคนไดเรียนรูอยางมีคุณภาพน้ัน เทคโนโลยีเปนปจจัยสําคัญ 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพซึ่งประกอบไปดวยเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
สื่อสาร  

เทคโนโลยีการศึกษาเปนองคความรูวาดวยวิธีการประยุกตเคร่ืองมือ  วัสดุ  วิธีการ  และ
การจัดสภาพแวดลอมใหมเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู ( วสันต อติศัพท 2544 : 28) หรือ
ชวยแกปญหาทางการศึกษา ทั้งดานการขยายผลงานและการปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอน                    
( ชัยยงค  พรหมวงศ 2545: 47 ) ตลอดจนการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชเพิ่มพูนประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการเรียนรูใหแกผูเรียน ( กิดานันท มลิทอง 2540 : 13-14)  ดวยความสําคัญของ
เทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีตอการเรียนการสอนและการเรียนรูทําใหภาครัฐเล็งเห็นความสําคัญ และ
ไดตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  2542 หมวด 9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาข้ึน                         
โดยกําหนดใหภาครัฐเปนหนวยงานกลาง ทําหนาท่ีอํานวยความสะดวก เสนอนโยบาย แผนการ
พัฒนา  และสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา ตลอดจนสนับสนุนใหมีการนํา
เทคโนโลยีการศึกษาเขามาใชในสถาบันการศึกษานับวาเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดสามารถ
เขาถึงเทคโนโลยีดังกลาวมากข้ึน ซึ่งจะสงผลดีตอการศึกษาของชาติในอนาคต 
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 เทคโนโลยีการศึกษาเปนศาสตรวาดวยวิธีการหรือการศึกษา  เปนเร่ืองของระบบในการ
ประยุกตเอาเทคนิควิธีการ  แนวความคิด  อุปกรณและเคร่ืองมือใหมๆ  มาใชเพื่อชวยแกปญหาทาง
การศึกษาท้ังในดานการขยายงานและดานการปรับปรุงคุณภาพของการเ รียนการสอน                   
(ชัยยงค  พรหมวงศ 2545:54) รวมท้ังชวยใหสามารถจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด                           
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย และกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตท้ังในและนอกหองเรียน                  
(กิดานันท  มลิทอง 2540:67) จากพจนานุกรมศัพททางการศึกษาไดใหความหมายของเทคโนโลยี
การศึกษาวาเปนกระบวนการที่ซับซอนและประสานสัมพันธอยางมีบูรณาการ  ระหวางบุคคล 
วิธีการ เคร่ืองมือและการจัดระบบองคการสําหรับวิเคราะหปญหา  วิธีแกปญหา ดําเนินการ
ประเมินผล และการจัดการแกปญหาเหลาน้ัน ซึ่งเปนปญหาท่ีเกี่ยวของกับทุกลักษณะของการเรียนรู    
(สุวิทย  หิรัญกาณฑ  และคณะ 2540:76) 

การจัดการเรียนการสอนและการศึกษารูปแบบตาง ๆ ท่ีใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อสราง
เสริมความรูและการเรียนรูตามความตองการท่ีหลากหลาย และเพ่ิมโอกาสในการเขาถึงแหลงการ
เรียนรู  สนับสนุน สงเสริมการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูและ
ทักษะการผลิตและใชเทคโนโลยีในระดับที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนรวมท้ังสามารถดูแล
ซอมแซมอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับพ้ืนฐาน มีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา มีมาตรการสงเสริมการลงทุนอ่ืน ๆ เพื่อจูงใจใหภาคเอกชนในการผลิตสื่ อในพ้ืนที่
ชนบท เพื่อใหประชาชนสวนใหญเขาถึงสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเทาเทียมกัน 
สนับสนุนใหมีแหลงเรียนรูในลักษณะของสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน  ศูนยขอมูล
อิเล็กทรอนิกสที่สามารถใชบริการไดอยางสะดวก 

ในสังคมปจจุบันจะเห็นไดวาเปน  ยุคแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ  แหลงเก็บขอมูลและ
การศึกษาคนควา  จึงมีไดจํากัดอยูเพียงหองสมุดเทาน้ัน  แหลงความรูภายในศูนยเทคโนโลยี
การศึกษาภายในองคกร นอกจากใชในการจัดเก็บขอมูลขององคกรแลวยังมีคอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ต ไดเขามามีบทบาทเปนแหลงสารสนเทศท่ีได รับการยอมรับทันเหตุการณสะดวก 
รวดเร็วทันสมัยมากท่ีสุดสามารถตอบสนองความตองการของมนุษยทั้งในรูปแบบภาพและเสียง
การโตตอบสื่อสาร  เปนแหลงสารสนเทศท่ีมีบทบาทตอการทํางานอยางมาก  พนักงานทุกคน
สามารถเรียนรูและพัฒนาไดดวยตนเอง ดังน้ันการจัดกระบวนการการเรียนรูยั งตองสงเสริม
พนักงานไดเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อ  และแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ ภายในศูนยเทคโนโลยี
การศึกษาขององคกร 
 การใหบริการดานสื่อการเรียนการสอน นับวันจะมีความสําคัญและความจําเปนตอการ
จัดการเ รียนการสอนมากย่ิงข้ึน  ศูนย สื่อการศึกษาในป จจุบันจํา เป นจะต องดํา เนินงาน                            
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อยางเปนระบบ กลาวคือ  ตองมีการจัดองคประกอบในทุกดานอยางเหมาะสม ทั้งองคประกอบ                    
ทางดานการบริหาร วิชาการ บริการ และการผลิต สําหรับใหบริการสื่อการเรียนการสอน เคร่ือง                       
อุปกรณเทคโนโลยีและชองทางสารนิเทศท่ีทันสมัยและเหมาะสม เพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ศูนยเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาจึงมีความจําเปนที่จะตองไดรับการปฏิรูประบบงานใหเปนองคกรที่สามารถ
ดําเนินงานเพื่อตอบสนองการจัดการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดอยางมีประสิทธิภาพ จําเปน                           
ตองไดรับการสนับสนุนปจจัยในการดําเนินงานทุกดานอยางจริงจังและตอเนื่องจากสถานศึกษา                 
หนวยงานตนสังกัดทําการพัฒนาศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใหเปนศูนยวิทยบริการท่ี
สามารถใหบริการสื่อและชองทางสารนิเทศ   แกบุคลากรที่เกี่ยวของกับการศึกษาไดโดยแทจริง               
จําเปนตองไดรับการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหารทุกๆ ดาน ทั้งดานเงินงบประมาณ บุคลากร 
อาคารสถานที่ วัสดุ เคร่ืองมืออุปกรณระบบสาธารณูปโภค ฯลฯ ซึ่งจะสงผลทําใหศูนยเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษามีศักยภาพในการใหบริการศึกษาคนความีประสิทธิภาพ สูงข้ึน เปนการ      
กระจายโอกาสทางการศึกษา อยางท่ัวถึง  เทาเทียมและเปนธรรม อันจะทําใหการจัดการศึกษา                     
มีผลสัมฤทธิ์ที่สูงข้ึน 

สภาพการใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในโรงเรียน ในปจจุบันมีหนวยงานท่ีเรียกวา  
“งานโสตทัศนศึกษา” เปนผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ ดําเนินการจัดหาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาของโรงเรียนยังตองอาศัยเงินงบประมาณเปนหลัก การจัดการเรียนการสอนเกิดปญหาข้ึน
เนื่องจากความแตกตางของท่ีตั้งโรงเรียน จํานวนนักเรียน เงินงบประมาณ เงินบํารุงการศึกษา
จํานวนครู อาคารสถานท่ี และอ่ืนๆ อีกมากมาย โรงเรียนสวนใหญตางใหความเห็นตรงกันวา              
โสตทัศนูปกรณท่ีมีอยูไมเพียงพอ  แกความตองการ เนื่องจากงบประมาณท่ีจัดสรรใหไมเพียงพอท้ัง
ยังจะตองใหบริการแกหนวยงานอ่ืนนอกเหนือจากการใหบริการในโรงเรียน                                                                 
       โรงเรียนนาคประสิทธ  เปนโรงเรียนของมูลนิธิวัดบางชางเหนือ สังกัดสํานักง าน
บริหารงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาศึกษาเอกชน  เขตพ้ืนที่นครปฐมเขต  2                            
เปนโรงเรียนเอกชนแหงแรกของอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม กอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 20 สิงหาคม 
พ.ศ. 2483 บนเน้ือท่ี 32 ไร โดยทานพระครูปลักผันแสงโสภา เปดทําการสอนเม่ือวันที่ 15 
กรกฎาคม พ.ศ. 2484 โดยมีนักเรียน 125 คน ครู 5 คน  
         ปการศึกษา  2554  มีนักเรียนจํานวน  5,300  คน  129  หองเรียน  ครู-อาจารย  237   คน  
อาจารยพิเศษ 17 คน  อาจารยตางประเทศ ( สอนภาษาอังกฤษ )  17  คน  อาจารยชาวจีน  7  คน  
นักการ - คนงาน 58  คน  พนักงานทําความสะอาด  12  คน  พนักงานรักษาความปลอดภัย  4  คน   
อาคารเรียน  6  หลัง และอาคารประกอบตาง ๆเปดสอนในระดับ อนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
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และสายอาชีพ   โรงเรียนไดมีนโยบายในผูเรียนมีทักษะในการใชสื่ออุปกรณทรัพยากรและ
เทคโนโลยีที่หลากหลาย ครูและบุคลากรสนับสนุนมีทักษะในการใชสื่อ อุปกรณ ทรัพยากรและ
เทคโนโลยีที่หลากหลาย  สงเสริมพัฒนาสื่ออุปกรณเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการเรียนรู พัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  กาวทันเทคโนโลยี 

ปจจุบันในการใชสื่อการสอนของโรงเรียนใน 3 แผนก สวนใหญจะเปนสื่อสิ่งพิมพ                       
สื่ออิเล็คทรอนิก สื่อมัลติมีเดีย โสตทัศนูปกรณตาง ๆ ไดแก เคร่ืองฉายภาพทึบแสง  คอมพิวเตอร 
เคร่ืองฉายวีดิทัศน ฯลฯ  ยังไมมีระบบในการจัดเก็บสื่อและวัสดุอุปกรณตาง ๆ อีกท้ังจํานวนครูและ
นักเรียนมีมากทําใหการใชบริการทางดานสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ ไมเพียงพอ จากการ
สัมภาษณผูบริหารและครูผูสอนท้ัง 3 แผนกในดานการใชสื่อการสอน โสตทัศนูปกรณ และ
เทคโนโลยีทางดานการเรียนการสอน ไดสรุปประเด็นปญหาไดดังน้ี  1.) ปญหาดานการบริการ                 
ผูบริหารทุกระดับชั้นมักไมเห็นความสําคัญของการใช อุปกรณเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
และยังคิดวา เปนสิ่งท่ีครูควรจัดหามาใชเองไมไดใหความสนใจเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวใหมๆ               
ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  2.)  ปญหาการขาดแคลนบุคลากร  ขาดผูมีความรู
ความสามารถในการผลิตและใชสื่อหรือขาดผูรู  ทางดานเทคโนโลยีและสื่อการศึกษา การเสนอ
แนวคิดในการพัฒนาปรับปรุง การใหบริการและขอสนเทศทางดานสื่อในหนวยงานมีไมเพียงพอ                  
3.)  ปญหาการขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  พบวาเคร่ืองมือทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา                         
มีปริมาณท่ีไมเพียงพอ และท่ีมีอยูก็มีคุณภาพที่ไมเหมาะสม 4.) ปญหาการจัดเก็บสื่อ สื่อที่เปนสื่อ
สิ่งพิมพ สื่อของจริง ที่ไดจากการจัดซื้อและจากการผลิตของครูในแตละแผนกมีจํานวนมากข้ึนเร่ือย 
ๆ หองท่ีมีอยูไมเพียงพอในการเก็บรักษาสื่อประเภทน้ี  5.) ปญหาการยืม คืนสื่อ สื่อบางช้ินกระจัด
กระจายเพราะครูบางทานไมไดนํามาไวท่ีเดิม ไมสามารถตรวจสอบและติดตามกลับมาได สื่อบาง
ชนิดท่ีเปนอุปกรณทางวิทยาศาสตรบางคร้ังครูที่สอนวิชาอ่ืนตองการใชอุปกรณนี้ตองไปยืมท่ีหอง
วิทยาศาสตรไมสะดวกตอการยืมและคืนเพราะเปนสื่อท่ีใชรวมกันครูบางทานอาจจะไปคืนผิดท่ี
หรือเก็บไวเอง 
 จากรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน           
รอบที่ 2  ( พ.ศ. 2549-2553 )โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
ไดทําการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  มาตรฐานท่ี 
13 สถานศึกษามีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่นมีสื่อการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู                  
ตัวบงช้ีที่ 13.2 พบวา สถานศึกษามีสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรูอยูใน
เกณฑดีรอยละ 75.00  ซึ่งมีเหตุปจจัยมาจากการจัดสื่อที่ใช  ในการเรียนการสอน  
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ยังไมเปนระบบเทาท่ีควร การใชสื่อของครูยังไมหลากหลาย  นักเรียนขาดการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง(รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา 2552 : 39-44) 
 นอกจากนี้ สมศ. ยังเสนอแนะในดานผูเรียนวายังขาดการใชแหลงการเรียนรูตาง ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน นักเรียนควรไดรับการพัฒนาทักษะการทํางานการแสวงหาความรูดวย
ตนเองดวยกิจกรรมการทําโครงงาน การศึกษาแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษาการทํางาน
รวมกันเปนทีม ดานการบริหาร ไดเสนอแนะใหสถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือ
กับชุมชนอยางหลากหลาย จัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับ
ผูเรียนและทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู  จัดทําแผนการเรียนรู พัฒนาสื่อให
สอดคลองและเหมาะสมกับเน้ือหา จัดองคกรโครงสรางการบริหารเปนระบบ 

จากปญหาและเหตุผลดังกลาว แนวทางท่ีผู  วิจัยคิดจะดําเนินการวิจัยเพ่ือชวยแกปญหา           
จากประเด็นปญหาและเหตุผลขางตน การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาขึ้นในโรงเรียนนาคประสิทธิ์                
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ เพื่อใช เปนหนวยงานกลางของโรงเรียนท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง              
ในการนําเอาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา    เขามาใชในการจัดการศึกษา ทั้งในดานจัดหา               
การผลิต ซอมแซม ควบคุมการบริหารงานดานเทคโนโลยีการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ                
การจัดเก็บรักษาสื่อการเรียนการสอน การจัดระบบบริหารจัดการสื่อ ชองทางและการใหบริการท่ีดี 
มีการนําเสนอรูปแบบตางๆ ในการพัฒนาการเรียนการสอนตลอดจนการใชอินเตอรเน็ต(Internet) 
ในการศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง (Self Learning Center) ของผูเรียน ครู-อาจารย ใหมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสม และสอดคลองกับความตองการในการจัดการศึกษา  และเปนแหลงการ
เรียนรูภายในโรงเรียนไดอีกดวย    ดังน้ันการศึกษาคนควาในคร้ังน้ีจึงเปนการศึกษาแบบจําลองศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ เพื่อเปนศูนยสื่อที่เหมาะสมกับความ
ตองการของผูบริหาร ครู นักเรียนและชุมชน เปนแหลงการเรียนรู ที่จะสงเสริมใหการเรียนการสอน
ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอไป 
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2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. ศึกษาสภาพและผลการใชสื่อการสอน ของผูบริหาร ครูผูสอน ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์    

มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
2. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน ในโรงเรียน                            

นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
       3.   ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา  ผูบริหารและครู เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ 
       4. การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

 
3.  ขอบเขตของการวิจัย 
            ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยภายใตขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 
             3.1 รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยสํารวจ (Survey Research) 
             3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 
                    3.2.1 ประชากร ไดแก บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์                                
                             จํานวน 237 คน 
                    3.2.2  กลุมตัวอยาง เปนกลุมตัวอยางที่เลือกแบบสุมตัวอยาง ดังน้ี 
                              กลุมท่ี 1  บุคลากรในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ที่ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครู                        
                              หัวหนางานโสตทัศนศึกษา จํานวน 104 คน 
                              กลุมท่ี 2  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อการศึกษา จํานวน 9 คน 
 
4.  นิยามศัพทเฉพาะ 

ศูนยสื่อการศึกษา หมายถึง หนวยงานซึ่งทําหนาท่ีเลือกคัด จัดหาผลิตจัดเก็บ ซอมบํารุง
ดูแลรักษา ใหบริการวัสดุอุปกรณและขอสนเทศทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาแก ครู-อาจารย 
นักเรียน บุคลากรที่เกี่ยวของกับการศึกษา เพื่อชวยสนับสนุนสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหเปนไปอยางมีประสิทธิผลสูงสุดท้ังดานปริมาณและคุณภาพ 

แบบจําลอง  หมายถึง รูปแบบซึ่งไดกําหนดข้ึนใชเปนแนวทางและโครงสรางในการพัฒนา 
ภายใตองคประกอบตางๆท่ีนํามาเทียบเหมือนไวสําหรับใชสื่อความหมายถายโอนไปสูการสราง
และพัฒนาสิ่งจริงหรือของจริงไดในโอกาสตอไป 
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 โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  เปนโรงเรียนของมูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ สังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาศึกษาเอกชน               
เขตพ้ืนที่นครปฐมเขต 2  เปนโรงเรียนเอกชนแหงแรกของอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม กอตั้ง
ขึ้นเมื่อวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2483 บนเนื้อที่ 32 ไร โดยทานพระครูปลักผันแสงโสภา เปดทําการ
สอนเมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2484  มีนั ก เ รี ยนจํ านวน   5 , 300  คน   1 2 9  หอง เ รี ยน                        
ครู-อาจารย  237    คน  อาจารยพิเศษ 17 คน  อาจารยตางประเทศ ( สอนภาษาอังกฤษ )  17  คน  
อาจารยชาวจีน  7  คน  นักการ - คนงาน 58  คน  พนักงานทําความสะอาด  12  คน  พนักงานรักษา
ความปลอดภัย  4  คน   อาคารเรียน  6  หลัง และอาคารประกอบตาง ๆ  เปดสอนในระดับ อนุบาล 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และสายอาชีพ 
 ผูเชี่ยวชาญ  คือ บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในหนวยงานตางๆ เปนผูที่มีความรูความสามารถ 

มีความเชี่ยวชาญความชํานาญซึ่งเปนที่ยอมรับโดยท่ัวไปเพื่อประเมินคุณภาพดานศูนยสื่อการศึกษา 
ไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึง่เปนผูทรงคุณวุฒิอยางแทจริง และยินดีที่
จะมาเปนผูเชี่ยวชาญ แบงออกเปน 

1. ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีประสบการณ
ดานจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน  

2. ผูเชี่ยวชาญทางดานศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เปนศึกษานิเทศกที่มีความ
ชํานาญหรือมีประสบการในการประเมินดานส่ือการศึกษาหรือศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน      

3. ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาเปนผูที่จบการการศึกษาระดับปริญญาทางสาขาเทคโนโลยี
การศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป  
           4. ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึงบุคคลที่มีความรูความสามารถในการพิจารณาและแสดงความ
คิดเห็นในผลงานวิจัยศูนยสื่อการศึกษา ที่ผูวิจัยนําเสนอโดยมีประสบการณที่เกี่ยวของกับการ
บริหารศูนยการเรียนรูศูนยสื่อการศึกษาหรือเปนอาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยสื่อการศึกษา 
-  ศูนยสื่อการศึกษา  หมายถึง  ศูนยหรือหนวยงานท่ี
ใหบริการเกี่ยวกับวัสดุ  อุปกรณ   ตลอดจนความ
เคลื่อนไหว  ความกาวหนาตางๆ  เพ่ือชวยใหการเรียนการ
สอนมีประสิทธิ ภาพย่ิ ง ข้ึ น  (วนิ ดา  (นิ่ ม เสมอ )    
จึงประสิทธิ์.  ม.ป.ป. : 9 ) 
-  ศูนยสื่อการสอน  หมายถึง  องคกรที่ประกอบไปดวย
ครูผูสอน  นักวิชาการ  ผูรวมงานดานตางๆ   และ
อุปกรณเครื่องมือที่มารวมกันอยูเพ่ือการผลิต  การ
จัดหา  การนําเสนอวัสดุทางการศึกษาและการขยาย
บริการในสวนที่ เกี่ ยวของกับหลักสูตรการสอน    
(จริยา  เหนียมเฉลย.  2542 : 201 – 202 ) 
-  ศูนยสื่อ  หมายถึง  หนวยงานท่ีจัดส่ิงอํานวยความ
สะดวก  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการศึกษาหรือให
การสนับสนุนสงเสริมการฝกอบรมเกี่ยวกับการผลิต
สื่อการสอนหรือหนวยงานท่ีบริการจัดสงและใหยืม
สื่อ (เผชิญ  กิจระการ.  2533 :  2 ) 

ความตองการศูนยสื่อการศึกษา
ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์     
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
-  สํารวจผลการใชส่ือ วัสดุอุปกรณ 
เครื่องม่ือ โสตทัศนูปกรณ    
-  ศึกษาสภาพปญหาและความ
ตองการใชส่ือของผูบริหาร ครผููสอน 
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด             
บางชางเหนือ 
 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอศูนยสื่อการศึกษาของ
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 

โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา                   
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
- ผูเชี่ยวชาญ 
- คณะกรรมการผูบริหารโรงเรียน 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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     บทท่ี 2 

                                                               วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 

การวิจัย เ ร่ือง  การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์              
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ศึกษาผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับหัวขอวิจัยจากเอกสาร ตํารา 
และงานวิจัยที่เกี่ยวของศูนยสื่อการศึกษา แลวนํารายละเอียดมาเรียบเรียงเสนอรายละเอียดตางๆ                  
ซึ่งไดรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของประกอบการวิจัยครอบคลุมหัวขอสําคัญ ดังน้ี 

 1. บริบทโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
  2. แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีการศึกษา 
  3. แนวคิดเก่ียวศูนยสื่อการศึกษา 
               4. แหลงการเรียนรูและศูนยการเรียนรู  
  5. แนวคิดเก่ียวกับแบบจําลอง 

  6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

1. บริบทของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
 โรงเรียนนาคประสิทธิ์  เปนโรงเรียนของมูลนิธิวัดบางชางเหนือ  สังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 เปนโรงเรียน
เอกชนแหงแรกของอําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  ตั้งข้ึนเมื่อวันที่  20  สิงหาคม  พ.ศ. 2483  
บนเนื้อที่  35  ไร  โดยทานพระครูปลัดผัน  แสงโสภา    เปดทําการสอนเม่ือวันที่  15  กรกฎาคม  
พ.ศ. 2484    มีนักเรียน  125  คน     ครู  5  คน  อาคาร  1  หลัง 

  ปการศึกษา  2554  มีนักเรียนจํานวน  5,300  คน  129  หองเรียน  ครู-อาจารย  260    คน  
อาจารยพิเศษ 17 คน  อาจารยตางประเทศ ( สอนภาษาอังกฤษ )  17  คน  อาจารยชาวจีน  7  คน  
นักการ - คนงาน 58  คน  พนักงานทําความสะอาด  12  คน  พนักงานรักษาความปลอดภัย  4  คน   
อาคารเรียน  6  หลัง  อาคารประกอบตาง ๆ  หองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร  หองคอมพิวเตอร  
หองสมุด  หองดนตรีไทย – สากล - นาฏศิลป  สนามกีฬา  สนามเด็กเลน  โรงอาหาร  โรงทํานํ้าด่ืม  
สระวายนํ้า ฯลฯ 

 โรงเรียนนาคประสิทธิ์    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   ตั้งอยูเลขที่ 97/1  หมู 3   ตําบลคลองใหม    
อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม รหัสไปรษณีย 73110  โทรศัพท  0-3431-1263-4     0-3422-2392   
โทรสาร 0-3422-2392 
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แผนภูมิที่ 2  โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
 

งานวิจัยชั้นเรียน 

งานหลักสูตร ฯ 

   งานทะเบียน-วัดผล 

งานโสตทัศนศึกษา 

งานหองสมุด 
งานกลุมวิชา 

งานสารสนเทศฝาย 
งานฝกประสบการณ 
งานกิจกรรมพัฒนาฯ 

งานสภานักเรียน 

งานปกครอง 
   งานกิจกรรมพิเศษ 

งานสารสนเทศฝาย 
   งานระบบดูแล น.ร. 

งานสุขภาพอนามัย 

งานโภชนาการ 
   งานอาคารสถานท่ี 

งานสารสนเทศฝาย 
งานรักษาความปลอดภัย 

งานสัมพันธชุมชน 

 

รองผูอํานวยการแผนกอนุบาล 
 

รองผูอํานวยการแผนกประถมศึกษา 
 

รองผูอํานวยการแผนกมัธยมศกึษา 

งานสารบรรณ 

งานงบประมาณ 
   งานบัญช-ีการเงิน 

งานสารสนเทศฝาย 

งานสหการ 

งานบุคลากร 

งานพัสดุ-ครุภัณฑ 

งานเทคโนโลยีฯ 

งานประชาสัมพันธ 
งานสมาคม-มูลนิธิ 

ผูชวยฝายบริหารท่ัวไป ผูชวยฝายวิชาการ ผูชวยฝายบริการ ผูชวยฝายกิจการนักเรียน 

ผูอํานวยการ ผูจัดการ 

รองผูจัดการ 
เจาหนาท่ีการเงิน เจาหนาท่ีบัญชี คณะอนุกรรมการบริหาร 

 

ทําการแทนผูรับใบอนุญาต 

 

มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

คณะอนุกรรมการบริหาร 

 

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
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วิสัยทัศนของโรงเรียน คือ สรางเสริมคุณธรรม    กาวนําการเรียนรู 
นโยบายการจัดการศึกษา 
 1.  สรางเสริมผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาการเรียนรูใหเกิดประสิทธิภาพ    
ประสิทธิผล  มีสุขภาพท่ีดี อนุรักษและเห็นคุณคาความเปนไทย  สิ่งแวดลอม    ตลอดจนมีความ
จงรักภักดีตอชาติ  ศาสนา พระมหากษัตริย 
 2. พัฒนาครู  บุคลาการทางการศึกษา  ใหมีความรู  ความสามสามารถ  เปนแบบอยางท่ีดี                    
มีคุณภาพ ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาไปสูมาตรฐานวิชาชีพ 

 3. พัฒนาโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ  สนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ    
การศึกษา และเปนองคกรแหงการเรียนรู 
พันธกิจ 

 1.สรางเสริมและพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีคุณธรรม จริยธรรม  เปนแบบอยางท่ีดีแกสังคม 

 2.พัฒนาผูเรียนใหเปนที่มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี 

 3..พัฒนาหลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนรูใหเกิดประสิทธิภาพ  ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์            
ทางการเรียนตามเกณฑมาตรฐานของโรงเรียน  ของชาติ 

 4..พัฒนาทักษะดานความคิดสรางสรรค  และปลูกฝงจิตสํานึกแหงความเปนไทยและเห็น 

คุณคาของสิ่งแวดลอม 

 5..พัฒนาครู  บุคลากร ใหมีความรู ความสามารถ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนครูคุณภาพที่  
ปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ และมีประสิทธิภาพ 

 6..สงเสริม สนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา มีการบริหารจัดการอยางเปน   
ระบบมีประสิทธิภาพ และเปนองคการแหงการเรียนรู  
เปาหมายโรงเรียน 

 1. ผูเรียนมีความประพฤติดี มีระเบียบวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะตาง ๆ เปน                                
แบบอยางที่ดีแกสังคม  ภมูิใจในความเปนไทย ยึดม่ันในระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุขดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 2.  ผูเรียนมีสุขภาพกาย  สุขภาพจิตดี 

 3.  ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑมาตรฐานของโรงเรียน และของชาติ 

 4. ผูเรียนมีทักษะดานความคิด  ทักษะในการทํางาน   รักการเรียนรู  มีจิตสํานึกที่ดี                  
รักและเห็นคุณคาของสิ่งแวดลอม 

      5. ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาตน   ไปสูมาตรฐาน                

วิชาชีพ 
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       6. มีการบริหารการจัดการอยางเปนระบบ ใชหลักการมีสวนรวม มีประสิทธิภาพและเกิด                  
ประสิทธิผล 

การจัดการศึกษา 
 ชวงช้ันท่ี 1   ชั้นประถมศึกษาปที่ 1 – 3  การจัดการเรียนรูตองสนองตอบตอความสนใจ
ของผูเรียน  โดยคํานึงถึงหลักจิตวิทยาพัฒนาการ และจิตวิทยาการเรียนรูทั้งน้ีในแตละคาบเวลาเรียน
นั้นไมควรใชเวลานานเกินความสนใจของผูเรียน สถานศึกษาตองจัดการเรียนรูใหครบทุกกลุม
สาระในลักษณะบูรณาการท่ีมีภาษาไทยและคณิตศาสตรเปนหลัก   เนนการเรียนรูตามสภาพจริง มี
ความสนุกสนาน ไดปฏิบัติจริง  เพื่อพัฒนาความเปนมนุษย ทักษะพ้ืนฐานการติดตอสื่อสารในการ
คิดคํานวณ  การคิดวิเคราะห  และพัฒนาลักษณะนิสัยและสุนทรียภาพ 

 ชวงช้ันที่ 2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6  การจัดการเรียนรูมีลักษณะคลายกับชวงช้ันท่ี 1  แต
จะเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนในสิ่งท่ีตนสนใจ   มุงเนนทักษะการทํางานเปนกลุม   การสอน
แบบบูรณาการ   โครงงาน การใชหัวเร่ืองในการจัดการเรียนการสอน   เพื่อมุงใหผูเรียนเกิดทักษะ
ในการคิด  การคนควา   แสวงหาความรู   สรางความรูดวยตนเอง   สามารถสรางสรรคผลงานแลว
นําไป แลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอื่น 

 ชวงช้ันท่ี 3   ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 3   มุงเนนใหผูเรียนสํารวจความสามารถ  ความถนัด
ความสนใจของตนเอง และพัฒนาบุคลิกภาพสวนตน  พัฒนาความสามารถ      ทักษะพ้ืนฐาน  ดาน
การเรียน      และทักษะในการดําเนินชีวิต       ใหมีความสมดุล    ทั้งดานความรู     ความคิด 
ความสามารถ   ความดีงาม   และความรับผิดชอบตอสังคม   สามารถสรางเสริมสุขภาพสวนตน 
และชุมชน มีความภูมิใจในความเปนไทย ตลอดจนเปนพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือศึกษาตอ 

 ชวงช้ันที่ 4  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6    มุงเนนการศึกษาเพ่ือเพิ่มพูนความรูและทักษะ
เฉพาะดาน  มุงปลูกฝงความรู   ความสามารถ  และทักษะในวิทยาการและเทคโนโลยี   เพื่อใหเกิด
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการศึกษาตอและการประกอบอาชีพมุงม่ัน
พัฒนาตนและประเทศตามบทบาทของตน   สามารถเปนผูนําและผูใชบริการชุมชนในดานตาง ๆ   
 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปที่ 1–3  มุงเนนใหผูเรียนมีความรู ทักษะและประสบการณ
ในงานอาชีพตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ    เปนผูมีปญญา   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝเรียนรูมี
ทักษะในการ จัดการและพัฒนาอาชีพใหกาวหนาอยูเสมอ สามารถเลือกวิถีการดํารงชีวิตและการ
ประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตน  สรางสรรคความเจริญตอชุมชนทองถิ่น   และประเทศชาติ 
มีความม่ันใจและภูมิใจ  ในวิชาชีพที่เรียน รักงาน   รักหนวยงาน  สามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี
โดยมีความเคารพในสิทธิและหนาท่ีของตนเองและผูอ่ืน  มีเจตคติที่ดีตออาชีพ  มีพฤติกรรมทาง
สังคมท่ีดีงาม    ทั้งในการทํางาน การอยูรวมกัน มีความรับผิดชอบตอครอบครัว  หนวยงาน  
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ทองถิ่นและประเทศชาติ  อุทิศตนเพ่ือสังคม เขาใจและเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรม   ภูมิปญญา
ทองถิ่น   รูจักใชและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  และสรางสิ่งแวดลอมท่ีดี  มีบุคลิกภาพที่ดี    มี
มนุษยสัมพันธ    มีคุณธรรม   จริยธรรมและวินัยในตนเอง  มีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณ  ทั้งรางกาย
และจิตใจ  เหมาะสมกับงานอาชีพนั้น ๆ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพ  สามารถ
สรางอาชีพนําไปปฏิบัติงานอาชีพ  ไดอยางมีประสิทธิภาพตระหนักและมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาเศรษฐกิจ สังคมการเมืองของประเทศและโลกปจจุบันมีความรักชาติสํานึกในความเปนไทย  
เสียสละเพื่อสวนรวม  ดํารงรักษาไว  ซึ่งมีความม่ันคงของชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข  
 

2. แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีการศึกษา 
2.1  ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา 
Good (1973) กลาวถึง ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาวา หมายถึง การนําหลักการทาง

วิทยาศาสตรมาประยุกตใชเพื่อการออกแบบ และสงเสริมระบบการเรียนการสอน โดยเนนที่
วัตถุประสงคการศึกษาท่ีสามารถวัดไดอยางถูกตอง แนนอน  มีการยึดผูเรี ยนเปนศูนยกลาง                        
การเรียนมากกวายึดเน้ือหาวิชา  มีการใชการศึกษาเชิงปฏิสัมพันธโดยผานการวิเคราะหและการใช
เคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ  รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุปกรณตาง ๆ เชน เคร่ืองฉายสไลด                    
สื่อประสม และการศึกษาดวยตนเอง 

 คณะกรรมการเทคโนโลยีการสอน (The  Commission  on  Instructional  Technology)      
(อางถึงใน  กิดานันท   มลิทอง ,  2543 :96)  ไดใหความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา                            

ไว  2  ความหมายดังน้ี  

 1. เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง สื่อท่ีเกิดจากการปฏิรูปการสื่อสารท่ีใชเพื่อจุดมุงหมาย
ทางการสอนควบคูไปกับครู  เปนสื่อการเรียนการสอนในดานวัสดุ  เคร่ืองมือ  อุปกรณ เชน 
โทรทัศน  ภาพยนตร  เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ และคอมพิวเตอร เปนตน 

 2.  เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง แนวทางท่ีเปนระบบในการออกแบบ จัดทําและประเมิน
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีจุดมุงหมายเฉพาะ  และอยูบนรากฐานของการวิจัย  คนควา เก่ียวกับ
การเรียนการสอน  การสื่อความหมายของคนโดยใชแหลงความรูตาง ๆ เพื่อทําใหการเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

กิดานันท  มลิทอง (2543 : 37)  กลาวถึง  ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาวา 
เทคโนโลยีการศึกษาเปนการประยุกตเอาเทคนิค  วิธีการ  แนวความคิด  วัสดุ  อุปกรณ และสิ่ง                     

ตาง ๆ อันสืบเน่ืองมาจากเทคโนโลยีการศึกษามาใชในวงการศึกษา 
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 ชัยยงค  พรหมวงศ  (2544  :  46)  กลาวถึง ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาวา หมายถึง
ระบบการประยุกตผลิตกรรมทางวิทยาศาสตร (วัสดุ) และผลิตกรรมของวิศวกรรม (อุปกรณ)                  
โดยยึดหลักทางพฤติกรรมศาสตร (วิธีการ) มาชวยในการเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษา ทั้งในดาน
บริหาร ดานวิชาการและดานบริการ 

 วสันต  อติศัพท (2544 : 28)  กลาวถึง ความหมายเทคโนโลยีการศึกษาวา เปนการประยุกต
เคร่ืองมือ  วัสดุและวิธีการ  ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมใหมเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู 
 นิคม  ทาแดง  กอบกุล  ปราบประชา และอํานวย  เดชชัยศรี (2545 : 36-37)  กลาวถึง 
ความหมายเทคโนโลยีการศึกษาวา ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษามีสองลักษณะท่ีเนนหนัก                          

แตกตางกันคือ 

 1.  เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง  การประยุกตหลักการวิทยาศาสตรกายภาพและ  
วิศวกรรม ศาสตรใหเปนวัสดุ  เคร่ืองมือ และอุปกรณตาง ๆ  ที่สามารถนํามาใชในการเสนอ  แสดง
และถายทอดเนื้อหาทางการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  ความหมายน้ีพัฒนามาจากความคิดของ
กลุมนักโสตทัศนศึกษา 
 2.  เทคโนโลยีการศึกษามีความหมายโดยตรงตามความหมายของเทคโนโลยี คือ ศาสตร
แหงวิธีการ หรือการประยุกตวิทยาศาสตรมาใชในการศึกษา โดยคําวา “วิทยาศาสตร” ในท่ีนี้มุงเนน 

ที่วิชาพฤติกรรมศาสตร  เพราะถือวาพฤติกรรมศาสตรเปนวิทยาศาสตรแขนงหนึ่เชนเดียวกับวิชา
ฟสิกส  เคมี  ชีววิทยา เปนตน 

 ไพศาล  สุวรรณเศรษฐและคณะ (2545 : 13) กลาวถึง ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา
วาเปนการประยุกตผลผลิตทางวิทยาศาสตร (วัสดุ)  และผลผลิตทางวิศวกรรมศาสตร (อุปกรณ) 
โดยยึดหลักการทางพฤติกรรมศาสตร(วิธีการ) มาชวยเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษา ทั้งในดาน
การบริหาร  ดานวิชาการ (การเรียนการสอน) และดานบริการ 

  ฐาปนีย  ธรรมเมธา (2546 : 75)  กลาวถึง ความหมายเทคโนโลยีการศึกษาวา เปนระบบ
การนําวัสดุ  ซึ่งเปนผลผลิตทางวิทยาศาสตร  อุปกรณ  ซึ่งเปนผลผลิตทางวิศวกรรมศาสตร                      
และวิธีการ  ซึ่งเปนหลักการทางพฤติกรรมศาสตร  มาประยุกตใชรวมกันเพื่อใหเกิดแนวทางปฏิบัติ
ที่จะทําใหการศึกษา และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2551 : 84) กลาวถึง ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาวา หมายถึง
ศาสตรที่วาดวยวิธีการทางการศึกษา  ครอบคลุมระบบการนําวิธีการ  มาปรับปรุงประสิทธิภาพของ
การศึกษาใหสูงข้ึนเทคโนโลยีทางการศึกษาครอบคลุมองคประกอบ  3  ประการ คือ วัสดุ  อุปกรณ 
และวิธีการ 



 

15 

 จากความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาท่ีกลาวมาแลวขางตน  สรุปไดวา เทคโนโลยี
การศึกษา หมายถึง การประยุกตนําหลักการ  แนวคิด  ความรู หรืออุปกรณดานวิทยาศาสตร                      
มาใชประโยชนในการจัดการศึกษาทําใหเกิดแนวทางการปฏิบัติที่สนับสนุนการเรียนการสอน
ตลอดจนการเรียนรูใหดียิ่งข้ึน 

2.2 ขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษา 
ขอบขายเทคโนโลยีการศึกษา เปนสิ่งท่ีแสดงถึงองคประกอบของสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา  โดยระบุวาบุคคลที่เกี่ยวของกับศาสตรทางดานน้ีตองศึกษา  ปฏิบัติงาน  มีความรู  
ความสามารถและหนาท่ีรับผิดชอบในเร่ืองใดบาง  ซึ่งการพัฒนาตัวบงช้ีการปฏิบัติงานของศูนย
เทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา  มีความเกี่ยวของกับศาสตรดานน้ีโดยตรง  ดังน้ันการแสดง
รายละเอียดของบทบาทหรือภาระหนาท่ี    การปฏิบัติงานท่ีสามารถอธิบายไดครอบคลุ มทุก
องคประกอบของภาระหนาท่ี  ขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษา     จึงมีความสําคัญยิ่งตอการใช
เปนหลักในการอางอิงถึงขอบเขตการปฏิบัติงาน   ของศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา                  
ในการวิจัยครั้งน้ี 

 การวิจัยเพื่อศึกษาการนําเสนอรูปแบบของศูนยสื่อการศึกษาในสถานศึกษาคร้ังน้ี                         
ใชแนวคิดของขอบขายทางเทคโนโลยีการศึกษา  2  แนวคิด  เพื่ออธิบายขอบเขตการปฏิบัติงานของ
ภายในศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา ดังน้ี 

 1 .แนว คิ ดของสม าคม ส่ือสารและ เทคโนโลยี ก า ร ศึกษาแห งสห รัฐอ เม ริก า                       
(Association  for  Educational  Communications  and  Technology : AECT, 1994 : 122) เปนการ
แบงขอบขายเทคโนโลยีการศึกษาตาม Seels  and  Richey  ที่ไดศึกษาไว  โดยประกอบดวย                         
5  ขอบขายใหญ และแตละขอบขายแยกเปน 4 ขอบขายยอย  รวมเปนขอบขายท้ังหมด  20  ขอบขาย 
ดังน้ี 

 1.1  การออกแบบ (Design)  คือ กระบวนการกําหนดสภาพการเรียนรู 
         1.1.1  การออกแบบระบบการสอน (Instructional  Systems  Design) เปนวิธีการ
จัดการท่ีรวมขั้นตอนของการสอนประกอบดวย 1) การวิเคราะห (Analtsis) คือ กระบวนการท่ี
กําหนดวาตองการใหผูเรียนไดรับอะไร  เรียนในเน้ือหาอะไร  2) การออกแบบ (Design) คือ 
กระบวนการท่ีตองระบุวาใหผูเรียนเรียนอยางไร 3) การพัฒนา (Development) คือกระบวนการ
สรางผลิตส่ือวัสดุการสอน 4) การนําไปใช (Implementation) คือ การใชวัสดุและยุทธศาสตรตาง ๆ 
ในการสอน และ 5) การประเมิน (evaluation) คือกระบวนการในการประเมินการสอน 
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 1.1.2  การออกแบบสาร (Message Design) เปนการวางแผนเปล่ียนแปลงสารเนน
ทฤษฎีการเรียนท่ีประยุกตความรูบนพ้ืนฐานของความสนใจ การรับรู  ความจํา  การออกแบบสาร                  

มีจุดประสงคเพื่อการสื่อความหมายกับผูเรียน 

 1.1.3  กลยุทธการสอน (Instructional  Strategies)  เนนที่การเลือกลําดับเหตุการณ  
และกิจกรรมในบทเรียน  ในทางปฏิบัติกลยุทธการสอนมีความสัมพันธกับสถานการณการเรียนซึ่ง
ผลของปฏิสัมพันธนี้สามารถอธิบายไดโดยโมเดลการสอน  ดังน้ันการเลือกยุทธศาสตรการสอน
และโมเดลการสอนตองขึ้นอยูกับสถานการณการเรียนลักษณะของผูเรียน ธรรมชาติของเน้ือหาวิชา 
และจุดประสงคของผูเรียน 

 1.1.4 ลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) คือ ลักษณะและประสบการณ
เดิมของผูเรียนท่ีจะมีผลตอกระบวนการเรียนการสอน การเลือกและการใชยุทธศาสตรการสอน 

 1.2  การพัฒนา (Development) เปนกระบวนการของการเปลี่ยนการออกแบบประกอบดวย 

  1.2.1  เทคโนโลยีสิ่งพิมพ (Print  Technologies) เปนการผลิตหรือสงสารสื่อดาน
วัสดุ เชน หนังสือ  โสตทัศนวัสดุพื้นฐานประเภทภาพนิ่ง  ภาพถาย  รวมถึงสื่อขอความ  กราฟก  
วั ส ดุภ าพสิ่ ง พิ มพ  ทั ศน วัส ดุ  สิ่ ง เหล า น้ี เป นพื้ นฐ านของการพัฒนา  การใช สื่ อ วั ส ดุ                          
การสอนอ่ืน ๆ 

  1.2.2 เทคโนโลยีโสตทัศนูปกรณ (AudiovisuaTechnologies)  เปนวิธีการ                 

ในการจัดหาหรือสงถายสาร  โดยใชเคร่ืองมืออุปกรณหรือเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกสเพื่อนําเสนอสาร
ตาง ๆ ดวยเสียง และภาพ โสตทัศนูปกรณจะชวยแสดงสิ่งท่ีเปนธรรมชาติจริง ความคิดท่ีเปน
นามธรรม  เพื่อผูสอนนําไปใชใหมีปฏิสัมพันธกับนักเรียน 

  1.2.3  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร (Computer – Based  Technologies)  เปนวิธีการใน
การจัดหาหรือสงถายสารโดยใชไมโครโพรเซสเซอร  เพื่อรับและสงขอมูลแบบดิจิทัลประกอบดวย 
คอมพิวเตอรชวยสอน  คอมพิวเตอรจัดการสอน  โทรคมนาคม การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส  การ
เขาถึงและใชแหลงขอมูลในเครือขาย 

  1.2.4  เทคโนโลยีบูรณาการ  ( Integrated  Technologies ) เปนวิธีการในการจัดหา 
หรือสงถายขอมูลกับสื่อหลาย ๆ  รูปแบบภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอร 
 1.3  การใช  ( Utilization ) เปนการใชกระบวนการและแหลงทรัพยากรเพื่อการเรียนการ
สอน ประกอบดวย 

  1.3.1  การใชสื่อ ( Media Utilization )  เปนระบบของการใชสื่อ แหลงทรัพยากร
เพื่อ  การเรียน โดยใชกระบวนการตามท่ีผานการออกแบบการสอน 
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  1.3.2  การแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of  Innovations)  เปนกระบวนการ
สื่อความหมาย  รวมถึงการวางยุทธศาสตรในสถานการณจริงอยางต อเนื่องและใชนวัตกรรม
การศึกษาเปนประจําในองคการ 

  1.3.3  วิธีการนําไปใชและการจัดการ (Implementation and   Institutionalization)  
เปนการใชสื่อการสอน หรือยุทธศาสตรในสถานการณจริง อยางตอเนื่องและใชนวัตกรรม
การศึกษาเปนประจําในองคการ 

  1.3.4  นโยบาย หลักการและกฎระเบียบขอบังคับ (Policies and Regulations)    
เปนกฎระเบียบ ขอบังคับของสังคมที่สงผลตอการแพรกระจาย และการใชเทคโนโลยีการศึกษา  
 1.4  การจัดการ (Management) เปนการควบคุมกระบวนการทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ตลอดจนการวางแผน การจัดการ      การประสานงานและการใหคําแนะนํา ประกอบดวย   
  1.4.1 การจัดการโครงการ ( Project Management )  เปนการวางแผนกํากับ ควบคุม 
การออกแบบและพัฒนาโครงการสอน 

  1.4.2 การจัดการแหลงทรัพยากร ( Resource Management) เปนการวางแผน กาํกับ  
ควบคุมแหลงทรัพยากรที่ชวยระบบและการบริการ 

  1.4.3  การจัดการระบบสงถาย  (Delivery System Management ) เปนการวางแผน 
กํากับ ควบคุมวิธีการซึ่งแพรกระจายสื่อการสอนในองคการ รวมถึงสื่อและวิธีการใช  ที่จะนําเสนอ
สารไปยังผูเรียน 

  1.4.4   การจัดการสารสนเทศ (Information Management) เปนการวางแผน กํากับ 
ควบคุม การเก็บ  การสงถายหรือกระบวนการของขอมูลสารเพ่ือสนับสนุนแหลงทรัพยากรการ
เรียน 

 1.5  การประเมิน (Evaluation) กระบวนการหาขอมูลเพื่อกําหนดความเหมาะสมของการ
เรียนการสอน  ประกอบดวย 

  1.5.1  การวิเคราะหปญหา  (Problem Analysis)  เปนการทําใหปญหาสิ้นสุด โดย
การใชขอมูลตางๆ และวิธีการที่จะชวยตัดสินใจ 

  1.5.2  เกณฑการประเมิน (Criterion – Reference Measurement)  เทคนิคการใช
เกณฑเพื่อการประเมินการสอนหรือประเมินโครงการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
  1.5.3  การประเมินความกาวหนา ( Formative Evaluation  )  มีการใชขอมูลอยาง
เหมาะสมจากการประเมินความกาวหนาเพื่อเปนฐานในการพัฒนาตอไป 

  1.5 .4   การประเมินผลสรุป   (Summative Evaluation)  มีการใชขอมูล                            

อยางเหมาะสมท่ีจะตัดสินใจกับการดําเนินงานโปรแกรม หรือโครงการตอไป 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษา  
 ศูนยสื่อการศึกษาเปนหนวยงานท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนซึ่งมีการดําเนินการไดหลาย
ลักษณะและมีชื่อเรียกตางกัน  เชน ศูนยสื่อการศึกษา  หรือหนวยบริการสื่อการศึกษาศูนยโสตทัศน
ศึกษา  หรือหนวยโสตทัศนศึกษา ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา  หรือหนวยเทคโนโลยีการศึกษา
ศูนยวิทยาการหรือสถาบันวิทยบริการ ศูนยทรัพยากรการศึกษา  หรือศูนยทรัพยากรการเรียนรู   
ศูนยวัสดุการเรียน ศูนยโสตทัศนและหองสมุด ศูนยวัสดุอุปกรณการศึกษา ศูนยสื่อการสอน             

ศูนยโสตทัศนวัสดุ ศูนยวัสดุการสอนหรือศูนยวัสดุการศึกษา  ศูนยโสตทัศนูปกรณ  หรือหนวย
บริการโสตทัศนูปกรณ สํานักเทคโนโลยีการศึกษา และ ศูนยเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา 
 ศูนยสื่อการศึกษาเหลาน้ีมีหลักการดําเนินการท่ีคลายคลึงกัน  คือ การสนับสนุนการเรียน
การสอนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  แตจะแตกตางกันท่ีรายละเอียดของแตละศูนยฯท่ีมี
วิธีการดําเนินงานเปนไปตามสภาพความพรอม  สภาพแวดลอมของสถานศึกษาและเปาหมายการ
ดําเนินงานเปนของแตละหนวยงานซึ่งบางศูนยฯอาจรวมอยูกับหอสมุดของสถาบันการศึกษา
ใหบริการท้ังสิ่งพิมพและไมใชสิ่งพิมพ  (โสตทัศนูปกรณ)  แลวเรียกชื่อสวนที่รับผิดชอบบริการ
ดานโสตทัศนูปกรณวาศูนยโสตทัศนศึกษา  หนวยโสตทัศนศึกษา  ศูนยโสตทัศนูปกรณหรือ
เรียกชื่อเปนอยางอ่ืนก็ไดโดยมีการบริหารจัดการและมีระบบการจัดการในลักษณะท่ีเปนหนวยงาน
เดียวกันแตแยกภารกิจ  ซึ่งบางศูนยฯจะแยกเปนเอกเทศหมายความวาจะแยกหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
บริการสิ่งพิมพกับหนวยงานท่ีบริการทางโสตทัศนูปกรณออกจากกันโดยท่ีบุคคลและภารกิจก็แยก
ออกจากกันเปนเอกเทศ  โดยอาจมีชื่อเรียกเปนอยางอ่ืนก็ไดซึ่งผูบริหารภายในศูนยฯข้ึนตรงตอ
ผูบริหารระดับสูงของสถานศึกษาหรือขึ้นตรงตอผูบริหารระดับรองแลวแตกรณี 

  

 3.1 ความหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
 สื่อ  หมายถึง  สิ่งตางๆท่ีนําความรูไปสูผูเรียนหรือชองทางหรือเคร่ืองมือที่ชวยใหสารอาศัย
ผาน  อาจอยูในรูปของสื่อสิ่งพิมพ  (Printed  media)  หรือสื่อไมตีพิมพ  (Non-printed  Media)  ก็ได  
สื่อท่ีไมใชสิ่งพิมพจะหมายถึง  วัสดุ  เคร่ืองมืออุปกรณ  และวิธีการทางโสตทัศนศึกษารวมท้ังสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  ซึ่งสามารถเรียกรวมๆวาโสตทัศนูปกรณ  (Audiovisual  Aids)  คําวา
โสตทัศนูปกรณในภาษาอังกฤษมีใชกันอยูหลายคํา  เชน  Non-printed  Materials  Audiovisual  

Materials  Audiovisual  Media  Non-printed  Media  เปนตน  ซึ่งคําเหลาน้ีสวนใหญมีความหมาย
คลายคลึงกันกลาวคือเปนสื่อหรือวัสดุที่ตองใชโดยผานประสาทสัมผัสทางหูและตา 
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 ศูนยสื่อการสอน  หมายถึง  ศูนยของโสตทัศนวัสดุ  (Audiovisual  Materials)  สิ่งพิมพและ
เคร่ืองมือตางๆ  เปนสถานท่ีรวบรวมสื่อการสอน  เก็บพัสดุและการใชนวัตกรรมอ่ืนๆรวมทั้งการ
ใหบริการสื่อไปสูชั้นเรียน  หองปฏิบัติการในโรงเรียน  ซึ่งไดมีการจัดการระเบียบสถานท่ีและ
ผู ร ว ม ง าน เ พ่ื อสนองความต องการของผู สอนและผู เ รี ยนตามจุดหมายของการศึกษา                                
(องอาจ  จิระจันทน.  2523 : 1 – 3 ) 
 ศูนยสื่อการสอน  หมายถึง  องคกรที่ประกอบไปดวยครูผูสอน  นักวิชาการ  ผูรวมงานดาน
ตางๆ  และอุปกรณเคร่ืองมือท่ีมารวมกันอยูเพื่อการผลิต  การจัดหา  การนําเสนอวัสดุทางการศึกษา
และการขยายบริการในสวนที่เกี่ยวของกับหลักสูตรการสอน (จริยา  เหนียมเฉลย .  2542 :                        
201 – 202 ) 
 ศูนยสื่อ  หมายถึง  หนวยงานที่จัดสิ่งอํานวยความสะดวก  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
การศึกษาหรือใหการสนับสนุนสงเสริมการฝกอบรมเก่ียวกับการผลิตสื่อการสอนหรือหนวยงานท่ี
บริการจัดสงและใหยืมสื่อ (เผชญิ  กิจระการ.  2533 :  2 ) 
 ศูนยสื่อการศึกษา  หมายถึง  ศูนยหรือหนวยงานท่ีใหบริการเกี่ยวกับวัสดุ  อุปกรณ  
ตลอดจนความเคลื่อนไหว  ความกาวหนาตางๆ  เพื่อชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
(วนิดา (นิ่มเสมอ) จึงประสิทธิ์.  ม.ป.ป. : 9 ) 

จากตํารา  และเอกสารตาง  ๆ ที่ไดทําการศึกษา  พบวา  ศูนยสื่อการศึกษามีชื่อเรียกแตกตาง
กันออกไป  ขึ้นอยูกับความตองการของสถาบันที่จะพิจารณาเลือกใชตามความเหมาะสม ตาม
วัตถุประสงคของการจัดต้ัง   พัฒนาการ ขนาด  หรือการเปลี่ยนแปลงตาง  ๆ  โดยคํานึงถึง
สภาพแวดลอมและองคประกอบอ่ืน ๆ ของสถาบัน  เปนเกณฑ ( สุวิทย  เจริญพานิช , 2534 ;                
บุญเหลือ ทองเอ่ียม  , 2524 ; ปรัชญานันท  นิลสุข , 2541 ; จามรี  ศิริภัทร , 2549 )  ไดแก 

ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ( Educational Technology  Center )  ศูนยโสตทัศน ( Audio – 

visual Center ) ศูนยโสตทัศนูปกรณ ( Audio –Visual Equipment  Center ) ศูนยสื่อการศึกษา                     
( Educational Communication and Technology  Center ) ศูนยวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา                        
(  Educational  Technology and Innovation Center )  ศูนยสื่อ ( Media   Center )  ศูนยสื่อการสอน              
(  Instructional Media Center )   ศูนยสื่อการศึกษา  (  Educational Media Center ) ศูนยบริภัณฑสื่อ  
( Media Resource Center )  ศูนยบริภัณฑเพื่อการศึกษา  ( Educational Resource Center )                  
ศูนยสื่อการเรียนการสอน ( Learning Resource Center )  ศูนยวิทยบริการ (  Academic Resources 

Center )  หรือศูนยบริการสื่อการสอน (  Media  Service   Center ) 

 จ าก ช่ื อของศู น ย สื่ อ ก า ร ศึกษ า ท่ี มี หล ากหลา ย  ดั ง น้ั นก า ร ศึกษาความหมา ย                           
จึงพิจารณาความหมายในทุก ๆ ชื่อตามนักเทคโนโลยีการศึกษาไดนิยามความหมายไวดังน้ี 
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 De Kieffer , Robert E  ( 1965 : 121 )   กลาววา  ศูนยโสตทัศนศึกษาเปนสํานักงานใหญ
ของผูอํานวยการและคณะผูดําเนินงาน เปนแหลงท่ีเก็บรวบรวมวัสดุอุปกรณตาง ๆ  อ ย า ง เ ป น
ระบบเพ่ือการบริการใหแกครูผูสอน ทั้งการแจกจาย การยืม การตรวจตราซอมแซม  จัดทํารายการ
สิ่งของรวมท้ังใหความสะดวกแกผูรับบริการ  ตลอดจนการผลิตวัสดุในทองถิ่นใหความสะดวก 
คณะกรรมการในการตรวจพิจารณาวัสดุอุปกรณกอนการส่ังซื้อ 

 Merrill and Drob ( 1997 : 32 )  กลาววา  ศูนยสื่อการสอน หมายถึง  องคกรจัดกิจกรรมท่ี
ประกอบดวยผูนํา คณะทํางาน สถานท่ีเก็บอุปกรณ พื้นท่ีในการผลิต  การจัดหา  การนําเสนอของ
วัสดุการสอน  ตลอดจนการจัดหาและการวางแผนการใหบริการ 

 Beskwick ( n.d. อางถึงใน ศิรินันท  เหลืองอภิรมย , 2543 : 87) กลาววา  ศูนยเทคโนโลยี
การศึกษา หมายถึง  แหลงวิชาการที่รวบรวมวัตถุสิ่งของหรือสิ่งเราผูเรียน หนังสื อ  วารสาร 
หนังสือพิมพ  รูปภาพ แผนผัง แผนที่  รูปถาย  ไมโครฟลม  สไลด  ฟลมสตริป  ภาพยนตร                       
เทปบันทึกเสียง  โปรแกรมวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน วีดิทัศน  แบบเรียนสําเร็จรูป โมเดล 
รวมท้ังบุคคลและวัสดุอุปกรณสิ่งของในชุมชน โดยบางท่ีอาจรวมถึงสิ่งมีชีวิตในทางสัตววิทยาและ
พฤกษศาสตร 
 จิรนันท  ชาติชัยนานนท ( 2543 : 82  )  กลาววา  ศูนยเทคโนโลยี หมายถึง  หนวยงานกลาง
ที่มีหนาท่ีในการบริหารงานการผลิต การซอมแซม บํารุงรักษา การจัดหา การพัฒนาสื่อและวิธีการ
เรียนการสอน การใหบริการทางวิชาการ  การวิจัย  การฝกอบรมและการเผยแพรความรูความคิด
ใหม ๆ ทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาแกครู นักเรียน  นักศึกษาและหนวยงานตาง ๆที่
เก่ียวของ 

 บุญเหลือ ทองเอ่ียม ( 2548 :  43 ) กลาววา  ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง  ศูนยรวม
ของโสตวัสดุ ( Audio Materials ) ทัศนวัสดุ ( Visual Materials )  สิ่งพิมพตาง ๆ  ( Printed 

Materials ) อุปกรณ (  Equipment ) ทุกชนิดท่ีใชประกอบการเรียนการสอนไดและเปนสํานักงาน
ของผูบริหารทางเทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อเปนสถานท่ีดําเนินการเก่ียวกับบริการใหยืม                            
การซอมแซมบํารุงรักษาและเปนแหลงผลิตวัสดุประกอบการสอน 

 จามรี  ศิริภัทร ( 2549 : 39 ) กลาววา  ศูนยเทคโนโลยี หมายถึง  ศูนยรวมของโสตวัสดุ 
ทัศนวัสดุ  สิ่งพิมพ  เคร่ืองมือตางๆ  และเปนสํานักงานของคณะผูบริหาร นอกจากน้ันยังเปนสถานี
ใหบริการยืมซอมและบํารุงรักษาเคร่ืองมือ ตลอดจนเปนแหลงผลิตอุปกรณการสอน 

 ดังน้ันจึงกลาวโดยสรุปไดวา  ศูนยสื่อการศึกษามีฐานะเปนหนวยงานบริการอยางหน่ึงหรือ
เปนแหลงกลาง  มีวัตถุประสงคสําคัญเพ่ือจัดประสบการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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เปนแหลงกลางจัดหา  จัดเก็บรวบรวมสื่อ  ผลิต  บริการและใหคําปรึกษาใหขอสนเทศเกี่ยวกับ
สื่อการศึกษาอยางครบวงจร  รวมถึงการพัฒนาบุคลากร   และการใชนวัตกรรมในการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพยอมข้ึนอยูกับองคประกอบหลายประการไดแกความ
รวมมือของฝายบริหารและฝายบริหารและฝายวิชาการรวมท้ังวิธีการท่ีเหมาะสมโดยจะตองนํา
โสตทัศนูปกรณเขามาใชในการเรียนการสอนการนําโสตทัศนูปกรณมาใชในปจจุบันเปนสิ่งจําเปน
เพราะชวยใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร  
อยางไรก็ตามการเรียนการสอนจะบรรลุผลสําเร็จหรือไมก็ขึ้นอยูกับครูเปนสําคัญแตปรากฏวาครู
สวนใหญยังขาดทักษะและประสบการณในการนําเอานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช
ในกระบวนการเรียนการสอน  ครูสวนใหญจึงยังคงใชวิธีการสอนแบบบรรยายหนาช้ัน  ดังน้ันจึง
จําเปนตองจัดใหมีหนวยงานหนึ่งข้ึนในสถานศึกษาเพื่อใหความชวยเหลือครูผูสอนใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับการผลิตการใชโสตทัศนูปกรณตลอดจนเทคนิควิธีการสอนแบบใหมๆ  หนวยงานนี้ก็คือ
หนวยงานโสตทัศนูปกรณศึกษาหรือศูนยสื่อการศึกษาน้ันเอง 

  3.2 รูปแบบของศูนยสื่อการศึกษา   
 Weber. ( 1966 : 221)  นักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน  ไดเสนอทฤษฏีระบบราชการ  

(Bureaucratic  Model)  ซึ่งเวเบอรเห็นวาเปนองคการที่มีประสิทธิภาพสูงสุดโดยท่ีการจัดองคการ
หรือการจัดหนวยงานตามแนวความคิดของเวเบอรมีอิทธิพลอยางกวางขวางจนเปนที่ยอมรับของ
วงการทั่วไปและนําไปกลาวอางอิงอยูเสมอมีดังน้ี 

 1. การแบงแยกงานถือหลักการความชํานาญเฉพาะดาน  วัตถุประสงคของการจัดหนวยงาน
แบบนี ้ มุงใหไดผลงานสูงสุดจากการทํางานเฉพาะอยางดวยฝมือและความชํานาญ  ดังน้ันบุคลากร
จะตองไดรับการฝกอบรมซ้ําแลวซ้ําอีกเพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญจริงๆ 

 2. การจัดลําดับชั้นการบังคับบัญชาใหลดหลั่นกันลงไป  มีหัวหนาของหนวยงานเปน
ผูบังคับบัญชาสูงสุดละกําหนดอํานาจหนาท่ีของแตละระดับช้ันไวอยางชัดเจน 

 3. การปฏิบัติงานตองอยูภายใตระบบ  ระเบียบ  และกฎหมาย  การทํางาน  ไมสามารถ
ยืดหยุนไดตามลักษณะเฉพาะของงาน  โดยเฉพาะอยางย่ิงหนวยงานของรัฐจะตองยึดถือและปฏิบัติ
ตามระเบียบขอบังคับอยางเครงครัด 

 4. การจัดใหมีการบันทึกเกี่ยวกับการดําเนินงาน  ระเบียบ  ขอบังคับตางๆการวินิจฉัย  การ
สั่งการจะตองมีการบันทึกเปนลายลักษณอักษรเก็บไวเปนหลักฐานสามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา
ที่ตองการ 

เมื่อพิจารณาระบบราชการตามแนวความคิดแลวใหละเอียดลงไป 
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1.  แลวจะเห็นวามีลักษณะตางๆ  ที่สําคัญดังตอไปน้ี การบริหารการมีลักษณะเปนการกิจที่
ตองปฏิบัติตอเนื่องกันตลอดไปเพราะเปนหนวยงานของรัฐท่ีขึ้นตอประชาชน  จะทําๆหยุดๆไมได
และขนาดหนวยงานข้ึนทุกที 

2.  ตองมีการแบงหนาท่ีการงานออกเปนสัดสวนอยางมีเหตุผลและสัมพันธกันทั้งหนาท่ี
การงานและความรับผิดชอบ 

              3.  ตองมีการจัดลําดับชั้นบังคับบัญชามาถือหลักผูอยูฐานะสูงกวามีอํานาจหนาท่ีความ
รับผิดชอบสูงกวาการดําเนินการใดตองปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนตามอํานาจหนาท่ีระเบียบ
ขอบังคับและกฎหมายที่วางไวจะกระทํานอกเหนือที่กําหนดไวไมได  ไดแก  การมอบอํานาจหนาท่ี
ใหหนวยราชการตางๆ  อํานาจในการส่ังการการใชบุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามกฎเกณฑที่กําหนด 

4.  อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบเปนสวนหนึ่งของการบังคับบัญชาการออกคําสั่งไมใช
เปนเร่ืองสวนตัวและการปฏิบัติตองเปนขั้นตอน 

5.  ตําแหนงหนาท่ีราชการเปนสิ่งซึ่งไมอาจซื้อขายไดหรือโอนสิทธิใหแกกันไดเพราะมิใช
ทรัพยสินสวนบุคคล 

6.  การคัดเลือกบุคคลเขาดํารงตําแหนงตองมีการคัดเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเขาปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักความรูความสามารถและตองมีการฝกอบรมกอน 

7.  การดําเนินงานตองมีแบบพิธีเปนทางการ  ตองมีหลักฐานเปนลายลักษณอักษรและมี
ระเบียบปฏิบัติที่แนนอนเชื่อถือได 
 นอกจากน้ี  ลีลา  สินานุเคราะห  (2530 :  15 – 16)  ไดกลาวหลักการจัดหนวยงาน                        

ในทํานองเดียวกันไวดังน้ี 

 1. การจัดหนวยงานตองมีวัตถุประสงค  นโยบาย  และแผนงานในการดําเนินงานอยาง
ชัดเจน 

 2. ตองมีศูนยกลางในการอํานวยการที่มีสมรรถภาพ  มีความรับผิดชอบและอํานวยการ
โดยตรง 

 3.ตองระบุหนาท่ีการงานและความรับผิดชอบของสมาชิกแตละคนใหชัดเจน 

 4. ตองมีระบบการทํางานท่ีเหมาะสม  และตองมีเทคนิคการควบคุมงานประสานงานกับ
ฝายอ่ืนภายในหนวยงานเปนอยางดี 

 5. ตองจัดใหมีระบบติดตอสื่อสารท่ีดี  มีหลักการในการสามารถสนองตอบตอภาวการณ
และสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางเหมาะสม   

               สวน   ฉายศิลป   เชี่ ยวชาญพิพัฒน   ผุสดี   รุมาคม   และสุ วรรณา   ทองประดิษฐ                                 
(2527  : 120- 121 ) ไดกลาวถึงหลักการพื้นฐานในการจัดหนวยงานไวดังน้ี 
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 1. หลักสายการบังคับบัญชา  หนวยงานจะบรรลุผลดีที่สุดเม่ือมีการกําหนดและปฏิบัติตาม
การนบังคับบัญชาท่ีชัดเจน 

 2. หลักการมีวัตถุประสงครวมกัน  บุคคลทุกคนในหนวยงานและฝายตางๆท่ีบุคคลสังกัด
อยูควรจะมีสวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงคของหนวยงาน 

 3. หลักการมีอํานาจหนาท่ีอยางพอเพียง  ควรจะใชอํานาจอยางพอเพียงท่ีจะปฏิบัติให
บรรลุผลที่ตองการได 
 4. หลักความรับผิดชอบตอผลที่เกิดข้ึน  แมวาผูบังคับบัญชาจะมอบหมายอํานาจหนาท่ี
ใหแกผูใตบังคับบัญชาผูบังคับบัญชาก็ตองรับผิดชอบตอผลที่เกิดข้ึนดวย 

 5. หลักการแบงงานกันทํา  ใหมีกรอบหรือขอบเขตในการรับผิดชอบงานชัดเจนเพื่อไมให
เกิดความซ้ําซอนและความสิ้นเปลือง 

 6. หลักการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว  แตบุคคลในหนวยงานควรจะรายงานการ
ปฏิบัติงานไปยังผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว 

จากแนวคิดดังกลาวสามารถนํามาเปนแนวทางพ้ืนฐานเพื่อประยุกตในการดําเนินงานจัด
หนวยงานศูนยสื่อการศึกษาไดเปนอยางดี  กลาวโดยสรุปไดวาหลักเบื้องตนในการจัดศูนย
สื่อการศึกษาน้ันควรจะยึดหลักท่ีสําคัญดังน้ี 

1.   มีการกําหนดวัตถุประสงคของศูนยสื่อการศึกษาอย างชัด เจนเพราะ
วัตถุประสงคจะมีอิทธิพลตอความสําเร็จ  โดยวัตถุประสงคจะเปนสิ่งท่ีกําหนดมาตรฐานสําหรับ
การควบคุมที่มีประสิทธิภาพ 

2.  มีการกําหนดสวนงานและแบงงานกันทํา  การท่ีบุคคลเขารวมกันทํางานเพื่อ
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งจะตองมีการพิจารณาจากวัตถุประสงคนั้นๆ  และใครจะเปนผูทํางาน
นั้นๆ  การกําหนดสวนงานและแบงงานกันทําจึงชวยทําใหงานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ                     
ไมสิ้นเปลืองเวลาและแรงงาน 

 3.  มีสายการบังคับบัญชา   สายการบังคับบัญชาเปนสิ่งท่ีแสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธ  สายการบังคับบัญชาจะตองแสดงใหเห็นชัดเจน  เพื่อใหทุกคนเขาใจอํานาจหนาท่ี
และความรับผิดชอบ  สายการบังคับบัญชาท่ีเหมาะสมควรจะตรงและสั้นเพราะจะชวยใหการ
ดําเนินงานสะดวกรวดเร็ว 

4.  มีการกําหนดชวงของการควบคุม  การที่ผู บังคับบัญชาคนหนึ่งๆมีความ
รับผิดชอบตอผูใตบังคับบัญชาหรือหนวยงานจํานวนมากนอยเพียงใดน้ันยังไมมีกฎเกณฑตายตัว  
แตถาตองรับผิดชอบจํานวนมากการควบคุมก็คงจะยุงยากมากกวาจํานวนนอย 
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5.  มีเอกภาพในการบังคับบัญชา  หมายถึงอํานาจการควบคุมโดยมีสิทธขาดมาอยู
ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ  หนวยงานตางๆ  จะตองระบุใหชัดเจนวาใครเปนผูรับผิดชอบเพื่อ
ปองกันไมใหซ้ําซอนกัน 

 6.  มีการกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ  เมื่อมีการกําหนดงานและแบง
งานกันทํา  จําเปนจะตองระบุอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบไวใหชัดเจนดวย  เพื่อบุคลากรทุก
คนในศูนยสื่อการศึกษาจะไดปฏิบัติงานตามท่ีไดระบุไวอยางถูกตอง  นอกจากน้ียังตองคํานึงถึง
ระบบการติดตอสื่อสารทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน  ตลอดจนสภาพแวดลอมตางๆ  ที่จะเขามา
มีผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงานอีกดวย 

การดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาจะไดรับอิทธิพลจากสภาพแวดลอมหลายประการ  
ผูเก่ียวของตองใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมอยูเสมอเพื่อสงเสริมใหศูนยสื่อการศึกษาดําเนินไป
ไดตามเปาหมายที่วางไว  ไดแก 

1.  ผู รับบริการ  ไดแก  นักเรียน   นักศึกษา  ครูอาจารย  รวมถึงประชาชน  
ผูรับบริการเหลาน้ีมักคํานึงถึงความสะดวกสบายเปนสําคัญ  ดังน้ันเจาหนาท่ีตองกระทําใหเกิด
ความสะดวกสบายในแงบริการถาไมคํานึงถึงองคประกอบนี้ยอมเกิดปญหาได 

2.  การบริหารจัดการ  ความตองการพ้ืนฐานในการดําเนินงานศูนยสื่อการศึกษาคือ
ตองมีโครงสรางการบริหารชัดเจน  ก็จะสําเร็จอยางงายดาย  เพราะมองเห็นภาพรวมระบบของงาน
ชัดเจน 

3.  บุคลากรภายในศูนย  องคประกอบที่มีอิทธิพลในการดําเนินศูนยสื่อการศึกษา
คือบุคลากรที่ปฏิบัติงานน้ันเองบุคคลท่ัวไปมักเขาใจผิดเสมอวาประสิทธิภาพของหนวยงานข้ึนอยู
กับอุปกรณอันทันสมัยและงบท่ีไดเปนหลัก   นับวาเปนการเขาใจไมถูกเพราะถาหนวยงานใด
ปราศจากบุคลากรปฏิบัติงานท่ีมีศักยภาพ  ขาดความรูความสามารถแลวที่กลาวมาก็ไมสามารถ
ใชไดเต็มประสิทธิภาพได บุคลากรที่มีศักยภาพสูงในการปฏิบัติงานสามารถใหบริการสื่อ การเรียน
การสอน  เคร่ืองมืออุปกรณ  งบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพคุมทุน (Cost - Effectiveness)  
ฉะน้ันผูปฏิบัติงานจึงมีความสําคัญ  การศึกษาสามารถพัฒนาใหเปนแหลงการเรียนรูที่สมบูรณได 

4.  แผนและนโยบายของรัฐ  แผนและนโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา
จะมีอิทธิพลตอการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาเพราะผูมีบทบาทในการกําหนดแนวทาง
การศึกษาระดับสูงเปนกลุมบุคคลตัดสินใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  การตัดสินใจบางคร้ังสงผลมีอิทธิพล
ตอศูนยสื่อการศึกษาท่ีอยูภายใตนโยบายของสถาบันการศึกษาหรือแผนพัฒนาการศึกษาของ
ทองถ่ิน 
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5.  สิ่งอํานวยความสะดวก  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหแกผูปฏิบัติงานและ               

ผูมาใชบริการวางแผนท่ีดีอยางหน่ึงในการดําเนินงานเพราะจะชวยใหปฏิบัติงานท่ีดีมากย่ิงข้ึน                
ผูมาใหบริการก็สะดวกสบายสามารถใชศูนยสื่อการศึกษาเปนแหลงคนควาโดยไมมีอุปสรรค                   

ใดขวางกั้นเปนสิ่งท่ีทุกคนปรารถนา 
6.  การบริการและอุปกรณเคร่ืองมือ  สมรรถภาพของเคร่ืองมืออุปกรณและ

บุคลากร       มีอิทธิพลโดยตรงตอการบริการ  ซึ่งเปนดัชนีสําคัญในการบอกกวาศูนยสามารถ
แกปญหาได  เชน  การผลิตสื่อการแนะนําในการใชเคร่ืองมือ  เปนตน  ฉะน้ันผูบริหารและผูปฏิบัติงาน
ควรวางแนวทางการบริการและจัดเตรียมอุปกรณใหพรอมใชแรงงาน 

7.  งบประมาณ  เปนองคประกอบที่สําคัญอยางหน่ึง  ดังน้ันแมวาภายในศูนย
สื่อการศึกษาจะมีการบริหารจัดการที่ดีมีบุคลากรที่ ศักยภาพสูงเพียงใดก็ตามแตวาถาไมมี
งบประมาณมาสนับสนุนการดําเนินงานก็ไมราบร่ืนนัก 

ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในสถาบันการศึกษาเปนหนวยงานท่ีดําเนินงานดานเทคโนโลยี
การศึกษา  เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยอยูภายใตรูปแบบการบริหาร
โครงสรางองคกร ขอบเขตความรับผิดชอบ บทบาทภาระหนาท่ี ที่เหมือนและแตกตางกันไป
ตามแตละสถาบัน ดังน้ัน รูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ไดมีนักเทคโนโลยีการศึกษาหลาย
ทานไดจําแนกรูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  ดังน้ี 

ปรัชญนันท  นิลสุข ( 2541 : 42 )  ไดจําแนกศูนยเทคโนโลยีการศึกษา เปน 4 รูปแบบ                  
ตามบทบาทและหนาท่ี ไดแก 
             1. ศูนยสื่อเพิ่มการผลิตและเผยแพร ( production and distribution )  เปนหนวยงาน
ที่ทําหนาท่ีผลิตส่ือการสอนในรูปแบบตาง ๆ เชน รายการวิทยุโทรทัศน วีดิทัศนเพื่อการศึกษา                    
สื่อการสอนในรายวิชาตาง ๆ สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน ชุดการสอน การจัดอบรมการผลิตส่ือ และ
การจําหนายสื่อใหกับผูที่สนใจ 

              2. ศูนยสื่อเพื่อใหบริการและสนับสนุนการเรียนการสอน ( Service and support ) 
เปนหนวยงานท่ีใหบริการสื่อการสอนในรูปแบบตาง ๆ ทั้งอุปกรณการสอน การใหคําปรึกษาและ
ขอแนะนําในการใชสื่อ ตลอดจนมีการติดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอรเชื่อมโยงระหวางศูนยสื่อ
ที่ใหบริการยืม เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

   3. ศูนยสื่อครบวงจร  เปนหนวยงานท่ีรวมรูปแบบของศูนยผลิตและบริการสื่อการ
เรียนการสอนเขาไวดวยกัน มีการจัดพ้ืนที่ในการผลิตและใหบริการสื่อทุกประเภท ติดต้ัง
เทคโนโลยีใหบริการกับผูใช  มีการฝกอบรมบุคลากรทางการศึกษา จัดการอบรมการผลิตสื่อและ
เผยแพรนวัตกรรม บริการยืมอุปกรณการศึกษา และจัดจําหนายสื่อการสอนท่ีศูนยผลิตข้ึน 
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               4. ศูนยสื่อเฉพาะทาง  เปนหนวยงานที่ดําเนินการเฉพาะตามวัตถุประสงคของ
หนวยงานใดหนวยงานหน่ึงเปนพิเศษ อาจเปนเพียงศูนยสื่อเพื่อการผลิต ศูนยสื่อเพื่อการบริการ
หรือศูนยสื่อที่ครบวงจร โดยทํางานเพ่ือประโยชนเฉพาะดานใดดานหน่ึงเปนพิเศษ 

วงศลดา วรธงไชย ( 2543 : 37) ไดสรุป รูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา แบงออกได
เปน 3 รูปแบบ คือ 

               1. ศูนยสื่อโสตทัศนวัสดุ คือ ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีใหบริการเฉพาะ
โสตทัศนวัสดุประเภทสื่อการกราฟก  สื่อสิ่งพิมพ  เชน หนังสือ  แผนภูมิที่  แผนภาพ  หุนจําลอง 
เปนตน โดยบริการดังกลาวจะจัดในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 

               2. ศูนยโสตทัศนูปกรณ  คือ  ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีใหบริการเฉพาะ
โสตทัศนวัสดุประเภทสื่อสิ่งพิมพ สื่อภาพนิ่ง  สื่อเสียงและสื่อวีดิทัศน  ซึ่งรวมถึงอุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ ที่ตองนํามาใชควบคูกับสื่อดังกลาวดวย  โดยบริการดังกลาวจัดในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

           3. ศูนยสห  หรือ  ศูนย เทคโนโลยีการศึกษาท่ีใหบริการโสตทัศนวัสดุ  
โสตทัศนูปกรณและสื่อสิ่งพิมพโดยจัดรวมกับหองสมุดใหหนวยงานเดียวกัน หนวยงานมีลักษณะ
แยกเปนเอกเทศเหมาะสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

ศุลีพร  วงศภาณุวัฒน ( 2545 : 58 ) ไดสรุปรูปแบบศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในภาพรวม 
เปน 3 แบบ คือ  

             1. แบบเอกเทศ  เปนการแยกศูนยออกจากหองสมุด  อาจแบงเปนหนวยงานเล็ก ๆ 
เรียกชื่อตางกัน  เชน  ศูนยวัสดุการศึกษา  ศูนยสื่อโสตทัศนวัสดุ  หรือศูนยโสตทัศนูปกรณ 

             2. แบบรวม  เปนการรวมงานโสตทัศนศึกษากับงานหองสมุดเขาดวยกัน เรียกชื่อ
ตาง ๆ กัน เชน สถาบันวิทยบริการ  ศูนยสห   ศูนยบริการสื่อการสอนอยางสมบูรณ 

             3. แบบสหการสื่อการศึกษา เปนการรวมศูนยโสตท่ีอยูบริเวณใกลกัน  
           ฐาปนีย  ธรรมเมธา ( 2546 : 75) ไดสรุปลักษณะของหนวยงานดานเทคโนโลยีการศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษา ในประเทศไทย พบวา  มี 4 รูปแบบ คือ 

             1. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่สังกัดหองสมุดประจําคณะ 

             2. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่สังกัดหองสมุดกลางของสถาบัน 

             3. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่ตั้งข้ึนเปนเอกเทศประจําคณะ 

             4. หนวยงานดานส่ือ และเทคโนโลยีการศึกษาที่ตั้งข้ึนเปนเอกเทศของสถาบัน 

จามรี  ศิริภัทร ( 2549 : 66 ) ไดแบงรูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ตามลักษณะ
ขอบเขตการใหบริการ ซึ่งแบงเปน 2 แบบ คือ 
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            1. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาที่จัดข้ึนเพื่อบริการเฉพาะสถาบัน 

            2. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาที่จัดข้ึนเพื่อบริการทั่วไป 

กลาวโดยสรุป    รูปแบบของศูนย เทคโนโลยีการศึกษา   สามารถจําแนกได เปน                            
3  รูปแบบ ไดแก 

            1. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีตั้งข้ึนเปนเอกเทศ ที่ใหบริการภายในโรงเรียน                 
กลุมโรงเรียน  คณะวิชา หรือประจําสถาบันการศึกษา โดยมีหนาท่ีใหบริการดานเทคโนโลยี
การศึกษา โดยเฉพาะท้ังการผลิต การจัดหา การใหบริการสื่อการเรียนการสอนประเทศตาง ๆ                
การฝกอบรมการใหคําปรึกษา เปนตน ซึ่งมีลักษณะครบวงจร 

      2. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีรวมกับหองสมุด  ซึ่งเปนหองสมุดประจําโรงเรียน
หองสมุดประจําคณะวิชา หรือหองสุมดกลางของสถาบันอุดมศึกษา โดยเนนการใหบริการเฉพาะ
โสตทัศนวัสดุประเภทสื่อสิ่งพิมพ สื่อภาพนิ่ง สื่อเสียงและสื่อวีดิทัศน  และอุปกรณโสตทัศนูปกรณ
ที่ตองนํามาใชควบคูกับสื่อดังกลาว 

           3. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาแบบสหการส่ือการศึกษา คือเปนการรวมศูนยทางดาน
หนวยงานเทคโนโลยีการศึกษา  ที่อยูบริเวณใกลทําหนาท่ีใหบริการวัสดุ อุปกรณรวมกัน
แนวความคิดในการจัดรูปแบบการบริหารงานศูนยสื่อการศึกษามีหลายรูปแบบแตที่มีแนวโนม
ความนิยมสูง  คือ  รูปแบบการรวมบริการ(Integrated  Media  Programs)และท่ีมีแนวโนมแบบการ
แยกบริการ(Separate Library & Educational Technology Programs)  ทั้งสองแนวความคิดแตกตาง
กันและไดรับการสนับสนุนจากนักการศึกษาทั้งสอนแนวความคิด  ซึ่งแนวความคิดในการจัดการ
จัดรูปแบบการบริหารแบบแยกบริการเปนแนวคิดท่ีมีมาแตดั้งเดิมมีนักการศึกษาเปนจํานวนมาก
ยังใหการสนับสนุนโดยใหเหตุผลสรุปไวดังน้ี 

1.  ลักษณะธรรมชาติของสื่อส่ิงพิมพและสื่อโสตทัศนูปกรณมีความแตกตางกัน 

2.  บุคลากรที่รับผิดชอบในแตละดานไดรับการฝกอบรมมาแตกตางกัน 

3.  งานบริการสวนใหญทางโสตทัศนูปกรณเปนการบริการผูใชหองเรียนและนอกสถานที่   
จําเปนตองใชบุคลากรหลายแขนง  สวนงานบริการของหองสมุดเปนบริการที่ไมซับซอน 

4.  สื่อทั้งสองลักษณะตองการสถานที่เก็บและการบํารุงรักษาที่ตางกัน 

สวนทางฝายท่ีใหการสนับสนุนการจัดรูปแบบการบริการท่ีรวมบริการมีความเห็นวาการจัดการใน
แบบรวมน้ีจะทําใหเกิดผลดีตอการพัฒนาการศึกษาโดยสวนรวมคือ 

 
 

1. ทําใหวางแผนประสานงานมีความเปนเอกภาพ 

2. ทําใหประหยัดคาใชจาย 
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3. ทําใหประหยัดทรัพยากรบุคคล 

4. ทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก 

แนวความคิดในการรวมบริการสื่อสิ่งพิมพและโสตทัศนูปกรณเขาดวยกันไดเร่ิมจัดใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษามากอน  ทั้งน้ีเปนเพราะลักษณะวิชาท่ีสอนในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาสามารถจัดแบบบูรณาการไดงาย  วิชาท่ีสอนเปนวิชาพ้ืนฐานท่ัวไปไม
ตองการแหลงวิทยบริการที่เนนเฉพาะวิชาการมากนัก   

ปรัชญาการจัดงานบริการสื่อการเรียนการสอนปจจุบันไดมาจากแนวทางความคิดของนัก
การศึกษานักวิจัยและนักปฏิบัตินิยมหรือนักบริหารที่ไดแสดงทัศนะไวมากมายในทัศนะของนัก
การศึกษาหลายทานไดมีความเห็นวา  งานบริการสิ่งพิมพก็ดี  งานบริการโสตทัศนะจะมีลักษณะ
งานท่ีคลายคลึงกันจึงควรจะรวมบริการและบริหารเปนหนวยงานเดียว  เชน  การจัดบุคลากร  การ
จัดงบประมาณและระบบการควบคุมการบริการ  แตมีนักการศึกษาบางทานท่ีมีความเห็นคัดคาน
การจัดรวบรวมบริการ    สวนนักวิจัยที่ทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบและการบริการสวนใหญ
เห็นดวยกับการรวมบริการและยังไดเสนอแนะการจัดบริการท่ีเหมาะสม  ในทัศนะของนักปฏิบัติก็
เชนกันไดใหการสนับสนุนการรวมบริการแตบางทัศนะก็ยังเห็นวาควรแยกงานบริการบางสวนที่มี
ลักษณะเฉพาะใหขึ้นอยูกับหนวยงานทางเทคโนโลยีการศึกษาซึ่งอาจเปนหนวยงานอิสระก็ๆได 

 3.3 กฎในการบริหารจัดการศูนยสื่อ 

              การบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาเปนเทคนิควิธีการอยางหน่ึงท่ีตองใชความรู
ความสามารถ  เพื่อใหเกิดระเบียบวินัยในหนวยงานและบรรลุเปาหมายตามนโยบายในหนวยงาน
นั้นๆ 

 ภิญโญ  สาธร (2521 : 5)  ไดกลาวไววา  การบริหารจัดการเปนศิลปะในการทําใหกิจกรรม
การตางๆ  ไดรับการปฏิบัติจนเปนผลสําเร็จ 

 พนัส   หันนาคินทร(25426 : 4)  ไดใหคําจํากัดความของการบริหารงานไววาการ
บริหารงานเปนท่ีผูบริหารใชอํานาจท่ีมีอยูจัดการดําเนินงานของสถาบันใหดําเนินไปสูจุดหมายท่ี
ตองการ 

 กลาวโดนสรุปการบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาตองเก่ียวของกับ 

1. บุคคลซึ่งถือเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหาร 

2. ทรัพยากรเพ่ือใชในการบริหารซ่ึงถือเปนองคประกอบพื้นฐาน 

3. ลักษณะการดําเนินงานเปนกระบวนการ 

4. การทํางานรวมมือกันเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน 

5. การทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 
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นักเทคโนโลยีทางการศึกษานอกจากจะมีความรูดานการเรียนการสอน  ก็ควรจะมีความรู
ดานการบริหาร  บุคลากรที่เกี่ยวของทุกระดับควรคํานึงถึงกฎ  6  ประการดังน้ี (Banathy.  1968 ; 

อางอิงจาก ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2526 :  13 – 14  ) 
1.  กฎการจัดลําดับอยางเหมาะสม (Rule of Appropriate Sequence)  เปนการจัด

องคประกอบภายในศูนยใหมีความเหมาะสม  การแบงสายงาน  ภารกิจความรับผิดชอบ  ตองมีการ
จัดใหความสําคัญเปนตามลําดับ 

2.  กฎความพอเพียง (Rule  of  Adequacy)  ศูนยสื่อการศึกษาตองระดมทรัพยากรที่มีอยูมา
ใชเพื่อใหการบริการสื่อการเรียนการสอนมีเพียงพอเพื่อใหผูเรียนเลือกรับบริการไดไมจํากัด 

3.  กฎของความสัมพันธ (Rule of  Relevance)  ศูนยสื่อการศึกษาตองจัดกิจกรรมหรือ
จัดบริการใหมีความสอดคลองกับความตองการของผูใชในแตละวิชาท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

4.  กฎของความเขากันได (Rule of  Compatibility)  การบริหาร  การจัดซื้อจัดหา                        
การพัฒนาปรับปรุงอะไรก็ตามในศูนยสื่อการศึกษาโดยเฉพาะการนําเทคโนโลยีมาใช 

5.  กฎของความเหมาะสมท่ีจะปฏิบัติ (Rule  of  Practicality)  กฎขอนี้พิจารณาเร่ือง
ระเบียบ  วิธีการปฏิบัติขององคประกอบตางๆของศูนยสื่อการศึกษาวามีความสัมพันธสอดคลองกัน
เพียงใด  เชน  ถาจัดการเรียนการสอนทางไกลจะจัดแนวปฏิบัติใหเหมาะสมไดอยางไรใหผูเรียนใชแหลง
การเรียนไดสะดวก  เปนตน 

6.  กฎของความประหยัด (Rule  of  Economy)  หมายความวา  ในการเลือกองคประกอบ
ตางๆ  เพื่อประกอบเปนแหลงการเรียนควรคํานึงถึงการประหยัดเน่ืองจากศูนยตองลงทุนสูงเม่ือ
เทียบกับสวนอ่ืนๆในสถานศึกษา 

ดังน้ันผูที่ทําหนาท่ีผูบริหารก็คือบุคคลท่ีควบคุม  อํานวยการ  และประสานงานใหกิจกรรม
บรรลุวัตถุประสงค  จะตองมีองคประกอบสําคัญสอดแทรกอยูแตละข้ันคือ 

1.การตัดสินใจ  ผูบริหารตองมีคุณสมบัติของการตัดสินใจที่ดีทันกับเหตุการณนโยบายของ
หนวยงาน 

2. การแกปญหา  ผูบริหารตองมีความสามารถในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนไดอยางดี 

3. มีมนุษยสัมพันธ  ผูบริหารจะตองสรางแรงจูงใจในการทํางานใหแกผูรวมงานเพื่อใหงาน
บรรลุวัตถุประสงค   

4. การประชาสัมพันธ  เปนปจจัยหนึ่งท่ีผลักดันหนวยงานมีการบริหารงานกาวหนาไปสู
เปาหมายไดดี  เชน  มีการเสนอขาวสาร  จัดทําวารสาร  เปนตน   

ฉะน้ันจะเห็นไดวาถาหากสถาบันการศึกษาใดเห็นความสําคัญของการมีศูนยสื่อการศึกษา
อยางจริงจังแลวจะทําใหมีผูรับผิดชอบในการบริการสื่อการเรียนการสอนใหคําแนะนําตางๆ  ตั้งแต
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การเลือก  การผลิต  ตลอดจนการใชสื่อในการสอน   จะทําใหมีแหลงกลางในการจัดซื้อจัดหาสื่อ  

มาไวบริการตลอดจนมีงบประมาณเพ่ือการดําเนินงานกิจการตางๆไดอยางสมบูรณได 
  3.4  บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
               ทรัพยากรบุคคลนับเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหารงานของศูนย เทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ทั้งน้ีเพราะบุคลากรเปนผูดําเนินการตางๆ ทุกขั้นตอนที่ เกี่ยวของกับศูนย
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเร่ิมต้ังแตการจัดต้ัง การออกแบบจําลองระบบ การเลือกคัดจัดหา
วัสดุอุปกรณ งบประมาณ  การจัดระบบการให บริการการซ อมบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ                            

การประชาสัมพันธองคกร  การบริหารงานองคกรการประเมินผลการดําเนินงานขององคกร ฯลฯ 
บุคลากรจึงเปนหัวใจของงานทุกชนิด ไมวาจะเปนงานทางดานการบริหาร  งานดานวิชาการ                    
งานดานบริการและงานดานการผลิต  บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจึงควร
ประกอบไปบุคลากรหลากหลายแขนงวิชาชีพ เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีตางๆ ในศูนยฯ                 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ บุคลากรประจําศูนยฯ จึงจําเปนตองประกอบไปดวยกลุมบุคคลในแขนง
วิชาชีพดังตอไปน้ี (ไชยยศ เรืองสุวรรณ 2526 :  42-43; ศิริพงศ พยอมแยม 2533 :  59) 
                      1.  กลุมผูชํานาญการท่ัวไปเกี่ยวกับสื่อ ทําหนาท่ีดานบริหารไดแก ผูอํานวยการ 

ผูชวยผูอํานวยการ ผูบริหาร หัวหนา ผูจัดการ ผูประสานงานเก่ียวกับสื่อหรือสถาบัน 

                      2.  กลุมผูเชี่ยวชาญดานสื่อ บุคลากรกลุมน้ีจะมีลักษณะเฉพาะ และมีมาก 

แบบกวากลุมแรกบุคลากรกลุมน้ีจะมาจากพ้ืนฐานวิชาชีพตางๆ กันมารวมกันทําหนาท่ีตามสายงาน
ในวิชาชีพของตน เชน ประชาสัมพันธ โสตทัศนศึกษา เปนตน ซึ่งแบงออกเปนประเภทตางๆ ดังน้ี 

                     2.1 เชี่ยวชาญดานวัสดุตีพิมพและวัสดุไมตีพิมพ 

                    2.2  เชี่ยวชาญดานสิ่งตีพิมพ โสตทัศน และวิทยุโทรทัศน 

                     2.3  เชี่ยวชาญเฉพาะหนาท่ี เชน การออกแบบ ชางเทคนิค ฯลฯ 

                     2.4  เชี่ยวชาญดานเนื้อหา ในสาขาวิชาตางๆ 

                     2.5  เชี่ยวชาญเร่ืองสื่อเฉพาะระดับชั้น ในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
                        2.6  เชี่ยวชาญเร่ืองสื่อเฉพาะหนวยงานเชนดานการศึกษา ดานธุรกิจเปนตน 

  3.5  ความสําคัญของศูนยสื่อการศึกษา 
ทิพยเกสร  บุญอําไพ ( 2538 : 141-144 )  ศูนยสื่อการศึกษามีความสําคัญสําหรับผูสอน 

ผูเรียนและสถาบันการศึกษา  ดังน้ี 

 

ความสําคัญสําหรับผูสอน 

ผูสอนซ่ึงเปนผูรับบริการสามารถใชประโยชนจากศูนยสื่อการศึกษาไดหลายประการ 
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1. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนท่ีจําเปนสําหรับผูสอน  เปนการชวย
สนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

2. ศูนยสื่อการศึกษาเปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไวให
ผูสอนไดมีโอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย 

3. ศูนยสื่อการศึกษาใหบริการติดต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณประเภทเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง และ
คอมพิวเตอร โดยอํานวยความสะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดุฉาย วัสดุเสียง และโปรแกรม
คอมพิวเตอร  สําหรับการเรียนการสอน 

4. ศูนยสื่อการศึกษามีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษา ที่ผูสอนสามารถขอคําปรึกษาแนะนําตาม
ขอบขายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได 

5. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถจัดเตรียมรายช่ือสื่อการศึกษาท้ังหลายท้ังสื่อพิมพ สื่อเสียงสื่อ
ภาพ และสื่อคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวในศูนยสื่อการศึกษาของตน  และจากแหลงอ่ืน ให
ผูสอนสามารถเลือกจากรายชื่อดังกลาวไดอยางกวางขวาง 

ความสําคัญสําหรับผูเรียน 

1. ชวยใหนักเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนท่ีศูนยสื่อการศึกษา
จัดไวใหบริการ 

2. ชวยสรางความสนใจในบทเรียนเพิ่มข้ึน นักเรียนจะรูสึกกระตือรือรน สนุกและเราใจใน
การเรียนรูที่ผูสอนใชสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3. ชวยใหนักเรียนสามารถผลิตและใชสื่อการศึกษาบางชนิดได  โดยคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ
ดานสื่อประจําศูนยสื่อการศึกษา 

4. เปดโอกาสใหผูเรียน ไดเลือกใชสื่อการเรียนการสอนตามความสนใจ 

ความสําคัญสําหรับสถาบันการศึกษา 
 1. ศูนยสื่อการศึกษาท่ีมีขนาดใหญสามารถจัดบริเวณดานการผลิต  การบริการ  และการให
คําปรึกษาดานเทคโนโลยีและสื่อการศึกษาแกบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจและเก่ียวของกับการศึกษา ทําให
เผยแพรชื่อเสียงขององคกรและเปนที่ยอมรับในความชํานาญการดานส่ือการศึกษา 
 2. ศูนยสื่อของสถาบันการศึกษาตาง ๆ อาจแลกเปลี่ยนหมุนเวียนสื่อการเรียนการสอน
ระหวางสถาบันหรือโรงเรียน  เพื่อประโยชนของการใชทรัพยากรอยางคุมคาและประหยัด 

 3. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถจัดใหเปนแหลงผลิตและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา โดยผานกระบวนการจัดระบบวิจัย และทดสอบประสิทธิภาพแลว 

 4. ศูนยสื่อการศึกษาอาจเปนแหลงรายไดแหลงหน่ึงของสถาบันการศึกษา  จากการจําหนาย
หรือขายผลผลิตทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  เชน  เทปเสียงหรือเทปภาพประกอบการเรียน
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การสอนตามหลักสูตรระดับชั้นตาง ๆ ภายถายสไลด ฟลมสตริป  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน
การจัดฝกอบรมการผลิตและการใชเทคโนโลยีและสื่อการศึกษา เปนตน 

ดังน้ันศูนยสื่อการศึกษามีบทบาทที่สําคัญในการส งเสริมคุณภาพของผูสอน  ผู เ รียนและ
สถาบันการศึกษา 
  3.5 โครงสรางการบริหารจัดการศูนยสื่อ 

กระบวนการบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาหรือหนวยงานใดก็ตามเปนกระบวนการสราง
ความสัมพันธระหวางหนาท่ีการงานที่ตองรับผิดชอบอันเปนพันธกิจของหนวยงาน บุคลากร และ
ปจจัยทางกายภาพของหนวยงานนั้นในที่นี้ขอนําหลักการจัดหนวยงานในระบบราชการมาศึกษา
เปนแนวทางเนื่องจากศูนยสื่อการศึกษาในสถาบันการศึกษาเปนหนวยงานที่อยูในระบบราชการ    
แมจะเปนหนวยงานที่เปนสวนหนึ่งในสถาบันการศึกษามีระบบการปฏิบัติงานท่ีเปนลักษณะเฉพาะ
โดยยึดแนวทางการบริหารจัดการตามแบบราชการท่ัวไปได    ชัยยงค  พรหมวงค   ( 2543 : 41 ) 

 ดังน้ันโครงสรางการบริหารจัดการของศูนยสื่อการศึกษาจึงสามารถประยุกตและควร
กําหนดใหมีสิ่งเหลาน้ีเปนเบื้องตนไดแก 

1.การกําหนดหนาท่ีการงาน (Function) ขอบเขตของภารกิจจะข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและ
เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา หนาท่ีการงานและภารกิจจึงหมายถึงกลุมของกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน หนาท่ีการงานจะมีอะไรบางและมีกี่กลุมข้ึนอยูกับ
เปาหมายและลักษณะของงานท่ีตั้งข้ึนวามีภารกิจมากเพียงใดและขนาดของหนวยงานนั้น 

2.การแบงงาน (Division of Work) หมายถึง การแยกงานหรือรวมหนาท่ีการงานที่มี
ลักษณะเดียวกันหรือใกลเคียงกันไวดวยกันหรือแบงงานตามลักษณะเฉพาะของงานแลวมอบงาน
นั้นใหแกบุคลากรหรือกลุมบุคคลท่ีมีความสามารถหรือความถนัดในการปฏิบัติงานน้ันตามสาย
บังคับบัญชา 

3.การจัดกลุมบุคลากร (Division of Personnel Organization) จําแนกไดดังน้ี 

  3.1 กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลที่ทําการจัดการหรือบริหารหนวยงานและ
บุคลากร 

  3.2 กลุมท่ีปรึกษา เปนกลุมบุคคลท่ีชวยใหหนวยงานปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึนสวน
ใหญจะเปนผูเชี่ยวชาญหรือชํานาญเฉพาะดานกลุมน้ีบางทีเรียกวาคณะกรรมการที่ปรึกษา 
  3.3 กลุมปฏิบัติการ ประกอบดวยการวิจัยพัฒนา การออกแบบ การผลิต การบริการ
การใช การฝกอบรมและใหความรู เปนตน 
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               3.4 กลุมปฏิบัติการสําคัญที่ศูนยสื่อการศึกษาควรมี เชน ดานการผลิตดานแจกจาย 
, ใหยืม ดานบริการการใช ดานผูชวยทางเทคนิค ดานการซอมบํารุงรักษาดานเทคนิคเฉพาะทาง 
ดานการเงิน งบประมาณ พัสดุ ประชาสัมพันธ 

4. การจัดสายบังคับบัญชา สายการบังคับบัญชา (Chain of Command) หมายถึง 
ความสัมพันธของบุคลากรภายในหนวยงานตามลําดับชั้นระหวาง ผูบริหาร หัวหนาฝายและ
บุคลากรอ่ืนเพ่ือ     ใหทราบวาการติดตอสื่อสารมีทางเดินอยางไรมีการควบคุมและรับผิดชอบ
อยางไร สายการบังคับบัญชาท่ีดีควรมีลักษณะดังน้ี 

  4.1 จํานวนระดับชั้นแตละฝายไมควรใหมีจํานวนมากเกินไปจะทําใหไมสะดวก  
แกการควบคุมดูแลสั่งการ อาจทําใหงานคั่งคางและเกิดชองวางในการรับผิดชอบไดงาย 

  4.2 สายบังคับบัญชาควรมีลักษณะชัดแจงวาใครเปนผูมีอํานาจสั่งการและสั่งไปยัง
ผูใด ในทํานองเดียวกันถามีการรายงานจะตองรายงานตอใคร มีทางเดินไปในทิศทางใด 

  4.3 สายการบังคับบัญชาไมควรใหมีการกาวกายกันหรืองานซ้ําซอนกัน งานอยาง
หนึ่งควรใหมีหัวหนาหรือผู รับผิดชอบเพียงคนเดียว ถาใหมีผูสั่งงานไดหลายคนในงานเดียวกัน                   

จะทําใหการปฏิบัติงานสับสนสรางความลําบากในการปฏิบัติใหกับผูปฏิบัติงานได 
5. การจัดสายบังคับบัญชาในหนวยงานสามารถจัดแสดงใหเห็นเปนชวงการควบคุม                  

(Span of Control) ในรูปของแผนภูมิหนวยงาน ซึ่งเปนการแสดงใหทราบวาผูบังคับบัญชาหรือ
หัวหนาฝายคนหน่ึงมีขอบเขตความรับผิดชอบเพียงใด มีบุคลากรในสายงานบังคับบัญชาก่ีคน หรือ
มีงานท่ีอยูภายใตความดูแลรับผิดชอบอะไรบาง การจัดสายบังคับบัญชาทําไดหลายลักษณะข้ึนอยู
กับวาหนวยงานไหนจะจัดใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพหนวยงานของตน 

 การพิจารณาจัดสายบังคับบัญชาวาฝายใดจะมีบุคลากรกี่คนสามารถพิจารณาได
จากภารกิจและความสามารถของบุคลากร อยางไรก็ตามชวงการควบคุมจะกวางหรือแคบข้ึนอยูกับ
องคประกอบดังตอไปนี้  ความสามารถของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนาฝาย  การไดรับการฝกฝน
อบรมของบุคลากร ความยุงยากสลับซับซอนของงาน และ ความสัมพันธของงานกับฝายอ่ืน ๆ  

6. การจัดเอกภาพการบังคับบัญชา เอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) 

หมายถึง อํานาจการควบคุมบังคับบัญชาโดยอํานาจสิทธิ์ขาดมาอยูที่บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือคณะ
บุคคลในคณะหน่ึงโดยเด็ดขาดหนวยงานจะตองระบุลงไปใหชัดเจนวาใครเปนผูใตบังคับบัญชา
ใครมีความรับผิดชอบงานใดในขอบเขตกวางแคบเทาใด เอกภาพในการบังคับบัญชาจะชวยใหการ
บริหารงานเปนไปดวยความเรียบรอย 

7. จัดทําแผนภูมิของหนวยงาน แผนภูมิหนวยงานหรือแผนภูมิองคการ (Organization 

Chart) เปนเคร่ืองมือสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะชวยใหเขาใจโครงสรางของหนวยงาน อํานาจหนาท่ี ความ
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รับผิดชอบตลอดจนสายบังคับบัญชา แผนภูมิหนวยงานเปนสวนที่ชวยแสดงใหทราบถึงหนวยงาน
ยอยและความสัมพันธของหนวยงานภายใน การจัดหนวยงานหรือศูนยสื่อการศึกษาควรเขียน
แผนภูมิแสดงไวดวยเสมอ การจัดทําแผนภูมิหนวยงานจําแหนไดเปน 3 ประเภท ดังน้ี 

  7.1   แผนภูมิโครงสรางหลัก (Skeleton Chart) เปนแผนภูมิแสดงการจัดโครงสราง
ทั้งหมดของหนวยงานวาประกอบดวยหนวยงานยอยอะไรบางมีความสัมพันธกันอยางไร 
หนวยงานยอยใดข้ึนกับหนวยงานใด แสดงสายบังคับบัญชาท่ีชัดเจนโดยใชสี่เหลี่ยม ( ) แทน
หนวยงานยอย  เสนทึบ     ( _____  )  แทนสายบังคับบัญชาและเสนประ (-------) แทนสายงานท่ี
ปรึกษาหรือสายประสานงาน แผนภูมิประเภทนี้เปนที่นิยมใชกันเพราะเขาใจงายชัดเจนดีแสดง
หนวยงานยอยไดทั้งหมดและไมมีการเปล่ียนแปลงบอยนัก 

              7.2 แผนภูมิแสดงตัวบุคคล (Personnel Chart) เปนแผนภูมิแสดงตําแหนงและ
หนวยงานยอยคลายแผนภูมิโครงสรางหลักแตระบุชื่อบุคคลผูดํารงตําแหนงไวดวย บางหนวยงาน
ติดรูปถายผูดํารงตําแหนงในระดับตาง ๆ ไวก็ได 

             7.3 แผนภูมิแสดงหนาท่ีการงาน (Function Chart) เปนแผนภูมิแสดงตําแหนงและ
หนวยงานยอยคลายแผนภูมิโครงสรางหลักแตบอกหนาท่ียอ ๆ ของแตละตําแหนงไวดวย แผนภูมิ
แบบนี้ไมเปนที่นิยมใชเทาไหรนัก 

การเขียนแผนภูมิในหนวยงานควรดําเนินการดังน้ี 

 1. รวบรวมหนวยงานยอยทั้งหมดวามีกี่ฝายและศึกษาใหเขาใจวาภารกิจใดข้ึนอยูกับฝายใด
 2. กําหนดชนิดของแผนภูมิวาจะใชแบบใด (แบบโครงสรางหลักแบบแสดงตัวบุคคลหรือ
แบบแสดงหนาท่ีการงาน) 

 3. ใชสี่เหลี่ยมผืนผาเล็ก ๆ (  ) แทนหนวยงานยอย บุคคล หรือตําแหนงโดยให
หนวยงานท่ีมีฐานะสูงกวามีขนาดของสี่เหลี่ยมใหญกวาหรือยาวกวาเล็กนอย หนวยงานท่ีมีฐานะ
เทากันควรมีขนาดเทากัน 

 4. จัดเรียงลําดับหนวยงานยอยใหตรงสายงานและลดหล่ันกันไปตามสายการบังคับบัญชา 
หนวยงานท่ีมีฐานะเทากันใหวางอยูในระดับเดียวกัน 

 5. หนวยงานท่ีเปนงานใหคําปรึกษาตองเรียงไวแยกออกจากสายบังคับบัญชาโดยวางไวใน
ระดับของหนวยงานท่ีจะตองขอคําปรึกษา 
 6. ใชเสนทึบ (      ) แทนสายบังคับบัญชา และเสน (-----) แทนสายงานที่ปรึกษา ขีดเสน
โยงหนวยงานยอยตาง ๆ ตามสายงาน 
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 5. เขียนชื่อแผนภูมิไวดานบนสุด เชน  
แผนภูมิแสดงการแบงสวนงานของศูนย ……………(อาจเรียกช่ืออยางอ่ืน) 

หรือ  แผนผังการจัดหนวยงานของศูนย …………….    
หรือ  แผนผังแสดงโครงสรางของศูนย ……………. 
หรือ  แผนภูมิการจัดหนวยงานของศูนย …………... 

อยางไรก็ตามการเขียนแผนภูมิหนวยงานมักเกิดปญหาเพราะขนาดของกระดาษหรือแผน
ปายท่ีเขียนไมพอ เนื่องจากหนวยงานมีหนวยงานยอยจํานวนมาก ดังน้ันจึงนิยมเขียนแผนภูมิแสดง
โครงสรางเฉพาะงานใหญ ๆ กอน แลวแยกเขียนรายละเอียดของงานใหญ ๆ นั้นอีกคร้ังหน่ึง 

 การจัดโครงสรางในกระบวนการบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาโดยทั่วไปจะมีการจัดอยู 
4 รูปแบบใหญ ๆ คือ (ทิพยเกสร  บุญอําไพ. 2543 : 81 – 84)  

1. การจัดโครงสรางบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาแบบงานหลัก (Line Organization) เปน
โครงสรางท่ีแสดงสายบังคับบัญชามาจากระดับสูงสุดลดหลั่นมายังระดับลาง ผูใตบังคับบัญชาจะ
ไมปฏิบัติงานใด ๆ ที่ไมไดรับมอบหมายการจัดโครงสรางแบบน้ีมักใชกับหนวยงานขนาดเล็กมี
ขอบเขตการปฏิบัติงานท่ีไมมากนัก 

โครงสรางแบบน้ีออกแบบงาย ๆ บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานมีไมมากนัก ผูบังคับบัญชา
สามารถติดตามผลงานและตรวจสอบการปฏิบัติงานไดอยางใกลชิดทําใหการปฏิบัติงานและการ
ตัดสินปญหาท่ีเกิดข้ึนในหนวยงานเปนไปรวดเร็วจึงเหมาะกับหนวยงานท่ีมีขนาดเล็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูอํานวยการสถานศึกษา 

ฝายบริหาร ศูนยสื่อ/โสตทัศนศึกษา ฝายวิชาการ 

หองสมุด หนวยบริการสื่อ หนวยผลิตส่ือ 

แผนภูมิที่ 3  การจัดโครงสรางแบบงานหลัก 
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2. การจัดโครงสรางบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาแบบหนวยงานหลักและหนวยงานท่ี
ปรึกษา  (Line and Staff Organization) จะเปนโครงสรางศูนยสื่อการศึกษาที่ประกอบดวยบุคลากร 
2 กลุม  กลุมหน่ึงเปนผูปฏิบัติงานหลักในดานตาง ๆ อีกกลุมจะเปนผูใหคําแนะนําปรึกษาในฐานะ 
เปนผูเชี่ยวชาญหรือชํานาญการบางเร่ืองสําหรับเปนขอมูลใหผูบริหารตัดสินใจ                                                             

                เนื่องจากวาหนวยงานท่ีมีขนาดใหญจะมีงานสลับซับซอนมากผูบริหารไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดดวยตนเองทุกเร่ืองบางเร่ืองตองอาศัยผูเชี่ยวชาญมาใหคําปรึกษา จึงนิยมจัดโครงสราง
ของหนวยงานเปนแบบหนวยงานหลักและหนวยงานที่ปรึกษา โดยท่ัวไปในศูนยสื่อการศึกษาผูให
คําแนะนําปรึกษา บางคร้ังเรียกวาคณะกรรมการท่ีปรึกษาก็ไดคณะกรรมการเหลาน้ี  มีบทบาท     

สําคัญคือ  

2.1 จะมีสวนรวมในการพิจารณานโยบายและพิจารณาโครงการตาง ๆ ของศูนยสื่อการศึกษาทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว 

2.2 มีบทบาทในดานการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนทั้งภายในและภายนอกศูนยฯ 
เก่ียวกับดานการจัดหาและการบริการที่ศูนยสื่อการศึกษาพึงมีพึงปฏิบัติ 

2.3 มีบทบาทในการผลักดัน กระตุนและมีสวนในการประชาสัมพันธภารกิจตาง ๆ                     
ของศูนยสื่อการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ ได 

2.4 มีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาเปนท่ีปรึกษาและให
ขอเสนอแนะปรับปรุงแกไขดานตาง ๆ เมื่อเกิดปญหาภายในศูนยสื่อการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

                 แผนภูมทิี่ 4  การจัดโครงสรางแบบหนวยงานหลักและหนวยงานท่ีปรึกษา 

ผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษา 

ฝายวิจัยและพัฒนาสื่อ 

ฝายบริหาร ฝายผลิตส่ือ ฝายบริการส่ือ ฝายฝกอบรมสื่อ 
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  3. การจัดโครงสรางบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาแบบแบงแยกตามหนาท่ี 
(Functional Organization)        เปนโครงสรางของศูนยสื่อการศึกษาที่จัดแบงงานโดยยึดประเภท
ของงานหรือหนาท่ีในการปฏิบัติงานเปนหลัก บุคลากรในแตละสวนจะมีความเช่ียวชาญ 
ชํานาญในงานเฉพาะเปนอยาง ๆ  การจัดโครงสรางลักษณะน้ีการปฏิบัติงานจะมีประสิทธิภาพ
สูง เนื่องจากหัวหนางานแตละคนจะรับผิดชอบท่ีตนชํานาญแตเพียงอยางเดียวแตอาจมีการใช
อํานาจหนาท่ีซ้ําซอนกันระหวางหัวหนางานโดยตรงกับผูชํานาญการท่ีใหคําปรึกษา                           
แกหนวยงานที่เกี่ยวของทําใหเกิดความขัดแยงกันได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5 การจัดโครงสรางแบบแบงแยกหนาท่ี 

              4. การจัดโครงสรางการบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษาแบบคณะกรรมการ (Committee 

Organization)  เปนการจัดโครงสรางโดยใหมีคณะกรรมการประเภทตาง ๆ เพื่อประโยชนในการ
ดําเนินงานของหนวยงาน โดยแตละหนวยงานจะมีคณะกรรมการประเภทตาง ๆ ตามความเหมาะสม  
   4.1 คณะกรรมการสายปฏิบัติงานหรือคณะกรรมการท่ีปรึกษา (Line or Staff 

Committee) ถาคณะกรรมการถูกกําหนดใหมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 
และนําการตัดสินใจน้ันไปดําเนินการอยางสมํ่าเสมอจะเรียกคณะกรรมการประเภทน้ีวา
คณะกรรมการสายปฏิบัติงานหรือคณะกรรมการท่ีปรึกษาซึ่งจะเปนตัวแทนของสมาชิกมีอํานาจ
ตัดสินใจการนํานโยบายไปปฏิบัติแตถาคณะกรรมการท่ีตั้งข้ึนถูกกําหนดเพียงแตทําหนาท่ีให
คําปรึกษาใหคําแนะนําเรียกคณะกรรมการประเภทน้ีวาคณะกรรมการที่ปรึกษาหรือคณะกรรมการ
ชวยเหลือ 

 4.2 คณะกรรมการอยางเปนทางการ หรือคณะกรรมการอยางไมเปนทางการ 
(Formal or Informal Committee) คณะกรรมการอยางเปนทางการ คือ คณะกรรมการท่ีกําหนด

ฝายบริหาร ฝายผลิตส่ือ ฝายบริการส่ือ 

ผลิตส่ือ 

โทรทัศน 
ผลิตส่ือ 

วิทยุ 
ผลิตส่ือ 

สิ่งพิมพ 
ผลิตส่ือ 

มัลติมีเดีย 

ผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษา 



 

38 

ขอบเขตของอํานาจหนาท่ีชัดเจนเปนสวนหน่ึงของโครงสรางในหนวยงานสวนคณะกรรมการอยาง
ไมเปนทางการเปนคณะกรรมการท่ีไมไดกําหนดไวในโครงสรางขององคกรเพียงแตรวมตัวกันข้ึน
เพื่อเสนอแนะปญหาบางประการ 

 4.3 คณะกรรมการถาวรหรือคณะกรรมการช่ัวคราว (Standing or Ad Hoc Committee) 

คณะกรรมการอยางเปนทางการจัดไดวาเปนคณะกรรมการถาวร สวนคณะกรรมการชั่วคราวอาจเปน
คณะกรรมการอยางเปนทางการหรืออยางไมเปนทางการก็ไดแตคณะกรรมการช่ัวคราวนั้นแตงต้ัง
ขึ้นมาเพ่ือแกไขปญหาพิเศษในหนวยงานและจะหมดสภาพการเปนคณะกรรมการเม่ือปญหาน้ัน
สิ้นสุดลง 

 4.4 คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) เปนคณะกรรมการที่มีอํานาจ
บริหารกิจการทุกอยางในหนวยงาน 

               4.5 คณะกรรมการประสานงาน (Coordination Committee) เปนคณะกรรมการที่
จัดต้ังข้ึนเพื่อประสานงานในหนาท่ีการงานของแผนกหรือฝายซึ่งจะประกอบดวยตัวแทนจากแผนก
ตาง ๆ มาประชุมตามระยะเวลาท่ีกําหนดเพ่ืออภิปรายเกี่ยวกับปญหาที่เกิดข้ึนรวมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 6 การจัดโครงสรางแบบคณะกรรมการ 

ผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษา 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร 

คณะกรรมการจัดระบบงาน 

คณะกรรมการประสานงาน 

ฝายบริหาร ฝายผลิตส่ือ ฝายบริการส่ือ ฝายวิจัยและพัฒนาส่ือ 

คณะกรรมการอํานวยการ 
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 ดังน้ันจะเห็นไดวาโครงสรางของหนวยงานแบบคณะกรรมการจะเปนการชวยระดมสมอง
ในการแกปญหาของหนวยงาน และมีการประสานกิจกรรมของหนวยงานไดเปนอยางดี เพราะ
คณะกรรมการจะประกอบดวยตัวแทนของฝายตาง ๆ จึงมีการติดตอสื่อสารไดงายและการตัดสินใจ
ใด ๆ ในรูปคณะกรรมการ การดําเนินงานจึงมักเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ กลาวโดยสรุปไดวา
หนาท่ีสําคัญของคณะกรรมการที่ปรึกษาในศูนยสื่อการศึกษาคือ 

1. มีสวนรวมในการพิจารณานโยบาย การวางโครงการตาง ๆ ของศูนยสื่อการศึกษาทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว 

2. ประสานงานดานการจัดหาและบริการท่ีศูนยสื่อการศึกษาจะพึงมี 

3. มีสวนชวยในการประชาสัมพันธงานของศูนยสื่อการศึกษา 
4. มีสวนชวยในการประเมินผลการดําเนินงานของศูนยฯ รวมท้ังใหขอเสนอแนะ

ปรับปรุงแกไขตอไปดวย 

5. เปนที่ปรึกษาเม่ือมีปญหาและอาจเปนผูหนึ่งท่ีมีสวนในการแกปญหาน้ัน 

                            ศูนย เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในแตละหนวยงานตองมีเอกลักษณ
เฉพาะตัว ทั้งน้ีเพราะสภาพแวดลอม ปญหาและความตองการของแตละหนวยงานมีไมเหมือนกัน 
ดังน้ันการจัดโครงสรางของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในแตละหนวยงานจึงจําเปนตอง
ดําเนินการจัดหรือออกแบบใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของหนวยงานน้ันจะสงผล
ใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคตามที่หนวยงานนั้นกําหนดไว มีผูเสนอรูปแบบโครงสราง
ของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไวหลายรูปแบบ ดังจะยกตัวอยางมาพอเปนสังเขปไดดังน้ี 

 กรมการศึกษานอกโรงเรียนกระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดโครงสรางการบริหารงานของศูนย
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ไวดังน้ี 
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แผนภูมิที่ 7  โครงสรางการบริหารงานศูนยเทคโนโลยีการศึกษา กรมการศึกษานอกโรงเรียน  
ที่มา: กาญจนา โชคเหรียญสุขชัย,  “โครงการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีการศึกษาคณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร”  (ปริญญานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลย ี            

ทางการศึกษา     คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2536 ),45. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ฝายวิทยุโรงเรียน ฝายวิทยุเพื่อการศึกษา ฝายโทรทศันเพื่อการศึกษา 

ฝายสงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 

ฝายบริหารงานท่ัวไป 

งานธุรการ 

งานการเงิน บัญชี และ

งานพัสดุยานพาหนะ 

งานประสานงานและเผยแพร 

งานผลิตโสตทศันวัสดุ 

งานบริการส่ือทางการศึกษา 

งานผลิตส่ือส่ิงพิมพ 

งานบริการทางศิลปกรรม 

งานวิชาการเทคนิค 

งานควบคุมเสียง 

งานเทคนคิโทรทัศน 

งานซอมบํารุง 

ฝายชางเทคนิค ฝายผลิตโสตทศันูปกรณ 



 

41 

นพรัตน ชูไสว ไดเสนอโครงสรางการบริหารงานศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ของโรงเรียนราชวินิจบางแกวไวดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 8  โครงสรางการบริหารงานศูนยสื่อทางการศึกษา โรงเรียนราชวินิตบางแกว 

ที่มา: นพรัตน ชูไสว,  “โครงการจัดต้ังศูนยสื่อทางการศึกษาสําหรับโรงเรียนราชวินิตบางแกว”                   
(ปริญญานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาคณะศึกษาศาสตร                            

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2533),87. 

 

 

 

 

 

งานวางแผนการผลิต 

งานผลิตเอกสาร 

งานผลิตวัสดุ-อุปกรณ 

บุคลากร 

การเงิน 

อาคารสถานที่ 

การพัสดุและทะเบียน 

รับ-จายโสตทัศนูปกรณ 

บริการเครื่องฉาย 

บริการเครื่องเสียง 

บริการฝกอบรมและนิทรรศการ 

บริการซอม 

งานผลิตรายการวิทยุ 

โทรทศัน 

งานผลิตภาพยนตร
และภาพนิ่ง 

ศูนยส่ือทางการศึกษา 

ฝายธุรการ ฝายผลิตวัสดุอปกรณ ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ 

บริการหองปฏิบตัิการทางภาษา 
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  3.6  แนวคิดกระบวนการบริหารจัดการศูนยสื่อการศึกษา 
  กระบวนการบริหาร หมายถึง ขั้นตอนท่ีเกี่ยวเน่ืองกันเพื่อใหการบริหารหรือการจัดการ
หนวยงานดําเนินไปตามเปาหมาย กระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษาให
ดําเนินการไปตามเปาหมายจะมีกระบวนการสําคัญ 8 ขั้นตอน รวมเรียกวา POSDCARE                            
มีดังน้ีคอื (ชัยยงค  พรหมวงศ 2543 : 63 – 65) 

1. การวางแผนงาน (Planning : P) เปนการกําหนดแผนงานและโครงงานท่ีจะดําเนินการใน
อนาคตใหบรรลุเปาหมายรวมท้ังกําหนดแนวปฏิบัติงบประมาณวัสดุอุปกรณและเวลาท่ีใชในการ
ดําเนินงาน โดยกําหนดเปนแผนแมบทระยะยาวประมาณ 3 – 5 ป และแผนปฏิบัติการเปนรายป 

2. การจัดหนวยงาน (Organizing : O) ศูนยสื่อการศึกษา ตองมีการกําหนดโครงสราง 
อํานาจหนาท่ีการแบงสายงาน เพื่อใหสามารถดําเนินงานไดโดยแบงเปนฝาย หนวยและแผนกท่ี
ครอบคลุมกิจกรรมและการใหบริการท่ีผูรับบริการพึงพอใจโดยจัดใหเปนสั ดสวนและอาจมี
หนวยงานท่ีปรึกษาประกอบดวยก็ได 

3. การจัดบุคลากร (Staffing : S) เปนการจัดอัตรากําลังจัดคนหรือบุคลากรเขาไปใน
หนวยงานหรือการจัดบุคคลใหเขากับงานโดยคํานึงถึงคุณสมบัติของบุคคลและปริมาณท่ีเพียงพอ
กับปริมาณของงาน ดังน้ันการบริหารงานดานบุคลากรตองบริหารดวยระบบคุณธรรม (Merit 

System) เพื่อเปนการสงเสริมขวัญ กําลังใจและเสริมสรางบรรยากาศในการปฏิบัติงาน 

4. การอํานวยการ (Direction : D) เปนการกระทําใหบุคลากรในหนวยงานปฏิบัติตาม
หนาท่ีที่ไดรับมอบหมายฉะนั้นศูนยสื่อการศึกษาตองมีระบบการวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมบังคับ
บัญชาและการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผูบริหารในฐานะหัวหนาหนวยงาน การอํานวยการ
บางทีเรียกวาเปนการนิเทศหรือการสั่งการ การติดตามผล (ไชยยศ เรืองสุวรรณ 2526 : 17) ซึ่งตอง
อาศัยเทคนิคทั้งทางจิตวิทยา การสราง มนุษยสัมพันธ การสรางขวัญและอ่ืน ๆ ประกอบ 

            5. การประสานงาน (Coordinating : C)  คือ การประสานงานเพื่อใหเกิดความรวมมือกันใน
การปฏิบัติงานนอกจากน้ันศูนยสื่อการศึกษาตองมีการจัดระบบการประสานกิจกรรมตาง  ๆ 
ระหวางหนวยงานภายในกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของอยางแข็งขัน 

 6.การจัดสรรทรัพยากร (Allocating of Resources : A) ศูนยสื่อการศึกษาตองจัดหาและ
จัดสรรทรัพยากรใหพอเพียงท่ีจะดําเนินการใหไดตามแผนโดยกําหนดแหลงทรัพยากรและการ
จัดหาทรัพยากรโดยเฉพาะอยางย่ิงการจัดงบประมาณเพื่อดําเนินงานใหตรงกับความตองการของ
แผนงาน 

  7. การรายงาน (Reporting : R) การรายงานเปนการแจงผลการปฏิบัติงานหรือรายงานผล
การปฏิบัติงานความคืบหนาของงานในหนวยงาน การรายงานถือวาเปนเร่ืองสําคัญยิ่งในการ
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ประชาสัมพันธหนวยงานไมวาจะเปนภายในหรือภายนอกหนวยงานก็ตาม นอกจากน้ันการรายงาน
ก็เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของกิจการสมํ่าเสมอดวย 

 8. การติดตามประเมินการดําเนินงาน (Evaluation :E) ศูนยสื่อการศึกษาตองมีระบบการ
ติดตามประเมินผลการทํางานดานการผลิตและบริการอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหทราบขอดีและขอจํากัด 
เพื่อหาวิธีการแกปญหาและปรับปรุงสิ่งท่ีบกพรองใหดีขึ้นโดยประเมินจากการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานหรือวิธีการอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมของแตละหนวยงานเพื่อจะไดแนใจวาการผลิตและ
บริการดานส่ือการเรียนการสอนสนองความตองการของผูรับบริการไดดีมากนอยเพียงไร 

  3.7  การวางแผนงานศูนยสื่อการศึกษา 
การวางแผนเปนกระบวนการบริหารหรือกระบวนการจัดการ (Management Process)                

ที่มีความสําคัญของผูบริหาร งานจะบรรลุผลตามวัตถุประสงคตามเปาหมายหรือไมนอกจาก                   
จะประกอบดวยปจจัยอื่น ๆ เชน คน เงิน วัสดุ และการบริหารจัดการแลวสิ่งท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงคือ         
การวางแผนและการวิเคราะหงาน 

 การวางแผนเปนการหาทางเลือกท่ีดีที่สุดในการปฏิบัติงานโดยใชปจจัยตาง ๆ ที่มีอยูให
เกิดผลตามเปาหมายมากท่ีสุดหรือการใชความรูและวิจารณญาณวินิจฉัยเหตุการณในอนาคตแลว
กําหนดวิธีการโดยถูกตองและมีเหตุผลเพื่อใหการดําเนินงานในอนาคตเปนไปโดยเรียบรอยและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 การวางแผนมุงเนนที่การวิเคราะหสถานการณและปญหา กําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายตลอดจนกําหนดแนวทางปฏิบัติไวลวงหนาท้ังน้ีเพื่อใหทราบถึงรูปแบบและวิธีการ 
ระยะเวลาที่จะปฏิบัติงานในอนาคต การวางแผนควรประกอบดวยการพยากรณการกําหนด
วัตถุประสงคและเปาหมาย การกําหนดแผนการและการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ  

3.7.1  ความหมายและแนวคิดของการวางแผน 

 การจัดการและนิเทศสื่อการศึกษาที่ดีจะเร่ิมตนที่การวางแผนงานดังคํากลาวท่ีวา การ
ทํางานใดก็ตามหากมีการวางแผนงานท่ีดีก็เหมือนงานนั้นสําเร็จไปแลวคร่ึงหน่ึงการวางแผนเปน
กระบวนการกําหนดทางเลือกท่ีจะดําเนินการโดยใชวิธีการที่ใหประโยชนสูงสุด เปนการ                     
กะประมาณการลวงหนา ในการทํากิจการงาน อยางหนึ่งอยางใดใหบรรลุเปาหมายตามท่ีตองการ 

 เดล (Dale 1968 : 135) ไดกลาวไววา การวางแผน หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงคที่                     
จะทํากิจการงานไวลวงหนาโดยกําหนดวิธีการและแนวปฏิบัติ เพื่อบรรลุถึงความสําเ ร็จ                  

ตามความมุงหมาย 
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 คาสตและโรเซนซวีก (Kast and Rosenzweig 1979 : 435 – 436) อธิบายวาการวางแผน คือ 
กระบวนการของการพิจารณาตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร อยางไรมีการเลือกวัตถุประสงค 
นโยบาย โครงการและวิธีปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคนั้น 

 ไซมอน (Simon 1965 : 423 – 442) อธิบายวา การวางแผนเปนกิจกรรมอยางหน่ึงท่ีเกี่ยวกับ
การกําหนดสิ่งท่ีตองกระทําในอนาคต เกี่ยวกับประเมินขอเสนอตาง ๆ ที่มีใหเลือกและเก่ียวกับ
วิธีการตาง ๆ ที่จะตองปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายน้ัน 

  คูนตซ และ ไซริล (Koontz and Cyril 1972 : 113) อธิบายวา การวางแผน คือ การตัดสินใจ
ลวงหนาวาจะทําอะไรอยางไร ทําเม่ือไหรและใครเปนผูกระทํา การวางแผนเปนวิธีการเช่ือม
ระหวางปจจุบันไปสูเปาหมายในอนาคตท่ีตองการ 

 ธงชัย  สันติวงษ (2540 : 131) ไดใหความหมายไววา การวางแผน หมายถึงกระบวนการที่
ชวยตัดสินใจเลือกสิ่งท่ีจะดําเนินการและวิธีดําเนินการในอนาคตเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายและ
วัตถุประสงคที่วางไวภายใตเงื่อนไข ระยะเวลาและทรัพยากรเปนกลไกเพ่ือตัดสินใจลวงหนาวาจะ
ทําอะไร อยางไร ใครทํา  ทําเม่ือใดและท่ีไหนที่ผูกพันกันเปนระบบและตอเนื่องกันทําให
กระบวนการวางแผนเปนไปอยางมีระบบระเบียบ 

 กลาวโดยสรุปไดวา การวางแผน หมายถึง การตระเตรียมการสําหรับปฏิบัติ (Planning is 

Preparation for Action) ลวงหนาและกําหนดทางเลือกหรือเลือกทางเลือก (Alternatives) ในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือกําหนดวิธีการ ขั้นตอนและปจจัยพื้นฐานที่ตองใชในการดําเนินงานเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติไดจริงและเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

 แนวคิดพ้ืนฐานในการวางแผน การวางแผนในการบริหารจัดการหนวยงานทุกระดับจะมี
แนวคิดวาการวางแผนเปรียบเสมือนเข็มทิศช้ีทางเดินใหแกหนวยงานการวางแผนงานนับวาเปน
องคประกอบท่ีสําคัญตอการบริหารจัดการหนวยงานทุกประเภทท้ังภาครัฐและเอกชน ถาปราศจาก
การวางแผนแลวก็จะเหมือนเรือที่ไรหางเสือ หนวยงานจะถูกพัดพาไปตามกระแสลมของการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งมาจากสิ่งแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยีและการเมืองโดยไมมีทิศทางท่ี
แนนอน ฉะน้ันนักเทคโนโลยีทางการศึกษาจึงตองตระหนักถึงการวางแผนในการบริหารจัดการ
ศูนยสื่อการศึกษาไวตลอดเวลา 
 การวางแผนเปนหลักวิชาท่ีมีความสําคัญและไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องจนกระท่ัง
ปจจุบันและมีแนวโนมท่ีจะทวีความสําคัญยิ่งข้ึน กลาวไดวาในทุกหนวยงานตางมีภาระหนาท่ีใน
การวางแผนเพราะเปนกระบวนการเริ่มตนของการบริหารจัดการถามีการวางแผนที่ดีแลวผูบริหาร
หนวยงานมีความเชื่อม่ันไดวาผลงานที่ไดจากการปฏิบัติก็จะบรรลุถึงจุดมุงหมายได ดังน้ันจึงสรุป
แนวคิดพ้ืนฐานในการวางแผนไดดังน้ี (ปุระชัย เปยมสมบูรณ 2530 : 293)  
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1. การวางแผนเปนกระบวนการ (Process) กระบวนการในที่นี้หมายถึงกิจกรรมท่ี
ตอเนื่องกันซึ่งเกิดข้ึนในหนวยงานเดียวกันกิจกรรมน้ีตองการทั้งทรัพยากรและพลังงานสนับสนุน
เพื่อทําใหกิจกรรมดําเนินไปได 

2. เปนการจัดเตรียม (Preparing) การวางแผนเปนกระบวนการของการตระเตรียมการ
ตัดสินใจเพ่ือใหไดรับการอนุมัติและดําเนินการโดยองคกรอ่ืน ๆ แมวาหนวยงานหน่ึงมีหนาท่ี
วางแผน มีอํานาจอนุมัติและดําเนินการตามแผนท่ีตามกระบวนการดังกลาวน้ียังคงมีอยูตางหาก
โดยเฉพาะ 

3. เปนการตัดสินใจเพ่ือการกระทํา (Decisions for Action) การวางแผนมุงสูการกระทําเปน
สําคัญไมไดมุงไปสูวัตถุประสงคอยางอ่ืนแตการวางแผนก็มีผลงานระดับสอง (Secondary Results) 

อีกหลายอยาง เชน การพัฒนาการบริหาร การพัฒนาการตัดสินใจ และการฝกอบรมใหคนทํางาน
รวมกัน เปนตน 

4. เปนการมุงสูอนาคต (In the Future) ลักษณะสําคัญยิ่งของการวางแผน ไดแก การมุงสู
อนาคต ความไมแนนอน การพยากรณเหตุการณในอนาคตและเง่ือนไขตาง ๆ 

5. เปนการมุงใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค (Directed at Achieving Goals) กระบวนการ
วางแผนไมสามารถดําเนินไปไดถาขาดวัตถุประสงคเพราะวัตถุประสงคจะเปนตัวกําหนดทิศทาง 
จุดหมายปลายทางของการกระทําเปนกระบวนการดังกลาวมา 

6.เปนวิธีการท่ีใหผลงานสูง (By Optimal Means) จุดสําคัญอันหน่ึงในกระบวนการ
วางแผนก็คือการวิเคราะหความสัมพันธระหวางวิธีการกับเปาหมาย (Means / End Analysis) เพื่อ
เลือกวิธีการกระทําท่ีกอใหเกิดผลตามเปาหมายท่ีสุด 

การวางแผนในปจจุบันอาศัยพื้นฐานของขอมูลจากการวิจัยมีการจัดกระบวนการเปนขั้น
เปนตอนรวมท้ังมีลักษณะเปนลายลักษณอักษรท่ีชัดเจนทําใหบุคคลจํานวนมากสามารถทํางาน
รวมกันได การวางแผนมีการจัดองคความรูอยางเปนระบบงายตอการเรียนรูตลอดจนมีความเปน
ศาสตรมากกวาความเปนศิลปจึงไดรับความนิยมอยางแพรหลายเกือบทุกหนวยงานในปจจุบัน 

3.7.2 ความสําคัญของการวางแผน 

ความสําคัญของการวางแผนเปนกระบวนการท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจ จัดสรรทรัพยากร
ในปจจุบันเพ่ือใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคในอนาคตซึ่งมีความสําคัญและมีคุณคาตอ
บุคลากรและหนวยงานทั้งหนวยงานขนาดเล็กและขนาดใหญเปนการชวยใหผูบริหารหนวยงาน
ทราบวาจะทําอะไรและเมื่อใด ใชทรัพยากรอยางไรใหเกิดประโยชนสูงสุดและมีประสิทธิภาพเปน
เคร่ืองช้ีทางการดําเนินงานซึ่งจะชวยใหการบริหารจัดการราบร่ืนหากมีปญหาอุปสรรคสามารถ
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แกไขไดทันทีชวยลดตนทุน การปฏิบัติงานลดการทํางาน ที่ไมสัมพันธกัน   (ธงชัย สันติวงษ. 2540:                            

106 – 108)  

 ความสําคัญของการวางแผนสามารถสรุปไดดังน้ี 

1.ชวยใหมีการใชทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุดเน่ืองจากผูเกี่ยวของไดมีโอกาสวิเคราะห
และหาแนวทางเลือกเพ่ือใหใชทรัพยากรที่มีอยูใหเต็มประสิทธิภาพและประหยัด 

2.ชวยใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคไดงาย เพราะไดมีการวางจุดมุงหมายและ
แนวทางปฏิบัติที่แนนอนทําใหผูเกี่ยวของปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทไปในแนวทางเดียวกัน 

3.ชวยลดความขัดแยง เนื่องจากมีกําหนดข้ันตอนการทํางานตลอดจนบทบาทหนาท่ีแตละ
ฝายชวยใหการทํางานไมสับสนซ้ําซอน 

4.ชวยใหสามารถควบคุมการปฏิบัติงานไดอยางมีระบบ 

5.ชวยใหการพัฒนาในแตละฝายและในแตละระดับสอดคลองกันและเปนการใชทรัพยากร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6.ชวยใหผูเกี่ยวของสามารถคาดคะเนลวงหนาถึงปญหาและอุปสรรคท่ีจะเกิดข้ึนได 
7.ชวยใหผูบริหารมีความเช่ือมั่นในการบริหารมากข้ึนและชวยใหสามารถตรวจสอบ

ความสําเร็จของเปาหมายได 
ดังน้ันจึงกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาการวางแผนเปนเคร่ืองมือที่สําคัญยิ่งของการบริหาร เพราะ

จะทําใหการทํางานเปนระบบ ลดการทํางานท่ีซ้ําซอน เกิดการประสานงาน ประหยัด เกิดการพัฒนา
ปรับปรุงใหดําเนินกิจกรรมเปนไปตามนโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
ขณะเดียวกัน ทุกคนก็มีความพึงพอใจ 

การปฏิบัติงานใด ๆ มีความจําเปนอยางย่ิงท่ีตองวางแผนไวลวงหนาเพ่ือใหผูปฏิบัติ
มองเห็นภาพรวมของงานที่ตนปฏิบัติไดชัดเจนจึงกลาวไดวาการวางแผนมีความสําคัญตอการ
ดําเนินงานการวางแผนจะเกิดประโยชนสูงสุดก็ตอเมื่อมีการวางแผนท่ีดีการวางแผนท่ีดีควรมี
ลักษณะดังน้ี 

1.มีนโยบายและวัตถุประสงคชัดเจนแนนอนและเขาใจงายรวมท้ังตองชัดเจนวาใครทํา
อะไร ที่ไหน อยางไร เมื่อใดและอยูในความรับผิดชอบของใคร 

2.มีความสอดคลองกับแผนในระดับอื่นหรือสอดคลองกับนโยบายหลักของหนวยงานแผน
ที่ดีควรอยูในกรอบหรือสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงานที่กําหนดไว 

3.ตองมีการนําทรัพยากรที่มีอยูมาใชใหไดประโยชนสูงสุดคุมคาใชจาย 

4.ตองใหมีความยืดหยุนได เพื่อสามารถนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพการณ                         
ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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5.ในการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค เปาหมาย วิธีดําเนินการควรใหผูมีสวนเกี่ยวของได
เขามามีสวนรวมใหมากที่สุดเทาท่ีจะทําได 

6.ไดมีการกําหนดข้ันตอนและบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของไวชัดเจน
เปนการปองกันการสับสนในการดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ ของการวางแผน 

7. มีการใชขอมูลหรือผลการวิจัยเปนพื้นฐานในการตัดสินใจทุกขั้นตอนของแผน 

8.ตองมีกําหนดระบบวิธีการควบคุมแผนและประเมินผลงานในแตละข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงานน้ันเพื่อการปรับปรุงและควบคุมคุณภาพ 

9. ตองมีความเปนไปไดและมีความพรอมทางดานบุคลากร  เทคนิค  งบประมาณ                            
(ที่มีอยูและคาดวาจะไดรับจริง) ระยะเวลาและระเบียบวิธีการ โดยแผนน้ันจะตองใกลเคียงกับความ
จริงและถือปฏิบัติไดแผนที่วางไวจึงจะกอใหเกิดประโยชนและนํามาปฏิบัติไดจริง 

10. มีระบบการประสานงานท่ีดีในขณะปฏิบัติงาน 

11. มีความตอเน่ือง หมายถึงความตอเน่ืองกับแผนอ่ืนและตอเนื่องในกระบวนการจัดการมี
แผนงานและโครงการที่สอดคลองกับแผนท่ีวางไวรวมท้ังมีการประเมินแผนที่ปฏิบัติไปแลวและนํา
ผลประเมินมาปรับปรุงใหม 

12. ตองมีระยะเวลาของแผน ตองกําหนดใหแนนอนวาเร่ิมตนและสิ้นสุดเม่ือใด 

  3.8  คุณคาของศูนยสื่อสารการศึกษา 
 นักเทคโนโลยีทางการศึกษาไดพยายามและกระตุนใหสถาบันการศึกษาตระหนักและเห็น
ความสําคัญ  จัดต้ังศูนยการศึกษาข้ึนมาโดยมีความคาดหมายวาศูนยนี้จะเปนที่รวมความคิดและ
ประสบการณทั้งมวลในรูปแบบของสื่อ  วัสดุอุปกรณ  เคร่ืองมือ  และเทคนิคการเรียนการสอน              
และเปนที่จัดกิจกรรมตางๆ  ทางการเรียน  ซึ่งสามารถสรุปไดดังน้ี  

1. ผูสอนใชเปนแหลงความรู  เพื่อการศึกษาคนควาท่ีเปนประโยชนตอการเตรียม 

การสอน 

2. ผูเรียนใชเปนที่ศึกษาในรูปแบบตางๆไดอยางอิสระ 

3. เปนสถานที่ฝกอบรม  สัมมนา  แนะนําวิทยาการใหมๆ 

4. เปนแหลงความรูของชุมชนเปดโอกาสใชประโยชนเพื่อการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 

ศูนยการศึกษาเปนหนวยงานที่ใหความรูและประสบการณอยางกวางขวางเหมาะสม
สําหรับเปนแหลงหาความรูสําหรับครูและนักเรียน /นักศึกษา  ผูสนใจสามารถเขาไปศึกษาใน
ลักษณะการอาน  การฟง  การดูและการปฏิบัติ  จะเห็นไดวาศูนยการศึกษาเปนสถานท่ีอันทรงคุณคาตอ
กระบวนการเรียนเปนอยางย่ิง 
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การจัดดําเนินงานศูนยสื่อการศึกษาท่ีดียอมสงผลถึงประสิทธิภาพของงานและผลิตผล              
สรุปไดดังน้ี 
 1. ตองมีวัตถุประสงคนโยบายและแผนงานในการดําเนินงานอยางชัดเจนจนสามารถทําให
ผูรวมงานสามารถเขาถึงจุดประสงคไดเปนอยางดี 

 2. ตองมีศูนยกลางในการอํานวยการที่มีสมรรถภาพ  มีความรับผิดชอบและอํานวยการ
โดยตรง  เชน  ศูนยที่มีหัวหนาศูนยเปนผูรับผิดชอบรวมทั้งมีสายบังคับบัญชาเปนลําดับช้ัน 

 3. ตองระบุหนาท่ีการงานและความรับผิดชอบของบุคลากรแตละคนใหชัดเจนมีการ
แบงแยกหนาท่ีและการงานตามความเหมาะสมตรงกับความรูความสามารถของแตละคน 

 4. ตองมีระบบการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม  มีเทคนิคการควบคุมงานประสานงานภายใน                    

เปนอยางดี 

 5. ตองจัดใหมีระบบติดตอสื่อสารที่ดี  มีหลักการในการอํานวยการและวินิจฉัยงาน                  

อยางมีระบบ 

 6. จัดใหศูนยการศึกษาสามารถปรับตัวได  ใหสามารถสนองตอบตอภาวการณและ
สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางเหมาะสมโดยเฉพาะในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับความตองการท่ี
แตกตางของกลุมผูใชบริการซึ่งเปนสภาพแวดลอมทําใหศูนยสื่อการศึกษาตองปรับปรุงตลอดเวลา  
การปรับตัวตองมีตลอดไปจะทําใหศูนยมีความเจริญกาวหนา 

 

4. แหลงการเรียนรูและศูนยการเรียนรู 
               พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดกําหนดใหรัฐตองสงเสริมการ
ดําเนินงานและการจัดต้ังแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน 
พิพิธภัณฑ  หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ศูนยกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรู อันอยางเพี ยงพอและมี
ประสิทธิภาพแหลงการเรียนรู 
      “แหลงการเรียนรู” ตามความหมายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดกําหนดไว
วา หมายถึง แหลงหรือท่ีรวมซึ่งอาจเปนสภาพ/สถานท่ีหรือศูนยรวมท่ีประกอบดวยขอมูล ขาวสาร 
ความรูและกิจกรรมท่ีมีกระบวนการเรียนรูหรือกระบวนการการเรียน การสอนที่มีรูปแบบแตกตาง
จากกระบวนการเรียนการสอนที่มีครูเปนผูสอนหรือ ศูนยกลางการเรียนรูเปนการเรียนรูที่มี
กําหนดเวลาเรียนยึดหยุนสอดคลองกับความตองการและความพรอมของผูเรียน การประเมินและ
การวัดผลการเรียนท่ีมีลักษณะเฉพาะท่ีสรางข้ึนใหเหมาะสมกับการเรียนรูอยางตอเนื่อง ซึ่งไม
จําเปนตองเปนรูปแบบเดียวกันกับการประเมินผลในชั้นหรือในหองเรียน 
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         สรุปไดวา “แหลงเรียนรู”ทุกรูปแบบมีสภาพที่จะเอ้ือตอหนาท่ี ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติพุทธศักราช 2542 กําหนดไวอยางชัดเจนในประเด็นท่ีจะสามารถพัฒนาการเรียนรูในเร่ือง
ความคิด ความเขาใจในคุณคา และทัศนคติไดอยางกวางขวางและสามารถชวยเสริมมิติที่เปน
รูปธรรมใหแกการศึกษาในระบบโรงเรียนนอกระบบและตามอัธยาศัยสามารถพัฒนาการเรียนรู 
(Learning) และการศึกษา (Education) โดยเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู
และบูรณาการตามความเหมาสมของแตละระดับการศึกษาในเร่ืองดังตอไปนี้  
 1. ความรูเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธของตนเองกับสังคมไดแกครอบครัวชุมชนชาติ
และสังคมโลกรวมถึงความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทยและระบบการเมือง
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัติยทรงเปนประมุข 

 2. ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมท้ังความรู ความเขาใจและ
ประสบการณเร่ืองการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติละสิ่งแวดลอมอยาง
สมบูรณยั่งยืน 

 3. ความรูเกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกตภูมิ
ปญญา 
  4. ความรูและดานทักษะคณิตศาสตรและดานภาษาเนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง 

  5. ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

                จากความสําคัญดังกลาวในฐานะแหลงการเรียนรูตามนิยามของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติฉบับนี้จึงตองมีการจัดทําระบบเช่ือมโยงท่ีสอดคลองกับระบบการศึกษาท้ังในสวนของ
เน้ือหาสาระและการจัดกระบวนการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลางและใหสอดคลองกับความ
สนใจ ความถนัด โดยฝกใหเกิดทักษะกระบวนการดิดเพ่ือประยุกตความรูมาใชในการปองกันและ
แกไขปญหา ฝกปฏิบัติใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริงและผสมผสานสาระความรูดาน
ตางๆใหสมดุลกัน จัดบรรยากาศ สื่อการเรียนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
และมีความรอบรู โดยจัดใหไดทุกเวลา สถานท่ี จากการประสานงานความรวมมือกับครอบครัว 
บุคคลในชุมชนเพ่ือพัฒนาผูเรียนรูปแบบของแหลงเรียนรูที่ปรากฏอยูในประเทศไทยจํานวนมากซึ่ง
กระจายอยูทุกจังหวัดมีศักยภาพในสถานะเปนแหลงใหการศึกษาหาความรูซึ่งสอดคลองกับ
ความหมายของคําวา”การศึกษา”ตามนัยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 สังคม
แหงการเรียนรูในปจจุบันซึ่งทุกคนมีความกระตือรือรน แหลงเรียนรูทุกๆประเภท  ซึ่งเปนสถานที่
ซึ่งทุกคนสามารถเขามาเรียนรูและคนหาประสบการณไดทุกดาน  เชน ทัศนศิลปะ วิทยาศาสตร  
ประวัติศาสตร  ธรรมชาติวิทยาและจากวัตถุที่แสดงความกาวหนาของมนุษยชาติ  พลังสรางสรรค 
อารยธรรม  เทคโนโลยี      บทบาทภายใตกิจกรรมท่ีถูกกําหนดวา”การศึกษา”ของแหลงเรียนรูทุก
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รูปแบบ ควรจะไดรับการปรับปรุงตรวจสอบหนาท่ีของการศึกษาภายใตโครงสรางภายใน  การ
พิจารณาอยางจริงจังวา  นิทรรศการหรือกิจกรรมมีพลังเพียงพอหรือไมในการเปนสื่อของการเรียนรู  
การเพิ่มการวิจัย  นําเทคโนโลยีมาใชในโปรแกรมการศึกษา  เพิ่มความสัมพันธระหวางแหลงเรียนรู
กับโรงเรียน ชุมชน  และควรพยายามที่จะขยายบริการสูประชาชนทุกระดับใหกวางขวางมากข้ึน  
และตองคํานึงดวยความระมัดระวังวาผูเขารับบริการตองการอะไรจากองคกร มีการจัดกิจกรรมการ
แสดงถึงความกาวหนาของการสื่อสาร  การติดตอ  กิจกรรมใหมๆสําหรับครอบครัว และมีการ
เปลี่ยนแปลงแหลงเรียนรูมากกวาการศึกษาหรือการสอน หรือสามารถอธิบายไดวา การสรางความ
กระตือรือรนของผูใชบริการในแหลงเรียนรูทุกประเภทน้ัน  กิจกรรมท้ังหลายตองมีการพัฒนาและ
สรางรูปแบบเพ่ือสนองตอความสนใจของคนเหลาน้ันความเก่ียวของของโรงเรียน  ชุมชน  และ
สาธารณชนท่ัวไปเปนสิ่งท่ีตองคํานึงวาจะตองหาทางสงเสริมและเสริมสรางความแข็งแกรง และ
ความรวมมือโดยวิธีใดบาง สําหรับโรงเรียนตองมีการสื่อสารระหวางเจ าหนาท่ี  การศึกษา  ครู  
ผูบริหารโรงเรียน เพื่อแจงวัตถุประสงคที่จะนําความรูไปมอบให  และโดยการทํางานรวมมือกันใน
การวางแผน  การจัดหาขอมูล  และกิจกรรมจึงจะไดผลแหลงเรียนรูจําเปนตองไดรับความรวมมือ
จากสถานศึกษา เอกชน  องคกรที่เกี่ยวของเปนอยางมากในการใหบริการและใหการศึกษาตอง
พยายามใหความรวมมือกับหองสมุด กลุมทัศนศิลป และบริการทางสังคม แหลงเรียนรูทุกประเภท
ถือไดวาเปนศูนยกลางการเรียนรู  ดังน้ันผูบริการนักศึกษาและเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ  จะตองจัดทํา
ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อมุงสูการปฏิบัติใหชัดเจน  ในการจัดการเรียนรู โดยท่ีใชเด็กเปนศูนยกลางนั้น  
แหลงเรียนรูทุกประเภทควรรีบเรงทําความรวมมือกับสถานศึกษาในระดับตางๆดังน้ี 

                 1. การกระตุนในการจัดกิจกรรมการศึกษา 
          1.1 วางแผน/ปฏิบัติกิจกรรมตางๆเชน จัดหองเรียนสําหรับเพ่ิมประสบการณทั้งทาง
ศิลปะ ประวัตศิาสตรโดยมีโปรแกรมสําหรับผูปกครองและเด็กใหมีสวนรวม 

1.2 การจัดใหมีอาสาสมัครทางการศึกษา ซึ่งตองเปนผูมีประสบการณเรียนรูแล 

เทคนิคหลายประเภท 

1.3 จัดต้ังศูนยการเผยแพรควรจัดทําเอกสารการนําชม ขอมูลนิทรรศการ แผนพับ 

อธิบายเน้ือหาของการจัดแสดง จดหมายขาว โปสเตอรฯ 

                  2. ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียนและกิจกรรมการศึกษาของแหลงเรียนรู 
                       2.1 กําหนดใหครูมีสวนรวมในกิจกรรมโดยการใหชวยออกแบบวัตถุการสอน                     
การวางแผนจัดนิทรรศการ การจัดเตรียมวัตถุในการสอน 

                       2.2 ควรจัดสงเสริมกิจกรรมความรวมมือกับโรงเรียน เชน หลักสูตรสําหรับครู                       

ที่แหลงเรียนรู นิทรรศการเคลื่อนที่  การใหยืมวัตถุ 
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                       2.3 การจัดทําแบบเรียน หรือชิ้นงาน เชน กระดาษ คําถาม-คําตอบ ทฤษฎีการเรียนรู  
              ความหมายของศูนยการเรียนรู (Learning Center) 

ศูนยการเรียนมาจากคําภาษาอังกฤษวา Learning Centers ไดมีนักการศึกษา และสถาบันการศึกษา
ใหความหมายไว ดังตอไปน้ี  

              ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520: 163 ) ไดใหความหมายของศูนย                
การเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมการเรียนการสอนท่ีเนนสื่อแบบประสมโดยเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนอยางกระฉับกระเฉง  ไดตรวจสอบผลการเรียนรูดวยตนเอง ไดมี
ประสบการณทําใหความสําเร็จ ภาคภูมิใจและเกิดการเรียนรูทีละนอยตามลําดับข้ัน  

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ( 2540 : 2 ) ไดใหความหมายวา ศูนยการเรียน หมายถึง ศูนย
รวมการจัดกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อกระจายโอกาสทางการศึกษาแกประชาชนใหกวางขวาง
ทั่วถึงและครอบคลุมทุกพื้นที่ตลอดจนเปนแหลงบริการชุมชนในการจัดกิจกรรมตางๆ ที่สอดคลอง
กับความตองการของประชาชน  กลมกลืนกับวิถีของชุมชน ทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัฒน เพื่อกอใหเกิดสังคมการเรียนรูและการพ่ึงตนเอง  รวมท้ังเสริมสรางวิถีชีวิตท่ีเปน
ประชาธิปไตย  

              จินตนา ผลสนอง ( 2540 : 10 ) ไดสรุปความหมายของศูนยการเรียน วาหมายถึง แหลง
ความรูที่จะใหบริการความรูและ เปนสถานที่จัดกิจกรรมการเรียน และขอมูลขาวสารใหแก
กลุมเปาหมาย โดยกลุมเปาหมายสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองไดโดยมีสื่อการเรียนการสอน 

ตางๆ ตลอดจนเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิต และทักษะในการประกอบอาชีพ 

 สุคนธ สินธพานนท และคณะ (2545 : 117 ) ไดสรุปความหมายของศูนยการเรียนไววา 

เปนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยจัดสถานที่ หรือบรรยากาศใหผูเรียนสามารถเขา
ศึกษาหาความรูเปนศูนย หรือเปนฐาน โดยการเรียนจากสื่อประสมในรูปของโปรแกรมการสอนท่ี
จัดไวเปนชุดการสอนตามหมวดหมูของเนื้อหาและประสบการณตางๆ  ผูเรียนจะหาประสบการณ
เรียนรูจากการศึกษาและทํากิจกรรมใหครบทุกศูนย โดยผูสอนเปนผูจัดเตรียมเอกสาร เนื้อหาสาระ 

สื่อและอุปกรณการสอนอ่ืนๆ ใหทุกกลุม รวมทั้งกําหนดกิจกรรมตางๆ ให ผูเรียน เปนผู
ประสานงาน เปนที่ปรึกษา และเปนผูควบคุมโปรแกรมการเรียนของผูเรียน  

           อํานวย เดชชัยศรี และคณะ ( 2543 : 23 ) ไดสรุปความหมายของศูนยการเรียนไววา เปนการ
จัดระบบหองเรียนเพื่อสงเสริมใหผู เรียนสามารถประกอบกิจกรรมการเรียนรูได  อยางมี
ประสิทธิภาพ กิจกรรมการเรียนรูอาศัยเนื้อหาวิชาท่ีจัดออกเปนหนวยๆ  แตละหนวยจะมีกิจกรรม 

วัสดุอุปกรณ และเนื้อหาวิชาแตกตางกัน ผูเรียนจะเรียนรูโดยการประกอบกิจกรรมจากหนวยตางๆ 

ตามท่ีกําหนดภายใตการดูแลของครู  
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           โดยสรุปศูนยการเรียน หมายถึง การจัดสถานที่ สภาพแวดลอม หรือบรรยากาศในการเรียน
เปนศูนยความรู หรือฐานความรู โดยเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระ และมีสวนรวมในการ
เรียน การศึกษา คนควา ทดลอง และปฏิบัติดวยตนเองจากสื่อประสมภายใตการดูแลของครู เพื่อให
เกิดการเรียนรู มีทักษะ ประสบการณจากการเรียน และการปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง 

          ความหมายของศูนยการเรียนรูไดมีผูใหความหมายไวหลากหลาย  ดังน้ีศูนยการเรียนรูเปน
เครือขายการเรียนรูทางสังคมประเภทหนึ่ง ซึ่งเปนการจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับหลักการเรียนรู
ตลอดชีวิต  โดยประกอบดวยการผลิตสื่อการเรียนรู   การพัฒนาสื่อการเรียนรู การจัดแหลง
วิทยาการ เพื่อความรู การกระจายสื่อการเรียนรู รวมทั้งการติดตามประเมินผลการเรียนการสอน               
จึงอาจกลาวไดวา ศูนยการเรียนรูเปนแหลงใหบริการความรูวิชาการแกผูสนใจศึกษาหาความรู
เพิ่มเติม เปรียบเสมือนแหลงเติมความรูเพื่อนําไปใชปรับปรุงคุณภาพชีวิตไดอยางมีคุณคา                             

(สมบัติ  สุวรรณพิทักษ 2534,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:7) 
          ศูนยการเรียนรูคือ สถานที่รวบรวมวัสดุอุปกรณที่ถูกออกแบบอยางมีเป าหมาย นักเรียน
ทํางานในศูนยเพื่อพัฒนา คนควา สรางและเรียนรูงานตามอัตราความกาวหนาของตนเอง ตอง
รับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและเปนท่ีซึ่งรวมชุดการเรียนรูและสื่อการเรียนรูประเภทตางๆ               
ไวบริการทุกคน ศูนยการเรียนรูจะตองมีบุคลากรที่มีหนาท่ีพัฒนาหลักสูตร พัฒนาชุดเรียนรู พัฒนา
สื่อการเรียนรู ใหบริการการเรียนรู และวัดประเมินการเรียนรู (อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง 2545:149-150) 
          ทิศนา  แขมมณี  ไดใหความหมายวิธีการสอนโดยใชศูนยการเรียนรู  คือ กระบวนการเรียน
การสอนใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด  โดยผูสอนใหผูเรียนศึกษาหาความรูดวยตนเองจาก
ศูนยการเรียนรูหรือมุมความรู  ซึ่งผูสอนไดจัดเตรียมเนื้อหาสาระและกิจกรรมท่ีใชสื่อการเรียนการ
สอนหลาย ๆ อยางประสมกันไวใหผูเรียนรูดวยตนเอง  (ทิศนา  แขมมณี 2543:95) 
            นอกจากน้ี สมชัย  วรานุกูลรักษ ไดสรุปความหมายศูนยการเรียนรูไววา ศูนยการเรียนรู
หมายถึงแหลงความรูและสถานท่ีจัดกิจกรรมการเรียนและขาวสารความรูใหแกกลุมเปาหมาย                   
โดยเปนศูนยประสบการณการเรียนรูที่จัดข้ึนใหสมบูรณในตัว  ซึ่งผูเรียนมีโอกาสในการดําเนิน
กิจกรรมการเรียนรูไดดวยตนเอง   เพื่อตอบสนองความตองการของผู เ รียนที่แตกตางกัน                           
(สมชัย  วรานุกูล 2546,อางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน 2547:16) 
            น้ําทิพย  วิภาวิน (2548,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:7)ศูนยการเรียนรู
หมายถึงการนําการเรียนรูมาสัมพันธกับสังคม ชุมชน และเทคโนโลยีซึ่งเปนความคิดในการจัดการ
การเรียนรูใหอยูในรูปแบบใหมที่รวมชุมชน วัฒนธรรมและเทคโนโลยีเขาดวยกัน  และมีคนที่มี
ความรูความเชี่ยวชาญในเร่ืองตางๆท่ีสามารถตอบคําถามไดเชน นักปราชญในแตละดานเจาของ
รางวัลสําคัญๆบุคคลสําคัญของไทยและของโลกที่มีบทบาทในการพัฒนาสรางสรรคสังคม
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นอกจากน้ียังมีแนวคิดท่ีวา  วัตถุประสงคของศูนยการเรียนรูคือ เปนแหลงสะสมทรัพยสินทาง
ปญญา ถายทอดวิวัฒนาการของมนุษยชาติจากคนรุนหน่ึงสูคนอีกรุนหนึ่ง สําหรับผูที่ใหความรุและ
ผูเรียนไดคนควาขอมูลโดยใชเวลาวางใหเปนประโยชน จากคํากลาวเบ้ืองตน แสดงใหเห็นวา
บทบาทและหนาท่ีของศูนยการเรียนรูในปจจุบันมีลักษณะท่ีแตกตางไปจากอดีต   เนื่องจากมีปจจัย
หลายอยางเขามาเก่ียวของ อาทิเชน สังคม ชุมชนและความตองการของผูใชบริการ สงผลใหศูนย
การเรียนรูตองเปลี่ยนบทบาทจากเดิมท่ีเคยเปนแหลงเรียนรูศาสตรหลายดาน เปลี่ยนเปนการเพิ่ม
บทบาทใหเปนสถานที่พักผอนและพื้นที่พบปะของผุใชบริการ เพื่อที่จะดึงดูดใหเกิดการเขาถึงพ้ืนท่ี
และ ตอบสนองตอความตองการของผูใชบริการไดอยางเต็มท่ี  
           สรุปไดวา..ศูนยการเรียนรูในความหมายของกระบวนการสอน สวนใหญใชในการศึกษาใน
ระบบ ใชสนับสนุนการเรียนการสอนในหองเรียนแบบดั้งเดิม ในการฝกทักษะ หรือ ในการเรียนรู
รายบุคคล สวนศูนยการเรียนรูในความหมายของแหลงเรียนรู ใชไดในทุกหนวยงานและทุกระบบ
การศึกษา เปนแหลงรวบรวมโสตทัศนูปกรณ สื่อและกิจกรรมท่ีถูกออกแบบอยางมีเปาหมายพรอม
จะใหบริการความรูผานสื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมตางๆ โดยกลุมเปาหมายสามารถเรียนรู
ไดดวยตนเอง  

            ประเภทของศูนยการเรียนรู 
        ผูวิจัยไดศึกษาประเภทของศูนยการเรียนรูจากเอกสารตาง ๆ ซึ่งมีการจัดประเภทศูนย
การเรียนรูหลากหลาย  รูปแบบแตกตางกันไปตามปจจัยตาง ๆ ทั้งน้ีไดมีผูแบงประเภทศูนยการ
เรียนรูไดดังตอไปนี้ 
          1.จําแนกตามระบบการศึกษา 
                 บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2542,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:7)ไดจําแนก
ศูนยการเรียนออกเปน 4 ประเภท คือ 

  1.ศูนยการเรียนแบบเอกเทศ (Learning  Center  Classroom)  เปนศูนยการเรียนรู 
ที่แยกเปนอิสระจากหองเรียน  มีลักษณะเปนหองเอกเทศ  ประกอบดวยวัสดุอุปกรณและสิ่งอํานวย
ความสะดวกพรอมอยูในหอง 

  2.ศนูยการเรียนในหองเรียน เปนการดัดแปลงหองเรียนธรรมดา  โดยจัดเปนศูนย 
วิชาการตาง ๆไวขางผนังเรียนหรือมุมหอง  โดยมีสื่อการสอนหรือกิจกรรมใหผูเรียนไดศึกษา
คนควาตามความสนใจ เชน  ศูนยศิลปะ  ศูนยวิทยาศาสตร  เปนตน   ผูเรียนจะหาความรูจากศูนย
เหลาน้ีไดในเวลาวาง ศูนยการเรียนในหองน้ีตอมาไดพัฒนาเปนหองเรียนแบบเปดหรือหองเรียน
รายบุคคล   
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   3. การสอนแบบศูนยการเรียน  เปนการเปลี่ยนแปลงหองเรียนแบบธรรมดามา 
เปนศูนยกิจกรรมท่ีผูเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมรวมกันภายในศูนย  และสามารถประเมินผลงาน
ของตนไดตามประสบการณและเนื้อหาท่ีผูสอนไดกําหนดไวให  การจัดหองเรียนแบบน้ีอาศัย
พื้นฐานจากทฤษฎีการใชสื่อประสม  และกระบวนการกลุมเปนบูรณาการใชสื่อการสอนชนิดตาง ๆ 
และกลุมกิจกรรม  เพื่อสงเสริมการเรียนใหมีชีวิตชีวา  และฝกฝนพัฒนาการทางสติปญญาของ
ผูเรียนใหมากท่ีสุด   
   4. ศูนยการเรียนชุมชน เปนสถานศึกษาที่เปดโอกาสใหบุคคลทุกวัยเขาศึกษาหา 
ความรูไดการเรียนอาจจะเรียนจากโปรแกรมการสอนที่จัดไวในรูปของชุดการสอนรายบุคคลตาม
หมวดหมูของเน้ือหาและประสบการณตาง ๆ หรือจากกิจกรรมอ่ืนๆ ที่ศูนยจะเปน ผูจัดให  โดยมีครู
เปนผูประสานงาน  ที่ปรึกษา  การเรียนในศูนยการเรียนประเภทน้ีจะไมมีการกําหนดเวลาระดับชั้น
ของผูเรียน ผูประสานงาน  ที่ปรึกษา  การเรียนในศูนยการเรียนประเภทนี้จะไมมีการกําหนดเวลา
ระดับชั้นของผูเรียน 

                       กรมการศึกษานอกโรงเรียน มีนโยบายในการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงาน
ภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ  ภาคเอกชน  เพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรู  โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนในรูปแบบศูนยการเรียน  สอดคลองกับเจตนารมณในการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตท่ีมีคุณภาพ  และสอดคลองกับวิถีชีวิตและทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
โดยจัดการศึกษาทั้งสายสามัญ  สายอาชีพ  การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต  การศึกษาตามอัธยาศัย 
ซึ่งมีการแบงหนวยงานที่จัดต้ังศูนยการเรียนดังน้ี  
                       1. ศูนยการเรียนในสถานศึกษา จัดข้ึนเพื่อชวยสงเสริมการบริการทางดานการศึกษา
ใหแก นักเรียน  นักศึกษา และประชาชนทั่วไป และ ตอบสนองความตองการของชุมชน 

                       2. ศูนยการเรียนในหนวยงานราชการตาง ๆ เชน กรมราชทัณฑ กรมพัฒนาชุมชน 
กรมสงเสริมการเกษตร  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  ซึ่งชวยใหความรูทั้งการศึกษาสายสามัญ                      
สายอาชีพ  การศึกษาตามอัธยาศัย  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  การประกอบอาชีพเฉพาะดานและ
การศึกษาตลอดชีวิตใหแกกลุมเปาหมายท่ีหนวยงานรับผิดชอบอยู  โดยใชทรัพยากรบุคคลและวัสดุ
อุปกรณที่มีอยูมาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 

                       3. ศูนยการเรียนในภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจ  ไดแกบริษัท  หางราน  สถาน
ประกอบการ ซึ่งดําเนินธุรกิจเพื่อมุงผลประโยชน  โดยหนวยงานจําเปนตองมีการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของตนใหไดรับการศึกษาอยางตอเน่ืองควบคูไปกับการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนประสิทธิภาพใน
การทํางานและบริการแกลูกคาใหไดรับความพึงพอใจและสงผลตอธุรกิจขององคกร 
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                       4. ศูนยการเรียนในองคกรการกุศลเปนหนวยงานที่จัดต้ังข้ึนเพื่อสงเคราะหผูยากไร  
ผูดอยโอกาส เชน มูลนิธิเพื่อนหญิง  มูลนิธิสรางสรรคเด็ก 

                       5. ศูนยการเรียนในชุมชน จัดต้ังข้ึนเพื่อใหโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตแก
ประชาชนทุกคนในชุมชน เพื่อตอบสนองความตองการเรียนรูของแตละบุคคลและสอดคลองกับวิถี
ชีวิตของแตละคนท่ีแตกตางกัน   นอกจากน้ีศูนยการเรียนยังสามารถใชเครือขายตาง ๆ ที่มีอยูใน
ชุมชนน้ัน เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูใหแกสมาชิกในชุมชน  ซึ่งนําไปสูความสามารถในกา ร
พึ่งตนเองและสรางสังคมแหงการเรียนรู 
            ประหยัด จิระวรพงศ (2529 ,อางถึงในกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการ2551:35)ไดแบง 
ศูนยการเรียนรอูอกเปน 2 ประเภทใหญ ไดแก 
 1.ศูนยการเรียนรูในหองเรียนที่แบงไดเปน 2 แบบ 

                   1.1 หองเรียนแบบศูนยการเรียนรูเปนการจัดหองเรียนใหเปนศูนยกิจกรรมการเรียนรู
สําหรับใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติ ซึ่งแบงพ้ืนที่ในหองเรียนใหมีจํานวนศูนยกิจกรรมท่ีมีเนื้อหาและ
วัสดุอุปกรณที่แตกตางกัน เพื่อใหผูเรียนไดมีประสบการณจากการเรียนรูในแตละศูนยกิจกรรม
เวียนไปจนครบทุกศูนย และรายงานผลตามที่ผูสอนไดกําหนดไว 

                    1.2 ศูนยการเรียนรใูนหองเรียนเปนการใชเน้ือที่บางสวนของหองเรียนจัด 

เปนศูนยการเรียนรูโดยจัดใหเปนศูนยวิชาการไวท่ีผนังหองเรียน หรือ มุมท่ีมีสื่อการเรียนการสอน
ใหผูเรียนสามารถคนควาไดดวยตนเอง เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูไดตามความสนใจ
ของตน อาจแบงประเภทของศูนยการเรียนรูในหองเรียนไดเปน 3 แบบ ไดแก ศูนยการเรียนรูที่ยึด
หลักการตามเนื้อหาวิชา ศูนยการเรียนรูที่ยึดหลักการตามสื่อการสอน และศูนยการเรียนรูที่ยึด
หลักการตามกิจกรรมของศูนย 
 2. ศูนยการเรียนรูที่แยกเปนเอกเทศอยูนอกหองเรียน เปนศูนยการเรียนรูที่จัดเปนศูนย
กิจกรรมโดยเฉพาะ ซึ่งเปนการจัดใหมีสถานที่ในการเรียนรูสําหรับผูเรียนโดยเฉพาะ แบงไดเปน                

2 แบบ 

                    2.1 ศูนยการเรียนรทูี่ใชเปนหองปฏิบัติการ นิยมจัดใหเปนสถานท่ีสําหรับฝกปฏิบัติการ
ในดานตางๆโดยอาจเปนการจัดใหฝกในสถานท่ีนั้นๆ หรือไปฝกในสถานที่ อ่ืนๆนอกโรงเรียนก็ได
รวมท้ังอาจใชเปนสถานที่สําหรับนักศึกษาไดพบปะปรึกษาหารือ คนควาเตรียมงาน  ตางๆหรือ
ทดลองโครงงาน ทั้งน้ีภายในบริเวณศูนยการเรียนรูประกอบไปดวยชั้นวางหนังสือ ชั้นเก็บอุปกรณ 
          2.2 ศูนยขอมูลวิชาการ เปนศูนยการเรียนรูที่ได     จัดประสบการณความรูเอาไว   ตา
งหาก ภายในมีสื่อและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ไดจัดเตรียมไวใหผูเรียนไดมีโอกาสคนควาหา
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ความรูดวยตนเองตามความสนใจและความพรอมของผูเรียน โดยไมจํากัดวัยและระดับช้ันของผู
เรียน 

                 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2545,อางถึงในกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการ
2551:36)   ไดจําแนกศูนยการเรียนรใูนแนวของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน เปน 2 แบบ   ไดแก 

  1. แบบ ก เปนศูนยการเรียนรูที่อิงกับหลักสูตรของรัฐหรือระบบโรงเรียนแบบ 

  2. แบบ ข เปนศูนยการเรียนรูที่ไมไดอิงกับหลักสูตรของรัฐ หรือระบบโรงเรียน 

                      เพ็ญณี แนรอท และคณะ(2546,อางในกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการ 2551:36)
ไดจําแนกศูนยการเรียนรูในแนวของการจัดการศึกษานอกโรงเรียนเปน 2 ลักษณะ 

                            1.ศูนยการเรียนรูที่จัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยเปนศูนยการ
เรียนรทูี่ไมไดจัดข้ึนโดยหนวยงานของรัฐ แตเปนสถานศึกษาที่มุงพัฒนากลุมเปาหมายใหไดความรู
และทักษะดานวิชาการหรือวิชาชีพมุงใหผูเรียนไดขัดเกลาจิตใจ หรือเนนการ Empower   เพื่อผูเรียน
จะสามารถคิดวิเคราะห ซึ่งนําไปสูการมีเสรีภาพทางความคิดสวนมากจัดโดยไมหวังผลกําไรและ
มักมีรูปแบบการจัดการเรียนรูตามกรอบแนวคิดและปรัชญาสําคัญๆ อาทิ โรงเรียนอนุบาลบานรัก  

สันติอโศก  โรงเรียนหมูบานเด็ก บานเรียน (โฮมสคูล) ฯลฯ 

                             2. ศูนยการเรียนรูที่ไมไดจัดประสบการณการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษา                   
ขั้นพื้นฐานมักเปนการศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย ที่สงเสริมดานการปฏิบัติกิจกรรมควบคู
ไปกับการเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอประสบการณท่ีไดรับมีลักษณะสําคัญคือ สวนใหญเปนศูนยการ
เรียนรูที่เกิดตามธรรมชาติ  หมายถึงเปนความตองการเรียนรูที่เกิดจากผูเรียนโดยแทจริง ซึ่งอาจมี
สาเหตุจากการที่ผูเรียนเปนกลุมท่ีกําลังเผชิญปญหาบางอยางหรือสถานการณแวดลอมเปนบริบทท่ี
ผูเรียนประสบโดยตรงโครงสรางของศูนยการเรียนรูเลยมักไมตายตัว อาจจัดการเรียนการสอนกัน
โดยองคกรชุมชนหรือมีผูนําตามธรรมชาติเปนแกน กลุมลักษณะน้ีมักเปนแหลงเรียนรูที่มีพลังใน
ตัวเอง คือสามารถสงผลตอการพัฒนาบุคคลและสังคมอยางเห็นไดชัด เชน เสถียรธรรมสถาน 

โรงเรียนพระพุทธศาสนาวันอาทิตย วัดพระธาตุหริภุญชัย  มหาวิทยาลัยเที่ยงคืน จังหวัดเชียงใหม
สถาบันอบรมผูนําของมูลนิธิจําลองศรีเมืองหอดูดาวเกิดแกว  พิพิธภัณฑจาทวี ชมรมกวีลานนา 
จังหวัดลําพูนศูนยหัตถกรรมทอผาดวยมือ บานนาชุมชน ศูนยฝกอาชีพทําหัวโขนชุมชนวัดเทพากร  
เปนตน 
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 2.จําแนกตามหนวยงานท่ีจัดต้ัง 

 กรมการศึกษานอกโรงเรียน(2540,อางถึงในกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการ2551:37)
ไดแบงศูนยการเรียนรูตามหนวยงานท่ีจัดต้ังศูนยฯเปน 6 ประเภท ไดแก 

  1. ศูนยการเรียนรใูนสถานศึกษาจัดข้ึนเพ่ือใหบริการทางการศึกษาและตอบสนอง
ความตองการในการเรียนรูของชุมชน โดยใชทรัพยากรทางการเรียนรูที่มีอยูมาชวยสง 

เสริมและสนับการเรียนรูใหแก นักเรียน นักศึกษา ประชาชนท่ัวไป 

  2. ศูนยการเรียนรูในหนวยงานราชการตางๆจัดข้ึนเพ่ือใหความรูทั้งการศึกษาสาย
สามัญ สายอาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยการพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาทักษะการประกอบ
อาชีพเฉพาะดาน และใหการศึกษาตลอดชีวิตแกกลุมเปาหมายท่ีหนวยงานนั้นๆรับผิดชอบอยู โดย
ใชทรัพยากรบุคคลและวัสดุอุปกรณที่มีอยูมา จัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ตัวอยางหนวยงาน
ราชการท่ีจัดต้ังศูนยการเรียนร ูเชน กรมราชทัณฑ กรมพัฒนาชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร 

กองบัญชาการทหารสูงสุด กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กรมอนามัย และกรมประชาสงเคราะห 

  3. ศูนยการเรียนรูในภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจจัดต้ังข้ึนตามนโยบายในการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลขององคกร ใหบุคคลในองคกรไดรับการศึกษาควบคูไปกับการปฏิบัติงาน
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานและการใหบริการลูกคาใหไดรับความพึงพอใจ อันจะสง 

ผลถึงความกาวหนาทางธุรกิจขององคกรน้ันๆดวย   ตัวอยางองคกรภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจท่ี
จัดต้ังศูนยการเรียนรู เชน บริษัท หางราน สถานประกอบการซึ่งดําเนินธุรกิจแบบหวังผลกําไร 

  4. ศูนยการเรียนรใูนองคกรการกุศลจัดต้ังข้ึนเพื่อใหความสงเคราะหดานการศึกษา
แกประชาชนผูยากไรและผูดอยโอกาส ตัวอยางองคกรการกุศลท่ีจัดต้ังศูนยการเรียนรู เชน มูลนิธิ
เพื่อนหญิง มูลนิธิแสงเทียน มูลนิธิสรางสรรคเด็ก มูลนิธิฝนหยาดเดียว มูลนิธิศุภนิมิตแหง 

ประเทศไทย เปนตน 

                             5. ศูนยการเรียนรูในชุมชนจัดต้ังข้ึนเพ่ือสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย โดยใหโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตแกประชาชนทุกคนในชุมชน ทั้งน้ีกิจกรรมการเรียนรู
ของศูนยตองอาศัยชุมชนเปนหลักและยึดหลักประชาธิปไตยเพื่อตอบสนองความตองการของแตละ
บุคคลที่สอดคลองกับการดําเนินชีวิตท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้แลวศูนยการเรียนรูยังสามารถใช
เครือขายตางๆที่มีอยูในชุมชนน้ัน เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูใหแกสมาชิกของตน เชน เครือขาย
บุคคลและองคกรตางๆ ภูมิปญญาวิทยากรทองถิ่น สถานประกอบการ โรงเรียน องคกรของรัฐ 

ความรวมมือน้ีจะนําไปสูความสามารถในการพ่ึงตนเองของ ชุมชนได และสรางสังคมการเรียนรูให
เกิดข้ึนอยางแทจริง 
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                           6. ศูนยการเรียนรูในประชาคมจัดต้ังข้ึนจากการรวมตัวของกลุมประชาชนที่มี
ความสนใจและมีวัตถุประสงคในการจัดกิจกรรมรวมกันโดยใชการระดมทรัพยากรท่ีมีอยูใน
ประชาคมมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตแกสมาชิกและประชาชน
ทั่วไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ตัวอยางประชาคมท่ีจัดต้ังศูนยการเรียนรู เชน จส.100 สโมสรโรตาร่ี 

สโมสรไลออน  สมาคมประกันวินาศภัย สมาคมประกันชีวิต  และสมาคมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เปนตน 

            3.จําแนกตามวัตถุประสงคการใหบริการ 

 Carol  Fox(n.d) (1973 อางถึงใน จินตนา ผลสนอง, 2540 ) กลาววาศูนยการเรียนรูเป
นเคร่ืองมือท่ีสําคัญในการเรียนรายบุคคลโดยแบงไดเปน 2 รูปแบบ ไดแก 

               1. ศูนยการเรียนรเูพื่อพัฒนาทักษะ (a skill learning center) ไดออกแบบมาเพ่ือ 

สงเสริมผูเรียนในการปรับปรุงความคิดรวบยอด หรือทักษะเพ่ิมเติม 

                         2.ศูนยการเรียนรเูพื่อใหความรู (an information learning center)เปนแหลงรวบรวม 

ขอมูลขาวสารมากมายท่ีคนหาไดงายและเปนประโยชนทั้งกับผูสอนและผูเรียนในบทความ 

(Learning Center for 1990’s)  ของCarolyn  Prager (1991) ไดจําแนกศูนยการเรียนรูเปน 3 ประเภท
ไดแก 

                                       2.1 ศูนยทรัพยากรการเรียนรู หรือ ศูนยวิทยบริการ(the learning resource 

Center (LRC) or library-based) เปนแหลงรวมของงานวิจัย ขอมูลความรูในการคนควาอางอิงและ
บัญชีหนังสือเพื่อสนับสนุนผูเรียนและหนวยงานท้ังยังใหบริการส่ือตางๆ เพื่อการเรียนเสริมเปนราย
บุคคลอีกดวย 
                                       2.2 ศูนยการเรียนรเูพื่อฝกหัดเฉพาะดาน (Discipline-based support Center) 
เปนศูนยการเรียนรูเชิงปฏิบัติการมักพบในสถาบันการศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรการศึกษาระดับสูง
เชนศูนยปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพ่ือการเรียนรดูานพีชคณิตและแคลคูลัสหรือ ศูนยปฏิบัติการเรียนรู
ดานวิทยาศาสตรชีวภาพ  เปนตน 

                                       2.3 ศูนยการเรียนรูอิสระ(Stand- alone center) เปนศูนยการเรียนรูที่จัดต้ัง
ขึ้นเปนหนวยอิสระหรือ กึ่งอิสระในกรณีที่ยังเปนสวนหน่ึงของสถาบัน เชนหองสมุด หรือฝาย
บริการผูเรียนเปนศูนยการเรียนรูที่มีแนวทางการจัดต้ังมุงไปท่ีการพัฒนาการเรียนรูเบื้องตนตาม
หลักการเหตุผลและความตองการที่จะพัฒนาตนเองของผูเรียนเก่ียวกับขอบกพรองพ้ืนฐานและ
ทักษะท่ีใชในการเรียนรูเปนสําคัญ 
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    4.จําแนกตามสถานท่ีจัดต้ัง 

                 จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับประเภทของ ศูนยการเรียนรูในปจจุบัน ผูศึกษาพบวาศูนย
การเรียนรใูนความหมายของแหลงเรียนรู สามารถจําแนกประเภทตามสถานท่ีจัดต้ังได 

            1. ศูนยการเรียนรูแบบมีสถานท่ีตั้งจริง (Classical learning resource Center) เป
นศูนยการเรียนรูแบบด้ังเดิมท่ีมีสถานที่จัดต้ังจริง ผูใชบริการเขาใชไดโดยตองเดินทางหรือ เขาไป
ศึกษาขอมูลความรูไดตามชวงเวลาท่ีกําหนดไวเทาน้ัน 

  2. ศูนยการเรียนรูผานเว็บ (Learning resource Center byWeb) หรือ (Online 

learning Resource Center) เปนแหลงเรียนรผูานเว็บที่จัดเตรียม ขอมูลความรู และสื่ออิเล็กทรอนิกส
ตางๆ ไวในระบบฐานขอมูลท่ีผูใชบริการสามารถเขาใชโดยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได โดย
ไมมีขอจํากัดในเร่ืองของสถานท่ีและเวลา ศูนยการเรียนรูประเภทนี้มักเปนสวน ประกอบสําคัญส
วนหน่ึงในระบบจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management Systems) เพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอนออนไลนหรือ e -learning หรือ กลุมผูสนใจเร่ืองในเร่ืองหน่ึงเฉพาะทางจัดทําข้ึนเพื่อเปนแหล
งเผยแพร แลกเปลี่ยนขอมูลแกกลุมท่ีสนใจและประชาชน 

  3.ศูนยการเรียนรเูสมือน (Virtual learning resource Center) เปนศูนยการเรียนรูที่มี
องคประกอบและระบบบริหารจัดการเสมือนกับศูนยการเรียนรูแบบด้ังเดิมแตไดรับการออกแบบ
ใหจัดต้ังอยูบนเว็บมีศักยภาพในการสืบคนขอมูล การแสดงผลขอมูลผานสื่อมัลติมีเดียตางๆอยางมี
ประสิทธิภาพ ในการสรางออกแบบและพัฒนาศูนยประเภทนี้ใหมีคุณภาพเปนเร่ืองที่ยากตอง
อาศัยผูเชี่ยวชาญและผูที่มีความรูเฉพาะทางรวมถึงงบประมาณในการจัดทําสูง แตก็ไมเทา
งบประมาณท่ีใชในการสรางศูนยการเรียนรแูบบด้ังเดิม   ปจจุบันศูนยการเรียนรูประเภทนี้กําลังเร่ิม
เปนท่ีนิยมในตางประเทศ 

         โดยสรุปไดจําแนกประเภทของศูนยการเรียนรูเปน 4 แบบ 

1.ศูนยการเรียนรทูี่จําแนกตามระบบการศึกษา แบงเปนศูนยการเรียนรู ประเภท 

 1.1 ศูนยการเรียนรูแนวการศึกษาในระบบโรงเรียน ไดแก 

  1. ศูนยการเรียนรใูนหองเรียน 

  2. ศูนยการเรียนรแูบบเอกเทศในสถานศึกษา 
 1.2 ศูนยการเรียนรูแนวการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก 

  1. ศูนยการเรียนรทูี่อิงกับหลักสูตรของรัฐ หรือระบบโรงเรียน                

  2. ศูนยการเรียนรทูี่ไมไดอิงกับหลักสูตรของรัฐ หรือระบบโรงเรียน 

 1.3 ศูนยการเรียนรูแนวการศึกษาตามอัธยาศรัย ไดแก ศูนยการเรียนรูแบบอิสระ 
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  2. ศูนยการเรียนรูที่จําแนกตามหนวยงานท่ีจัดต้ัง แบงเปนศูนยการเรียนรู ประเภท ไดแก 

 2.1ศูนยการเรียนรูในสถานศึกษา 
 2.2 ศูนยการเรียนรูในหนวยงานราชการ 

 2.3 ศูนยการเรียนรูในภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจ 

 2.4 ศูนยการเรียนรูในองคกรการกุศล 

 2.5 ศูนยการเรียนรูในชุมชน 

 2.6 ศูนยการเรียนรูในประชาคม 

3. ศูนยการเรียนรูที่จําแนกตามวัตถุประสงคการใหบริการแบงเปนศูนยการเรียนรู ประเภทไดแก 

 3.1 ศูนยการเรียนรูเพื่อใหความรู 

 3.2 ศูนยการเรียนรูเพื่อสอน 

 3.3 ศูนยการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ 

4. ศูนยการเรียนรูที่จําแนกตามสถานท่ีตั้ง แบงเปนศูนยการเรียนรู ประเภท ไดแก 

 4.1 ศูนยการเรียนรูแบบดั้งเดิม 

 4.2 ศูนยการเรียนรูผานเว็บ 

 4.3ศูนยการเรียนรูเสมือน 

    องคประกอบของศูนยการเรียนรู 
 มีผูเสนอเก่ียวกับองคประกอบของศูนยการเรียนรูในหนวยงานและองคกรตางๆไว
หลากหลายดังตอไปน้ี 

    วิชุนา ปาณปุณณัง (2540,อางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน,2547:9)กลาวถึงศูนยวิทยบริการ
สาธารณะสังกัดกรุงเทพมหานครวาควรประกอบไปดวยองคประกอบดังตอไปน้ี 

 1.โครงสรางองคกร ที่ประกอบไปดวย งานบริหาร งานเทคนิค และงานบริการของ                   

ศูนยการเรียนร ู

 2.การจัดพ้ืนของศูนย 

 3. สื่อที่ใหบริการ 

 4. รูปแบบการใหบริการในศูนยการเรียนรู 
 5. การจัดกิจกรรมภายในศูนยการเรียนรู 
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   จินตนา ผลสนอง (2540,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:12) 
ไดกลาวถึง องคประกอบสวนสภาพแวดลอมทางกายภาพของศูนยการเรียนรูในชุมชนวา แบงได 

เปน 5 สวน ไดแก 

 1.ลักษณะที่ตั้งศูนย 

 2. รูปทรงและขนาดของศูนย  

 3. สื่อการเรียนการสอนภายในศูนย 

 4. การจัดโตะเกาอ้ีภายในศูนย 

 5. การจัดบริเวณและสวนของศูนย 
                    ดวงสุดา แสงสุดา(2542,อางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน,2547:9)กลาววา ในการจัดศูนย
วิทยาการสําหรับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนควรจะมีองคประกอบ ดังน้ี 

 1.โครงสรางองคกร ที่ประกอบไปดวย งานบริหาร งานเทคนิค และงาน บริการของ                      

ศูนยการเรียนร ู

 2. การจัดพ้ืนของศูนย 

 3.รูปแบบการใหบริการในศูนยการเรียนรู 
                     อรพรรณ พรสีมา (2542,อางถึงในอางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน,2547:9)ไดเสนอองค
ประกอบของศูนยการเรียนรไูว องคประกอบ ดังน้ี 

                               1.  บุคลากร 

                               2.  การจัดพ้ืนที่ 
                               3.  งบประมาณ 

                               4.  สื่อและอุปกรณการเรียนรูดวยตนเอง 

                               5.  การสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอม ทั้งทางดานกายภาพและสังคมภาพ 

                               6.  การจัดการเก่ียวกับสื่อและอุปกรณ 

                               7.  การประสานงานในศูนยการเรียน 

                               8.  การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

การจัดพ้ืนที่ในศูนยการเรียนรู 
             องคประกอบท่ีสําคัญอันหนึ่งในการออกแบบศูนยการเรียนรู คือ การจัดพ้ืนท่ีเพื่อใหการ
จัดศูนยการเรียนรูสามารถใชทรัพยากรตางๆไดอยางคุมคา ไดมีนักการศึกษา และหนวยงานท่ีเกี่ยว 

ของไดเสนอการจัดแบงพ้ืนที่ในศูนยการเรียนรู ไวดังน้ี 
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 ACRL (1994) แบงพ้ืนที่ศูนยการเรียนรูออกเปน 6 สวนหลัก ไดแก 

  1.พื้นที่สําหรับจัดเก็บสื่อใหเปนหมวดหมู 

  2.พื้นที่สําหรับจัดกิจกรรม สวนบุคคลสําหรับผูใชบริการ 

  3.พื้นที่บริการสาธารณะ ควรประกอบดวย พื้นที่คนหา รายการหนังสือหรือ  

นิตยสารท่ีออกตามเวลาในรูปแบบ ดัชนีอางอิง พื้นท่ีใหบริการดานเทคโนโลยีพื้นท่ีการแสดงผล
งานและนิทรรศการ และพื้นที่ในการเรียนรูอ่ืนๆ 

  4.พื้นที่จัดเก็บหนังสือและวัสดุอื่นๆ 

  5.พื้นที่การทํางานสวนตัว สําหรับบุคลากร ผูเชี่ยวชาญ และผูบริหารศูนยฯ 

  6.พื้นที่ทํางานของแตละฝายงานตามโครงสรางองคกร 

 ดวงสุดา แสงสุดา (2542,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:112) 
แบงพ้ืนที่เปน 5 สวนหลัก ไดแก 

  1.พื้นที่ยืม-คืน ตรวจเช็ค ซอมบํารุง และเก็บสื่อ 

  2.พื้นที่ทํางานสําหรับบุคลากร 

  3.พื้นที่สําหรับเรียนรูดวยตนเองผานส่ือโสตทัศน หรือในรูปของมุมวารสาร  

มุมความรูสําหรับเด็ก 

  4.พื้นที่บริการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

  5.พื้นที่จัดแสดงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น 

 อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง (2545, อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:10) 
ไดกลาวถึงการจัดการพ้ืนท่ีศูนยการเรียนรูตองมีการจัดโตะ ปูพรม จัดมุมหองและตองมีบริเวณให
สามารถศึกษาสื่อตาง ๆ โดยสามารถออกแบบพ้ืนที่ไดดังน้ี 

   1. มีมุมความรูจําแนกตามเน้ือหาวิชาและระดับความยากงาย 

   2. มีมุมความสนใจใหคนควาหัวขอตาง ๆ  
   3. มีสวนใหทดลอง คนควา และสรางสิ่งประดิษฐ 
   4. มีศูนยคอมพิวเตอรและสื่อประสมสําหรับใชประกอบการเรียนหรือซอมเสริม 

   5. มีโตะสําหรับทํางาน 

   6. มีพื้นที่แสดงบทบาทสมมติ 

   7. มีสวนที่จัดแสดงประสบการณจริง 

  8. มีมุมทักษะสําหรับงานท่ีปรับเปลี่ยนได 
   9. มีมุมการเขียนท่ีมีอุปกรณและกระดาษ 

   10. มีมุมทาทายสําหรับแกปญหา 
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   11. มีมุมสําหรับการฟงอาจเปนเพลงหรือเน้ือหาจากหนังสือ 

   12. มุมพหุปญญาท่ีใหนักเรียนเลือกเรียนตามหัวขอการเรียน 

 กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2538, อางถึงในอางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ
2550:11)ไดมีแนวทางการจัดสถานท่ีในหองสมุดเพื่อรับบทบาทหองสมุดประชาชนในรูปแบบศูนย
การเรียนรูควรจัดใหมีมุมตางๆดังตอไปน้ี มุมบริการหนังสือพิมพ มุมหอง นิทรรศการ มุมแนะแนว
การศึกษา  หองศูนยขอมูลชุมชน  มุมการศึกษาทางไกลไทยคม  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับขนาดของพ้ืนที่ที่
หองสมุดสามารถดําเนินการได 
              สิริกร มณีรินทร (2548, อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:12) เสนอวาท่ีตั้ง
ของศูนยการเรียนรูเปนปจจัยที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบโดยควรมีลักษณะที่อยูในแหลงชุมชน
อยู ในจุดท่ีสามารถมองเห็นจากภายนอกไดง าย  มีความปลอดภัย  เงียบสงบอยู ใ นย าน
สถาบันการศึกษา ขนาดของพ้ืนท่ีมีความเพีงพอตอการขยายงานในอนาคตได และไมอยูในพ้ืนที่
การคาท่ีมีการจราจรคับคั่งและยากตอการปองกันอัคคีภัย ไมอยูในยานโรงงานอุตสาหกรรมท่ีเต็ม
ไปดวยฝุนควันและมีกลิ่นจากโรงงาน 

              วราลักษณ  ไชยทัพ (2544,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:13)การสราง
บรรยากาศการเรียนรูที่ผอนคลายสามารถแสดงออกมาในรูปแบบของการจัดท่ีนั่งใหมีลักษณะ
วงกลมหรือคร่ึงวงกลมเพ่ือสงผลใหเกิดความรูสึกผอนคลายและสามารถโตตอบไดดี เอ้ือใหมี
บรรยากาศเปดซึ่งผูเขารวมกลาต้ังคําถาม สามารถสรางความรูสึกเสมอภาคไดดี มีบรรยากาศท่ี                  

ไมเปนทางการ ทําใหผูเขารวมต่ืนตัวตลอดเวลา นอกจากน้ีองคประกอบเสนทางสถาปตยกรรม                

ก็มีสวนในการสรางบรรยากาศการเรียนรู 
          นอกจากน้ี ธนพล  อเนกสิทธิสิน (2547,อางถึงในดวงมาลย สมัมาวิภาวีกุลและคณะ2550:14) 
ไดกลาววาศูนยการเรียนควรมีการจัดพ้ืนที่ภายในศูนยดังน้ี 

   1.  พื้นที่สําหรับครูผูสอนในศูนยการเรียน 

   2. พื้นที่สําหรับประชาสัมพันธงานศูนยการเรียนและแสดงผลงาน 

   3.  พื้นที่สําหรับเก็บสื่อและอุปกรณที่ยังไมไดใช 
   4.  พื้นที่สําหรับจัดแสดงส่ือเพื่อบริการ 

   5.  พื้นที่สําหรับการศึกษารายบุคคล 

   6.  พื้นที่สําหรับกิจกรรมกลุมยอยหรือกลุมใหญ 
   7.  พื้นที่สําหรับศึกษาซีดีรอมและมัลติมีเดีย 

 โดยการจัดพ้ืนท่ีตางๆ ภายในศูนยการเรียนจะตองคํานึงความเหมาะสมกับความพรอมของ
ผูเรียนจํานวนผูเรียน การจัดกิจกรรมภายในศูนยการเรียน 
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                 การสังเคราะหเพ่ือสรุปการจัดพ้ืนที่ของศูนยการเรียนรูสามารถแบงพ้ืนที่ของศูนยการ
เรียนรอูอกเปน 5 สวนหลัก ไดแก 

  1.พื้นที่ทํางานสวนตัวของบุคลากร 

  2.พื้นที่สื่อ ประกอบไปดวย พื้นที่จัดเก็บสื่อและพ้ืนที่ใหบริการส่ือ 

  3.พื้นที่กิจกรรม 

  4.พื้นที่มุมความรู 
  5.พื้นที่บริการสาธารณะประกอบไปดวยพื้นที่สืบคนขอมูลและพื้นที่ในการจัด 

 นิทรรศการ/แสดงผลงาน ในการออกแบบพื้นท่ีศูนยการเรียนรูนับวาเปนสิ่งสําคัญที่จะจัด
พื้นที่ที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพสื่อการเรียนรูในศูนยการเรียนรู 
  ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ (2543:83) ไดจําแนกสื่อการสอนท่ีศูนยวิทยบริการควรแยก
ออกเปนประเภทตาง ๆ ดังน้ี  

   1. สื่อการสอนประเภทสิ่งพิมพ  ไดแก  หนังสอื  แบบเรียน  ตํารา  เอกสาร    
วารสาร  นิตยสาร  หนังสือพิมพ ฯลฯ 

   2. สื่อการสอนประเภทสื่อกราฟก และภาพถาย 

   3. สื่อการสอนประเภทสื่อเสียงและโทรทัศน  
   4. สื่อการสอนประเภทสื่อฉาย เชน LCD Visualizer ฯลฯ 

   5. สื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ เปนเทคนิควิธีการที่สามารถนํามาใช   
ในการจัดกิจกรรมภายในศูนยวิทยบริการ  ไดแก การจัดนิทรรศการ  การสาธิต การฝกอบรม                   

การแสดงละคร 

   6. สื่อการสอนประเภทสื่ออิเล็กทรอนิสก ไดแก สื่อประเภทซีดีรอมและมัลติมีเดีย   
                                 การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

 กิดานันท  มลิทอง ( 2544, อางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน2544:32)ไดแบงประเภทสื่อการ
เรียนการสอนสามารถแบงไดเปน  5 ประเภท ดังน้ี 

  1.สื่อการสอนประเภทสิ่งพิมพ  ไดแก  หนังสือ  แบบเรียน  ตํารา วารสาร     
                                นิตยสาร  หนังสือพิมพ ฯลฯ 

  2.สื่อการสอนประเภทวัสดุอุปกรณ  เชน ภาพยนตร  เทปโทรทัศน  แผนซีดี                             
  3.สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ เชน เคร่ืองฉาย เคร่ืองขยายเสียง    
                                 เคร่ืองคอมพิวเตอร  โทรทัศน 
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  4.สื่อประเภทเทคนิคและวิธีการ หมายถึงสื่อท่ีมีลักษณะเปนแนวคิดหรือรูปแบบ 

ขั้นตอนในการเรียนการสอน  โดยสามารถนําสื่อและวัสดุอุปกรณมาใชชวยใน  การสอนได  เชน 
เกม  สถานการณจําลอง  การสาธิต เปนตน 

 นอกจากน้ี ธนพล  อเนกสิทธิสิน (2547, อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ
2550:45)ไดเสนอวาศูนยการเรียนควรมีสื่อการสอนประเภทตางๆ ภายในศูนยการเรียน ดังน้ี 

  1. สื่อประเภทวัสดุ  หมายถึง  สื่อที่เก็บความรูอยูในตัวเอง  เชน รูปภาพ  แผนท่ี   
แผนซีดี  เปนตน 

  2. สื่อประเภทอุปกรณ  หมายถึง  สื่อที่เปนตัวกลางหรือตัวผานทําใหขอมูลหรือ 

ความรูที่บันทึกในวัสดุสามารถถายทอดออกมาใหเห็นหรือไดยิน  เชน เคร่ืองฉาย 

  3. สื่อประเภทเทคนิคและวิธีการ  หมายถึง  สื่อที่มีลักษณะเปนแนวคิดหรือ                

รูปแบบขั้นตอนในการเรียนการสอน  โดยสามารถนําสื่อและวัสดุอุปกรณมาใช ชวยในการสอนได  
เชน เกม  สถานการณจําลอง  การสาธิต เปนตน 

หากศูนยการเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนรายบุคคลควรมีสื่อการเรียนการสอนเพ่ิมเติมดังน้ี 

  1. ชุดการสอนรายบุคคลท่ีสอดคลองกับหลักสูตรและรายวิชาท่ีสอน 

  2. เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ผูเรียนสามารถคนควาขอมูลผานอินเทอรเน็ต และใชสื่อ 
ซีดีรอมในลักษณะตาง ๆ เชน CAI เกมคอมพิวเตอร เปนตน 

  3. Solfware ตางๆ ที่ผู เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามตองการ เชน    
โปรแกรมสอนภาษาอังกฤษ  เปนตน 

          สื่อที่ใหบริการในศูนยการเรียนรู 
                จินตนา ผลสนอง (2540, อางถึงในธนพล อเนกสิทธิสิน 2547:35)  ไดเสนอวา สื่อการ
เรียนการสอนในศูนยการเรียนรูในชุมชน สังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน ควรประกอบดวย 

หนังสือพิมพ วารสาร หนังสือท่ัวไป   หนังสือแนะแนวการศึกษา เคร่ืองรับวิทยุ เคร่ืองเลนเทป 

เคร่ืองฉายวีดิทัศน ชุดรับสัญญาณดาวเทียม  ปายนิเทศ มวนเทปคลาสเซตชุดวิชาตางๆ เคร่ือง
คอมพิวเตอร ชุดตรวจสอบสุขภาพ แผนท่ีจังหวัด  แผนที่หมูบาน มีมุมหนังสือพิมพและวารสาร มุม
วัฒนธรรมพื้นบาน มุมขอมูลทองถิ่น 

ธนพล อเนกสิทธิสิน (2547:36) จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการจัดส่ือในศูนยการ 

เรียนรูสรุปไดวา สื่อที่ควรมีภายศูนยการเรียนรูควรประกอบไปดวยสื่อ ดังตอไปน้ี 

1. สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือ ตํารา วารสาร นิตยสาร และสิ่งพิมพอ่ืนๆ 

2. สื่อการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

3. สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ 
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4. สื่อเพิ่มเติม เชน CAI , Softwareโปรแกรมสนับสนุนการเรียนการสอน 

รูปแบบการใหบริการสื่อในศูนยการเรียนรู 
          วูด เอส โจฮานนา (Wood S. Johanna 1976: abstract) ไดใหขอเสนอแนะวาระบบ     

สื่อการศึกษาควรมีการบริการตาง ๆ ดังน้ี 

 1. จัดทําโปรแกรมการใชส่ือการสอน โดยการวางแผนการใชสื่อการสอนตาง ๆ รวมกับครู
ผูสอนวาจะใชสื่ออะไร อยางไรเม่ือไร ตลอดจนการวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดเพ่ือการเรียน               

การสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 2. การบรกิารใหยืมสื่อตาง ๆ บริการระบบการฉาย การกระจายเสียง การแพรภาพทางโทร
ทัศนการบริการสารสนเทศโดยใชระบบคอมพิวเตอร 
 3. บริการดานแหลงวัสดุแนะนําแหลงวัสดุและสื่อตาง ๆ แนะนําการใชสื่อและเคร่ืองมือ
รวบรวมสถานท่ีที่นาสนใจท่ีจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอนรวบรวมช่ือบุคคลที่มีประสบกา
รณและเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ เพื่อเชิญมาเปนวิทยากรตลอดจนการติดตอประสานงานเพื่อขอยืม
สื่อระหวางหนวยงาน 

 นอกจากแหลงการเรียนรูและศูนยการเรียนรูที่ไดกลาวมา ผูวิจัยมีความสนใจการจัดการ
เรียนรูแบบใหมที่ผสมผสานระหวางแหลงเรียนรูและศูนยการเรียนรูไวดวยกันน่ันก็คือ อุทยานการ
เรียนรู เปนองคกรที่ใหความสําคัญในการพัฒนาตัวเองเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันในระดับเวที
สากลโดยการนําความกาวหนาดานตางๆ เปนกลไกสําคัญในการแขงขัน ซึ่งนอกจากความกาวหนา
ดานเศรษฐกิจ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแลว การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตแลวยังสนับสนุน
ใหเยาวชนและประชาชนมีโอกาสพัฒนาความสามารถของตนเองอยางสรางสรรคแลว  สํานักงาน
อุทยานการเรียนรู ยังเปนแหลงการเรียนรูตนแบบ “หองสมุดมีชีวิต” ที่มีกิจกรรมปลูกฝงและ
สงเสริมนิสัยรักการอานและการเรียนรูมาอยางตอเนื่อง  ในรูปแบบท่ีสรางสรรคทันสมัย มีการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เชื่อมโยงเครือขายกระจายความรู ในลักษณะศูนยรวมสื่อ
และขอมูล ที่สะดวกในการเขาถึง ทั้งน้ียังเปนตนแบบใหแกหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มีความ
สนใจไดเขามาศึกษาแนวทางเพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนาองคกรใหมีบทบาทสําคัญตอการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพเด็ก เยาวชนและชุมชนทองถิ่นได  ผูวิจัยจึงขอยกตัวอยางอุทยานการ
เรียนรูแหงน้ีเพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบจําลองของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการคึกษา
ตอไป 
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อุทยานการเรียนรู Thailand Knoledge Park (TK PARK) 

            สํานักงานอุทยานการเรียนรู สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน) 
สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี จัดต้ังข้ึนตามนโยบายสังคมและคุณภาพชีวิต โดยไดเปดดําเนินการเมื่อ
วันที่ 24 มกราคม 2548 และไดควบรวมกับศูนยกลางการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ (NICT) เมื่อ
เดือนตุลาคม 2548 ทําใหเปนแหลงเรียนรูที่ครบวงจรยิ่งข้ึน โดยมุงเนนการดําเนินงานหองสมุดมี
ชีวิต ในรูปแบบ “อุทยานการเรียนรู” เพื่อเปนกลไกหลักสําคัญในการเสริมสรางความรู พัฒนา
ความคิด และบูรณาการภูมิปญญา โดยผานกระบวนการสงเสริมการรักการอาน การแสวงหาความรู 
และการเรียนรูอยางสรางสรรค ตามแนวทางท่ีสอดคลองกับขนบประเพณี  และวัฒนธรรมอันเปน
เอกลักษณของชาติซึ่งเปนพ้ืนฐานสําคัญในการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ ตลอดจนเปน
สังคมแหงการเรียนรูที่พัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง 

 1. การพัฒนาองคความรู สรางตนแบบและใหบริการแหลงเรียนรู โดยพัฒนาตนแบบแหลง
เรียนรูที่เนนการปลูกฝงและสงเสริมนิสัยรักการอาน และแสวงหาความรูในบรรยากาศการเรียนรู
อยางสรางสรรค ทันสมัย ในรูปแบบ “หองสมุดมีชีวิต” รูปแบบตาง ๆ ไดแก อุทยานการเรียนรู
ตนแบบและบริการ (TK park)  พื้นที่สําหรับเยาวชนและผูมีใจรักการเรียนรู โดยสงเสริมการเรียนรู
ผานกระบวนการจัดกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงระหวาง หนังสือ ดนตรีและสื่อมัลติมีเดีย  เปนพื้นที่แหง
การแสดงออกทุกพลังสรางสรรคของเยาวชน อุทยานการเรียนรูภูมิภาคตนแบบ คือ อุทยานการ
เรียนรู ยะลา เปนแมขายในการพัฒนาหองสมุดมีชีวิต แบงปน และกระจายโอกาสในการเขาถึงการ
อานการเรียนรูของเด็กและเยาวชนในภาคใต โดยเนนที่หาจังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก ยะลา 
ปตตานี นราธิวาส สงขลา และสตูล ศูนยการเรียนรูมีชีวิตตนแบบในทองถิ่น แบงเปน 4 ขนาด ดังน้ี 
ระดับจังหวัด ขนาดพ้ืนที่ประมาณ 2,000 ตร.ม.ขึ้นไป โดยรวมมือกับองคการบริหารสวนจังหวัด 
เทศบาลนครหรือเทศบาลเมือง สําหรับประชาชนในจังหวัดน้ัน ๆ และจังหวัดใกลเคียง ระดับตําบล 
รวมมือกับเทศบาลตําบล ขนาดพ้ืนที่ประมาณ 1,000 ตร.ม. ขึ้นไป เพื่อเปดโอกาสในการเขาถึง
ขอมูลและการเรียนรูใหกับชุมชนและทองถิ่นใกลเคียง หองสมุดมีชีวิตตนแบบในโรงเรียนปรับ
หองเรียนเปนหองสมุดมีชีวิตสาํหรับนักเรียนในโรงเรียนและเครือขาย รวมท้ังชุมชนโดยรอบ 

ขนาดพ้ืนที่ 105-150 ตร.ม. (1-3 หองเรียน) และหองสมุดเด็กไทยคิด  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในแหลง
เรียนรูตางๆเชนหองสมุดประชาชนเปนตนขนาดพ้ืนที่50-150 ตร.ม. การพัฒนาตนแบบแหลงเรียนรู
บนโลกไซเบอรในรูปแบบอุทยานการเรียนรูเสมือนเพื่อสนับสนุนการเรียนรูผานเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยการจัดทําระบบขอมูลและเชื่อมโยงเครือขายเพื่อกระจายความรู ที่สามารถเขาถึงได
จากทุกพื้นที่ในประเทศไทย ดวยเน้ือหาสาระความรูหลากหลายแขนง รวมถึงหนังสือออนไลนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หนังสือเสียง และ e-Learningเพื่อใหผูสนใจสามารถเขาใชบริการและ
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รวมเปนสวนหนึ่งใน“ชุมชนการเรียนรูออนไลน”  
 2. พัฒนากิจกรรมตนแบบ ในการสงเสริมการอานการเรียนรูสําหรับเยาวชน เพื่อกระตุน
และจุดประกายใหเยาวชนคนพบความถนัด ผานกระบวนการเรียนรูในรูปแบบกิจกรรมท่ี
หลากหลาย ไดแก กิจกรรมสงเสริมการอานการเรียนรู  กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดาน
ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิต และกิจกรรมสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง
การสนับสนุนและเปดโอกาสใหเยาวชนไดพัฒนาศักยภาพ แลกเปล่ียนประสบการณและเผยแพร
ผลงานจากความคิดสรางสรรคสูสังคม 

 3.การขยายผลเพื่อรวมสรางสังคมแหงการเรียนรู โดยรวมกับหนวยงานตาง ๆ ในการ
สรางสรรคเน้ือหาสาระ การสรางแรงบันดาลใจและถายทอดองคความรูการบริหารจัดการหองสมุด
มีชวีิตและความรูในดานตาง ๆ รวมท้ังเพ่ือจุดประกายความคิด อาทิ วิจัยพัฒนาเพ่ือสรางสรรค
เน้ือหาสาระ (Content) โดยรวบรวมองคความรูที่มีความเปนไทยอันทรงคุณคามาจัดทําเปนสื่อการ
เรียนรูรูปแบบตาง ๆ ที่ตรงกับความตองการของเด็กและเยาวชน ไดแก ชุดนิทานและวรรณกรรม
เยาวชนพื้นบาน ชุดเกมสรางสรรค การจุดประกายและถายทอดองคความรูดานการบริหารจัดการ
หองสมุดมีชีวิตและองคความรูในดานตาง ๆ ไดแก การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาวิชาการ 
การอบรมและประกวดหองสมุดมีชีวิต และการอบรมบรรณารักษหองสมุดประชาชน 

รายงานประจําป TK PARK ( 2550 : 14-17 ) 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 การจัดกิจกรรมและบรรยากาศในอุทยานการเรียนรู TK PARK 

ที่มา : http://www.tkpark.or.th  
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ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย Center for Educational Technology 

ความเปนมาของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเร่ิมจากเปน“แผนกคําสอน”     เพื่อใหบริการ
การพิมพเอกสาร ประกอบการสอน   และบริการดานโสตทัศนูปกรณในระยะแรกน้ันมีเจาหนาท่ี
เพียงไมกี่คนและมีเคร่ืองมือและอุปกรณ บางชนิดเทาน้ันเนื่องจากมีปริมาณงานไมมากนัก 

ตอมาเม่ือมหาวิทยาลัยไดยายมาต้ังท่ีวิทยาคาร 2 ริมคลองประปา ถนนประชาช่ืนไดเปลี่ยน
ชื่อจาก “แผนกคําสอน” เปน “แผนกบริการการศึกษา”  โดยใหบริการการจัดพิมพเอกสาร
ประกอบการสอน อัดสําเนา ปรุกระดาษไขเรียงเย็บดวย  มือรวมท้ังใหบริการดานโสตทัศนูปกรณ
เฉพาะประเภท เคร่ืองฉายและวิทยุเทปแตการใหบริการ ยังอยู ในวงจํากัดเฉพาะ  อาจารยที่มาขอใช
บริการแบบยืม-คืนวันตอวันเทาน้ัน 

พ.ศ. 2531 เปลี่ยนชื่อเปน  “แผนกบริการสื่อการศึกษา”  เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะ
งาน   รวมท้ังภาระงานท่ีเพิ่มข้ึนโดยแบงงานในแผนกเปน 3 ฝายคือ ฝายเอกสารและการพิมพ                 
ฝายโสตทัศนูปกรณ ฝายกองกลางและเปลี่ยนใชคําขวัญของแผนกใหมวา  “บริการท่ีดีคือหนาท่ี                  
ของเรา” เมื่อจัดต้ังคณะนิเทศศาสตรขึ้นใน พ .ศ. 2532 ไดมีการสรางหองปฏิบัติการ                       
ทางนิเทศศาสตร บริเวณช้ันลางอาคาร3ประกอบดวยหองปฏิบัติการถายภาพ  หองปฏิบัติการ
วิทยุกระจายเสียง  หองปฏิบัติการวิทยุโทรทัศน และหองทักษะนําเสนอ  ทางมหาวิทยาลัยได
มอบหมายใหแผนกบริการสื่อการศึกษา รับผิดชอบดูแลท้ังในดานการจัดครูปฏิบัติการ รวมท้ัง
เคร่ืองมือและอุปกรณทั้งหมดโดยทางแผนกบริการสื่อการศึกษาไดจัดงานสวนนี้ไวกับฝาย
โสตทัศนูปกรณ  
            ใน พ.ศ 2539 มหาวิทยาลัยไดดําเนินการกอสรางอาคาร 7 (ปจจุบันคืออาคาร 8) ซึ่งเปนอาคาร
รูปตัวแอลสูง 6 ชั้น สวนหน่ึงของอาคารกําหนดใหเปนท่ีทําการของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 

และเมื่อการกอสรางเสร็จสิ้นลงในกลางป พ.ศ. 2540 จึงไดยายท่ีทําการจากบริเวณช้ันลางขออาคาร
สํานักอธิการบดี มายังอาคาร 7 ภายในอาคารชั้นลาง ประกอบดวยสวนรับบริการ หนวยพิมพสําเนา 
หนวยออฟเซ็ท และหนวยเรียงเย็บของแผนกการพิมพ ชั้นลอยเปนหนวยพิมพตนฉบับ พรอมท้ัง
หนวยศิลปกรรม ชั้นที่ 4 เปนหองปฏิบัติการวิทยุ หองกราฟค หองทักษะนําเสนอหองปฏิบัติการ
หนังสือพิมพ พรอมท้ังท่ีทําการของแผนกโสตทัศนูปกรณ ชั้น 5 และช้ัน 6 เปนที่ตั้งของ
หองปฏิบัติการถายภาพ สตูดิโอโทรทัศน และวีดิทัศน  พรอมท้ังท่ีทําการของแผนกวิทยบริการ
เทคโนโลยีทางการศึกษา แผนกธุรการและเลขานุการในการกําหนดโครงสรางการบริหารงานศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษาน้ันไดเนนขอบขายหนาท่ีการงานในแตละแผนกอยางเดนชัด  เพื่อมิใหเกิด
ความซับซอนโดยแบงเปน 5 แผนกคือแผนกธุรการและเลขานุการ  แผนกการพิมพ  แผนก
โสตทัศนูปกรณ  แผนกเทคโนโลยีนิ เทศศาสตร   และแผนกวิทยบริการเทคโนโลยี                            
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ทางการศึกษา  ทั้งน้ีไดมีการพัฒนาท้ังดานบุคลากรและเคร่ืองมืออุปกรณมาเปนลําดับ  อยูในการ
กํากับดูแลของรองอธิการบดี ฝายบริหาร                                                        

ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาไดดําเนินการพัฒนางานดานตาง ๆ อยางตอเน่ืองเปนลําดับมา
อาทิ แผนกการพิมพ มีการใชเทคโนโลยีการ พิมพที่ทันสมัย   ออกแบบและจัดทําตนฉบับการพิมพ
ดวยคอมพิวเตอร ใชเคร่ืองพิมพสําเนา เคร่ืองเรียงเย็บ แทนตัดขนาดมาตรฐาน พรอมท้ังแทนพิมพ  
ออฟเซ็ทขนาดตัดสอง ซึ่งสามารถพิมพหนังสือ ตําราและสิ่งพิมพอ่ืน ๆ  ของมหาวิทยาลัยไดอยาง 
รวดเร็ว มีคุณภาพ ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษามีโครงการที่จะยกฐานะแผนก การพิมพขึ้นเปน  

โรงพิมพของมหาวิทยาลัยในเวลาตอไป 

ดานโสตทัศนูปกรณ ไดจัดหาเคร่ืองมือและอุปกรณที่ทันสมัยเพื่อใหคณาจารยใชในการ
เรียนการสอนโดยพัฒนาหองเรียนใหมีลักษณะเปน Media Room มีรายการโทรทัศนวงจรปดแพร
ภาพภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือให ขอมูลขาวสารสาระความรูในดานตาง ๆ แกอาจารยและนักศึกษาอีก
ทางหน่ึงดวย 

            ในสวนของการศึกษาและการเผยแพรนวัตกรรมอันเปนความรูใหม  ๆ นั้น ศูนยเทคโนโลยี
ทางการศึกษาไดจัดฝกอบรมความรูเกี่ยวกับสื่อตาง ๆ  รวมท้ังการนําคอมพิวเตอรมาพัฒนาการเรียน
การสอนแกคณาจารยภายในมหาวิทยาลัย ซึ่งโครงการเหลาน้ีทางศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาได
ดําเนินการอยางตอเนื่องมาโดยตลอด นอกจากน้ียัง ไดพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณสําหรับการฝก
ปฏิบัติของนักศึกษาในสาขานิเทศศาสตร และเลือกสรรอุปกรณที่ ทันสมัยโดยคํานึงถึงแนวโนม
ความตองการของตลาดแรงงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหบัณฑิตท่ีสําเร็จออกไปสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

            มหาวิทยาลัยไดปรับเปลี่ยนโครงสรางใหม  โดยโอนยายงานดานการพิมพ จัดต้ังเปนโรง
พิมพมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  โอนยายหองปฏิบัติการตาง ๆ เชน หองปฏิบัติการถายภาพ 
หองปฏิบัติการวิทยุ หองกราฟค หองทักษะนําเสนอ หองปฏิบัติการหนังสือพิมพ ไปเปนแผนกเทค
โนนิเทศ สังกัดคณะนิเทศศาสตร วันที่ 17 กุมภาพันธ 2543 ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 

แบงออกเปน 2 แผนก คือ 

 1. แผนกสื่อการศึกษา ซึ่งแบงเปน 3 หนวยคือ หนวยบริการส่ือ หนวยโสตทัศนูปกรณและ
หนวยผลิตและเผยแพรวีดิทัศน 
 2. แผนกพัฒนาและเผยแพรนวัตกรรม ซึ่งแบงเปน 2 หนวยคือ หนวยพัฒนานวัตกรรม
หนวยสงเสริมและเผยแพรนวัตกรรม และ 1 งานคือ งานเลขานุการและธุรการ การปฏิบัติงานของ
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาอยูในการกํากับดูแลของรองอธิการบดีฝายวิจัย ในชวงป 2545 ศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษา มีบุคลากร 19 คน และในปตอ ๆ มาไดรับอนุมัติ อัตราเพ่ิมข้ึนตามปริมาณ
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งานท่ีเพิ่มข้ึนตามความตองการของคณาจารยในการผลิตสื่อ  และใชสื่อประเภทตางๆ ในการ เรียน 
การสอน รวมถึงการจัดทําหองเรียนมาตรฐาน ซึ่งจัดอุปกรณครบ มีเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองฉาย 

LCD และเคร่ืองฉายภาพเอนกประสงค  ซึ่งอาจารยสามารถใชไดในปการศึกษา 2545  จัดไวจํานวน 
10 หอง    

วันที่ 1 สิงหาคม 2546 ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดเปลี่ยนโครงสรางใหมโดยแบง
ออกเปน 4 แผนก และ/หนวยเพื่อรองรับการพัฒนางานดานเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีจําเปนตอการ
พัฒนาการเรียนการสอนคือ 

1. แผนกสื่อโสตทัศนูปกรณ แบงเปน 2 หนวย คือ หนวยบริการส่ือโสตทัศน และหนวย
ผลิตส่ือโสตทัศน 
 2. แผนกผลิตส่ือมัลติมีเดีย แบงเปน 2 หนวยคือ หนวยมัลติมีเดียและคอมพิวเตอรกราฟก 

และหนวยผลิตและพัฒนาเว็บไซต 
 3. แผนกการเรียนการสอนผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส 
 4. แผนกบริการและฝกอบรมสื่อการศึกษา 
        สวนหนวยธุรการ/เลขานุการ ยังคงเรียกช่ือเดิมแตภาระงานมีมากข้ึน    นอกจากปฏิบัติงานดาน
ธุรการงานสารบรรณ แลว ตองรวบรวมงานของแผนกตาง ๆ เพื่อทํารายงานการประเมินตนเองของ
หนวยงาน และเบิก-จายวัสดุ สาํรองใหกับแผนก ตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งแผนกสื่อโสตทัศนูปกรณ
เพื่อใชในการบํารุงรักษาอุปกรณนอกจากน้ียังทําหนาท่ีประสานงานใหกับแผนกตางๆกับหนวยงาน
ภายนอกตลอดจนวิเคราะหขอมูลตางๆ  

            สําหรับผูบริหารในการตัดสินใจและวางแผนการของบประมาณ การพัฒนาองคกรและการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

การผลิตบทเรียน e-Learning เร่ิมมาต้ังแตภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2545 และทดลองใช
ตั้งแตภาคเรียนฤดูรอน ปการศึกษา 2545 เปนตนมา ขณะน้ีเปดสอนโดยอาจารย 5 คณะ รวม 11 

วิชา   ปการศึกษา 2546 มีหองเรียน มาตรฐาน 46 หอง ปการศึกษา 2547 มี 85 หอง และในป
การศึกษา 2548  ติดต้ังอุปกรณในหองเรียนมาตรฐานเพิ่มเติมจนครบทุกหองรวม 150 หอง 

และเน่ืองจากอาจารยมีความตองการท่ีจะผลิตส่ือและใชสื่อโสตทัศนูปกรณ ในหองเรียน            

มากข้ึน จึงเห็นความจําเปนของการบริการฝกอบรมเพ่ือใหอาจารยไดพัฒนาศักยภาพในการผลิตส่ือ
ดวยตนเองมากขึ้นและฝกใชอุปกรณในหองเรียนมาตรฐานจนชํานาญ 

             วันที่ 1 พฤศจิกายน 2548 ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดปรับเปลี่ยนโครงสรางและ
แตงต้ังหัวหนาหนวยบริการสื่อโสตทัศน และหัวหนาหนวยผลิตส่ือโสตทัศน เพื่อชวยแบงเบาภาระ
งานของหัวหนาแผนกสื่อโสตทัศนูปกรณ ซึ่งมีเจาหนาท่ีในแผนกรวมกัน 16 คน แผนกผลิตส่ือ
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มัลติมีเดียยุบงาน 2 หนวย เน่ืองจากลักษณะของงานคลายคลึงกันทําหนาท่ีผลิตบทเรียน CAI 

PowerPoint นําเสนอตนฉบับแผนใสและเปนวิทยากรอบรมอาจารยในเร่ือง การผลิตส่ือมัลติมีเดียมี
บุคลากร 6 คน แผนกการเรียนการสอนผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส ซึ่งผลิตบทเรียน e-Learning 

ใหแก คณะ ตาง ๆ อบรมอาจารยและนักศึกษาในระบบการเรียนการสอนแบบ e-Learning 

นอกจากน้ียังไดรับมอบหมายให ผลิตและดูแลเว็บไซตของมหาวิทยาลยั มีบุคลากรรวม 9 คน สวน
แผนกบริการและฝกอบรมสื่อการศึกษา มีเจาหนาท่ี 2 คน หนวยธุรการ/เลขานุการมีเจาหนาท่ี 2 คน 
บริหารงาน โดยผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ รวมบุคลากรท้ังหมด 37 คน งานทุกแผนกปฏิบัติ
ตามระบบของการดําเนินงานท่ีมีมาตรฐานในระบบ ISO 9001:2000 มีการประเมิน ผลงาน เพื่อ
ปรับปรุงอยางตอเนื่องในการผลิตส่ือ และการใชสื่อเพื่อพัฒนาดานการเรียนการสอนใหมี   
ประสิทธิภาพและกาวทันตอการพัฒนาดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

 
แผนภูมิที ่9 โครงสรางการบริหารงานศูนยเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต 
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1.แผนกสื่อโสตทัศนูปกรณ 
            รับผิดชอบงานใหบริการโสตทัศนูปกรณและโสตทัศนวัสดุ ดูแลรักษาอุปกรณในหองเรียน
มาตรฐานและสื่อโสตทัศนูปกรณทั้งมหาวิทยาลัย ใหคําแนะนําและแกปญหาการใชอุปกรณ ผลิต
วีดิทัศนประกอบการเรียนการสอน ใหบริการงานถายทําวีดิทัศนวงจรปดกิจกรรมตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย และใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

หนวยบริการสื่อโสตทัศน 
1. จัดทําแผนงานการใหบริการโสตทศันูปกรณ 
2. จัดทํารายงานส่ือโสตทัศนูปกรณเพื่อขออนุมัติงบประมาณ 

3. จัดทําแผนการจัดซื้อครุภัณฑ และโสตทัศนูปกรณ 
4. จัดทําทะเบียนครุภัณฑ และประสานงานกับฝายบริหารพัสดุ 

5. จัดเก็บ ดูแล บํารุงรักษา และซอมแซมโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 

6. ใหบริการวัสดุโสตทัศนรวมท้ังโสตทัศนูปกรณเพื่อการเรียนการเรียนและกิจกรรมของ   

    มหาวิทยาลัย 

7. ดูแลใหบริการโสตทัศนูปกรณในหองเรียน 

8. ใหคําแนะนําแกอาจารยและบุคลากรในการใชเคร่ืองมือเทคโนโลยีการศึกษาชนิดตาง ๆ  

9. รวมมือกับแผนกบริการและฝกอบรมใหคําแนะนําเก่ียวกับการใชเคร่ืองมือเทคโนโลยี  
    ทางการศึกษา 
10. รับแจงปญหาการการใชหองเรียนผานระบบเครือขาย INTERNET เพื่อแกไข 

11. ประสานงานการใหบริการกับแผนกอ่ืน ๆ ของศูนยและหนวยงานอ่ืน 

12. จัดทํารายงานการใหบริการและการผลิตส่ือโสตทัศนูปกรณเพื่อเปนขอมูล SAR และ   
      ISO ประจําภาคเรียน 

13. งานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

หนวยผลิตส่ือโสตทัศน 
 1. ผลิตส่ือโสตทัศน ตามคําขอใชบริการของอาจารย 
 2. ประเมินผลสื่อโสตทัศน 
 3. อํานวยความสะดวกแกอาจารยผูสอนในการผลิตส่ือโสตทัศน 
 4. ติดต้ังระบบวีดิทัศนวงจรปด 

 5. ถายทําและเผยแพรวีดิทัศนวงจรปดผานระบบเครือขาย INTERNET 

 6. ดูแลระบบออกอากาศวีดิทัศนวงจรปด 
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 7. ผลิตวีดิทัศนเพื่อการเรียนการสอน 

 8. ตัดตอวีดิทัศนระบบ NON-LINEAR และระบบ LINEAR 

 9. สรางไตเติ้ลและเทคนิคพิเศษสําหรับงานวีดิทัศน 
 10. ผลิตวีดิทัศนเพื่อสนับสนุนวีดิโอออนดีมานต (Video on demand) 

 11. ติดต้ังและดูแลระบบการเรียนการสอนผานจอภาพ 

 12. ใหคําแนะนําอาจารยผูสอนในการใชระบบการสอนผานจอภาพ 

 13. ประสานงานการผลิตสื่อรวมกับแผนกอ่ืน ๆ ของศูนย และหนวยงานอ่ืน 

 14. ดูแล บํารุง รักษาเคร่ืองมือและอุปกรณทุกชนิดในการผลิตส่ือโสตทัศน 
 15. งานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

2. แผนกผลิตสื่อมัลติมีเดีย 

             มีหนาท่ีในการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน CAI, Multimedia, สื่อ เพื่อสนับสนุน
การเรียน การสอน การวิจัย การเผยแพรศิลปวัฒนธรรมรวมท้ังเผยแพรความรูทางดาน เทคโนโลยี
และนวัตกรรม การศึกษา 
ภาระงาน 

1. ผลิตเน้ือหาการอบรมผานระบบเครือขาย Online Training 

2. ผลิตและพัฒนาสื่อ Multimedia สําหรับการเรียนการสอน 

3. ผลิตส่ือการนําเสนอ (Presentation Media) สําหรับการเรียนการสอน,การประชุมสัมมนา    
    การอบรม 

4. ผลิต PowerPoint Templates สําหรับ Download ผานระบบเครือขาย 

5. ออกแบบและผลิตงานดานคอมพิวเตอรกราฟก, สื่อเอนิเมช่ัน ประกอบการเรียน                          

    การสอน 

6. ผลิตและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 

7. ผลิตและดัดแปลงสื่อเพื่อจัดเก็บในรูปแบบของ Digital file 

8. ใหบริการ “หองผลิตส่ือ” เพ่ือเผยแพรและแนะนําวิธีการผลิตส่ือการเรียนการสอน                  

     แกอาจารย 
9. งานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3. แผนกการเรียนการสอนผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส 
             วิเคราะหเน้ือหา ออกแบบวิธีการนําเสนอ  ผลิตและพัฒนาบทเรียน  e-Learning  ทั้งแบบ 

Online  และ Offline    อบรมการใชงานระบบการจัดการเรียนการสอนแบบ   e-Learning   ใหแก
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อาจารยและนักศึกษา และใหคําปรึกษา     ทางดานเทคนิคเกี่ยวกับการผลิตและการใชงานระบบ              
e-Learning 

ภาระงาน 

           1. ออกแบบและผลิตบทเรียน e-Learning  

           2. ดูแลระบบ LMS (Learning Management System)  

           3. ใหคําปรึกษาอาจารยในการผลิตบทเรียน e-Learning และการใชงานระบบ LMS 

           4. ใหคําปรึกษาและแกปญหาเกี่ยวกับ e-Learning ใหกับนักศึกษา 
           5. ออกแบบและพัฒนาเว็บไซตของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย คณะ และหนวยงานภายใน    

               ใหเปนรูปแบบ Dynamic Website  

          6. ดูแลและปรับปรุงขอมูลเว็บไซตของมหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย คณะ และหนวยงาน 

               ภายใน ใหเปนปจจุบัน 

           7. ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต DPU Intranet พรอมท้ังดูแลและปรับปรุงขอมูล                       

               ใหเปนปจจุบัน 

           8. ดูแลระบบ DPU Online Training 

           9. ออกแบบและพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอน                                                                    
                 (DPU LSS : Learning Support  System) 

          10. ออกแบบและพัฒนาระบบแจงปญหาหองเรียน 

          11. ออกแบบและพัฒนาระบบการขอใชบริการ FM10-3 

          12. ออกแบบและพัฒนาระบบเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนวิชา องครวมแหงชีวิต 

         13. ออกแบบและพัฒนาระบบเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานภายในศูนยเทคโนโลยี                      
               ทางการศึกษา 
          14. ประสานงานและดําเนินการจัดทํางานประกันคุณภาพ ISO 

          15. งานอ่ืนๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

4. แผนกบริการและฝกอบรมสื่อการศึกษา 
             จัดฝกอบรมเผยแพรความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษาใหแกอาจารยและเจาหนา
ภายในมหาวิทยาลัยและใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

 

 

 



 

76 

ภาระงาน 

1. จัดฝกอบรมบุคลากรภายในศูนย 
2. จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใชโสตทัศนูปกรณในหองเรียนมาตรฐานใหแกอาจารยใหม   
     และอาจารยที่สนใจ 

3. จัดประชุมพนักงานทําความสะอาดเก่ียวกับการใชอุปกรณในหองเรียนมาตรฐาน 

4. จัดฝกอบรม ประชุม สัมมนาวิชาการเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษาใหแกอาจารยและ 

    บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 

5. ใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

6. จัดฝกอบรมทักษะการใชอุปกรณสํานักงานใหแกนักศึกษาในโครงการสหกจิศึกษาและ 

    บัณฑิตคุณภาพ 

7. บริหารจัดการโครงการ DPU Online Training  

5. หนวยธุรการ/เลขานุการ 

            รับผิดชอบในงานดานสารบรรณและงานธุรการ รวบรวมและจัดเก็บขอมูล งานเบิก-จาย
วัสดุ ประสานงานการดําเนินงานประกันคุณภาพ ISO การจัดทํา SAR 

ภาระงาน 

1. ราง พิมพ สงและจัดเก็บเอกสารสําคัญตาง ๆ  

2. รับผิดชอบงานดานธุรการ/งานสารบรรณ  

3. ใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของแผนกตาง ๆ  

4. ประชาสัมพันธงานของศูนยใหกับหนวยงานภายนอกใหไดรับขอมูลขาวสารดานตาง ๆ 
และ ตอนรับผูเยี่ยมชม และศึกษาดูงาน  

5. ประสานงานแจงเวียนและติดประกาศขอมูลขาวสารใหบุคลากรไดรับทราบ  

6. ประสานงานโครงการตาง ๆ ที่แผนกตาง ๆ จัดทําข้ึน  

7. จัดทํารายงานประจําปการศึกษา  
8. งานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย  

9. งานประชุมไดแก  เตรียมวาระการประชุม และสรุปรายงานการประชุมจัดเตรียมขอมูล 

เอกสารท่ีใชประกอบการประชุม  

10. งานดานบริหารบุคคลไดแก  จัดระบบการรับเขา-การลาออกของเจาหนาท่ี จัดระบบการ
เบิกเงินคารักษาพยาบาลของบุคลากรรวบรวมขอมูลดานการพัฒนาบุคลากรจัดระบบและเก็บ
ขอมูลการลาของบุคลากรจัดระบบการเบิกเงินคาลวงเวลาของเจาหนาท่ี  
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11.  งานดานการเงินและพัสดุ ไดแกจัดหา-เบิกวัสดุจากฝายบริหารพัสดุเพื่อสํารองคลัง สําหรับ
ใชในการดําเนินงาน  ของศูนยฯ จัดทําบัญชีวัสดุ ควบคุมการเบิก-จายวัสดุ เพื่อใชในการ
ดําเนินงานของศูนย จัดทําบัญชีการใชงบประมาณ ตรวจสอบรายการและยอดเงิน รวมท้ังการ
วิเคราะห  งบประมาณเพ่ือประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร ประสานงานและติดตามการใช
งบประมาณของแผนกตาง ๆ 

ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 เปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบการผลิต และจัดหาสื่อตาง ๆ  เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนและสงเสริมสูความเปนเลิศทางวิชาการ อีกทั้งควบคุมดูแลการใชหอประชุม หองประชุม 
หองบรรยายพิเศษ และหองปฏิบัติการภาษา เพื่อสนับสนุนดานการเรียนการสอน และการบริหาร
ของมหาวิทยาลัย โดยใหบริการดานการใชโสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ ทั้งที่เปนเคร่ืองฉาย และ
มิใชเคร่ืองฉาย ใหบริการดานการผลิตเอกสารและสิ่งพิมพตาง ๆ ใหบริการผลิตงานดานกราฟก 

รวมท้ังเปนศูนยที่เก็บตนฉบับงานของสื่อทุกชนิดของมหาวิทยาลัย  

              ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  ตั้งอยูบริเวณชั้น 1 อาคารอํานวยการ  มหาวิทยาลัยหัวเฉียว               
เฉลิมพระเกียรติ เปนหนวยงานอยูภายใตการกํากับดูแลของรองอธิการบดี โดยมีผูอํานวยการศูนย
เทคโนโลยีการศึกษาเปนผูบังคับบัญชา ซึ่งมีหนาท่ีในการปฏิบัติตามนโยบายและกําหนดแนวทาง
ในการปฏิบัติหนาท่ีใหแกบุคลากรท่ีอยูภายใตบังคับบัญชา พรอมทั้งดูแลและรับผิดชอบงานของ
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายหลักของมหาวิทยาลัย  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีลักษณะงาน ดังน้ี 

            1. ควบคุมดูแลใหศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเปนศูนยกลางของการผลิตสื่อการศึกษาทุก
ประเภทและใหบริการยืมโสตทัศนูปกรณตาง ๆ  ทั้งที่เปนเคร่ืองฉายและมิใชเคร่ืองฉายรวมทั้ง
ออกแบบระบบโสตทัศนูปกรณหองเรียน หองประชุมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย  

            2. ควบคุมการใหบริการในการใชโสตทัศนูปกรณภายในหอประชุม หองประชุม 

หองปฏิบัติการภาษา หองบรรยายพิเศษตาง ๆ หองเรียนรวม และหองเรียนภายในท้ังหมดของ
มหาวิทยาลัย 

            3. ใหบริการผลิตสื่อการสอนดานส่ือโสตทัศนวัสดุ และสื่อสิ่งพิมพ รวมท้ังงานดานกราฟก
ทั้งหมด ของมหาวิทยาลัย  

            4. ใหบริการดานวิชาการแกบุคลากรของมหาวิทยาลัย  พรอมท้ังใหคาํปรึกษา แนะนํา และ
ฝกทักษะการใชโสตทัศนูปกรณและการผลิตโสตทัศนวัสดุประเภทตาง ๆ  

            5. เก็บรักษาตนฉบับสื่อทุกประเภท  เพื่อเปนตนฉบับในการทําสําเนาไปใชงานยังศูนย
บรรณสารสนเทศ 
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            6. จัดโครงการพัฒนาและฝกทักษะดานการผลิตส่ือและเทคนิคการนําเสนอ                                     
สื่อการสอน             

 7. รวบรวมรายงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสื่อและการสอนแบบตาง ๆ เพื่อเปนขอมูลทาง
วิชาการแกคณาจารย และบุคลากรของมหาวิทยาลัย  

              8. เนนการใหบริการดวยใจรัก (Service Mind) และ ณ แรกรับประทับใจในจุดเดียวจบครบ
ทุกขั้นตอน (One Stop Service) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 10 โครงสรางศูนยเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 

สาํนักงานเลขานุการศูนยเทคโนโลยีการศึกษา 
                 มีหนาท่ีติดตอประสานงานภายในและภายนอกศูนยฯ รับ-สงเอกสาร  และมีการจัดเก็บ
เอกสารตามหลักสารบรรณใหเปนหมวดหมู รับงานบริการตาง ๆ จากผูขอใชบริการ ใหบริการรับ
งาน เพ่ือทําการผลิตหรือการใหบริการของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ประสานงานกับผูขอใชบริการ 
ทั้งงานดานบริหารและดานการเรียนการสอน จัดทําบัญชีเบิก-จายวัสดุสํานักงานและเอกสาร                   
การสอน พรอมทั้งทําประวัติครุภัณฑตาง ๆ ภายในศูนยฯ  โดยมีหนวยงานภายในที่รับผิดชอบ ดังน้ี  

งานบริการสวนหนา 

งานสารบรรณ 

งานบัญชีและพัสดุ 

งานกราฟก 
งานเทคนิคและบริการใชสื่อ
ใหบริการโสตทัศนูปกรณ  
งานผลิตสื่อภาพและเสียง 

งานตนฉบับส่ือ 

งานพิมพตนฉบับ 
งานพิมพสําเนา 
งานเรียง เย็บ เขาเลมและตัด 
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            1.1  งานบริการสวนหนา 
                       1.1.1 ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกผูขอใชบริการ 

                       1.1.2 ประสานงานดานการผลิต 

                       1.1.3 เบิก-จายเอกสารประกอบการสอน และเอกสารคําสอน 

                       1.1.4 จัดทําสรุปการเบิก-จายเอกสารประกอบการสอน และเอกสารคําสอน 

                       1.1.5 จัดทําสรุปการใชกระดาษประจําเดือน            

            1.2 งานสารบรรณ 

                        1.2.1 ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกผูขอใชบริการ 

                        1.2.2 ติดตอประสานงานภายในและภายนอกองคกร 

                        1.2.3 รับ-สงเอกสาร 

            1.3 งานบัญชีและพัสดุ 

                        1.3.1 เบิก-จายวัสดุสํานักงาน  

                        1.3.2 จัดทําสรุปการเบิก-จายวัสดุสํานักงาน  

                        1.3.3 จัดทําทะเบียนครุภัณฑ 
แผนกโสตทัศนูปกรณ 
          มีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบงานเกี่ยวกับการใหบริการติดต้ังโสตทัศนูปกรณและงานดานกราฟก  

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ไดแก การใหบริการถาย
ภาพนิ่ง  สไลด วิดีโอ ใหบริการลางอัดขยายภาพ การผลิตส่ือการเรียนการสอน การบริการผลิต
สําเนาสื่อพรอมทั้งดําเนินการบํารุงรักษาตนฉบับสื่อ ลําดับภาพวีดิทัศนและบันทึกเสียง ใหบริการ
โทรทัศนวงจรปด ควบคุมการใชโสตทัศนูปกรณในหองเรียน หองประชุม หองปฏิบัติการภาษา 
หองบรรยายพิเศษ และหอประชุมของมหาวิทยาลัย ดูแลบํารุงรักษาและตรวจซอมโสตทัศนูปกรณ
ในเบ้ืองตนกอนนําสงซอมภายนอก การออกแบบ ปกหนังสือคูมือ  แผนพับ สิ่งพิมพตาง ๆ การทํา
ปายไวนิล  โปสเตอรและตัดสต๊ิกเกอร  วาดภาพลายเสน ภาพการตูน ภาพเหมือน ภาพประกอบ
เร่ือง เปนตน โดยมีหนวยงานภายในท่ีรับผิดชอบ ดังน้ี 

            2.1 งานกราฟก 

                        2.1.1 ออกแบบและจัดทํา Artwork 

                        2.1.2 พิมพสกรีน 

                        2.1.3 วาดภาพเหมือน/ภาพการตูน 

                        2.1.4 เขียนปายโปสเตอร 
                        2.1.5 ตัด Sticker ตัวอักษร 
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            2.2 งานเทคนิคและบริการใชสื่อใหบริการโสตทัศนูปกรณ ไดแก 
                        2.2.1   เคร่ืองฉายขามศีรษะ 

                        2.2.2   เคร่ืองฉายสไลด 
                        2.2.3   เคร่ืองเลนเทปโทรทัศน 
                        2.2.4   เคร่ืองถายทอดสัญญาณภาพระบบวิดีโอ 

                        2.2.5   เคร่ืองวิทยุเทป 

                        2.2.6   โทรทัศน 
                        2.2.7   เคร่ืองฉายระบบวิดีโอ 

                        2.2.8   Notebook Computer 

                        2.2.9   จอรับภาพ 

                        2.2.10 เคร่ืองขยายเสียงพรอมลําโพง 

                        2.2.11 ไมโครโฟนต้ังโตะ/ตั้งพ้ืน 

                        2.2.12 เคร่ืองเลนซีดี ดีวีดี 

            2.3. งานผลิตส่ือภาพและเสียง 

                        2.3.1 ลําดับภาพและบันทึกเสียง 

                        2.3.2 ถายวิดีโอและบันทึกเทปโทรทัศน 
                        2.3.3 สําเนาแถบวีดิทัศนและแถบบันทึกเสียง 

                        2.3.4 สําเนาแผนซีดี/เขียนขอมูลงานตาง ๆ ลงแผนซีดี 
                        2.3.5 แปลงสัญญาณ/เสียง Analog เปน Digital 

                        2.3.6 ผลิตส่ือการเรียนการสอน/สื่อการนําเสนอ 

            2.4 งานตนฉบับสื่อ 

                        2.4.1 บริการลางอัด-ขยายภาพ ไดแก ภาพถายและสไลด 
                        2.4.2 ลงทะเบียนสื่อ ไดแก รูปภาพ สไลด วิดีโอ และแถบเสียง 

แผนกเอกสารและการพิมพ 
          มีหนาท่ีดูแลและรับผิดชอบเกี่ยวกับการกําหนดรูปแบบอักษรและพิมพขนาดตัวอักษรดวย  

เคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อเปนตนฉบับ จัดเก็บแฟมขอมูลท่ีจัดพิมพ พรอมสําเนาไฟลเพื่อใหบริการ
ผลิตสําเนาเอกสารคําสอน เอกสารประกอบการสอน ขอสอบ หนังสือ ตํารา แผนพับ แบบขอใช
บรกิารของหนวยงานและสิ่งพิมพตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย โดยใชเคร่ืองพิมพสําเนาระบบ
ดิจิตอล  (COPY PRINTER) 1-2 สีและเคร่ืองพิมพระบบออฟเซต (OFFSET) รวมถึงการใหบริการ
เรียง เย็บ เขาเลมและตัดเจียน พรอมทั้งมีบริการสงเอกสารถึงคณะวิชา โดยมีหนวยงานภายในที่
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รับผิดชอบ ดังน้ี 

          3.1 งานพิมพตนฉบับ 

                        3.1.1 ใหบริการจัดพิมพตนฉบับเอกสารประกอบการสอน ขอสอบ งานดานบริหาร  

งานโครงการ และงานการสัมมนาของมหาวิทยาลัย 

            3.2 งานพิมพสําเนา 
                        3.2.1 จัดรูปแบบเอกสารกอนการผลิต 

                        3.2.2 พิมพสําเนาระบบดิจิตอล 

                        3.2.3 ถายเอกสาร 

                        3.2.4 จัดสงงานท่ีผลิตเสร็จแลวตามคณะ 

            3.3 งานเรียง เย็บ เขาเลมและตัด 

                        3.3.1 เรียงพับเอกสารสําหรับเย็บเปนชุด 

                        3.3.2 เขารูปเลมเอกสารพรอมตัดเจียน 

 

 
 

ภาพที่ 2 กิจกรรมภายในศูนยเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ที่มา : http://ed.tech.hcu.ac.th/history/job01.html 
 

5. แนวคิดเก่ียวกับแบบจําลอง 

   5.1   ความหมายของแบบจําลอง  
 ในเร่ืองความหมายหรือคําจํากัดความของคําวาแบบจําลอง ไดมีผูรูใหความหมายไวหลาย  
ทาน ที่สําคัญพอจะนํามากลาวอางในท่ีนี้ไดแก 

รองศาสตราจารย ดร.นิคม ทาแดง (2536: 122) ใหความหมายของแบบจําลองไววา 
“แบบจําลอง    เปนระบบเทียบเหมือนที่มีกระสวนของโครงสรางและการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมือนกับ
ระบบจริงท่ีมีความสําคัญตอการสื่อความหมาย การแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติการกํากับ
กระบวนการการควบคุมติดตาม และการพัฒนาระบบ” 

             วลัยลักษณ ชัยบุตร (2529: 10)  กลาววาแบบจําลองหมายถึงรูปแบบ แนวทางและ                     

โครงสรางสังเขปของประดิษฐกรรม และผลิตผลที่มนุษยจะสรางข้ึน หรือสรางข้ึนแลวจากคําจํากัด
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ความของ “แบบจําลอง”        ขางตนน้ี สรุปไดวา แบบจําลอง หมายถึงรูปแบบซึ่งไดกําหนดข้ึนใช
เปน  แนวทางและโครงสรางในการพัฒนาสิ่งจริง ภายใตองคประกอบตางๆท่ีนํามาเทียบเหมือนไว
สําหรับใชสื่อความหมายถายโอนไปสูการสรางและพัฒนาสิ่งจริงหรือของจริงไดในโอกาสตอไป 

  5.2  ความสําคัญของแบบจําลอง  
                ในการจัดระบบทางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้น มีความจําเปนที่จะตอง
ดําเนินการจัดระบบและออกแบบระบบทางการศึกษาใหครอบคลุมบริบทหรือสภาพแวดลอม
ทั้งหมดของระบบ ไดแก ปจจัยนําเขากระบวนการ ผลลัพธและผลยอนกลับ จึ ง จ ะ ทํ า ใ ห ไ ด
แบบจําลองระบบที่ดีมีคุณภาพและสามารถใชเปนเคร่ืองมือในการดําเนินการวางแผน และพัฒนา
ระบบการจัดการศึกษาใหสามารถตอบสนองความตองการในการพัฒนาประเทศไดแบบจําลองท่ีดี
จะเปนหลักประกันความสําเร็จในการดําเนินงาน และการแกปญหาทางการศึกษาการสรางแบบ
จําลองระบบท่ีดี จําเปนตองอาศัยวิธีระบบเขามาชวยในการสรางและพัฒนาตามข้ันตอนท้ัง  4  
ขั้นตอน คือการวิเคราะหระบบ การสังเคราะหระบบ   การสรางแบบจําลองระบบ และการทดสอบ
ประเมินประสิทธิภาพระบบ    
                ในการสราง ออกแบบ หรือพัฒนาแบบจําลองข้ึนนั้น ผูสรางแบบจําลองจะตองกําหนดให
มีสวนประกอบเทียบเหมือนไดทุกสวน ลั กษณะของ ก า รประกอบ กัน เ ข าด ว ยกั น เป น                  
โครงสรางขององคประกอบตางๆ ตองเทียบเหมือนกับทุกองคประกอบ และมีกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ขององคประกอบ และสวนประกอบท่ีเหมือนกัน ซึ่ ง จะ ทํ า ให แบบจําลอง ท่ี
กําหนดข้ึนใชเทียบเหมือนระบบจริง หรือสิ่งจริงท่ีมีความสําคัญตอการจัดระบบทางการศึกษา
แบบจําลองจึงเปนเพียงสวนประกอบ องคประกอบ และพลวัตท่ีเทียบเหมือนกับระบบที่อยูในรูป
ของสิ่งเทียบแทนและยนยอ  งายตอการมองเห็นและเขาใจภาพรวมของระบบที่สลับซับซอนได
แบบจําลองจึงมีความสําคัญดังท่ี  รองศาสตราจารย ดร.นิคม ทาแดง (2536:124-125) กลาวไวดังน้ี 
คือ  

5.2.1 การสื่อความหมาย 

แบบจําลองสามารถใชเปนเคร่ืองมือในการสื่อสารและอธิบายความหมายใหผูเกี่ยวของรับผิดชอบ
ไดเขาใจ ทั้งยังเปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธเผยแพรระบบ และปฐมนิเทศระบบไดอีกดวย 

5.2.2  การแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติ  
โดยทั่วไปแบบจําลองไดมีการกําหนดรายละเอียดในการปฏิบัติจริงตามท่ีกําหนดไวในระบบท่ี
ออกแบบหรือจัดระบบข้ึนสามารถนําไปใชเปนสื่อในการทดลองหาแนวทางในการสรางของจริง
สิ่งจริง อันจะทําใหทราบถึง    ขอบกพรองและแนวทางในการแกไขโดยปราศจากการเสี่ยง                    
ตอความผิดพลาดลมเหลว 
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5.2.3  การกํากับกระบวนการ 

 แบบจําลองท่ีพบเห็นสามารถใชเปนคูมือสําหรับการกํากับ อํานวยการใหการบริหารหรือการ
ดําเนินงานเปนไปอยางมีระบบ งายตอการดําเนินงานท้ังยังไมเส่ียงตอความลมเหลว 

5.2.4  การควบคุมและติดตาม  
แบบจําลองสามารถใชเปนคูมือ หรือแนวทางในการตรวจสอบติดตามความก าวหนาของการ
ปฏิบัติงาน หรือการดําเนินงานตามระบบ 

 5.2.5  การพัฒนาระบบ  
แบบจําลองมีบทบาทหนาที่เปนแผนผังช้ีนําใหบุคลากรผูเกี่ยวของไดใชดําเนินการพัฒนาระบบงาน
ใหเจริญรุดหนา ปรับปรุงแกไข หรือสรางสรรคเพ่ิมเติมระบบขึ้นไดท้ังบางสวนและทุกสวน 

ของระบบ 

  5.3  ประเภทของแบบจําลอง 

              แบบจําลองระบบทางการศึกษาสามารถจําแนกเปน 3 ประเภท                                                  
 รองศาสตราจารย ดร. นิคมแดง (2536:  125-145) คือ แบบจําลองแบบไอโคนิค (Iconic Models) 

แบบจําลองแบบอนาล็อก (Analogue Models) และแบบจําลองแบบสัญลักษณ  (Symbolic Models) 

ดังมีรายละเอียดดังน้ี 

5.3.1  แบบจําลองแบบไอโคนิค (Iconic Models) 

 เปนแบบจําลองท่ีใชลักษณะโครงสรางทางกายภาพเทียบเหมือนซ่ึงอาจจะใชภาพถายภาพวาด ภาพ
เหมือนหนุจําลองในการสื่อความหมายเทียบแทน เชน คูมือการใช อุปกรณไฟฟาในบานเรือน              
คูมือการใชเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส  หุนจําลองทางภูมิสถาปตย หุนจําลองท่ีใชสอนวิทยาศาสตร
ภาพแสดงโครงการรถไฟลอยฟาของกรุงเทพมหานคร  เปนตน 

5.3.2  แบบจําลองแบบอนาล็อก (Analog Models) 

 เปนแบบจําลองท่ีสามารถลดความสลับซับซอนของระบบจริงแสดงเทียบแทนไว เฉพาะสวน
สําคัญๆ ของระบบ ทําใหเขาใจไดงายโดยใชภาษา แผนภูมิแผนภาพ แผนที่และกราฟในการแสดง 
เชน การใชหัวลูกศรแสดงทิศทางการเคลื่อนยาย หรือการเปลี่ยนแปลง การใชสีแสดงเทียบแทน
ระดับความสูงของพ้ืนผิวโลกในหนังสือแผนที่หรือลูกโลก เปนตน 

            5.3.3  แบบจําลองแบบสัญลักษณ (Symbolic Models)  

เปนแบบจําลองท่ีใชเคร่ืองหมาย หรือสัญลักษณตางๆ มาเทียบแทนของจริง และสามารถชวยให
การเก็บบันทึกไวในสมอง หรือความรูสึกนึกคิดหรือความทรงจําในสมองของคนใหสามารถใชเป
นเคร่ืองมือสื่อสารองคประกอบโครงสรางและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบไดดี หรือ                 
เปนไปไดโดยงายเชนสมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร สูตรทางเคมี เปนตน 
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แบบจําลองเหลานี้ เปนระบบเทียบเหมือนท่ีนําเอารูปภาพ เคร่ืองหมายสัญลักษณตางๆ 
แผนภูมิ แผนภาพ แผนผัง กราฟ ภาษา เปนตน มาใชแสดงใหเห็นเปนรูปธรรมสื่อความหมายสิ่งท่ี
เทียบแทนท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม 

  5.4  แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับแบบจําลอง  
          ทฤษฎี หรือแนวคิดพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวกับแบบจําลองท่ีนิยมใชในการพัฒนาสรางและออกแบบ
ระบบทางการศึกษาโดยท่ัวไปซึ่ง ประศักดิ์   หอมสนิท    และอรจรีย ณ ตะกั่วทุง (2536:  55-57)  
ไดจําแนกออกเปน 5 แบบ ดังน้ี 

 5.4.1  แบบจําลองมีทฤษฎีระบบทั่วไปเปนกรอบแนวคิดพ้ืนฐาน 

เนื่องจากในกระบวนการออกแบบและพัฒนาระบบทางการศึกษา แบบจําลองนี้เปนแบบจําลองท่ี
เกิดจากการบูรณาการองคประกอบหรือสวนประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันเปนจํานวนมาก
ดังน้ันแบบจําลองจึงเนนเร่ืองการสื่อความหมาย ขอมูลยอนกลับ และการทํานายผลที่จะเกิดข้ึนกับ
ระบบท้ังหมดเปนสําคัญ 

 5.4.2  แบบจําลองในการพัฒนาและออกแบบทางการศึกษาแบงเปนหลายกลุม  
ตามลักษณะหรือเกณฑตางๆ เชน แบงตามขนาดซ่ึงไดแกแบบจําลองระดับมหภาค และแบบจําลอง
ระดับจุลภาค แบงตามการวางแผนและพัฒนาการดําเนินงาน และการจัดการศึกษาซึ่งไดแก
แบบจําลองระบบบริหาร แบบจําลองระบบวิชาการ และแบบจําลองระบบบริการหรือแบ งตาม
ระบบการศึกษาไดแก ในระบบโรงเรียนนอกระบบโรงเรียน และระบบการสอนทางไกล 

 5.4.3   แบบจําลองระบบมีการระบุองคประกอบสําคัญ 

 แบบจําลองไมวาจะมีรูปรางลักษณะเทียบเหมือนไวอยางไร ลวนแตถูกสรางข้ึนโดยผานกระบวน
การระบุองคประกอบที่สําคัญของระบบดวยกันทั้งสิ้น 

 5.4.4  แบบจําลองระบบเปนตัวแทนของระบบเดียวกันได 

 แบบจําลองระบบไมจําเปนตองประกอบดวยองคประกอบ หรือขั้นตอนท่ีเหมือนกันทุกประการ 
ทั้งน้ีขึ้นอยู กับผูสรางแบบจําลองระบบแตละคนวาจะจัดองคประกอบใดไวในระบบ หรือ                   
ละเวนองคประกอบใดออกไปจากระบบบาง 

 5.4.5  แบบจําลองระบบมีความเปนนามธรรม 

 แบบจําลองระบบท่ีใชในทางการศึกษาทุกแบบจําลองมีความเปนนามธรรมอยูในระดับใดระดับ
หนึ่ง ซึ่งไมสามารถระบุไดวาแบบจําลองระบบของใครเปนแบบจําลองระบบดีที่สุด หรือไมอาจ
ระบุไดวาแบบจําลองระบบของใครดีกวาของใคร แบบ จํ า ล อ ง ร ะบบ ใ ด จ ะ ใ ช ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดหรือไม ทั้งน้ีจะข้ึนอยูกับเง่ือนไขการนําไปใชในสภาพแวดลอมตางๆ
แบบจําลองระบบใดๆ  ก็ตามจะข้ึนอยู กับองคประกอบสวนประกอบหรือโครงสร าง  และ
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กระบวนการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีทฤษฎีหรือแนวคิดพ้ืนฐาน หลักเกณฑ กระบวนการวัตถุประสงค
สภาพแวดลอม และสิ่งอ่ืนๆประกอบกันเขาเปนบริบทในการกําหนดประสิทธิภาพ 

ของแบบจําลองระบบเปนสําคัญ 

  5.5 ขั้นตอนการสรางแบบจําลอง  
                 เน่ืองจากแบบจําลองจะตองมีสวนประกอบ หรือองคประกอบ และกระสวนการ
เปลี่ยนแปลงที่สามารถเทียบเหมือนไดกับระบบจริง สิ่งจริง หรือของจริงทุกอยาง การสรางแบบ
จําลองจึงตองดําเนินการตามข้ันตอนซ่ึง ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค พรหมวงศ (2536:  45-47)  
ไดลําดับขั้นตอนในการสรางแยยจําลองระบบไวดังน้ี 

 5.5.1  การวิเคราะหระบบ 

  เพื่อท่ีจะทําการศึกษาพิจารณาองประกอบของระบบสําหรับทําการจัดลําดับความสัมพันธ
ปฏิสัมพันธระหวางปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ ภายใตสภาพแวดลอมตางๆ 
ที่เก่ียวของในขั้นตอนการวิเคราะหระบบน้ี มีภาระกิจที่จะตองดําเนินการอยู   5  อยาง คืการศึกษา 
ปญหา กําหนดขอบขายอางอิง การศึกษาความเปนไปได พิจารณาถึงผูมีอํานาจในการตัดสินใจและ
ทําการวิเคราะหระบบโดยยึดหลักกระบวนการและผลผลิต หลักเปาหมายของการวิเคราะห หรือ
หลักกระบวนการวิเคราะห 

 5.5.2  การสังเคราะหระบบ 

  เปนการนําเอาสวนยอยที่เปนสวนประกอบหรือองคประกอบของระบบมารวมกัน โดยทํา
การจัดเรียงลําดับใหอยูในข้ันตอนท่ีเหมาะสม ในข้ันตอนการสังเคราะหระบบน้ีใหยึดหลักองค
ประกอบ หรือยึดหลักโครงสรางของระบบที่ครอบคลุมบริบทดานปจจัยนําเขา กระบวนการ 
ผลลัพธ และผลยอนกลับสําหรับใชเปนแนวทางในการสังเคราะหระบบ โดยจะตองคํานึงถึงสภาพ
แวดลอม ทรัพยากร ปรัชญา ปณิธาน เปาหมายภาระกิจและภาระงาน วัตถุประสงควิธีการเคร่ืองมือ
การจัดการการทดสอบประสิทธิภาพการประเมินการติดตามและการปรับปรุง 

 5.5.3  การสรางแบบจําลองระบบ  
 ซึ่งเปนกระบวนการพิจารณาซํ้าทวน และสรางแบบจําลองขึ้นโดยอาจจะพิจารณาสราง
จากสวนใหญ หรือระบบใหญไปสูสวนยอย หรือระบบยอย หรืออาจจะสรางแบบจําลอง
จากสวนยอย หรือระบบยอย แลวเช่ือมโยงเปนสวนใหญหรือระบบใหญก็ได แ บ บ จํ า ล อ แ ต ล ะ
ประเภทมีรายละเอียดข้ันตอนในการสรางท่ีแตกตางกันไป 

 5.5.4  การทดสอบและประเมินระบบ 

  อันเป นกระบวนการเก็บรวบรวมข อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล อมบริบทป จจัยนํา                           
เขากระบวนการ และผลลัพธของแบบจําลองระบบโดยอาศัยการทดลองใชเบื้องตน   และการ
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ทดลองใชจริง เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาทําการแปลความสําหรับการสารสนเทศประกอบการ
ตัดสินใจกําหนดทางเลือกในการปรับปรุงแกไข และนําระบบไปใชจริงตอไป    

5.6  ปญหาในการสรางแบบจําลอง  
                    ในการสรางแบบจําลองระบบข้ึนเพ่ือใชสําหรับเทียบเหมือนระบบจริงน้ันมีปญหาท่ี
แตกตางกันออกไป  การสรางแบบจําลองระบบตามนัยแหงงานวิจัยนี้เปนการสรางแบบจําลอง
ระบบทางการศึกษาซึ่วมักจะประสบกับปญหาสําคัญๆ หลายประการดังท่ี รองศาสตราจารย
ดร.นิคม    ทาแดง (2536: 147-149) ไดช้ีประเด็นไว 4 ขอ คือ 

 5.6.1  การขาดแคลนบุคลากรผูชํานาญการ  
 ในการออกแบบสรางแบบจําลองระบบแตละประเภทขึ้นนั้นจําเปนตองอาศัยบุคลากรผูรู
หรือผเูชี่ยวชาญในศาสตรสาขาน้ันๆ และศาสตรสาขาอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของอีกดวย ความจําเปนที่
หนวยงาน หรือผูคิดจะสรางแบบจําลองระบบขึ้นมาตองสรรหาผู เช่ียวชาญในแตละศาสตรจึง                    

เปนเร่ืองยุงยากและซับซอน ปจจุบันวงการศึกษาของไทย ในปจจุบันยังขาดแคลนนักจัดระบบทาง
การศึกษาสําหรับทําหนาท่ี เปนผูสรางแบบจําลองระบบอยางรุนแรง ตอเนื่องและยาวนานการสรา
งแบบจําลองระบบทางการศึกษาขึ้นมา  โดยขาดผูเช่ียวชาญท่ีแทจริงยอมสงผลกระทบตอการ
จัดระบบการศึกษาอยางแนนอน 

 5.6.2  ระยะเวลาจํากัด  
 โดยทั่วไปในการสรางแบบจําลองระบบน้ันผูออกแบบสรางแบบจําลองระบบจําเปนต
องใชระยะเวลาพิจารณาซํ้าทวน หรือพลวัตรระบบเพ่ือดําเนินการออกแบบและพัฒนาปรับปรุง
แบบจําลองระบบที่มากพอสมควรจึงจะทําใหไดแบบจําลองระบบที่ดีแตการสรางแบบจําลองระบบ
ทางการศึกษาของไทยโดยสวนใหญ มักจะรีบเรงดําเนินการกันก็เมื่อมีความจําเปนบังคับ มีเวลา      
คอนขางจํากัดไมเพียงพอ ทําใหไดแบบจําลองระบบที่ไมดีเทาควร 

 5.6.3  ขาดแคลนงบประมาณ  
 ในการสรางแบบจําลองระบบทางการศึกษาท่ีดีจําเปนตองใชงบประมาณจํานวนมาก ซึ่ง
คณะรัฐบาลของทุกประเทศมักจะมองเห็นความสําคัญทางดานอ่ืนๆ มากกวา ทําใหไมมีจัดสรร
งบประมาณมาทุมเทสรางแบบจําลองระบบทางการศึกษาอยางเต็มท่ี การสร างแบบจําลองระบบ
ทางการศึกษาจึงกระทํากันภายใต งบประมาณท่ีจํากัด   ซึ่งทําใหไดแบบจําลองระบบที่ไมดี               
เทาท่ีควร 

 

 

 



 

87 

 5.6.4 ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร  
 เกิดจากผูบริหารไม เห็นความสําคัญ ไม เห็นคุณคาของแบบจําลองระบบ ทําให ไม
สนับสนุนใหมีการสรางแบบจําลองระบบเทาท่ีควรจึงสงผลโยงใยไปยังปญหาดังกลาวขางตนท้ัง             
3 ประการอีกดวย 

 

5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

      

 5.1 งานวิจัยในประเทศไทย 

 การศึกษาคนควางานวิจัยในประเทศไทยท่ีเกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษาพบวามี
ผูทําการวิจัยโครงการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา ในหนวยงานตางๆไวมากมาย พอสรุปไดดังน้ี 

 ศุลีพร วงศภาณุวัฒน (2545: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การศึกษารูปแบบในการจัดต้ัง
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียนทามวงราษฎรบํารุง จังหวัดกาญจนบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาสภาพปญหาและความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในโรงเรียนทามวงราษฎรบํารุง 
จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อศึกษารูปแบบการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ผลการวิจัยสรุปไดวา 
การศึกษารูปแบบการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียนทามวงราษฎรบํารุง จังหวัด
กาญจนบุรี สามารถสรุปรูปแบบของศูนยที่ได 8 ประเด็นดังน้ี 

 1. วิสัยทัศน พันธกิจของศูนยสื่อการศึกษา 
 2. รูปแบบและภารกิจศูนยสื่อการศึกษา 
 3. โครงสรางการบริหารองคกรและภาระงาน 
 4. บคุลากรที่ดําเนินงาน 
 5. สถานท่ีตั้งและพ้ืนที่การใชงาน 
 6. การจัดหาวัสดุอุปกรณและสื่อการสอน 
 7. แหลงงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงาน 
 8.การประชาสัมพันธและการประสานความรวมมือระหวางศูนยเทคโนโลยี              

          การศึกษากับสถานบันอ่ืน ๆ 

ดารณี ยอดโพธิ์ (2545: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การศึกษารูปแบบในการจัดต้ังศูนย
เทคโนโลยีการศึกษาโรงเรียนพระนารายณ” ผลการวิจัยพบวา ดานสภาพการใชสื่อการสอนของ
ผูบริหารครูผูสอนมีในระดับปานกลาง สื่อการสอนที่ใชสวนใหญไดแก เอกสาร ตํารา หนังสืออาน
ประกอบ ดานปญหาของครูผูสอนพบวา  ครูผูสอนขาดความรูและทักษะการใชการผลิตสื่อการ
สอนขาดความม่ันใจในการใชสื่อการสอน ขาดผูเชี่ยวชาญใหคําปรึกษาและการฝกอบรมการใชการ
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ผลิตส่ือการสอน ดานสถานท่ีพบวา สภาพหองเรียนไมเพียงพอและไมเอ้ืออํานวยตอการใชการผลิต
สื่อการสอน ดานความตองการสื่อการสอนพบวา ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนทุกประเภท
ในระดับมาก โดยเฉพาะ สื่ออิเลคทรอนิกสสื่อมัลติมิเดีย คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต โทรทัศน และ
สื่อการสอนประเภทกิจกรรมวิธีการพบวา ครูผูสอนตองการใชการฝกปฏิบัติ การสาธิต การจัด
นิทรรศการ การศึกษานอกสถานที่ และการสอนแบบโครงงาน การประเมินรูปแบบศูนยเทคโนโลยี 
การศึกษาโรงเรียนพระนารายณ จังหวัดลพบุรี จากผูบริหาร ครูผูสอน โรงเรียนพระนารายณพบวา 
รูปแบบศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ที่ไดเหมาะสมในระดับ “มาก” และสามารถนําไปใชปฏิบัติ                
ไดจริง 

รุงราตรี ทองทราย (2543: 227-228) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การศึกษารูปแบบในการจัดต้ังศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษา สําหรับมหาวิทยาลัยมหิดล” ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี  
 1. สถานท่ีตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรอยูติดถนนใหญ 
 2. การจัดพ้ืนที่ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรมีเนื้อที่ประมาณ 12,090-21,749 ตารางฟุต 
ประกอบดวยพื้นที่สวนอ่ืนๆ ที่จําเปนสําหรับศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 3.โครงสรางการบริหารงานของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา การดําเนินงานของศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษา ควรอยูภายใตการกํากับดูแลของรองอธิการบดีฝายวิชาการ มีงานอยูที่
ภายใตโครงสรางการทํางานของศูนย 5 ฝาย คือ สํานักงานเลขานุการ ฝายผลิต ฝายบริการเทคนิค 
และฝายสงเสริมและพัฒนา 
 4.รูปแบบการบริหารศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรยึดหลัก 7 ประการ คือ การวางแผน 
การจัดองคการ การจัดบุคลากร การอํานวยการสั่งการ การประสานงาน การรายงานและ
ประชาสัมพันธ และการจัดงบประมาณ 

                   นพรัตน ชูไสว (2533:  90-91)  ไดนําเสนอผลงานการวิจัยเร่ืองโครงการจัดต้ังศูนยสื่อ
ทางการศึกษาสําหรับโรงเรียนราชวินิตบางแกว ซึ่งพบวาครู-อาจารยเห็นความจําเปนตอการเรียน
การสอนแตไมคอยใชสื่อท้ังท่ีรูจักและเห็นความสําคัญของโสตทัศนูปกรณปญหาท่ีครูอาจารยพบ
คือ โสตทัศนูปกรณมีจํากัด ขาดงบประมาณ ทั้งโสตทัศนูปกรณที่มีอยูไมสอดคลองกับเนื้อหา            
เจาหนาท่ีไมเพียงพอ สถานท่ีสําหรับใชสื่อไมเหมาะสม รอยละ 86.01– 97.90 เห็นดวยกับการ
จัดบริการศูนยสื่อใหแกครูอาจารยและยังเห็นดวยท่ีจะจัดต้ังเปนหนวยงานเอกเทศถึงรอยละ56.64  
เปอรเซ็นต ของครู-อาจารย และรอยละ 34.26 เห็นควรใหศูนยสื่อฯ อยูในความดูแลของผูชวย                            
ผูอํานวยการฝายบริการ ครูอาจารยรอยละ 57.34  เห็นวาการจัดต้ังศูนยสื่อเปนสิ่งจําเปน 

และควรรีบจัดต้ังโดยเรงดวน 
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สุรียพร ทวมทอง (2544: ง) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด” ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี  
 1. การบริการสื่อ อุปกรณการสอนใหกับครู และนักเรียนเปนหลัก มีบุคลากรเฉพาะทาง
ปฏิบัติหนาท่ีประจําภายในศูนยสื่อ ที่ตั้งของศูนยควรอยูในบริเวณท่ีเปนศูนยกลางของอาคารเรียน 
บริการผลิตสื่อ บริการยืม -คืน ใหคําแนะนํา บริการพ้ืนที่ปฏิบัติการสื่อ และจัดนิทรรศการ
ประชาสัมพันธ บุคลากร มีฝายบริการ และฝายผลิต มีอุปกรณในการผลิตสื่อ และสื่อการเรียนการ
สอน การจัดการพ้ืนที่ภายในสําหรับบริการยืม-คืน ใหคําแนะนําปรึกษา จัดเก็บสื่ออุปกรณ การผลิต
หนังสือเสียง  หนังสือเบลล  หองคอมพิวเตอร  หองประชุมบริเวณจัดแสดงนิทรรศการ
ประชาสัมพันธ 
 2. รูปแบบการจัดต้ังเปนเอกเทศ หรือหนวยงานกลางท่ีใหบริการ แบบสื่อการสอนสมบูรณ 
จัดบริการสื่ออุปกรณ และสื่อสิ่งพิมพ 
 3. การจัดบริการที่เกี่ยวของดานส่ือการสอน กับบุคลากรในโรงเรียนเปนสําคัญ มีหนาท่ี
อํานวยความสะดวกแกผูขอรับบริการ ตั้งแตการใหคําแนะนํา การจัดผลิต ประชาสัมพันธตลอดจน
บํารุงรักษาสื่ออุปกรณ 
 4. การจัดบุคลากรมีการกําหนดแผนผังบุคลากร และหนาท่ีความรับผิดชอบโดยเรียงลําดับ
ความรับผดิชอบ 
 5. การจัดสื่ออุปกรณ จัดสื่ออุปกรณที่จําเปน ประเภทอุปกรณที่ชวยในการผลิต และ
ประเภทท่ีเปนสื่อการเรียนการสอน ใหเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการอยูเสมอ 
 6. ดานสถานท่ีตั้ง และการจัดพ้ืนท่ีภายในศูนยสื่ออยูกลางของอาคารเรียน มีการจัดพ้ืนที่
ภายในศูนยสื่อ แบงออกเปน 3 สวน คือ พื้นที่สําหรับใหบริการ พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี พื้นท่ีสําหรับการเรียนรู และฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียนจากการศึกษา 
งานวิจัยภายในประเทศไทย สรุปไดวา โรงเรียนทุกสังกัดและทุกสถาบันการศึกษา ตองการใหมี
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา คํานึงถึงสื่อ ปญหาการใชสื่อการศึกษาการดําเนินงานของศูนยเทคโนโลยี
การศึกษาท่ีควรมุงเนนทรัพยากรการบริหาร กระบวนการบริหาร  การจัดหาหรือผลิตสื่อ การศึกษา
สภาพปจจุบัน และปญหาของศูนยเทคโนโลยีการศึกษาควรไดรับการปรับปรุง แกไข เพื่อใหเกิดผล
ดีตอการเรียนการสอน และพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 
                สมเกียรต ิปรีดาวรรณ (2541: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง “รูปแบบศูนยเทคโนโลยีการ
พัฒนาขาราชการท่ีเหมาะสมของสํานักงาน ก.พ.” ผลการวิจัยสรุปไดวา 
 1. ศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ของสํานักงาน ก.พ. ควรเปนหนวยงานอยูใตสังกัด
ของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือนเชนในปจจุบัน แตควรแบงองคกรออกเปน 3 กลุม คอื กลุม
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นวัตกรรมและประยุกตใชเทคโนโลยี กลุมออกแบบและพัฒนาสื่อ และกลุมผลิตเผยแพรและ
บริการสื่อ 
 2. ผูบริหารและบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ควรเปนผูที่มีความรูและ
มีประสบการณทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 3. วัสดุอุปกรณควรประกอบไปดวยเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง สิ่งพิมพ กิจกรรม วัสดุสําหรับ
การศึกษาดวยตัวเอง ภาพ และอ่ืนๆ 
 4.งบประมาณ ศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ควรไดรับเงินงบประมาณสําหรับ
จัดซื้อโสตทัศนูปกรณที่ทันสมัยมาใหบริการเปนประจําป 
 5. อาคารสถานที่ศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ควรมีหองประชุม/ฝกอบรม/สัมมนา 
ขนาดตางๆไวบริการ รวมทั้งมีพื้นที่สําหรับการศึกษาดวยตนเอง 
 6. การผลิตศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ควรผลิตสื่อใหครอบคลุมทุกเนื้อหาวิชา
และควรมีการสํารวจความตองการของวิทยากร หรือผูใชกอนดําเนินการผลิต 

 7. การใหบริการ ศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการ ควรเนนการใหบริการท่ีรวดเร็วทัน
กาล มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 

 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศไทยพบวา โรงเรียนและหนวยงานตางๆมีความตองการ
ใหมีการจัดศูนยสื่อการศึกษา เพราะเห็นถึงความสําคัญและความมีประโยชนในการชวยพัฒนา
ความรูและเสริมสรางประสบการณแกผูใช ซึ่งในการจัดศูนยสื่อการศึกษาควรมุงเนนท่ีการบริการ
ของศูนยสื่อการศึกษา การบริหารศูนยสื่อการศึกษา การจัดหาหรือผลิตสื่อ การศึกษาสภาพปจจุบัน 
และแกไขปญหาของศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีควรไดรับการปรับปรุง แกไข เพื่อใหเกิดผลดีตอ
การใชงาน 

                    เอกวิทย แกวประดิษฐ (2534:  7) ไดวิจัยเร่ืองศูนย เทคโนโลยีทางการศึกษาท่ี
เหมาะสมสําหรับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม พบวา อาจารยสวนใหญใหความ
สนใจดานเทคโนโลยีทางการศึกษา เห็นความสําคัญ และใชโสตทัศนูปกรณชวยในการสอนใหได
ผลดีอาจารยทุกคนมีประสบการณเห็นวาเทคโนโลยีทางการศึกษาสําคัญมาก สามารถใชและเผย
แพรความรูใหกับทองถิ่นหรือชุมชนเคร่ืองมือที่ตองการใชมากไดแกเคร่ืองฉายขามศีรษะ   เคร่ือง
ฉายสไลดเคร่ืองเลนเทปโทรทัศนตองการใหมหาวิทยาลัยจัดหาวัสดุ   อุปกรณเคร่ืองมือโสตทัศน
ศึกษา รวมท้ังการใหคําแนะนํา การจัดส่ิงอํานวยในการผลิต บํารุงรักษาใหพรอมสําหรับใชงานสวน
ใหญมีปญหาอุปสรรคและความไมสะดวกในเร่ืองการหาสื่อการสอนท่ีสอดคลองกับเนื้อหาวิชา     
ทั้งยังไมมีเวลาเพียงพอท่ีจะเตรียมผลิตสื่อเพราะมีอุปกรณจํากัด และขาดงบประมาณ  สวนใหญมี
ความตองการใหศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนหนวยงานข้ึนตรงตอรองอธิการบดีใหเปนหนวย
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งานกลางที่รับผิดชอบทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยตรง 

              ณัฏฐนรี    เพิ่มทอง (2536:  105-115) ไดเสนอผลการวิจัยเร่ืองการศึกษารูปแบบในการ
จัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของวิทยาลัยคริสเตียนพบวาผูบริหารและอาจารยผูสอนเห็นวา
เทคโนโลยีทางการศึกษามีความสําคัญและมีประโยชนมาก เพราะจะทําใหประหยัดเวลาในการ
สอน ผู เรียนสนใจและเขาใจบทเรียนดียิ่งข้ึนมีผลใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน
อาจารยผูสอนทุกคนใชสื่อการศึกษาประกอบการสอนเสมอ เพราะผู เรียนใหความสนใจในการ
เรียนเพิ่มมากข้ึนอาจารยผูสอนสวนใหญมีความตองการใชสื่อการศึกษาทุกประเภทอยูในระดับมาก 
ผูบริหารวิทยาลัยและอาจารยผูสอนเห็นดวยกับการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาสําหรับ
วิทยาลัยคริสเตียน โดยจัดใหเปนหนวยงานกลาง เพื่อทําหนาท่ีบริการจัดหาผลิต ซอมบํารุงสื่อและ
อุปกรณตางๆ ภายในวิทยาลัยเพื่อใชเปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนของวิทยาลัยโดย
ควรจะมีการวางแผนการปฏิบัติงานและการใหบริการอยางเปนระบบ นอกจากน้ีควรจัดใหมี
บุคลากรที่มีความรูความชํานาญทางดานโสตทัศนูปกรณ ตลอดจนวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือเคร่ือง
ใชตางๆ ที่ทันสมัยอยางเพียงพอจะทําใหการปฏิบัติงานดานสื่อบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ี
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

                       นายวิจิตร       ณัฏฐการณิก  ( 2543 :ง )แบบจําลองศูนยเทคโนโลยีและสื่อสาร 
การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาผลการวิจัยพบวา ศูนยเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา มีลักษณะทางกายภาพเป น    
อาคารเอกเทศ 2 ชั้น บริหารจัดการโดยหัวหนาศูนยฯซึ่งแบงสายงานออกเปน 4 ฝาย คือ ฝายบริหาร 
ฝายวิชาการ ฝายบริการ และฝายผลิต มีบุคลากรปฏิบัติงานจํานวน  20 คน ใชงบประมาณในการ
จัดต้ัง 16,011,200 บาท ใหผลตอบแทนการลงทุนรอยละ 22.98 ตอป จุดคุมทุนเมื่อใหบริการผลิต
สื่อ 10,100.71 หนวย   มีระยะเวลาคืนทุน 4.29 ปมีนโยบายมุงเนนการใหบริการเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ทั้งทางดานสื่อและชองทางสารนิเทศใหมๆ ที่ทันสมัย แบบจําลองท่ีไดนี้              
ผูทรงคุณวุฒิไดทําการประเมินตนแบบช้ินงานแลวอยูในเกณฑเหมาะสม สามารถใชเปนแนวทาง
ในการดําเนินการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดในระดับ “ดีมาก” 

                        ทวีวัฒน วัฒนกุลเจริญ ( 2543 :ง ) การนําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสําหรับศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย     ผลการวิจัยพบวา   ดานสภาพการใชสื่อการสอนของครูผูสอนมี
ในระดับน อยสื่อการสอนท่ีใช ส วนใหญ ได แก เอกสารตําราและหนังสืออ านประกอบ                
ภาพถาย รูปภาพ วิดีทัศนหรือเทปโทรทัศน กระดานดํา เคร่ืองบันทึกเสียงดานปญหาของครูผูสอน
พบวาครูผสูอนขาดความรูและทักษะในการผลิต  การใชและการนําเสนอสื่อการสอน,สื่อการสอนมี
ไมเพียงพอตอความตองการ , ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ และสื่อการสอนชํารุดมีอายุการใชงาน
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ไมนานดานของสถานท่ีพบวา     สภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับการใชสื่อการสอเชนปญหาเร่ือง
กระแสไฟฟาและสิ่งอํานวยความสะดวก , ขาดผูเชี่ยวชาญในการใหความรู ฝกอบรมการผลิตสื่อ
การสอน และไมทราบขาวสารดานสื่อการสอนดานความตองการสื่อการสอนพบวา ครูผูสอนมี
ความตองการส่ือการสอนทุกประเภทในระดับมาก โดยเฉพาะสื่อ  ที่เกี่ยวของกับรายวิชาท่ีสอน 
และมีเนื้อหาทางพระพุทธศาสนา โดยสื่อการสอนท่ีตองการมากท่ีสุด ไดแกเอกสารตําราและ
หนังสือท่ีไดรับรางวัลเคร่ืองคอมพิวเตอรโทรทัศนเคร่ืองเลนวิดีทัศนสื่อมัลติมีเดียนอกจากนั้นสื่อ
การสอนดานกิจกรรมและวิธีการพบวา ครูผูสอนตองการใชการฝกปฏิบัติ การศึกษานอกสถานท่ี 
และการสาธิตประกอบการสอนการนําเสนอรูปแบบศูนย วิทยบริการสําหรับศูนย ศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตยผูเชี่ยวชาญสรุปรูปแบบของศูนยที่ได 17 ประเด็นดังน้ี : ลักษณะของศูนย
วิทยบริการ , โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการ , ภาระหนาท่ีของศูนยวิทยบริการ ,บุคลากรที่
ดําเนินงานของศูนยวิทยบริการ ,การบริหารงานของศูนยวิทยบริการ ,สถานท่ีตั้งของศูนยวิทย
บริการ , การจัดพ้ืนท่ีใชสอยของศูนยวิทยบริการ , ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการของศูนย
วิทยบริการ ,  การจัดบริการของศูนยวิทยบริการ ,แหลงงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงานของศูนย
วิทยบริการ ,วิธีการคัดเลือกและจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ , วิธีการ
ประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ , การจัดศูนยวิทยบริการสําหรับศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center ,วิธีการและเทคนิคการ
ประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการ ,วิธีการประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการกับสถาบัน
หรือศูนยวิทยบริการแหงอ่ืน ๆ , เวลาเปดปดท่ีเหมาะสมของศูนยวิทยบริการ และพันธกิจของศูนย
วิทยบริการการประเมินรูปแบบศูนยวิทยบริการสําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจากผู
ทรงคุณวุฒิจํานวน  5ทาน พบวา ผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบศูนยวิทยบริการท่ีไดในระดับ “ดี” 
และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

             ดวงสุดา  แสงสุด (2542:บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการของศูนย
บริหารการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอในภาคเหนือตอนบน  โดยศึกษาหองสมุดประชาชนใน
ภาคเหนือตอนบนรวม 76 ศูนย  กลุมตัวอยางไดแก บรรณารักษ  และผูบริหารจากศูนยกลุมตัวอยาง 
ไดแก  บรรณารักษ  และผูบริหารจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จํานวน 8 ศูนย และ
สอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีประจําศูนยอีก 76 คน   
ผลการวิจัยพบวา 

 1.การจัดโครงสรางองคกรควรจัดเปน 3 กลุมงาน  ไดแก  งานบริหาร  งานบริการ และงาน
เทคนิค 
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 2. การวางผังและการจัดสถานท่ีของศูนยควรมี  สถานท่ี ยืม – คืน  ตรวจเช็ค  ซอม  บํารุง 
เก็บสื่อ  พื้นท่ีสําหรับทํางานของบุคลากร  พื้นที่สําหรับศึกษาโสตทัศน  มุมวารสาร  มุมเด็กและ
พื้นที่บริการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต  พื้นที่จดัแสดงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น 

 3. การบริการควรเปดบริการต้ังแตวันจันทร  ถึง วันอาทิตย  เวลา 08.30 – 20.00 น.  และ
บริการยืม – คืนหนังสือทั้งภายในและระหวางศูนยวิทยบริการ บริการใชสื่อการศึกษาท่ีทันสมัย 
บริการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต บริการใหคําแนะนําการใชศูนยฯ บริการรายการโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา เปดเทปวีดิทัศน บริการหองสมุดเสียง  เปนสถานที่คนควาการเรียนรู  และเปนศูนยกลาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน 

 4. การจัดกิจกรรมภายในศูนยฯ ควรจัดนิทรรศการความรู  ขาวสาร  วันสําคัญตางๆ จัดมุม
ศิลปวัฒนธรรม  ศาสนา  และวรรณกรรม  สังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และแนะนําสถานท่ี
ทองเที่ยวของชุมชน  แนะนําหนังสือใหม  จัดกิจกรรมรวมมือกับสถาบันและองคกรตางๆ  จัด
กิจกรรมสงเสริมการคนหาขอมูลโดยผานสื่อ  จัดอบรมครู นักเรียน เกี่ยวกับสื่อที่ทันสมัย เชนการ
ใชอินเตอรเน็ต  จัดวีดิทัศนเพื่อสงเสริมความรู เปนตน 

 5. งบประมาณควรไดรับจากรัฐบาลอยางเพียงพอ และควรไดรับงบจากองคกรเอกชนและ
ผูมีจิตศรัทธา 
              6.การจัดประเภทสื่อควรมีทั้งสื่อสิ่งตีพิมพ และสื่อไมตีพิมพ 
 

 5.2 งานวิจัยในตางประเทศ 

                  ซาวิเออร (Saviour 1985:  118)  ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  "The Design of MediaFacilities"                            

ซึ่งผลการวิจัยสรุปวา ศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาท่ีจัดต้ังข้ึนสําหรับอํานวยความสะดวก
ในการใชสื่อตองคํานึงถึงความตองการของผูใชและจํานวนผูใชเพื่อกําหนดขนาดความตองการ
เฉพาะ และคุณสมบัติของศูนยฯ การคัดเลือกเคร่ืองมือที่เหมาะสมเพ่ือการใหบริการท่ีจัดข้ึน 
ตลอดจนการคัดเลือกสื่อที่ใชและไดกลาวถึงรูปแบบการบริหารงานของศูนยฯ เกี่ยวกับการรวม
อํานาจของฝายบริหารสวนกลาง งบประมาณ และเกณฑมาตรฐาน ทั้งยังเสนอแนะเก่ียวกับการ
วางแผนเกี่ยวกับ   จุดมุงหมาย ลักษณะเฉพาะตัว และการอํานวยความสะดวกของศูนยฯ ในอนาคต
อีกดวย 

National Education Association (1955:111-112) ไดดําเนินการวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็น
ดานโสตทัศนศึกษาและศูนยสื่อการศึกษาท่ีใหบริการแกอาจารยที่สอนอยูในโรงเรียนตางพบวา การ
ใหบริการของศูนยฯควรเปนแบบใหเปลา โดยใหบริการในเร่ืองการใหคําแนะนําเก่ียวกับการใช
โสตทัศนูปกรณแกอาจารย แจงใหครูทราบจํานวนโสตทัศนูปกรณที่มีอยูเดิมและจะสั่งใหม จัดหา
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เคร่ืองมือทัศนูปกรณใหบริการยืมคืน ซอมแซมทัศนูปกรณ ฝกอบรมเจาหนาท่ี ครู ใหรูจักการใช
เคร่ืองมือโสตทัศนศึกษา อบรมครูและนักเรียนในเร่ืองการผลิตอุปกรณงายๆ การเปนคณะ                    
กรรมาการจักรางหลักสูตรในดานวัสดุการสอน การใหบริการถายรูปในกิจกรรมสําคัญ การผลิต
รายการวิทยุและงานประชาสัมพันธ งานวิจัยดานโสตทัศนศึกษา การใหความชวยเหลือครูเมื่อ
นักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 

อิริคสัน (Erickson 1959:8) ไดแนวการวางโครงการหนวยงานโสตทัศนศึกษาไว ดังน้ี 

 1. การจัดต้ังหนวยโสตทัศนศึกษาเพ่ืออํานวยความสะดวกในการใชเคร่ืองมือ และวัสดุการ
สอน การดําเนินการตางๆ ตองใหศูนยฯ ซึ่งเปนหนวยกลางเปนผูดําเนินการทั้งสิ้น 

 2. ผูดําเนินการบริหารงานโสตทัศนศึกษษตองรับผิดชอบในการจัดต้ังคณะผูรวมงานของ
ศูนยโสตทัศนศึกษา ประกอบดวยผูอํานวยการซึ่งมีความสามารถ และคุณสมบัติพอที่จะดําเนินงาน
ใหบริการทั่วมหาวิทยาลัย เปนหัวหนาศูนยโสตทัศนศึกษา 
 3. หนาท่ีของหัวหนาหรือผูอํานวยการศูนยทัศนศึกษา 
  3.1 ใหคําแนะนํา และกําหนดนโยบายในการบริหารงาน 

  3.2 วางโครงการระยะยาวเกี่ยวกับการจัดหาเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษา  
                               ของศูนยฯ 

  3.3. วางมาตรการในการใชเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษา 
  3.4 ดําเนินการอบรมครูประจําการ 

  3.5 ดํารงสัมพันธภาพกับผูนิเทศ ครูใหญ และกรรมการรางหลักสูตร 

  3.6 จัดทํางบประมาณเปนโครงการระยะยาว 

  3.7 จัดดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  3.8 ประเมินผลงานบริหารงานอยางเนืองนิตย 
 4. ดานการเงิน 

  4.1 คาใชจายในการบริหารงานโสตทัศนศึกษาใหเปนสวนหนึ่งของโครงงานการ  
                                 สอนท้ังหมด 

  4.2 รับผิดชอบในคาใชจาย 

  4.3 ขอความสนับสนุนดานการเงินจากสมาคมการศึกษา 
  4.4 คิดคาใชจายตอหัวของนักเรียนทั้งหมด 

  4.5 หาคาถัวเฉลี่ยปานกลางของการใชจายในรอบ 10 ปที่ผานมา 
  มารกาเรส (Margales1969:125-126) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติตอการใชสื่อการศึกษา 
(educational media) ที่ทางมหาวิทยาลัยจัดมาบริการแกอาจารยในคณะตางๆ ไดใชประกอบการ
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สอน ผลการวิจัยพบวา การใชเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษาของคณาจารยมีนอยสรุปสาเหตุที่
สําคัญเพราะ 

 1. วัสดุอุปกรณโสตทัศนศึกษาท่ีมีอยูไมครอบคลุมเน้ือหาสําคัญทั้งหมด 

 2. เสียเวลาในการเตรียมตัว และคัดเลือกวัสดุโสตทัศนศึกษา 
 3. คณาจารยสวนใหญไมมีความรูหรือไดรับการฝกอบรมการใชเคร่ืองมือโสตทัศนศึกษา 

 4. ขาดหองเรียนท่ีเหมาะสมสําหรับใชเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษา  
 5. วัสดุโสตทัศนศึกษาท่ีนํามาบริการสวนมากมักจะเกา ชํารุด ลาสมัย 

 6. ไมไดรับเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษาไมดึงดูดใหอยากใช 
 7. มีงบประมาณใหนอย 

 8. รูปรางหนาตาของเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษาไมดึงดูดใหอยากใช 
 9. ภาควิชาไมสนับสนุนในการใชเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษา 
 อารเตอรบูร่ี (Arterbury 1972:A)) ไดศึกษาผลการใชบริการสื่อการสอน ซึ่งจัดบริการโดย   
ศูนยบริการการศึกษาประจําทองถ่ินในรัฐเท็กซัส พบวา 
 1. ยิ่งบริการแกครูนานเทาใด ครูที่ใชบริการโสตทัศนูปกรณก็มีมากขึ้นเทาน้ัน 

 2. ครูที่สอนวิชาเฉพาะ และครูชั้นประถม ใชบริการของศูนยมากกวาครูชั้นมัธยมศึกษา 
และระดับอุดมศึกษา 
 3. ครูสังคมศึกษามีแนวโนมวาเปนผูใชบริการบอยคร้ังท่ีสุด ขณะที่ครูสอนคณิตศาสตรมี  
แนวโนมการใชนอยที่สุด 

 4. ครูที่ไดรับการฝกอบรมการใชโสตทัศนูปกรณ จะใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน         
มากกวาครูที่ไมไดรับการฝกอบรม 

             5. การใหบริการที่ลาชาทั้งการใหยืม และรับสงคืน เปนอุปสรรคตอการใชบริการของ                  
ศูนยสื่อการศึกษา 
 6. ครูจํานวนมากไมทราบถึงการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
 7. สภาพของหองเรียนไมเอ้ืออํานวยตอการใชโสตทัศนูปกรณ 
 8. ครูจํานวนมากไมไดใชบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
 ฮิวย (Huey 1985: 3263-A) ไดอธิบายถึงสถานภาพและสภาพธรรมชาติของศูนยสื่อฯ                          
ในวิทยาลัยเอกชนขนาดเล็กและศูนยสื่อฯ ในมหาวิทยาลัยที่มีความแตกตางกัน เพื่อใหเขาใจได
อยางชัดเจน จึงจําแนกคําถามการวิจัยซึ่งพัฒนาข้ึนใหมเปน 7 ประเภท ไดแก ศูนยสื่อฯบุคลากร งาน
บริการ เคร่ืองมือ งบประมาณ สภาพปญหาปจจุบัน และเค ร่ืองฉายในอนาคต โดยเก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถามท่ีพัฒนาข้ึน ใหผูบริหารศูนยสื่อฯ จากสถาบันการศึกษาเปนกลุมตัวอยาง 
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ผลการวิจัยพบวา 1 ใน 6 วิทยาลัยของสหรัฐอเมริกากําลังประสบปญหา และจากการวิเคราะหขอมูล
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญในเร่ืองขนาดของสถาบัน สถาบันขนาดใหญจะมีจํานวน
นักศึกษามาใชบริการในศูนยมากกวา และมีงบประมาณทางดานสื่อสูงกวา สําหรับปญหาเรงดวนท่ี
ตองรีบดําเนินการคือความตองการดานงบประมาณ บุคลากร และเวลาในทํานองเดียวกัน มีงานวิจัย
เปรียบเทียบสถานภาพศูนยสื่อฯ ระดับมหาวิทยาลัยในประเทศจอรแดน และสหรัฐอเมริกา                  
 อัลเมเฟช (Almefleh 1986: 3004-A) ซึ่งไดประเมินสถานภาพของโปรแกรมบริการสื่อการ
สอนในศูนยเทคโนโลยีการศึกษาของมหาวิทยาลัยในจอรแดน และศูนยพัฒนา และวิจัยการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย Yarmuk ในจอรแดน ซึ่งเปนประเทศที่กําลังพัฒนาเปรียบเทียบกับศูนยโสตทัศน
ศึกษา ของมหาวิทยาลัย Oklahoma State ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว โดย
ศึกษาคนหาคําตอบท่ีเกี่ยวกับคุณภาพของโปรแกรมสื่อท่ีสมาชิกยอมรับ ความพอใจในโปรแกรม
สื่อ และความแตกตางระหวางศูนยฯ ทั้ง 3 แหงดังกลาว โดยทําการศึกษากับสมาชิกของศูนยสื่อฯ
ทั้ง 3 แหงรวมเปนจํานวน 57 คน สวนเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษามี แบบสอบถาม แบบประเมินผล 
และแบบวัดความพึงพอใจและแบบสัมภาษณ ผลสรุปไดดังน้ีโปรแกรมสื่อของมหาวิทยาลัย 
Oklahoma State และมหาวิทยาลัย Yarmuk ไดรับการยอมรับวาไมแตกตางกันมากเกินไป สําหรับ
โปรแกรมสื่อของมหาวิทยาลัย Oklahoma State ยอมรับวาดีเดนท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกันท้ัง 3 แหง 
เพราะมีการใหบริการอยางเต็มท่ีมากท่ีสุด สําหรับโปรแกรมศูนยสื่อฯ ของมหาวิทยาลัยจอรแดนยัง
ออนกวาท่ี อ่ืนๆ เพราะมีงานบริการท่ีดอยกวาท่ีอ่ืนถึง 6 ดาน  ศูนยโสตฯ ของมหาวิทยาลัย 
Oklahoma State ไดตั้งงบประมาณสําหรับงานบริการไวถึง 62.6 % สวนศูนยฯ ของมหาวิทยาลัย
จอรแดน ไมมีรายไดเนื่องจากไมไดเรียกเก็บคาบริการใดๆจากผูใชบริการของศูนยเลย 

ยาง (Yang1986:3328-A) ไดศึกษาการประเมินความตองการของศูนยสื่อการสอน
มหาวิทยาลัยกรุงโซลเกี่ยวกับวิธีระบบท่ีใชในโครงการสื่อและการพัฒนาสื่อ( A Needs Assessment  

of the instructional Media Center at Seoul National University :  A  System  Approach  for  a 

Unified Media Program and Development  )  โดยมีจุดประสงคเพื่อสํารวจสิ่งท่ีมีอยู การใชสื่อและ
การพัฒนาสื่อในอนาคต เพื่อเปนแนวทางในการสนับสนุนโครงการสื่อการสอนของมหาวิทยาลัย
นานาชาติ  กรุงโซล พบวา  ไมมีแผนเฉพาะในการพัฒนาสื่อการสอนในอนาคต  ไมมีสิ่งอํานวย
ความสะดวกท่ีทันสมัยภายในศูนย  สื่อการสอนที่มีอยูสวนมากจะใชสําหรับประกอบการสอนโดย
วิธีการบรรยาย  เชน  กระดานดํา ผามานทึบ สื่อที่กันมากในหองเรียนคือ  กระดาษดํา  สื่อที่ตองการ
มากท่ีสุดเคร่ืองฉายสไลด  เคร่ืองฉายแผนใส  หองเรียนขนาด   1 – 50 คน  และสิ่งแวดลอมท่ีควร
จัดใหมีคือ การระบายอากาศท่ีดี  เคร่ืองปรับอากาศ การควบคุมแสง 
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 จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศจะเห็นไดวา  ปญหาเรงดวนที่ตองรีบดําเนินการคือความ
ตองการดานงบประมาณ  บุคลากรเทคนิคและวิธีการในรูปแบบสื่อการสอน มีความจําเปนตอ
การศึกษาอาจารยตองมีความชํานาญ และศึกษาสื่อการเรียนการสอนใหม ๆ  อยูเสมอ เขามาใชใน
การศึกษา   มีการจัดฝกอบรม   พัฒนาความรูและทักษะการใช  การผลิตสื่อการสอนใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนและเพิ่มประสบการณความชํานาญดานเทคโนโลยีการศึกษาใหกับครู อาจารย  
ซึ่งไดวางรูปแบบแนวทางการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาไวดังน้ี 

 1.  การจัดต้ังหนวยโสตทัศนศึกษา  เพื่ออํานวยความสะดวกในการใชเคร่ืองมือ และวัสดุ
การสอน การดําเนินการตาง ๆ  ตองใหศูนย ฯ ซึ่งเปนหนวยกลางเปนผูดําเนินการทั้งสิ้น 

 2.  ผูดําเนินการบริหารงานโสตทัศนศึกษาตองรับผิดชอบในการจัดต้ังคณะผูรวมงานของ
ศูนยโสตทัศนศึกษา  ประกอบดวยผูอํานวยการซ่ึงมีความสามารถ และคุณสมบัติพอที่จะดําเนินงาน
ใหบริการทั่วมหาวิทยาลัย เปนหัวหนาศูนยโสตทัศนศึกษา 
 3.  หนาท่ีของหัวหนาหรือผูอํานวยการศูนยโสตทัศนศึกษา 
  3.1  ใหคําแนะนํา และกําหนดนโยบายในการบริหารงาน 

  3.2 วางโครงการระยะยาวเกี่ยวกับการจัดหาเคร่ืองมือและวัสดุโสตทัศนศึกษา           
                                    ของศูนย ฯ 

  3.3  วางมาตรการในการใชเคร่ืองมือ และวัสดุโสตทัศนศึกษา 
  3.4   ดําเนินการอบรมครูประจําการ 

  3.5  ดํารงสัมพันธภาพกับผูนิเทศ  ครูใหญ และกรรมการรางหลักสูตร 

  3.6   จัดทํางบประมาณเปนโครงการระยะยาว 

  3.7   จัดดําเนินประชาสัมพันธ 
  3.8   ประเมินผลงานบริหารงานอยูเนืองนิตย 
 4.  ดานการเงิน 

  4.1 คาใชจายในการบริหารงานโสตทัศนศึกษาใหเปนสวนหนึ่งของโครงการสอน 

ทั้งหมด 

  4.2  รับผิดชอบในการใช จาย 

  4.3  ขอความสนับสนุนดานการเงินจากสมาคมการศึกษา 
  4.4  คิดคาใชจายหัวของนักเรียนทั้งหมด 

  4.5   หาคาเฉลี่ยปานกลางของการใชจายในรอบ  10  ปที่ผานมา 
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อาเชบู นูบิ โคสมัส (Achebo,   Nubi   Kosmas 1990 : abstract)   ทําการวิจัยเร่ือง การ
นําเสนอรูปแบบศูนย                 วิทยบริการสําหรับมหาวิทยาลัย     Lagos (Nigerian University) 

ประเทศไนจีเรีย โดยทําการวิจัยเพื่อหาขอสรุปท้ังผลดีและผลเสียของการดําเนินงาน     ของศูนย
วิทยบริการ ของมหาวิทยาลัย โดยจะทําการพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการจากการศึกษานโยบาย 
ปรัชญาของสถาบัน และคณะท่ีเปดสอน และความ ตองการ ของคณาจารยและนักศึกษา ทําการ
เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากนักศึกษา การสัมภาษณผูบริหาร การสังเกต และศึกษาจากเอกสาร
เพื่อพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการท่ีเหมาะสมสําหรับสถาบันผลการวิจัยที่ไดพบวา 1. แหลงบริ
การสื่อการสอนในปจจุบันไมสอดคลองกับภาพรวมของหลักสูตรแตละคณะท่ีเปดสอน เนื่องจาก
ไมไดรับงบประมาณและการสนับสนุนจากผูบริหาร2. โครงสรางของศูนยวิทยบริการขาดความ
เหมาะสมในเร่ืองของประเภทสื่อและการใหบริการ ทําใหมีผูเขามาใชบริการนอยกวาท่ีคาดไว 3. 
ศูนยวิทยบริการควรมีการพัฒนาการบริหารงานและโครงสรางองคกรท่ีเปนระบบมากข้ึน 4. ผูมีส
วนเกี่ยวของควรปรับปรุงการทํางานเพ่ือพัฒนาการบริการและคํานึงถึงทัศนคติของผูใชบริการดวย 

วอคเกอร เวนดอล ลี (Walker, Gwendolyn Lee 1990: abstract) ทําการวิจัยเร่ือง 
ประสิทธิภาพของศูนยวิทยบริการที่มีตอความกาวหนาของนักศึกษา และความเช่ือมั่นในตนเองของ
นักศึกษาที่มีผลการเรียนในเกณฑตํ่าในรายวิชาภาษาศาสตร คณิตศาสตร และในรายวิชาอ่ืน ๆ ผู
วิจัยทําการเก็บขอมูลจากนักเรียนช้ันมัธยมปลายจาก 4 โรงเรียนในชุมชน , ผูที่ไดคะแนนใน
ระดับตํ่าโดยใชแบบทดสอบการอานสะกดคําสําหรับผูบริหารสถานศึกษาใชแบบทดสอบดานการ
บริหารงาน (Piers – HarrisChildren ‘s Self- Concept Scale)ผลการวิจัยสรุปวา 1. มีนัยสําคัญใน
ทางบวกระหวางความกาวหนาของมหาวิทยาลัย  ที่จะศึกษากับการอาน , การสะกด , การเรียนเลข
คณิต 2. ไมมีนัยสําคัญระหวางการมีสวนรวมในช้ันเรียนกับผลที่ไดจากการอาน , การสะกด และ
การเรียนเลขคณิต 3. ไมมีนัยสําคัญในดานปฏิสัมพันธระหวางโรงเรียนที่ศึกษากับผลการอานของ
นักเรียน โดยผูวิจัยสรุปวาศูนยวิทยบริการในโรงเรียนสามารถจะ    ชวยแกไขปญหาการอาน , การ
สะกดคํา และการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนไดดียิ่งข้ึน 

 เนล เอฟ โทพอลสกี (Neil F. Toporski 1999: abstract)    ทําการวิจัยเร่ือง    บทบาท
ของศูนยวิทยบริการและสื่อมัลติมีเดียนานาชาติ     The International Multimedia Resource Center 

(IMRC)   แหงมหาวิทยาลัย   Lehighจุดประสงคของศูนยนี้เพื่อใหบริการ  ทางดานเทคโนโลยี
การศึกษา และสื่อมัลติมีเดียเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนทางดานวัฒนธรรมตางประเทศ การ
เรียนภาษา ทั้งในดานทักษะการ ฟง  อานและพูด    วัตถุประสงคของการวิจัยนี้เพื่อศึกษาวา 1. ศูนย
IMRC สามารถสนับสนุนใหภาควิชาตาง ๆ มีการนํานวัตกรรมการศึกษามาใชในการสอนหรือไม
2. การทํางานของ IMRC มีการนําเอานวัตกรรมการศึกษามาใชเพื่อใหนักศึกษามีความเขาใจไดมาก
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ขึ้นหรือไมผลการวิจัยสรุปวา          ศูนย IMRC มีการประยุกตเอาหลักการ Constructivisium และ
การเรียนรแูบบรวมมือกันมาใช ในการบริการ , บุคลากรในศูนยมีการใหคําแนะนําและพัฒนาสิ่ง
แวดลอมในศูนยเพื่อใหเกิดการเรียนรูโดยตลอด , ผูวิจัยสรุปวา การนําหลักการ Constructivisium 

มาใชจะทําใหการเรียนรูนวัตกรรมการศึกษาของนักศึกษามาความงายข้ึน 

เอลเมเนลฟ จาเบอร โมฮัมเมด (Almenaifi, Jaber Mohammed 1999 : abstract)     ทําการ
วิจัยเร่ือง  การจัดโปรแกรมสื่อการสอนของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  (ETC)  ของคณะศึกษา
ศาสตร ในมหาวิทยาลัย Kuwait     โดยทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหนโยบายและการดําเนินงาน 
ของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีขอบเขตการวิจัยดังน้ี1. ภาระหนาท่ีของศูนย  2. โครงสรางองค
กรของศูนย    3. ภาระหนาท่ีและคุณสมบัติของบุคลากร4. ภาระหนาท่ี   และการกําหนดนโยบาย
ของผูบริหารศูนย   5. ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการ6. ประเภทและลักษณะของโครงการ                 
ฝกอบรมของศูนย  7. งบประมาณ     8. บริการและกิจกรรมของศูนย 

 

           จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ของผูทําการวิจัยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีชื่อเรียกและมีรูปแบบการทํางานท่ีหลากหลายพบว า ตางก็มีจุด              
มุงหมายของการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาอยางเดียวกันคือ เพื่อการบริหารเพื่อการบริการทาง
การศึกษาใหสามารถสนองบุคลากรในสถานศึกษาและชุมชนไดแก ผูบริหาร ครูผูสอน  ผูเรียน และ
บุคลากรสนับสนุนท้ังน้ีเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุดตลอดจนใหมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรูเพิ่มสูงข้ึน พบวา ปญหาอุปสรรคของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีหลาย
ประการ ไดแก ขาดการสนับสนุนจากผูบริหารดานบุคลากรเฉพาะทางขาดเงินทุนงบประมาณ 
สถานท่ีจํานวนโสตทัศนูปกรณมีจํากัดและลาสมัยครู-อาจารยผูสอนบางสวนขาดความสนใจใฝรู
และเทคนิควิธี ทําใหไมสามารถใชสื่อตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพสถานศึกษาท้ังในระดับ
มัธยมศึกษาและอุดมศึกษามีความตองการใหมีการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา เพื่อเปนศูนยกลางการ
สําหรับใหบริการสื่อโสตทัศนูปกรณทันสมัย มีระบบบริหารจัดการท่ีดี  เปนแหลงศึกษาคนควา 
ตลอดจนสามารถพัฒนาบุคลากรพัฒนางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยตางๆ 
เพื่อนําสวนท่ีเกี่ยวของ ไปใชเปนขอมูลและแนวทางในทางการสรางแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา
ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  ตอไป 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ในรูปของการสรางแบบจําลอง
ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนืออําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ สํารวจทรัพยากร เคร่ืองมือ สภาพการใชงานของบุคลากร และ
ศึกษาสภาพปญหาแลความตองการศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัด                          
บางชางเหนือ ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิ ทางดานเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา  ผูบริหารและครู เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์                  
มูลนิธิวัด บางชางเหนือ และ การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน  นาคประสิทธิ์   
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ โดยผูวิจัยกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3. การสรางเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 

 
1.ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
            1. ประชากรที่ใชในการศึกษาสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาไดแกบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ จํานวน 237 คน 
                 1. ผูบริหารโรงเรียน ไดแกผูอํานวยการโรงเรียน  ผูชวยผูอํานวยการ  ผูจัดการ  
ผูรับใบอนุญาตฯ คณะกรรมการสถานศึกษา  รวม  17 คน 
               2. หัวหนางานโสตศึกษาทัศนศึกษา ไดแกผูที่ไดรับมอบหมายหนาท่ีใหรับผิดชอบ
ปฏิบัติงานเปนหัวหนางานโสตทัศนศึกษาของโรงเรียนรวม 4 คน 
               3. ครูผูสอน ไดแก ครูผูสอนจากกลุมสาระตางๆในโรงเรียนจํานวน 8  กลุมสาระ
ในระดับ ประถมศึกษามัธยมศึกษา และสายอาชีพ  อาจารยพิเศษ รวม 181 คน ครูระดับอนุบาล 
จํานวน 35 คน 
 2.   ผูเชี่ยวชาญ  บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในหนวยงานตางๆ เปนผูที่มีความรูความสามารถ          
มีความเช่ียวชาญความชํานาญซ่ึงเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปเพ่ือประเมินคุณภาพดานศูนยสื่อการศึกษา 
ไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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      กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  ไดแก 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน                  
นาคประสิทธิ์ คือ บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  จํานวน 104 คนไดมาโดย                  
การเลือกกลุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) 
 
ตาราง จํานวนครูที่เปนกลุมตัวอยางในแตละระดับ 

ระดับ จํานวนครู กลุมตัวอยาง 
ผูบริหาร 17 9 
อนุบาล 35 14 

ประถมศึกษา 87 36 
มัธยมศึกษา 75 33 
อาจารยพิเศษ 19 8 

หัวหนางานโสตทัศนศึกษา 4 4 
รวม 237 104 

                                     
                                                   ตารางท่ี 1  ตารางจํานวนกลุมตัวอยาง 
  
 2.  กลุมตัวอยางท่ีใชในการรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
คือกลุมผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาไดแก นักเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 5  คน ซึ่งผูวิจัย
ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
  2.1 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณดานจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน จํานวน 2 คน 
  2.2 ผูเช่ียวชาญทางดานศูนยสื่อการศึกษา เปนศึกษานิเทศที่มีความชํานาญหรือมี
ประสบการณในการประเมินดานส่ือการศึกษาหรือศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน  จํานวน 1 คน    

 2.3 ผูเชี่ยวชาญทางดานเน้ือหาเปนผูที่จบการการศึกษาระดับปริญญาทางสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 2 คน 
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2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีใชเคร่ืองมือการวิจัยในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 ประเภท ดวยกันคือ 

1. แบบสอบถามสภาพการใชสื่อการศึกษาและความตองการศูนยสื่อการศึกษา 
                         2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
  3. แบบรับรองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
 
 1. แบบสอบถามขอมูลสภาพการใชสื่อการศึกษาและความตองการศูนยสื่อการศึกษาใน
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ โดยเปนแบบสอบถามสําหรับบุคลากรในโรงเรียน ประกอบดวย 2  ตอน
ดังน้ี คือ 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปน
แบบสํารวจรายการ (Check - list) มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจขอมูลสวนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการใชสื่อการสอนของ
ผูบริหาร ครูผูสอน  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   

 2.1  สภาพปจจุบันของสื่อการสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 2.2  ความตองการสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ               
 2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ  
                    วัดบางชางเหนือ   
 2.4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียน  
                     นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    

ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
1. ศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัย และทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพ่ือมากําหนดกรอบแนวคิด 

นิยามของตัวแปรโครงสรางของตัวแปรที่ตองการวัด เพ่ือใหเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
2. สรางตารางวิเคราะหโครงสรางตัวแปรที่ตองการวัดในแตละมิติ  และสราง                      

ขอคําถาม 
3.  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระเพ่ือ

ตรวจสอบความครอบคลุมของขอคําถาม ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถาม  ความชัดเจนของ
ภาษา  และรูปแบบของแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
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 4.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาใหผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของคําถามและหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC :Index for Item Objective Congruence) (Cronbach 1974:161)โดยมีเกณฑในการ
ใหคะแนนคือ 
                         ถาแนใจวาขอคําถามตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ    +1 
                           ถาไมแนใจวาขอคําถามตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ  0 
                           ถาแนใจวาขอคําถามไมตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ -1 
          5. คัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต .5 ขึ้นไป และปรับปรุงขอคําถามตามท่ี
ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ แลวนําไปทดลองใชกับครูที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อสอบถามความเขาใจของ
คําช้ีแจง และความชัดเจนของขอคําถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไข 

6.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง (try out) จํานวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการตรวจสอบความเท่ียง 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ไดคาความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับคือ 0.95 

7. นําผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดมาเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไข และจัดทําเปน
แบบสอบถามฉบับสมบูรณพรอมนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

104  

ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษา                                                                
รวมท้ังขอมูลที่ได จากแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 
 
                
                                                  สรางแบบสอบถามฉบับราง 
 
 
                                                      เสนอตออาจารยที่ปรึกษา 
 
 
                          นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 
 
 
                                                                                                                 
                                                 วิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง(IOC)                               ปรับปรุง 
          
                                                                             ผาน 
                           
                             นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขไปทดลองใช(try out) 30 คน 
 
 
                                              คํานวณหาคาความเช่ือมั่น(Reliability) 
                                    โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา(α-coefficient) 
 
 
                                      นําแบบสอบถามที่สรางไปใชกับกลุมเปาหมาย 
 
                   แผนภูมิที่ 11 แสดงข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

ไมผาน    
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      2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง  มีวัตถุประสงคเพ่ือใชในการศึกษาความ
คิดเห็นจากผูเช่ียวชาญเพื่อนําขอมูลมาประมวลผลใชเปนแนวทางในการออกแบบพัฒนาเปน                       
ตนแบบช้ินงาน แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
 แบบสัมภาษณแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มีขั้นตอน                        
การสรางแบบสัมภาษณดังน้ี 
                             1. ผูวิจัยศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 
                             2. สรางแบบสัมภาษณฉบับราง โดยแบงออกเปน 2 ตอนคือ 
                                    ตอนท่ี 1 เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวของขอมูลพื้นฐานของผูถูกสัมภาษณ 
                                    ตอนท่ี 2 เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 
                             3. นําแบบสัมภาษณฉบับรางเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบเน้ือหา
ตลอดจนความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ จากนั้นทําการปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําแลวนํา
กลับไปเสนออาจารยที่ปรึกษาอีกครั้ง 
                              4. นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแลวเสนอตอผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน ไดแก 
ดานศูนยสื่อการศึกษา จํานวน 2 ทาน และดานเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 1 ทาน  เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของขอคําถามและหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC:Index for Item Objective 
Congruence) (Conbach 1974:161)โดยมีเกณฑในการใหคะแนนคือ 
                                    ถาแนใจวาขอคําถามตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ               +1 
                                    ถาไมแนใจวาขอคําถามตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ             0 
                                    ถาแนใจวาขอคําถามไมตรงตามวัตถุประสงคใหตอบ            -1 
การตัดสินพิจารณาจากคะแนนดัชนีความสอดคลองคา IOC มีคาต้ังแต 0.5ขึ้นไปถือวาขอคําถามนั้น
ตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัย  
                               5.นําแบบสัมภาษณที่สรางไปใชกับกลุมเปาหมาย  
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ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 
 
 
 
                                              สรางแบบสัมภาษณฉบับราง 
 
 
                                                   เสนอตออาจารยที่ปรึกษา 
 
 
                                          นําแบบสัมภาษณฉบับรางเสนอตอ 
                                              ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 
                                                                                                             
                                                                                                       
                                        วิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง           ไมผาน       ปรับปรุง 
                                                               (IOC) 
 
                                                                     ผาน 
 
                                นําแบบสัมภาษณที่สรางไปใชกับกลุมเปาหมาย 
 
                             แผนภูมิที่ 12 แสดงข้ันตอนการสรางแบบสัมภาษณ 
          
 3. แบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา เปนการรับรองรูปแบบเพื่อนําเสนอแนว
ทางการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ที่ได                            
จากงานวิจัย โดยผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีการศึกษา  จํานวน  5  คน  

ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพแบบรับรอง 
การสรางแบบประเมิน แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
เพ่ือไปใชในการรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษามีขั้นตอนดังน้ี 
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                 1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาจากแบบสัมภาษณที่ไดจาก
ผูเชี่ยวชาญและขอมูลจากแบบสอบถามสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาท่ีไดจากกลุมตัวอยาง 
                 2. สรางแบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเ รียนนาคประสิทธิ์                            
แลวนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเชิงเน้ือหา 
                 3. นําแบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ที่ปรับปรุงนําไปให ผูทรงคุณวุฒิทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  จํานวน  5  คน เพื่อทําการรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ของโรงเรียน
นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ตอไป 
 

ศึกษาวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม 
เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 

 
 
                                                             สรางแบบแบบรับรอง 
 
                                                           
                                                      นําแบบรับรองที่ไดเสนอตอ 
                                                             อาจารยที่ปรึกษา                                          ปรับปรุง          
 
                                              
 

 
แผนภูมิที่ 13 แสดงข้ันตอนการสรางแบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 

 
  3.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยครั้งน้ี แบงออกเปน 3 ระยะ โดยแตละระยะมีเคร่ืองมือในการวิจัยดังน้ี 
 ระยะท่ี 1 เปนการศึกษาสภาพการสื่อการศึกษาและความตองการศูนยสื่อการศึกษา                            
ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ โดยเปนแบบสอบถามสําหรับบุคลากร                      
ในโรงเรียนโดยเก็บขอมูลจากผูบริหาร ครูผูสอนและบุคลากรผู ปฏิบัติงานอยู ในโรงเรียน                       
นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จํานวน 104 คน วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และ
หาคารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมประชากรตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม

ไมผาน
ผาน 

นําแบบรับรองท่ีไดใหผูเชี่ยวชาญรับรองแบบ 
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ทั้งหมด นําเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง เคร่ืองมือที่ใช คือ แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอน
การดําเนินเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปน้ี 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร ขอความอนุเคราะหความ
รวมมือผูบริหาร โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ทําการตอบแบบสอบถาม ติดตอ
ประสานงานกับหัวหนาฝายวิชาการของแตละระดับ เพ่ือกําหนดวันเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ซึ่งผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
  2. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนทําการลงรหัส (Coding) เพ่ือเตรียมสําหรับในการ
วิเคราะหขอมูล 
 ระยะที่ 2  การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือโดยการใช แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง มีวัตถุประสงคเพ่ือใชในการศึกษาความคิดเห็น
จากผู เ ช่ียวชาญเพ่ือนําข อมูลมาประมวลผลใช เปนแนวทางในการออกแบบพัฒนาเป น                            
ตนแบบชิ้นงาน แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง
โดยมีขั้นตอนการดําเนินเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปน้ี 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร ขอความอนุเคราะห                       
จากผูเชี่ยวชาญ ในการขอสัมภาษณ การใหความคิดเห็นการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ โดยผูวิจัยนําหนังสือไปติดตอสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดวย
ตนเองและมอบเอกสารขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
เพ่ือใหผูเชี่ยวชาญศึกษาทําความเขาใจกอนการสัมภาษณ โดยนัดหมายวัน เวลาและสถานที่ในการ
สัมภาษณกอนลวงหนา 

     2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญตามวันและเวลาท่ี  
กําหนด 
 3. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาเขียนเปนความเรียง นํามาศึกษาวิเคราะหและ
สังเคราะหผลนําเสนอในรูปตารางและความเรียงเพื่อใชในการกําหนดรูปแบบของแบบจําลองศูนย
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
 ระยะที่ 3  การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ โดยสรางแบบจําลองแลวใหผูเชี่ยวชาญ รับรองแบบแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา เพื่อ
นําเสนอแนวทางการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ
ตอไปโดยมีขั้นตอนการดําเนินเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปน้ี 
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 1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาจากขอมูลการสัมภาษณที่
ไดจากผู เชี่ยวชาญและขอมูลจากแบบสอบถามสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาท่ีได                        
จากผูบริหารและครูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
 2. สรางแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 3. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร ขอความอนุเคราะหจาก
ผูเชี่ยวชาญ ในการรับรองแบบ แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด                       
บางชางเหนือ  
 4. นําขอเสนอแนะและคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญ มาแกไขปรับปรุงแบบจําลองศูนย
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ เพ่ือใหเหมาะสมกับโรงเรียนเพ่ือ
นําไปใชตอไป  
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ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 
 
 
    
 
 
                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภูมิที่ 13 แสดงข้ันตอนการดําเนินการวิจัยการศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา                                  
ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 

ศึกษาสภาพการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 

สรางแบบสอบถาม 

สอบถามสภาพการใชส่ือการเรียนการสอนของ
ครูและนักเรียน ในโรงเรียนนาคประสิทธิ ์

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

สรางแบบสัมภาษณ  

สัมภาษณผูเช่ียวชาญ  

นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหผลเพ่ือรางตนแบบของแบบจําลอง
ศูนยส่ือการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ ์

นําแบบจําลองที่ไดมาใหผูเชี่ยวชาญรับรองแบบจําลองศูนยส่ือการศึกษา        
ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 

แบบจําลองศูนยส่ือการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
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4. การวิเคราะหขอมูล 
            การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
            1.การหาคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัยผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหดังน้ี 
               สถิติที่ใชในการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณการหา
คุณภาพของเคร่ืองมือผูวิจัยใชการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับจุดประสงค การหา
คุณภาพของเคร่ืองมือพิจารณาจากคะแนนดัชนี(Index of Objective Congruency:IOC) โดยคา IOC
ที่มีคาต้ังแต 0.5 ขึ้นไปถือวาขอคําถามน้ันตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัยมีสูตรดังน้ี 
 

                  สูตร         n
R

IOC  

เมื่อ IOC= ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
       ∑ R= ผลรวมคะแนนความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
        N   = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
สถิติที่ใชในการหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามผูวิจัยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา                  
(α-coefficient)มีสูตรดังน้ี(บุญชม ศรีสะอาด 2538:174) 
สูตร α  =   k{1-∑si} 
                 (k-1) 
         เมื่อ α   คือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
                K    คือ จํานวนขอของเคร่ืองมือวัด 
               ∑Si คือ ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ 
               Si     คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
         2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลในแตละตอนดังน้ี 
                     ตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามโดยนํามา
แจกแจงความถี่คํานวณคารอยละ 
         ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปญหาและความตองการใชสื่อการสอนของ
ผูบริหาร ครูผูสอน  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
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2.1 สภาพปจจุบันของสื่อการสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
มีสื่อการสอนใชและผลการใชสื่อการสอน โดยนําเสนอตามประเภทสื่อการสอนท่ีสํารวจ  3  
ประเภท ไดแก สื่อการสอนประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุอ่ืนๆ , สื่อการสอนประเภท
เคร่ืองมือและอุปกรณ และ สื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีสอน  
 ระดับการมีสื่อใชในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ นํามาแจกแจงความถี่ 
คํานวณคารอยละ ใหคะแนน 3 ระดับแลววิเคราะหขอมูล 
การแปลความหมายของระดับการมีสื่อการสอนใชดังน้ี     
  รอยละ    66.67 ถึง  100.00    หมายถึง  มีสื่อการสอนใชในระดับมาก 
               รอยละ   33.34  ถึง   66.66    หมายถึง  มีสื่อการสอนใชในระดับปานกลาง 
               รอยละ   1.00    ถึง   33.33    หมายถึง  มีสื่อการสอนใชในระดับนอย 
 ระดับผลการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ นํามาแจก
แจงความถี่ คํานวณคารอยละ ใหคะแนน 5 ระดับแลววิเคราะหขอมูล  
การแปลความหมายของระดับการมีสื่อการสอนใชดังน้ี     
               รอยละ   80.01  ถึง 100.00    หมายถึง  ใชสื่อการสอนในระดับมากท่ีสุด 
               รอยละ   60.01  ถึง   80.00    หมายถึง  ใชสื่อการสอนในระดับมาก 
               รอยละ   40.01  ถึง   60.00   หมายถึง  ใชสื่อการสอนในระดับปานกลาง 
               รอยละ   20.01  ถึง   40.00   หมายถึง  ใชสื่อการสอนในระดับนอย 
               รอยละ    1.00   ถึง   20.00   หมายถึง  ใชสื่อการสอนในระดับนอยที่สุด 
 2.2  ความตองการสื่อการสอนทั้ง 3 ประเภทในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิ                  
วัดบางชางเหนือ ใหคะแนน 5 ระดับแลววิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานซ่ึงมีการกําหนดคาคะแนนดังน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  มีความตองการสื่อการสอนในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49   หมายถึง  มีความตองการสื่อการสอนในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49   หมายถึง  มีความตองการสื่อการสอนในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49   หมายถึง  มีความตองการสื่อการสอนในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  ความตองการสื่อการสอนในระดับนอยที่สุด            

 2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ  
วัดบางชางเหนือ ใหคะแนน 5 ระดับในระดับของปญหา แลววิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานซ่ึงมีการกําหนดคาคะแนนดังน้ี 
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               คะแนนเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  ระดับของปญหาในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49   หมายถึง  ระดับของปญหาในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49   หมายถึง  ระดับของปญหาในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49   หมายถึง  ระดับของปญหาในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  ระดับของปญหาในระดับนอยที่สุด    
และการตองการความชวยเหลือดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ               
วัดบางชางเหนือ วิเคราะหขอมูลโดยนํามาแจกแจงความถี่ คํานวณคารอยละ 
 2.4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียน                         
นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ วิเคราะหขอมูลโดยนํามาแจกแจงความถี่ คํานวณคารอยละ  
และใหคะแนน 5 ระดับในความตองการศูนยสื่อ แลววิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีการกําหนดคาคะแนนดังน้ี 
                      คะแนนเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  มีความตองการศูนยสื่อในระดับมากท่ีสุด 
                      คะแนนเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49   หมายถึง  มีความตองการศูนยสื่อในระดับมาก 
                      คะแนนเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49   หมายถึง  มีความตองการศูนยสื่อในระดับปานกลาง 
                      คะแนนเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49   หมายถึง  มีความตองการศูนยสื่อในระดับนอย 
                      คะแนนเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  มีความตองการศูนยสื่อในระดับนอยที่สุด 
 
         3.  การวิเคราะหขอมูลจากแบบรับรองแบบจําลอง ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน                            
นาคประสิทธิ์ ใหคะแนน 5 ระดับ แลววิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานซ่ึงมีการกําหนดคา     คะแนนดังน้ี 
                      คะแนนเฉล่ีย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 
                      คะแนนเฉล่ีย 3.50 ถึง 4.49   หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยในระดับมาก 
                      คะแนนเฉล่ีย 2.50 ถึง 3.49   หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยในระดับปานกลาง 
                      คะแนนเฉล่ีย 1.50 ถึง 2.49   หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยในระดับนอย 
                      คะแนนเฉล่ีย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญเห็นดวยในระดับนอยที่สุด 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ในรูปของการสรางแบบจําลอง

ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนืออําเภอสามพราน  โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อ สํารวจทรัพยากร เคร่ืองมือ สภาพการใชงานของ   บุคลาการ และศึกษาสภาพ
ปญหาแลความตองการศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ      
ศึกษาความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
ผูบริหารและครู เกี่ยวกับแบบจําลองศูนย สื่อการศึกษา  ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัด                     

บางชางเหนือ   และ  การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน  นาคประสิทธิ์                          
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

 

 ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหา และความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหารครูผูสอน
โรงเรียนของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   โดยเก็บขอมูลจากผูบริหาร ครูผูสอน
ในโรงเรียนจํานวน  104  ทาน  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ (%)  คา เฉลี่ย                   
( x )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D )  ของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมด  นําเสนอใน
รูปของตาราง และความเรียง  สวนขอเสนอแนะ แนะนําใหเสนอในรูปของความเรียง โดยมีลําดับ
การนําเสนอขอมูล ดังน้ี 

                1.  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

                2.  สภาพปญหาและความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน  โรงเรียน                     

นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
 2.1  สภาพปจจุบันของสื่อการสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 2.2  ความตองการสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ               
 2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ  

วัดบางชางเหนือ   
 2.4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียน  

นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
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 ตอนท่ี  2  การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                       
วัดบางชางเหนือ   โดยใชเทคนิคการสัมภาษณแบบมีโครงสราง  โดยใชขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  ในระดับอุดมศึกษา  จํานวน   3 ทาน  และผูมีประสบการณ
ดานงานโสตทัศนศึกษา ในระดับมัธยมศึกษา จํานวน  2  ทาน 

มีประเด็นการสัมภาษณทั้งหมด  11  ประเด็น   วิเคราะหโดยการนําเสนอในรูปของตาราง                       
และความเรียง  โดยมีลําดับการนําเสนอขอมูล ดังน้ี 

1.   นโยบายและเปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา  
2.   รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา 
3.   โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษา 
4.   บคุลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา 
5.   ระบบและประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
6.   ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา 
7.   สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา 
8.   การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา 
9.   วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา 
10. การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา 
11. ความคิดเห็นอ่ืนๆ   

 ตอนท่ี 3  เพื่อรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ                            
วัดบางชางเหนือ  โดยผูเชียวชาญและใชขอมูลที่ไดจากการสอบถามกลุมตัวอยางและแบบสัมภาษณ
ผูเช่ียวชาญ 
 

 ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหา และความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหารครูผูสอน
โรงเรียนของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ผลการศึกษาแบงเปน กลุมตัวอยางท่ี 

ใชในการศึกษาสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ คือ บุคลากร                     
ผูปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  จํานวน 104 คน ประกอบดวย ผูบริหาร  9  คน ครูแผนก
อนุบาล 14  คน  ครูแผนกประถมศึกษา 36 คน ครูแผนกมัธยมศึกษา 33คน  อาจารยพิเศษ  8  คน  
และหัวหนางานโสตทัศนศึกษา  4  คน 
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1. สถานภาพของของผูบริหารครูผูสอน       
                    

ตารางท่ี  2  แสดงจํานวนความถี่และรอยละ สถานภาพของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียน                                    
                   นาคประสิทธิ์ มูลนิธิ วัดบางชางเหนือ   จําแนกตามขอมูลสวนตัว ( n = 104  คน ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญิง 
2. อายุ  
       นอยกวา 25 ป 
        25 – 35  ป 
        36 – 45  ป 
        มากกวา  45  ป                                                                 
3.  ระดับการศึกษา 
        ต่ํากวาปริญญาตรี 
        ปริญญาตรี 

        ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
        ปริญญาโท 
4. ตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบในงาน  
    (ตอบไดมากกวา 1) 
        ผูอํานวยการ / ผูชวยผูอํานวยการ 
        หัวหนาฝาย /  หัวหนาหมวดวิชา / หัวหนางาน 
        ศูนยการเรียนรู/แหลงการเรียนรู 
        ครูผูสอน 
        ครูที่ปรึกษา / ครูประจําช้ัน 
 

 

31 

73 

 

3 

41 

48 

12 

               

2 

86 

4 

12 

 

 

5 

29 

1 

56 

13 

 

 

29.8 

70.2 

 

2.9 

39.4 

46.2 

11.5 

 

1.9 

82.7 

3.8 

11.5 

 

 

4.8 

27.9 

1.0 

53.8 

12.5 
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ตารางท่ี 2 ( ตอ ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
5.  จํานวนวิชา / รายวิชาท่ีทานสอน 
        ไมสอน (ฝายบริหาร ) 
        1 รายวิชา 
        2  รายวิชา 
        มากกวา 2 รายวิชา 
6. จํานวนคาบ /ชม. ที่สอนในแตละสัปดาห                  
       ไมมีคาบสอน (ฝายบริหาร )                                             
        5 -  10 คาบ / ชม. 
        11 – 15  คาบ / ชม. 
        16 – 20  คาบ / ชม.  
        มากกวา  20  คาบ / ชม. 
7.  ประสบการณการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  
      มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
        นอยกวา 1 ป 
        1 – 5   ป 
        6 – 10  ป 
        11 – 15  ป 
        16 -  20   ป 
        มากกวา  20  ป 
8.  ไดรับความรูและประสบการณดานส่ือการเรียน                
      การสอน (ตอบไดมากกวา  1 ขอ ) 
        8.1   สําเร็จการศึกษามาโดยตรง 

        8.2  เคยเรียนเปนบางรายวิชาในหลักสูตร 

        8.3  เคยเขารับการอบรม 

        8.4  ศึกษาคนควา และสังเกตสอบถามดวยตนเอง 

 

5 

42 

23 

34 

 

5 

14 

7 

52 

26 

 

 

3 

15 

23 

27 

24 

12 

 

 

22 

70 

91 

74 

 

4.8 

40.4 

22.1 

32.7 

 

4.8 

13.5 

6.7 

50.0 

25.0 

 

 

2.9 

14.4 

22.1 

26.0 

23.1 

11.5 

 

 

21.2 

67.3 

87.5 

71.2 
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ตารางท่ี 2 ( ตอ ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
        8.5  ฝกการใชโสตทัศนูปกรณและสื่อการสอนตาง ๆ    
              ดวยตนเอง 

        8.6  ปรึกษาผูมีประสบการณดานส่ือการสอนหรือ  
               เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
        8.7  เคยเห็นการใชโสตทัศนูปกรณและสื่อการสอน   
                 จากผูสอนทานอ่ืน ๆ  
        8.8  ไมมีความรูทางดานสื่อการเรียนการสอน 

9.  การใชสื่อการเรียนการสอนในปจจุบัน                       
     (ตอบไดมากกวา 1  ขอ ) 
        9.1  จัดผลิตส่ือขึ้นเอง 
        9.2  ขอความรวมมือจากหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
        9.3  ไมมีการใชสื่อในการเรียนการสอน 

 

42 

 

73 

 

54 

 

2 

 

 

100 

29 

2 

40.4 

 

70.2 

 

51.9 

 

1.9 

 

 

96.2 

27.9 

1.9 

  

 จากตารางท่ี 2  แสดงใหเห็นวา ครูที่ตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 29.8 เปนเพศ
หญิง คิดเปนรอยละ 70.2  ครูสวนใหญอยูในชวงอายุ 36-45 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.2 

รองลงมาอายุ 25-35 ป คิดเปนรอยละ 39.4   อายุมากกวา 45 ป คิดเปนรอยละ 11.5 และนอยกวา   
25 ป คิดเปนรอยละ 2.9 

 ผูบริหาร ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีเปนสวน
ใหญ คิดเปนรอยละ 82.7 รองลงมามีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 11.5                      

วุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต คิดเปนรอยละ 3.8 และวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
คิดเปนรอยละ 1.9 

 ครูที่ตอบแบบสอบถามเปนผูอํานวยการและผูชวยผูอํานวยการ คิดเปนรอยละ  4.8 หัวหนา
ฝาย หัวหนาหมวดวิชาและหัวหนางาน คิดเปนรอยละ 27.9 หัวหนาศูนยการเรียนรูและแหลง               

การเรียนรู คิดเปนรอยละ 1.0 ครูผูสอน คิดเปนรอยละ 53.8 และครูที่ปรึกษา ครูประจําช้ัน คิดเปน
รอยละ 12.5 
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 ครูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ ที่ตอบแบบสอบถามมีรายวิชาท่ีสอนสวนใหญจํานวน                         
1 รายวิชา คิดเปนรอยละ 40.4 รองลงมาสอนมากกวา 2 รายวิชา คิดเปนรอยละ 32.7  จํานวน                           

2 รายวิชา คิดเปนรอยละ 22.1 และไมมีรายวิชาที่สอน  เพราะเปนฝายบริหาร คิดเปนรอยละ 4.8 

  ครูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ ที่ตอบแบบสอบถาม มีชั่วโมงการสอนในแตละสัปดาหสวน
ใหญมีชั่วโมงการสอน  16 -20  ชั่วโมงตอสัปดาห  คิดเปนรอยละ  50.0  รองลงมามีชั่วโมงการสอน
มากกวา  20  ชั่วโมงตอสัปดาห  คิดเปนรอยละ 25.0  มีชั่วโมงการสอน  5 – 10 ชั่วโมงตอสัปดาห  
คิดเปนรอยละ  13.5    มีชั่วโมงการสอน  11-15 ชั่วโมงตอสัปดาห  คิดเปนรอยละ  6.7  และไมมี
ชั่วโมงการสอน  เน่ืองจากเปนฝายบริหาร  คิดเปนรอยละ  4.8  
  ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีประสบการณการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์     
11-15 ป  คิดเปนรอยละ  26.0  รองลงมาคือ  มีประสบการณการสอนในชวง  16-20  ป คิดเปนรอย
ละ  23.1   มีประสบการณการสอนในชวง  6-10  ป คิดเปนรอยละ  22.1    มีประสบการณการสอน
ในชวง  1-5  ป คิดเปน   รอยละ  14.4  มีประสบการณการสอนมากกวา 20 ป คิดเปนรอยละ 11.5 

และมีประสบการณการสอนนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 2.9 

     ผูบริหารครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มีความรูและประสบการณทางดานสื่อการ
เรียนการสอน  สวนใหญเคยเขารับการอบรม  คิดเปนรอยละ  87.5   ศึกษาคนควาและสังเกต
สอบถามดวยตนเอง คิดเปนรอยละ  71.2  ปรึกษาผูมีประสบการณดานการสื่อการสอนหรือ
เทคโนโลยีการศึกษา  คิดเปนรอยละ  70.2  เคยเรียนเปนบางรายวิชาในหลักสูตร คิดเปนรอยละ  
67.3  เคยเห็นการใชโสตทัศนูปกรณ    และสื่อการสอนจากครูผูสอนทานอ่ืน ๆ  คิดเปนรอยละ  
51.9  ฝกการใชโสตทัศนูปกรณและสื่อการสอนตาง ๆ ดวยตนเอง  คิดเปนรอยละ  40.4                            
สําเร็จการศึกษามาโดยตรง คิดเปนรอยละ  21.2   และไมมีความรูทางดานสื่อการเรียนการสอนเลย  
คิดเปนรอยละ  1.9 

 ผูบริหาร ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญใชสื่อการเรียน
การสอน โดยการจัดผลิตสื่อขึ้นใชเอง  คิดเปนรอยละ  96.2  รองลงมาคือ ขอความรวมมือจาก
หนวยงานอ่ืน  ๆ  ที่ เกี่ยวของคิดเปนรอยละ  27.9  และไมมีการใชสื่อในการเรียนการสอน                         
รอยละ 1.9 
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2. สภาพปญหาปจจุบันและความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน โรงเรียน                           
    นาคประสิทธิ์     มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
 2.1  สภาพของสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                               

  2.1.1  การสํารวจสภาพการใชสื่อการสอน ระดับการใชสื่อการสอนในโรงเรียน                         

นาคประสิทธิ์     มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    ในการศึกษานี้นําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคา
รอยละ   
  2.1.2 การสํารวจสภาพของสื่อการสอน   ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                     
วัดบางชางเหนือ    ในการศึกษานี้  นําเสนอขอมูลจากการสํารวจ โดยแสดงคารอยละ ของระดับผล
การใชสื่อการสอน  นําเสนอตามประเภทสื่อการสอนท่ีสํารวจ  3  ประเภท ไดแก 
   2.1.2.1  สื่อการสอนประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุอ่ืนๆ 

   2.1.2.2  สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ  
   2.1.2.3  สื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีสอน  
 

ตารางท่ี 3   แสดงความถี่ รอยละของระดับการใชสื่อการสอนครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์           
                  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   ( n = 104  คน )  
 

ระดับการใชสื่อการสอนของครูผูสอน ความถ่ี รอยละ 
1.  ทุกคร้ังท่ีสอน 
2.  บอยครั้ง 
3.  นาน ๆ ครั้ง 
4.  ไมเคยใชเลย   

29 

57 

18 

- 

27.9 

54.8 

17.3 

- 

  

 จากตารางท่ี  3  แสดงใหเห็นวาสภาพการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   มีการใชสื่อการสอนบอยคร้ังมากท่ีสุด  คิดเปนรอย
ละ 54.8  รองลงมามีการใชสื่อการสอนทุกคร้ังท่ีสอน  คิดเปนรอยละ  27.9  มีการใชสื่อการสอน
ระดับนาน ๆ ครั้ง  คิดเปนรอยละ  17.3   
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ตารางท่ี   4  แสดงความถี่ รอยละ ของระดับการมีสื่อการสอนใชและระดับผลการใช 
                   สื่อการสอน ประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุ อ่ืน ๆ ( n = 104  คน ) 
 
 

 

ประเภทของสื่อการสอน 

 

ระดับการมีสื่อการสอนใช 
 

ระดับผลการใชสื่อการสอน 

รอยละ แปลความหมาย รอยละ แปลความหมาย 
1. เอกสารตํารา และหนังสือ   

     อานประกอบ 

2. แบบเรียน สาระการเรียนรู 
3. คูมือหลักสูตร คูมือ    

    นักเรียน 

4. หนังสืออางอิง 

5. นิตยสาร วารสาร     
    หนังสือพิมพ 
6. เทปบันทึกเสียง 

7. แผนซีดี , ซีวีดี  , ดีวีดี 
8. แผนที่  , ลูกโลก 

9. แผนภูมิ , แผนสถิติ 
10. ภาพโปสเตอร 
11. ภาพถาย , รูปภาพ 

12. ฟลมสไลด ภาพสไลด 
13. แผนโปรงใส 

14. ของจริงและของตัวอยาง 

15. หุนจําลอง หุนจําลอง 

      ประกอบถอดได 
16. วีดีโอเทปหรือเทป 

      โทรทัศน 

94.87 

93.91 

93.91 

87.82 

77 

79.81 

81.73 

22 

61.86 

77.88 

67.31 

63.46 

77.88 

83.33 

46.15 

85.90 

47.44 

55.45 

3 

64.10 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

 

86.73 

93.91 

87.69 

85.38 

77 

80.38 

85.00 

22 

70.19 

84.62 

73.85 

72.12 

81.35 

84.23 

50.00 

89.42 

49.81 

65.00 

3 

71.73 

 

ดีมาก 

มาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

มาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

มาก 

ดี 

ดีมาก 

ดี 

ดี 

ดีมาก 

ดีมาก 

ปานกลาง 

ดีมาก 

นอย 

ดี 

มาก 

ดี 
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ตารางท่ี   4  (ตอ) 
 
 

 

ประเภทของสื่อการสอน 

 

ระดับการมีสื่อการสอนใช 
 

ระดับผลการใชสื่อการสอน 

รอยละ แปลความหมาย รอยละ แปลความหมาย 
17.  สื่อมัลติมีเดีย เชน 

        การสอนโดยใช 
       โปรแกรมคอมพิวเตอร
18. ชุดการสอน 

70.83 

 

 

61.22 

มาก 

 

 

 

ปานกลาง 

80.77 

 

 

 

73.27 

ดีมาก 

 

 

 

ดี 
  

  จากตารางท่ี   4   แสดงให เห็นว าสื่อการสอนท่ีมีใช   ในโรงเ รียนนาคประสิทธิ์                            
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ มีสื่อการสอน ประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุ  ใชในระดับมาก 
คือ  เอกสารตํารา และหนังสือ  อานประกอบ รอยละ 94.87  รองลงมาคือ แบบเรียน สาระการเรียนรู 
รอยละ 93.91 และคูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน  รอยละ 87.82 โดยระดับผลการใชสื่อการสอน 
ประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุ  ในระดับดีมาก คือ แผนโปรงใส  รอยละ 89.42 
รองลงมาคือ  แบบเรียน  สาระการเรียนรู  รอยละ  87.69  เอกสารตํารา  และหนังสือ                          
อานประกอบ รอยละ 86.73 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี  5  แสดงความถี่ รอยละ ของระดับการมีสื่อการสอนใชและระดับผลการใช 
                   สื่อการสอน ประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ  ( n = 104  คน ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

 

ระดับการมีสื่อการสอนใช 
 

ระดับผลการใชสื่อการสอน 

รอยละ แปลความหมาย รอยละ แปลความหมาย 
1.  เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ 

2.  เคร่ืองฉายภาพยนตร  
3.  เคร่ืองฉายสไลด 

54.17 

0.00 

42.31 

ปานกลาง 

ไมมีใช 
ปานกลาง 

59.62 

0.00 

42.50 

ปานกลาง 

ไมมีใช 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 5 (ตอ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

 

ระดับการมีสื่อการสอนใช 
 

ระดับผลการใชสื่อการสอน 

รอยละ แปลความหมาย รอยละ แปลความหมาย 
4.  เคร่ืองบันทึกเสียง 

5.  เคร่ืองฉายภาพทึบแสง  
6.  LCD  Projector 

7.  เคร่ืองฉายภาพสามมิติ 
8.  โทรทัศน 
9.  เคร่ืองเลนวีดีโอเทป 

10. เคร่ืองเลนวีซีดี , ดีวีดี 

11. เคร่ืองรับวิทยุ เลนเทป ,    
ซีด ี

12.  เคร่ืองขยายเสียง 

13.  คอมพิวเตอร 
14.  ปายนิเทศ กระเปาผนัง 

15.  กระดานดํา 

55.45 

0.00 

76.60 

55.13 

73.40 

64.42 

76.60 

70.51 

 

79.17 

84.62 

74.68 

93.59 

ปานกลาง 

ไมมีใช 
มาก 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

59.62 

0.00 

80.96 

64.81 

77.88 

69.04 

80.00 

75.77 

 

81.54 

85.96 

80.19 

91.35 

ปานกลาง 

ไมมีใช 
ดีมาก 

ดี 

ดี 

ดี 

ดี 

ดี 

 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดีมาก 

  

 จากตารางท่ี 5 แสดงใหเห็นวา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ สื่อการ
สอนประเภทเคร่ืองมือ และอุปกรณ   มีใชมาก ไดแก กระดานดํา รอยละ 93.59 รองลงมาคือ  
คอมพิวเตอร รอยละ 84.62 และ เคร่ืองขยายเสียง รอยละ 79.17 โดยระดับผลการใชสื่อการสอน
ประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ   ในระดับดีมาก คือ กระดานดํา  รอยละ 91.35 รองลงมาคือ 
คอมพิวเตอร  รอยละ 85.96 และ เคร่ืองขยายเสียง รอยละ 81.54 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  แสดงความถี่ รอยละ ของระดับการมีสื่อการสอนใชและระดับผลการใชสื่อการสอน                

               ประเภทกิจกรรมและวิธีการ ( n = 104  คน )  
 
 

 

ประเภทของสื่อการสอน 

 

ระดับการมีสื่อการสอนใช 
 

ระดับผลการใชสื่อการสอน 

รอยละ แปลความหมาย รอยละ แปลความหมาย 
1.  การแสดงบทบาทสมมติ   
2.  สถานการณจําลอง 

3.  การแสดงละคร 

4.  การจัดนิทรรศการ 

5.  การสาธิต 

6. การฝกสมาธิ 
7.  การศึกษานอกสถานท่ี 

8.  การสอนแบบโครงงาน 

69.55 

68.91 

67.95 

74.04 

86.22 

82.37 

72.44 

66.03 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

77.69 

75.96 

75.77 

79.81 

86.73 

86.35 

79.81 

74.62 

ดี 

ดี 

ดี 

ดี 

ดีมาก 

ดีมาก 

ดี 

ดี 
  

 จากตารางท่ี  6  แสดงใหเห็นวา ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ สื่อการ
สอนประเภทกิจกรรม และวิธีการ มีใชในระดับมาก ไดแก  การสาธิต รอยละ 86.22 รองลงมาคือ
การฝกสมาธิ  รอยละ 82.37 และ การจัดนิทรรศการ รอยละ 74.04 โดยระดับผลการใชสื่อการสอน
ประเภทกิจกรรม และวิธีการ ในระดับดีมาก คือ การสาธิต รอยละ 86.73 รองลงมาคือ การฝกสมาธิ 
รอยละ 86.35 และ ระดับดีคือ การจัดนิทรรศการรอยละ 79.81  ตามลําดับ 

 ขอคิดเห็นเ พ่ิมเติมเ ก่ียวกับสภาพการใชสื่อการสอน  ในโรงเ รียนนาคประสิทธิ์                          
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 1. การใชสื่อการสอนของครูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  สวนใหญ        
มีการใชสื่อการสอนท่ีหลากหลาย โดยครูเปนผูผลิตสื่อการสอนข้ึนดวยตนเองเพ่ือใหตรงตาม
หลักสูตรและตัวชี้วัดของแตละกลุมสาระ ในระดับอนุบาลจะเนนสื่อที่เปนของจริงเพ่ือใหนักเรียน
เกิดการเรียนรูไดเร็วขึ้น การใชสื่อเทคโนโลยียังไมมีมากเทาท่ีควรเนื่องจากขาดหองที่จะนําสื่อ
เหลาน้ีไปใช  
 2. การใชสื่อการสอนของครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ      
ควรมีการใชสื่อเทคโนโลยีใหมากข้ึนและจัดหองท่ีจะนําสื่อไปใชใหเพียงพอกับความตองการของ
ครูผูสอน ควรจัดช้ือ จัดหาสื่ออุปกรณการสอนใหเพียงพอตอความตองการความตองการใชของครู
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และนักเรียน และควรจัดหองสื่อหรือแหลงการใชสื่อดวยตนเองสําหรับครูและนักเรียนและให
นักเรียนมีสวนรวมในการผลิตส่ือการสอนดวย 

 3.ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในประเด็นการนําสื่อการสอนมาใชประกอบการสอน            
มีความจําเปนหรือไมเพราะเหตุใด ครูทุกคนที่ตอบแบบสอบถามคิดวามีความจําเปนที่นําสื่อการ
สอนมาใชประกอบการสอนเพราะ ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจในเร่ืองที่ครูจะสอนได
มากข้ึน สื่อการสอนยังชวยใหผูเรียนเรียนรูไดในระยะเวลาอันสั้น และชวยทุนแรงครู ชวยใหเกิด
แรงจูงใจกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ สื่อชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์และพัฒนาการทางการเรียน
ไดดีขึ้นและสื่อการสอนยังชวยแกปญหาดานความแตกตางระหวางบุคคลสามารถศึกษาคนควา
เรียนรูไดดวยตนเอง 

 

 2.2 ความตองการสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                          
การสํารวจความ  ตองการสื่อการสอนของผูบริหาร  ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ  ในการศึกษาน้ี  นําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และระดับความตองการสื่อการสอนแตละประเภท  โดยแบงประเภทสื่อการสอนท่ี
สํารวจออกเปน  3  ประเภท คือ 

  2.2.1 ความตองการส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟก  สิ่งพิมพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ  
  2.2.2  ความตองการสื่อการสอนประเภทเคร่ืองมืออุปกรณประกอบการสอน 

  2.2.3  ความตองการสื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ 

 

ตารางท่ี 7  แสดงคาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความตองการส่ือการสอนประเภท     
                  วัสดุกราฟก สิ่งพิมพ และโสตทัศนวัสดุ ( Audio – Visual materials ) ( n = 104  คน ) 
  

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน  
แปลความหมาย x  S.D. 

1.  เอกสาร ตํารา และหนังสืออาน 

     ประกอบ 
2.  แบบเรียน สาระการเรียนรู 
3.  คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน 

4.  หนังสืออางอิง 

5.  นิตยสาร  วารสาร  หนังสือพิมพ 

4.39 

 

4.31 

4.29 

3.98 

4.09 

0.77 

 

0.81 

0.78 

0.87 

0.78 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 
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ตารางท่ี 7  (ตอ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน                
แปลความหมาย x  S.D. 

6. เทปบันทึกเสียง 

7. แผนซีดี , ซีวีดี  , ดีวีดี 
8. แผนที่  , ลูกโลก 

9. แผนภูมิ , แผนสถิติ 
10. ภาพโปสเตอร 
11. ภาพถาย , รูปภาพ 

12. ฟลมสไลด ภาพสไลด 
13. แผนโปรงใส 

14. ของจริงและของตัวอยาง 

15. หุนจําลอง หุนจําลอง 

ประกอบถอดได 
16. วีดีโอเทปหรือเทป 

โทรทัศน 
17.  สื่อมัลติมีเดีย เชน 

การสอนโดยใช 
โปรแกรมคอมพิวเตอร 
18. ชุดการสอน 

3.35 

4.11 

3.38 

3.33 

3.37 

3.86 

2.58 

2.53 

4.40 

3.73 

 

3.61 

 

4.17 

 

 

4.00 

1.21 

0.89 

1.32 

1.22 

1.13 

1.07 

1.34 

1.34 

0.81 

1.32 

 

1.36 

 

0.98 

 

 

1.01 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 จากตารางท่ี  7  แสดงใหเห็นวา  ครูผูสอนมีความตองการ สื่อการสอนประเภทวัสดุกราฟก
สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุอ่ืน ๆ ในระดับมาก ไดแก  ของจริงและของตัวอยาง  ( x = 4.40 , S.D. = 
0.81) เอกสาร ตํารา และหนังสืออานประกอบ ( x = 4.39 , S.D.= 0.77 ) และ แบบเรียน สาระการ
เรียนรู ( x = 4.31 , S.D.= 0.81 ) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  8  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความตองการส่ือการสอนประเภท                  
                   เคร่ืองมือ  และอุปกรณประกอบการสอน ( n = 104  คน ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน  
แปลความหมาย x  S.D. 

1.  เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ 

2.  เคร่ืองฉายภาพยนตร 
3.  เคร่ืองฉายสไลด 
4.  เคร่ืองบันทึกเสียง 

5.  เคร่ืองฉายภาพทึบแสง 

6.  LCD Projector  

7.  เคร่ืองฉายภาพสามมิติ 
8.  โทรทัศน 
9.  เคร่ืองเลนและบันทึกวีดีโอเทป 

10.  เคร่ืองเลน VCD, DVD 

11.  เคร่ืองรับวิทยุ / เลนเทปคาสเซท   
,ซีด ี

12.  เคร่ืองขยายเสียง 

13.  เคร่ืองผสมสัญญาณเสียง 

14.  ไมโครโฟน, ไมโครโฟนไรสาย  
พรอมอุปกรณ 
15.  เคร่ืองเทปสัมพันธสไลด 
16.  เคร่ืองดูภาพสไลด 
17.  เคร่ืองสําเนาภาพสไลดดวย  
ระบบ คอมพิวเตอร 
18.  ชุดตัดตอวีดีทัศนดวยระบบ 

คอมพิวเตอร 
19.  กลองถายภาพระบบดิจิตอล 

20.  กลองถายภาพเคลื่อนไหวระบบ 

ดิจิตอล 

2.56 

2.83 

2.48 

3.04 

2.89 

4.14 

3.39 

4.07 

3.66 

4.22 

3.67 

 

4.03 

3.10 

4.34 

 

2.72 

2.70 

2.97 

 

3.48 

 

4.03 

3.87 

1.22 

1.37 

1.25 

1.26 

1.26 

1.02 

1.25 

1.05 

1.32 

0.94 

1.24 

 

1.08 

1.29 

0.98 

 

1.23 

1.25 

1.39 

 

1.28 

 

1.05 

1.17 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

มาก 
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ตารางท่ี  8  (ตอ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน  
แปลความหมาย x  S.D. 

21.  คอมพิวเตอร 
22.  เคร่ือง Scanner 

23.  เคร่ือง Laser Printer 

24.  เคร่ือง Color Printer 

25.  เคร่ืองสําเนาแผน CD  

26.  เคร่ืองตัดสติกเกอร 
27.  ปายนิเทศ  กระเปาผนัง 

28.  กระดานดํา 
29.  กระดานอิเล็กทรอนิกส 
30.  ดิจิตอลไวทบอรด 

4.60 

3.98 

4.19 

4.28 

3.19 

3.20 

3.51 

4.17 

3.74 

3.64 

0.66 

1.15 

1.00 

0.93 

1.15 

1.38 

1.29 

1.05 

1.25 

1.25 

มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 จากตารางท่ี  8  แสดงใหเห็นวา  ผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียนโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ   มีความตองการสื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือ และอุปกรณในระดับมากท่ีสุด 
ไดแก คอมพิวเตอร ( x = 4.60 , S.D.= 0.66 ) ในระดับมาก ไดแก ไมโครโฟน, ไมโครโฟนไรสาย  
พรอมอุปกรณ  ( x = 4.39 , S.D.= 0.98 )  เคร่ือง Color Printer ( x = 4.28 , S.D.= 0.93 ) และ 
เคร่ืองเลน VCD, DVD  ( x = 4.22 , S.D.= 0.94 )  ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี  9  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการส่ือการสอนประเภท   
                   กิจกรรม วิธีสอน  ( Audio – Visual Activities ) ( n = 104  คน ) 
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน  
แปลความหมาย x  S.D. 

1.  การแสดงบทบาทสมมติ 

2.  สถานการณจําลอง 

3.  การแสดงละคร 

3.86 

3.87 

3.73 

1.09 

1.05 

1.17 

มาก 

มาก 

มาก 
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ตารางท่ี  9  (ตอ)  
 

 
ประเภทของสื่อการสอน 

ความตองการนํามาใชประกอบการสอน  
แปลความหมาย x  S.D. 

4.  การจัดนิทรรศการ 

5.  การสาธิต 

6.  การฝกปฏิบัติ 
7.  การศึกษานอกสถานท่ี   
8.  การสอนแบบโครงงาน 

3.97 

4.34 

4.67 

4.21 

3.77 

1.01 

0.76 

0.57 

0.89 

1.04 

มาก 

มาก 

มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

 

 จากตารางท่ี  9  แสดงใหเห็นวา  ผูบริหาร ครูผูสอน โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัด               
บางชางเหนือ    มีความตองการใชสื่อการสอนประเภทกิจกรรม  และวิธีการ ในระดับมากท่ีสุด  คือ  
การฝกปฏิบัติ ( x = 4.67 , S.D.= 0.57 ) ในระดับมาก คือ การสาธิต ( x = 4.34 , S.D.= 0.76 ) 
การศึกษานอกสถานท่ี  ( x = 4.21 , S.D.= 0.89 ) และการจัดนิทรรศการ ( x = 3.97 , S.D.= 1.01 )
ตามลําดับ 

 

2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ     
      การสํารวจปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอนของผูบริหาร  ครูผูสอน  โรงเรียน 
นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    ในการศึกษานี้  นําเสนอขอมูลการสํารวจโดยแสดงคาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับของปญหาอุปสรรคในการใชสื่อการสอนและคารอยละความ
ตองการความชวยเหลือ  แบงเปน  4  ประเด็นปญหา  ไดแก 

1. ปญหาและอุปสรรคดานครูผูสอน  
2. ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอน 

3. ปญหาอุปสรรคดานสถานท่ี และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 

4. ปญหาและอุปสรรคดานการผลิต  และการจัดหาสื่อการสอน 
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ตารางท่ี  10  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปญหาอุปสรรคดานครูผูสอน                               
                     และคารอยละความตองการ ความชวยเหลือของครูผูสอนโรงเรียน นาคประสิทธิ์                             
                    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน ) 
 

 
ปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อ 

ระดับของปญหาและอุปสรรค ความชวยเหลือ 

x  S.D แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ 
ปญหาและอุปสรรคดานครูผูสอน 
1.  ขาดความรูและทักษะในการใช
สื่อการสอน 

2.  ขาดความรูและทักษะในการผลิต
สื่อการสอน 

3.  ขาดความม่ันใจในการใชสื่อการ
สอน 

4.  นักเรียนไมสนใจเทาท่ีควร 

5.  ใชสื่อแลวสอนไมทันหนวยการ
เรียนรูตามเวลาท่ีกําหนด 

6.  หากิจกรรมท่ีนักเรียนมีสวนรวม
ในการใชสื่อการสอนไดยาก 

7.  ขาดการประเมินผลผูเรียน
หลังจากใชสื่อการสอน 

8.  ไมรูวิธีการประเมินผลการใชสื่อ
การสอน 

 

3.00 

 

3.03 

 

2.67 

 

2.09 

2.39 

 

2.30 

 

2.63 

 

2.46 

 

 

0.97 

 

0.89 

 

1.04 

 

0.88 

1.11 

 

0.95 

 

1.05 

 

1.10 

 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

นอย 

นอย 

 

นอย 

 

ปานกลาง 

 

นอย 

 

 

54.80 

 

57.70 

 

42.30 

 

25.00 

27.90 

 

30.80 

 

39.40 

 

41.30 

 

 

45.20 

 

42.30 

 

57.70 

 

75.00 

72.10 

 

27.90 

 

60.60 

 

58.70 

 

 จากตารางท่ี 10  แสดงใหเห็นวาครูผูสอนมีปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอนอยู          
ในระดับปานกลาง คือ ขาดความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอน ( x  = 3.03 , S.D = 0.89 )  
ขาดความรูและทักษะในการใชสื่อการสอน ( x  = 3.00 , S.D = 0.97 )  และ ขาดความม่ันใจในการ
ใชสื่อการสอน ( x  = 2.67 , S.D = 1.04 )  โดยครูผูสอนตองการความชวยเหลือในการแกไขปญหา
เร่ืองขาดความรู และทักษะในการผลิตส่ือการสอนมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  57.70  รองลงคือ                
ขาดความรู  และทักษะในการใชสื่อการสอน  คิดเปนรอยละ  54.80  ขาดความม่ันใจในการใชสื่อ
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การสอน คิดเปนรอยละ  42.30  และไมรูวิธีการประเมินผลการใชสื่อการสอนคิดเปนรอยละ  41.30   
ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 11  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปญหาอุปสรรคดานกาใชสื่อการสอน    
                   และคารอยละความตองการ ความชวยเหลือของครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์     
                   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน )   
 

 
ปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อ 

ระดับของปญหาและอุปสรรค ความชวยเหลือ 

x  S.D แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ 
ปญหาและอุปสรรคดานการใช             
สื่อการสอน 
1. เวลาท่ีใชสื่อการสอนในแตละคร้ัง    

มีนอยเกินไป 

2. ขาดสื่อการสอนท่ีตองใช 
3. เสียเวลาในการเตรียมสื่อการสอน   

มาก 

4. ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรือ      

อํานวยความสะดวกในการใชสื่อ   

การสอน 

5.  สื่อการสอนกระจายอยูที่ผูสอน    

แตละทานจึงไมสามารถยืมใชได 

 

 

2.69 

 

2.81 

2.74 

 

3.16 

 

 

2.71 

 

 

 

1.16 

 

0.95 

1.02 

 

1.15 

 

 

1.17 

 

 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

 

 

37.50 

 

55.80 

43.30 

 

62.50 

 

 

42.30 

 

 

62.50 

 

44.2 

56.70 

 

37.50 

 

 

57.70 

  

 จากตารางท่ี 11 แสดงใหเห็นวา  ปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอนของผูบริหาร
ครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   มีปญหาการใชสื่อการสอนในระดับปาน
กลาง คือ ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํานวยความสะดวกในการใชสื่อการสอน ( x  = 3.16                     
,S.D = 1.15 )  ขาดสื่อการสอนที่ตองใช  ( x  = 2.81 , S.D = 0.95 )  เสียเวลาในการเตรียมสื่อการ
สอนมาก   ( x  = 2.74 , S.D = 1.02 )  ตามลําดับ   
 โดยครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด  บางชางเหนือ   ตองการความชวยเหลือใน
เร่ือง  ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํานวยความสะดวกในการใชสื่อการสอนมากท่ีสุด  คิดเปนรอย
ละ 62.50  รองลงคือ ขาดสื่อการสอนท่ีตองใช คิดเปนรอยละ 55.80 เสียเวลาในการเตรียมสื่อการ
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สอนมาก คิดเปนรอยละ 43.30  สื่อการสอนกระจายอยูที่ผูสอนแตละทานจึงไมสามารถยืมใชได  
คิดเปนรอยละ 42.30 และ เวลาท่ีใชสื่อการสอนในแตละคร้ังมีนอยเกินไป คิดเปนรอยละ 37.50 
ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 12  แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปญหาอุปสรรคดานสถานท่ี และ 

                    สิ่งแวดลอมในโรงเรียน และคารอยละความตองการ ความชวยเหลือของครูผูสอน                   
                    โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน )    
 

 
ปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อ 

ระดับของปญหาและอุปสรรค ความชวยเหลือ 
x  S.D แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ 

ปญหาอุปสรรคดานสถานท่ี  และ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
1.  สภาพหองเรียนไมเอ้ืออํานวยให
ใชสื่อการสอน 

2.  มีปญหาเร่ืองกระแสไฟฟา เชน 
ไฟดับ ไฟลัดวงจร 

3.   หองเรียนขาดสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการใชกระแสไฟฟา เชน  
ปลั๊กไฟ 

 

 

2.62 

 

1.77 

 

2.60 

 

 

1.38 

 

0.96 

 

1.49 

 

 

ปานกลาง 

 

นอย 

 

ปานกลาง 

 

 

39.40 

 

19.20 

 

38.50 

 

 

60.60 

 

80.80 

 

61.50 

  

 จากตารางที่ 12  แสดงใหเห็นวาปญหาอุปสรรคดานสถานท่ี และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   มีปญหาและอุปสรรคในระดับปานกลาง คือ  สภาพ
หองเรียนไมเอ้ืออํานวยใหใชสื่อการสอน  ( x  = 2.62 , S.D = 1.38 )  หองเรียนขาดสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการใชกระแสไฟฟา เชน  ปลั๊กไฟ  ( x  = 2.60 , S.D = 1.49 )  และ มีปญหาและอุปสรรค
ในระดับนอย คือ  มีปญหาเร่ืองกระแสไฟฟา เชน ไฟดับ ไฟลัดวงจร  ( x  = 1.77 , S.D = 0.96 )   
 โดยครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   ตองการความชวยเหลือใน
เร่ือง สภาพหองเรียนไมเอ้ืออํานวยใหใชสื่อการสอนมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 39.40 รองลงคือ 
หองเรียนขาดสิ่งอํานวยความสะดวก  ในการใชกระแสไฟฟา เชน  ปลั๊กไฟ คิดเปนรอยละ 38.50 
และมีปญหาเร่ืองกระแสไฟฟา เชน ไฟดับ ไฟลัดวงจร คิดเปนรอยละ 19.20 
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ตารางท่ี 13  แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปญหาอุปสรรคดานการผลิต และ 

                   จัดหาสื่อการสอน และคารอยละความตองการ ความชวยเหลือของครูผูสอนโรงเรียน               

                   นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน ) 
 

 
ปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อ 

ระดับของปญหาและอุปสรรค ความชวยเหลือ 
x  S.D แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ 

ปญหาอุปสรรคดานการผลิต  และ
จัดหาส่ือการสอน 
1.  ขาดงบประมาณในการผลิตส่ือ

การสอน 

2.  การสนับสนุนของผูบริหาร 

3.  ไมสามารถจัดหาวัสดุอุปกรณใน
การผลิตส่ือการสอน  

4.  ขาดเวลาในการผลิตส่ือการสอน 

5.  ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตส่ือการ
สอน 

6.  ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของ
สื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดข้ึน 

7.  ไมรูจักแหลงจําหนายส่ือการสอน 

 

 

2.55 

 

2.02 

2.24 

 

2.85 

3.06 

 

2.75 

 

2.29 

 

 

1.22 

 

1.01 

0.98 

 

1.23 

1.13 

 

1.02 

 

1.10 

 

 

ปานกลาง 

 

นอย 

นอย 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

นอย 

 

 

40.40 

 

29.80 

32.70 

 

44.20 

58.70 

 

50.00 

 

39.40 

 

 

59.60 

 

70.20 

67.30 

 

55.80 

41.30 

 

50.00 

 

60.60 

  

 จากตารางท่ี  13 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
มีปญหาและอุปสรรคดานการผลิต และจัดสื่อการสอน คือขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอน
ในระดับปานกลาง ( x  = 3.06 , S.D = 1.13 )  ขาดเวลาในการผลิตสื่อการสอน ( x  = 2.85 ,                       
S.D = 1.23 )  ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดข้ึน  ( x  = 2.75                        
, S.D = 1.02 )  ตามลําดับ 

 โดยครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ตองการความชวยเหลือดาน
การผลิตและจัดหาสื่อการสอน     ในดานขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอนมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 58.70  รองลงมา คือ   ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดข้ึน  คิดเปน
รอยละ  50.00 ขาดเวลาในการผลิตสื่อการสอน คิดเปนรอยละ 44.20   ขาดงบประมาณในการผลิต
สื่อการสอน คิดเปนรอยละ 40.40  ไมรูจักแหลงจําหนายสื่อการสอน  คิดเปนรอยละ  39.40                    
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 2.4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียน                           
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
 การสํารวจความตองการและความคิดเห็นที่มีตอการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  ในโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    ในการศึกษานี้นําเสนอขอมูลการสํารวจ โดยแสดงคาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคารอยละ ดังน้ี 

 1. ความตองการใหจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาข้ึนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                            
วัดบางชางเหนือ     
 2. ความตองการเกี่ยวกับรูปแบบในการการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียน                          

นาคประสิทธิ์มูลนิธิวัดบางชางเหนือ     
 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียน                      
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ     
 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานสถานท่ีตั้งศูนยสื่อการศึกษา  ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ              
วัดบางชางเหนือ     
 5. ความตองการดานการบริการของศูนยสื่อการศึกษา    ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ              
วัดบางชางเหนือ   

 

ตารางท่ี 14  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการใหจัดต้ังศูนย 
                    สื่อการศึกษาข้ึนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน )   
 

ความตองการใหจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา x  S.D แปลความหมาย 
ความตองการใหจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 4.24 0.72 มาก 
  

 จากตารางท่ี 14แสดงใหเห็นวา ผูบริหาร ครูผูสอนตองการใหจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาขึ้นใน
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   อยูในระดับมาก ( x  =  4.24 ,S.D = 0.72 ) 
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ตารางท่ี  15  แสดงความถี่ คารอยละ  ของความตองการเกี่ยวกับรูปแบบในการจัดต้ังศูนย 
                     สื่อการศึกษาข้ึนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ( n = 104  คน ) 
 

รูปแบบในการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา ความถ่ี รอยละ 
1.  แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง 

2.  แบบศูนยรวมบริการสื่อการสอนแบบรวม 

70 

34 

67.30 

32.70 

 

จากตารางท่ี 15  แสดงใหเห็นวา  ผูบริหาร ครูผูสอน  ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ   มีความตองการใหจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  ในรูปแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง ไมรวม
กับหองสมุดมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  67.30 

 

ตารางท่ี  16  แสดงความถี่ คารอยละ ความคิดเห็นเก่ียวกับดานบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย  
                    สื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ( n = 104  คน ) 
 

บุคลากรท่ีควรปฏิบัติหนาท่ีศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ความถ่ี รอยละ 
1.  จากครูผูสอนแบงการสอนประจํามาปฏิบัติหนาท่ีในการ

ใหบริการ 
2.  เจาหนาท่ีเฉพาะทางดานเทคโนโลยีการศึกษา 
3. บุคลากรดานอ่ืน ๆ 

3 

 

101 

- 

2.90 

 

97.10 

- 
    

 จากตารางท่ี 16  แสดงใหเห็นวา บุคลากรท่ีควรปฏิบัติงานในศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    ตามความคิดเห็นของผูบริหาร  ครูผูสอน ควรเปนเจาหนาท่ี
เฉพาะทางดานเทคโนโลยีการศึกษามากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  97.10  รองลงมาคือ  ครูผูสอนแบง
การสอนประจํามาปฏิบัติหนาท่ีในการใหบริการ คิดเปนรอยละ  2.90 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 



 

136  

ตารางท่ี  17  แสดงความถี่  คารอยละ  ของความคิดเห็นเกี่ยวกับดานสถานท่ีตั้ง ศูนยสื่อการศึกษา  
                     โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   ( n = 104  คน )  
 

บุคลากรท่ีควรปฏิบัติหนาท่ีศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ความถ่ี รอยละ 
1.  ตั้งอยูในท่ีซึ่งเปนศูนยกลางของโรงเรียน 

2.  ตั้งอยูใกลหองสมุดของโรงเรียน 

3.  ควรจัดรวมกับหองสมุดของโรงเรียน 

4.  จัดต้ังเปนหนวยยอยอยูตามอาคารเรียน 

56 

23 

7 

18 

53.90 

22.10 

6.70 

17.30 

  

 จากตารางท่ี  17  แสดงใหเห็นวา ผูบริหาร ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอดานท่ีตั้งศูนย
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    คือ  ควรตั้งอยูในท่ีซึ่งเปนศูนยกลาง
ของโรงเรียนมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  53.90  รองลงมาคือ  ควรตั้งอยูใกลหองสมุดของโรงเรียน  
คิดเปน รอยละ  22.10  จัดต้ังเปนหนวยยอยอยูตามอาคารเรียนคิดเปนรอยละ   17.30  และควรจัด
รวมกับหองสมุดโรงเรียน  คิดเปนรอยละ  6.70  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี  18  แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับของความตองการดานบริการของ  
                    ศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มลูนิธิวัดบางชางเหนือ ( n = 104  คน )  
 

ความตองการดานบริการของศูนยสื่อการศึกษา x  S.D แปลความหมาย 
1.  ดานการบริการสื่อการสอน 
2.  ดานการผลิตส่ือการสอน 

3.  ดานอาคารสถานที่ สิ่งอํานวยความสะดวก 

4.  จัดหางบประมาณในการจัดซื้อสื่อการสอน  
5. การฝกอบรมการผลิตส่ือการสอน 

6. เปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน ครู – อาจารย 
7. เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน 

8. มีบุคลากรในการดําเนินงาน 

4.42 

4.41 

4.17 

4.27 

4.33 

4.48 

4.57 

4.39 

0.63 

0.64 

0.75 

0.67 

0.63 

0.53 

0.49 

0.67 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มากท่ีสุด 

มาก 
 

จากตารางท่ี  18  แสดงใหเห็นวา  ผูบริหาร  ครูผูสอน  โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                      
วั ดบางช า ง เหนื อ    ให จั ด ต้ั ง ศูนย สื่ อ ก ารศึ กษ า   และตอ งก ารให ศู นย สื่ อก าร ศึกษา                            
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เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอนในระดับมากท่ีสุด  ( x  =  4.57 , S.D = 0.49 )  โดยตองการ
ใหบริการดานตาง ๆในระดับมาก คือ เปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน ครู – อาจารย  ( x  =  4.48 ,                     
S.D = 0.53 )  ดานการบริการสื่อการสอน  ( x  =  4.42 , S.D = 0.63 )   ดานการผลิตสื่อการสอน       
( x  =  4.41 , S.D = 0.64 ) ตองการบุคลากรในการดําเนินงาน ( x  =  4.39 , S.D = 0.67 )   ตองการ
ใหมีการฝกอบรมการผลิตส่ือการสอน ( x  =  4.33 , S.D = 0.63 )   ตองการใหจัดหางบประมาณใน
การจัดซื้อสื่อการสอน ( x  =  4.27 , S.D = 0.67 )   และ ตองการใหมีอาคารสถานท่ี สิ่งอํานวยความ
สะดวก ( x  =  4.17 , S.D = 0.75 )   ตามลําดับ   
 

2.5  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 การสํารวจความคิดเห็น ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา              
ของผูบริหาร  ครูผูสอนผูบริหาร  ครูผูสอน โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    
สามารถสรุปประเด็นจากแบบสอบถาม  โดยนําเสนอขอมูลจากการสํารวจ  ในรูปของความเรียง  
ดังน้ี 

 1. ดานการจัดบริการสื่อการสอน มีความคิดเห็น และขอเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบดานการ
บริการสื่อการสอนของ ผูบริหาร  ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                    
คือ ควรมีศูนยรวมท่ีจะบริการ ยืม คืน สืบคนขอมูล จากสื่อตาง ๆ ที่สะดวก รวดเร็ว   มีเจาหนาท่ี
ประจําเพ่ือบริการสื่อไดตลอดเวลา ใหคําแนะนําและชวยเหลือดานสื่อการสอน มีการจัดบริการสื่อ
อิเล็กทรอนิกส หรือสื่อตาง ๆ  อยางหลากหลาย    มีบริการผลิตสื่อและอํานวยความสะดวกในการ
ผลิตส่ือใหกับคร ูและควรจัดบริการสื่อการสอนใหครบทุกกลุมสาระการเรียนรูมีจํานวนเพียงพอกับ
ความตองการ 

 2. ดานการผลิตสื่อการสอน  ผูบริหาร  ครูผูสอน  ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                 
วัดบางชางเหนือ    มีขอคิดเห็น คือ ควรจัดใหมีการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอนโดยเชิญ
ผูเชี่ยวชาญมีความชํานาญมาใหความรู   ในศูนยสื่อการศึกษาควรมีเจาในการผลิตสื่อการสอนและ
ใหคําปรึกษาท่ีมีความรูสามรถใหคําปรึกษาได   ควรมีการสนับสนุนงบประมาณการผลิตสื่อการ
สอน และควรมีหอง วัสดุ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก ในการผลิตสื่อการสอน  สื่อการ
สอนท่ีผลิตข้ึนตองตรงตามจุดประสงคของการนําไปใช  คงทน ทันสมัยและใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3. ดานอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก ผูบริหาร  ครูผูสอน ในโรงเรียน                          

นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    มีขอคิดเห็น คือ ควรมีสถานท่ี ที่เหมาะสม  เปนเอกเทศ อยู
สวนกลางของบริเวณโรงเรียน ติดตองาย สะดวก  จัดใหมีเจาหนาท่ี ควบคุมดูแล รักษาความสะอาด 
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มีบริเวณกวางขวางไมแออัด เปนสถานท่ี ที่มีความสะดวก  ปลอดภัย มีระบบไฟฟา ระบบเสียง 
เคร่ืองปรับอากาศและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางครบครัน มีหองศูนยสื่อใหครบทุกแผนกเพื่อ
ความสะดวกในการใชงานสําหรับครูและเด็กนักเรียน 

4. ดานการจัดเก็บสื่อการสอน   ผูบริหาร ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                        
วัดบางชางเหนือ   มีความคิดเห็น และขอเสนอแนะ คือ ควรจัดเปนศูนยรวมสื่อการสอนโดยเฉพาะ 
มีการจัดเก็บแยกเปนวิชาหรือกลุมสาระของแตละแผนก อนุบาล ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา      
จัดทําอยางเปนระบบงายตอการคนหา สะดวกตอการนําไปใช และมีเจาหนาท่ีดูแลและซอมแซมสื่อ
ท่ีชํารุดเพ่ือใหมี บริการตลอดเวลา  สื่อทุกชิ้นควรลงทะเบียนหรือมีลงทะเบียนสื่อในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกสสามารถสืบคนจากคอมพิวเตอรได 
 
ตอนท่ี  2  การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธ์ิ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
             ใชเทคนิคการสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยใชขอมูลจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา  ในระดับอุดมศึกษา  จํานวน  3 ทาน  และผูมีประสบการณดานงาน                   

โสตทัศนศึกษา ในระดับมัธยมศึกษา จํานวน  2  ทานมีประเด็นการสัมภาษณทั้งหมด 11  ประเด็น   
 

ตารางท่ี 19 สรุปรวบรวมประเด็นขอคิดเห็นการสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษา 
                  ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 

ขอคําถาม ขอยอย 
1. นโยบายและเปาหมาย ของ
ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ อําเภอสามพราน 

 

 

 

 

 

 

 

       สรุป   
1.แนวนโยบายของศูนยสื่อการศึกษา 
         เปนแหลงท่ีมุ งพัฒนาการเรียนการสอนของครูและ
นักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาความรู
ดานเทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและนักเรียน  มุงเนนดาน
บริการส่ือการสอนท่ีดีผลิตส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพและใหครูทุก
คนสามารถผลิตส่ือการสอนข้ึนใชเองและมีประสิทธิภาพ 

  2.  เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
        1. สงเสริมใหครูใชสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพ 

        2. ใหบริการส่ือการสอนและมีการจัดการท่ีดี 
        3. ประเมินคุณภาพสื่อการสอน 
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ตารางท่ี  19 (ตอ) 
 

ขอคําถาม ขอยอย 
 

 
       4. มีการวิจัยและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

        5. มีบริการใหคําปรึกษาแกครู   
2. รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจ
ของศูนยสื่อการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 ศูนยสื่ อการศึกษาของโรง เ รียนนาคประสิทธิ์  
มูลนิธิวัด   บางชางเหนือ ควรจัดในรูปแบบศูนยรวมเฉพาะตองมี
ความเปนเอกเทศไมรวมกับหองสมุดมีการจัดแยกสื่อของแตละ
กลุมสาระอยางชัดเจน แยกเปนสื่อในระดับตาง ๆ ของ อนุบาล 
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา                 
            ภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา   
                   1. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการ
สอนท่ีจําเปนสําหรับผูสอน  เปนการชวยสนับสนุนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ   
                   2. เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการ
สอนท่ีเหมาะสมไวใหผูสอนไดมีโอกาสนําไปใชประกอบการ
สอนไดอยางหลากหลาย  
                    3. ใหบริการติดต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณประเภท
เคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง และคอมพิวเตอร โดยอํานวยความ
สะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดุฉาย วัสดุเสียง และโปรแกรม
คอมพิวเตอร  สําหรับการเรียนการสอน 

                     4. มีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษา ที่ผูสอนสามารถ
ขอคําปรึกษาแนะนําตามขอบขาย เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาได 
                       5. จัดเตรียมรายช่ือสื่อการศึกษาท้ังหลายทั้งสื่อ
สิ่งพิมพ สื่อเสียงสื่อภาพ และสื่อคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวใน
ศูนยสื่อการศึกษา  และจากแหลงอ่ืน ใหผูสอนสามารถเลือกจาก
รายชื่อดังกลาวได 
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ขอคําถาม ขอยอย 
3.โครงสรางการบริหารงานของ
ศูนยสื่อการศึกษา 
 

         1.โครงสรางการบริหารงานในศูนยสื่อการศึกษาควรจัด
บริหารงานใหขึ้นตรงกับผูอํานวยการของโรงเรียน 

         2.โครงสรางการบริหารจัดการของศูนยสื่อการศึกษา
สามารถประยุกตและควรกําหนดใหมีสิ่งเหลาน้ีเปนเบื้องตน 

                   2.1 การกําหนดหนาท่ีการงาน ขอบเขตของภารกิจ
จะข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและเปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา 

     2.2  การแบงงาน   การแยกงานหรือรวมหนาท่ีการ
งานท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือใกลเคียงกันไวดวยกันหรือแบงงาน
ตามลักษณะเฉพาะของงานแลวมอบงานน้ันใหแกบุคลากรหรือ
กลุมบุคคลท่ีมีความสามารถหรือความถนัดในการปฏิบัติงาน
นั้นตามสายบังคับบัญชา 

2.3 การจัดกลุมบุคลากร 

 2.3.1 กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลท่ีทําการจัดการหรือ
บริหารหนวยงานและบุคลากร 

  2.3.2 กลุมท่ีปรึกษา  เปนกลุมบุคคลท่ีชวยใหหนวยงาน
ปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึนสวนใหญจะเปนผูเช่ียวชาญหรือชํานาญ
เฉพาะดานกลุมน้ีบางทีเรียกวาคณะกรรมการที่ปรึกษา 
2.3.3 กลุมปฏิบัติการ  ประกอบดวยการวิจัยพัฒนา  การ
ออกแบบ  การผลิต การบริการการใช  การฝกอบรมและ  
ใหความรูเปนตน 
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ตารางท่ี  19 (ตอ) 
 

ขอคําถาม ขอยอย 
4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนย
สื่อการศึกษา 
 

 

 

 

            บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน
นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรเปนผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา จบการศึกษาทางดานเทคโนโลยีการศึกษา
โดยตรงและคณะทํางานควรไดจากครูอาสาสมัครหรือครูที่
สนใจเขามาชวยทํางานในศูนยสื่อและมีจิตใจท่ีจะใหบริการ 

             
5. ระบบและประเภทการ
ใหบริการของศูนยสื่อการศึกษา 

             1. ระบบการใหบริการภายในศูนยสื่อไดแก บริการดาน
โสตทัศนูปกรณและโสตทัศนวัสดุ  
             2. บริการดานการฝกอบรมการผลิตสื่อ ใหคําปรึกษา 
แนะนําการผลิตส่ือ  
             3. เปนแหลงการเรียนรูสําหรับครูและนักเรียน 

 
6. ประเภทของสื่อที่ใหบริการ
ภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          6.1 สื่อที่ควรมีภายศูนยการเรียนรูควรประกอบไปดวย 

สื่อดังตอไปน้ี 

              1. สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือ ตํารา วารสาร นิตยสาร และ   
สิ่งพิมพอ่ืนๆ 

              2. สื่อการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

              3. สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ 

              4. สื่อเพิ่มเติม เชน CAI , Softwareโปรแกรมสนับสนุน    
การเรียนการสอน 

           6.2 ในปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีอยาง
กวางขวางและสื่อเทคโนโลยีก็มีความสําคัญสําหรับนํามาใชกับ
ผูเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูไดจากส่ือเหลาน้ี เพราะเขาถึงได
งายสะดวกและรวดเร็ว การพัฒนาสื่อประเภทน้ีก็เปนไปอยาง
ตอเนื่อง  ครูผูสอนสามารถเลือกนํามาใชใหสอดคลองกับ
เน้ือหาท่ีจะสอน และสื่อมัลติมีเดียเปนทางเลือกหนึ่งท่ีมีบทบาท
อยางมากในการเรียนการสอนในปจจุบันและในอนาคต 
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ตารางท่ี  19 (ตอ) 
 

ขอคําถาม ขอยอย 
                      ควรมีการจัดการเรียนการสอนรายบุคคล  เพื่อให

นักเรียนไดเรียนรูและสามารถใชสื่อการสอนไดดวยตนเองควร
มี เค ร่ืองคอมพิวเตอรที่ผู เ รียนสามารถคนควาขอมูลผาน
อินเทอรเน็ต และใชสื่อ  ซีดีรอมในลักษณะตาง ๆ เชน CAI เกม
คอมพิวเตอร เปนตน   มี Software ตางๆ ที่ผูเรียนสามารถเขามา
ใชบริการไดตามตองการ 

 
7.  สถานที่ตั้งของศูนย
สื่อการศึกษา 

             โรงเรียนนาคประสิทธิ์ยังไมมีศูนยสื่อการศึกษา และ
เน่ืองจากมีการจัดการศึกษาแยกเปนแผนก มีจํานวนนักเรียนมาก 
สถานที่ตั้ งของศูนยสื่อการศึกษานั้นควรอยูอาคารที่ เปน
ศูนยกลางของโรงเรียน มีความสะดวกในการเดินทางของครูและ
นักเรียนในแตละระดับ ควรอยูชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใช
สอยมากพอสมควร เนื่องจากจํานวนสื่อที่ครูในแตละแผนกผลิต
ขึ้นมีจํานวนมาก 

8. การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนย
สื่อการศึกษา 
 

 

 

 

 

พื้นที่ใชสอยควรมีสวนที่จะใหบริการดังน้ี 

1.     มีสวนใหบริการ มุมคนควาขอมูล 

2. สวนการจัดฝกอบรมผลิตส่ือ หองคอมพิวเตอรสําหรับ   

อบรมและผลิตส่ือเทคโนโลยี 
3. สวนหองประชุม  
4. หองเก็บสื่อ วัสดุอุปกรณตาง ๆ 

5.    มุมสําหรับจัดนิทรรศการ ปายนิเทศใหความรู   
9.วิธีการคัดเลือกและการจัดหา 
วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา 
 

 

 

 

               สื่อ และวัสดุอุปกรณที่ เหมาะสมกับความตองการ   
ของครูผูสอนและนักเรียน คือ  
       1.สื่อท่ีมีอยูแลวที่ผลิตข้ึนเองนํามาคัดเลือกแยกประเภทสื่อ 
ทําทะเบียนสื่อข้ึนใหมเพื่อใหงานตอการสืบคน  วัสดุ อุปกรณที่
กระจัดกระจายอยูในแตละแผนกก็ใหรวบรวมไวเก็บในศูนยสื่อ 
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ตารางท่ี  19 (ตอ) 
 

ขอคําถาม ขอยอย 
          2. สํารวจความตองการของครูและนักเรียนเพื่อจัดหาหรือ 

จัดซื้อในสวนของสื่อหรือโสตทัศนูปกรณตาง ๆ  
         3.หาสื่อจากทองถิ่นเพ่ือเปนแหลงการเรียนรูในโรงเรียน      

10. การประเมินคุณภาพสื่อ 
อุปกรณ ก า ร ศึกษาของ ศูนย
สื่อการศึกษา 
 

 

 

             การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ มีดังน้ี 

        1.โดยการใชแบบประเมินสื่อของกรมวิชาการ หรือเชิญ
ผู เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา ผูทรงคุณวุฒิมารวม
ประเมินคุณภาพของส่ือ 

        2. ดูจากสถิติการใชสื่อแตละชนิดหรือผูสอนและนักเรียน
ชวยกันประเมินคุณภาพของสื่อ 

11.  ความคิดเห็นอ่ืนๆ  ถาทานมี
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
อ่ืนๆ เกี่ยวกับ  “แบบจําลองศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียน              

นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ ”    
 

 

 

           โรงเรียนของทานเปนโรงเรียนที่มีขนาดใหญและจัด
การ ศึกษาหลายระ ดับ  เปนแนว คิด ท่ีดีที่ ค วรจะ มีศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนของทาน ควรเร่ิมจากศูนยสื่อที่เปน
ศูนยกลางของโรงเรียนกอนแลวคอย ๆ แบงศูนยสื่อกระจายอยู
ในแตละแผนก ควรศึกษาและประเมินผลการใชสื่อของครูเปน
ระยะ เพื่อปรับปรุงสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับนักเรียนตอไป 
ควรประกอบดวยสื่อที่หลากหลาย โดยเฉพาะโรงเรียนของทาน
อยูในแหลงชุมชน ควรมีสื่อจากทองถิ่นเพื่อเปนแหลงการ
เรียนรูของครูและนักเรียน 

 

ตอนท่ี 3 เพื่อรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
  แบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา เปนการรับรองรูปแบบเพ่ือนําเสนอแนวทางการ
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ที่ไดจากงานวิจัย                   
โดยผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีการศึกษา  จํานวน  5  ทาน ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา เปนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีประสบการณดานจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา
ในโรงเรียน จํานวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานศูนยสื่อการศึกษา   ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาเปน               
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ผูที่จบการการศึกษาระดับปริญญาทางสาขาเทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จํานวน                   
3 ทาน  การวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินแบบจําลองศูนยสื่อไดคาเฉลี่ย มีคาเทา ( x ) = 4.35                   
(S.D = 0.28)  และเห็นดวยกับแบบจําลองท่ีสรางข้ึนในระดับ เห็นดวยมาก 

 

สรุปเนื้อหาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
1. นโยบายและเปาหมาย ของศูนยสื่อการศึกษา 

                  เปนแหลงท่ีมุงพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ พัฒนาความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและนักเรียน  มุงเนนดานบริการสื่อ
การสอนท่ีดีผลิตสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพและใหครูทุกคนสามารถผลิตสื่อการสอนข้ึนใชเองและมี
ประสิทธิภาพ 

                  เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
  1. สงเสริมใหครูและนักเรียนใชสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพ 

       2. ใหบริการสื่อการสอนและมีการจัดการท่ีดี 
         3. ประเมินคุณภาพสื่อการสอน 

         4. มีการวิจัยและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

         5. มีบริการใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครูดานการผลิตส่ือและการใชสื่อการสอน 

2. รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา  
  ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือควรจัดใน
รูปแบบศูนยรวมเฉพาะตองมีความเปนเอกเทศไมรวมกับหองสมุดมีการจัดแยกสื่อของแตละกลุม
สาระอยางชัดเจน แยกเปนสื่อในระดับตาง ๆ ของ อนุบาล ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  โดยมี
หนาท่ีใหบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะท้ังการผลิต การจัดหาการใหบริการสื่อการ
เรียนการสอนประเภทตาง ๆ การฝกอบรม ใหคําปรึกษา ประเมินและวิจัยสื่อประเภทตาง ๆ                 

   ภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา   
                    1. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน  เปนการ
ชวยสนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพ   
                    2. เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไวใหผูสอนไดมี
โอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย  
                    3. ใหบริการติดต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณประเภทเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง และคอมพิวเตอร 
โดยอํานวยความสะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดุฉาย วัสดุเสียง และโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการ
เรียนการสอน 
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                    4. มีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษา ที่ผูสอนสามารถขอคําปรึกษาแนะนําตามขอบขาย
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได 

                  5.จัดเตรียมราย ช่ือสื่อการศึกษาท้ังหลายท้ังสื่อสิ่ งพิมพ  สื่อ เสียงสื่อภาพ  และ
สื่อคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวในศูนยสื่อการศึกษา  และจากแหลงอ่ืน ใหผูสอนสามารถเลือกจาก
รายชื่อดังกลาวได   
                  6.  มีการวิจัยและประเมินคุณภาพของสื่อการสอน 

                  7.  ใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครูดานการผลิตส่ือและการใชสื่อการสอ 

3.โครงสรางการบริหารงานในศูนยสื่อการศึกษา 
            1.ควรจัดบริหารงานใหขึ้นตรงกับผูอํานวยการของโรงเรียน 

 2.โครงสรางการบริหารจัดการของศูนยสื่อการศึกษาสามารถประยุกตและควรกําหนดใหมี
สิ่งเหลาน้ีเปนเบื้องตน 

  2.1 การกําหนดหนาท่ีการงาน ขอบเขตของภารกิจจะขึ้นอยูกับวัตถุประสงค                                       
และเปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
  2.2  การแบงงาน   การแยกงานหรือรวมหนาท่ีการงานท่ีมีลักษณะเดียวกัน                            
หรือใกลเคียงกันไวดวยกันหรือแบงงานตามลักษณะเฉพาะของงานแลวมอบงานน้ันใหแกบุคลากร
หรือกลุมบุคคลท่ีมีความสามารถหรือความถนัดในการปฏิบัติงานน้ันตามสายบังคับบัญชา 
  2.3  การจัดกลุมบุคลากร 

           2.3.1   กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลที่ทําการจัดการหรือบริหาร หนวยงานและ
บุคลากร 

                            2.3.2    กลุมท่ีปรึกษา เปนกลุมบุคคลที่ชวยใหหนวยงานปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน  

สวนใหญจะเปน  

                            2 . 3 . 3     กลุ มปฏิบั ติ ก าร  ประกอบด วยการ วิจั ยพัฒนา  การออกแบบ                            
การผลิตการบริการการใช การฝกอบรมและใหความรู เปนตน 
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แผนภูมิที่ 15 โครงสรางศูนยศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
 

4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                        
ควรประกอบดวย  

1. กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลท่ีทําการจัดการหรือบริหารหนวยงานและ  บุคลากร 

 2.    กลุมท่ีปรึกษา เปนกลุมบุคคลท่ีชวยใหหนวยงานปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึนสวนใหญจะเปน
ผูเชี่ยวชาญหรือชํานาญเฉพาะดานกลุมน้ีบางทีเรียกวาคณะกรรมการที่ปรึกษา 
 3. กลุมปฏิบัติการ ประกอบดวยการวิจัยพัฒนา การออกแบบ การผลิต การบริการการใช  
การฝกอบรมและใหความรู เปนตน  กลุมปฏิบัติการสําคัญที่ศูนยสื่อการศึกษาควรมี เชน  ดาน
การผลิต  ดานแจกจาย,ใหยืม ดานบริการการใช ดานผูชวยทางเทคนิค ดานการซอมบํารุงรักษา 
ดานเทคนิคเฉพาะทาง และ ดานการเงิน งบประมาณ พัสดุ ประชาสัมพันธ 

 
 
  

ศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

ฝายธุรการ 

   - งานบุคลากร 

   - งานนโยบายและ  
      แผนงาน สถิติ ขอมูล   

     งบประมาณ 

- งานธุรการ 

- งานทะเบียน วัสดุ    
    ครุภัณฑ และ 

    ส่ือการสอน 

- งานประชาสัมพันธ  
   สารสนเทศ 

ฝายบริการ

การพัสดุและ 

ทะเบียน 

บริการเคร่ืองฉาย 

บริการเครื่องเสียง 

บริการฝกอบรม 

และประเมินสื่อ 

บริการซอม 

รับ-จาย

งานวางแผนการผลิต 

งานผลิตเอกสาร 

งานผลิตวัสดุ-อุปกรณ 

งานผลิตส่ือเทคโนโลยี 

ฝายวิจัยและ                

พัฒนาส่ือ 

ฝายผลิตสื่อ วัสดุ อุปกรณ 
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แผนภูมิที่ 16 โครงสรางบุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์  
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 

5. ประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
ประกอบดวย  
 1.บริการด านโสตทัศ นูปกรณและโสตทัศนวัส ดุ  ได แก  เค ร่ืองฉายข าม ศีรษะ 

เคร่ืองฉายสไลด , เคร่ืองเลนเทปโทรทัศน, เคร่ืองถายทอดสัญญาณภาพระบบวิดีโอ , เคร่ืองวิทยุ
เทป , โทรทัศน , เคร่ืองฉายระบบวิดีโอ , Notebook Computer , จอรับภาพ, เคร่ืองขยายเสียงพรอม
ลําโพง, ไมโครโฟนต้ังโตะ/ตั้งพ้ืน, เคร่ืองเลนซีดี ดีวีดี, เคร่ืองฉายภาพ LCD projector , เคร่ืองฉาย
ภาพสามมิติ (Visualizer) 
 2. บริการดานการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอน ไดแก  จัดฝกอบรมบุคลากรภายในศูนย, 
จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใชโสตทัศนูปกรณในหองเรียนมาตรฐาน  จัดฝกอบรม ประชุม สัมมนา
วิชาการเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษาใหแกครูและนักเรียน , จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสื่อ
การสอนประเภทตาง ๆ  ผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน CAI, Multimedia เชนผลิตเน้ือหาการ

เจาหนาท่ีฝายผลิตสื่อ
วัสดุ อุปกรณ 
-  นักวิชาการ                    
โสตทัศนศึกษา 
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ           
วีดิทัศน สไลด ภาพนิ่ง  
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ   
อิเล็กทรอนิกส 
-  เจาหนาท่ีให
คําปรึกษาแนะนํา 
การผลิตส่ือ 

-  ชางศิลป กราฟก 

-  ชางบันทึกภาพ 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

เจาหนาท่ีฝายธุรการ 
-  นักวิชาการ 

-  เจาหนาท่ีฝาย   
   ธุรการ การเงิน 

-  เจาหนาท่ีจดัหาส่ือ
การสอน  

เจาหนาท่ีฝายบริการ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เจาหนาท่ีใหบริการ 
ยืม-คืน ส่ือ 

-  เจาหนาท่ีเทคนิค              
   (ดูแลติดต้ังอุปกรณ) 
-  เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
-  เจาหนาท่ีซอมบํารุง 

เจาหนาท่ีฝายวิจัย
และพฒันาสื่อการ
สอน 
- นักวิชาการ 

- เจาหนาท่ีประเมิน
ส่ือการสอน 
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อบรมผานระบบเครือขาย Online Training , ผลิตและพัฒนาสื่อ Multimedia สําหรับการเรียน                 
การสอน ผลิตสื่อการนําเสนอ (Presentation Media) สําหรับการเรียนการสอนการประชุมสัมมนา  

การอบรม ,ออกแบบและผลิตงานดานคอมพิวเตอรกราฟก, สื่อเอนิเมช่ันประกอบการเรียนการสอน 
ผลิตและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) และ ผลิตและดัดแปลงสื่อเพื่อจัดเก็บใน
รูปแบบของ Digital file บริการใหคําปรึกษา แนะนําสื่อการสอนและเปนแหลงการเรียนรูสําหรับ
ครูและนักเรียน 
 

6. ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์                                                                        
    มูลนิธิวัด บางชางเหนือ   สื่อที่ควรมีประกอบไปดวยสื่อ ดังตอไปน้ี 

  1. สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือ ตํารา วารสาร นิตยสาร และสิ่งพิมพอ่ืนๆ 

  2. สื่อการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

  3. สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ 

  4. สื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่อมัลติมีเดีย เชน คอมพิวเตอร,  อินเทอรเนต, E- learning,  CAI   
และโปรแกรมสําเร็จรูป เปนตน 

  5. สื่อการสอนประเภท Display นิทรรศการ 

  

7.  สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรอยูอาคารท่ี
เปนศูนยกลางของโรงเรียน มีความสะดวกในการเดินทางของครูและนักเรียนในแตละระดับ ควรอยู
ชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร เน่ืองจากจํานวนสื่อที่ครูในแตละแผนกผลิตข้ึน       
มีจํานวนมาก 

                  สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง เหนือ                          

ควรประกอบไปดวย 

1. อยูชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร 
2. มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 
3. มีการจัดการระบบสาธารณูปโภคที่ดี เชน ไฟฟา น้ําประปา 

 

8. การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์         
    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ควรจัดใหมีพื้นที่แตละสวนใชประโยชนดานใดบาง 

                พื้นที่ใชสอยควรมีสวนที่จะใหบริการดังน้ี 

 1. มีสวนใหบริการ คนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร 
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 2. มีสวนพื้นที่การศึกษาคนควา เรียนรู เปนรายบุคคล รายกลุม 
 3. มีสวนพื้นที่จัดเก็บสื่อ-โสตทัศนูปกรณ 
 4. มีสวนพื้นสวนการจัดฝกอบรมผลิตสื่อ หองคอมพิวเตอรสําหรับอบรมและผลิตส่ือ
เทคโนโลยี 
 5. มีสวนพื้นที่สําหรับมุมสําหรับจัดนิทรรศการปายนิเทศใหความรู 
 

9. วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิ                    
    วัดบางชางเหนือ  

 1. สื่อที่มีอยูแลวที่ผลิตข้ึนเองนํามาคัดเลือกแยกประเภทสื่อ ทําทะเบียนสื่อข้ึนใหมเพื่อให
งานตอการสืบคน  วัสดุ อุปกรณที่กระจัดกระจายอยูในแตละแผนกก็ใหรวบรวมไวเก็บในศูนยสื่อ 

 2. สํารวจความตองการของครูและนักเรียนเพื่อจัดหาหรือจัดซื้อในสวนของสื่อหรือ
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ  
 3. หาสื่อจากทองถิ่นเพ่ือเปนแหลงการเรียนรูในโรงเรียน 

 

10. การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา  ของโรงเรียน                            
นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือควรใชแบบประเมินสื่อของกรมวิชาการ หรือเชิญผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือผูทรงคุณวุฒิมารวมประเมินคุณภาพของสื่อ   ผูสอน นักเรียนและ
ผูปกครองชวยกันประเมินคุณภาพของสื่อ 
 

11. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียน                            
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 แนวคิดท่ีจะมีศูนยสื่อการศึกษาในสถานศึกษาเปนสิ่งที่ดีเพราะ มีความสําคัญสําหรับผูสอน 
ผูเรียนและสถานศึกษา  ผูสอนซึ่งเปนผูรับบริการสามารถใชประโยชนจากศูนยสื่อการศึกษาได
หลายประการเชน  
 ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนท่ีจําเปนสําหรับผูสอน  เปนการชวย
สนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพ    เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสมไวใหผูสอนไดมีโอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย  
 สําหรับผูเรียนก็ชวยใหนักเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนท่ี
ศูนยสื่อการศึกษาจัดไวใหบริการชวยสรางความสนใจในบทเรียนเพิ่มข้ึน นักเรียนจะรูสึก
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กระตือรือรน สนุกและเราใจในการเรียนรูที่ผูสอนใชสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและ                          
มีประสิทธิภาพ                           
 สําหรับสถานศึกษา ศูนยสื่อการศึกษาที่มีขนาดใหญสามารถจัดบริเวณดานการผลิต                     
การบริการ  และการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและสื่อการศึกษาแกบุคคลทั่วไปท่ีสนใจและ
เกี่ยวของกับการศึกษา ทําใหเผยแพรชื่อเสียงขององคกรและเปนท่ียอมรับในความชํานาญการดาน
สื่อการศึกษาจากชุมชนและหนวยงานตางๆ ที่จะเขาใชบริการ 

 จากขอมูลการศึกษา จากเอกสาร ตํารา และการสัมภาษณนํามาสรุปเปน Model ฉบับราง
เพื่อใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบและทําการรับรองไดดังรูปแบบตอไปน้ี 
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แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์  
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 

นโยบาย 

เปาหมาย 
นโยบาย 

เปนแหลงพัฒนาการเรียนการสอน
ของครูและนักเรียนใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

เปนเหลงบริการดานส่ือการสอน      
ที่ดีมีคุณภาพ 

เปนหนวยงานกลางที่สงเสริม
สนับสนุนใหครูใชส่ือการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ 

เปนแหลงพัฒนาความรูดาน
เทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและ

เปาหมาย 

เพื่อสงเสริมใหครูและนักเรียน              
ใชส่ือการสอนที่มีคุณภาพ 

เพื่อใหบริการส่ือการสอนและมีการจัดการ

ประเมนิคุณภาพส่ือการสอนอยางมีระบบ 

เพื่อการวิจัยและพัฒนาส่ือการเรียนการ

เพื่อบริการใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครู    
ดานการผลิตส่ือและการใชส่ือการสอน 
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รูปแบบการจัดต้ัง จัดในรูปแบบศูนยรวมเฉพาะ 

        ศูนย ส่ือศึกษาต้ังขึ้นเปนเอกเทศ  ที่
ใหบริการภายในโรงเรียนโดยมีหนาท่ี
ใหบริ ก ารด าน เทคโนโล ยีการศึ กษ า 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ท้ั ง ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จั ด ห า    
การใหบริการส่ือการเรียนการสอนประเภท
ตาง ๆ  การฝกอบรมการใหคําปรึกษา
ประเมินและวิจัยส่ือการสอน ซ่ึงมีลักษณะ
ครบวงจร 

ภารกิจของศูนย
สื่อการศึกษา 

ผลิตส่ือการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน  
เปนการชวยสนับสนุนการสอนใหมีประสทิธิภาพ 

เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาส่ือการเรียนการสอน
ที่เหมาะสมไวใหผูสอนนําไปใชประกอบการสอน 

ใหบริการตดิต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณ ประเภท
เครื่องฉาย เคร่ืองเสียง และคอมพวิเตอร 

มีผูเช่ียวชาญดานส่ือการศึกษาเพ่ือแนะนําหรือ
ปรึกษาเก่ียวกับการใชส่ือการสอน 

จัดเตรียมรายช่ือส่ือการศึกษาท้ังหลาย ทั้งส่ือ
ส่ิงพิมพ ส่ือเสียงสื่อภาพ และส่ือคอมพิวเตอร        

ที่จัดเก็บไวในศูนยส่ือการศึกษา 

วิจัย พัฒนา และประเมินสื่อการสอน 

ฝกอบรมการผลิตส่ือการสอน 
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โครงสรางการบริหารงาน
ของศูนยสื่อการศึกษา 

ศูนยส่ือการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนธิิวัดบางชางเหนือ 

ฝายธุรการ ฝายบริการ ฝายผลิตสื่อ วัสดุ อุปกรณ 

บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนย
สื่อการศึกษา 

 - งานบุคลากร 

 - งานนโยบายและ  
      แผนงานงาน          
     งบประมาณ สถิติ    
     ขอมูล 

- งานธุรการ 

- งานทะเบียน วัสดุ    
    ครุภัณฑ และ 

    สื่อการสอน 

- งานประชาสัมพันธ  
   สารสนเทศ 

เจาหนาที่ฝายผลิตสื่อ
วัสดุ อุปกรณ 
-  นักวิชาการ                    
โสตทัศนศึกษา 
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ           
วีดิทัศน สไลด ภาพน่ิง  
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ   
อิเล็กทรอนิกส 
-  เจาหนาท่ีให
คําปรึกษาแนะนํา 
การผลิตส่ือ 

-  ชางศิลป กราฟก 

-  ชางบันทึกภาพ 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

เจาหนาที่ฝายธุรการ 
-  นักวิชาการ 

-  เจาหนาท่ีฝาย   
   ธุรการ การเงิน 

-  เจาหนาท่ีจัดหาสื่อ
การสอน  

เจาหนาที่ฝายบริการ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เจาหนาท่ีใหบริการ 
ยืม-คืน สื่อ 

-  เจาหนาท่ีเทคนิค               
   (ดูแลติดต้ังอุปกรณ) 
-  เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
-  เจาหนาท่ีซอมบํารุง 

เจาหนาที่ฝาย
ประเมินและพัฒนา
สื่อการสอน 
- นักวิชาการ 

- เจาหนาท่ีประเมิน
สื่อการสอน 

การพัสดุและ 

ทะเบียน 

บริการเคร่ืองฉาย 

บริการเคร่ืองเสียง 

บริการฝกอบรม 

และประเมินส่ือ 

บริการซอม 

รับ-จาย

งานวางแผนการ

งานผลิตเอกสาร 

งานผลิตวัสดุ-
อุปกรณ 

งานผลิตส่ือ
เทคโนโลยี 

ฝายวิจัยและ          

พัฒนาส่ือ
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ประเภทการใหบริการ      
ของศูนยสื่อการศึกษา 

ประเภทของสื่อที่ใหบริการ
ภายในศูนยสื่อการศึกษา 

บริการดานโสตทศันูปกรณ
และโสตทัศนวัสดุ 

บริการดานการฝกอบรม       
การผลิตส่ือการสอน 

บริการใหคําปรึกษา           
แนะนําส่ือการสอน 

เปนแหลงการเรียนรูสําหรับ
ครูและนักเรียน 

ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือ ตํารา 
วารสาร นิตยสาร และส่ิงพิมพอื่นๆ 

ส่ือการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

ส่ือการสอนประเภทเคร่ืองมือ       
โสตทัศนูปกรณ 

ส่ืออิเล็กทรอนิกสและส่ือมัลติมีเดีย      
เชน อินเทอรเนต,  E- learning,  CAI 
และ โปรแกรมสําเร็จรปู เปนตน 

ส่ือการสอนประเภท  Display 

นิทรรศการ 
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สถานท่ีตั้งของ         
ศูนยสื่อการศึกษา 

อาคารที่เปนศนูยกลางของโรงเรียน 

อยูช้ันลางของอาคารและมีพ้ืนที ่       
ใชสอยมากพอสมควร 

มีบรรยากาศและสภาพแวดลอม        
ที่เอื้อตอการเรียนรู 

มีการจัดการระบบสาธารณูปโภคที่ดี 
เชน ไฟฟา น้ําประปา 

การจัดพ้ืนที่ใชสอยของ
ศูนยสื่อการศึกษา 

มีสวนใหบริการ คนควาและสืบคน
ดวยระบบคอมพิวเตอร 

มีสวนพื้นที่การศึกษาคนควา เรียนรู 
เปนรายบุคคล รายกลุม 

มีสวนพื้นที่จัดเก็บส่ือ -
โสตทัศนูปกรณ 

มีสวนพื้นสวนการจัดฝกอบรม
ผลิตส่ือ หองคอมพิวเตอรสําหรับ
อบรมและผลิตส่ือเทคโนโลยี 

มีสวนพื้นที่สําหรับมุมสําหรับจัด
นิทรรศการ ปายนิเทศใหความรู 
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 แผนภูมิที่ 17  แสดงแบบรางรูปแบบ แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์  
               มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  

วิธีการคัดเลือกและการ
จัดหา วัสดุ อุปกรณ 

สื่อการศึกษา 

ส่ือที่มีอยูแลวท่ีผลิตข้ึนเอง
นํามาคัดเลือก แยกประเภท
ส่ือ ทําทะเบียนสื่อขึ้นใหม 

สํารวจความตองการของครู
และนักเรียนเพ่ือจัดหาหรือ
จัดซ้ือในสวนของส่ือและ
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ 

หาส่ือจากทองถ่ินเพื่อเปน
แหลงการเรียนรูในโรงเรียน 

การประเมินคุณภาพสื่อ 
อุปกรณการศึกษาของ
ศูนยสื่อการศึกษา 

ใชแบบประเมินสื่อของ             
กรมวิชาการ หรือเชิญผูเช่ียวชาญ

ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
ผูทรงคุณวุฒิมารวมประเมิน

คุณภาพของส่ือ 

ผูสอน นักเรียนและผูปกครอง 

ประเมนิคุณภาพของส่ือ 

ดูจากขอมูลสถิติการใชส่ือ 
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ตารางท่ี 20  แสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานตาง ๆ   
                    เกี่ยวกับตนแบบแบบจําลองศูนยสื่อสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ                                         
                   วัดบางชางเหนือ 

 

 
ขอความ 

ความคิดเห็น  
แปลความหมาย x  S.D. 

1. นโยบายและเปาหมาย ของศูนยสื่อการศึกษาของ
โรง เ รียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางช าง เหนือ  
จังหวัดนครปฐม 

2.  รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา 
3. โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษา 

4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา 
5. ระบบและประเภทการใหบริการของศูนย
สื่อการศึกษา 
6. ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา 

7. สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา 
8. การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา 
9.วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุอุปกรณ 
สื่อการศึกษา 
10. การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนย
สื่อการศึกษา 
11. ภาพรวมของรางตนแบบจําลองของศูนย                   
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด               

บางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 

4.60 

 

 

4.20 

4.20 

4.20 

4.80 

 

4.20 

4.40 

4.40 

4.00 

 

4.60 

 

4.20 

0.54 

 

 

0.44 

0.83 

0.83 

0.44 

 

0.83 

0.54 

0.54 

0.70 

 

0.54 

 

0.44 

เห็นดวยมากที่สุด 

 

 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมากที่สุด 

 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมาก 

เห็นดวยมาก 

 

เห็นดวยมากที่สุด 

 

เห็นดวยมาก 

รวม 4.34 0.28 เห็นดวยมาก 
 

 จากตารางท่ี 20  แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญเห็นดวย เกี่ยวกับตนแบบศูนยสื่อสื่อการศึกษา 
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือมากท่ีสุดคือ  ระบบและประเภทการใหบริการของ
ศูนยสื่อการศึกษา  ( x = 4.80 , S.D.= 0.44 )  
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รองลงมาคือ นโยบายและเปาหมาย ของศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด                 
บางชางเหนือ ( x = 4.60 , S.D.= 0.54 ) และ การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของ                            
ศูนยสื่อการศึกษา ( x = 4.60 , S.D.= 0.54 ) โดยภาพรวม ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเก่ียวกับ
แบบจําลองศูนยสื่อสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด บางชางเหนือ อยูในเกณฑเห็น
ดวยมาก ( x = 4.34 , S.D.= 0.28 ) 
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  บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
  

 การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ในรูปของการสรางแบบจําลอง
ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 
1. ศึกษาสภาพและผลการใชสื่อการสอน ของผูบริหาร ครูผูสอน ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์    

มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
2. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน ในโรงเรียน                              

นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
       3. ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
ผูบริหารและครู เกี่ยวกับแบบจําลองศูนย สื่อการศึกษา  ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ                            
วัดบางชางเหนือ 

       4. การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
            1. ประชากรท่ีใชในการศึกษาสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาไดแกบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ จํานวน 237 คน 
                 1.ผูบริหารโรงเรียน  ได แกผู อํานวยการโรงเรียน   ผู ชวยผู อํานวยการ  ผูจัดการ                       
ผูรับใบอนุญาตฯ คณะกรรมการสถานศึกษา  รวม  17 คน 
               2.หัวหนางานโสตศึกษาทัศนศึกษา ไดแกผูที่ไดรับมอบหมายหนาท่ีใหรับผิดชอบ
ปฏิบัตงิานเปนหัวหนางานโสตทัศนศึกษาของโรงเรียนรวม 4 คน 
          3.ครูผูสอน ไดแก ครูผูสอนจากกลุมสาระตางๆในโรงเรียนจํานวน 8  กลุมสาระ                     

ในระดับ ประถมศึกษามัธยมศึกษา และสายอาชีพ  อาจารยพิเศษ รวม 181 คน ครูระดับอนุบาล 
จํานวน 35 คน ระดับประถมศึกษา 87 คน ระดับมัธยมศึกษา 75 คน ระดับอาจารยพิเศษ 19 คน 

 2. ผูเชี่ยวชาญ  บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในหนวยงานตางๆ เปนผูที่มีความรูความสามารถ          

มีความเชี่ยวชาญความชํานาญซ่ึงเปนที่ยอมรับโดยท่ัวไปเพ่ือประเมินคุณภาพดานศูนยสื่อการศึกษา 
ไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  ไดแก 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาสภาพความตองการศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน                  
นาคประสิทธิ์ คือ บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  จํานวน 104 คนไดมาโดย                  
การเลือกกลุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
คือกลุมผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาไดแก นักเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 5 คน ซึ่งผูวิจัยใช
วิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีคุณสมบัติ ดังน้ี 

 2.1 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีประสบการณ
ดานจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน จํานวน 2 คน 
 2.2 ผู เชี่ยวชาญทางดานศูนยสื่อการศึกษา  เปนศึกษานิเทศท่ีมีความชํานาญหรือมี
ประสบการณในการประเมินดานส่ือการศึกษาหรือศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน  จํานวน 1 คน    

2.3 ผูเชี่ยวชาญทางดานเน้ือหาเปนผูที่จบการการศึกษาระดับปริญญาทางสาขาเทคโนโลยี
การศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 2 คน 

 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีใชเคร่ืองมือการวิจัยในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 ประเภท ดวยกันคือ 

 1. แบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ือศึกษาสภาพการใชสื่อ สภาพปญหาและความตองการการ
ใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 2. แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 3. แบบรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา  ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ                  
วัดบางชางเหนือ  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ผูวิจัยศึกษาเอกสาร ขอมูลและงานวิจัย จากน้ันสรางแบบสอบถามดําเนินการสอบถาม
กลุมตัวอยางจํานวน 104 คน 

 2. ผูวิจัยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญโดยใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือ
ที่ ใช คื อแบบสัมภาษณแบบมี โครงสร างและ วิ เคราะหข อมูลโดย วิธี วิ เคราะห เนื้ อหา                            
(Content Analysis)  



 

161  

 3. ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป 
(SPSS for Window) โดยใชคาสถิติดังน้ี การศึกษาสภาพการใชสื่อ สภาพปญหาและความตองการ
การใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   วิเคราะห
โดยการแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ (%)  คา เฉลี่ย ( x )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D ) 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการ                            
ใชสื่อ สภาพปญหาและความตองการการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียน                        
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   จากกลุมตัวอยางและแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ
เก่ียวกับรูปแบบแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
 5. ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณมาวิเคราะหผลเพื่อเปนแนว
ทางการสรางแบบจําลองและนําไปสอบถามความคิดเห็นที่มีตอแบบจําลองจากผูเชี่ยวชาญเพื่อทํา
การประเมินรูปแบบของแบบจําลองของศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ               
วัดบางชางเหนือ   จากผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน    

 

สรุปผลการวิจัย  
           การวิจัยเร่ือง การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ  ผูวิจัยไดแนวทางการศึกษาดังน้ี 
           1. การศึกษาสภาพการใชสื่อ สภาพปญหาและความตองการการใชสื่อการสอนของผูบริหาร 
ครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  จํานวน 104 ทานโดยมีลําดับการนําเสนอ
ขอมูล ดังน้ี 

 

1.  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

                แสดงใหเห็นวา ครูที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 104 ทาน เปนเพศหญิงสวนใหญ                    
อยูในชวงอายุ 36-45 ป มากท่ีสุด  มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี ตําแหนงครูผูสอน                 
มีประสบการณการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 11-15 ป มีความรูและประสบการณทางดานสื่อ
การเรียนการสอนโดยเคยเขารับการอบรม   ครูผูสอนสวนใหญใชสื่อการเรียนการสอนโดยการจัด
ผลิตส่ือขึ้นใชเอง 

2. สภาพปญหาปจจุบันและความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน โรงเรียนนาค
ประสิทธิ์    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
 2.1 การใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน มีการใชสื่อการสอนอยูในเกณฑระดับ                 

ปานกลาง 
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 2.2 ผลการใชสื่อการสอนประเภทวัสดุกราฟก สิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุอ่ืน ๆ ที่ครูผูสอนใช
ในระดับมาก ไดแก เอกสารตําราและหนังสืออานประกอบ  แบบเรียน สาระการเรียนรู คูมือ
หลักสูตร คูมือนักเรียน แผนโปรงใส ภาพถาย  รูปภาพ  นิตยสาร วารสาร  หนังสือพิมพ หนังสือ
อางอิง แผนซีดี , ซีวีดี  , ดีวีดี  ภาพโปสเตอร สื่อมัลติมีเดีย เชนการสอนโดยใช  โปรแกรม
คอมพิวเตอร สื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก คือ แผนโปรงใส แบบเรียน สาระการ
เรียนรู เอกสารตํารา และหนังสืออานประกอบ คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน นิตยสาร วารสาร 
หนังสือพิมพ แผนซีดี , ซีวีดี  , ดีวีดี ภาพถาย , รูปภาพ ภาพโปสเตอร สื่อมัลติมีเดีย เชน การสอน
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และ หนังสืออางอิง  

 2.3 ผลการใชสื่อการสอน ประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ ที่ครูผูสอน      ใชในระดับมาก 
ได แก   กระดาน ดํา  เ ค ร่ืองขยาย เสี ยง  LCD Projector เ ค ร่ือง เลน วีซี ดี ,ดี วี ดี  ป า ย นิ เทศ                    
กระเปาผนัง คอมพิวเตอร โทรทัศน เคร่ืองรับวิทยุ และเคร่ืองเลนเทป,ซีดี  สื่อการสอนท่ีไมมีใช
ไดแก เคร่ืองฉายภาพยนตร  เคร่ืองฉายภาพทึบแสง โดยสื่อการสอนมีประสิทธิภาพในระดับมาก
มาก ไดแก กระดาษดํา คอมพิวเตอร เคร่ืองขยายเสียง   LCD  Projector  ปายนิเทศ และ กระเปาผนัง  
 2.4 ผลการใชสื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการท่ีครูผูสอนใชในระดับมาก ไดแก 
การสาธิต การฝกสมาธิ การจัดนิทรรศการ การแสดงบทบาทสมมติ และสถานการณจําลอง 
ประสิทธิภาพของกิจกรรมและวิธีสอน ที่ใชอยูในระดับมาก คือ การสาธิต  และ การฝกสมาธิ   
3. ความตองการส่ือการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                                      
 3.1 ความตองการส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟก  สิ่งพิมพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ 

ในระดับมาก ไดแก  ของจริง และของตัวอยาง ,  เอกสาร ตํารา และหนังสืออานประกอบ,  
แบบเรียน สาระการเรียนรู , คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน ,  สื่อมัลติมีเดียโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอร, แผนซีด ีวีซีดี ดีวีดี,  นิตยสาร  วารสาร  หนังสือพิมพ, หนังสืออางอิง, สื่อชุดการสอน 
ภาพถาย รูปภาพ ภาพโปสเตอรและหุนจําลอง หุนจําลองถอดประกอบได       

 3.2 ความตองการสื่อการสอนประเภทเคร่ืองมืออุปกรณประกอบการสอนในระดับมาก
ที่สุด ไดแก คอมพิวเตอร ในระดับมาก ไดแก ไมโครโฟน,ไมโครโฟนไรสายพรอมอุปกรณ,เคร่ือง 
Color Printer , เคร่ืองเลน VCD, DVD ,  เคร่ือง Laser Printer  ,  กระดานดํา,  LCD Projector  ,  
โทรทัศน ,  กลองถายภาพระบบดิจิตอล ,    เคร่ืองขยายเสียง ,  เคร่ือง Scanner,เคร่ืองสําเนาแผน 
CD,กลองถายภาพเคลื่อนไหวระบบดิจิตอล,  กระดานอิเล็กทรอนิกส  ,เคร่ืองรับวิทยุ / เลนเทปคาส
เซท ,ซีด ี,  ดิจิตอลไวทบอรด ,  และ เคร่ืองเลนและบันทึกวีดีโอเทป   

 3.3  ความตองการสื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการในระดับมากท่ีสุด คือ  การฝก
ปฏิบัติ   ความตองการใชสื่อการสอนประเภทกิจกรรม  และวิธีการในระดับมาก  คือ  การสาธิต, 
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การศึกษานอกสถานที่ , การจัดนิทรรศการ,สถานการณจําลอง, การแสดงบทบาทสมมติ                 
การสอนแบบโครงงาน และการแสดงละคร  
4. ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอน ในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ     
 4.1 ครูผูสอนมีปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอนอยูในระดับปานกลาง คือ ขาด
ความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอน , ขาดความรูและทักษะในการใชสื่อการสอน ,                  
ขาดความม่ันใจในการใชสื่อการสอน  และขาดการประเมินผลผูเรียนหลังจากใชสื่อการสอน                
ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํานวยความสะดวกในการใชสื่อการสอนและสภาพหองเรียน                            
ไมเอื้ออํานวยใหใชสื่อการสอน และ ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตส่ือการสอน 

   ความตองการความชวยเหลือของครูผูสอนในการแกไขปญหามากท่ีสุดในเร่ืองขาด
ความรูและทักษะในการผลิตและการใชสื่อการสอน จัดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํานวยความ
สะดวกในการใชสื่อการสอน ผูบริหารควรใหการสนับสนุนในการผลิตและจัดหาสื่อการสอนตาม
ความตองการของครูผูสอน,จัดหาผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอนและจัดสภาพหองเรียน                     
ใหสะดวกตอการใชสื่อการสอนมากที่สุด 

4.2 ระดับความตองการใหจัดต้ัง ศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ   ครูผูสอนตองการใหมีการจัดต้ังในระดับมากในรูปแบบศูนยรวมเฉพาะอยางไมรวมกับ
หองสมุด บุคลากรท่ีควรปฏิบัติงานในศูนยสื่อควรเปนเจาหนาท่ีเฉพาะทางดานเทคโนโลยี
การศึกษา  ที่ตั้งศูนยสื่อการศึกษา  ควรตั้งอยูในท่ีซึ่งเปนศูนยกลางของโรงเรียน  ตองการใหศูนย
สื่อการศึกษา เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน  ตองการใหบริการดานสื่อการสอน คือ เปน
แหลงการเรียนรูของผูเรียน ครู – อาจารย  การบริการสื่อการสอน  การผลิตสื่อการสอน ตองการ
บุคลากรในการดําเนินงาน   ตองการใหมีการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอน ตองการใหจัดหา
งบประมาณในการจัดซ้ือสื่อการสอน และตองการมีอาคารสถานที่มีสิ่งอํานวยความสะดวก  
5.ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ   
 5.1 ดานการจัดบริการสื่อการสอน มีความคิดเห็น และขอเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบดาน
การบริการสื่อการสอนของ ผูบริหาร  ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    
คือ  ควรมีศูนยรวมที่จะบริการ ยืม คืน สืบคนขอมูล จากสื่อตาง ๆ ที่สะดวก รวดเร็ว   มีเจาหนาท่ี
ประจําเพ่ือบริการสื่อไดตลอดเวลา ใหคําแนะนําและชวยเหลือดานสื่อการสอน มีการจัดบริการสื่อ
อิเล็กทรอนิกส หรือสื่อตาง ๆ  อยางหลากหลาย    มีบริการผลิตสื่อและอํานวยความสะดวกในการ
ผลิตส่ือใหกับครู และควรจัดบริการสื่อการสอนใหครบทุกกลุมสาระการเรียนรูมีจํานวนเพียงพอกับ
ความตองการ 
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 5.2 ดานการผลิตสื่อการสอน  ผูบริหาร  ครูผูสอน ในโรงเรียน นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด                
บางชางเหนือ    มีขอคิดเห็น คือ ควรจัดใหมีการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอนโดยเชิญผูเชี่ยวชาญมี
ความชํานาญมาใหความรู   ในศูนยสื่อการศึกษาควรมีเจาในการผลิตส่ือการสอนและใหคําปรึกษาท่ี
มีความรูสามรถใหคําปรึกษาได   ควรมีการสนับสนุนงบประมาณการผลิตสื่อการสอน และควรมี
หอง วัสดุ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก ในการผลิตสื่อการสอน  สื่อการสอนที่ผลิตข้ึนตอง
ตรงตามจุดประสงคของการนําไปใช  คงทน ทันสมัยและใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.3 ดานอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก ผูบริหาร  ครูผูสอน    ในโรงเรียน                
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ    มีขอคิดเห็น คือ ควรมีสถานท่ี  ที่เหมาะสม   เปนเอกเทศ อยู
สวนกลางของบริเวณโรงเรียน ติดตองาย สะดวก  จัดใหมีเจาหนาท่ี ควบคุมดูแล รักษาความสะอาด 
มีบริเวณกวางขวางไมแออัด เปนสถานท่ี ที่มีความสะดวก  ปลอดภัย มีระบบไฟฟา ระบบเสียง 
เคร่ืองปรับอากาศและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางครบครัน มีหองศูนยสื่อใหครบทุกแผนกเพื่อ
ความสะดวกในการใชงานสําหรับครูและเด็กนักเรียน 

5.4  ดานการจัดเก็บสื่อการสอน  ผูบริหาร ครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ              
วัด บางชางเหนือ   มีความคิดเห็น และขอเสนอแนะ คือ ควรจัดเปนศูนยรวมสื่อการสอนโดยเฉพาะ                   
มีการจัดเก็บแยกเปนวิชาหรือกลุมสาระของแตละแผนก อนุบาล ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา       
จัดทําอยางเปนระบบงายตอการคนหา สะดวกตอการนําไปใช และมีเจาหนาท่ีดูแลและซอมแซมสื่อ
ที่ชํารุดเพ่ือใหมี บริการตลอดเวลา  สื่อทุกชิ้นควรลงทะเบียนหรือมีลงทะเบียนสื่อในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกสสามารถสืบคนจากคอมพิวเตอรได  
 

 2. การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับรูปแบบของแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา 
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ใชเทคนิคการสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยใช
ขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  ในระดับอุดมศึกษา  จํานวน  3 ทาน  
และผูมีประสบการณดานงานโสตทัศนศึกษา ในระดับมัธยมศึกษา จํานวน  2  ทานมีประเด็นการ
สัมภาษณทั้งหมด 11  ประเด็น  ดังน้ี 

 1. นโยบายและเปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา  
 2. รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา 
 3. โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษา 
 4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา 
 5. ระบบและประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
 6. ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา 
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 7. สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา 
 8. การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา 
 9. วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา10. การประเมินคุณภาพสื่อ 
อุปกรณการศึกษาของศูนย สื่อการศึกษา 
 11. ความคิดเห็นอ่ืนๆ  

สรุปเนื้อหาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                           
ดังน้ี 

1.นโยบายและเปาหมาย ของศูนยสื่อการศึกษา 

 เปนแหลงท่ีมุงพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ พัฒนาความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและนักเรียน  มุงเนนดานบริการสื่อ
การสอนท่ีดีผลิตสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพและใหครูทุกคนสามารถผลิตสื่อการสอนข้ึนใชเองและมี
ประสิทธิภาพ 

เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
        1. สงเสริมใหครูและนักเรียนใชสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพ 

        2. ใหบริการสื่อการสอนและมีการจัดการท่ีดี 
        3. ประเมินคุณภาพสื่อการสอน 

        4. มีการวิจัยและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

        5. มีบริการใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครูดานการผลิตส่ือและการใชสื่อการสอน 

2.รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา  
 ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือควรจัดในรูปแบบศูนย
รวมเฉพาะตองมีความเปนเอกเทศไมรวมกับหองสมุดมีการจัดแยกสื่อของแตละกลุมสาระอยาง
ชัดเจน แยกเปนสื่อในระดับตาง ๆ ของ อนุบาล ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  โดยมีหนาท่ี
ใหบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะทั้งการผลิต การจัดหาการใหบริการสื่อการเรียนการ
สอนประเภทตาง ๆ การฝกอบรม ใหคําปรึกษา ประเมินและวิจัยสื่อประเภทตาง ๆ                 

             ภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา   
                    1. ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน  เปนการ
ชวยสนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพ   
                    2. เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไวใหผูสอนไดมี
โอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย  
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                    3. ใหบริการติดต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณประเภทเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง และคอมพิวเตอร 
โดยอํานวยความสะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดุฉาย วัสดุเสียง และโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการ
เรียนการสอน 

                    4. มีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษา ที่ผูสอนสามารถขอคําปรึกษาแนะนําตามขอบขาย
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได 

                  5.จัดเตรียมราย ช่ือสื่อการศึ กษาท้ังหลายท้ังสื่อสิ่ งพิมพ  สื่อ เสียงสื่อภาพ  และ
สื่อคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวในศูนยสื่อการศึกษา  และจากแหลงอ่ืน ใหผูสอนสามารถเลือกจาก
รายชื่อดังกลาวได   
                 6.  มีการวิจัยและประเมินคุณภาพของสื่อการสอน 

                 7.  ใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครูดานการผลิตส่ือและการใชสื่อการสอน 

3. โครงสรางการบริหารงานในศูนยสื่อการศึกษา 
         1. ควรจัดบริหารงานใหขึ้นตรงกับผูอํานวยการของโรงเรียน 

         2.โครงสรางการบริหารจัดการของศูนยสื่อการศึกษาสามารถประยุกตและควรกําหนดใหมีสิ่ง  

เหลาน้ีเปนเบื้องตน 

 2.1 การกําหนดหนาท่ีการงาน ขอบเขตของภารกิจจะข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของศูนยสื่อการศึกษา 

2.2  การแบงงาน   การแยกงานหรือรวมหนาท่ีการงานท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือใกลเคียงกัน
ไวดวยกันหรือแบงงานตามลกัษณะเฉพาะของงานแลวมอบงานนั้นใหแกบุคลากรหรือกลุมบุคคลที่
มีความสามารถหรือความถนัดในการปฏิบัติงานน้ันตามสายบังคับบัญชา 

2.3  การจัดกลุมบุคลากร 

 2.3.1   กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลท่ีทําการจัดการหรือบริหารหนวยงานและ  

บุคลากร 

        2.3.2  กลุมท่ีปรึกษา เปนกลุมบุคคลท่ีชวยใหหนวยงานปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึนสวนใหญ                   
จะเปนผูเชี่ยวชาญหรือชํานาญเฉพาะดานกลุมน้ีบางทีเรียกวา คณะกรรมการที่ปรึกษา 
                     2.3.3  กลุมปฏิบัติการ ประกอบดวยการวิจัยพัฒนา การออกแบบ การผลิต การบริการ
การใช การฝกอบรมและใหความรู เปนตน 
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แผนภูมิที่ 18 โครงสรางศูนยศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                         
 
4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                        
ควรประกอบดวย  
 1. กลุมจัดการ จะเปนกลุมบุคคลท่ีทําการจัดการหรือบริหารหนวยงานและบุคลากร 

 2. กลุมท่ีปรึกษา เปนกลุมบุคคลท่ีชวยใหหนวยงานปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึนสวนใหญจะเปน
ผูเช่ียวชาญหรือชํานาญเฉพาะดานกลุมน้ีบางทีเรียกวาคณะกรรมการที่ปรึกษา 
 3. กลุมปฏิบัติการ ประกอบดวยการวิจัยพัฒนา การออกแบบ การผลิต การบริการการใช  
การฝกอบรมและใหความรู เปนตน  กลุมปฏิบัติการสําคัญที่ศูนยสื่อการศึกษาควรมี  เชน    ดานการ
ผลิต ดานแจกจาย , ใหยืมดานบริการการใช  ดานผูชวยทางเทคนิค   ดานการซอมบํารุงรักษา                       
ดานเทคนิคเฉพาะทาง  และ  ดานการเงิน งบประมาณ พัสดุ ประชาสัมพันธ 

  
 
 

ศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

ฝายบริการ

การพัสดุและ 

ทะเบียน 

บริการเคร่ืองฉาย 

บริการเครื่องเสียง 

บริการฝกอบรม 

และประเมินสื่อ 

บริการซอม 

รับ-จาย

งานวางแผนการผลิต 

งานผลิตเอกสาร 

งานผลิตวัสดุ-อุปกรณ 

งานผลิตส่ือเทคโนโลยี 

ฝายวิจัยและ                

พัฒนาส่ือ 

ฝายผลิตสื่อ วัสดุ อุปกรณ ฝายธุรการ 

   - งานบุคลากร 

   - งานนโยบายและ  
      แผนงาน สถิติ ขอมูล   

     งบประมาณ 

- งานธุรการ 

- งานทะเบียน วัสดุ    
    ครุภัณฑ และ 

    ส่ือการสอน 

- งานประชาสัมพันธ  
   สารสนเทศ 
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แผนภูมิที่ 19 โครงสรางบุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์  
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 

5. ประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
ประกอบดวย  
 1. บริการดานโสตทัศนูปกรณและโสตทัศนวัสดุ ไดแก เคร่ืองฉายขามศีรษะ  เคร่ืองฉาย
สไลด , เคร่ืองเลนเทปโทรทัศน , เคร่ืองถายทอดสัญญาณภาพระบบวิดีโอ , เคร่ืองวิทยุเทป ,

โทรทัศน , เคร่ืองฉายระบบวิดีโอ, Notebook Computer จอรับภาพ , เคร่ืองขยายเสียงพรอมลําโพง , 

ไมโครโฟนต้ังโตะ/ต้ังพ้ืน , เคร่ืองเลนซีดี ดีวีดี , เคร่ืองฉายภาพ LCD projector และ เคร่ืองฉาย
ภาพสามมิติ (Visualizer) 
 2. บริการดานการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอน ไดแกจัดฝกอบรมบุคลากรภายในศูนยจัด
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใชโสตทัศนูปกรณในหองเรียนมาตรฐาน      จัดฝกอบรม ประชุม สัมมนา
วิชาการเก่ียวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา  ใหแกครูและนักเรียนจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสื่อ
การสอนประเภทตาง ๆผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน CAI, Multimedia  

เจาหนาท่ีฝายผลิตสื่อ
วัสดุ อุปกรณ 
-  นักวิชาการ                    
โสตทัศนศึกษา 
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ           
วีดิทัศน สไลด ภาพนิ่ง  
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ   
อิเล็กทรอนิกส 
-  เจาหนาท่ีให
คําปรึกษาแนะนํา 
การผลิตส่ือ 

-  ชางศิลป กราฟก 

-  ชางบันทึกภาพ 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

เจาหนาท่ีฝายธุรการ 
-  นักวิชาการ 

-  เจาหนาท่ีฝาย   
   ธุรการ การเงิน 

-  เจาหนาท่ีจดัหาส่ือ
การสอน  

เจาหนาท่ีฝายบริการ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เจาหนาท่ีใหบริการ 
ยืม-คืน ส่ือ 

-  เจาหนาท่ีเทคนิค              
   (ดูแลติดต้ังอุปกรณ) 
-  เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
-  เจาหนาท่ีซอมบํารุง 

เจาหนาท่ีฝายวิจัย
และพฒันาสื่อการ
สอน 
- นักวิชาการ 

- เจาหนาท่ีประเมิน
ส่ือการสอน 
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 3.บริการใหคําปรึกษา แนะนําสื่อการสอน 
 4. เปนแหลงการเรียนรูสําหรับครูและนักเรียน 
6.ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิ                              
วัดบางชางเหนือ   สื่อที่ควรมีประกอบไปดวยสื่อ ดังตอไปน้ี 

  1. สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือ ตํารา วารสาร นิตยสาร และสิ่งพิมพอ่ืนๆ 

  2. สื่อการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

  3. สื่อการสอนประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณ 

  4. สื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่อมัลติมีเดีย เชน คอมพิวเตอร,  อินเทอรเนต,   E- learning,  CAI

และ โปรแกรมสําเร็จรูป เปนตน 

  5. สื่อการสอนประเภท Display นิทรรศการ 

7. สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรอยูอาคารท่ี
เปนศูนยกลางของโรงเรียน มีความสะดวกในการเดินทางของครูและนักเรียนในแตละระดับ ควรอยู
ชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร เนื่องจากจํานวนสื่อที่ครูในแตละแผนกผลิตข้ึน    
มีจํานวนมาก 

                  สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชาง เหนือ                          

ควรประกอบไปดวย 

  1.อยูชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร 

 2.มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
  3.มีการจัดการระบบสาธารณูปโภคท่ีดี เชน ไฟฟา น้ําประปา 

8. การจัดพ้ืนท่ีใชสอยของศูนยสื่อการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา  ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์        
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ควรจัดใหมีพื้นที่แตละสวนใชประโยชนดานใดบาง 

        พื้นที่ใชสอยควรมีสวนที่จะใหบริการดังน้ี 

  1. มีสวนใหบริการ คนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร 
  2. มีสวนพื้นที่การศึกษาคนควา เรียนรู เปนรายบุคคล รายกลุม 

  3. มีสวนพื้นที่จัดเก็บสื่อ-โสตทัศนูปกรณ 
       4.มีสวนพื้นสวนการจัดฝกอบรมผลิตสื่อหองคอมพิวเตอรสําหรับอบรมและผลิตส่ือ
เทคโนโลยี 

  5. มีสวนพื้นที่สําหรับมุมสําหรับจัดนิทรรศการปายนิเทศใหความรู 
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9. วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์                                                 
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  

 1.สื่อที่มีอยูแลวที่ผลิตข้ึนเองนํามาคัดเลือกแยกประเภทสื่อ ทําทะเบียนสื่อข้ึนใหมเพื่อให
งานตอการสืบคน  วัสดุ อุปกรณที่กระจัดกระจายอยูในแตละแผนกก็ใหรวบรวมไวเก็บในศูนยสื่อ 

 2. สํารวจความตองการของครูและนักเรียนเพื่อจัดหาหรือจัดซื้อในสวนของสื่อหรือ
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ  
 3. หาสื่อจากทองถิ่นเพื่อเปนแหลงการเรียนรูในโรงเรียน 

10. การประเมินคุณภาพสื่อ  อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา  ของโรงเรียน                            
นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรใชแบบประเมินสื่อของกรมวิชาการ หรือเชิญ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือผูทรงคุณวุฒิมารวมประเมินคุณภาพของสื่อ   ผูสอน 
นกัเรียนและผูปกครองชวยกันประเมินคุณภาพของสื่อ 
11. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน  ๆ  เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียน                          
นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
 แนวคิดท่ีจะมีศูนยสื่อการศึกษาในสถานศึกษาเปนสิ่งที่ดีเพราะ มีความสําคัญสําหรับผูสอน 
ผูเรียนและสถานศึกษา  ผูสอนซึ่งเปนผูรับบริการสามารถใชประโยชนจากศูนยสื่อการศึกษาได
หลายประการเชน  
 ศูนยสื่อการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนท่ีจําเปนสําหรับผูสอน  เปนการชวย
สนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพ    เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสมไวใหผูสอนไดมีโอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย  
 สําหรับผูเรียนก็ชวยใหนักเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนท่ี
ศูนยสื่อการศึกษาจัดไวใหบริการชวยสรางความสนใจในบทเรียนเพิ่มข้ึน นักเรียนจะรูสึก
กระตือรือรน สนุกและเราใจในการเรียนรูที่ผูสอนใชสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและ                          
มีประสิทธภิาพ                           
 สําหรับสถานศึกษา ศูนยสื่อการศึกษาท่ีมีขนาดใหญสามารถจัดบริเวณดานการผลิต  การ
บริการ  และการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและสื่อการศึกษาแกบุคคลทั่วไปท่ีสนใจและเก่ียวของ
กับการศึกษา  ทําใหเผยแพรชื่อเสียงขององคกรและเปนท่ียอมรับในความชํานาญการดาน
สื่อการศึกษาจากชุมชนและหนวยงานตางๆ ที่จะเขาใชบริการ 
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 3.  เพื่อรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

 โดยรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน สรุปเปนรูปแบบท่ี
ไดทําการรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ วัดบางชางเหนือ        
เปนรูปแบบที่จะนําไปประยุกตใชตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นโยบาย 

เปาหมาย 
นโยบาย 

เปนแหลงพัฒนาการเรียนการสอน
ของครูและนักเรียนใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

เปนแหลงบริการดานส่ือการสอน     
ที่ดีมีคุณภาพ 

เปนหนวยงานกลางที่สงเสริม
สนับสนุนใหครูใชส่ือการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ 

เปนแหลงพัฒนาความรูดาน
เทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและ

เปาหมาย 

เพื่อสงเสริมใหครูและนักเรียน              
ใชส่ือการสอนที่มีคุณภาพ 

เพื่อใหบริการส่ือการสอนและมีการจัดการ

เพื่อประเมินคุณภาพส่ือการสอนอยางมี

เพื่อการวิจัยและพัฒนาส่ือการเรียนการ

เพื่อบริการใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครู 
ดานการผลิตส่ือและการใชส่ือการสอน 

แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์  
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 



 

172  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

รูปแบบการจัดต้ัง จัดในรูปแบบศูนยรวมเฉพาะ 

        ศูนย ส่ือศึกษาต้ังขึ้นเปนเอกเทศ  ที่
ใหบริการภายในโรงเรียนโดยมีหนาท่ี
ใหบริ ก ารด าน เทคโนโล ยีการศึ กษ า 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ท้ั ง ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จั ด ห า    
การใหบริการส่ือการเรียนการสอนประเภท
ตาง ๆ  การฝกอบรมการใหคําปรึกษา
ประเมินและวิจัยส่ือการสอน ซ่ึงมีลักษณะ
ครบวงจร 

ภารกิจของศูนย
สื่อการศึกษา 

ผลิตส่ือการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน  
เปนการชวยสนับสนุนการสอนใหมีประสทิธิภาพ 

เปนแหลงท่ีชวยเลือกและจัดหาส่ือการเรียนการสอน
ที่เหมาะสมไวใหผูสอนนําไปใชประกอบการสอน 

ใหบริการตดิต้ังเคร่ืองมือและอุปกรณ ประเภท
เครื่องฉาย เคร่ืองเสียง และคอมพวิเตอร 

มีผูเช่ียวชาญดานส่ือการศึกษาเพ่ือแนะนําหรือ
ปรึกษาเก่ียวกับการใชส่ือการสอน 

จัดเตรียมรายช่ือส่ือการศึกษาท้ังหลาย ทั้งส่ือ
ส่ิงพิมพ ส่ือเสียงสื่อภาพ และส่ือคอมพิวเตอร        

ที่จัดเก็บไวในศูนยส่ือการศึกษา 

วิจัย พัฒนา และประเมินสื่อการสอน 

ฝกอบรมการผลิตสอการสอน 
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โครงสรางการบริหารงาน
ของศูนยสื่อการศึกษา 

ศูนยส่ือการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนธิิวัดบางชางเหนือ 

ฝายธุรการ ฝายบริการ ฝายผลิตสื่อ วัสดุ อุปกรณ 

บุคลากรท่ีทําหนาท่ีในศูนย
ส่ือการศึกษา 

 - งานบุคลากร 

 - งานนโยบายและ  
      แผนงานงาน          
     งบประมาณ สถิติ    
     ขอมูล 

- งานธุรการ 

- งานทะเบียน วัสดุ    
    ครุภัณฑ และ 

    สื่อการสอน 

- งานประชาสัมพันธ  
   สารสนเทศ 

เจาหนาที่ฝายผลิตสื่อ
วัสดุ อุปกรณ 
-  นักวิชาการ                    
โสตทัศนศึกษา 
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ           
วีดิทัศน สไลด ภาพน่ิง  
-  เจาหนาท่ีผลิตส่ือ   
อิเล็กทรอนิกส 
-  เจาหนาท่ีให
คําปรึกษาแนะนํา 
การผลิตส่ือ 

-  ชางศิลป กราฟก 

-  ชางบันทึกภาพ 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

เจาหนาที่ฝายธุรการ 
-  นักวิชาการ 

-  เจาหนาท่ีฝาย   
   ธุรการ การเงิน 

-  เจาหนาท่ีจัดหาสื่อ
การสอน  

เจาหนาที่ฝายบริการ
โสตทัศนูปกรณ 
-  เจาหนาท่ีใหบริการ 
ยืม-คืน สื่อ 

-  เจาหนาท่ีเทคนิค               
   (ดูแลติดต้ังอุปกรณ) 
-  เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 
-  เจาหนาท่ีซอมบํารุง 

เจาหนาที่ฝาย
ประเมินและพัฒนา
สื่อการสอน 
- นักวิชาการ 

- เจาหนาท่ีประเมิน
สื่อการสอน 

การพัสดุและ 

ทะเบียน 

บริการเคร่ืองฉาย 

บริการเคร่ืองเสียง 

บริการฝกอบรม 

และประเมินส่ือ 

บริการซอม 

รับ-จาย

งานวางแผนการ

งานผลิตเอกสาร 

งานผลิตวัสดุ-
อุปกรณ 

งานผลิตส่ือ
เทคโนโลยี 

ฝายวิจัยและ          

พัฒนาส่ือ
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ประเภทการใหบริการ      
ของศูนยสื่อการศึกษา 

ประเภทของสื่อที่ใหบริการ
ภายในศูนยสื่อการศึกษา 

บริการดานโสตทศันูปกรณ
และโสตทัศนวัสดุ 

บริการดานการฝกอบรม       
การผลิตส่ือ 

บริการใหคําปรึกษา           
แนะนําส่ือการสอน 

เปนแหลงการเรียนรูสําหรับ
ครูและนักเรียน 

ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือ ตํารา 
วารสาร นิตยสาร และส่ิงพิมพอื่นๆ 

ส่ือการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณ 

ส่ือการสอนประเภทเคร่ืองมือ       
โสตทัศนูปกรณ 

ส่ืออิเล็กทรอนิกสและส่ือมัลติมีเดีย      
เชน คอมพิวเตอร, อินเทอรเนต,        

E- learning,  CAI และ                
โปรแกรมสําเร็จรปู เปนตน 

ส่ือการสอนประเภท  Display 

นิทรรศการ 
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สถานท่ีตั้งของ         
ศูนยสื่อการศึกษา 

อาคารที่เปนศนูยกลางของโรงเรียน 

อยูช้ันลางของอาคารและมีพ้ืนที ่       
ใชสอยมากพอสมควร 

มีบรรยากาศและสภาพแวดลอม        
ที่เอื้อตอการเรียนรู 

มีการจัดการระบบสาธารณูปโภคที่ดี 
เชน ไฟฟา น้ําประปา 

การจัดพ้ืนที่ใชสอยของ
ศูนยสื่อการศึกษา 

มีสวนใหบริการ คนควาและสืบคน
ดวยระบบคอมพิวเตอร 

มีสวนพื้นที่การศึกษาคนควา เรียนรู 
เปนรายบุคคล รายกลุม 

มีสวนพื้นที่จัดเก็บส่ือ -
โสตทัศนูปกรณ 

มีสวนพื้นสวนการจัดฝกอบรม
ผลิตส่ือ หองคอมพิวเตอรสําหรับ
อบรมและผลิตส่ือเทคโนโลยี 

มีสวนพื้นที่สําหรับมุมสําหรับจัด
นิทรรศการ ปายนิเทศใหความรู 
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แผนภูมิที่ 20  แสดง แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  

 

วิธีการคัดเลือกและการ
จัดหา วัสดุ อุปกรณ 

สื่อการศึกษา 

ส่ือที่มีอยูแลวท่ีผลิตข้ึนเอง
นํามาคัดเลือก แยกประเภท
ส่ือ ทําทะเบียนสื่อขึ้นใหม 

สํารวจความตองการของครู
และนักเรียนเพ่ือจัดหาหรือ
จัดซ้ือในสวนของส่ือและ
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ 

หาส่ือจากทองถ่ินเพื่อเปน
แหลงการเรียนรูในโรงเรียน 

การประเมินคุณภาพสื่อ 
อุปกรณการศึกษาของ
ศูนยสื่อการศึกษา 

ใชแบบประเมินสื่อของ             
กรมวิชาการ หรือเชิญผูเช่ียวชาญ

ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
ผูทรงคุณวุฒิมารวมประเมิน

คุณภาพของส่ือ 

ผูสอน นักเรียนและผูปกครอง 

ประเมนิคุณภาพของส่ือ 

ดูจากสถิติการใชส่ือ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
  

 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดจัดทํางานอยางเปนระบบ มีขั้นตอนแบงการวิจัยเปน 3 ระยะโดย
ใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ และประเมินแบบรับรองของแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ทําให
ผูวิจัยไดทราบขอมูลของผูบริหาร ครู อาจารย ที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ ที่จะใชเปนที่ตั้งศูนยสื่อการศึกษา ไดทราบความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา ใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะและแนวทางตาง ๆ เพื่อใหไดศูนยสื่อการศึกษาท่ี
สมบรูณในโรงเรียน ขอมูลและความคิดเห็นท่ีผูวิจัยไดรับจึงเปนสิ่งท่ีมีคุณคาตอการดําเนินงานการ
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ซึ่งผูวิจัยมีขออภิปราย                 

ในประเดน็ตาง ๆ ดังน้ี 

 

 ประเด็นท่ี 1 การศึกษาสภาพการใชสื่อ สภาพปญหาและความตองการการใชสื่อการสอน
ของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  การใชสื่อการสอนของ
ผูบริหาร ครูผูสอน มีการใชสื่อการสอนอยูในเกณฑระดับปานกลาง ครูใชสื่อการสอน ประเภท
เอกสารตําราและหนังสืออานประกอบ  แบบเรียน สาระการเรียนรู ประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ  
ที่ครูผูสอน ใชในระดับมาก ไดแก  กระดานดํา สื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการท่ีครูผูสอน
ใชในระดับมาก ไดแก การฝกปฏิบัติ การการสาธิต การศึกษานอกสถานที่ สื่อท่ีครูตองการมากท่ีสุด 
ประเภทวัสดุกราฟกสิ่งพิมพ โสตทัศนวัสดุอ่ืน ๆ ในระดับมาก ไดแก  ของจริง และของตัวอยาง
เอกสาร ตํารา และหนังสืออานประกอบ แบบเรียน สาระการเรียนรู คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน สื่อ
มัลติมีเดีย โดยใชโปรแกรม คอมพิวเตอร แผนซีดี , วีซีดี , ดีวีดี นิตยสาร  วารสาร  หนังสือพิมพ 
หนังสืออางอิง  สื่อชุดการสอน ภาพถาย รูปภาพ ประเภทเคร่ืองมือ  และอุปกรณประกอบการสอน 
ไดแก คอมพิวเตอร,ไมโครโฟน, ไมโครโฟนไรสาย พรอมอุปกรณ    เคร่ือง Color Printer   เคร่ือง
เลน VCD, DVD ,เคร่ือง Laser Printer , กระดานดํา LCD Projector , โทรทัศน, กลองถายภาพระบบ
ดิจิตอล ,   เคร่ืองขยายเสียง ,เคร่ือง Scanner ,   เคร่ืองสําเนาแผน CD  , กลองถายภาพเคลื่อนไหว
ระบบดิจิตอล , กระดานอิเล็กทรอนิกส  , เคร่ืองรับวิทยุ / เลนเทปคาสเซท ,ซีดี , ดิจิตอลไวทบอรด, 
และ เคร่ืองเลนและบันทึกวีดีโอเทป  สื่อการสอนประเภทกิจกรรม  และวิธีการในระดับมากท่ีสุด  
คือ  การฝกปฏิบัติ  มีขอสังเกตคือ สื่อการสอนท่ีครูตองการมากที่สุดคือ คอมพิวเตอร และการฝก
ปฏิบัติ โรงเรียนควรจะสงเสริมใหครูใชสื่ออิเล็กทรอนิกส สื่อมัลติมีเดีย เพราะเปนสื่อท่ีมีระดับ
ความตองการในการใชมากท่ีสุด และควรจะเนนสื่อการสอนประเภทกิจกรรมใหมาก เชน การ
แสดงบทบาทสมมติ สถานการณจําลอง การแสดงละคร การจัดนิทรรศการ การสาธิต การฝกปฏิบัติ
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การศึกษานอกสถานท่ี และ การสอนแบบโครงงาน  และมีการติดตามขาวสารเก่ียวกับสื่อใหม ๆ ที่
ทันยุคทันสมัยมากขึ้น สวนปญหาอุปสรรคที่ครูประสบมากท่ีสุดไดแก ขาดความรูและทักษะใน
การผลิตสื่อการสอนและขาดความรูและทักษะในการใชสื่อการสอน ปญหาและอุปสรรคดานการ
ใชสื่อการสอนท่ีพบคือขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํานวยความสะดวกในการใชสื่อการสอน
ครูผูสอน ปญหาอุปสรรคดานสถานท่ี และสิ่งแวดลอมในโรงเรียนทีพบ คือ สภาพหองเรียนไม
เอ้ืออํานวยใหใชสื่อการสอน ปญหาอุปสรรคดานการผลิต และจัดหาสื่อการสอนที่พบคือ  ขาด
ผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอน  ครูผูสอนเสนอแนะใหมีการจัดฝกอบรม สัมมนา การผลิตสื่อ
การสอน การจัดบริการการศึกษาดวยตนเอง  ( Self Learning Center ) ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและ
เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   ดังน้ี “เปนแหลงท่ี
มุงพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาความรู
ดานเทคโนโลยีการศึกษาใหแกครูและนักเรียน  มุงเนนดานบริการสื่อการสอนที่ดีผลิตสื่อการสอน
ที่มีคุณภาพและใหครูทุกคนสามารถผลิตส่ือการสอนข้ึนใชเองและมีประสิทธิภาพ”  
เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
        1. สงเสริมใหครูและนักเรียนใชสื่อการสอนท่ีมีคุณภาพ 

        2. ใหบริการสื่อการสอนและมีการจัดการท่ีดี 
        3. ประเมินคุณภาพสื่อการสอน 

        4. มีการวิจัยและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

        5. มีบริการใหคําปรึกษาและฝกอบรมแกครูดานการผลิตส่ือและการใชสื่อการสอน 

 

ประเด็นท่ี 2 รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษามีความคิดเห็นสอด
คลองกันวา รูปแบบของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ควรเปน
แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง ( Centralized Media Center ) เปนเอกเทศ โดยจัดบริการสื่ออุปกรณการ
เรียนการสอนแยกกับงานหองสมุด สอดคลองกับ ศุลีพร  วงศภาณุวัฒน ( 2545 : 58 ) ไดสรุป
รูปแบบศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในภาพรวม เปน 3 แบบ คอื  

1. แบบเอกเทศ  เปนการแยกศูนยออกจากหองสมุด  อาจแบงเปนหนวยงานเล็ก ๆ เรียกชื่อ
ตางกัน  เชน  ศูนยวัสดุการศึกษา  ศูนยสื่อโสตทัศนวัสดุ  หรือศูนยโสตทัศนูปกรณ 

2. แบบรวม  เปนการรวมงานโสตทัศนศึกษากับงานหองสมุดเขาดวยกัน เรียกช่ือตาง ๆ กัน 
เชน สถาบันวิทยบริการ  ศูนยสห   ศนูยบริการสื่อการสอนอยางสมบูรณ 

3. แบบสหการสื่อการศึกษา เปนการรวมศูนยโสตท่ีอยูบริเวณใกลกัน  



 

179  

           
        ฐาปนีย  ธรรมเมธา( 2546 : 75) ไดสรุปลักษณะของหนวยงานดานเทคโนโลยีการศึกษาของ              

สถาบันอุดมศึกษา ในประเทศไทย พบวา  มี 4 รูปแบบ คือ 

1. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่สังกัดหองสมุดประจําคณะ 

2. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่สังกัดหองสมุดกลางของสถาบัน 

3. หนวยงานดานส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาที่ตั้งข้ึนเปนเอกเทศประจําคณะ 

4. หนวยงานดานส่ือ และเทคโนโลยีการศึกษาที่ตั้งข้ึนเปนเอกเทศของสถาบัน 

จามรี  ศิริภัทร ( 2549 : 66 ) ไดแบงรูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ตามลักษณะ
ขอบเขตการใหบริการ ซึ่งแบงเปน 2 แบบ คือ 

            1. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาที่จัดข้ึนเพื่อบริการเฉพาะสถาบัน 

            2. ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาที่จัดข้ึนเพื่อบริการทั่วไป 

ศิริพงศ  พะยอมแยม (2533 : 15) ไดแบงรูปแบบของการจัดศูนยสื่อการศึกษา ออกเปน                  
2 รูปแบบ คือ จัดแบบแยกเปนงานส่ือส่ิงพิมพ เปนงานหองสมุด และแยกสื่อที่ไมใชสิ่งพิมพเปน
งานโสตทัศนศึกษาและสอดคลองกับแนวคิดของไชยยศ  เร่ืองสุวรรณ (2529  : 39)  คือเปนศูนย
รวมเฉพาะอยาง ( Separate Library and Educational Technology Programs ) เปนการจัด
สื่อการศึกษาท่ีแยกวัสดุสิ่งพิมพ ( Printed Materials ) ออกเปนงานหองสมุด โดยบริการแยกกับงาน
โสตทัศนศึกษาหรือวัสดุไมตีพิมพ ( Audio Visual หรือ Non Printed Materials 

           นายวิจิตร  ณัฏฐการณิก  ( 2543 :ง )แบบจําลองศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาผลการวิจัยพบวา ศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา มีลักษณะทางกายภาพเปน    อาคารเอกเทศ 2 ชั้น 
บริหารจัดการโดยหัวหนาศูนยฯซึ่งแบงสายงานออกเปน 4 ฝาย คือ ฝายบริหาร ฝายวิชาการ                    
ฝายบริการ และฝายผลิต มีบุคลากรปฏิบัติงานจํานวน  20 คน 

จากผลการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ  ผูวิจัยพบวา สวนใหญมีความตองการรูปแบบของศูนยสื่อการศึกษา เปนศูนยรวม
เฉพาะอยางแยกกับงานหองสมุด โครงสรางสายงานการบริหารข้ึนตรงตอผูอํานวยการ ตรงกับ
ผลการวิจัยของ  เอกวิทย แกวประดิษฐ (2534:  7) ไดวิจัยเร่ืองศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ี
เหมาะสมสําหรับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม พบว า มีความตองการใหศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนหนวยงานข้ึนตรงตอรองอธิการบดีให เปนหนวยงานกลางท่ี
รับผิดชอบทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยตรง 

 บุคลากรท่ีทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษาบุคลากรท่ีทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษาของ
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โรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรเปนผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา                      

จบการศึกษาทางดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยตรงและคณะทํางานควรไดจากครูอาสาสมัครหรือครู
ที่สนใจเขามาชวยทํางานในศูนยสื่อ ซึ่งสอดคลองกับ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ 2526 :  42-43;                            

ศิริพงศ พยอมแยม 2533 :  59) ไดกลาวไววา บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจึง
ควรประกอบไปบุคลากรหลากหลายแขนงวิชาชีพ เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีตางๆ ในศูนยฯ ได
อยางมีประสิทธิภาพ บุคลากรประจําศูนยฯ จึงจําเปนตองประกอบไปดวยกลุมบุคคลในแขนง
วิชาชีพดังตอไปน้ี  
      1.  กลุมผูชํานาญการท่ัวไปเกี่ยวกับสื่อ ทําหนาท่ีดานบริหารไดแก ผูอํานวยการ 

ผูชวยผูอํานวยการ ผูบริหาร หัวหนา ผูจัดการ ผูประสานงานเก่ียวกับสื่อหรือสถาบัน 

      2.  กลุมผูเชี่ยวชาญดานส่ือ บุคลากรกลุมน้ีจะมีลักษณะเฉพาะ และมีมาก 

แบบกวากลุมแรกบุคลากรกลุมน้ีจะมาจากพ้ืนฐานวิชาชีพตางๆ กันมารวมกันทําหนาท่ีตามสายงาน
ในวิชาชีพของตน เชน ประชาสัมพันธ โสตทัศนศึกษา เปนตน ซึ่งแบงออกเปนประเภทตางๆ ดังน้ี 

 2.1 เชี่ยวชาญดานวัสดุตีพิมพและวัสดุไมตีพิมพ 

 2.2  เชี่ยวชาญดานส่ิงตีพิมพ โสตทัศน และวิทยุโทรทัศน 

 2.3  เชี่ยวชาญเฉพาะหนาที่ เชน การออกแบบ ชางเทคนิค ฯลฯ 

 2.4  เชี่ยวชาญดานเนื้อหา ในสาขาวิชาตางๆ 

 2.5  เชี่ยวชาญเร่ืองสื่อเฉพาะระดับชั้น ในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
             2.6  เชี่ยวชาญเร่ืองสื่อเฉพาะหนวยงานเชนดานการศึกษา ดานธุรกิจเปนตน 

 ณัฏฐนรี  เพิ่มทอง (2536:  105-115) ไดเสนอผลการวิจัยเร่ืองการศึกษารูปแบบในการจัดต้ัง
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของวิทยาลัยคริสเตียนพบวาผูบริหารและอาจารยผูสอนเห็นวาควร
จัดใหมีบุคลากรที่มีความรูความชํานาญทางดานโสตทัศนูปกรณตลอดจนวัสดุอุปกรณและ
เคร่ืองมือเคร่ืองใชตางๆ ที่ทันสมัยอยางเพียงพอจะทําใหการปฏิบัติงานดานสื่อบรรลุวัตถุประสงค
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 ระบบและประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวาระบบ
การใหบริการภายในศูนยสื่อไดแก บริการดานโสตทัศนูปกรณและโสตทัศนวัสดุ บริการดานการ
ฝกอบรมการผลิตสื่อ ใหคําปรึกษา แนะนําการผลิตสื่อ และเปนแหลงการเรียนรูสําหรับครูและ
นักเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรียพร ทวมทอง (2544: ง) ไดทําการวิจัยเร่ือง                      
“การนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด” ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี                    
การบริการสื่อ อุปกรณการสอนใหกับครู และนักเรียนเปนหลัก มีบุคลากรเฉพาะทางปฏิบัติหนาท่ี
ประจําภายในศูนยสื่อ ที่ตั้งของศูนยควรอยูในบริเวณท่ีเปนศูนยกลางของอาคารเรียน บริการผลิตสื่อ 
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บริการยืม-คืน ใหคําแนะนํา บริการพ้ืนท่ีปฏิบัติการสื่อ และจัดนิทรรศการประชาสัมพันธ บุคลากร 
มีฝายบริการ และฝายผลิต มีอุปกรณในการผลิตสื่อ และสื่อการเรียนการสอน การจัดการพ้ืนที่
ภายในสําหรับบริการยืม-คืน ใหคําแนะนําปรึกษา จัดเก็บสื่ออุปกรณ การผลิตหนังสือเสียง หนังสือ
เบลล หองคอมพิวเตอร หองประชุมบริเวณจัดแสดงนิทรรศการประชาสัมพันธ  การจัดบริการท่ี
เกี่ยวของดานสื่อการสอน กับบุคลากรในโรงเรียนเปนสําคัญ มีหนาท่ีอํานวยความสะดวกแกผู
ขอรับบริการ ตั้งแตการใหคําแนะนํา การจัดผลิต ประชาสัมพันธตลอดจนบํารุงรักษาสื่ออุปกรณ
การจัดสื่ออุปกรณ จัดสื่ออุปกรณที่จําเปน ประเภทอุปกรณที่ชวยในการผลิต และประเภทท่ีเปนสื่อ
การเรียนการสอน ใหเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการอยูเสมอ 
 ประเภทของสื่อท่ีใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา  จากการศึกษาผูวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญ                 
มีความคิดเห็นวาสื่อท่ีควรมีภายศูนยการเรียนรูควรประกอบไปดวยสื่อดังตอไปน้ี สื่อสิ่งพิมพ เชน 

หนังสือ ตํารา วารสาร นิตยสาร และ สิ่งพิมพอ่ืนๆสื่อการสอนประเภทวัสดุ อุปกรณสื่อการสอน
ประเภทเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณสื่อเพิ่มเติม เชน CAI , Softwareโปรแกรมสนับสนุน   การเรียน
การสอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ดารณี ยอดโพธิ์ (2545 : ง) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การศึกษา
รูปแบบในการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีการศึกษาโรงเรียนพระนารายณ” ผลการวิจัยพบวาดานความ
ตองการสื่อการสอนพบวา  ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนทุกประเภทในระดับมาก 
โดยเฉพาะ สื่ออิเลคทรอนิกสสื่อมัลติมิเดีย คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต โทรทัศน และสื่อการสอน
ประเภทกิจกรรมวิธีการพบวา ครูผูสอนตองการใชการฝกปฏิบัติ การสาธิต การจัดนิทรรศการ 
การศึกษานอกสถานท่ี และการสอนแบบโครงงาน  สมเกียรติ ปรีดาวรรณ (2541: บทคัดยอ) ไดทํา
การวิจัยเร่ือง “รูปแบบศูนยเทคโนโลยีการพัฒนาขาราชการที่เหมาะสมของสํานักงาน ก.พ.” 
ผลการวิจัยสรุปไดวา สื่อและวัสดุอุปกรณควรประกอบไปดวยเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง สิ่งพิมพ 
กิจกรรม วัสดุสําหรับการศึกษาดวยตัวเอง ภาพ และอ่ืนๆ    ณัฏฐนรี เพิ่มทอง (2536:  105-115) ได
เสนอผลการวิจัยเร่ืองการศึกษารูปแบบในการจัดต้ังศูนย เทคโนโลยีทางการศึกษาของวิทยาลัย                 
คริสเตียนพบวาผูบริหารและอาจารยผูสอนเห็นวา มีความตองการใชสื่อการศึกษาทุกประเภทอยูใน
ระดับมาก ผูบริหารวิทยาลัยและอาจารยผูสอนเห็นดวยกับการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา
สําหรับวิทยาลัยคริสเตียน โดยจัดใหเปนหนวยงานกลาง เพื่อทําหนาท่ีบริการจัดหาผลิต ซอมบํารุง
สื่อและอุปกรณตางๆ ภายในวิทยาลัยเพ่ือใชเปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนของ
วิทยาลัย 
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  สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                   
ควรจัดต้ังอยูในสวนใดของโรงเรียน จากการศึกษาผูวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวา ควรอยู
อาคารท่ีเปนศูนยกลางของโรงเรียน มีความสะดวกในการเดินทางของครูและนักเรียนใน แตละระดับ 
ควรอยูชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร เนื่องจากจํานวนสื่อที่ครูในแตละแผนก
ผลิตข้ึนมีจํานวนมาก 

  สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชาง เหนือ                          

ควรประกอบไปดวย 

1. อยูชั้นลางของอาคารและมีพื้นที่ใชสอยมากพอสมควร 
2. มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
3. มีการจัดการระบบสาธารณูปโภคท่ีดี เชน ไฟฟา น้ําประปา 

     ซึ่งสอดคลองกับ นพรัตน ชูไสว (2533 : 20) ศิริพงศ  พะยอมแยม (2533 : 158)                        
ใหหลักการไววาสถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา เปนศูนยกลางของสถานศึกษา สะดวกตอการ
ติดตอ บริการ มีบริเวณกวางขวาง ขยายได ลักษณะภูมิทัศนอยูในท่ีที่สวยงาม แสงสวางเพียงพอ 
หางจากสิ่งรบกวน เชน แสง เสียง กลิ่น ความช้ืน  รุงราตรี ทองทราย (2543: 227-228) ไดทําการ
วิจัยเร่ือง “การศึกษารูปแบบในการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา สําหรับมหาวิทยาลัยมหิดล” 
ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี สถานท่ีตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรอยูติดถนนใหญ การจัดพ้ืนที่
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรมีเนื้อท่ีประมาณ 12,090-21,749 ตารางฟุต  ประกอบดวยพื้นที่
สวนอ่ืนๆ ที่จําเปนสําหรับศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์         
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ควรจัดใหมีพื้นที่แตละสวนใชประโยชนในดานสวนใหบริการ คนควาและ
สืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร สวนพื้นที่การศึกษาคนควา เรียนรู เปนรายบุคคล รายกลุม มีสวน
พื้นท่ีจัดเก็บสื่อ-โสตทัศนูปกรณ  มีสวนพ้ืนสวนการจัดฝกอบรมผลิตสื่อ หองคอมพิวเตอรสําหรับ
อบรมและผลิตสื่อเทคโนโลยี  มีสวนพื้นที่สําหรับมุมสําหรับจัดนิทรรศการปายนิเทศใหความรู 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงสุดา แสงสุดา (2542,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ
2550:112) การจัดพ้ืนที่เพื่อใหการจัดศูนยการเรียนรูสามารถใชทรัพยากรตางๆไดอยางคุมคา ไดมี
นักการศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยว 

ของไดเสนอการจัดแบงพ้ืนที่ในศูนยการเรียนรู ไวดังน้ี แบงพ้ืนที่เปน 5 สวนหลัก ไดแก 

 1.พื้นที่ยืม-คืน ตรวจเช็ค ซอมบํารุง และเก็บสื่อ 

 2.พื้นที่ทํางานสําหรับบุคลากร 
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            3.พื้นที่สําหรับเรียนรูดวยตนเองผานส่ือโสตทัศน หรือในรูปของมุมวารสาร  

มุมความรูสําหรับเด็ก 

 4.พื้นที่บริการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

 5.พื้นที่จัดแสดงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น 

 ธนพล  อเนกสิทธิสิน (2547,อางถึงในดวงมาลย สัมมาวิภาวีกุลและคณะ2550:14)ไดกลาว
วาศูนยการเรียนควรมีการจัดพ้ืนที่ภายในศูนยดังน้ี 

  1.  พื้นที่สําหรับครูผูสอนในศูนยการเรียน 

  2. พื้นที่สําหรับประชาสัมพันธงานศูนยการเรียนและแสดงผลงาน 

  3.  พื้นที่สําหรับเก็บสื่อและอุปกรณที่ยังไมไดใช 
  4.  พื้นที่สําหรับจัดแสดงส่ือเพื่อบริการ 

  5.  พื้นที่สําหรับการศึกษารายบุคคล 

  6.  พื้นที่สําหรับกิจกรรมกลุมยอยหรือกลุมใหญ 
       7.  พื้นที่สําหรับศึกษาซีดีรอมและมัลติมีเดีย 

 วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา  ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ผูเชี่ยวชาญไดใหขอเสนอแนะไววา สื่อที่มีอยูแลวที่ผลิตข้ึนเองนํามา
คัดเลือกแยกประเภทสื่อ ทําทะเบียนสื่อขึ้นใหมเพื่อใหงานตอการสืบคน  วัสดุ อุปกรณที่กระจัด
กระจายอยูในแตละแผนกก็ใหรวบรวมไวเก็บในศูนยสื่อ  สํารวจความตองการของครูและนักเรียน
เพื่อจัดหาหรือจัดซื้อในสวนของสื่อหรือโสตทัศนูปกรณตาง ๆ หาสื่อจากทองถิ่นเพ่ือเปนแหลงการ
เรียนรูในโรงเรียน 

 การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา  ของโรงเรียน                            
นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือผูเชี่ยวชาญไดใหขอเสนอแนะควรใชแบบประเมินสื่อของ
กรมวิชาการ หรือเชิญผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือผูทรงคุณวุฒิมารวมประเมินคุณภาพ
ของสื่อ  ผูสอน นักเรียนและผูปกครองชวยกันประเมินคุณภาพของสื่อ 

  

 ประเด็นท่ี 3   แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
ผานการรับรองโดยผูเชี่ยวชาญในการทําวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดทําอยางเปนระบบมีขั้นตอน  ขอมูลท่ีได
จากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดเก็บรวมรวมรายละเอียดของขอมูลท้ังแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ทําการ
วิเคราะห สังเคราะหขอมูล มาทําแบบรับรองตรวจสอบและรับรองคุณภาพของแบบจําลองศูนย
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ไดแก 
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ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีประสบการณดานจัดต้ัง
ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน จํานวน 2 คน ผูเชี่ยวชาญทางดานศูนยสื่อการศึกษา เปนศึกษานิเทศก
ที่มีความชํานาญหรือมีประสบการณในการประเมินดานสื่อการศึกษาหรือศูนยสื่อการศึกษาใน
โรงเรียน  จํานวน 1 คน   ผูเชี่ยวชาญทางดานเน้ือหาเปนผูที่จบการการศึกษาระดับปริญญาทางสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 2 คนใหการรับรองคุณภาพ รางแบบจําลอง
ศูนยสื่อการศึกษา  ผูเชี่ยวชาญไดรับรองเห็นดวยกับรูปแบบ แบบจําลองท่ีผูวิจัยไดทําการศึกษาและ
นาํเสนอในเกณฑมาก ( x  =  4.35,S.D = 0.28)   
 

ขอเสนอแนะ 
 โรงเรียนและหนวยงานทางการศึกษาตางๆมีความตองการใหมีการจัดศูนยสื่อการศึกษา 
เพราะเห็นถึงความสําคัญและความมีประโยชนในการชวยพัฒนาความรูและเสริมสราง
ประสบการณแกผูใช ซึ่งในการจัดศูนยสื่อการศึกษาควรมุงเนนที่การบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
การบริหารศูนยสื่อการศึกษา การจัดหาหรือผลิตสื่อ การศึกษาสภาพปจจุบัน และแกไขปญหาของ
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาท่ีควรไดรับการปรับปรุง แกไข เพื่อใหเกิดผลดีตอการใชงาน  จากการที่
ผูวิจัยไดศึกษาเก่ียวกับศูนยสื่อการศึกษาพบวา การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาขึ้นในโรงเรียนมี
ประโยชนอยางยิ่ง ที่จะชวยใหโรงเรียนมีคุณภาพในทุก ๆดาน   

ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1. ควรนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยไปใชจริงในการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาค
ประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

 2. ผูบริหารโรงเรียนควรนําขอมูลที่ไดจากการวิจยันี้ไปเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย 
และสนับสนุนการจัดต้ัง ศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ วัดบางชางเหนือ 

 3. การมีศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ เปนการพัฒนา
บุคลากรใหเรงพัฒนาตนเองในการใชสื่อการสอน  ที่ดีและมีคุณภาพเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด                 

แกผู เ รียนและโรงเรียนควรสนับสนุนเร่ืองการจัดการอบรมใหบุคลากรมีความรูในการใช                       
และการผลิตส่ือ 

 4. การวิจัยน้ีเปนเร่ืองการศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ นอกจากจะเปนประโยชนตอโรงเรียนนาคประสิทธิ์แลว โรงเรียนอ่ืน ๆ ในบริเวณ
ใกลเคียง สามารถนําไปปรับใชในเร่ืองของการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาที่มีบริบทใกลเคียงกับ
โรงเรียนนาคประสิทธิ์ได 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1. เพื่อหาประสิทธิภาพของศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัด                      

บางชางเหนือ  โดยจัดต้ังศูนยสื่อตนแบบ  
 2. เพื่อหาประสิทธิภาพความพึงพอใจของผูใชบริการซึ่งไดแกผูบริหาร ครู นักเรียนและ
ผูปกครอง 

 3. มีการวิจัยถึงรูปแบบเครือขายความรวมมือระหวาง ศูนยสื่อการศึกษาหรือศูนย
เทคโนโลยีการศึกษาของโรงเรียนอื่น ๆ 

 4. ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนประเภทอิเล็กทรอนิกส และในอนาคตเทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีการสื่อสาร เทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีบทบาทตอการเรียนรูของมนุษยมาก
ขึ้น จึงควรนําเอาเทคโนโลยีดังกลาวมาใชประโยชนตอการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมากข้ึน                     
จึงควรมีการศึกษาโรงเรียนตนแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารเพ่ือการศึกษา                            
( ICT : Information and Communication Technology ) 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครี่องมือวิจัย 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคาความเท่ียงตรง(แบบสอบถาม แบบสัมภาษณและแบบรับรอง) 
 1. ดร.สันทนา พูลพัฒน 
ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 

 2. อาจารยวรวุฒิ มั่นสุขผล 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 3. อาจารยพัทธนันท  บุตรฉุย 

Instructional Designer วิทยาลัยการศึกษาทางไกลอินเตอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
 5. อาจารยอุดร   สิริอาภรณ 
ครู คส2 หัวหนางานโสตทัศนศึกษา โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา 
 
รายนามผูเชี่ยวชาญรับรองแบบจําลองแบบจําลองศูนยสื่อ 
 1. รองศาสตราจารยศิริพงศ  พยอมแยม 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 2. ดร.นภาภรณ  ยอดสิน 

อาจารยประจําโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยั                  

ราชภัฏนครปฐม 

 3. นายณัฐพล  สวางจิตต 
หัวหนางานฝายพัฒนาสื่อผสม กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 

 4.อาจารยศุลีพร  วงศภาณุวัฒน 
ครูชํานาญการพิเศษ หัวหนางานพัฒนาสื่อนวัตกรรมการศึกษา โรงเรียนทามวง ราษฎรบํารุง    

จังหวัดกาญจนบุรี 

 5. อาจารยดารณี  ยอดโพธิ์ 
ครูชํานาญการพิเศษ หัวหนางานพัฒนาสื่อนวตักรรมการศึกษา โรงเรียนพระนารายณ                           
จังหวัดลพบุรี 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมื่อท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
คําชี้แจง    แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการคนควาอิสระ   ตามหลักสูตรปริญญา                             

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

หัวขอวิทยานิพนธ 
“การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์    มูลนิธิวัดบางชางเหนือ” 

(A STUDY OF EDUCATIONAL MEDIA CENTER MODEL FOR NAKPRASITH SCHOOL 

BANG CHANG NUA TEMPLE  FOUNDATION) 
 หากมีการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 
จังหวัดนครปฐม ทานมีความคิดเห็น เกี่ยวกับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา ของโรงเรียนนาคประสิทธิ์
อยางไร 

 
โปรดอานขอมูลตอไปนี้ เพื่อใชเปนแนวทางในการตอบแบบสอบถาม 

 ศูนยสื่อการศึกษา หมายถึง หนวยงานซึ่งทําหนาท่ีเลือกคัด จัดหาผลิตจัดเก็บ ซอมบํารุง
ดูแลรักษาใหบริการวัสดุอุปกรณและขอสนเทศทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาแก ครู-อาจารย
นักเรียน บุคลากร ที่เกี่ยว ของกับการศึกษา เพื่อชวยสนับสนุนสงเสริม  การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิผลสูงสุด ทั้งดานปริมาณ และคุณภาพ 

 
คําชี้แจง 
แบบสอบถามชุดน้ี  มีทั้งหมด  2 ตอน  ประกอบดวย 

ตอนท่ี  1   คําถามเก่ียว กับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี  2  สภาพปญหาและความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียน                                       
              นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   

2.1 สภาพปจจุบันของสื่อการสอนโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
2.2 ความตองการสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
2.3 ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์                                     
       มูลนิธิวัดบางชางเหนือ       
2.4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา                                   
      โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   
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ตอนท่ี  1  คําถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากท่ีสุด 

 

1.  เพศ   1. ชาย    2. หญิง 

 

2.  อายุ   1. นอยกวา 25 ป   2. 25 – 35  ป 
3. 36  - 45 ป   4. มากกวา  45 ป 
 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

1. ต่ํากวาปริญญาตรี         2. ปริญญาตรี      3. ประกาศนยีบัตรบัณฑิต 

4. ปริญญาโท          5. อ่ืน ๆ ( โปรดระบุ )............................................ 
 

4. ตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบในงาน ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 
1. ผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการ          2. หัวหนาฝาย / หัวหนาหมวด / หัวหนางาน 

3. ศูนยการเรียนรู / แหลงเรียนรู  4. ครูผูสอน 

5. ครูที่ปรึกษา/ครูประจําชั้น                6. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ 
 

5. จํานวนวิชา / รายวิชาท่ีทานสอน 

      1.  1 วิชา           2.  2 วิชา                    3. มากกวา  2  วิชา 
รายวิชาท่ีทานสอน  (ตอบไดมากกวา  1 ) 
.................................................................................................................................. 

6. จํานวนคาบ/ชั่วโมง ที่ทานสอนในแตสัปดาห 
1. 5 – 10  คาบ/ชม.               2. 11 – 15  คาบ/ชม. 
3.16 – 20  คาบ/ชม.               4. มากกวา 20  คาบ/ชม. 
 

7. ประสบการณการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ จังหวัดนครปฐม 

1. นอยกวา  1 ป  2. 1 – 5  ป                            3. 6 – 10  ป 
4. 11 -15 ป   5. 16 – 20  ป   6. มากกวา  20 ป 
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8. ทานเคยไดรับความรูและประสบการณทางดานสื่อการเรียนการสอนจากขอใดบาง                               
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1. สําเร็จการศึกษามาโดยตรง 

2. เคยเรียนเปนบางรายวิชาในหลักสูตร 

3. เคยเขารับการอบรม 

4. ศึกษาคนควาและสังเกตสอบถามดวยตนเอง 

5. ฝกการใชโสตทัศนูปกรณและสื่อการสอนตาง ๆ ดวยตนเอง 

6. ปรึกษาผูมีประสบการณดานส่ือการสอนหรือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
7. เคยเห็นการใชโสตทัศนูปกรณและสื่อการสอนจากครูผูสอนทานอ่ืน ๆ  
8. ไมมีความรูทางดานส่ือการเรียนการสอนเลย 

9. อ่ืน ๆ โปรดระบุ ........................................................................................... 
 

9. สภาพการใชสื่อการเรียนการสอนในปจจุบันเปนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1. จัดผลิตส่ือขึ้นเอง 

2. ขอความรวมมือจากหนวยงานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของ 

3. ไมมีการใชสื่อในการเรียนการสอน 

              4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ..................................................................................... 
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ตอนท่ี  2  สภาพปญหาปจจุบันและความตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอน                       
โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   

                 

 2.1  สภาพของสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม  
ทานใชสื่อการ         
       สอนของทานในระดับใด 

1. ทุกคร้ังท่ีสอน    2. บอยคร้ัง 

3. นาน ๆ  คร้ัง    4. ไมเคยใชเลย 

 

1.  โรงเรียนนาคประสิทธิ์ของทาน  มีสื่อการสอนเหลาน้ีหรือไมและมีประสิทธิภาพในระดับใด 

 

ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับการมีสื่อการสอนใช ระดับผลการใชงาน 

มาก ปาน
กลาง นอย 

ใชงาน 
ไดดี 
มาก 

ใชงาน 
ไดดี 

ใชงาน 
ไดปาน
กลาง 

ใชงาน 
ไดนอย 

ใชงาน 
ไดนอย
ที่สุด 

3 2 1 5 4 3 2 1 
1.  สื่อการสอนประเภท 
วัสดุ  วัสดุกราฟก สิ่งพิมพ
1.1  เอกสารตําราและ 
หนังสืออานประกอบ 

        

1.2  แบบเรียนสาระ 

การเรียนรู 
        

1.3  คูมือหลักสูตร 

คูมือนักเรียน   
        

1.4  หนังสืออางอิง         

1.5  นิตยสาร  วารสาร 

หนังสือพิมพ 
        

1.6  เทปบันทึกเสียง         

1.7  แผนซีดี , ซีวีดี ,               
ดีวีด ี

        

1.8  แผนที่ , ลูกโลก         

1.9  แผนภูมิ  แผนสถิต ิ         
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ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับการมีสื่อการสอนใช ระดับประสิทธิภาพการใชงาน 

มาก ปาน
กลาง นอย 

ใชงาน 
ไดดี 
มาก 

ใชงาน 
ไดดี 

ใชงาน 
ไดปาน
กลาง 

ใชงาน 
ไดนอย 

ใชงาน 
ไดนอย
ที่สุด 

3 2 1 5 4 3 2 1 
1.10  ภาพโปสเตอร         

1.11  ภาพถาย  รูปภาพ         

1.12ฟลมสไลดภาพสไลด         

 1.13  ของจริงและของ
ตัวอยาง 

        

1.14  แผนโปรงใส         

1.15  หุนจําลอง  
หุนจําลองประกอบ                
ถอดได 

        

1.16  วีดีโอเทป หรือ 

เทปโทรทัศน 
        

1.17  ส่ือมัลติมีเดีย เชนการ
สอนโดยใชโปรแกรม 

คอมพิวเตอร 

        

1.18  ชุดการสอน         

2.  สื่อการสอนประเภท
เครื่องมือ 
2.1  เคร่ืองฉายภาพ 
ขามศีรษะ 

        

2.2  เครื่องฉายภาพยนตร         

2.4  เครื่องบันทึกเสียง         

2.5  เครื่องฉายภาพ 

ทึบแสง 
        

2.6  LCD projector         

2.7  เครื่องฉายภาพ 

สามมิติ (Visualizer) 
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ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับการมีสื่อการสอนใช ระดับประสิทธิภาพการใชงาน 

มาก ปาน
กลาง นอย 

ใชงาน 
ไดดี 
มาก 

ใชงาน 
ไดดี 

ใชงาน 
ไดปาน
กลาง 

ใชงาน 
ไดนอย 

ใชงาน 
ไดนอย
ที่สุด 

3 2 1 5 4 3 2 1 
2.8  โทรทศัน         

2.9  เครื่องเลนวีดีโอเทป         

2.10  เคร่ืองเลนวีซีดี , 
ดีวีด ี

        

2.11  เคร่ืองรับวิทยุ/ 
เลนเทป,ซีด ี

        

2.12  เคร่ืองขยายเสียง         

2.13  คอมพิวเตอร         

2.14  ปายนิเทศ 

กระเปาผนงั 
        

2.15  กระดานดํา , 
Whiteboard 

        

3.  สื่อประเภทกิจกรรม, 
วิธีสอน 
3.1  การแสดงบทบาท 
สมมติ 

        

3.2  สถานการณจําลอง         

3.3  การแสดงละคร         

 3.4  การจัดนิทรรศการ         

3.5  การสาธิต         

3.6  การฝกสมาธิ         

3.7  การศึกษานอก 

สถานที่  
        

3.8  การสอนแบบ 

โครงงาน 
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คําชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมของทานในดานสภาพปจจุบันสื่อการสอนลงในชองวางท่ี
กําหนดใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  

1. ทานคิดวาการใชสื่อการสอนของทานในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ                         
จังหวัดนครปฐม เปนอยางไร 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
 

2. ทานคิดวาการใชสื่อการสอนของครูผูสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัด                      
บางชางเหนือ ควรเปนอยางไร 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
 

3. ทานคิดวาการนําส่ือการสอนมาใชประกอบการสอนของครูผูสอนในโรงเรียน                       

นาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม มีความจําเปนอยางไร 

 มีความจําเปนเพราะ  
.......................................................................................................................……………… 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
        ไมมีความจําเปนเพราะ  
.................................................................................................................………………… 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
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ตอนท่ี  2.2  ความตองการสื่อการสอนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชาง คําชี้แจง   
โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในระดับความตองการนําส่ือมาใชประกอบการสอนที่ตรงกับ
ขอคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับความตองการนํามาใชประกอบการสอน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
1.  สื่อการสอนประเภทวัสดุ 
วัสดุกราฟก และสิ่งพมิพ 
  1.1  เอกสาร ตํารา และหนังสืออานประกอบ 

     

  1.2  แบบเรียน  สาระการเรียนรู      

  1.3  คูมือหลักสูตร  คูมือนักเรียน      

  1.4  หนังสืออางอิง      

  1.5 นิตยสาร วารสารหนังสือพิมพ      

  1.6  เทปบันทึกเสียง      

  1.7  แผนซีดี  วีซีดี  ดีวีดี      

  1.8  แผนที่  ลูกโลก      

  1.9  แผนภูมิ  แผนสถิติ      

  1.10  ภาพโปสเตอร      

  1.11  ภาพถาย  รูปถาย      

  1.12  ฟลมสไลด , ภาพสไลด      

  1.13  แผนโปรงใส      

  1.14  ของจริง และของตัวอยาง      

  1.15  หุนจําลอง , หุนจําลองถอดประกอบได      

  1.16  วีดีโอเทป หรือเทปโทรทัศน      

  1.17  ส่ือมัลติมีเดียโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร      

 1.18 ส่ือชุดการสอน      
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ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับความตองการนํามาใชประกอบการสอน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
2.  สื่อการสอนประกอบเครื่องมอื และอุปกรณ
ประกอบการสอน 
   2.1  เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ 

     

   2.2  เคร่ืองฉายภาพยนตร      
   2.3  เคร่ืองฉายสไลด      
   2.4  เคร่ืองบนัทึกเสียง      
   2.5  เคร่ืองฉายภาพทึบแสง      
   2.6  LCD projector       
   2.7  เคร่ืองฉายภาพสามมิติ (Visualizer)      
   2.8  โทรทัศน      
   2.9  เคร่ืองเลนและบันทึกวีดีโอเทป      
   2.10  เคร่ืองเลนวีซีดี  , ดีวีด ี      
   2.11  เคร่ืองรับวิทยุ / เลนเทปคลาสเซท , ซีดี      
   2.12  เคร่ืองขยายเสียง      
   2.13  เคร่ืองผสมสัญญาณเสียง(Mixer)      
   2.14  ไมโครโฟน , ไมโครโฟนไรสายพรอม
อุปกรณ      

   2.15  เคร่ืองเทปสัมพันธสไลด(Synchronizer)      
   2.16  เคร่ืองดูภาพสไลด      
  2.17  เคร่ืองสําเนาภาพสไลดดวยระบบ
คอมพิวเตอร      

  2.18  ชุดตัวตอวีดีทัศนดวยระบบคอมพิวเตอร      
  2.19  กลองถายภาพระบบดิจติอล      
  2.20  กลองถายภาพเคลื่อนไหวระบบดิจิตอล      
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ประเภทของส่ือการสอน 

ระดับความตองการนํามาใชประกอบการสอน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
  2.21  คอมพิวเตอร      
  2.22  เคร่ือง  Scanner      
  2.23  เคร่ือง  Laser  Printer       
  2.24  เคร่ือง  Color  Printer      
  2.25  เคร่ืองสําเนาแผน  CD      
  2.26  เคร่ืองตัดสติกเกอร      
  2.27  ปายนิเทศ  กระเปาผนัง      
  2.28  กระดานดํา  , Whiteboard      
  2.29  กระดานอิเล็กทรอนิกส      
  2.30  ดิจิตอลไวทบอรด      
3.  สื่อประเภทกิจกรรม   วิธีสอน 

  3.1  การแสดงบทบาทสมมติ      

  3.2  สถานการณจําลอง      
  3.3  การแสดงละคร      
  3.4  การจัดนิทรรศการ      
  3.5  การสาธิต      
  3.6  การฝกปฏิบัต ิ      
  3.7  การศึกษานอกสถานที่      
  3.8  การสอนแบบโครงงาน      
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ตอนท่ี 2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนโรงเรียนนาคประสิทธ์ิ  มูลนิธิวัด                                
บางชางเหนือ  
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในระดับที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  ทานมีปญหา
และอุปสรรคเก่ียวกับ เร่ืองเหลาน้ีในระดับใด 

 

ปญหาและอุปสรรคท่ีทานพบ              
ในการใชสื่อการสอน 

ระดับของปญหา ความ
ชวยเหลือ 

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

ตอง
การ 

ไม
ตอง
การ 

5 4 3 2 1   
ปญหาและอุปสรรคท่ีทานพบในการใช 
สื่อการสอน 
1.  ปญหาและอุปสรรคดานครูผูสอน 
  1.1 ขาดความรูและทักษะในการใชส่ือการ
สอน 

       

  1.2 ขาดความรูและทักษะในการผลิตส่ือ
การสอน 

       

  1.3 ขาดความม่ันใจในการใชส่ือการสอน        

  1.4 นักเรียนไมสนใจเทาที่ควร        

  1.5 ใชส่ือแลวสอนไมทันหนวยการเรียนรู
ตามเวลาท่ีกําหนด 

       

  1.6  หากิจกรรมที่นักเรียนมีสวนรวมใน
การใชส่ือการสอนไดยาก 

       

  1.7  ขาดการประเมนิผลผูเรียนหลังจาก 

ใชส่ือการสอน 

       

  1.8  ไมรูวิธีการประเมินผลการใชส่ือการ
สอน 

       

2.  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการ
สอน 
  2.1  เวลาท่ีใชส่ือการสอนในแตละครั้งมี
นอยเกินไป 
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ปญหาและอุปสรรคท่ีทานพบ              
ในการใชสื่อการสอน 

ระดับของปญหา ความ
ชวยเหลือ 

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

ตอง
การ 

ไม
ตอง
การ 

5 4 3 2 1   
  2.2  ขาดส่ือการสอนที่ตองการใช        

  2.3 เสียเวลาในการเตรียมส่ือการสอนมาก        

  2.4  ขาดบุคลากรทีใ่หบริการหรืออํานวย 

ความสะดวกในการใชส่ือการสอน 

       

  2.5  ส่ือการสอนกระจายอยูที่ผูสอนแตละ 

ทานจึงไมสามารถยืมใชได 
       

3.  ปญหาและอุปสรรคดานสถานท่ีและ 
สิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
  3.1  สภาพหองเรียนไมเอื้ออํานวยใหใช 
ส่ือการสอน 

       

  3.2  มีปญหาเร่ืองกระแสไฟฟา เชนไฟดับ 

ไฟฟาลัดวงจร 

       

  3.4 ขาดหองเรียนสําหรับจดักิจกรรมการ
ใชส่ือการเรียนการสอน 

       

4.  ปญหาและอุปสรรคดานการผลิตและ 
จัดหาส่ือการสอน 
  4.1  ขาดงบประมาณในการผลิตส่ือการ
สอน 

       

  4.2  ขาดการสนับสนุนของผูบรหิาร        

  4.3  ไมสามารถจัดหาวัสดุอุปกรณในการ 

ผลิตส่ือการสอน 
       

4.4  ขาดเวลาในการผลิตส่ือการสอน        

 

 

 

 

 



 

 210  

ปญหาและอุปสรรคท่ีทานพบ              
ในการใชสื่อการสอน 

ระดับของปญหา ความ
ชวยเหลือ 

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด 

ตอง
การ 

ไม
ตอง
การ 

5 4 3 2 1   
  4.5  ขาดผูเช่ียวชาญแนะนําการผลิตส่ือ
การสอน 

       

  4.6  ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของส่ือ        
การสอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้น 

       

  4.7  ไมรูจักแหลงจําหนายส่ือการสอน        

 

 

ตอนท่ี  2.4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับการศึกษารูปแบบในการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา 
                    โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  จังหวัดนครปฐม 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในชอง (  )  หนาคําตอบท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน                  
                มากท่ีสุดและแสดงความคิดเห็น ของทานลงในชองวางท่ีกําหนดให 
 

1.  ทานคิดวาการใชสื่อการสอนของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
     อยูในระดับใด 

         (   )  1.  ดีมาก         (   )  2.  ดี (   )  3.  ปานกลา       (   )  4.  ควรปรับปรุง 

 

2.  ทานมีความตองการใหจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ              
     ในระดับใด 

          (   )  1.  ตองการมากท่ีสุด      (   )  2.  ตองการมาก     (   )  3.  ตองการปานกลาง 

    (   )   4.  ตองการนอย             (   )  5.  ตองการนอยที่สุด 
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3.  หากมีการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาข้ึนในโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ          
     รูปแบบการบริการควรเปนแบบใด 

  (   )  1.  แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง คือ  เปนศูนยรวมวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนประเภท          

                           ตาง ๆไวบริการครูผูสอน และนักเรียน  สวนงานบริการดานส่ือสิ่งพิมพนั้น จัดให  
                          เปนหนาท่ีของงานหองสมุด 

  (   )  2.  แบบศูนยบริการสื่อการสอนแบบรวม  คือ  มีการจัดการท้ังสื่ออุปกรณการเรียนการ  

                          สอนและสิ่งพิมพตาง ๆ จัดรวมไวในศูนยเดียวกัน สรุปคือรวมงานหองสมุดกับงาน  

                          สื่ออุปกรณเขาดวยกัน 

              (   )  3.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................................................................................... 
  

4.  บุคลากรที่จะปฏิบัติหนาท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษาควรเปนอยางไร 

  (   )  1.  ครูควรแบงการสอนประจํามาปฏิบัติหนาท่ีในการใหบริการ 

  (   )  2.  จัดใหมีเจาหนาท่ีเฉพาะทางมีความรูทางดานเทคโนโลยีการศึกษาใหบริการ 

  (   )  3.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ..................................................................................................... 
 

5.  ทานคิดวาท่ีตั้งศูนยสื่อการศึกษาโรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 

     ควรเปนอยางไร 

  (   )  1.  ตั้งอยูในท่ีซึ่งเปนศูนยกลางของอาคารเรียน 

  (   )  2.  ควรตั้งอยูใกลหองสมุดของโรงเรียน 

  (   )  3.  ควรจัดรวมกับหองสมุดของโรงเรียน 

              (   )  4.  จัดต้ังเปนหนวยยอยอยูตามอาคารเรียน 

              (   )  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................................................... 
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        6.  ทานมีความตองการศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
  เพื่อทําหนาท่ีในดานตาง ๆ ในระดับใด 

  (โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในระดับความตองการท่ีตรงกับความตองการของทาน) 
 

ความตองการศูนยสื่อการศึกษา 

ระดับความตองการ 
มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
1.  ดานการบริการส่ือการสอน      

2.  ดานการผลิตส่ือการสอน      

3.  ดานอาคารสถานที่ ส่ิงอํานวยความสะดวก      

4.  จัดหางบประมาณในการจัดซ้ือส่ือการสอน      

5.  การฝกอบรมทางการผลิตส่ือการสอน      

6.  เปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน ครู-อาจารย      

7.  เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน      

8.  มีบุคลากรในการดําเนนิงาน      

 

7.  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์   
      มูลนิธิวัดบางชางเหนือ   

  7.1  การบริการสื่อการสอนควรเปนอยางไร 

   ……………………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
    

   7.2  ดานการผลิตส่ือการสอนควรเปนอยางไร 

          ……………………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
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  7.3  ดานอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก ในการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 
                    โรงเรียนนาคประสิทธิ์มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  ควรเปนอยางไร 

   ……………………………………………………………………………………… 

   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
         
  7.4  ทานคิดวาการจัดเก็บสื่อการสอนในศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์   
                      มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรเปนอยางไร                                                     
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………. 
 

 

 ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในการอนุเคราะหของทานในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

         

                                                                                                             นางสาวสุดนภา บํารุง 

         ผูวิจัย 
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แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
 

หัวขอวิจัย   “การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์                             
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ” 
(A STUDY OF EDUCATIONAL MEDIA CENTER MODEL FOR NAKPRASITH SCHOOL BANG 

CHANG NUA TEMPLE  FOUNDATION) 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียน                            

นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
  2.  ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  ผูบริหารและครู  เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา ในโรงเรียน                        

นาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

  3. การรับรองแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนาคประสิทธิ์                            
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

 
ผูวิจัย  นางสาวสุดนภา บํารุง นักศึกษาเทคโนโลยีการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา                
            มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
สวนท่ี1 ขอมูลสวนตัว 

1. ชื่อ-ชื่อสกุล ............................................................................................................................. 
              ตําแนง……………………………………………………………………………………… 

               …………………………………………………………………………………………….. 
 ……………………………………………………………………………………………... 
             หนวยงาน / สถาบัน / สถานศึกษา / ที่ทํางาน 

             ชื่อหนวยงาน......................................................................................................................... 
             ประสบการทํางาน ................................................ ป 
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2. ประวัติการศึกษา 
             สําเร็จการศึกษาขั้นสูงสุดระดับ……………………………………………………………...              
             วิชาเอก………………………………………………………………………………………  
             สถาบัน………………………………………………………………………………………  
สวน ท่ี  2  การ ศึกษาแบบจําลอง ศูนยสื่ อก าร ศึกษาของโรง เ รี ยนนาคประสิทธิ์                             
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ มีประเด็นการสัมภาษณ 11 ประเด็นโดยมีลําดับการนําเสนอขอมูลดังน้ี 

ประเด็นการสัมภาษณ 
1.   นโยบายและเปาหมาย ของศูนยสื่อการศึกษา 
2.   รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนยสื่อการศึกษา 
3.   โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษา 
4.   บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา 
5.   ระบบและประเภทการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษา 
6.   ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนยสื่อการศึกษา 
7.   สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา 
8.   การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา 
9.   วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุ อุปกรณ สื่อการศึกษา 
10. การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนยสื่อการศึกษา 
11. ความคิดเห็นอ่ืนๆ   

 

ขอคําถาม ขอยอย 
 

1. นโยบายและเปาหมาย 

ของศูนยสื่อการศึกษา 
 
 

1.1 ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์      
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรมีแนวนโยบายและ
เปาหมายอยางไร1.2  ในทัศนะของทานเปาหมาย
ของศูนยสื่อการศึกษาคืออะไร ผูบริหาร ครูผูสอน
และนักเรียนจะไดเรียนรูอะไรบาง 
 

2. รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจ
ของศูนยสื่อการศึกษา 

ทานคิดวา ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาค
ประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรจัดในรูปแบบ
หรือลักษณะอยางไร 
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ขอคําถาม ขอยอย 
 

3. โครงสรางการ
บ ริห า ร ง านของ ศูน ย
สื่อการศึกษา 

 

ในความคิดเห็นของทานโครงสรางการบริหารงาน
ในศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   
มูลนิธิวัดบางชางเหนือควรจัดอยางไร 

4. บุคลากรที่ทําหนาท่ีใน
ศูนยสื่อการศึกษา 

ในความคิดเห็นของทานบุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัด      

บางชางเหนือ ควรจะประกอบดวยบุคลาการดาน
ใดบาง 

5.ระบบและประเภทการ
ใหบริการของศูนย
สื่อการศึกษา 

5.1 ทานคิดวาควรจัดระบบในการใหบริการของ
ศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ   ดานใดบาง 

5.2 ทานคิดวาประเภทของการใหบริการของศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ  ประเภทใดบาง 

6. ประเภทของสื่อที่
ใหบริการภายในศูนย
สื่อการศึกษา 
 

6.1 ทานคิดวา สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา
ที่ควรจัดใหมีในศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียนนาค
ประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ เพื่อบริการ 
ครูผูสอน และนักเรียนควรมีประเภทใดบาง 

6.2 ทานคิดวาสื่อเทคโนโลยีมีความสําคัญในการ
นํามาใชประกอบการสอนในปจจุบันอยางไรและใน
อนาคตควรเปนสื่อประเภทใด 

7. สถานท่ีตั้งของศูนย
สื่อการศึกษา 

ทานสถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน      
นาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัดบางชางเหนือ ควรจัดต้ังอยู
ในสวนใดของโรงเรียน 
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                  ขอคําถาม ขอยอย 
          

8. การจัดพ้ืนท่ีใชสอยของศูนย
สื่อการศึกษา 

การจัดพ้ืนท่ีใชสอยของศูนยสื่อการศึกษาของศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ ควรจัดใหมีพื้นที่แตละสวนใช
ประโยชนดานใดบาง 

9. วิธีการคัดเลือกและ
การจัดหา วัสดุ อุปกรณ 
สื่อการศึกษา 

ในความคิดเห็นของทาน มีวิธีการ หรือเกณฑในการ
คัดเลือกสื่อ  วัสดุ  อุปกรณที่ เหมาะสมกับความ
ตองการของครูผูสอนและนักเรียนอยางไร 

10. การประเมินคุณภาพสื่อ 
อุ ป ก รณ ก า ร ศึ กษ า ขอ ง ศู น ย
สื่อการศึกษา 
 

ในความคิดเห็นของทาน มีแนวทางอยางไรในการ
ประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษาของศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์   มูลนิธิวัด
บางชางเหนือ 

  11.ความคิดเห็นอ่ืนๆ  ถาทานมี
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
อ่ืนๆ เกี่ยวกับ  “แบบจําลองศูนย
สื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  

นาคประสิทธิ์    มูลนิธิวัดบางชาง
เหนือ ”       
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แบบประเมินแบบรับรอง 

“การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา  โรงเรียนนาคประสิทธิ์  มูลนิธิวัดบางชางเหนือ 

A STUDY OF EDUCATIONAL MEDIA CENTER MODEL FOR  NAKPRASITH SCHOOL                                        
BANG CHANG NUA TEMPLE FOUNDATION , NAKHONPATHOM  PROVINCE 

คําชี้แจง  แบบประเมินนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษาคนควาอิสระตามหลักสูตร ปริญญา                           
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร  การศึกษาคนควา
อิสระเร่ือง  “การศึกษาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ” 
  
วัตถุประสงคในการวิจัย   เพื่อศึกษาพัฒนาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์                          
                                     มูลนิธิวัดบางชางเหนือ  
       

ชื่อผูตอบแบบสอบถาม...................................................................................................................... 

หนวยงานท่ีสังกัด............................................................................................................................. 
 
คําชี้แจง 

 1. แบบประเมินชุดน้ี เปนการเก็บรวบรวมความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญทางดานตาง ๆ  
เกี่ยวกับตนแบบศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม  
ทั้งน้ีเพื่อทําการประเมินความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ   เพื่อความเช่ือมั่นในระดับหนึ่ง และเพื่อ
การปรับปรุงใหได  ตนแบบท่ีมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 

2. แบบประเมินชุดน้ี แบงเปน 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของตนแบบ 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ 

3.  คาความคิดเห็นที่กําหนดในแบบประเมิน มีความหมายดังน้ี 

  5 หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง 

  4 หมายถึง เห็นดวย 

  3 หมายถึง ไมแนใจ 

  2 หมายถึง ไมเห็นดวย 

  1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 4. โปรดทําเคร่ืองหมาย       ลงในชองระดับความคิดเห็นในตอนท่ี 1   หากทานมี  

                ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอ่ืนๆ  กรุณาเขียนในตอนที่ 2 
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ตอนท่ี 1  แบบประเมินตนแบบชิ้นงาน   
“แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม” 

ชี้แจง   โปรดทําเคร่ืองหมาย        ลงในชองระดับความคิดเห็น 

 

 

ลําดับท่ี ขอความ 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเห็นหรือ 

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

ในแตละประเด็น 

5 4 3 2 1 

1   นโยบายและเปาหมาย ของศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนนาคประสิทธิ์ 
มูลนิธิวัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 

 

      

2   รูปแบบการจัดต้ังและภารกิจของศูนย
สื่อการศึกษา 

 

  

 

    

3 โครงสรางการบริหารงานของศูนย
สื่อการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 บุคลากรที่ทําหนาท่ีในศูนยสื่อการศึกษา   

 

    

5 ระบบและประเภทการใหบริการของศูนย
สื่อการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

6 

ประเภทของสื่อที่ใหบริการภายในศูนย
สื่อการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

7 

 

 

สถานท่ีตั้งของศูนยสื่อการศึกษา 
 

 

      

8 การจัดพ้ืนที่ใชสอยของศูนยสื่อการศึกษา         
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ลําดับท่ี ขอความ 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเห็นหรือ 

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

ในแตละประเด็น 

 5 4 3 2 1 

9  วิธีการคัดเลือกและการจัดหา วัสดุอุปกรณ 
สื่อการศึกษา 

 

  

 

    

10 การประเมินคุณภาพสื่อ อุปกรณการศึกษา
ของศูนยสื่อการศึกษา 
 

      

11 ภาพรวมของรางตนแบบจําลองของศูนย
สื่อการศึกษา โรงเรียนนาคประสิทธิ์ มูลนิธิ
วัดบางชางเหนือ จังหวัดนครปฐม 
 

      

 
ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับตนแบบ                  

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

                                             
                                                                         ลงช่ือ  

                                                                                       ……………………………………….                                     
(................................................................................) 

                                                                         ผูประเมิน 
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