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สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การศึกษาการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการส าหรับงานงบประมาณ ส านัก
วางแผนและพฒันา สถาบนัราชภฏัล าปาง มีผลสรุปการศึกษาและขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ีคือ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการส าหรับงาน
งบประมาณ ส านักวางแผนและพฒันา สถาบนัราชภฏัล าปาง มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจดัการข้ึนใชง้านจริงส าหรับสนบัสนุนการท างานของส านกัวางแผนและพฒันา 
ส่วนของงานแผนงานและงบประมาณ ในสถาบนัราชภฏัล าปาง 
 การวเิคราะห์ระบบงานนั้น ผูศึ้กษาไดท้  าการวเิคราะห์โดยเร่ิมตน้จากการศึกษาระบบงาน
เดิมและรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีมีอยู ่สัมภาษณ์ผูบ้ริหารถึงความตอ้งการใชส้ารสนเทศและผูใ้ช้
ถึงขั้นตอนในการปฏิบติังาน จากนั้นจึงน าขอ้มูลทั้งหมดมาก าหนดปัญหาและความตอ้งการเพื่อหา
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีดีท่ีสุด  
 เม่ือทราบถึงปัญหาและความตอ้งการของระบบงานเรียบร้อยแลว้ จึงไดท้  าการออกแบบ
และพฒันาระบบงานข้ึนมาใช้งาน โดยผูศึ้กษาไดใ้ช้โปรแกรมออลาเคิล  เป็นเคร่ืองมือในการ
จดัการฐานของมูลสารสนเทศและใชโ้ปรแกรมวิชวลเบสิก เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาระบบงาน 
เม่ือท าการพฒันาระบบงานเสร็จเรียบร้อยไดท้  าการทดสอบระบบ โดยการน าไปทดลองติดตั้งและ
ใชง้านในส่วนงานแผนงานและงบประมาณ  
 ผลการศึกษาทั้งหมดพบว่า มีความสอดคล้อง และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ ผลการ
ปฏิบติังานเป็นท่ีน่าพอใจในระดบัหน่ึงซ่ึงจะเป็นแนวทางในการพฒันาระบบงานอ่ืนต่อไป  
 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 5.2.1 ความสามารถในการจัดการกบัข้อมูล 
 ไดรั้บการประเมินคุณภาพของความสามารถในการเพิ่ม ลบ แกไ้ข และคน้หาจากกลุ่ม
ตวัอย่างอยู่ในระดบัค่อนขา้งจะดีมากเน่ืองจากระบบงานเป็นระบบท่ีใช้งานง่ายมีรูปแบบในการ
ด าเนินการไม่ต่างจากระบบเดิมประกอบกบัผูใ้ชส่้วนใหญ่มีความช านาญในการใชง้านคอมพิวเตอร์
กนัเป็นส่วนใหญ่ 
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 5.2.2 ความปลอดภัยของข้อมูล 
 ไดรั้บการประเมินคุณภาพความสามารถในการปรับปรุงขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จากกลุ่ม
ตวัอย่างอยู่ในระดับค่อนขา้งดีมากเพราะระบบงานท่ีพฒันามีความสามารถในการป้องกนัการ
บนัทึกขอ้มูลท่ีผิดพลาดของผูใ้ชไ้ดเ้ป็นอยา่งดีจึงเป็นท่ีมัน่ใจไดว้่าขอ้มูลท่ีจดัเก็บอยูมี่ความถูกตอ้ง 
น่าเช่ือถือได ้ 
 ได้รับการประเมินคุณภาพความสามารถในการรักษาความปลอดภยัขอ้มูล จากกลุ่ม
ตวัอยา่งอยูใ่นระดบัดี เพราะระบบงานท่ีพฒันามีการก าหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชแ้ต่ละ
รายไม่เท่ากนัโดยมีการก าหนดสิทธิผูใ้ชอ้อกเป็น 5 ระดบั คือ ระดบัผูใ้ชท้ ัว่ไป ระดบัผูป้ฏิบติังาน
แผน ระดบัปฏิบติังานงบประมาณ ระดบัผูดู้แลฐานขอ้มูล และระดบัผูบ้ริหาร ซ่ึงผูใ้ชแ้ต่ละระดบัมี
สิทธิในการใชข้อ้มูลท่ีแตกต่างกนั 
 5.2.3 ความยดืหยุ่นในการใช้งาน 
 ได้รับการประเมินคุณภาพความสามารถในการใช้งานระบบได้ในหลายลกัษณะ จาก
กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัค่อนขา้งดี เพราะระบบงานท่ีพฒันามีการออกแบบการติดต่อกบัผูใ้ชไ้ดใ้น
หลาย ๆลกัษณะ ผูใ้ชส้ามารถเลือกใชง้านไดต้ามความตอ้งการ 
 ได้รับการประเมินคุณภาพความสามารถในการสร้างสารสนเทศได้ตามความตอ้งการ 
จากกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดบัค่อนขา้งดีมาก เพราะระบบงานท่ีพฒันาสามารถสร้างรายงานไดใ้น
หลาย ๆ รูปแบบ มีการแสดงผลเป็นกราฟเพื่อสรุปให้ข้อมูลมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน หรือผูใ้ช้
สามารถสร้างรายงานไดต้ามความตอ้งการ 
 5.2.4 ความพอใจของผู้ใช้ 
 ไดรั้บการประเมินคุณภาพของความสะดวก และความเหมาะสมในการใชง้าน จากกลุ่ม
ตวัอย่างอยู่ในระดบัค่อนขา้งดี เพราะการพฒันาระบบงานไดเ้น้นถึงการใช้งาน คือผูใ้ช้จะตอ้งใช้
งานง่าย สามารถเรียนรู้การใชง้านในระบบไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ไดรั้บการประเมินคุณภาพระบบงานครอบคลุมกบัลกัษณะงานท่ีปฏิบติั จากกลุ่มตวัอยา่ง
อยู่ในระดบัพอใช้ เน่ืองจาก ระบบงานท่ีพฒันายงัไม่ครอบคลุมกบัลกัษณะงานอีกหลายลกัษณะ 
เช่น การค านวณตน้ทุนกิจกรรม  การจดัซ้ือจดัจา้ง การบริหารสินทรัพย ์เป็นตน้ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการส าหรับงานงบประมาณ ส านัก
วางแผนและพฒันา สถาบนัราชภฏัล าปาง ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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 5.3.1 วิธีการท่ีจะน ามาใช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศมีอยู่หลายวิธี การเลือกควร
พิจารณาจากลกัษณะงานท่ีจะพฒันาและความตอ้งการในการใชร้ะบบงานนั้น ๆ 
 5.3.1 การเลือกเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะน ามาพฒันาควรพิจารณาจากทรัพยากรท่ีมีอยู่
ในระบบเดิม รวมไปถึงความสามารถหรือความช านาญของผูพ้ฒันาระบบ 
 5.3.2 การใหก้ารสนบัสนุนจากทุกฝ่ายเป็นส่ิงจ าเป็นในการพฒันาระบบสารสนเทศไม่วา่
จะเป็นจากผูบ้ริหารท่ีให้การสนนัสนุนเร่ืองของงบประมาณ หรือจากผูใ้ชห้รือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั
ระบบงานนั้นในการใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันา 
 


