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ตารางท่ี 1 เอกสารแนบ ภาคผนวก 
โครงการตาง ๆ ของธนาคารเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม1 

 
ชื่อโครงการ ปท่ี

ดําเนินการ 
กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

1. โครงการรักษ  
คลองแสนแสบ 

2549 - ชุมชนที่อาศัยอยูตาม 
2 ฝงคลองแสนแสบ 

- โรงเรียนและนักเรียน
ที่เขารวมโครงการ 

- เพื่อสงเสริมการอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ชุมชน 

- เพื่อใหชุมชนริมคลองแสนแสบมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีข้ึน 

- เพื่อใหโรงเรียนและนักเรียนเกิดจิตสํานึก
ในการรวมดูแลและสรางสรรคส่ิงดี ๆ 
ใหกับชุมชนของตน 

- โรงเรียนมักกะสันพิทยา ซึ่งเปนหนึ่งในโรงเรียนที่
ธนาคารใหการอุปถัมภ  ตามโครงการสนับสนุน
การศึกษา บมจ.ธนาคารกรุงไทย ไดผลิตน้ํายาชีวภาพ
ตามโครงการวิทยาศาสตรของโรงเรียน ออกจําหนาย
เพื่อเปนการฝกวิชาชีพและเปนทุนการศึกษาแก
นักเรียน 

- โรงเรียนไดขยายผลโดยการนําน้ํายาชีวภาพไปใชใน
การบําบัดน้ําเสียในคลองแสนแสบ ทําใหชุมชนที่อยู
อาศัยบริเวณ 2 ฝงคลองมีแหลงน้ําที่สะอาดในการ
ดํารงชีวิตและปลอดจากมลภาวะเร่ืองกล่ิน 

 
 

 
1 ดัดแปลงและเพิ่มเติมมาจาก บมจ.ธนาคารกรุงไทย, รายงานการดําเนินการเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอม, ประจําป 2549, น.26-28. 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

2. โครงการ KTB 
เยาวชนคนรักขาว 

2549 - นกัเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

- เพื่อปลูกฝงจริยธรรมและมโนธรรมในการ
ผลิตและบริโภคขาวสารแกเยาวชน 

- เพื่ อใหนัก เ รียนที่ เ ข า รับการอบรมมี
ความรูเกี่ยวกับกระบวนการในการเปน
นักขาวและนักประชาสัมพันธมืออาชีพ 

 
 

- ผู เ ข า รับกา รอบรมจะสามารถนํ าความ รู และ
ประสบการณที่ไดไปใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ
เลือกอนาคตของตน 

- เยาวชนไทยไดรับการอบรมใหมีวิจารณญาณในการ
แยกแยะส่ือที่ควรและไมควรบริโภค 

- เยาวชนไทยไดรับการปลูกฝงใหมีจิตสํานึกในเร่ืองการ
ใหขาว ผลิตขาว และส่ือขาวสาร อยางรับผิดชอบตอสังคม 

3. โครงการเสริมสราง
ประสบการณชวีติ
การทํางาน 

2535-
ปจจบุัน 

- นสิิต นกัศกึษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปที่ 3 
สาขาวิศวกรรมศาสตร 
คอมพิวเตอร บัญชี 
บริหารธุรกิจ การเงิน
การธนาคาร 
เศรษฐศาสตร และ
การตลาด 

 

- เพื่อใหโอกาสแกนิสิตนักศึกษาไดเรียนรู 
และมีประสบการณในการทํางาน กอนที่
จะเขาสูตลาดแรงงาน 

- เพื่ อร วมเปน สีวนหนึ่ ง ในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรดานเศรษฐกิจการเงิน
ของประเทศ  ใหพรอมรองรับกับการ
แขงขันทางธุรกิจ 

- ในป 2549 ซึ่งธนาคารดําเนินงานโครงการเปนคร้ังที่ 6 
มีนิสิตนักศึกษาเขารวมโครงการ รวม 49 คน ผลการ
ประเมินโครงการอยูในระดับดี 

- ธนาคารไดขยายผลโครงการ โดยการใหทุนการศึกษา
แกนิสิต นักศึกษาที่ผานการอบรมเพื่อศึกษาตอในชั้น
ปที่ 4 และนักศึกษากลุมนี้มีโอกาสรับทุนการศึกษาตอ
ในระดับปริญญาโทในตางประเทศ 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

4. โครงการหนวยแพทย
และทันตแพทย
เคลื่อนท่ีของ
สมาคมทันตแพทย
เอกชนไทย 

2549 - ประชาชนในทองถิน่
ทุรกันดารทั่วประเทศ 

- เพื่อใหประชาชนในทองถิ่นทุรกันดารที่
ยากไรและดอยโอกาสไดเขาถึงบริการ
ทางการแพทยและทันตกรรม  เพื่ อ
สุขอนามัยที่ดีข้ึน 

- สมาคมทันตแพทยเอกชนไทยไดออกใหบริการหนวย
แพทยและทันตแพทยเคล่ือนที่ ภายใตการสนับสนุน
ของธนาคาร ในชวงเดือน พ.ค.2549 ในพื้นที่ ต.โปง
น้ํารอน อ.โปงน้ํารอน จ.จันทบุรี มีประชาชนมารับ
บริการ ประมาณ 1,500 คน 

5. โครงการพัฒนา
ศักยภาพเคร่ืองชวย
หายใจสาํหรับ
หนวย ไอ.ซี.ยู.ของ
โรงพยาบาลสมเด็จ
พระบรมราชเทว ีณ 
ศรีราชา สภากาชาด
ไทย 

 
 
 
 

2549 - โรงพยาบาลสมเดจ็
พระบรมราชเทวี ณ 
ศรีราชา สภากาชาดไทย 

- ประชาชนในภาค
ตะวันออกที่จะเขารับ
การรักษาใน
โรงพยาบาลฯ 

- เพื่อสนับสนุนใหโรงพยาบาลมีเคร่ืองมือ
แพทยที่ทันสมัยและเพียงพอกับการดูแล
รักษาผูปวยที่อยูในภาวะวิกฤติ 

- เพื่อมีสวนชวยในการลดความสูญเสีย
ท รัพยาก รบุ คคลของป ระ เทศจ าก
อุบัติเหตุและการเจ็บปวยฉุกเฉิน 

 

- โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา 
สภากาชาดไทย ไดจัดซื้อเคร่ืองมือแพทยเพื่อติดตั้งใน
หนวย ไอ ซี ยู เสร็จเรียบรอยแลว ทําใหโรงพยาบาลมี
ศักยภาพเพิ่ม ข้ึนในการรองรับการใหบ ริการแก
ประชาชนในจังหวัดชลบุรี และในพื้นที่ภาคตะวันออก 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

6. โครงการสงเสริม
ดานการกีฬา 

2549 - สมาคมมวยสากล
สมัครเลนแหง
ประเทศไทยในพระ
บรมราชูปถัมภ และ
นักกีฬามวยสากล
สมัครเลน 

- สมาคมรักบี้ฟุตบอล
แหงประเทศไทย ใน
พระบรมราชูปถัมภ 
สมาชิกสโมสรระดับ
ตาง ๆ และเยาวชน
ทั่วไป 

 
 
 
 

- เพื่อสนับสนุนการพัฒนากีฬาของสมาคม
มวยสากลสมัครเลนแหงประเทศไทยใน
พระบรมราชูปถัมภ และสมาคมรักบี ้
ฟุตบอลแหงประเทศไทย  ในพระบรม
ราชูปถัมภ ใหไดมาตรฐานสากล และมี
ความพรอมที่จะเขารวมการแขงขันระดับ
นานาชาติ 

- สมาคมกีฬาทั้ง 2 สมคม ที่ไดรับการสนับสนุนจาก
ธนาคาร สามารถดําเนินงานตอไปไดตามแผนการ
พัฒนานักกีฬา ตั้งแตการเลนระดับพื้นฐานจนถึงการ
เลนเพื่อมุงสูความเปนเลิศ 

- ในป 2549 ธนาคารไดมอบรางวัลเพิ่มเติมใหกับ
นักมวยสากลสมัคร เล นทีมชาติ ไทยที่ ป ระสบ
ความสําเร็จในการแขงขันซีเกมส เพื่อเปนการตอบ
แทนที่ไดสรางชื่อเสียงใหกับประเทศชาติ และเพื่อ
กระตุนใหเกิดกําลังใจในหมูนักกีฬาประเภทอ่ืน ๆ 

- เยาวชนไทย มีความตื่นตัวและไดเรียนรูเกี่ยวกับการ
เลนรักบี้ฟุตบอลตามาตรฐานสากลมากข้ึน จากการ
จัดกิจกรรมของสมาคมรักบี้ฟุตบอลฯ 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

7. โครงการปลกูปา
ถาวรเฉลมิพระเกียรต ิ
พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ใน
โอกาสท่ีทรงครอง
สริิราชสมบตัคิรบ 
50 ป 

2538-2541 - เขตปาอนุรักษที่
เส่ือมสภาพในพื้นที่
จังหวัดเชยีงราย 
เชยีงใหม แมฮองสอน 
แพร เพชรบูรณ เลย 
สกลนคร 
นครราชสีมา เพชรบุรี 
และชุมพร 

- ประชาชนที่อยูอาศัย
ในจงัหวัดดังกลาว
ขางตน 

- เพื่อรวมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สรางปาไมใหอุดมสมบูรณ โดยการฟนฟู
ส ภ า พ ป า ไ ม ใ น เ ข ต ป า อ นุ รั ก ษ ที่
เส่ือมสภาพโดยเรงดวน และขยายพื้นที่
ในการปลูกไมพื้นเมืองในพื้นที่ปาอนุรักษ
เส่ือมโทรม 

- เพื่อชวยบรรเทาความเสียหายรุนแรงจาก
ภาวะน้ําทวมและภัยแลงในพื้นที่จังหวัด
เชียงราย เชียงใหม แมฮองสอน แพร 
เพชรบูรณ เลย สกลนคร นครราชสีมา 
เพชรบุรี และชุมพร 

- ประเทศไทยไดมีพื้นที่ปาที่จะชวยดูดซับน้ํา เพื่อความ
อุดมสมบูรณทางธรรมชาต ิเพิ่มข้ึนจํานวน 90,000 ไร 
จากเดิมที่เคยเปนปาเส่ือมสภาพ 

- พนักงานธนาคารทั่วประเทศไดมี โอกาสดําเนิน
กิจกรรมเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอมรวมกัน  โดย
ธนาคารไดประสานความรวมมือกับราษฎรในพื้นที่
กอนการปลูกปา เพื่อทําความเขาใจและปองกัน
ปญหาที่อาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งการปลุกจิตสํานึกให
ราษฎรในพื้นที่เกิดความตื่นตัวและมีความหวงแหนใน
ผืนป า  ทํ า ให โ ครงการ สํา เ ร็จ ลุ ล ว ง ไปไดตาม
วัตถุประสงค 

- ธนาคารไดขยายผลโครงการเพื่อใหราษฎรในชุมชน
ปลูกปามีกําลังใจที่จะชวยกันดูแลรักษาผืนปาตอไป 
ดวยการสนับสนุนส่ิงอํานายความสะดวกตาง ๆ เชน 
การสรางประปาหมูบ าน  ศาลาริมทาง  การให
ทุนการศึกษานักเรียน และมอบเส้ือผากันหนาว 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

    - เพื่อใหพื้นที่ปาไมไดรับการฟนฟูแลวไดรับการดูแล
อยางตอเนื่อง ธนาคารจึงไดสงมอบพื้นที่ปลูกปาใหกบั
กรมปาไม ในป 2542 

8. โครงการมุมหนังสือ
เฉลิมพระเกียรต ิ

2550 - เยาวชนและ
ประชาชนทั่วไป 

 

- หนั ง สือเปน ส่ิ ง สํ าคัญ  เปนคล าย  ๆ 
ธนาคารความรูและเปนออมสิน เปนส่ิงที่
จะทําใหมนุษยกาวหนาไดโดยแท การ
เ รียน รู  หรือความใฝ รู  เปนเสมือน
ใบเบิกทางแหงชีวิต การอาน” เปนอาวุธ
สําคัญในการเรียนรูจากโลกหนังสือ เปน
การเพิ่มพูนความรูที่ รูอยูแลวใหรูมาก
กวาเดิม เพื่อเปนการสงเสริมใหเยาวชน
และประชาชนทั่วไปไดเพิ่มพนูความรูจาก
การอานหนังสือ และเปนการปลูกฝงให
เยาวชนไทยมีนิสัยรักการอาน และรูจักใช
เวลาวางใหเปนประโยชน 

- เขารวมสนับสนุนงบประมาณตามโครงการมุมหนังสือ
เฉลิมพระเกียรติฯ เปนจํานวน 179 มุม เปนจํานวนเงิน 
8,950,000 บาท มุมหนังสือแตละมุมจะประกอบดวย
ตูหนังสือจํานวน 3 ตู ขนาดกวาง 90 ซม. ลึก 45 ซม. 
สูง 110 ซม.และหนังสือ 200 รายการ เปนหนังสือ
วิชาการ ความรูรอบตัว สารคดี นิทาน และนวนิยายที่
เปนประโยชน อาทิ สารานุกรมวิทยาศาสตรสําหรับ
เด็ก ปกิณกะการดนตรีและเพลงไทย นิทานตอลสตอย 
รามเกียรติ ์ฯลฯ 

 
 
 
 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

9. โครงการ “กรุงไทย
สานฝน โรงเรียนดี
ใกลบาน” 

2548-
ปจจบุัน 

- นักเรียนระดับประถม
และมัธยม โรงเรียนใน
ทุกภูมิภาค 

 
 

- ชวยสนับสนุนการศึกษาไทย เพื่อพัฒนา
บุคคลให เป น ผูที่มีคุณภาพ  ชวยลด
ชองวางในสังคม โดยพัฒนาโรงเรียนใหมี
คุณภาพ  เปนการกระจายโอกาสทาง
การศึกษา ใหเยาวชนทุกคนมีโอกาส
ทัดเทียมกัน ไดเ รียนในโรงเ รียนที่ดีมี
คุณภาพเหมือน ๆ กัน 
 

- ไดใหการสนับสนุนไปแลวทั้งส้ิน 60 โรงเรียน ป 2548 
จํานวน 21 โรงเรียน ป 2549 จํานวน 20 โรงเรียน  และ
ป 2550 จํานวน 19 โรงเรียน ซึ่งอยูทั่วทุกภาคของ
ประเทศ แตละโรงเรียนลวนเปนสถาบันการศึกษาที่มี
คุณภาพ มีการสงเสริมการเรียนรูผานกิจกรรมตางๆ 
เปนแหลงความรูที่ชวยพัฒนาความคิดสรางสรรค เปน
การเรียนรูแบบใหมที่มุงเนนใหนักเรียนรูจักคนควาหา
คําตอบดวยตัวเอง รูจักการแกไขปญหา โดยผาน
กระบวนการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ สามารถ
บอกไดถึงกระบวนการทางความคิด ที่มาของขอมูล 
การคนควา และการวิเคราะหขอมูลในเชิงลึก พรอม
ทั้งยังสงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงทางความคิด กระตุน
ใหเด็กเกิดความสงสัย อยากรูเพิ่มเติม จนเปนที่มา
ของการตั้งคําถามที่เปนประโยชน 

 
 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

10. โครงการ KTB 
Young Artist 
Summer Camp 

ชวงฤดูรอน - เด็กและเยาวชนทั่วไป - เพื่อสรางเสริมความรู และความเขาใจ   
ข้ันพื้นฐานในการสร างสรรค ผลงาน
ศิลปะ รวมทั้งเปนการสงเสริมใหเยาวชน
รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน มีสมาธ ิ
และจิต ใจที่ อ อน โยน  โดยมีการนํ า
ผลงานมาเผยแพรที่ธนาคาร    

 

11.  โครงการ 
“กรุงไทย สาน
ศลิปะวฒันธรรม” 

2546-
ปจจบุัน 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ศิลปน  นิสิต นักศึกษา
ตั้งแตระดับ ปวช. ข้ึนไป 
และประชาชนทั่วไป 

- สงเสริมงานศิลปะ และสนับสนุนศิลปนไทย
ใหเปนที่รูจักและยอมรับอยางกวางขวาง 
เพื่อสงเสริมให เกิดการแขงขันในการ
สรางสรรคผลงานศิลปะที่มีคุณภาพ  และ
ยกฐานะศิลปนอาชีพใหมีความกาวหนาและ
พัฒนาผลงานใหทัดเทียมอารยประเทศ 
 

- ธนาคารใหการสนับสนุนคาใชจายกับมหาวิทยาลัย
ศิลปากรในการจัดการแสดงศิลปกรรมแหงชาติ
ตอเนื่องเปนเวลา 5 ป ตั้งแตป 2546-2550 (คร้ังที่ 49-
53) ปละ 1 ลานบาท รวมเปนจํานวนเงิน 5 ลานบาท 
ตั้งแตป 2546-2550 โดยจัดตั้ง "รางวัลสนับสนุนของ
ธนาคารกรุงไทย" ข้ึน เพื่อสนับสนุนใหศิลปนหนาใหม
มีแรงบันดาลใจในการสรางสรรคผลงาน โดยผลงานที่
ได รับการคัดเลือกจะเปนกรรมสิทธิ์ของธนาคาร
ประกอบดวย รางวัลที่ 1 เงินรางวัลๆ ละ 100,000 บาท 

  



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

    และรางวัลที ่2 เงินรางวัลๆ ละ 50,000 บาท โดยในแต
ละปจะมีผลงานที่ไดรับรางวัลสนับสนุนจาก
ธนาคารกรุงไทยประมาณ 18 ชิ้น 

12.  โครงการนักศึกษา
แนะนําการใช
บริการสาขา 

2550 -  นิสิต นักศึกษา -   เพื่อใหสอดคลองกับแนวนโยบายของ
ธนาคารในการขยายธุ รกิจและการ
ใหบริการลูกคา เพื่อมุงสูเปาหมายการ
เปน ‘ธนาคารแสนสะดวก’ นั้น ในป 2550 
ธนาคารยั งได ริ เ ร่ิมดํา เนินโครงการ
นักศึกษาแนะนําการใชบริการสาขา โดย
เปดโอกาสใหนิสิต นักศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี  ทําหนาที่แนะนําการใช
บริการกับสาขา และการใชบริการผาน
เค ร่ืองอิ เ ล็คทรอนิกส  พรอมแนะนํา
ผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ ของธนาคาร 

 
  

- ถือเปนประสบการณสําคัญสําหรับ นิสิต นักศึกษา ที่
จะไดใชเวลาวางอยางมีประโยชนไปพรอม ๆ กับการ
ไดเรียนรูจากประสบการณจริง เพื่อเตรียมความพรอม
ในการประกอบอาชีพดานการเงิน การธนาคารตอไป 
โดยยังไดรับคาตอบแทนจากทางธนาคารอีกดวย 

 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

13.  โครงการ KTB 
Lecture Series 

2550 -  ประชาชนทั่วไป -   เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่มีคุณภาพ
ใหกับประเทศ โดยการจัดเสวนาในหัวขอ
ตางๆ ที่มีประโยชนและนาสนใจ ทั้งเร่ือง
เศรษฐกิจ นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดย
ในการเสวนาแตละคร้ังจะมี วิทยากร
ผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการชั้นนํา และผูที่
เกี่ยวของในแตละหัวขอเสวนาดังกลาว 
มารวมถายทอดความรู แนวคิด ใหกับ
ประชาชนและผูที่สนใจซึ่งสามารถเขา
รวมรับฟงไดโดยไมเสียคาใชจายใด ๆ 

 
 
 
 
 
 

เกิดจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีในการรวมกันสรางสรรค
พัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู  นําไปสู
กระบวนการหรือนวัตกรรมใหม ๆ ทางความคิดเชิงบวก 
โดยยังถือเปนการกระตุนใหสมาชิกในแตละสังคมเกิด
ความตระหนักใสใจในการแลกเปล่ียนถายทอดความรู
และประสบการณที่เปนประโยชนตอกัน กอใหเกดิเปน
รากฐานและโครงสรางสําคัญของสังคมไทยที่อุดมไป
ดวยทุนทางปญญาที่ยิ่งใหญ เปนสังคมไทยที่อบอุน
เขมแข็งและมีคุณภาพอยางยิ่ง 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

14. โครงการกรุงไทย 
     ตนกลาสีขาว 

2549 - เยาวชนระดับ
ปริญญาตรี 

-   เพื่อปลูกฝงความรู ความเขาใจในการ
ดําเนินธุรกิจอยางมีจ ริยธรรมภายใต 
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ใหแกนิสิต 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขา   
ทั้งจากสถาบันการศึกษาภาครัฐและ
เอกชนทั่วประเทศ  

-   มีผูสมัครเขาแขงขันในรอบแรกในแตละภาค รวม 50 ทีม 
โดยนําเสนอผลงานในสถานที่ส่ือใหเห็นถึงหลักคิด
และกิจกรรมที่ทําในหัวขอเร่ือง “การดําเนินธุรกิจอยาง
มีจริยธรรมภายใตหลักเศรษฐกิจพอเพียง”  ที่ศาลา
พระเกี้ยว จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อคัดเลือกให
เหลือ 15 ทีมสุดท ายที่จะต องนําเสนอโครงการ           
ตอคณะกรรมการตัดสิน เพื่อหาทีมชนะเลิศ ซึ่งเกณฑ
ในการตัดสินรอบชนะเลิศ จะพิจารณาจากความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค ความรูความ เขาใจ ความเปนไปได 
ในการนําความคิดไปใช การมีสวนรวมของกลุมที่
เกี่ยวของ และความสามารถ เปนตนแบบในการขยาย
ผลตอไป  

 

 
 



 
 

ชื่อโครงการ ปท่ี
ดําเนินการ 

กลุม/พื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงค ผลสําเร็จ 

15. โครงการกรุงไทย 
     ยุววาณิช 

2545 - เยาวชนระดับ
มัธยมศึกษา 

-  เพื่อจุดประกายความคิดในการเป น         
ผูประกอบการใหกับเยาวชนไทยที่กําลัง
ศึกษาอยู ใน  ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายทั้ งสายสามัญและสายอาชีพ 
เยาวชนที่เขารวมโครงการจะไดรับการ  
ปูพื้นฐานการดําเนินธุรกิจในอนาคต และ
ไดรับการฝกฝนใหกลาคิดกลาทําในการ
เร่ิมตน ประกอบธุรกิจในลักษณะของ
ธุรกิจจําลอง โดยเร่ิมตนจากการทําแผน
ธุรกิจที่ตองคํานึงถึงหลักจริยธรรม และ
ความรับผิดชอบที่มีตอสังคม  

- มีการดําเนินโครงการอยางตอเนื่อง มีเยาวชนสง
โครงการเขาประกวดมากข้ึนเปนลําดับ เปนการทํา
ธุรกิจจริง ขยายผลไปสูชุมชนใหเขามามีสวนรวม    
ตอยอดธุ รกิ จส ร า งอาชีพ  รายได ให แก ชุ มชน           
เชน โครงการธุรกิจเล้ียงปูดําจากวิทยาลัยประมง    
ติณสูลานนท จังหวัดสงขลา ที่นําความรูไปถายทอด
ใหแกชุมชนทองถิ่น การนําผลิตภัณฑออกขายเปน
อาชีพชุมชน 
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จรรยาบรรณพนกังาน 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
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วัตถุประสงค 
 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย มีความมุงมั่นที่จะนําพาองคกรไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนภายใต

แนวคิดการบริหารองคกรโดยยึดหลักบรรษัทภิบาลที่ดี (Good Corporate Governance )  
พนักงานของธนาคารควรมีจิตสํานึก พรอมกับมีความประพฤติปฏิบัติที่ยึดมั่นอยูใน

ความซื่อสัตย มีคุณธรรมและจรรยาบรรณอันดีงาม เพื่อเปนหลักประกันเบื้องตน ในการสรางความ
เชื่อมั่นวาในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของธนาคารนั้น เปนไปในลักษณะที่ถูกตองตามกฎหมาย
และหลักจริยธรรมซึ่งนักการธนาคารที่ดีพึงถือปฏิบัติ  เนื่องจากการบริหารงานและการปฏิบัติงาน
ทุกระดับยอมสงผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียของธนาคาร นับตั้งแตผูถือหุน  ลูกคา คูคา เจาหนี้ 
คูแขง ตลอดไปจนถึงสังคมสวนรวม และประเทศชาติ ทั้งนี้ ผูบริหารพึงแสดงความยึดมั่นใน
จรรยาบรรณพนักงาน โดยการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีสําหรับพนักงานอ่ืน  เสริมสราง
บรรยากาศการทํางานใหเอ้ือตอการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ขณะเดียวกันตองมุงมั่นที่จะปอง
ปรามไมใหเกิดการละเมิดจรรยาบรรณข้ึน 

ดังนั้น ธนาคารจึงไดกําหนดจรรยาบรรณ หรือ คุณธรรมและขอพึงปฏิบัติในการ
ทํางาน (Code of Conduct) นี้ข้ึน  เพื่อใชเปนแนวทางในการประพฤติและปฏิบัติสําหรับ
พนักงาน อันจะนําไปสูการสรางวัฒนธรรมองคกรที่มีหลักบรรษัทภิบาลในธนาคารตอไป 
 

 
ความหมายของ “จรรยาบรรณพนักงาน” 

 

จรรยาบรรณของพนักงาน   หมายถึง  “ความประพฤติที่พนักงานพึงปฏิบัติ    เพื่อรักษา
และสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงที่ดีของพนักงานและองคกร” 

จรรยาบรรณที่กําหนดข้ึนนี้ เปนคานิยมที่ดีของธนาคารซึ่งมุงมั่นในเร่ืองความยุติธรรม 
ความถูกตอง ความซื่อสัตย ความนาเชื่อถือ และไดรับความไววางใจ อยางไรก็ตาม เปนการ
กลาวถึงเฉพาะประเด็นหลัก ๆ เทานั้น อาจจะไมครอบคลุมทุกสถานการณที่เกิดข้ึน หากเกิดกรณี
ตาง ๆ ข้ึน  พนักงานพึงใชดุลยพินิจไตรตรองกอนวา  ส่ิงที่ทานกําลังกระทําหรือจะกระทํานั้นเขาตอ
องคประกอบ ดังตอไปนี้ 

1. เปนส่ิงที่ถูกตอง  ไมขัดตอนโยบาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ 
2. เปนที่ยอมรับและสามารถเปดเผยตอสังคมได 
3. เปนการกระทําที่ไมเส่ือมเสียตอชื่อเสียงและภาพพจนของธนาคาร 
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จรรยาบรรณพนักงาน 
 
1.  ขอพึงปฏบิตัติอลูกคา 

1.1  ใหบริการลูกคาอยางเต็มใจ เต็มกําลังความสามารถดวยความเสมอภาค        
เปนธรรม พรอมใหคําแนะนําชวยเหลือ มีน้ําใจ และใชกริยาวาจาที่สุภาพออนโยน 

1.2 พรอมรับฟงปญหา พยายามคนหาสาเหตุ และวิธีการแกไขปญหาใหลูกคาได
อยางดี 

1.3  หามเปดเผยขอมูลหรือความลับของลูกคา   เวนแตกฏหมายกําหนดใหตอง
เปดเผยขอมูล หรือไดรับอนุญาตเปนลายลักษณอักษรจากลูกคา 

 
2.  ขอพึงปฏบิตัติอคูคา 

2.1  พนักงานที่มีสวนเกี่ยวของกับการซื้อ–ขายทรัพยสิน สินคา และบริการทุกชนิดของ
ธนาคาร ตองยึดหลักผลประโยชนสูงสุดของธนาคารโดยไมคํานึงถึงผลประโยชน
สวนตนหรือของพวกพอง ทั้งนี้ตองใหขอมูลที่ถูกตอง อยูบนพื้นฐานของความจริง
ไมทําใหผูซื้อหรือผูขายทรัพยสิน สินคาและบริการเขาใจผิดพลาด หรือไดรับขอมลู
ที่ไมครบถวน 

2.2 หลีกเล่ียงการรับของกํานัล สินน้ําใจ การรับเชิญไปในงานเล้ียงประเภทสังสรรค
หรืองานเล้ียงรับรองจากผูซื้อหรือผูขายทรัพยสิน สินคาและบริการที่จัดข้ึนใหเปน
การสวนตัว หรือหมูคณะอยางเฉพาะเจาะจง รวมถึงการรับเชิญไปดูงานที่ผูซื้อ
หรือผูขายสินคาและบริการเสนอตัวเปนผูออกคาใชจายที่เกี่ยวของให ทั้งนี้เพื่อ
หลีกเล่ียงขอครหาตางๆ ที่อาจจะมีข้ึน และปองกันมิใหเกิดความโนมเอียงที่จะ
ชวยเหลือตอบแทนฝายใดฝายหนึ่งเปนพิเศษในโอกาสหลัง 

 
3.  ขอพึงปฏบิตัติอพันธมติรธรุกิจธนาคาร 

3.1  ปฏิบัติตามขอตกลงที่ธนาคารทําพันธกิจรวมกับพันธมิตรทางธุรกิจ 
3.2  ใหความชวยเหลือในลักษณะเอ้ืออํานวยผลประโยชนซึ่งกันและกัน เพื่อผลทาง

ธุรกิจโดยรวม 
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4.  ขอพึงปฏบิตัติอคูแขง 
4.1  ไมใสรายปายสี กล่ันแกลง หรือไมบิดเบือนขอเท็จจริงของคูแขง 
4.2  หลีกเล่ียงการตกลงหรือ การพูดคุยถกเถียงกับพนักงานของหนวยงานหรือสถาบนั

การเงินอ่ืน ๆ เกี่ยวกับตําแหนงที่ตั้ง ภูมิประเทศ การตลาด การจัดสรรลูกคา อัตรา
ดอกเบี้ย คาธรรมเนียมตาง ๆ \ รวมถึงผลิตภัณฑ บริการ หรือแผนธุรกิจตาง ๆ ซึ่ง
อาจสงผลกระทบตอการแขงขันทางธุรกิจของธนาคาร 

 
5.  ขอพึงปฏบิตัติอสังคมและสิ่งแวดลอม 

5.1  พึงปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีเกียรติ  
5.2  ประพฤติตนโดยคํานึงถึงหนาที่ ความรับผิดชอบตอสังคม และประเทศชาติ 
5.3  ใหความสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะที่เปนประโยชน รวมพัฒนาสังคมชุมชน  

ส่ิงแวดลอม ตลอดจนมุงสรางสรรค และอนุรักษทรัพยากรธรรมชาต ิ
5.4 ใหความรวมมือสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลเพื่อผลประโยชนของประเทศ 

 
6.  ขอพึงปฏบิตัใินฐานะผูบังคับบัญชา 

6.1 เปนผูนําและแบบอยางที่ดี มีความยุติธรรม และมีวินัย 
6.2 สงเสริมและสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต       

มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
6.3 ใชวิจารณญาณในการตัดสินใจอยางรอบคอบ     
6.4 สอนงาน แนะนํางาน ถายทอดความรูและประสบการณแกผูใตบังคับบัญชา

ควบคุมดูแลใหสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จ  
6.5 รับฟงปญหา ตลอดจนใหขอคิดเห็นและคําปรึกษาดวยความจริงใจ มีเหตุผล 

 
7.  ขอพึงปฏบิตัใินฐานะผูใตบังคับบัญชา 

7.1  เชื่อฟงและปฏิบตัิตามคําส่ังของผูบังคบับัญชาทีช่อบดวยระเบยีบ และขอปฏิบัติ
ของธนาคาร  

7.2 เสนอความคดิเห็นเพื่อปรับปรุงระบบงานดวยความสุจริตใจ และยอมรับฟงความ
คิดเหน็ของผูอ่ืน 

7.3 มีความเตม็ใจทีจ่ะปฏิบัติงานเพิม่ข้ึนตามที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
7.4 มีวินัย ใหเกยีรติผูบังคบับัญชา ไมแสดงอาการกาวราว กระดางกระเดื่อง 
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8.  ขอพึงปฏบิตัใินฐานะเพื่อนรวมงาน 
8.1 ใหความชวยเหลือเพื่อนรวมงาน ดวยความเต็มใจและเต็มความสามารถ 
8.2 ปฏิบัติตอเพื่อนรวมงานดวยความสุภาพ ใหเกียรติ 
8.3 มีความสามัคค ีและยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเสมอ  
8.4 มีความอดทน อดกล้ัน มีวินัย และเสียสละเพื่อสวนรวม  
8.5 ละเวนการใสราย  ปายสี และกระทําการในลักษณะของการแขงขันกันเอง 

 
9.  ขอพึงปฏบิตัใินการทํางานและความประพฤตสิวนตวั 

9.1 ทุมเททั้งกําลังกาย   กําลังใจใหกับงานในหนาที่และความรับผิดชอบ อุทิศตนและ
มุงมั่นในการทํางาน 

9.2 หมั่นฝกฝนพัฒนาตนเอง เพิ่มพูนความรู ความสามารถ เพื่อนํามาพัฒนางานใหดี
ยิ่งข้ึน 

9.3 ตองศึกษาทําความเขาใจและปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ คําส่ัง ตลอดจน
หนังสือเวียนของธนาคาร 

9.4 มีวินัย ประพฤติตนใหเหมาะสมกับการเปนพนักงานของธนาคาร ที่มีความ
นาเชื่อถือทั้งดานกิริยามารยาท การแตงกาย  บุคลิกภาพ  และการวางตัว           
ไมประพฤติตนในทางเส่ือมเสียชื่อเสียงทั้งตอตนเองและธนาคาร เชน การเที่ยวเตร 
เลนการพนัน ใชจายฟุมเฟอย หรือมีหนี้สินลนพนตัว การทะเลาะวิวาท เปนตน 

9.5 หามพนักงานครอบครอง หรือใชสารเสพติด และดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในที่
ทํางาน หรือมาทํางานในขณะที่ไดรับอิทธิพลจากการออกฤทธิ์ของสารเสพติด หรือ
จากเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล 

9.6 หามคุกคามทางวาจา เชน ใสความ บิดเบือนขอเท็จจริงทําใหเสียชื่อเสียง หรือ
คุกคามทางกาย เชน ขมขู ทํารายรางกาย หรือคุกคามทางเพศ หรือการคุกคาม
อ่ืนที่มองเห็นได เชน ส่ือขอความกาวราว แสดงอากัปกริยาหรือรูปภาพทีก่อใหเกดิ
ความขุนเคือง 

9.7 รวมมือกันทํางานเปนทีม และสรางความสามัคคี กลมเกลียวในองคกร 
9.8 ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกเพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชา 
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10.  ขอพึงปฏบิตัเิกี่ยวกบัขอมูล 
10.1 ขอมูลของธนาคารทุกประเภทตองเปนจริงและถูกตอง   โดยพนักงานตอง

รับผิดชอบรวมกันบันทึกขอมูล และจัดทํารายงานใหถูกตองและทันตอเวลา 
ตลอดจนอยูบนบรรทัดฐานของมาตรฐานที่กําหนดอยางโปรงใส 

10.2  ไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของธนาคาร ลูกคา ผูซื้อหรือผูขายสินคาและ
บริการ ใหกับผูอ่ืนที่ไมเกี่ยวของเวนแตจะไดรับอนุญาตจากกรรมการผูจัดการหรือ
ผูที่ไดรับมอบหมายเทานั้น 

10.3 กําหนดวิธีควบคุมการจัดทําสําเนา สงโทรสาร และการจัดเก็บขอมูลอยาง
เหมาะสม ปลอดภัย เพื่อปองกันมิใหผูไมเกี่ยวของเขาถึงขอมูลหรือความลับ
เหลานั้น นอกจากนี้พึงหลีกเล่ียงที่จะพูดถึงขอมูลลับในที่สาธารณะ เชน ลิฟต 
หองโถง รานอาหาร หองน้ํา หรือบริการขนสงสาธารณะ เปนตน 

 
11.  ขอพึงปฏบิตัเิกี่ยวกบัการใชขอมูลภายในเพื่อการซ้ือขายหลกัทรัพย 

11.1 หามซื้อขายหลักทรัพย เชน หุน หุนกู ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุน ใบสําคัญ
แสดงสิทธิที่จะซื้อหุนกู ของกิจการใด ๆ ที่ยังไมประกาศใหสาธารณะไดทราบ 
(หรืออาจเรียกวาเปนขอมูลภายใน) และหามพนักงานซึ่งมีโอกาสรับทราบขอมูล
ภายใน ทําการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทเหลานี้เด็ดขาด โดยจะตองปกปด
ขอมูลนั้นเปนความลับสูงสุด 

11.2 หามใหขอมูลภายในแกบุคคลอ่ืนซึ่งอาจจะนําไปใชเปนขอมูลในการซื้อขาย
หลักทรัพย หรือสงผานขอมูลไปยังผูอ่ืนอีกตอหนึ่งเนื่องจากเปนการกระทําผิด
กฎหมาย 

 
12.  ขอพึงปฏบิตัเิกี่ยวกบัการขัดแยงทางผลประโยชน 

12.1 หลีกเ ล่ียงการมีสวนเกี่ยวของทางการเงิน  และ /หรือ ความสัมพันธกับ
บุคคลภายนอกอ่ืนๆ ที่จะสงผลใหธนาคารตองเสียผลประโยชน  

12.2  หลีกเล่ียงการลงทุนสวนตัวในบริษัทที่อาจสงผลตอการตัดสินใจ หรือการ
ดําเนินงานในธนาคาร หากพนักงานมีการลงทุนในบริษัทดังกลาวกอนที่จะมา
ทํางานกับธนาคาร จะตองรายงานกรรมการผูจัดการหรือผูที่ไดรับมอบหมาย
ทราบ 
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12.3 การดํารงตําแหนงกรรมการ เจาหนาที ่พนักงาน ตัวแทน หรือที่ปรึกษาของบริษัท
ที่ทําการซื้อขายสินคาหรือบริการกับธนาคารหรือบริษัทในเครือ จะตองไดรับการ
อนุมัติจากคณะกรรมการธนาคารกอน 

12.4 หามใชชื่อ สถานที่ หรือความสัมพันธของธนาคาร เพื่อผลประโยชนสวนตัว 
 
13.  ขอพึงปฏบิตัเิกี่ยวกบัการรับประโยชนอ่ืนใด 

13.1 หามพนักงานรับของกํานัล และ / หรือส่ิงจูงใจใด ๆ ไมวาจะเปนเงินทอง ส่ิงของ 
บริการ หรือผลประโยชนรูปแบบตาง ๆ และหามมอบหมาย หรือส่ังการใหผูอ่ืนรับ
ของกํานัล และ/หรือส่ิงจูงใจแทนตน อันอาจมีผลตอการตัดสินใจทางธุรกิจของ
พนักงานในนามธนาคาร 

13.2 เทศกาลอันเปนประเพณีนิยม พนักงานอาจรับของขวัญได เพื่อรักษาไมตรี หรือ
ความสัมพันธอันด ีแตจะตองมีมูลคาไมเกิน 3,000.- บาท โดยควรหลีกเล่ียง กรณี
ที่อาจทําใหเกิดภาพลักษณของการเกื้อหนุนหรือการมีพันธะตอกัน 

13.3 ละเวนการใหของกํานัลแกผูบังคับบัญชา หรือรับของกํานัลจากผูใตบังคบับญัชาที่
สามารถพิสูจนไดวา การใหหรือรับดังกลาว กระทําเพื่อหวังผลตอการเล่ือนชัน้  เล่ือน
ตําแหนง หรือพิจารณาความดีความชอบประจําป 

 
14.  การรักษาทรัพยสินของธนาคาร 

14.1  ใชและรักษาทรัพยสินของธนาคารใหเกิดประโยชนสูงสุด ไมนําไปใชเพื่อประโยชน
สวนตนหรือบุคคลภายนอก และตองดูแลรักษาทรัพยสินของธนาคารมิใหสูญหาย 
หรือชํารุดเสียหาย หรือนําไปใชในทางที่ผิด ตลอดจนตองใสใจปฏิบัติตามข้ันตอน
ของการรักษาความปลอดภัย และการตื่นตัวตอสถานการณที่อาจทําใหทรัพยสิน
ของธนาคารเกิดความชํารุดเสียหาย ทรัพยสินของธนาคารดังกลาว ไดแก เงินสด 
เคร่ืองมือทางการเงิน เอกสาร ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ  ชื่อธนาคาร เคร่ืองหมาย
สัญลักษณตาง ๆ รวมถึงขอมูลตาง ๆ  ทรัพยสินทางปญญา (โปรแกรม
คอมพิวเตอร  รูปจําลอง  ฯลฯ) และบริการตาง ๆ 
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14.2 ตองเปดเผยและมอบผลประโยชนในการคิดคนและพัฒนา ที่จัดทําข้ึนในระหวาง
เปนพนักงานของธนาคารใหแกธนาคาร เมื่อพนักงานพนสภาพการเปนพนักงาน 
สิทธิในทรัพยสินและขอมูลที่เกิดข้ึนหรือไดมาระหวางการทํางานกับธนาคาร     
ใหถือเปนทรัพยสินของธนาคารเทานั้น จึงหามกระทําการคัดลอก ขาย หรือ
เผยแพรขอมูล ซอฟทแวร และทรัพยสินทางปญญาในรูปแบบอ่ืน ๆ 

 
15.  ขอพึงปฏบิตัเิกี่ยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 

15.1  ไมติดตั้งและคัดลอกซอฟทแวรใด ๆ ที่ไมใชซอฟทแวรที่ธนาคารจัดไวใหลงใน
เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเลคทรอนิกสของธนาคาร หากมีความจําเปนใน
การปฏิบัติงาน ตองขออนุมัติจากธนาคารกอน 

15.2 หามเขาถึงขอมูลธนาคารเพื่อคัดลอก เผยแพร ลบทิ้ง ทําลาย หรือเปล่ียนแปลง
ขอมูล หรือกระทําการอ่ืนใดที่ทําใหเกิดความเสียหายโดยไมไดรับอนุญาต 

15.3  หามใชระบบอินทราเน็ต อินเตอรเน็ต และอิเล็กทรอนิกสเมล ในธุรกิจสวนตัวของ
ตนเองหรือผูอ่ืน 

15.4 หลีกเล่ียงการใชเวบไซตที่ธนาคารถือวาผิดกฎหมาย หรือละเมิดศีลธรรม โดยไม
เผยแพรขอมูลของเวบไซตดังกลาวตอผูอ่ืน และงดเวนที่จะสงขอความเผยแพร
ทางอินทราเน็ต อินเตอรเนตทางอิเล็กทรอนิกสที่กอใหเกิดอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานของธนาคาร   หรือฝาฝนนโยบายของธนาคาร ที่เปนการละเมิด
ศีลธรรม และผิดกฎหมาย 

15.5 หามกระทําการใด ๆ ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะนําไปสูการกระทํา
ทุจริต หรือเพื่อประโยชนอ่ืน ๆ ที่มิชอบโดยใหใชในธุรกิจของธนาคารเทานั้น 

 
 

************************************* 
 

คําขวัญสําหรับพนกังานที่สะทอนถงึการมีจรรยาบรรณที่ด ี
 

   สรางคุณคาเพิ่ม สงเสริมภาพลักษณ 
           ตระหนักในหนาท่ี เปนคนดีของสังคม 
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วิสัยทัศน และพันธกิจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 131 

 
วิสัยทัศน (Vision) 

 
ธนาคารแสนสะดวก (The Convenience Bank) สําหรับลูกคารายยอย ภาคธุรกิจ 

ภาครัฐ และสถาบัน 
 
 

พันธกิจ (Mission) 
 
เปนสถาบันการเงินชั้นนําของประเทศ ที่มุงเนนการใหบริการที่เปนเลิศ สามารถสราง

ผลตอบแทนที่ดีไดอยางยั่งยืน สงเสริมการสรางทุนทางปญญา และยึดมั่นในหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดี 
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