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บทคัดยอ

  การศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายใน
การดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
(กฟผ.) มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี ในการนําเสนอสารสนเทศเกี่ยวกับ
รายไดและคาใชจายในการดําเนินงานไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา สามารถนําไปใชประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหารได ในเวลาที่เหมาะสม และทันตอเหตุการณ

  การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดังกลาว ใชเทคโนโลยี ASP (Active Server
Page)โดยการนําเสนอผานทางเว็บเพจที่ใชงานในระบบเครือขายอินทราเน็ตของกฟผ. เครื่องมือ
ที่ใชในการพัฒนาคือไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0 และโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟ-
เวอร อัลตราเดฟ เชื่อมตอกับฐานขอมูลเชิงสัมพันธไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

   ผลจากการคนควาอิสระครั้งนี้ ไดนําไปใชงานจริงในระบบเครือขายอินทราเน็ตของ
กฟผ. พบวา ระบบสารสนเทศทางบัญชีสามารถผลิตสารสนเทศเพื่อผูบริหารไดอยางถูกตอง
รวดเร็ว โดยใชงานผานเว็บเพจ ไดทุกเวลา ทุกสถานที่ที่ติดตอโฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาค
เหนือได  และผลการทํางานของระบบอยูในเกณฑที่นาพอใจ
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ABSTRACT

A development of revenue and operation accounting system for  the  Northern region
operation division, Electricity Generating Authority of Thailand (EGAT)  aims to develop an
information  systems for the executives  to support  their decision timely.

The program is developed using Active Server Page (ASP) technology through a web
page within the EGAT intranet.  This study used Microsoft Visual Basic version 6.0,
Macromedia dreamweaver ultraDev program and Microsoft SQL server 2000 as data storage.

  The system evaluation results obtained from questionairs show that the  system can
be used effectively, accurately and rapidly to present an information to the executives.  This
information can be accessed from the Northern region operation division’s homepage  any
time and  any place within EGAT offices.  The study results indicated satisfactory.
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บทท่ี 1
บทนํา

1.1 หลักการและเหตุผล
                 ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ(ฝปน.)  เปนหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจของ สายงานธุรกิจ
ระบบสง การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.)  สังกัดกระทรวงพลังงาน มีสถานที่ตั้งอยูที่
170 ถนนสิงหวัฒน  ตําบลมะตูม  อําเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก  มีพื้นที่รับผิดชอบสถานี
ไฟฟาแรงสูงในเขตภาคเหนือจํานวน  17  จังหวัด ไดแก  กําแพงเพชร  เชียงใหม  เชียงราย
ชัยนาท  ตาก  นครสวรรค  นาน  พิจิตร  เพชรบูรณ  พิษณุโลก  พะเยา  แพร  แมฮองสอน
ลําปาง  ลําพูน สุโขทัยและอุตรดิตถ    โดยมีหนาที่ความรับผิดชอบดังนี้

1. ควบคุมการรับและสงพลังงานไฟฟา จากแหลงผลิตไปยังผูใชไฟฟาให
สอดคลองกับแผนการจายไฟของ  กฟผ.

2. บํารุงรักษาสายสง อุปกรณสถานีไฟฟาแรงสูง อุปกรณระบบสื่อสาร
3. บริหารงานงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ และงานสนับสนุนตาง ๆ ให

บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ
4. นําระบบการบริหารงานความปลอดภัยสมัยใหมเขาใชงาน เพื่อควบคุม

ความสูญเสีย ตามงานเสี่ยงของ  ฝปน.
               ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ มีบุคลากรทั้งสิ้น จํานวน 736 คน (ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม
2546)  โดยแบงสวนงานออกเปน 6 กอง 31 แผนก     และหนวยงานขึ้นตรงสังกัดสวนกลางฝาย
3  หนวยงาน  ไดแก

1. กองควบคุมระบบและปฏิบัติการจายไฟ
2. กองบํารุงรักษาสายสง 1 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดพิษณุโลก)
3. กองบํารุงรักษาสายสง 2 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดนครสวรรค)
4. กองบํารุงรักษาสายสง 3 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดลําปาง)
5. กองบัญชีและการเงิน
6. กองบริหาร

              ปจจุบัน กฟผ.  เปนหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจหนวยงานหนึ่ง  ที่ถูกกําหนดใหแปรรูป
องคการไปสูบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ  ตามมติคณะรัฐมนตรีวันที่ 3 ตุลาคม 2543
โดยมีการปรับโครงสราง กฟผ. เพื่อรองรับการแปรรูปกิจการไฟฟาที่จะตองเขาสูการแขงขันใน
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ตลาดกลางซื้อขายไฟฟา (Power  Pool)    การนํารัฐวิสาหกิจเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ
ซ่ึงกระทรวงการคลังเปนผูถือหุนใหญ และจะมีการจัดตั้ง “บรรษัทรัฐวิสาหกิจแหงชาติ”  เพื่อให
บรรษัทไปดําเนินการจัดตั้งบริษัทรวมทุนรายสาขาหรือตั้งบริษัทลูก  แลวจึงนําเขาจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยฯ
                ในสวนรายไดของ กฟผ.  มาจากการจําหนายพลังงานไฟฟาเปนหลัก   โดยจําหนายให
หนวยงานตางๆ ตามสัดสวนดังนี้

         รายไดจากการจําหนายใหการไฟฟานครหลวง   35.04 %
         รายไดจากการจําหนายใหการไฟฟาภูมิภาค 63.26 %
         รายไดจากการจําหนายใหลูกคาตรง   1.34 %
         รายไดอ่ืน ๆ   0.36 %

               แตรายไดดังกลาว ขึ้นอยูกับความตองการพลังงานไฟฟาของลูกคา  คูณดวย โครงสราง
อัตราคาไฟฟาและสูตรการปรับอัตราคาไฟฟาโดยอัตโนมัติ(Ft) ซ่ึงพิจารณาโดยคณะ
อนุกรรมการปรับโครงสรางอัตราคาไฟฟา (ประกอบดวยเลขาธิการคณะกรรมการนโยบายพลัง
งานแหงชาติเปนประธาน และคณะอนุกรรมการกํากับสูตรการปรับอัตราคาไฟฟาโดยอัตโนมัติ)
และจะพิจารณาทุก ๆ 4 เดือน
               ดังนั้นรายไดของ กฟผ. จึงถูกจํากัดตามปจจัยดังกลาว   ทําให กฟผ. ไมสามารถกําหนด
รายไดตามความตองการ  จึงมีผลกระทบตองบประมาณที่ใชในการดําเนินงานของทั้งองคกร
               ในสวนของฝายปฏิบัติการภาคเหนือก็ไดรับผลกระทบจากวิกฤติการณดังกลาว  ซ่ึงมี
การปรับเปลี่ยนโครงสรางของหนวยงาน(แตไมเพิ่มหนวยงาน) และถูกปรับลดงบประมาณที่ขอ
ตั้ง  โดยในปงบประมาณ  2544  และ  2545   งบประมาณที่ไดรับอนุมัติถูกปรับลดจากงบ
ประมาณที่ขอตั้ง  คิดเปน 13.52 %  และ  19.52 %  ตามลําดับ และคาดวาในป 2546 จะถูกปรับ
ลดอีก 20 %     ผูวาการการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จึงไดออกมาตรการประหยัด  เพื่อให
สอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน และเปนการสนองนโยบายของรัฐ
บาล  โดยเนนการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานใหอยูในเกณฑคาเปาหมายของ  CPI – X
(Consumer Price Index – Annual Improvement Factor) ตามที่รัฐบาลกําหนด      ดังนั้นผูบริหาร
ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือจึงไดออกมาตรการประหยัดเพิ่มเติมจากมาตรการของผูวาการ   ซ่ึง
จะเนนเรื่องการควบคุมคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของหนวยงาน โดยขอใหทุกหนวยงานที่อยูใน
สังกัดฝายปฏิบัติการภาคเหนือใชจายอยางประหยัด โดยขอใหระงับหรือเล่ือนกิจกรรมโครงการ
ในสวนที่ไมจําเปนออกไปกอน
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               ในสวนของการควบคุมการใชจายเงินจากงบประมาณ จะมีรายงานจากการประมวลผล
ดําเนินงานของสํานักใหญ  กฟผ. จ.นนทบุรี เรียกวา “รายงานตามความรับผิดชอบ จําแนกตาม
คาใชจาย”  ซ่ึงรายงานดังกลาวจะแสดงแยกตามระดับหนวยงาน ตั้งแตระดับฝาย ระดับกอง และ
ระดับแผนก   เพื่อใหหนวยงานใชในการบริหารคาใชจาย   โดยสะสมยอดคาใชจายในแตละป
งบประมาณ  ตั้งแตเดือนตุลาคมจนถึงเดือนกันยายนของปถัดไป  แตผูบริหาร ฝปน. มีความเห็น
วา รายงานที่ไดรับจากสํานักงานใหญ ยังไมเพียงพอที่จะใชเปนสารสนเทศในการบริหารงบ
ประมาณ  เนื่องจากรายงานไมสามารถแสดงรายละเอียดตามที่ตองการ  มีรูปแบบคงที่ ไม
สามารถเปลี่ยนแปลงได ขอมูลบางรายการนําเสนอไมตรงตามเงื่อนไข รูปแบบคอนขางสับสน
เขาใจยาก   ไมสามารถแสดงในรูปแผนภูมิ
                 ดังนั้นผูบริหาร ฝปน. จึงมอบหมายใหหัวหนากองบัญชีและการเงิน นําเสนอรายงาน
ในรูปแบบใหมซ่ึงจะเนนเรื่องคาใชจายในสวนที่ควบคุมได  โดยใหนําเสนอในรูปแบบที่กระชับ
เขาใจงาย และมีรูปภาพประกอบ  เพื่อเปนการติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมการใชเงินใหอยูใน
เกณฑคาเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ซ่ึงขอมูลดังกลาวจะเปนการนําเสนอตัวเลขทาง
การเงิน  โดยเปรียบเทียบคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงกับงบประมาณที่ไดรับอนุมัติและปรับลดแลว
ซ่ึงจะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑวัดประสิทธิภาพการดําเนินงาน ( Performance  Agreement :
PA )  ของหนวยงานในสังกัดสายงานธุรกิจระบบสง  กฟผ.
                 แตเนื่องจากขั้นตอน  วิธีการจัดทําขอมูลสารสนเทศที่จะนําเสนอผูบริหาร ตองใชผู
ปฏิบัติงานของแผนกวิเคราะหและประเมินผลเปนผูดําเนินการ โดยผานขั้นตอนจัดทําขอมูล
ประมวลผล และสรางรูปแบบรายงานเพื่อนําเสนอ  ซ่ึงขอมูลที่ไดจะตองแยกประเภทตามกลุม
คาใชจาย กลุมหนวยงานและแยกตามระยะเวลาที่ดําเนินงานในแตละเดือน จึงทําใหเสียเวลาใน
การปฏิบัติงานตามขั้นตอนดังกลาว
               ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจาย
ในการดําเนินงานเพื่อลดกระบวนการ ขั้นตอนการทํางานและระยะเวลาในการจัดทําสารสนเทศ
ซ่ึงจะเปนประโยชน ตอผูปฏิบัติงานแผนกวิเคราะหและประเมินผล  ตลอดจนผูบริหารจะไดรับ
สารสนเทศที่ถูกตองแมนยํา ในเวลาที่เหมาะสม ทันตอเหตุการณ

1.2  วัตถุประสงค
                 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี  เกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหาร  ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จังหวัด
พิษณุโลก
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1.3 ขอบเขตของเนื้อหา
                 พัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีสําหรับผูบริหาร  ในการนําเสนอรายงานเกี่ยวกับ
รายได และคาใชจายในการดําเนินงาน  ซ่ึงใชเทคโนโลยี ASP (Active  Server  Pages)  ติดตอ
ผานเว็บเพจทางเครือขายอินทราเน็ตของฝปน.  ดวยโปรแกรม Internet  Explorer  และติดตอกับ
ฐานขอมูลดวยโปรแกรม SQL  Server  2000  ซ่ึงเปนระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ
(Relational  Database)  โดยใช ODBC (Object  Database  Connectivity)  เปนตัวกลางในการติด
ตอกับฐานขอมูล  ซ่ึงรายงานที่นําเสนอมีดังนี้

1. รายงานรายไดประเภทตาง ๆ ของ ฝปน.
2. รายงานคาใชจายแตละประเภทของ ฝปน.
3. รายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลด แยกตาม

หนวยงานระดับกอง และหนวยงานระดับแผนก
4. รายงานเปรียบเทียบคาใชจายแตละประเภทระหวางหนวยงาน
5. รายงานแสดงการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลด  

โดยเทียบเปนอัตรารอยละ  ในสวนที่เพิ่มขึ้น หรือลดลง
6. นําเสนอรายงานโดยใชแผนภูมิ

1.4 วิธีดําเนินการวิจัย
1.4.1  วิธีการ

1. ศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ ตํารา และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
2. ศึกษาโครงสรางระบบงานเดิม  โดยสัมภาษณผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดทํา

สารสนเทศ
3. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานรูปแบบ และเนื้อหาของรายงานที่จะนํา

เสนอ  โดยสัมภาษณผูบริหาร และหัวหนาหนวยงาน
4. ศึกษาโครงสรางระบบงานใหม การใชโปรแกรมและรูปแบบการนําเสนอแบบใหม
5. ศึกษาโครงสรางฐานขอมูลที่จัดเก็บบนระบบจัดการฐานขอมูล SQL Server 2000

และศึกษาวิธีการติดตอกับฐานขอมูลโดยใช ODBC
6. ศึกษาเครื่องมือที่จะใชในการพัฒนา
7. ทําการออกแบบ เขียนโปรแกรม และทดลองใชงานระบบงานใหม
8. สรุปปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  และแกไขปรับปรุงระบบใหสมบูรณ
9. ขออนุมัติผูบริหาร เพื่อนําระบบสารสนเทศทางบัญชี เขาใชงานจริง
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1.4.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
ซอฟตแวร (Software)
1. โปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4.0   ใชสําหรับพัฒนาเว็บแอพพลิ-

เคชั่น  แอคทีฟ เซิรฟเวอร เพจ (ASP)
2. โปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000ใชเปนระบบจัดการฐานขอมูล
3. โปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0  ใชในการโอนแฟมขอมูลเขา

ระบบจัดการฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
4. โปรแกรมอินเทอรเน็ต เอ็กซพลอเรอ เปนบราวเซอรใชติดตอเรียกดูขอมูล และ

แสดงผลลัพธจากฝงเซิรฟเวอร
ฮารดแวร  (Hardware)
1. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC)
2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Pentium 3 – 1 GHz
3. หนวยความจําหลัก (RAM) 256 MB
4. หนวยความจําสํารอง (Hard disk) 40 GB
5.    จอภาพ (Monitor) 17 นิ้ว สี

1.5   นิยามศัพท
                ระบบสารสนเทศ (Information  Systems) หมายถึงชุดของความสัมพันธที่ประกอบ
ดวย การคัดเลือก การประมวลผล  การจัดเก็บ และการแจกจายสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การตัด
สินใจ การประสานงาน  การควบคุม  การวิเคราะห และการติดตามสถานการณในแตละองคกร
(นิตยา  เจรียงประเสริฐ, 2543)
                ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting  Information  Systems)  เปนระบบที่
พัฒนาขึ้นมาในกิจการ  โดยมีการใชทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอร และอุปกรณรอบขาง
(Peripheral) เชน จอภาพ และเครื่องพิมพ  เพื่อทําหนาที่หลักในการบันทึกขอมูล  ประมวลผล
และจัดทําสารสนเทศทางบัญชี ใหแกผูใชภายในและผูใชภายนอกของกิจการ  ในระบบสาร
สนเทศทางการบัญชีนี้อาจใชคนบันทึกขอมูล ประมวลผล และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี
โดยไมใชคอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางเปนเครื่องมือชวยอํานวยความสะดวก หรืออาจนํา
คอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางรวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศอื่น ๆ มาบันทึกขอมูล ประมวล
ผล และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี ก็ได  (วัชนีพร  เศรษฐสักโก, 2543)
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                  รายได (Revenues)  หมายถึง สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือบริการ
ใหกับลูกคา รวมทั้งผลตอบแทนที่ไดรับจากเงินลงทุนและการไดรับสินทรัพยนั้นมีผลทําให
สวนของเจาของเพิ่มขึ้น  ใหสังเกตวาสินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือบริการ จะ
ถือเปนรายไดตอเมื่อทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้นเทานั้น  ถาในกรณีที่การไดรับสินทรัพยไมมี
ผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น  จะไมถือวาเปนรายได   (ธนชัย  ยมจินดา, 2531)
                  คาใชจาย (Expenses)  หมายถึง ตนทุนของสินคาและบริการที่ใชไปหรือหมดไป เพื่อ
กอใหเกิดรายได และมีผลทําใหสวนของเจาของลดลง  เชน ตนทุนของสินคาขาย  คาโฆษณา คา
เชาสถานที่ คาโทรศัพท เงินเดือนพนักงาน ดอกเบี้ยเงินกูจาย  คาเสื่อมราคาของเครื่องจักรและ
อาคาร เปนตน
                ในการพิจารณาเกี่ยวกับวาอะไรเปนหรือไมเปนคาใชจายนี้ พึงระมัดระวังดวยวา  การ
จายเงินสดในบางกรณีแมวาจะทําใหสวนของเจาของลดลง  แตมิไดเปนการจายไปเพื่อกอใหเกิด
รายไดกิจการแลว  ก็จะไมถือวาเปนคาใชจาย เชน การจายเงินปนผลแกผูถือหุน เปนตน
                รายไดและคาใชจายเปนสวนประกอบที่สําคัญในการวัดผลการดําเนินงานโดยวัดจาก
การไหลเขาและไหลออกของสินทรัพยในงวดการปดบัญชี  รายไดหลักของกิจการคือ การขาย
สินคาและบริการซึ่งมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น   สวนคาใชจายมีผลทําใหสวนของเจา
ของลดลง  เพราะกิจการตองสงมอบสินคาหรือใหบริการแกลูกคา  สวนตางของรายไดที่สูงกวา
คาใชจายในงวดการบัญชีคือ กําไร (Income, Profit หรือ Earning) (ธนชัย  ยมจินดา, 2531)
                 ผูบริหาร (Executive) หมายถึง ผูอํานวยการฝาย  ผูชวยผูอํานวยการฝาย หัวหนากอง
หัวหนาแผนก และหัวหนาหนวยงาน  ซ่ึงมีหนาที่รับผิดชอบงานขององคการในทุกดาน   และ
ไดรับมอบหมายจากผูมีอํานาจใหลงนามผูกพันภาระกิจของหนวยงาน กับบุคคลภายนอก
                งบประมาณ (Budget)  หมายถึง  แผนสรุปเชิงปริมาณในการใชทรัพยากรของธุรกิจ
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง   (สุภาพร (หะยะมิน) พรนภา, 2540)

1.6   ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1. ไดระบบสารสนเทศทางบัญชีที่รวดเร็ว ประหยัดเวลาในการทํางาน
2. ผูบริหารของ ฝปน. ไดรับสารสนเทศที่ถูกตอง แมนยํา เพื่อใชประกอบการบริหารและ

การตัดสินใจ ในเวลาที่เหมาะสม ทันตอเหตุการณ



7

1.7 สถานที่ใชดําเนินการศึกษาและคนควา
1. ที่ทําการฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 170 ตําบลมะตูม
        อําเภอพรหมพิราม  จังหวัดพิษณุโลก
2.   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม จ.เชียงใหม
3.   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  จ.พิษณุโลก



บทท่ี 2
แนวความคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

                ปจจุบันการดําเนินงานทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ จะตองอาศัยขอมูลสารสนเทศชวยใน
การวิเคราะห ประเมินผลการปฏิบัติงาน และประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร ซ่ึงการตัดสิน
ใจเปนกิจกรรมที่สําคัญจะตองกระทําใหถูกตอง แมนยําและรวดเร็ว  การตัดสินใจที่ลาชาจะกอ
ใหเกิดผลเสียแกหนวยงาน  โดยจะทําใหเกิดการสูญเสียโอกาสในการแขงขัน การชิงความได
เปรียบจากการลงทุน หรือการสรางผลกําไรอยางตอเนื่อง

 ดังนั้น ผูศึกษาจึงไดทําการศึกษาเรื่อง รายไดและคาใชจายในการดําเนินงานของฝาย
ปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  เพราะเปนตัวแปรตัวหนึ่งที่ใชวัดผล
การทํางานของหนวยงาน  โดยศึกษาคนควาจากเอกสาร ตําราตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดทําระบบ
สารสนเทศทางบัญชี เพื่อนํามาเปนกรอบในการวิเคราะหและสนับสนุนการศึกษา ดังตอไปนี้

1. หลักการบัญชีเพื่อการบริหาร
2. แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี
3. การรายงานเพื่อการบริหาร
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.1 หลักการบัญชีเพื่อการบริหาร
         ณฌา  ขวัญมณี (2541)  ไดใหคําจํากัดความ “การบัญชี” คือ กิจกรรมบริการในการ

เสนอขอมูลเชิงปริมาณในทางดานการเงินและเศรษฐศาสตร เพื่อประโยชนในการตัดสินใจดาน
เศรษฐกิจขององคการ  และไดแบงการบัญชีออกเปน 2 ประเภท คือ

 1)  การบัญชีการเงิน (Financial Accounting)  เปนรายงานที่จัดทําขึ้นเพื่อเสนอขอมูล
ทางการเงินที่เกิดขึ้นจริง เพื่อเปนพื้นฐานในการวัดผลการดําเนินงาน และฐานะทางการเงินของ
องคการ เพื่อแสดงใหบุคคลภายนอกไดทราบ การรายงานทางการเงินจึงอยูในรูปของการรวบ
รวม สรุป วิเคราะห  โดยอาศัยหลักการบัญชีที่ยอมรับกันโดยทั่วไป

 2)   การบัญชีบริหาร (Management Accounting) เปนรายงานที่จัดทําขึ้นเพื่อนําเสนอ
ขอมูลในเรื่องสําคัญ ๆ ที่นาสนใจภายในองคการ และเพื่อใชในการตัดสินใจ  ดังนั้นรูปแบบใน
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การจัดทํารายงานจึงไมมีกฎเกณฑตายตัว และนอกจากขอมูลในอดีตแลว ยังเสนอขอมูลที่เกี่ยว
กับเหตุการณที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตดวย

ขอมูลทางดานบัญชีบริหาร จะถูกใช 2 ลักษณะ คือ
   1)  เปนขอมูลในการวางแผน (Planning Information) จะชวยผูบริหารในการกําหนด

เปาหมาย กําหนดทางเลือกแนวทางปฏิบัติ และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ขอมูลเหลานี้จะเปนการ
คาดการณเทานั้น หลังจากที่เลือกทางเลือกแลว ก็จะคาดการณรายละเอียดแนวทางการปฏิบัติ
ทางเลือกนั้นวา จะทําอะไรบาง ซ่ึงเรียกวา แผนปฏิบัติการ (Operating Plans)

   2)   เปนขอมูลในการควบคุม (Control Information)  จะชวยผูบริหารในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานจริงจากแผนปฏิบัติการ ขั้นปฏิบัติการจะบอกใหทราบวา แผนปฏิบัติการดีหรือ
ไมดี และเปาหมายที่กําหนดเหมาะสมหรือไม ถาไมดีก็จะกลับไปเริ่มตนใหม

  ทางดาน ธนชัย  ยมจินดา (2531) กลาววามีผูใหคําจํากัดความ “การบัญชี” ไว 2
ลักษณะ คือ

    1) ลักษณะที่เนนการนําเอาขอมูลทางการบัญชีไปใช  ซ่ึงไดใหคําจํากัดความไววา
“การบัญชี” เปนวิชาการเกี่ยวกับการจัดทําขอมูล ซ่ึงเปนที่ตองการขององคการในการทําหนาที่
ดานการปฏิบัติการและการประเมินผลการปฏิบัติการไดอยางมีประสิทธิภาพ

     2) ลักษณะที่เนนหนาที่ทางการบัญชี  ซ่ึงไดใหคําจํากัดความไววา “การบัญชี” เปน
ศิลปะของการนํารายการและเหตุการณทางการเงิน มาจดบันทึก จัดหมวดหมู สรุปผล และ
วิเคราะหตีความอยางมีหลักเกณฑ

 จากคําจํากัดความขางตน  พอจะสรุปไดวา “การบัญชี” เปนวิชาการและหนาที่งานที่
เกี่ยวกับการบันทึก การจัดหมวดหมู การสรุปผล และการวิเคราะห ตีความรายการและเหตุการณ
ทางการเงินอยางมีหลักเกณฑของหนวยงานตาง ๆ ทุกรูปแบบที่อยูในสังคม และเสนอขอมูลตอ
ผูใชเพื่อใหเกิดการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ

  สวนการบริหารนั้น  ศิริพร  พงศศรีโรจน (2540) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการ
ของการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมกําลัง ความพยายามของสมาชิกของ
องคกรและใชทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคกรที่กําหนดไว

  ดังนั้นลักษณะของการบัญชีเพื่อการบริหาร จะตองมีลักษณะที่สําคัญ 2 ประการคือ
    1)  ลักษณะที่เปนการแสดงจุดที่ควรสนใจ  การบัญชีบริหารจะแสดงขอมูลในรูปที่

เปนรายงานและการวิเคราะหตีความ เพื่อชวยใหฝายบริหารสามารถแกไขปญหา โดยเนนเฉพาะ
แตปญหาที่สําคัญ ๆ  ขอมูลในลักษณะนี้เปนขอมูลที่เกี่ยวกับเรื่องของการวางแผน และควบคุม
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การดําเนินการในปจจุบัน  โดยจะเนนแสดงขอมูลเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติการ และการขาด
ประสิทธิภาพของการทํางาน เปนตน

    2)  ลักษณะที่เปนการแสดงการแกปญหา  การบัญชีบริหารในลักษณะนี้จะเปนการ
แสดงปญหา พรอมกับเสนอแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด ที่จะแกปญหาใหลุลวงไปได  โดยท่ัวไป
ปญหาที่แสดงใหผูบริหารทราบ มักจะเปนปญหาซึ่งไมเคยประสบมากอน  ดังนั้นจึงมักจะจัดทํา
เปนรายงาน หรือการวิเคราะหปญหาเปนกรณีพิเศษ

   การบัญชีเพื่อการบริหาร จะใชขอมูลที่จัดทําตามการบัญชีการเงิน มาเนนแสดงขอมูล
ในลักษณะที่ช้ีใหเห็นวาปญหาอยูที่ใด และวิธีที่ดีที่สุดในการแกปญหาคืออะไร  ซ่ึงเปน
ประโยชนอยางมากตอการตัดสินใจของฝายบริหาร ในดานการวางแผนและควบคุม

สรุปความสัมพันธระหวางการบัญชีกับการบริหาร ไดดังนี้

รูป 2.1 แสดงความสัมพันธระหวางการบัญชีกับการบริหาร
  ในการดําเนินงาน ส่ิงที่แสดงถึงผลประกอบการของหนวยงานคือ กําไร หรือขาดทุน

ซ่ึงดูไดจากงบกําไรขาดทุน  โดยมีขอมูลทางบัญชีแสดงเกี่ยวกับรายไดและคาใชจาย สําหรับงวด
ระยะเวลาที่กําหนดไว  ไดแกงวดรายเดือน รายไตรมาส รายป เปนตน

   ธนชัย  ยมจินดา (2531) ไดใหคําจํากัดความ รายไดและคาใชจายดังนี้
•รายได (Revenues) หมายถึง สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคา หรือ

บริการใหกับลูกคา รวมทั้งผลตอบแทนที่ไดรับจากเงินลงทุน และการไดรับสินทรัพยนั้นมีผล

การบรหิาร การบญัชี

กําหนดเปาหมาย วางแผนกาํไร

วางแผน    จัดทํา -งบประมาณ
แกปญหา  -งบการเงินโดยประมาณ

รวบรวมขอมลู
ปฏบัิติ สินทรพัย หน้ีส้ิน สวนทุน

รายได  คาใชจาย

ประเมนิผล รายงานการปฏบัิติงาน
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ทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น ใหสังเกตวา สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือ
บริการ จะถือเปนรายไดตอเมื่อทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้นเทานั้น  ถาหากการไดรับสินทรัพย
ไมมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น จะไมถือวาเปนรายได

•คาใชจาย (Expenses)  หมายถึง ตนทุนของสินคาและบริการที่ใชไปหรือหมด
ไป เพื่อกอใหเกิดรายได และมีผลทําใหสวนของเจาของลดลง  เชน ตนทุนของสินคาขาย คา
โฆษณา คาเชาสถานที่ คาโทรศัพท เงินเดือนพนักงาน ดอกเบี้ยเงินกูจาย คาเสื่อมราคาของเครื่อง
จักรและอาคาร เปนตน

ในการพิจารณาเกี่ยวกับวาอะไรเปนหรือไมเปนคาใชจายนี้ พึงระมัดระวังดวยวา การ
จายเงินสดในบางกรณีแมวาจะทําใหสวนของเจาของลดลง  แตมิไดเปนการจายไปเพื่อกอใหเกิด
รายไดของกิจการแลว  ก็จะไมถือวาเปนคาใชจาย เชน การจายเงินปนผลแกผูถือหุน เปนตน

  รายไดและคาใชจายเปนสวนประกอบที่สําคัญในการวัดผลการดําเนินงาน  โดยวัดจาก
การไหลเขาและไหลออกของสินทรัพยในงวดการปดบัญชี  รายไดหลักของกิจการคือ การขาย
สินคาและบริการซึ่งมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น  สวนคาใชจายมีผลทําใหสวนของเจา
ของลดลง  เพราะกิจการตองสงมอบสินคาหรือใหบริการแกลูกคา  สวนตางของรายไดที่สูงกวา
คาใชจายในงวดการบัญชีคือ กําไร (Income, Profit หรือ Earning)

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี
        นิตยา  เจรียงประเสริฐ (2543) ไดใหคําจํากัดความวา ระบบสารสนเทศ (Information

Systems) หมายถึง ชุดของความสัมพันธที่ประกอบดวย การคัดเลือก การประมวลผล การจัดเก็บ
และการแจกจายสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การตัดสินใจ การประสานงาน การควบคุม การ
วิเคราะห และการติดตามสถานการณในแตละองคกร

  ประสงค  ปราณีตพลกรัง และคณะ (2543) ไดกลาวไววา การศึกษาระบบสารสนเทศ
มีเนื้อหาที่ครอบคลุมถึง

1) ศาสตรและศิลปะในการจัดการ และการตัดสินใจ
2) ศึกษาจิตวิทยาและพฤติกรรมของการแสดงออก ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดถึงความ

สําเร็จหรือลมเหลวของระบบสารสนเทศ
3) ศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม (Environment) และการผลักดันทางดานเทคโนโลยี

เพื่อกอใหเกิดโอกาสในการใชขอมูล เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
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4) ศึกษาวิธีการสรางระบบสารสนเทศ และวิวัฒนาการของระบบสารสนเทศ เพื่อ
กอใหเกิดประโยชนในการชวยสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support
Systems) ในทางธุรกิจ

  การจัดโครงสรางของสารสนเทศ  โดยแบงตามลําดับการนําไปใชงาน สามารถแบง
เปน 4 ระดับ ดังนี้

1) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในการวางแผน นโยบาย กลยุทธ และการตัดสิน
ใจของผูบริหารระดับสูง (Top management)

2) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในสวนยุทธวิธีการวางแผนการปฏิบัติ และการ
ตัดสินใจในผูบริหารระดับกลาง (Middle management)

3) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในระดับปฏิบัติการและควบคุม ในขั้นตอนนี้ผู
บริหารระดับลาง (Bottom management) จะเปนผูใชสารสนเทศเพื่อชวยในการ
ปฏิบัติงาน

4) ระบบสารสนเทศที่ไดจากการประมวลผล  ในขั้นตอนนี้พนักงานจะตองมีการ
เก็บรวบรวมขอมูล และปอนขอมูลเขาสูกระบวนการประมวลผล เพื่อใหไดสาร
สนเทศออกมานําเสนอตอผูบริหาร

ระบบสารสนเทศทางการบัญชี
วัชนีพร  เศรษฐสักโก (2543) ไดกลาวไววา ระบบสารสนเทศทางการบัญชี เปนระบบ

ที่พัฒนาขึ้นมาในกิจการโดยมีการใชทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอร และอุปกรณรอบขาง
(Peripheral)เชน จอภาพ และเครื่องพิมพ เพื่อทําหนาที่หลักในการบันทึกขอมูล ประมวลผล
และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information) ใหแกผูใชภายในและผูใชภาย
นอกของกิจการ ในระบบสารสนเทศทางการบัญชีนี้ อาจใชคนบันทึกขอมูล ประมวลผล และจัด
ทําสารสนเทศทางการบัญชีโดยไมใชคอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางเปนเครื่องมือชวยอํานวย
ความสะดวกก็ได และไดสรุปวาผลลัพธจากการประมวลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีให
ประโยชนแกผูใช 3 ประการ ดังนี้

  1) ใหขอมูลเพื่อใชในการปฏิบัติงานประจําวันแกผูบริหารระดับลาง และพนักงาน
เพื่อใชในการประสานงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน ควบคุมและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหนา
ที่งาน หรือหนวยงานที่รับผิดชอบ

  2) ใหขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจ วางแผน และควบคุมการดําเนินงานทั้งระยะส้ัน
และระยะยาว แกผูบริหารระดับกลางและผูบริหารระดับสูง เพื่อนําไปใชประกอบกับขอมูลที่ไม
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เปนตัวเลขทางการเงิน สําหรับการบริหารงานดานการตลาด การเงิน การผลิต หรือทรัพยากร
บุคคล

   3)ใหขอมูลขั้นพื้นฐานตามกฎหมายกําหนดแกผูใชภายนอก ขอมูลขั้นพื้นฐานนี้ประ-
กอบดวยตัวเลขในงบกําไรขาดทุนและงบดุล  หรือถาเปนบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลัก
ทรัพยแหงประเทศไทย กิจการตองจัดทํางบกระแสเงินสดเพิ่มเติมใหแกผูใชภายนอกดวย

2.3 การรายงานเพื่อการบริหาร
การรายงานเปนสิ่งจําเปนตอการดําเนินธุรกิจ เพราะเปนการแสดงถึงความสําเร็จของ

การจัดการ การวางแผน และการควบคุมของการดําเนินงานทุกหนวยงาน  ดังนั้นผูที่จัดทําราย
งาน จะตองมีความรู ความเขาใจ ในระบบงานตาง ๆ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการ
ดําเนินงาน เพื่อจะไดตัดสินใจเกี่ยวกับหนาที่งาน และแสดงผลงานออกมาในรูปการรายงาน

เมธากุล  เกียรติกระจาย (2543) ไดใหหลักการขั้นพื้นฐานในการเสนอรายงาน 5
ประการดังนี้

1) หลักความรับผิดชอบในการจัดทํารายงาน คือ การรายงานตามความรับผิดชอบ การ
รายงานขอมูลควรจะรายงานตามสายการบังคับบัญชา ซ่ึงไดมอบหมายอํานาจหนาที่ตลอดจน
ความรับผิดชอบ

2) หลักการจัดการโดยยกเวน ในการจัดทํารายงานควรจะใชหลักการโดยยกเวนให
มากที่สุดเทาที่จะมากได คือรายงานเฉพาะสิ่งที่ผิดปกติ เชน ขอมูลที่แตกตางจากงบประมาณเกิน
กวา 5 % ควรจะรายงานเปนพิเศษ

3)  หลักการเปรียบเทียบ สําหรับขอมูลที่เปนตัวเลขซึ่งสามารถเปรียบเทียบได การราย
งานขอมูลที่เกิดขึ้นเพียงอยางเดียว จะไมใหประโยชนในการจัดการเลย  ดังนั้นรายงานที่ดีจึงควร
แสดงตัวเลขเปรียบเทียบขอมูลจริงกับงบประมาณ มาตรฐาน หรือขอมูลในอดีตเพื่อแสดงถึง
แนวโนมในการดําเนินงาน

4)  หลักการสรุปในการเสนอรายงาน  รายงานที่เสนอใหกับผูบริหารในระดับที่สูงขึ้น
ไปก็จะเปนรายงานที่สรุปมากยิ่งขึ้น ในการเสนอรายงานโดยทั่วไปมักจะขึ้นอยูกับสายการ
บังคับบัญชา โดยทํารายงานสรุปไปทีละขั้น ผูบังคับบัญชาสูงสุดจะไดรายงานที่สรุปมากที่สุด
และมักจะมีขอมูลละเอียดประกอบหากมีขอสงสัย

5)  หลักการวิเคราะห วิจารณ และอธิบายเพิ่มเติม สําหรับเหตุการณที่สําคัญถึงแมวา
วัตถุประสงคเบื้องตนของการจัดทํารายงานคือการใหขอมูล แตผูที่รับรายงานก็ปรารถนาที่จะได
รับทราบสาเหตุแหงขอมูลที่เกิดขึ้นเปนพิเศษ หรือผิดปกติ
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นอกจากหลักเกณฑขั้นพื้นฐาน ผูจัดทํารายงานควรจะคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ดังตอไปนี้
1. รายงานที่ทําขึ้นตองทันตอเวลา  รายงานภายในที่ทําขึ้นตองทําอยางรวดเร็วเพื่อ

ใหทันตอเวลา โดยไมตองรอใหขอมูลครบถวนในกรณีที่ขอมูลลาชา โดยเฉพาะ
รายงานเพื่อควบคุม

2. รายงานจะตองงายและชัดเจน พยายามหลีกเลี่ยงการใชศัพททางบัญชี และการ
จัดรูปแบบที่ซับซอน

3. รายงานที่ทําขึ้นจะตองทําตามความคุนเคยของผูรับรายงาน ผูบริหารจะคุนเคย
กับการใหขอมูลและรูปแบบที่เคยนําเสนอมาแบบสม่ําเสมอ

4. รายงานที่ทําขึ้นนั้นควรเสนอขอมูลตามลําดับเหตุการณ  เชนรายงานเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงในฐานะการเงิน ควรจะแสดงถึงการเปลี่ยนแปลง แลวจึงตามดวย
สาเหตุแหงการเปลี่ยนแปลง

5. รายงานจะตองถูกตอง  การรายงานดวยขอมูลที่ผิดพลาดกอใหเกิดความไมมั่นใจ
แกผูใชรายงาน นอกจากนั้นยังทําใหเกิดความเสียหายอีกดวย

6. การรายงานควรจะจัดทําเปนมาตรฐานเดียวกันถาทําได  การออกแบบ ขนาด
ลําดับรายการของรายงานควรจะเหมือนกัน เพื่อกอใหเกิดความคุนเคย เกิดความ
สะดวกในการเปรียบเทียบและจัดเก็บ

7. การรายงานควรจะออกแบบตามความเห็นของฝายบริหาร ไมใชความเห็นของ
นักบัญชี นั่นคือรายงานที่ทําขึ้นตองสอดคลองกับนโยบายของฝายบริหาร

8. รายงานตองมีประโยชน โดยเฉพาะประโยชนตอฝายบริหาร
9. การจัดทํารายงานตองคํานึงถึงตนทุน โดยเปรียบเทียบกับประโยชนที่ไดรับ ไม

ควรจัดทํารายงานที่สมบูรณแตใชตนทุนสูงมาก ซ่ึงอาจจะไมไดประโยชนตอผู
รับเทาที่ควร

10. การจัดทํารายงานตองทําดวยความระมัดระวัง โดยเฉพาะรายงานที่ทําเสนอผู
บริหารระดับสูง จะตองตรวจสอบดวยความระมัดระวัง เพราะถาผิดพลาดจะกอ
ใหเกิดความเสียหายขึ้นอยางมาก

  ในสวนของการนําเสนอรายงาน  มนู  อรดีดลเชษฐ (2543)  ไดกลาวถึงรูปแบบของ
รายงานที่สรุปผลการดําเนินงานมี 4 แบบ คือ

  1)  รายงานชนิดกําหนดรูปแบบ เปนรายงานที่ใชประจําและตอเนื่อง และมักจะ
สรุปผลการดําเนินงานเปนรายวันหรือรายสัปดาห รายงานอาจอยูในรูปของรายละเอียดหรือเปน
รายงานสรุป
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         2)  รายงานกลั่นกรอง เปนการกลั่นกรองรายละเอียดของขอมูล  โดยตั้งขอสังเกตวา
ผูบริหารระดับยิ่งสูง ยิ่งไมสนใจรายละเอียด กลาวคือ รายละเอียดของขอมูลจะลดไปตามระดับ
ของการบริหารที่สูงขึ้น  การกลั่นกรองขอมูลอาจถือหลักของความรับผิดชอบได

   3)  รายงานที่อิงตัวแปรหลัก  เปนลักษณะรายงานผลโดยยึดวัตถุประสงค การแก
ปญหาเปนหลัก  คือเจาะจงตองการเห็นเหตุการณหนึ่งเหตุการณใดโดยเฉพาะ เปนการกําหนด
จุดหมายเฉพาะอยางของการพิจารณาผลการดําเนินธุรกิจ เชนการเสนอรายงานงบแสดงการ
เคลื่อนไหวของเงินทุน มีตัวแปรเปาหมายคือ เงินทุน

   4)  รายงานเฉพาะกรณี เปนการรายงานเฉพาะเรื่องที่อยูภายใตเงื่อนไข เรียกวา
Variance reporting, Exception reporting หรือ Monitoring reporting  โดยวิธีนี้ เราจะกําหนด
เงื่อนไขที่ตองการ  คอมพิวเตอรจะนําเงื่อนไขไปเปรียบเทียบกับขอมูลในระหวางทํารายงาน
เฉพาะขอมูลที่ตรงตามเงื่อนไขเทานั้นที่จะถูกรายงาน

                                  รูป 2.2  แสดงแผนผังชนิดของรายงาน

 2.4  เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับรายไดและ

คาใชจายในการดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ปรากฎวายังไมมีการศึกษาวิจัยโดยตรง  ดังนั้นผู
ศึกษาจึงไดศึกษาเปรียบเทียบจากเอกสาร และงานวิจัยที่มีลักษณะใกลเคียง ดังนี้

ชนิดของรายงาน

รายงานการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงิน

รายงานเพื่อวางแผน

รายงานเพื่อควบคุม

รายงานเพื่อเสนอขอมูล

รายงานที่ทําเปนครั้งคราว

รายงานที่ทําเปนประจํา
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  1)  คูมือ นโยบาย และวิธีปฏิบัติทางบัญชี  จัดทําขึ้นโดยคณะทํางาน Accounting
Policy and Procedure (APP) การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.) เพื่อใชเปนคูมือในการ
บันทึกและปรับปรุงบัญชีใหถูกตอง เปนมาตรฐานเดียวกันทั้ง กฟผ.  ซ่ึงคูมือไดจัดทําขึ้นตาม
หลักการบัญชี และปรับปรุงใหเหมาะสมกับการดําเนินงานและระบบงานของ กฟผ. โดยแบง
ออกเปน 5 หมวด และในแตละหมวดจะมีวิธีการบันทึกบัญชีสําหรับแตละเรื่องที่อยูในหมวด
นั้น  ดังนี้

หมวดที่ 1 -สินทรัพย
หมวดที่ 2 -ทุน
หมวดที่ 3 -หนี้สิน
หมวดที่ 4 -รายไดและคาใชจาย
หมวดที่ 5 -อ่ืน ๆ เชนวิธีปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับระบบ Payroll  เปนตน

2) คูมือการปฏิบัติงาน บัญชี การเงิน และงบประมาณ ภูมิภาค  จัดทําขึ้นโดยฝาย
ระบบและระเบียบงาน การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.)  เพื่อใหหนวยงานบัญชีและ
การเงินในสวนภูมิภาคใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน จัดทําขอมูลเขาระบบงานตาง ๆ เชน ระบบ
ใบสั่งจายสวนภูมิภาค ระบบAccounts Payable Management(AP) เปนตน  และสงขอมูลไป
ประมวลผลที่สํานักใหญ เพื่อจัดทํางบการเงินรวมของ กฟผ. รวมทั้งจัดทํารายงานทางการเงิน
เพื่อการบริหารของแตละสายงานดวย

คูมือ ประกอบดวยข้ันตอนการปฏิบัติงานของ
-งานตรวจจาย
-งานการเงิน
-งานบัญชีและงบประมาณ
-งานวิเคราะหและประเมินผล
-การประมวลผลขอมูล
-การนําขอมูลไฟลกลางภูมิภาคไปใชงาน

3)  อัจฉราภรณ  อังศุรัตนเวช (2544)  ไดศึกษา “ระบบสารสนเทศทางการบริหารจัด
การ สําหรับฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม”  ซ่ึงเปนการออกแบบและ
เชื่อมโยงฐานขอมูลหลักในโปรแกรมระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล โดยใชเครื่องมือในการ
พัฒนาคือโปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0  ทําการเชื่อมตอฐานขอมูลเชิง
สัมพันธคือโปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล เวอรช่ัน 7 ของฝายการพยาบาล



บทท่ี 3
การวิเคราะหระบบ

3.1 วิเคราะหระบบงานปจจุบันของหนวยงาน
  ในป 2538 การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.) ไดนําหลักการ Activity Base

Costing มาใชกับงานดานบัญชีเพื่อรองรับการแบงโครงสราง กฟผ. เปนหนวยธุรกิจในอนาคต
ตามมติคณะรัฐมนตรีเร่ืองการแปรรูปกิจการไฟฟาของประเทศ  โดยไดวาจางบริษัทที่ปรึกษาเขา
มาชวยวางระบบงานพรอมทั้งนําโปรแกรมสําเร็จรูป Walker มาประยุกตใชงานแทนระบบบัญชี
งบประมาณเดิม และไดพัฒนาใหมีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางโปรแกรม Walker กับโปรแกรม
ที่พัฒนาขึ้นเอง(Inhouse developed program)  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน

 ระบบบัญชีและงบประมาณ (Management Budgeting and Accounting) หรือ Walker –
MBA ทําหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูลทางการบัญชีและงบประมาณ เพื่อประโยชนในการจัด
ทํางบการเงินของ กฟผ. รายละเอียดประกอบงบการเงิน และรายงานตาง ๆ  นอกจากนั้นยังใชใน
การบันทึกการขอตั้งและการใชจายงบประมาณ เพื่อจัดทํารายงานเสนอขออนุมัติตอรัฐบาล
ตลอดจนการนํามาใชในการบริหารและการควบคุมการใชจายเงินงบประมาณของ กฟผ.   ระบบ
Walker จะทําใหการบันทึกขอมูลทางการบัญชีมีความสอดคลองโดยตรงกับขอมูลงบประมาณ
สามารถประมวลผลขอมูลดานบัญชีและงบประมาณไดอยางรวดเร็วและถูกตองเพื่อใชเปนฐาน
ขอมูลในการจัดทํารายงานตาง ๆ และงบการเงินประจําป ซ่ึงเปนขอมูลที่ผูบริหารสามารถนําไป
ใชประกอบการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ
               ในสวนของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ(ฝปน.) เปนหนวยงานในสังกัดสายรองผูวาการ
ระบบสง ไดดําเนินการดานบัญชีและการเงินตามนโยบายทางบัญชีของ กฟผ. ที่ดูแลโดยฝาย
กํากับและวิเคราะห ลักษณะงานจะเปนการบันทึกขอมูลทั้งแบบออนไลน (Online) และแบบ
แบช (Batch File) แลวสงขอมูลไปประมวลผลที่สํานักใหญ จ.นนทบุรี  หลังจากการประมวลผล
หนวยงานที่รับผิดชอบจะสงขอมูล ระบบไฟลกลางไปใหหนวยภูมิภาค เพื่อทําการตรวจสอบ
ดําเนินการตามระบบที่เกี่ยวของตอไป

ระบบไฟลกลาง คือระบบที่นําขอมูลบางแฟมจากระบบWalker มาจัดเก็บอยูบน LAN
หรือ คอมพิวเตอรสวนบุคคล(PC) และเรียกขอมูลเหลานั้นวา ไฟลกลาง  เพื่อใชขอมูลเหลานั้น
รวมกัน และสามารถใชไดดวยเครื่องมือ(Tools) บน PC   ระบบไฟลกลางสามารถเปลี่ยนรูป
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แบบขอมูลจาก Mainframe ใหอยูในรูปของ DBF File และติดตั้งอยูบน LAN หรือ PC  เพื่อให
เรียกใชงานผานระบบเมนู(Menu) ของโปรแกรม หรือเรียกใชไฟลกลางไดโดยตรง

รูป 3.1  แสดงแผนผังการเชื่อมโยงขอมูลของโปรแกรม Walker กับระบบบัญชีเดิม

Accounts Payable
Management

Asset
Management

Match
APM & G4100

Journal  InterfaceJournal  Interface

MBA
Version  ‘00’

Budgeting
Appropriation Budget

Journal
Expenses and Payment

Allocation
Consolidation

Year End Closing

Version  ‘01’
Budgeting

Budbet Allocation
Appropriation Budget

Carry Forward
Journal Encumbrance

Journal Expenses
Allocation

Budget Available Report

Create Budget

Data Preparation

ใบส่ังจายภูมิภาค

TREASURE
MANAGEMENT

MINCOM - MAMS

REPORTS

WALKER CLIENT

INVENTORY

DEBTOR/CREDITOR
SYSTEM

Payin

หนังสือยืนยันยอด
ลูกหนี้ - เจาหนี้

Inhouse
Developed
Program

File กลาง

Withholding Tax

VAT

File กลางภูมิภาค
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ระบบไฟลกลาง สามารถแบงตามแหลงจัดเก็บไดดังนี้
                   1) ไฟลกลางบน Mainframe จัดเก็บอยูในรูปแบบของ Cobol Sequential File
ประกอบดวยไฟลกลางที่แยกตาม Control Entity ซ่ึงจะเรียกขอมูลลงมาจัดเก็บเปนไฟลกลางบน
LAN และไฟลกลางที่แยกตาม หนวยงาน โดยเรียกขอมูลลงมาจัดเก็บเปนไฟลกลางที่หนวยงาน
ภูมิภาค
                   2)  ไฟลกลางบน LAN จัดเก็บอยูในรูปของ DBF File และเก็บอยูบนเซิรฟเวอรไฟล
กลาง
                   3) ไฟลกลางสวนภูมิภาค จัดเก็บในรูปของ DBF File และเก็บอยูบนเครื่องของผูใช
งานแตละหนวยงาน

 ระบบงานปจจุบันของหนวยงานสวนภูมิภาค
    เมื่อแผนกวิเคราะหและประเมินผลไดรับไฟลกลางจากสํานักงานใหญ และจัดเก็บใน

รูปของ DBF File ที่เซิรฟเวอรของ ฝปน.  ผูปฏิบัติงานในแผนกก็จะเรียกไฟลกลางมาประมวล
ผลโดยใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอคเซ็ซ และไมโครซอฟตเอ็กเซล เพื่อจัดทํารายงานคาใชจาย
ในแตละเดือน นําเสนอผูบริหาร และหัวหนาหนวยงาน  ตามรายงานดังตอไปนี้

•สรุปคาใชจายในการบริหาร (ภาพรวมทั้ง ฝปน.)
•สรุปคาใชจายในการบริหาร (แยกรายกอง)
•สรุปคาใชจายสวนที่ควบคุมได (แยกรายกอง, แผนก)
•รายงานคาใชจายที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด(แยกตาม

                   หนวยงาน)
•รายงานคาใชจายที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด(แยกตาม

                   ประเภทคาใชจาย)

3.2 ปญหาของระบบงานปจจุบันและผลกระทบตอองคกร
 จากการวิเคราะหระบบงานปจจุบันเกี่ยวกับการนําระบบไฟลกลางมาจัดทํารายงานเพื่อ

นําเสนอผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน  ผูเขียนไดแบงปญหาเปน 4 ประเด็นดังนี้
1) เร่ืองขั้นตอนการทํางาน  เนื่องจากลักษณะการทํารายงาน เปนการทํางานที่

มีรูปแบบเดิม ๆ ขั้นตอนการทํางานเหมือนกันทุก ๆ เดือน ผูปฏิบัติงานตอง
ทําตามขั้นตอน อาจเกิดการผิดพลาดได บางครั้งตองใชเวลาในการตรวจ
สอบแตละขั้นตอนเปนเวลานาน  ซ่ึงมีผลกระทบตอขอมูลที่นําเสนอได
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2) เร่ืองเวลา  การนําไฟลกลางมาทํารายงานในแตละครั้ง  ผูปฏิบัติงานจะตอง
ใชเวลา 3 – 5 วัน จึงจะนําเสนอรายงานใหผูบริหารได  ทําใหบางครั้งมีผล
กระทบตองานอื่นได และผูใชงานที่ตองการใชขอมูลอาจไมพอใจ

3) เร่ืองเทคโนโลยี  เนื่องจากการทํารายงานจะตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคล(PC) ในการประมวลผล ซ่ึงในชวงดังกลาวผูปฏิบัติงานตองใช
เครื่องตลอดเวลา ทําใหผูปฏิบัติงานคนอื่นตองรอการใชงาน

4) เร่ืองบุคลากร  การปฏิบัติงานหนาจอคอมพิวเตอรนาน ๆ อาจมีผลเสียตอ
สุขภาพของผูปฏิบัติงานได เชน เร่ืองสายตา  ความเคลียด   ปวดเมื่อยกลาม
เนื้อ เปนตน

จากปญหาดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวา สามารถพัฒนาระบบไฟลกลางโดยใช
โปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชีมาชวยแกปญหาได

3.3 ศึกษาขั้นตอน วิธีการทํางาน และวิเคราะหระบบงานใหม
  ผลการวิเคราะหระบบงานปจจุบัน ทําใหทราบปญหาของการนําระบบไฟลกลางมาจัด

ทํารายงานเพื่อนําเสนอผูบริหาร ผูเขียนจึงตองการพัฒนาระบบงานปจจุบัน ใหสามารถจัดทําราย
งานทางบัญชีไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา และสนองความตองการของผูบริหาร โดยใชระบบเครือ
ขายอินทราเน็ตของ ฝปน. ในการนําเสนอระบบสารสนเทศทางบัญชีผานทางเว็บเพจ

  เนื่องจาก ระบบไฟลกลางมีโครงสรางของขอมูลที่แนนอน ไมซับซอน และมีเงื่อนไข
ดานเวลาในการพัฒนาระบบคอนขางจํากัด  ผูเขียนจึงใชวิธีการวิเคราะหระบบงานใหมคือ วิธี
การพัฒนาแบบรวดเร็ว (Rapid Application Development) โดยมีรูปแบบขั้นตอนดังนี้
[1]

                     [2]

                                                     [3]

                                                                                        [4]

รูป 3.2 แสดงแผนผังขั้นตอนการพัฒนาระบบแบบรวดเร็ว

Requirement
Planning

User  Design

Construction

Cutover
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ขั้นตอนที่ [1] ในขั้นตอนแรก ผูเขียนไดศึกษาความตองการของผูบริหารและหัว
หนาหนวยงาน โดยวิธีสัมภาษณผูบริหารและหัวหนาหนวยงานจํานวน 10 ทาน   ซ่ึงมีหัวขอใน
การสัมภาษณดังนี้

• จํานวนรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน ที่ไดรับจาก
หนวยงานดานบัญชีในแตละเดือน

• ระดับความสนใจในรายงานที่ไดรับจากหนวยงาน
• ความเหมาะสมของชวงเวลาที่ไดรับรายงาน
• รูปแบบของรายงานที่ไดรับ และรูปแบบที่หนวยงานดานบัญชีนําเสนอใน

ที่ประชุมประจําเดือน
• ความตองการรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงานใน

อนาคต
• นําเสนอรูปแบบรายงานที่ผูเขียนกําลังจะพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี
• ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ตอการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีของผู

เขียน
  ในการสัมภาษณคร้ังนี้ ผูเขียนไดรับความรวมมือจากผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน

เปนอยางดี ทําใหทราบปญหา และความตองการที่มีตอรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายใน
การดําเนินงาน  ซ่ึงเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี

  เมื่อทราบความตองการสารสนเทศของผูใชงานแลว ผูเขียนไดวางแผนในการพัฒนา
ระบบงาน โดยกําหนดกรอบระยะเวลาในการดําเนินงานแตละขั้นตอน เพื่อใชในการติดตาม
และประเมินผลความกาวหนาการทํางาน

ขั้นตอนที่ [2] ในขั้นตอนนี้ ผูเขียนไดออกแบบการใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชี
โดยมีขั้นตอนดังนี้

 ผูใชงานติดตอโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี โดยผานทางโฮมเพจของฝปน.
 เลือกหัวขอรายการที่ตองการ จากหนาจอหลัก (Main Menu)
 เลือกเงื่อนไขเกี่ยวกับชื่อหนวยงาน เดือน และปงบประมาณที่ตองการ จากหนาจอ
ตัวเลือก (Sub Menu)

 โปรแกรมแสดงผลลัพธที่เปนรายงานตามตัวเลือก
 ถาตองการดูหัวขอรายการอื่น ๆ ใหกดปุมยอนกลับไปที่หนาจอหลัก(Main Menu)
หรือหนาจอตัวเลือก (Sub Menu)

 ถาไมตองการดูหัวขอรายการอื่น ๆ ใหหยุดการทํางานของโปรแกรม
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                                                                                     Yes

                                                          No

รูป 3.3 แสดงแผนผังการออกแบบระบบงานใหม

เปดโฮมเพจของ ฝปน.
(http://nrod.egat.or.th)

เลือกหัวขอรายการของระบบ
สารสนเทศทางบัญชี

เลือกรายการยอยในหนาจอหลัก

กดปุม ‘Submit’

เลือกเงื่อนไขที่ตองการ

แสดงผลลัพธ / รายงาน

ตองการดูรายการ
เพิ่ม?

เร่ิมตนใชงาน

จบการทํางาน
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   ขั้นตอนที่ [3]  การสรางตัวแบบโปรแกรม ผูเขียนเริ่มตนโดยใชเครื่องมือในการออก
แบบโปรแกรมคือ Data Flow Diagram (DFD)  เพื่อแสดงขั้นตอนการทํางานของระบบ การ
เคลื่อนที่ของขอมูลตาง ๆ และแสดงภาพความสัมพันธของกระบวนการนําเขา สงผลลัพธออก

   เมื่อออกแบบดาตาโฟลวเสร็จ ก็เร่ิมออกแบบหนาจอตาง ๆ เพื่อนําไปสรางโปรแกรม
ระบบสารสนเทศ โดยใชเครื่องมือไดแกโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  และ
โปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0

  ขั้นตอนที่ [4]  การนําระบบเขาใชงาน  ผูเขียนไดขอใหผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน
ทดลองใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชี บนเว็บเพจของ ฝปน. และไดสงแบบสอบถามการ
ทดลองใชงานเพื่อจะไดนําผลการทดลองใชงาน ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ มาปรับปรุงระบบ
งาน  กอนที่จะดําเนินการขออนุมัติผูอํานวยการฝายปฏิบัติงานภาคเหนือ เพื่อนําระบบสาร
สนเทศทางบัญชีที่ปรับปรุงแกไขเขาใชงานจริงตอไป



บทท่ี 4
การออกแบบระบบ

    การออกแบบระบบสารสนเทศ เกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหาร มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีของฝายปฏิบัติ-
การภาคเหนือ ใหตรงกับความตองการของผูใชงานมากที่สุด  โดยผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูล
ไดตามตัวเลือกหนวยงานและชวงเวลาที่กําหนดให  ซ่ึงการออกแบบระบบจะตองคํานึงถึงความ
ตองการสารสนเทศจากผูบริหาร ความสะดวกในการใชงาน และผลลัพธที่ถูกตอง  ดังนั้นผูเขียน
จึงไดใชวิธีสัมภาษณผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน  และไดสรุปภาพรวมความตองการของผู
บริหาร ดังนี้

1) ตองการใหนําเสนอสารสนเทศที่เร็วกวาระบบที่นําเสนอในปจจุบัน
2) สามารถเรียกดูขอมูลไดทางหนาจอคอมพิวเตอร เพื่อลดปญหาการรายงานดาน

เอกสาร
3) รูปแบบการนําเสนอ ควรจะกระชับ  เขาใจงาย
4) ขั้นตอนการเรียกดูขอมูล ควรเรียบงาย สะดวก ไมซับซอน

 ในการออกแบบระบบ ผูเขียนไดแบงเปน 2 สวนคือ
4.1 การออกแบบเชื่อมโยงฐานขอมูลหลัก

  เนื่องจากฝายปฏิบัติการภาคเหนือ (ฝปน.)  มีระบบเครือขาย (Local Area Network :
LAN) ติดตอภายในที่ทําการทั่วทุกตึก และมีการเชื่อมตอระบบอินทราเน็ต  ระหวางที่ทําการ
พิษณุโลกกับฐานปฏิบัติการ 3 แหงคือ ฐานปฏิบัติการนครสวรรค ลําปาง และเชียงใหม  ซ่ึงแต
ละฐานจะมีผูบริหารและหัวหนาหนวยงานระดับแผนกปฏิบัติงานประจํา  ซ่ึงจะมีอุปกรณดาน
คอมพิวเตอรที่สามารถใชติดตอระบบเครือขายของ ฝปน. ได   ดังนั้นผูเขียนตองการพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางบัญชี ผานทางระบบเครือขาย แบบไคลเอ็น-เซิรฟเวอร (Client-Server)
โดยใชเทคโนโลยี ASP ซ่ึงเปนการประมวลผลทางฝงเซิรฟเวอร   ดังนั้น การเรียกดูขอมูลจากผู
ใชงาน จะตองเชื่อมโยงกับฐานขอมูลหลักจากที่ทําการ ฝปน. ที่ใชระบบจัดการฐานขอมูลของ
ไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000  ซ่ึงมีรูปแบบการเชื่อมโยงตามรูป 4.1
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                                        Response

                             Request
         User                          Web Server 

     รูป 4.1  แสดงแผนผังการเชื่อมโยงระหวางผูใชงานกับฐานขอมูลเอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

   ในสวนของการโอนขอมูลไฟลกลาง(G4000) กับขอมูลงบประมาณ  ขึ้นไปไวที่ฐาน
ขอมูลของเซิรฟเวอร  ผูเขียนใชการติดตอโดยผานโปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน
6.0  ซ่ึงโปรแกรมจะคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงาน  และโอนไฟลไปใหโปรแกรมไมโครซอฟต
เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 เพื่อสรางตารางฐานขอมูลที่สามารถเรียกใชงานได

4.2 การออกแบบการทํางานระบบ
    การออกแบบระบบ เปนกระบวนการที่แสดงใหเห็นขั้นตอนการทํางานของระบบ โดย
ใชสัญลักษณเชื่อมโยงกันแทนการเคลื่อนที่ของขอมูล  ทําใหเขาใจรูปแบบการทํางานของระบบ
ไดงาย ในการออกแบบระบบนี้ ผูเขียนไดเลือกใชวิธีการออกแบบโดยใช ดาตาโฟลวไดอะแกรม
(Data Flow Diagram : DFD) ของ Gane & Sarson  ซ่ึงมีองคประกอบ 4 อยางและใชสัญลักษณ
อธิบายการทํางานของระบบดังนี้

ตาราง 4.1  แสดงความหมายของสัญลักษณที่ใชอธิบายการทํางานของระบบ
สัญลักษณ ความหมาย

ช่ือวิธีประมวลผล (Process Name) เปนสัญลักษณแทนการ
ประมวลผล (Process) หรือสวนที่ทําการเปลี่ยนแปลงขอมูลนํา
เขา(Input)ใหเปนผลลัพธ  (Output)

G4000 &
Budget

Visual
Basic
6.0

ADO Ms SQL
Server
2000

ODBC

DAO
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สัญลักษณ ความหมาย
ระบบที่อยูภายนอก (Terminator Name) เปนสัญลักษณแทน
ส่ิงที่อยูนอกระบบ
ช่ือไฟล (File – name) เปนสัญลักษณแทนแหลงเก็บขอมูล
เปนเสนขนาน 2 เสน โดยมีช่ือกํากับ
ช่ือขอมูล (Data – flow - name) เปนสัญลักษณแทนกระแสขอ
มูล โดยมีช่ือกํากับบนลูกศร

                                  Raw G4000 data      Requirement
   

   

                                    Raw Budget data                                          Report
Context – level DFD

รูป 4.2 แสดงภาพการทํางานโดยรวมของระบบสารสนเทศทางบัญชี

ตาราง 4.2  แสดงรายละเอียด Entity : Head Office
Entity Name : Head Office
Description : ใชแทนหนวยงานในสํานักงานใหญ ที่สงขอมูลไฟลกลางมาใหแผนก

วิเคราะหและประเมินผล เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.3  แสดงรายละเอียด Entity : Account Section
Entity Name : Account Section
Description : ใชแทนแผนกบัญชีและงบประมาณ ที่สงขอมูลงบประมาณมาให

แผนกวิเคราะหและประเมินผล  เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียด Entity : Executives
Entity Name : Executives
Description : ใชแทนผูบริหารและหัวหนาหนวยงานของ ฝปน.

0
Revenue and Operation

Account  SystemAccount
Section

Executives

Head
Office
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  ตาราง 4.5  แสดงรายละเอียด Process : Revenue and Operation Account System
Entity Name : Revenue and Operation Account System
Description : ระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนิน-

งาน
Input  : แฟมขอมูลไฟลกลาง และแฟมขอมูลงบประมาณปรับลด

Output  : รายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายที่ผูบริหารตองการ

   Raw G4000 data                                      Raw Budget data

                            1     G 4000                                                2     Budget03

                 G4000 selected                  Budget selected

                                   Requirement                                                   Report

Level – 1  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.3 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1

 ตาราง 4.6  แสดงรายละเอียด Process : Manage G4000 data
Process Name : 1.0  Manage G4000 data

Description : การโอนขอมูลไฟลกลางเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลระบบไฟลกลาง (General Ledger) ที่ไดรับจากสํานักงานใหญ

ลักษณะไฟลเปนนามสกุล DBF
Output : ขอมูลรายไดและคาใชจายในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

1.0
Manage

G4000 data

3.0
Report
System

2.0
Manage

Budget data
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  ตาราง 4.7  แสดงรายละเอียด Process : Manage Budget data
Process Name : 2.0  Manage Budget data

Description : การโอนขอมูลงบประมาณเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลรายละเอียดงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ

Output : ขอมูลงบประมาณในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

 ตาราง 4.8 แสดงรายละเอียด Process : Report System
Process Name : 3.0  Report System

Description : ระบบรายงานผลลัพธเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายตามเงื่อนไขที่ผู
บริหารเลือก

Input : คําสั่งที่ผูบริหารเลือกตามเงื่อนไขที่ระบุ
Output : รายงานประเภทตาง ๆ

  ตาราง 4.9  แสดงรายละเอียด Data Store : [1] G 4000
Data Store Name : [1] G 4000

Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ  นํามาเลือกสวนที่ตองการ
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของฝายปฏิบัติการภาค

เหนือ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟล G4000

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue

 ตาราง 4.10  แสดงรายละเอียด Data Store : [2]  Budget03
Data Store Name : [2] Budget03

Description : รับขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ เพื่อ
บันทึกเก็บในฐานขอมูล

Inbound Data Flow : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณที่สงมาจากแผนกบัญชีฯ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟลงบประมาณ (Budget03)

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue
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  ตาราง 4.11  แสดงรายละเอียด Data Flow : G4000 Selected
Data Flow Name : G4000 Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลกลาง
From Source : Head Office

To Process : 1.0  Manage G4000 data
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  ตาราง 4.12  แสดงรายละเอียด Data Flow : Budget Selected
Data Flow Name : Budget Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.0  Manage Budget data
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT +  BALBD + BAL01 +

BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

  ตาราง 4.13  แสดงรายละเอียด Data Flow :  Requirement
Data Flow Name : Requirement

Description : เปนการเลือกเงื่อนไขจากหนาจอตัวเลือก(Sub Menu) และคลิกปุม
Submit

From Source : Executives
To Process : 3.0  Report System

Data Structure : PROV + BALMonth + BALPeriod + BGYEAR + GrpProv
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  ตาราง 4.14 แสดงรายละเอียด Data Flow : Report
Data Flow Name : Report

Description : เปนการรายงานขอมูลรูปแบบตาง ๆ ที่ผูบริหารเลือก ตามเงื่อนไขที่
ระบใุนหนาจอตัวเลือก

From Source : 3.0  Report System
To Process : Executives

Data Structure : Name_Prov + DetailProv + Name_Month + Name_Period +
Budget_Year + NewCE + CE_Type + BALValue_G4000 +
BALValue_Budget03

      Raw G4000        3       R4G0PXX.DBF
           data

           1         G 4000

G4000
                                                                                                                           Selected

Level-2  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.4 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลกลางไวที่เซิรฟเวอร

  ตาราง 4.15  แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name :  Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ
Input : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Output : ขอมูลไฟล  R4G0PXX.DBF (XX คือการระบุปงบประมาณ)

1.1
Receive

File

1.2
Select data
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   ตาราง 4.16 แสดงรายละเอียด Process : Select data
Process Name : Select data

Description : เปนการเลือกขอมูลที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลกลาง (R4G0PXX.DBF)

Output : ขอมูลโครงสรางใหมบนเซิรฟเวอร (G4000)

  ตาราง 4.17  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw G4000 data
Data Flow Name : Raw G4000 data

Description : รับขอมูลไฟลกลาง(General Ledger) จากสํานักงานใหญ
From Source : Head Office

To Process : 1.1  Receive File
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 + BAL02
+ BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 + BAL09
+ BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 + BAL15 + BAL16
+ LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY + HPROV + TO +
SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  
  ตาราง 4.18  แสดงรายละเอียด Data Store :[3] R4G0PXX.DBF

Data Store Name : [3] R4G0PXX.DBF
Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ มาเก็บไวที่แผนกวิเคราะหและ

ประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Outbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดรายไดและคาใชจาย
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU
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Raw Budget data                                                      4        Budget  File

                                                                                                          2        Budget 03

 Budget
 Selected

Level-2 DFD for Revenue and Operation Account System
        รูป 4.5 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลงบประมาณไปไวที่
เซิรฟเวอร

    ตาราง 4.19 แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name : Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
Input : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของทุกหนวยงานใน ฝปน.

Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่รับจากแผนกบัญชีฯ

  ตาราง 4.20  แสดงรายละเอียด Process : Select Data
Process Name : Select Data

Description : เปนการเลือกขอมูลสวนที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบน
เซิรฟเวอร

Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ
Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่ผานการคัดเลือกแลว

     ตาราง 4.21  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw Budget Data
Data Flow Name : Raw Budget Data

Description : ขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.1 Receive File
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT  + BALBD + BAL01 +

2.1
Receive

File

2.2
Select data
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BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 +
BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

    ตาราง 4.22  แสดงรายละเอียด Data Store : [4] Budget File
Data Store Name : [4] Budget File

Description : บันทึกไฟลขอมูลงบประมาณไวที่แผนกวิเคราะหและประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดของงบประมาณที่ถูกบันทึกและปรับปรุงแกไขของ

ทุกหนวยงานใน ฝปน.
Outbound Data Flow : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

Requirement

   1        G4000
             

     
      2     Budget03

    Report
                                                                                  1      G4000

Report
Level-2 DFD  for Revenue and Operation Account System

รูป 4.6 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการคนหาขอมูลและการรายงาน

3.1
Check

Requirement

3.4
Query

Comparesion

3.2
Query  Revenues

3.5
Generate

Report
3.3

Query  Expenses
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  ตาราง 4.23 แสดงรายละเอียด Process : Check Requirement
Process Name : Check Requirement

Description : การรับคําสั่งและตรวจสอบเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก ผานทางหนาจอตัว
เลือก

Input : การเลือกตัวเลือกผานทางหนาจอตัวเลือก (Sub Menu)
Output : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

  ตาราง 4.24 แสดงรายละเอียด Process : Query Revenues
Process Name : Query Revenues

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทรายได
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทรายไดที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.25 แสดงรายละเอียด Process : Query Expenses
Process Name : Query Expenses

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทคาใชจาย
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทคาใชจายที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.26 แสดงรายละเอียด Process : Query Comparesion
Process Name : Query Comparesion

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทเปรียบเทียบขอมูล
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลการเปรียบเทียบที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.27 แสดงรายละเอียด Process : Generate Report
Process Name : Generate Report

Description : การแสดงรายงานจากการคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือก
Input : ขอมูลที่สงมาเพื่อแสดงรายงาน

Output : รูปแบบที่สงไปเพื่อแสดงรายงานที่หนาจอ



บทท่ี 5
การออกแบบฐานขอมูล

5.1 โครงสรางตาราง
 เนื่องจากระบบเครือขายของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ มีการนําระบบจัดการฐานขอมูล

(Database Management System) ของไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 มาใชงาน มี
ลักษณะเปนระบบการจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (RDBMS)  ซ่ึงมีความสามารถในการรอง
รับผูใชงานที่เขามาใชงานฐานขอมูลไดหลาย ๆ คนในเวลาเดียวกัน  ดังนั้นผูเขียนจึงไดออกแบบ
ระบบฐานขอมูลเปนตาราง (Table) เพื่อใชเก็บขอมูล  ซ่ึงแตละตารางจะมีคียหลัก(Primary Key)
(ช่ือของฟลดที่ขีดเสนใต)  และมีรูปแบบตารางดังตอไปนี้

ตาราง 5.1 แสดงโครงสรางตารางขอมูลไฟลกลาง G4000
  ช่ือตาราง : G4000 ตารางสําหรับเก็บขอมูลไฟลกลางที่แสดงยอดเปนรายเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด
(byte)

คําอธิบาย ตัวอยาง

PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6270”
ACCT Text 7 รหัสของบัญชี “4018114”
ACTY Text 4 รหัสของกิจกรรม “2027”
CE Text 2 รหัสของประเภทคาใชจาย “14”
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ “2003”
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL01”
BALValue Double 20 จํานวนเงินรวมผานบัญชี

ในแตละเดือน
120125432.50

ตาราง 5.2  แสดงโครงสรางตารางขอมูลงบประมาณ
ช่ือตาราง : Budget03  ตารางสําหรับเก็บขอมูลงบประมาณที่ไดรับอนุมัติแสดงยอดเปนรายเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด
(byte)

คําอธิบาย ตัวอยาง

PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6640”
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ชื่อ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
ACCT Text 7 รหัสของบัญชี “4022800”
ACTY Text 4 รหัสของกิจกรรม “0503”
CE Text 2 รหัสของประเภทคาใชจาย “21”
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ “2002”
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL12”
BALValue Double 20 จํานวนเงินรวมผานบัญชี

ในแตละเดือน
1202489.75

ตาราง 5.3 แสดงโครงสรางตารางขอมูลช่ือหนวยงานทั่วไป
   ช่ือตาราง : Provider  ตารางสําหรับเก็บขอมูลช่ือหนวยงานทั้งหมด

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6308”
Initial Text 15 ช่ือยอของหนวยงาน “กชน-ส.”
Name Text 60 ช่ือเต็มของหนวยงาน “กองบัญชีและการเงิน”

ตาราง 5.4 แสดงโครงสรางตารางขอมูลช่ือหนวยงานระดับกอง
   ช่ือตาราง : GrpProv  ตารางสําหรับเก็บขอมูลช่ือหนวยงานระดับกอง

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
PROV Text 4 รหัสของหนวยงานระดับกอง “6308”
DetailProv Text 4 กลุมรหัสของหนวยงานระดับ

แผนกที่สังกัดในแตละกอง
“6309”, “6310”,
“6311”, “6312”

ตาราง 5.5  แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทคาใชจาย
   ช่ือตาราง : CE  ตารางสําหรับเก็บขอมูลประเภทของคาใชจาย

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
CE Text 2 รหัสประเภทคาใชจาย “81”
NewCE Text 2 กลุมรหัสประเภทคาใชจายตาม

CE ของงบประมาณ
“03”, “05”, “07”,
“08”, “12”, “20”

CE_Type Text 50 รายละเอียดประเภทคาใชจาย “คาน้ํามันยานพาหนะ”



37

ตาราง 5.6   แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดเดือน
   ช่ือตาราง : Month  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของแตละเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL01”
Initial Text 5 ช่ือยอของแตละเดือน “ต.ค.”
Name Text 20 ช่ือเต็มของแตละเดือน “ตุลาคม”
BALPeriod Text 3 รหัสของไตรมาส “P01”

ตาราง 5.7  แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดไตรมาส
   ช่ือตาราง : Period  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของแตละไตรมาส

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BALPeriod Text 3 รหัสของไตรมาส “P01”
Name Text 15 ช่ือเรียกไตรมาส “ไตรมาสที่ 1”
P_Month Text 15 รายละเอียดของเดือนในแตละ

ไตรมาส
“(ต.ค. – ธ.ค.)”

ตาราง 5.8  แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดปงบประมาณ
   ช่ือตาราง :Year  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของปงบประมาณ

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ (ค.ศ.) “2003”
Budget_Year Text 4 ปงบประมาณ (พ.ศ.) “2546”
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5.2  ความสัมพันธของขอมูลในระบบฐานขอมูล

M                           1                               M
  M

                                   1                                               1
                                              M                        M
                                   1                                               1
                                   1                                                1
                                   1                                                1
                                           M                               M

                                             M                              M
                                                                       M

1

รูป 5.1 แสดงความสัมพันธของขอมูลในระบบฐานขอมูล

Budget03
PROV
ACCT
CE
BGYEAR
BALMonth
BALValue

G4000
PROV
ACCT
CE
BGYEAR
BALMonth
BALValue

Provider
PROV
Initial
Name

CE
CE
NewCE
CE_Type

Year
BGYEAR
Budget_Year

Month
BALMonth
Initial
Name
BALPeriod

Period
BALPeriod
Name
P_Month

GrpProv
PROV
DetailProv



บทท่ี 6
การออกแบบจอภาพและการออกแบบรายงาน

   การออกแบบจอภาพและการออกแบบรายงาน เปนการออกแบบหนาจอเพื่อใหผูใช
งานใชติดตอกับโปรแกรม และแสดงผลลัพธจากการประมวลผลของเซิรฟเวอร ซ่ึงผูเขียนได
ออกแบบโดยคํานึงถึงความสะดวกตอการใชงาน ความชัดเจน รูปแบบไมซับซอน กระชับ และ
เนนความถูกตองของรายงาน

6.1 การออกแบบหนาจอหลัก (Main Menu)
       6.1.1  การออกแบบจอภาพหนาจอแรก

รูป 6.1  แสดงการออกแบบจอภาพหลัก (Main Menu)

คําอธิบายรูปที่ 6.1 แสดงการออกแบบจอภาพหลัก
ช่ือไฟล Index.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอที่ผูใชงานจะตองติดตอเปนลําดับแรก  เพื่อแสดงรายละเอียดตาง

ๆ ใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลไดตามความตองการ โดยแบงประเภท
ขอมูลออกเปน 4 กลุมหลัก คือ

1

2

3 4 5 6

7 8 9 10 11 12
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1. รายไดแตละประเภท
2. คาใชจายในการบริหาร
3. คาใชจายหลักในการดําเนินงาน (แบงตามกลุมงาน)
4. คาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบเทียบกับงบประมาณปรับลด

สวนประกอบ 1. รูปภาพ
2. หัวขอ “สารสนเทศทางบัญชี”
3. หัวขอรายการ “รายไดแตละประเภท”   โดยมีตัวเลือกคือ  1.ขอมูลราย

เดือน  2. ขอมูลรายไตรมาส  3. เปรียบเทียบรายได
4. หัวขอรายการ “คาใชจายแตละประเภท”   โดยมีตัวเลือกคือ  1. ระดับ

แผนก  2. ระดับกอง รายเดือน 3.ระดับกอง รายไตรมาส 4. เปรียบเทียบ
กองตามพื้นที่

5. หัวขอรายการ “คาใชจายในการดําเนินงาน”  โดยมีตัวเลือกคือ  1.ราย
เดือน    2. รายไตรมาส  3.รายป

6. หัวขอรายการ “คาใชจายควบคุมไดเทียบงบฯ” โดยมีตัวเลือกคือ  1.
ระดับแผนก  2. ระดับกอง รายเดือน  3. ระดับกอง รายไตรมาส  4.
เปรียบเทียบ 3 กองพื้นที่

7. แสดงวัตถุประสงคในการจัดทํางานคนควาอิสระ
8. แสดงวันที่ และเวลาปจจุบัน
9. แสดงสวนที่อธิบายชื่อยอของหนวยงาน และความหมายประเภทของ

คาใชจาย
10.  ติดตอ สอบถามหนวยงานที่รับผิดชอบในกรณีที่มีปญหา
11.  ขอเสนอแนะที่ตองการใหปรับปรุงแกไขโปรแกรม
12.  ประวัติผูจัดทํา

6.2 การออกแบบในสวนของแบบฟอรมเลือกขอมูล (Sub Menu)
     6.2.1 การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลรายได (รายเดือน, รายไตรมาส)
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รูป 6.2  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลรายได (รายเดือน,รายไตรมาส)

คําอธิบายรูปที่ 6.2   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลรายได (รายเดือน, รายไตรมาส)
ช่ือไฟล 01_Rev_MnuMonth.asp   (รายเดือน)

01_Rev_Mnu3Month.asp (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลรายได

ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ ในภาพรายเดือน และรายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงขอมูลรายไดของ ฝปน. รายเดือน”

สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “แสดงขอมูลรายไดของ ฝปน. รายไตร
มาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “ประจําเดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือน
ตุลาคม ถึงเดือนกันยายน หรือ รายการตัวเลือก “ประจําไตรมาส”
สําหรับขอมูลราย 3 เดือน ตั้งแตไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตร
มาสที่ 4  (ก.ค. – ก.ย.)

3. รายการตัวเลือกปงบประมาณ
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

1

                    2

                            3

4

5
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 6.2.2  การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบรายได

รูป 6.3  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลการเปรียบเทียบรายได

คําอธิบายรูปที่ 6.3   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบรายได
ช่ือไฟล 01_Rev_MnuCompare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการ

เปรียบเทียบรายไดระหวางปงบประมาณ  โดยเลือกการเปรียบเทียบเปน
รายเดือน และรายไตรมาส (3 เดือน)

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.”
2. รายการตัวเลือกแบบรายเดือน (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือน

กันยายน)
3. รายการตัวเลือกแบบรายไตรมาส (ตั้งแตไตรมาสที่1 ถึงไตรมาสที่4 )
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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  6.2.3  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงาน ระดับแผนก

รูป 6.4  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

คําอธิบายรูปที่ 6.4 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuSection.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ของหนวยงานในระดับแผนก โดยมีตัวเลือกคือ “หนวยงาน” “เดือน” และ
“ปงบประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงรายการคาใชจายของหนวยงานระดับ
แผนก”

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยเรียงลําดับตามรหัสของแผนกที่
สังกัดหนวยงานแตละกอง

3. รายการตัวเลือก “เดือน” (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือนกันยายน)
4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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  6.2.4  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงาน ระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.5 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน,รายไตรมาส)

คําอธิบายรูปที่ 6.5 แสดงจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuGroup.asp       (รายเดือน)

02_CeExp_Mnu3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ของหนวยงานในระดับกอง โดยแสดงขอมูลใหเลือกเปนรายเดือน หรือราย
ไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงรายการคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
(รายเดือน)” สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “แสดงรายการคาใชจายของ
หนวยงานระดับกอง (รายไตรมาส)” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยมีตัวเลือกหนวยงานระดับกอง 6
กองและสวนกลางฝาย

3. รายการตัวเลือก “เดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน หรือ “ประจําไตรมาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน ตั้งแต
ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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  6.2.5  การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.6 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.6 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับ
แผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuCompareSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายของหนวยงานในระดับแผนก ที่มีลักษณะงานเหมือนกันแต
มีที่ตั้งสํานักงานคนละพื้นที่  โดยมีตัวเลือกคือ  “เดือน” และ “ปงบ
ประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงการเปรียบเทียบคาใชจายของแผนก 3 พื้น
ที่”

2. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาสายสง โดยมีตัวเลือก
คือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

3. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาสถานีไฟฟา โดยมีตัว
เลือกคือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

4. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาระบบสื่อสาร โดยมีตัว
เลือกคือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

5. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกปฏิบัติการระบบ โดยมีตัวเลือกคือ
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“เดือน” และ “ปงบประมาณ”
6. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

  6.2.6  การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)

รูป 6.7  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)
คําอธิบายรูปที่ 6.7   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)
ช่ือไฟล 03_GpExp_MnuMonth.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ในการดําเนินงานของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ ในแตละเดือนตามความ
ตองการ

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงคาใชจายในการดําเนินงานของ ฝปน.
(รายเดือน)”

2. รายการตัวเลือก “เดือน” ในรอบปงบประมาณ ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน

3. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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6.2.7  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส) (รายป)

รูป 6.8 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส, รายป)
คําอธิบายรูปที่ 6.8 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส, รายป)
ช่ือไฟล 03_GpExp_Mnu3m.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ในการดําเนินงานของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  เปนรายไตรมาส และราย
ป

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงคาใชจายในการดําเนินงานของ ฝปน.”
2. หัวขอแสดงรายการ “รายไตรมาส”
3. รายการตัวเลือก “ประจําไตรมาส”  เปนการแสดงขอมูลราย 3 เดือน

ในรอบปงบประมาณตั้งแตไตรมาสที่1 (ต.ค.-ธ.ค.)  ถึง ไตรมาสที่4
(ก.ค.-ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. หัวขอแสดงรายการ “รายป”
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7. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
8. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

    6.2.8 การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณ
ปรับลด ของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.9 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับแผนก

คําอธิบายรูปที่ 6.9 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับ
แผนก
ช่ือไฟล 04_Bud_MnuSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดของหนวยงานใน
ระดับแผนก โดยมีตัวเลือกคือ “หนวยงาน” “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับแผนก”

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยเรียงลําดับตามรหัสของแผนกที่
สังกัดหนวยงานแตละกอง

3. รายการตัวเลือก “เดือน” (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือนกันยายน)
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4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

  6.2.9 การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.10 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับกอง
คําอธิบายรูปที่ 6.10 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับกอง
ช่ือไฟล 04_Bud_MnuGroup.asp       (รายเดือน)

04_Bud_Mnu3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดของหนวยงานใน
ระดับกอง  โดยแสดงขอมูลใหเลือกเปนรายเดือน หรือรายไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน)” สําหรับขอมูล
รายเดือน หรือ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับกอง (รายไตรมาส)” สําหรับขอ
มูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยมีตัวเลือกหนวยงานระดับกอง 6
กอง และสวนกลางฝาย

3. รายการตัวเลือก “เดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม

1

                   2
                   3
                   4

5

6



50

ถึง เดือนกันยายน หรือ “ประจําไตรมาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน
ตั้งแตไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

        6.2.10  การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวาง 3
กองพื้นที่

รูป 6.11  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของ  3 กองพื้นที่
คําอธิบายรูปที่ 6.11 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของ 3 กองพื้นที่
ช่ือไฟล 04_Bud_Mnu3Compare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของกองบํารุงรักษาสายสงทั้ง 3 สํานักงาน
คือพิษณุโลก นครสวรรค และลําปาง  โดยแสดงขอมูลเปนรายเดือน

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ของ 3
กองพื้นที่  (กสนX)”

2. รายการตัวเลือก “เดือน” ในรอบปงบประมาณ ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน

3. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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6.3 การออกแบบในสวนของแบบฟอรมรายงานผล (Report)
       6.3.1 การออกแบบจอภาพการรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.12 แสดงแบบฟอรมรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)
คําอธิบายรูปที่ 6.12  แสดงจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)
ช่ือไฟล 01_Rev_showMonth.asp     (รายเดือน)

01_Rev_show3month.asp    (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

รายไดของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายไดของ ฝปน.  ประจําเดือน….ปงบ

ประมาณ….” สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “รายไดของ ฝปน.
ประจําไตรมาสที่….ปงบประมาณ….” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. แสดงรายการ “(หนวย : บาท)”
3. แสดงรายการ “รายไดคาผานสาย” และจํานวนเงิน
4. แสดงรายการ “รายไดจากการใหบริการงานภายนอก” และจํานวน

เงิน
5. แสดงรายการ “รายไดจากการบริการทั่วไป” และจํานวนเงิน
6. แสดงรายการ “รายไดจากการบริหารงานกอสราง” และจํานวนเงิน
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7. แสดงรายการ “ดอกเบี้ยรับ” และจํานวนเงิน
8. แสดงรายการ “รวม” และยอดรวมจํานวนเงินของรายไดทั้งหมด
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
12. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

   6.3.2  การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.

รูป 6.13 แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.
คําอธิบายรูปที่ 6.13  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.

ช่ือไฟล 01_Rev_showCompare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบรายไดระหวางปงบประมาณ 2544, 2545 และ 2546
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบรายไดของฝปน. เดือน….”

2. แสดงรายการปงบประมาณ “2544” , “2545” และ “2546”
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3. แสดงรายการ “รายไดคาผานสาย” และจํานวนเงิน
4. แสดงรายการ “รายไดจากการใหบริการงานภายนอก” และจํานวน

เงิน
5. แสดงรายการ “รายไดจากการบริการทั่วไป” และจํานวนเงิน
6. แสดงรายการ “รายไดจากการบริหารงานกอสราง” และจํานวนเงิน
7. แสดงรายการ “ดอกเบี้ยรับ” และจํานวนเงิน
8. แสดงรายการ “รวม” และยอดรวมจํานวนเงินของรายไดทั้งหมด
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.3 การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.14 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.14  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_showSection.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

คาใชจายของหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
สวนประกอบ 1.  หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายของหนวยงานระดับแผนก   ช่ือหนวย

งาน…..              ประจําเดือน ……….ปงบประมาณ……”
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2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14, 16, 18, 19, 21, 23 และ 35

3. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  39, 50, 55, 81, 82 และ 84

6. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

7. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.4  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน,รายไตรมาส)

รูป 6.15 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)
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คําอธิบายรูปที่ 6.15 แสดงจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
ช่ือไฟล 02_CeExp_showGroup.asp        (รายเดือน)

02_CeExp_show3mGroup.asp   (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

คาใชจายของหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายของหนวยงานระดับกอง  ช่ือหนวย

งาน… ประจําเดือน ……….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย
เดือน หรือ  “คาใชจายของหนวยงานระดับกอง ช่ือหนวยงาน…….
ประจําไตรมาสที่… ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14, 16, 18, 19, 21, 23 และ 35

3. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  39, 50, 55, 81, 82 และ 84

6. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

7. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได
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  6.3.5 การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงาน
ระดับแผนก ที่มีลักษณะงานเหมือนกันแตมีที่ตั้งสํานักงานคนละพื้นที่ คือ พิษณุโลก
นครสวรรค ลําปาง และ เชียงใหม

รูป 6.16  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.16 แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_showCompare01.asp  (หสนX)

02_CeExp_showCompare02.asp  (หถนX)
02_CeExp_showCompare03.asp  (หรนX)
02_CeExp_showCompare04.asp   (หปนX)

วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล
การเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงานระดับแผนก ที่มีลักษณะ
งานเหมือนกัน ไดแก แผนกบํารุงรักษาสายสง, แผนกบํารุงรักษาสถานีไฟ-
ฟา, แผนกบํารุงรักษาสื่อสาร และแผนกปฏิบัติการระบบ

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “เปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของ
แผนก…..ใน 3 พื้นที่  ประจําเดือน……..ปงบประมาณ……”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 39, 50, 55, 81, 82 และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 1” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

1
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ประ-เภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
4. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 2” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประ-เภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
5. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 3/1” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประเภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
6. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 3/2” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประเภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.6  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.

รูป 6.17  แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
คําอธิบายรูปที่ 6.17  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
ช่ือไฟล 03_GpExp_showMonth.asp   (รายเดือน)

03_GpExp_show3m.asp        (รายไตรมาส)
03_GpExp_showYear.asp     (รายป)
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วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล
คาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  เปนรายเดือน, รายไตรมาส และ
รายป

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
ประจําเดือน..….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลรายเดือน  หรือ
“รายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  ประจําไตรมาส
ที่..….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน  หรือ “รายงาน
คาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  ประจําปงบประมาณ……”
สําหรับขอมูลรายป

2. หัวขอแสดงรายการ “ประเภทคาใชจาย” โดยจะแสดงคาใชจายหลัก
ตามกลุมงาน 6 ประเภทดังนี้

                2.1) คาใชจายในการสงกระแสไฟฟา
2.2) คาใชจายในการบํารุงรักษา
2.3) คาใชจายในการสื่อสาร
2.4) คาใชจายในการบริหาร
2.5) ตนทุนจากการใหบริการ
2.6) คาเสื่อมราคา

3. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” โดยจะแสดงยอดเงินตามรายการ
ประเภทคาใชจายตามหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “รวม”  เปนการแสดงยอดเงินรวมของคาใชจาย
หลักทั้ง 6 ประเภท

5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม
       อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

  6.3.7  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายเปรียบเทียบสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับแผนก
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รูป 6.18  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.18  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
ช่ือไฟล 04_Bud_showSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได กับงบประมาณปรับลด ของ
หนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน….ประจําเดือน…..ปงบประมาณ…..”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ประเภท” โดยจะแสดงประเภทคาใชจายตาม
CE ในหัวขอรายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายจริง” จะแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุม
ไดที่มีการใชจายจริงเปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “งบฯปรับลด” จะแสดงงบประมาณหลังการ
ปรับลดที่ไดรับอนุมัติ เปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม” เปนการรวมยอดเงินของรายการ “คาใช
จายจริง” และรายการ “งบฯปรับลด”

7. หัวขอแสดงการเปรียบเทียบยอดเงินรวมระหวาง “คาใชจายจริง” กับ

1
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“งบฯปรับลด”  โดยแสดงเปนอัตราสวนรอยละ (%)
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

  6.3.8  การออกแบบจอภาพรายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับกอง

รูป 6.19  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับกอง
คําอธิบายรูปที่ 6.19  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับกอง
ช่ือไฟล 04_Bud_showGroup.asp       (รายเดือน)

04_Bud_show3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได กับงบประมาณปรับลด ของ
หนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน….ประจําเดือน…..ปงบประมาณ…..”
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สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุม
ไดกับงบประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน…….ประจําไตรมาส
ที่………..ปงบประมาณ…..” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ประเภท” โดยจะแสดงประเภทคาใชจายตาม
CE ในหัวขอรายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายจริง” จะแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุม
ไดที่มีการใชจายจริงเปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “งบฯปรับลด” จะแสดงงบประมาณหลังการ
ปรับลดที่ไดรับอนุมัติ เปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม” เปนการรวมยอดเงินของรายการ “คาใช
จายจริง” และรายการ “งบฯปรับลด”

7. หัวขอแสดงการเปรียบเทียบยอดเงินรวมระหวาง “คาใชจายจริง” กับ
“งบฯปรับลด”  โดยแสดงเปนอัตราสวนรอยละ (%)

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

                      6.3.9  การออกแบบจอภาพรายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได ของ
หนวยงานระดับกอง 3 พื้นที่
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รูป 6.20  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระหวาง 3 กองพื้นที่
คําอธิบายรูปที่ 6.20  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระหวาง 3 กอง
พื้นที่
ช่ือไฟล 04_Bud_show3Compare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอ

มูลการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได ระหวางหนวยงานระดับ
กอง 3 พื้นที่คือที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค และลําปาง

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ของ
3 กองพื้นที่  ประจําเดือน……...ปงบประมาณ…….”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “กสน 1-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได
ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 1 (พิษณุโลก)ตาม CE ในหัวขอ
รายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “กสน 2-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได
ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 2  (นครสวรรค)  ตาม CE ในหัว
ขอรายการที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “กสน 3-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได
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ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 3  (ลําปาง)  ตาม CE ในหัวขอ
รายการที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม”  เปนการรวมยอดเงินของคาใชจายทุก
รายการในหัวขอที่ 3, 4 และ 5

7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไป

โปรแกรมอื่นและสามารถพิมพรายงานได

6.4  การออกแบบในสวนรายงานผลแบบแผนภูมิ (Graph)
   6.4.1 การออกแบบจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. แบบแผนภูมิ

รูป 6.21 แสดงแบบฟอรมรายงานรายไดแบบแผนภูมิชนิดแทง
คําอธิบายรูปที่ 6.21 แสดงจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. แบบแผนภูมิชนิดแทง
ช่ือไฟล 01_Rev_showMonth_Graph.asp      (รายเดือน)

01_Rev_show3m_Graph.asp            (รายไตรมาส)

2

1

3 4
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วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานรายไดของ ฝปน. ตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก
โดยจะแสดงขอมูลแบบแผนภูมิชนิดแทงแนวตั้ง

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แผนภูมิแสดงรายไดของ ฝปน. (รายเดือน)”
สําหรับรายการตัวเลือกรายเดือน หรือ “แผนภูมิแสดงรายไดของ
ฝปน. (รายไตรมาส)” สําหรับรายการตัวเลือกราย 3 เดือน

2. สวนแสดงภาพของแผนภูมิชนิดแทงแนวตั้ง
3. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
4. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

   6.4.2  การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด แบบแผนภูมิ

รูป 6.22 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายเปรียบเทียบงบปรับลด  แบบแผนภูมิชนิดแทง
คําอธิบายรูปที่ 6.22  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายควบคุมไดเปรียบเทียบงบปรับลด แบบแผน
ภูมิ
ช่ือไฟล 04_Bud_showSec_Graph.asp          (หนวยงานระดับแผนก)

04_Bud_showGroup_Graph.asp      (หนวยงานระดับกอง)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ

ประมาณปรับลด ตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยแสดงขอมูลแบบแผน
ภูมิชนิดแทงแนวนอน ซ่ึงแสดงผลเปนคาเปอรเซ็นต โดยใชงบประมาณ
ปรับลดเปนฐาน

2

1

3 4
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สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แผนภูมิแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบ
เทียบกับงบประมาณปรับลด”

2. สวนแสดงภาพของแผนภูมิชนิดแทงแนวนอน
3. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
4. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก



บทท่ี 7
การประเมินผลและบทสรุป

7.1 การประเมินผล
  หลังจากที่ไดทําการติดตั้งระบบและไดแจงใหผูบริหาร หัวหนาหนวยงาน และผูเกี่ยว

ของ ทดลองใชงานโปรแกรมสารสนเทศทางบัญชีแลว  ผูเขียนไดแจกแบบสอบถามใหผูบริหาร
จํานวน 10 ชุด หัวหนาหนวยงานจํานวน 20 ชุด เพื่อประเมินผลการทดลองใชงาน และเสนอ
แนะขอคิดเห็นเพื่อปรับปรุงระบบใหดีขึ้น ซ่ึงผลการจากการตอบแบบสอบถามจํานวน 23 ราย
สรุปคะแนนเฉลี่ยในแตละหัวขอมีดังนี้

ตาราง 7.1 แสดงการใหคะแนนจากแบบสอบถามผูใชงาน
หัวขอที่ใหคะแนน คะแนนเฉลี่ย

1. หนาจอใชงาน เขาใจงายและไมซํ้าซอน 4.65
2. ขนาดและความชัดเจนของตัวหนังสือและสีพื้นหลัง 4.00
3. การนําเสนอในรูปแบบตาราง และแผนภูมิ 3.78
4. ความสะดวกตอการใชงาน 4.65
5. ความรวดเร็วในการติดตอกับโปรแกรม 3.43
6. ระยะเวลาในการเรียกขอมูลมาแสดงที่หนาจอ 3.43
7. ความถูกตองของขอมูล 4.04
8. ขอมูลตรงกับความตองการของผูใชงาน 4.48
9. ขอมูลสามารถนําไปใชประกอบในการตัดสินใจ 4.30
10. ตองการใชโปรแกรมในครั้งตอไป 3.96
11. โปรแกรมใหขอมูลที่เปนประโยชนตอหนวยงาน 4.39

รวมคะแนนเฉลี่ย 4.10

  เกณฑการใหคะแนน ผูเขียนไดกําหนดใหระดับความพึงพอใจสูงสุด เทากับ 5 คะแนน
ระดับความพอใจต่ําสุด เทากับ 1 คะแนน  ผลคะแนนรวมเฉลี่ยเทากับ 4.10   ดังนั้นผลจากการ
ประเมิน ระดับความพึงพอใจของผูใชงานโดยเฉลี่ยอยูที่เกณฑพอใจมาก ถึง พอใจมากที่สุด  ซ่ึง
เปนไปตามวัตถุประสงคที่ผูเขียนตั้งเปาหมายไว



67

7.2 สรุปผลการศึกษา
  การคนควาแบบอิสระเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและ

คาใชจายในการดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย  ไดพัฒนาระบบใหสามารถสนับสนุน การนําเสนอรายงานไดสะดวก รวดเร็ว ถูก
ตอง ทันเวลา และเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร

  ผูเขียนไดทําการศึกษาคนควาการพัฒนาระบบ โดยเริ่มจากการศึกษาความรูเกี่ยวกับ
ระบบการจัดการฐานขอมูล โครงสรางของขอมูล การเชื่อมโยงการใชงานฐานขอมูล และไดทํา
การออกแบบฐานขอมูล  ออกแบบระบบ ออกแบบหนาจอ และออกแบบโครงสรางโดยรวมของ
โปรแกรม

   เมื่อการออกแบบแลวเสร็จ จึงไดเร่ิมติดตั้งโปรแกรมและพัฒนาระบบ โดยใชระบบ
ปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวส 98 และติดตั้งโปรแกรมเพอรซันเนล เว็บ เซิรฟเวอร (PWS)
เพื่อจําลองสภาพแวดลอมสําหรับการสรางเว็บไซต  จากนั้นไดติดตั้งโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีม
วีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  ตอจากนั้นทําการสรางฐานขอมูลในโปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล
เซิรฟเวอร 2000 บนฐานขอมูลเซิรฟเวอรของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  โดยเชื่อมตอฐานขอมูล
เขากับโอดีบีซี (ODBC)  สวนการสรางแอพพลิเคชัน  ผูเขียนไดใชเทคโนโลยี ASP (Active
Server Pages)  ซ่ึงเปนเทคโนโลยีที่ทางบริษัทไมโครซอฟตคิดคนขึ้น เพื่อทําใหเว็บเพจสามารถ
จัดเก็บสวนของโปรแกรมสคริปต ทั้งที่เปนโปรแกรมไคลเอ็น-ไซด สคริปต และเซิรฟเวอร-
ไซด สคริปต ซ่ึงจะทําใหเพจที่ใชเทคโนโลยี ASP มีการทํางานในแบบไดนามิค (Dynamic)
โดยใช ASP รวมกับโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร 4  วิชวล เบสิค สคริปต และจาวา
สคริปต

  เมื่อพัฒนาโปรแกรมเสร็จ ผูเขียนไดขอใหผูบริหารและหัวหนาหนวยงานไดทดลองใช
งานโปรแกรม โดยใชผานระบบเครือขายอินทราเน็ตจริง  และใหผูใชงานกรอกแบบสอบถาม
เพื่อประเมินผลการทํางานของโปรแกรม จากการทดลองใชงาน พบวาระบบสารสนเทศทาง
บัญชี สามารถทํางานไดถูกตอง มีประสิทธิภาพ และการรายงานผลอยูในเกณฑที่นาพอใจ

7.3 ปญหาและอุปสรรค
  จากการคนควาแบบอิสระครั้งนี้  ผูเขียนพบปญหาดังนี้

1) ดานซอฟตแวรที่ติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน เชน ระบบ
ปฏิบัติการวินโดวส 98  ระบบปฏิบัติการวินโดวส 2000  โปรแกรมอิน-
เทอรเน็ต เอ็กซพลอเรอ เปนตน ทําใหการแสดงผลหนาจอแตกตางกันไป
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2) ขอจํากัดในการเรียนรูการใชงานโปรแกรมตาง ๆ ที่นํามาพัฒนาระบบ
เพราะผูเขียนไมคอยมีความชํานาญ และเริ่มศึกษาในบางโปรแกรม ทําให
ใชเวลาในสวนนี้คอนขางมาก

7.4 ขอเสนอแนะ
  ในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีคร้ังนี้  ระบบที่ไดยังไมคอยสมบูรณ  ควรได

รับการพัฒนาตอไป  ผูเขียนมีขอเสนอแนะดังนี้
1. เนื่องจากฐานขอมูลไฟลกลาง (G4000) สามารถนําไปออกแบบสรางรายงานทาง

ดานบัญชีประเภทอื่น  เชน การทํางบการเงิน  การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน
การวิเคราะหแนวโนม เปนตน เพื่อที่จะใหเปนระบบสารสนเทศทางบัญชีที่
สมบูรณตอไป

2. การสํารองไฟลขอมูลในฐานขอมูล เนื่องจากการออกแบบฐานขอมูล ไดกําหนด
ใหหนวยงานที่ดูแลระบบ บันทึกขอมูลไวในฐานขอมูลไมเกิน 3 ปงบประมาณ
นับจากปที่ผานมาจนถึงปปจจุบัน เพื่อสํารองขอมูลสวนที่เกินไวใชอางอิง  ซ่ึงผู
เขียนมีความเห็นวา ไมมีความจําเปนในการสํารองขอมูล เพราะจะทําใหเปลือง
เนื้อที่ของฐานขอมูลในการจัดเก็บ  แตควรจะบันทึกขอมูลไวเพิ่มเปน 5 ปงบ
ประมาณแทนการสํารองขอมูล
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ภาคผนวก ก

คูมือการใชงานระบบ

  ในการเริ่มตนของการใชงานระบบ  ผูบริหารและผูใชงานที่ตองการเรียกดูขอมูลจาก
ระบบสามารถเขาไปที่ โฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ แอดเดรส  http://nrod.egat.or.th  ดัง
รูป ก.1

รูป ก.1 แสดงหนาจอโฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ
  เมื่อเขาหนาจอหลักของฝายปฏับัติการภาคเหนือ ใหเลือกแถบคําสั่ง “งานบริหาร”

เลือก “งานบัญชีและการเงิน”  “สารสนเทศทางบัญชี” ตามลําดับ ดังรูป ก.2

รูป ก.2  แสดงตําแหนงคําสั่งที่จะเขาสูโปรแกรมสารสนเทศทางบัญชี

ตําแหนงคําส่ัง
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   เมื่อผูใชงานคลิ๊กเลือกแถบคําสั่ง “สารสนเทศทางบัญชี”  จะเขาสูหนาจอหลักของ
โปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี  ดังรูป ก.3

รูป ก.3 แสดงหนาจอแรกของโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี (Main Menu)

ในสวนของหนาจอแรกจะเปนเมนูหลัก(Main Menu)ของระบบ ซ่ึงจะมีรายการใหเลือก
ดังนี้

1) รายไดแตละประเภท  จะมีตัวเลือกยอยอีก 3 รายการคือ
1.1 ขอมูลรายเดือน
1.2 ขอมูลรายไตรมาส
1.3 การเปรียบเทียบรายได

2) คาใชจายแตละประเภท จะมีตัวเลือกยอยอีก 4 รายการคือ
2.1 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
2.2 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน
2.3 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับกอง เปนรายไตรมาส
2.4การเปรียบเทียบคาใชจายสวนควบคุมไดของหนวยงานระดับแผนก 

ตางพื้นที่คือ ที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค, ลําปาง และเชียงใหม
3)  คาใชจายในการดําเนินงาน จะแสดงในภาพรวมของ ฝปน. มีตัวเลือกยอย 3

รายการคือ
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3.1 ขอมูลรายเดือน
3.2 ขอมูลรายไตรมาส
3.3 ขอมูลรายป

4)   คาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด  จะมีตัวเลือก
ยอยอีก 4 รายการคือ

4.1 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
4.2 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน
4.3 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับกอง เปนรายไตรมาส
4.4 การเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงานกองบํารุงรักษา

ระบบสงระหวาง 3 ฐานปฏิบัติการคือ ที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค
และลําปาง

  ในการเลือกตัวเลือกยอยแตละรายการ จะมีแสดงหนาจอ 2  ขั้นตอนคือ หนาจอตัว
เลือกยอย (Sub Menu) และหนาจอแสดงรายงานโดยมีลักษณะดังนี้

   ในสวนของหนาจอตัวเลือกยอย เชนถาผูใชงานเลือกรายการในหัวขอ “รายไดแตละ
ประเภท” โดยตองการเลือกดูขอมูลรายเดือน  ใหเล่ือนไปที่ชอง “ขอมูลรายเดือน”  และคลิ๊ก
จะปรากฎหนาจอตัวเลือกยอยดังรูป ก.4

รูป ก.4  แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายเดือน
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รูป ก.5  แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายไตรมาส

รูป ก.6 แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายไตรมาส และรายป

  ในกรณีที่ตองการดูการเปรียบเทียบขอมูลระหวางหนวยงานที่มีลักษณะงานเหมือนกัน
แตมีฐานปฏิบัติงานตางพื้นที่ ใหเลือกที่หนาจอ รูป ก.6  โดยมีหนวยงานใหเลือกคือ  หสนX,
หถนX,  หรนX และ หปนX    เลือกเดือน และปงบประมาณที่ตองการ แลวคล๊ิกที่ปุม Submit
โปรแกรมจะเรียกหนาจอแสดงผลรายงานตามที่เลือก



75

รูป ก.7 แสดงหนาจอตัวเลือกยอยเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานที่มีลักษณะงานเหมือนกัน

 ถาตองการดูขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับ งบประมาณปรับลด
สามารถดูไดจากหนาจอรูปที่  ก.8 ซ่ึงเปนการแสดงการเปรียบเทียบของหนวยงานระดับแผนก
แบบมีตัวเลือกเปนรายเดือน และ รูปที่ ก.9 เปนการแสดงการเปรียบเทียบของหนวยงานระดับ
กอง ซ่ึงมีตัวเลือกแบบรายเดือน และรายไตรมาส

รูป ก.8 แสดงหนาจอการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดระดับแผนก
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รูป ก.9 แสดงหนาจอการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดระดับกอง

รูป ก.10 แสดงหนาจอรายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวางแผนก 3 พื้นที่



77

รูป ก.11 แสดงหนาจอรายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวางกอง 3 พื้นที่

  ในสวนของหนาจอแสดงรายงาน จะแสดงผลลัพธ 2 รูปแบบ คือ แบบตาราง และแบบ
แผนภูมิชนิดแทง จะมีรูปแบบดังนี้

   1. การแสดงรายงานแบบตาราง  หนาจอจะประกอบดวย ช่ือหนวยงาน เปนขอ
มูลประจําเดือน หรือเปนรายไตรมาส  และปงบประมาณ ซ่ึงขอความดังกลาวจะระบุตามขอมูล
ที่เลือก สวนจํานวนเงินแตละรายการ จะแสดงผลในแตละชองของตาราง มีหนวยเปนบาท

รูป ก.12  แสดงหนาจอการรายงานในรูปแบบตาราง
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2.  การแสดงรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง โดยมี 2 แบบคือ แนวตั้ง และแนว
นอน ตามรูป ก.13 และ ก.14

รูป ก.13 แสดงหนาจอการรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง แนวตั้ง

รูป ก.14 แสดงหนาจอการรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง แนวนอน
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       การตรวจเช็คขอมูลของโปรแกรม ในกรณีที่ขอมูลยังไมไดรับการปรับปรุงในฐาน
ขอมูลบนเซิรฟเวอร  และผูใชงานตองการเรียกดูขอมูล  โปรแกรมก็จะแสดงหนาจอแจงให
ทราบดังนี้

รูป ก.15 แสดงหนาจอเตือนใหทราบในกรณีที่ขอมูลยังไมไดรับการปรับปรุง



ภาคผนวก  ข

คูมือการโอนไฟลขอมูล

  ในทุกวันที่ 10 ของแตละเดือน จะตองปรับปรุงฐานขอมูลบนเซิรฟเวอรของฝายปฏิบัติ-
การภาคเหนือ โดยใชโปรแกรมวิชวล เบสิค 6.0  เปนเครื่องมือในการโอนขอมูลไฟลกลาง(G4000)   
ตามขั้นตอนดังตอไปนี้

1. นําไฟลกลาง (G4000) ไปบันทึกไวที่แฟมขอมูลช่ือ Data  และไฟลช่ือ R4g0p02
2. ดับเบิลคลิกที่ไอคอน  “โอนไฟลG4000” ที่หนาจอ จะปรากฏกลองขอความใหใสช่ือ

และรหัสผาน ตามรูปขางลางนี้

รูป ข.1 แสดงหนาจอที่มีรูปไอคอน “โอนไฟลG4000”

รูป ข.2  แสดงกลองขอความที่ใหกรอกชื่อและรหัสผาน
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3. เมื่อกรอกรหัสผานถูกตอง จะปรากฏกลองขอความเมนูหลักใหเลือกทํารายการ ตาม
รูป ข.3

รูป ข.3 แสดงกลองขอความรายการใหเลือก

4.   กรณีตองการเลือกโอนขอมูลไฟลกลาง ใหคลิกที่ปุม “โอนยายขอมูล” จะปรากฏ
กลองขอความตามรูป ข.4

รูป ข.4 แสดงกลองขอความใหโอนไฟลขอมูล G4000
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5.  ใหดับเบิลคลิกที่ไฟลช่ือ R4g0p02  และคลิกปุม “โอนไฟลG4000”  โปรแกรมจะทํา
การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงาน โอนไปบันทึกในฐานขอมูลไมโครซอฟต เอสคิว
แอล เซิรฟเวอร 2000

รูป ข.5 แสดงกลองขอความที่แจงการโอนไฟลเสร็จสมบูรณ
6. ใหคลิกปุม “กลับ Main Menu”  เพื่อออกจากโปรแกรมโอนไฟลG4000
7.  ถาตองการเลือกรายการสํารองขอมูล ใหคลิกปุม “จัดการขอมูล”  ของหนาจอเมนู

หลัก จะปรากฏกลองขอความใหเลือกปงบประมาณที่ตองการสํารองขอมูล

รูป ข.6 แสดงกลองขอความตัวเลือกในการสํารองขอมูล
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8. เมื่อเลือกปงบประมาณที่ตองการสํารองขอมูล ใหคลิกปุม “ตกลง”  โปรแกรมจะทํา
การสํารองขอมูล โดยจะเก็บขอมูลไวในแฟมขอมูล data และใหช่ือไฟลเปน ‘H’
ตามดวยปงบ  ประมาณที่เลือกสํารองขอมูล

9. ใหคลิกปุม “กลับ Main Menu”  เพื่อออกจากโปรแกรมสํารองขอมูล เพื่อกลับไปสู
หนาจอเมนูหลัก

10. กรณีที่ตองการจบการทํางาน ใหคลิกปุม “ออกจากโปรแกรม”



ภาคผนวก  ค
คูมือการติดตั้งโปรแกรมและพัฒนาระบบ

  ในการพัฒนาระบบงานโดยใชโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  จะ
ตองทําการเชื่อมโยงโปรแกรม ที่ใชในการออกแบบหนาจอของระบบสารสนเทศทางบัญชี จาก
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล กับแฟมฐานขอมูลไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 โดย
สรางแฟมขอมูลไวที่ไดรฟ D   ตั้งชื่อแฟมคือ Analysis_Local  เพื่อใชในการบันทึกไฟลนาม
สกุล ASP  และทําขั้นตอนตอไปนี้

1. กําหนดพื้นท่ีการทํางาน (Define Site)
    การเริ่มตนทํางานครั้งแรก จะตองมีการกําหนดพื้นที่ในการติดตอกับฐานขอมูลของ

เซิรฟเวอร ใหเปดโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4 โดยคลิกที่เมนู Start (มุมลาง
ดานซายมือของหนาจอ) คลิกที่ Programs  และดับเบิลคลิกที่  Macromedia Dreamweaver
UltraDev 4  จะปรากฎหนาจอตามรูป ค.1

รูป ค.1 แสดงหนาจอเริ่มตนการทํางานของโปรแกรม
   ที่แถบเมนูดานบน ใหคลิกที่เมนู Site  จะมีแถบเมนูแสดงรายการใหเลือก  ดับเบิล

คลิกที่เมนู New  จะปรากฎหนาจอ ตามรูป ค.2
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รูป ค.2  แสดงกลองขอความใหกําหนดพื้นที่การใชงานใหม
  ในสวนที่ 1 ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนูโลคอล อินโฟ (Local Info)  เปนการกําหนด

ช่ือพื้นที่ในการทํางานออกแบบหนาจอ และชื่อแฟมขอมูลที่จะตองบันทึกเก็บไฟลนามสกุล asp
ซ่ึงชื่อแฟมที่กําหนดจะตองตรงกับชื่อแฟมที่สรางไวในไดรฟ D  ตามรูป ค.2

  ในสวนที่ 2 ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนูรีโมท อินโฟ (Remote Info)  เปนการกําหนด
วิธีการติดตอกับเซิรฟเวอรโดยใชวิธีไฟล ทรานสเฟอร โปรโตคอล (FTP) และกําหนดชื่อแฟม
ขอมูลที่จะตองรับไฟลจากการอัปโหลด (Upload) ของโลคอล อินโฟ  โดยกําหนดตามรูป ค.3

รูป ค.3 แสดงกลองขอความใหกําหนดการติดตอพื้นที่ใชงานบนเซิรฟเวอร
   ในสวนที่ 3  ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนู แอพพลิเคชั่น เซิรฟเวอร (Application

Server)  เปนการเลือกภาษาที่จะใชในการติดตอระหวางการทํางาน โดยกําหนดตามรูป ค.4
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รูป ค.4 แสดงกลองขอความใหกําหนดเลือกภาษาที่จะใชงาน
   เมื่อกําหนดทั้ง 3 สวน ใหคลิกปุม OK เพื่อยืนยันการกําหนดพื้นที่ใชงาน  และพรอมที่

จะสรางไฟลการออกแบบหนาจอของระบบสารสนเทศทางบัญชี

2. การใชงานโปรแกรมออกแบบหนาจอ
การใชโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4 ออกแบบหนาจอเพื่อ

แสดงเมนูตัวเลือก และรายงานผล  ใหเขียนตามลําดับดังนี้
2.1 สรางหนาจอเมนูหลัก (Main Menu)  และใหบันทึกโปรแกรมไวในชื่อไฟล

index.asp  ของแฟมขอมูล Analysis_Local  ในไดรฟ D
2.2 สรางหนาจอเมนูตัวเลือก (Sub Menu) แตละหัวขอ เรียงตามรายการตัวเลือก

ของหนาจอเมนูหลัก ตามลําดับดังนี้
-01_Rev_MnuMonth.asp คือ รายไดแตละประเภท
-02_CeExp_MnuSection.asp คือ คาใชจายในการบริหาร
-03_GpExp_MnuMonth.asp คือ คาใชจายในการดําเนินงาน
-04_Bud_MnuSec.asp คือ คาใชจายควบคุมไดเทียบกับงบประมาณ

2.3 สรางหนาจอแสดงรายงานผล(Report) แตละหัวขอ  เรียงตามรายการตัวเลือก
(Sub Menu)  และบันทึกไฟลเปนนามสกุล asp ไวในแฟม Analysis_Local

2.4 สรางหนาจอแสดงแผนภูมิรายงานผลชนิดแทง
2.5 สรางหนาจอแสดงการเตือนผูใชโปรแกรม ในกรณีที่ขอมูลยังไมไดปรับปรุง
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     หลังจากไดออกแบบสรางหนาจอเสร็จแลว  ใหบันทึกเปนชื่อไฟลตามหัวขอการ
ออกแบบ นามสกุล asp  ไวในแฟม Analysis_Local  ที่ไดรฟ D  ตามรูป ค.5

รูป ค.5 แสดงกลองขอความในการบันทึกไฟลการออกแบบหนาจอ

     3.  การอัปโหลดไฟล
    การอัปโหลดไฟลจากเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) ของหนวยงาน ขึ้นไปไว

บนแฟมของฐานขอมูลเซิรฟเวอร   เมื่อผูออกแบบตองการโอนไฟลการออกแบบหนาจอขึ้นไป
ไวบนแฟมของฐานขอมูลเซิรฟเวอร ใหคลิกที่รูปลูกศรขึ้นลง บนแถบเมนู ตามรูป ค. 6

รูป ค.6 แสดงหนาจอการอัปโหลดไฟล
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     เมื่อคลิกที่รูปลูกศรขึ้นลง  จะมีกลองเมนูใหเลือก  ใหคลิกที่ปุม PUT  เพื่อยืนยันการ
สงหนาจอที่ออกแบบแลว ไปไวบนเซิรฟเวอร   เมื่อโปรแกรมดําเนินการโอนไฟลเสร็จแลว จะ
มีกลองขอมูลใหยืนยันการเปลี่ยนแปลงการทํางานอีกครั้ง  ตามรูป ค.7

รูป ค.7 แสดงกลองขอความยืนยันการบันทึกไฟลกอนอัปโหลดไปไวบนเซิรฟเวอร

  เมื่อคลิกปุม Yes  จะเปนการยืนยันตอบตกลง การเปลี่ยนแปลงแกไขขอมูล  โปรแกรม
จะทําการอัปโหลดไฟล ขึ้นไปไวที่แฟม Analysis บนฐานขอมูลเซิรฟเวอร  และกลับไปหนาจอ
ตามรูป ค. 8

รูป ค.8 แสดงหนาจอรายละเอียดไฟลในรีโมท ไซด กับโลคอล ไซด
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แบบสอบถาม
การใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี ผานเครือขายอินทราเน็ต

ฝายปฎิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

คําช้ีแจง
1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค  เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูบริหาร/หัวหนาหนวยงาน ในการ

ใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี ของฝายปฎิบัติการภาคเหนือ  เพื่อเปนขอมูลพ้ืน
ฐานในการปรับปรุง และพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป

2. แบบสอบถามที่ทานตอบนี้  จะใชเปนขอมูลประกอบการคนควาอิสระ (Independent  Study)
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม

หนวยงานที่ทานสังกัด   กอง……………………………………….

ตอนที่ 1   โปรดกรอกแบบสอบถาม โดยใสเครื่องหมาย      ในชองที่ตรงกับความพึงพอใจของทาน
ระดับความพึงพอใจ

ประเด็นคําถาม มาก
[ 5 ]

คอนขาง
มาก [ 4 ]

ปานกลาง
[3]

คอนขาง
นอย[2]

นอย
[1]

1. รูปแบบการโตตอบกับผูใชงาน
1.1 หนาจอใชงานของโปรแกรมเขาใจงายและไม

ซ้ําซอน
1.2 ขนาดและความชัดเจนของตัวหนังสือ และสี

พ้ืนหลัง
1.3 การนําเสนอในรูปแบบตาราง และแผนภูมิ

2. ลักษณะการใชงาน
2.1 ความสะดวกตอการใชงานของผูใช
2.2 ความรวดเร็วในการติดตอกับโปรแกรม
2.3 ระยะเวลาที่ใชในการเรียกขอมูลมาแสดงที่หนา

จอ
3. สารสนเทศที่ไดรับ

3.1 สารสนเทศทางบัญชีมีขอมูลตรงกับความ
ตองการของทานหรือไม

3.2 ความถูกตองในการประมวลผลของการใชงาน
แตละครั้ง
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ระดับความพึงพอใจ
ประเด็นคําถาม มาก

[ 5 ]
คอนขาง
มาก [ 4 ]

ปานกลาง
[3]

คอนขาง
นอย[2]

นอย
[1]

4. ความคิดเห็น เกี่ยวกับการใชงาน
4.1 สามารถใชเปนแหลงใหขอมูล เพื่อใชประกอบ

การตัดสินใจ ในการบริหารดานการเงิน, งบ
ประมาณ

4.2 ทานจะใชโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี
ในการคนหาขอมูลทางบัญชีในครั้งตอไป

4.3 โปรแกรมระบบสารสนเทศนี้  ใหขอมูลที่เปน
ประโยชนตอหนวยงานของทาน

ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะ และแนวทางที่ทานตองการใหปรับปรุง  แกไขโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณทุกทาน  ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
กรุณาสงแบบสอบถามคืนที่ แผนกวิเคราะหและประเมินผล  กองบัญชีและการเงิน
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ประวัติผูเขียน

ช่ือ – สกุล นายประพันธ  อมรวิวัฒนพงศ

วัน เดือน ป เกิด 5  เมษายน 2505

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ปการศึกษา  2526

ประสบการณ - หัวหนาแผนกบัญชีและงบประมาณ กองบัญชีและการเงิน

ตําแหนงงานปจจุบัน - หัวหนาแผนกวิเคราะหและประเมินผล กองบัญชีและการเงิน
ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
จังหวัดพิษณุโลก




