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  การศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายใน
การดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
(กฟผ.) มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี ในการนําเสนอสารสนเทศเกี่ยวกับ
รายไดและคาใชจายในการดําเนินงานไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา สามารถนําไปใชประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหารได ในเวลาที่เหมาะสม และทันตอเหตุการณ

  การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีดังกลาว ใชเทคโนโลยี ASP (Active Server
Page)โดยการนําเสนอผานทางเว็บเพจที่ใชงานในระบบเครือขายอินทราเน็ตของกฟผ. เครื่องมือ
ที่ใชในการพัฒนาคือไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0 และโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟ-
เวอร อัลตราเดฟ เชื่อมตอกับฐานขอมูลเชิงสัมพันธไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

   ผลจากการคนควาอิสระครั้งนี้ ไดนําไปใชงานจริงในระบบเครือขายอินทราเน็ตของ
กฟผ. พบวา ระบบสารสนเทศทางบัญชีสามารถผลิตสารสนเทศเพื่อผูบริหารไดอยางถูกตอง
รวดเร็ว โดยใชงานผานเว็บเพจ ไดทุกเวลา ทุกสถานที่ที่ติดตอโฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาค
เหนือได  และผลการทํางานของระบบอยูในเกณฑที่นาพอใจ
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ABSTRACT

A development of revenue and operation accounting system for  the  Northern region
operation division, Electricity Generating Authority of Thailand (EGAT)  aims to develop an
information  systems for the executives  to support  their decision timely.

The program is developed using Active Server Page (ASP) technology through a web
page within the EGAT intranet.  This study used Microsoft Visual Basic version 6.0,
Macromedia dreamweaver ultraDev program and Microsoft SQL server 2000 as data storage.

  The system evaluation results obtained from questionairs show that the  system can
be used effectively, accurately and rapidly to present an information to the executives.  This
information can be accessed from the Northern region operation division’s homepage  any
time and  any place within EGAT offices.  The study results indicated satisfactory.
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บทท่ี 1
บทนํา

1.1 หลักการและเหตุผล
                 ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ(ฝปน.)  เปนหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจของ สายงานธุรกิจ
ระบบสง การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.)  สังกัดกระทรวงพลังงาน มีสถานที่ตั้งอยูที่
170 ถนนสิงหวัฒน  ตําบลมะตูม  อําเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก  มีพื้นที่รับผิดชอบสถานี
ไฟฟาแรงสูงในเขตภาคเหนือจํานวน  17  จังหวัด ไดแก  กําแพงเพชร  เชียงใหม  เชียงราย
ชัยนาท  ตาก  นครสวรรค  นาน  พิจิตร  เพชรบูรณ  พิษณุโลก  พะเยา  แพร  แมฮองสอน
ลําปาง  ลําพูน สุโขทัยและอุตรดิตถ    โดยมีหนาที่ความรับผิดชอบดังนี้

1. ควบคุมการรับและสงพลังงานไฟฟา จากแหลงผลิตไปยังผูใชไฟฟาให
สอดคลองกับแผนการจายไฟของ  กฟผ.

2. บํารุงรักษาสายสง อุปกรณสถานีไฟฟาแรงสูง อุปกรณระบบสื่อสาร
3. บริหารงานงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ และงานสนับสนุนตาง ๆ ให

บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ
4. นําระบบการบริหารงานความปลอดภัยสมัยใหมเขาใชงาน เพื่อควบคุม

ความสูญเสีย ตามงานเสี่ยงของ  ฝปน.
               ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ มีบุคลากรทั้งสิ้น จํานวน 736 คน (ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม
2546)  โดยแบงสวนงานออกเปน 6 กอง 31 แผนก     และหนวยงานขึ้นตรงสังกัดสวนกลางฝาย
3  หนวยงาน  ไดแก

1. กองควบคุมระบบและปฏิบัติการจายไฟ
2. กองบํารุงรักษาสายสง 1 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดพิษณุโลก)
3. กองบํารุงรักษาสายสง 2 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดนครสวรรค)
4. กองบํารุงรักษาสายสง 3 (ฐานที่ตั้ง จังหวัดลําปาง)
5. กองบัญชีและการเงิน
6. กองบริหาร

              ปจจุบัน กฟผ.  เปนหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจหนวยงานหนึ่ง  ที่ถูกกําหนดใหแปรรูป
องคการไปสูบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ  ตามมติคณะรัฐมนตรีวันที่ 3 ตุลาคม 2543
โดยมีการปรับโครงสราง กฟผ. เพื่อรองรับการแปรรูปกิจการไฟฟาที่จะตองเขาสูการแขงขันใน
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ตลาดกลางซื้อขายไฟฟา (Power  Pool)    การนํารัฐวิสาหกิจเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ
ซ่ึงกระทรวงการคลังเปนผูถือหุนใหญ และจะมีการจัดตั้ง “บรรษัทรัฐวิสาหกิจแหงชาติ”  เพื่อให
บรรษัทไปดําเนินการจัดตั้งบริษัทรวมทุนรายสาขาหรือตั้งบริษัทลูก  แลวจึงนําเขาจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยฯ
                ในสวนรายไดของ กฟผ.  มาจากการจําหนายพลังงานไฟฟาเปนหลัก   โดยจําหนายให
หนวยงานตางๆ ตามสัดสวนดังนี้

         รายไดจากการจําหนายใหการไฟฟานครหลวง   35.04 %
         รายไดจากการจําหนายใหการไฟฟาภูมิภาค 63.26 %
         รายไดจากการจําหนายใหลูกคาตรง   1.34 %
         รายไดอ่ืน ๆ   0.36 %

               แตรายไดดังกลาว ขึ้นอยูกับความตองการพลังงานไฟฟาของลูกคา  คูณดวย โครงสราง
อัตราคาไฟฟาและสูตรการปรับอัตราคาไฟฟาโดยอัตโนมัติ(Ft) ซ่ึงพิจารณาโดยคณะ
อนุกรรมการปรับโครงสรางอัตราคาไฟฟา (ประกอบดวยเลขาธิการคณะกรรมการนโยบายพลัง
งานแหงชาติเปนประธาน และคณะอนุกรรมการกํากับสูตรการปรับอัตราคาไฟฟาโดยอัตโนมัติ)
และจะพิจารณาทุก ๆ 4 เดือน
               ดังนั้นรายไดของ กฟผ. จึงถูกจํากัดตามปจจัยดังกลาว   ทําให กฟผ. ไมสามารถกําหนด
รายไดตามความตองการ  จึงมีผลกระทบตองบประมาณที่ใชในการดําเนินงานของทั้งองคกร
               ในสวนของฝายปฏิบัติการภาคเหนือก็ไดรับผลกระทบจากวิกฤติการณดังกลาว  ซ่ึงมี
การปรับเปลี่ยนโครงสรางของหนวยงาน(แตไมเพิ่มหนวยงาน) และถูกปรับลดงบประมาณที่ขอ
ตั้ง  โดยในปงบประมาณ  2544  และ  2545   งบประมาณที่ไดรับอนุมัติถูกปรับลดจากงบ
ประมาณที่ขอตั้ง  คิดเปน 13.52 %  และ  19.52 %  ตามลําดับ และคาดวาในป 2546 จะถูกปรับ
ลดอีก 20 %     ผูวาการการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จึงไดออกมาตรการประหยัด  เพื่อให
สอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน และเปนการสนองนโยบายของรัฐ
บาล  โดยเนนการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานใหอยูในเกณฑคาเปาหมายของ  CPI – X
(Consumer Price Index – Annual Improvement Factor) ตามที่รัฐบาลกําหนด      ดังนั้นผูบริหาร
ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือจึงไดออกมาตรการประหยัดเพิ่มเติมจากมาตรการของผูวาการ   ซ่ึง
จะเนนเรื่องการควบคุมคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของหนวยงาน โดยขอใหทุกหนวยงานที่อยูใน
สังกัดฝายปฏิบัติการภาคเหนือใชจายอยางประหยัด โดยขอใหระงับหรือเล่ือนกิจกรรมโครงการ
ในสวนที่ไมจําเปนออกไปกอน
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               ในสวนของการควบคุมการใชจายเงินจากงบประมาณ จะมีรายงานจากการประมวลผล
ดําเนินงานของสํานักใหญ  กฟผ. จ.นนทบุรี เรียกวา “รายงานตามความรับผิดชอบ จําแนกตาม
คาใชจาย”  ซ่ึงรายงานดังกลาวจะแสดงแยกตามระดับหนวยงาน ตั้งแตระดับฝาย ระดับกอง และ
ระดับแผนก   เพื่อใหหนวยงานใชในการบริหารคาใชจาย   โดยสะสมยอดคาใชจายในแตละป
งบประมาณ  ตั้งแตเดือนตุลาคมจนถึงเดือนกันยายนของปถัดไป  แตผูบริหาร ฝปน. มีความเห็น
วา รายงานที่ไดรับจากสํานักงานใหญ ยังไมเพียงพอที่จะใชเปนสารสนเทศในการบริหารงบ
ประมาณ  เนื่องจากรายงานไมสามารถแสดงรายละเอียดตามที่ตองการ  มีรูปแบบคงที่ ไม
สามารถเปลี่ยนแปลงได ขอมูลบางรายการนําเสนอไมตรงตามเงื่อนไข รูปแบบคอนขางสับสน
เขาใจยาก   ไมสามารถแสดงในรูปแผนภูมิ
                 ดังนั้นผูบริหาร ฝปน. จึงมอบหมายใหหัวหนากองบัญชีและการเงิน นําเสนอรายงาน
ในรูปแบบใหมซ่ึงจะเนนเรื่องคาใชจายในสวนที่ควบคุมได  โดยใหนําเสนอในรูปแบบที่กระชับ
เขาใจงาย และมีรูปภาพประกอบ  เพื่อเปนการติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมการใชเงินใหอยูใน
เกณฑคาเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ซ่ึงขอมูลดังกลาวจะเปนการนําเสนอตัวเลขทาง
การเงิน  โดยเปรียบเทียบคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงกับงบประมาณที่ไดรับอนุมัติและปรับลดแลว
ซ่ึงจะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑวัดประสิทธิภาพการดําเนินงาน ( Performance  Agreement :
PA )  ของหนวยงานในสังกัดสายงานธุรกิจระบบสง  กฟผ.
                 แตเนื่องจากขั้นตอน  วิธีการจัดทําขอมูลสารสนเทศที่จะนําเสนอผูบริหาร ตองใชผู
ปฏิบัติงานของแผนกวิเคราะหและประเมินผลเปนผูดําเนินการ โดยผานขั้นตอนจัดทําขอมูล
ประมวลผล และสรางรูปแบบรายงานเพื่อนําเสนอ  ซ่ึงขอมูลที่ไดจะตองแยกประเภทตามกลุม
คาใชจาย กลุมหนวยงานและแยกตามระยะเวลาที่ดําเนินงานในแตละเดือน จึงทําใหเสียเวลาใน
การปฏิบัติงานตามขั้นตอนดังกลาว
               ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจาย
ในการดําเนินงานเพื่อลดกระบวนการ ขั้นตอนการทํางานและระยะเวลาในการจัดทําสารสนเทศ
ซ่ึงจะเปนประโยชน ตอผูปฏิบัติงานแผนกวิเคราะหและประเมินผล  ตลอดจนผูบริหารจะไดรับ
สารสนเทศที่ถูกตองแมนยํา ในเวลาที่เหมาะสม ทันตอเหตุการณ

1.2  วัตถุประสงค
                 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี  เกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหาร  ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จังหวัด
พิษณุโลก
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1.3 ขอบเขตของเนื้อหา
                 พัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีสําหรับผูบริหาร  ในการนําเสนอรายงานเกี่ยวกับ
รายได และคาใชจายในการดําเนินงาน  ซ่ึงใชเทคโนโลยี ASP (Active  Server  Pages)  ติดตอ
ผานเว็บเพจทางเครือขายอินทราเน็ตของฝปน.  ดวยโปรแกรม Internet  Explorer  และติดตอกับ
ฐานขอมูลดวยโปรแกรม SQL  Server  2000  ซ่ึงเปนระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ
(Relational  Database)  โดยใช ODBC (Object  Database  Connectivity)  เปนตัวกลางในการติด
ตอกับฐานขอมูล  ซ่ึงรายงานที่นําเสนอมีดังนี้

1. รายงานรายไดประเภทตาง ๆ ของ ฝปน.
2. รายงานคาใชจายแตละประเภทของ ฝปน.
3. รายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลด แยกตาม

หนวยงานระดับกอง และหนวยงานระดับแผนก
4. รายงานเปรียบเทียบคาใชจายแตละประเภทระหวางหนวยงาน
5. รายงานแสดงการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลด  

โดยเทียบเปนอัตรารอยละ  ในสวนที่เพิ่มขึ้น หรือลดลง
6. นําเสนอรายงานโดยใชแผนภูมิ

1.4 วิธีดําเนินการวิจัย
1.4.1  วิธีการ

1. ศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ ตํารา และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
2. ศึกษาโครงสรางระบบงานเดิม  โดยสัมภาษณผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดทํา

สารสนเทศ
3. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานรูปแบบ และเนื้อหาของรายงานที่จะนํา

เสนอ  โดยสัมภาษณผูบริหาร และหัวหนาหนวยงาน
4. ศึกษาโครงสรางระบบงานใหม การใชโปรแกรมและรูปแบบการนําเสนอแบบใหม
5. ศึกษาโครงสรางฐานขอมูลที่จัดเก็บบนระบบจัดการฐานขอมูล SQL Server 2000

และศึกษาวิธีการติดตอกับฐานขอมูลโดยใช ODBC
6. ศึกษาเครื่องมือที่จะใชในการพัฒนา
7. ทําการออกแบบ เขียนโปรแกรม และทดลองใชงานระบบงานใหม
8. สรุปปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  และแกไขปรับปรุงระบบใหสมบูรณ
9. ขออนุมัติผูบริหาร เพื่อนําระบบสารสนเทศทางบัญชี เขาใชงานจริง
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1.4.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
ซอฟตแวร (Software)
1. โปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4.0   ใชสําหรับพัฒนาเว็บแอพพลิ-

เคชั่น  แอคทีฟ เซิรฟเวอร เพจ (ASP)
2. โปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000ใชเปนระบบจัดการฐานขอมูล
3. โปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0  ใชในการโอนแฟมขอมูลเขา

ระบบจัดการฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
4. โปรแกรมอินเทอรเน็ต เอ็กซพลอเรอ เปนบราวเซอรใชติดตอเรียกดูขอมูล และ

แสดงผลลัพธจากฝงเซิรฟเวอร
ฮารดแวร  (Hardware)
1. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC)
2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Pentium 3 – 1 GHz
3. หนวยความจําหลัก (RAM) 256 MB
4. หนวยความจําสํารอง (Hard disk) 40 GB
5.    จอภาพ (Monitor) 17 นิ้ว สี

1.5   นิยามศัพท
                ระบบสารสนเทศ (Information  Systems) หมายถึงชุดของความสัมพันธที่ประกอบ
ดวย การคัดเลือก การประมวลผล  การจัดเก็บ และการแจกจายสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การตัด
สินใจ การประสานงาน  การควบคุม  การวิเคราะห และการติดตามสถานการณในแตละองคกร
(นิตยา  เจรียงประเสริฐ, 2543)
                ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting  Information  Systems)  เปนระบบที่
พัฒนาขึ้นมาในกิจการ  โดยมีการใชทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอร และอุปกรณรอบขาง
(Peripheral) เชน จอภาพ และเครื่องพิมพ  เพื่อทําหนาที่หลักในการบันทึกขอมูล  ประมวลผล
และจัดทําสารสนเทศทางบัญชี ใหแกผูใชภายในและผูใชภายนอกของกิจการ  ในระบบสาร
สนเทศทางการบัญชีนี้อาจใชคนบันทึกขอมูล ประมวลผล และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี
โดยไมใชคอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางเปนเครื่องมือชวยอํานวยความสะดวก หรืออาจนํา
คอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางรวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศอื่น ๆ มาบันทึกขอมูล ประมวล
ผล และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี ก็ได  (วัชนีพร  เศรษฐสักโก, 2543)
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                  รายได (Revenues)  หมายถึง สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือบริการ
ใหกับลูกคา รวมทั้งผลตอบแทนที่ไดรับจากเงินลงทุนและการไดรับสินทรัพยนั้นมีผลทําให
สวนของเจาของเพิ่มขึ้น  ใหสังเกตวาสินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือบริการ จะ
ถือเปนรายไดตอเมื่อทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้นเทานั้น  ถาในกรณีที่การไดรับสินทรัพยไมมี
ผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น  จะไมถือวาเปนรายได   (ธนชัย  ยมจินดา, 2531)
                  คาใชจาย (Expenses)  หมายถึง ตนทุนของสินคาและบริการที่ใชไปหรือหมดไป เพื่อ
กอใหเกิดรายได และมีผลทําใหสวนของเจาของลดลง  เชน ตนทุนของสินคาขาย  คาโฆษณา คา
เชาสถานที่ คาโทรศัพท เงินเดือนพนักงาน ดอกเบี้ยเงินกูจาย  คาเสื่อมราคาของเครื่องจักรและ
อาคาร เปนตน
                ในการพิจารณาเกี่ยวกับวาอะไรเปนหรือไมเปนคาใชจายนี้ พึงระมัดระวังดวยวา  การ
จายเงินสดในบางกรณีแมวาจะทําใหสวนของเจาของลดลง  แตมิไดเปนการจายไปเพื่อกอใหเกิด
รายไดกิจการแลว  ก็จะไมถือวาเปนคาใชจาย เชน การจายเงินปนผลแกผูถือหุน เปนตน
                รายไดและคาใชจายเปนสวนประกอบที่สําคัญในการวัดผลการดําเนินงานโดยวัดจาก
การไหลเขาและไหลออกของสินทรัพยในงวดการปดบัญชี  รายไดหลักของกิจการคือ การขาย
สินคาและบริการซึ่งมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น   สวนคาใชจายมีผลทําใหสวนของเจา
ของลดลง  เพราะกิจการตองสงมอบสินคาหรือใหบริการแกลูกคา  สวนตางของรายไดที่สูงกวา
คาใชจายในงวดการบัญชีคือ กําไร (Income, Profit หรือ Earning) (ธนชัย  ยมจินดา, 2531)
                 ผูบริหาร (Executive) หมายถึง ผูอํานวยการฝาย  ผูชวยผูอํานวยการฝาย หัวหนากอง
หัวหนาแผนก และหัวหนาหนวยงาน  ซ่ึงมีหนาที่รับผิดชอบงานขององคการในทุกดาน   และ
ไดรับมอบหมายจากผูมีอํานาจใหลงนามผูกพันภาระกิจของหนวยงาน กับบุคคลภายนอก
                งบประมาณ (Budget)  หมายถึง  แผนสรุปเชิงปริมาณในการใชทรัพยากรของธุรกิจ
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง   (สุภาพร (หะยะมิน) พรนภา, 2540)

1.6   ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1. ไดระบบสารสนเทศทางบัญชีที่รวดเร็ว ประหยัดเวลาในการทํางาน
2. ผูบริหารของ ฝปน. ไดรับสารสนเทศที่ถูกตอง แมนยํา เพื่อใชประกอบการบริหารและ

การตัดสินใจ ในเวลาที่เหมาะสม ทันตอเหตุการณ
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1.7 สถานที่ใชดําเนินการศึกษาและคนควา
1. ที่ทําการฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 170 ตําบลมะตูม
        อําเภอพรหมพิราม  จังหวัดพิษณุโลก
2.   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม จ.เชียงใหม
3.   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  จ.พิษณุโลก



บทท่ี 2
แนวความคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

                ปจจุบันการดําเนินงานทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ จะตองอาศัยขอมูลสารสนเทศชวยใน
การวิเคราะห ประเมินผลการปฏิบัติงาน และประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร ซ่ึงการตัดสิน
ใจเปนกิจกรรมที่สําคัญจะตองกระทําใหถูกตอง แมนยําและรวดเร็ว  การตัดสินใจที่ลาชาจะกอ
ใหเกิดผลเสียแกหนวยงาน  โดยจะทําใหเกิดการสูญเสียโอกาสในการแขงขัน การชิงความได
เปรียบจากการลงทุน หรือการสรางผลกําไรอยางตอเนื่อง

 ดังนั้น ผูศึกษาจึงไดทําการศึกษาเรื่อง รายไดและคาใชจายในการดําเนินงานของฝาย
ปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  เพราะเปนตัวแปรตัวหนึ่งที่ใชวัดผล
การทํางานของหนวยงาน  โดยศึกษาคนควาจากเอกสาร ตําราตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดทําระบบ
สารสนเทศทางบัญชี เพื่อนํามาเปนกรอบในการวิเคราะหและสนับสนุนการศึกษา ดังตอไปนี้

1. หลักการบัญชีเพื่อการบริหาร
2. แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี
3. การรายงานเพื่อการบริหาร
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.1 หลักการบัญชีเพื่อการบริหาร
         ณฌา  ขวัญมณี (2541)  ไดใหคําจํากัดความ “การบัญชี” คือ กิจกรรมบริการในการ

เสนอขอมูลเชิงปริมาณในทางดานการเงินและเศรษฐศาสตร เพื่อประโยชนในการตัดสินใจดาน
เศรษฐกิจขององคการ  และไดแบงการบัญชีออกเปน 2 ประเภท คือ

 1)  การบัญชีการเงิน (Financial Accounting)  เปนรายงานที่จัดทําขึ้นเพื่อเสนอขอมูล
ทางการเงินที่เกิดขึ้นจริง เพื่อเปนพื้นฐานในการวัดผลการดําเนินงาน และฐานะทางการเงินของ
องคการ เพื่อแสดงใหบุคคลภายนอกไดทราบ การรายงานทางการเงินจึงอยูในรูปของการรวบ
รวม สรุป วิเคราะห  โดยอาศัยหลักการบัญชีที่ยอมรับกันโดยทั่วไป

 2)   การบัญชีบริหาร (Management Accounting) เปนรายงานที่จัดทําขึ้นเพื่อนําเสนอ
ขอมูลในเรื่องสําคัญ ๆ ที่นาสนใจภายในองคการ และเพื่อใชในการตัดสินใจ  ดังนั้นรูปแบบใน
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การจัดทํารายงานจึงไมมีกฎเกณฑตายตัว และนอกจากขอมูลในอดีตแลว ยังเสนอขอมูลที่เกี่ยว
กับเหตุการณที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตดวย

ขอมูลทางดานบัญชีบริหาร จะถูกใช 2 ลักษณะ คือ
   1)  เปนขอมูลในการวางแผน (Planning Information) จะชวยผูบริหารในการกําหนด

เปาหมาย กําหนดทางเลือกแนวทางปฏิบัติ และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ขอมูลเหลานี้จะเปนการ
คาดการณเทานั้น หลังจากที่เลือกทางเลือกแลว ก็จะคาดการณรายละเอียดแนวทางการปฏิบัติ
ทางเลือกนั้นวา จะทําอะไรบาง ซ่ึงเรียกวา แผนปฏิบัติการ (Operating Plans)

   2)   เปนขอมูลในการควบคุม (Control Information)  จะชวยผูบริหารในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานจริงจากแผนปฏิบัติการ ขั้นปฏิบัติการจะบอกใหทราบวา แผนปฏิบัติการดีหรือ
ไมดี และเปาหมายที่กําหนดเหมาะสมหรือไม ถาไมดีก็จะกลับไปเริ่มตนใหม

  ทางดาน ธนชัย  ยมจินดา (2531) กลาววามีผูใหคําจํากัดความ “การบัญชี” ไว 2
ลักษณะ คือ

    1) ลักษณะที่เนนการนําเอาขอมูลทางการบัญชีไปใช  ซ่ึงไดใหคําจํากัดความไววา
“การบัญชี” เปนวิชาการเกี่ยวกับการจัดทําขอมูล ซ่ึงเปนที่ตองการขององคการในการทําหนาที่
ดานการปฏิบัติการและการประเมินผลการปฏิบัติการไดอยางมีประสิทธิภาพ

     2) ลักษณะที่เนนหนาที่ทางการบัญชี  ซ่ึงไดใหคําจํากัดความไววา “การบัญชี” เปน
ศิลปะของการนํารายการและเหตุการณทางการเงิน มาจดบันทึก จัดหมวดหมู สรุปผล และ
วิเคราะหตีความอยางมีหลักเกณฑ

 จากคําจํากัดความขางตน  พอจะสรุปไดวา “การบัญชี” เปนวิชาการและหนาที่งานที่
เกี่ยวกับการบันทึก การจัดหมวดหมู การสรุปผล และการวิเคราะห ตีความรายการและเหตุการณ
ทางการเงินอยางมีหลักเกณฑของหนวยงานตาง ๆ ทุกรูปแบบที่อยูในสังคม และเสนอขอมูลตอ
ผูใชเพื่อใหเกิดการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ

  สวนการบริหารนั้น  ศิริพร  พงศศรีโรจน (2540) กลาววา การบริหาร คือ กระบวนการ
ของการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมกําลัง ความพยายามของสมาชิกของ
องคกรและใชทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคกรที่กําหนดไว

  ดังนั้นลักษณะของการบัญชีเพื่อการบริหาร จะตองมีลักษณะที่สําคัญ 2 ประการคือ
    1)  ลักษณะที่เปนการแสดงจุดที่ควรสนใจ  การบัญชีบริหารจะแสดงขอมูลในรูปที่

เปนรายงานและการวิเคราะหตีความ เพื่อชวยใหฝายบริหารสามารถแกไขปญหา โดยเนนเฉพาะ
แตปญหาที่สําคัญ ๆ  ขอมูลในลักษณะนี้เปนขอมูลที่เกี่ยวกับเรื่องของการวางแผน และควบคุม
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การดําเนินการในปจจุบัน  โดยจะเนนแสดงขอมูลเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติการ และการขาด
ประสิทธิภาพของการทํางาน เปนตน

    2)  ลักษณะที่เปนการแสดงการแกปญหา  การบัญชีบริหารในลักษณะนี้จะเปนการ
แสดงปญหา พรอมกับเสนอแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด ที่จะแกปญหาใหลุลวงไปได  โดยท่ัวไป
ปญหาที่แสดงใหผูบริหารทราบ มักจะเปนปญหาซึ่งไมเคยประสบมากอน  ดังนั้นจึงมักจะจัดทํา
เปนรายงาน หรือการวิเคราะหปญหาเปนกรณีพิเศษ

   การบัญชีเพื่อการบริหาร จะใชขอมูลที่จัดทําตามการบัญชีการเงิน มาเนนแสดงขอมูล
ในลักษณะที่ช้ีใหเห็นวาปญหาอยูที่ใด และวิธีที่ดีที่สุดในการแกปญหาคืออะไร  ซ่ึงเปน
ประโยชนอยางมากตอการตัดสินใจของฝายบริหาร ในดานการวางแผนและควบคุม

สรุปความสัมพันธระหวางการบัญชีกับการบริหาร ไดดังนี้

รูป 2.1 แสดงความสัมพันธระหวางการบัญชีกับการบริหาร
  ในการดําเนินงาน ส่ิงที่แสดงถึงผลประกอบการของหนวยงานคือ กําไร หรือขาดทุน

ซ่ึงดูไดจากงบกําไรขาดทุน  โดยมีขอมูลทางบัญชีแสดงเกี่ยวกับรายไดและคาใชจาย สําหรับงวด
ระยะเวลาที่กําหนดไว  ไดแกงวดรายเดือน รายไตรมาส รายป เปนตน

   ธนชัย  ยมจินดา (2531) ไดใหคําจํากัดความ รายไดและคาใชจายดังนี้
•รายได (Revenues) หมายถึง สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคา หรือ

บริการใหกับลูกคา รวมทั้งผลตอบแทนที่ไดรับจากเงินลงทุน และการไดรับสินทรัพยนั้นมีผล

การบรหิาร การบญัชี

กําหนดเปาหมาย วางแผนกาํไร

วางแผน    จัดทํา -งบประมาณ
แกปญหา  -งบการเงินโดยประมาณ

รวบรวมขอมลู
ปฏบัิติ สินทรพัย หน้ีส้ิน สวนทุน

รายได  คาใชจาย

ประเมนิผล รายงานการปฏบัิติงาน
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ทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น ใหสังเกตวา สินทรัพยซ่ึงกิจการไดรับจากการขายสินคาหรือ
บริการ จะถือเปนรายไดตอเมื่อทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้นเทานั้น  ถาหากการไดรับสินทรัพย
ไมมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น จะไมถือวาเปนรายได

•คาใชจาย (Expenses)  หมายถึง ตนทุนของสินคาและบริการที่ใชไปหรือหมด
ไป เพื่อกอใหเกิดรายได และมีผลทําใหสวนของเจาของลดลง  เชน ตนทุนของสินคาขาย คา
โฆษณา คาเชาสถานที่ คาโทรศัพท เงินเดือนพนักงาน ดอกเบี้ยเงินกูจาย คาเสื่อมราคาของเครื่อง
จักรและอาคาร เปนตน

ในการพิจารณาเกี่ยวกับวาอะไรเปนหรือไมเปนคาใชจายนี้ พึงระมัดระวังดวยวา การ
จายเงินสดในบางกรณีแมวาจะทําใหสวนของเจาของลดลง  แตมิไดเปนการจายไปเพื่อกอใหเกิด
รายไดของกิจการแลว  ก็จะไมถือวาเปนคาใชจาย เชน การจายเงินปนผลแกผูถือหุน เปนตน

  รายไดและคาใชจายเปนสวนประกอบที่สําคัญในการวัดผลการดําเนินงาน  โดยวัดจาก
การไหลเขาและไหลออกของสินทรัพยในงวดการปดบัญชี  รายไดหลักของกิจการคือ การขาย
สินคาและบริการซึ่งมีผลทําใหสวนของเจาของเพิ่มขึ้น  สวนคาใชจายมีผลทําใหสวนของเจา
ของลดลง  เพราะกิจการตองสงมอบสินคาหรือใหบริการแกลูกคา  สวนตางของรายไดที่สูงกวา
คาใชจายในงวดการบัญชีคือ กําไร (Income, Profit หรือ Earning)

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี
        นิตยา  เจรียงประเสริฐ (2543) ไดใหคําจํากัดความวา ระบบสารสนเทศ (Information

Systems) หมายถึง ชุดของความสัมพันธที่ประกอบดวย การคัดเลือก การประมวลผล การจัดเก็บ
และการแจกจายสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การตัดสินใจ การประสานงาน การควบคุม การ
วิเคราะห และการติดตามสถานการณในแตละองคกร

  ประสงค  ปราณีตพลกรัง และคณะ (2543) ไดกลาวไววา การศึกษาระบบสารสนเทศ
มีเนื้อหาที่ครอบคลุมถึง

1) ศาสตรและศิลปะในการจัดการ และการตัดสินใจ
2) ศึกษาจิตวิทยาและพฤติกรรมของการแสดงออก ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดถึงความ

สําเร็จหรือลมเหลวของระบบสารสนเทศ
3) ศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม (Environment) และการผลักดันทางดานเทคโนโลยี

เพื่อกอใหเกิดโอกาสในการใชขอมูล เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
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4) ศึกษาวิธีการสรางระบบสารสนเทศ และวิวัฒนาการของระบบสารสนเทศ เพื่อ
กอใหเกิดประโยชนในการชวยสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support
Systems) ในทางธุรกิจ

  การจัดโครงสรางของสารสนเทศ  โดยแบงตามลําดับการนําไปใชงาน สามารถแบง
เปน 4 ระดับ ดังนี้

1) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในการวางแผน นโยบาย กลยุทธ และการตัดสิน
ใจของผูบริหารระดับสูง (Top management)

2) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในสวนยุทธวิธีการวางแผนการปฏิบัติ และการ
ตัดสินใจในผูบริหารระดับกลาง (Middle management)

3) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในระดับปฏิบัติการและควบคุม ในขั้นตอนนี้ผู
บริหารระดับลาง (Bottom management) จะเปนผูใชสารสนเทศเพื่อชวยในการ
ปฏิบัติงาน

4) ระบบสารสนเทศที่ไดจากการประมวลผล  ในขั้นตอนนี้พนักงานจะตองมีการ
เก็บรวบรวมขอมูล และปอนขอมูลเขาสูกระบวนการประมวลผล เพื่อใหไดสาร
สนเทศออกมานําเสนอตอผูบริหาร

ระบบสารสนเทศทางการบัญชี
วัชนีพร  เศรษฐสักโก (2543) ไดกลาวไววา ระบบสารสนเทศทางการบัญชี เปนระบบ

ที่พัฒนาขึ้นมาในกิจการโดยมีการใชทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอร และอุปกรณรอบขาง
(Peripheral)เชน จอภาพ และเครื่องพิมพ เพื่อทําหนาที่หลักในการบันทึกขอมูล ประมวลผล
และจัดทําสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information) ใหแกผูใชภายในและผูใชภาย
นอกของกิจการ ในระบบสารสนเทศทางการบัญชีนี้ อาจใชคนบันทึกขอมูล ประมวลผล และจัด
ทําสารสนเทศทางการบัญชีโดยไมใชคอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางเปนเครื่องมือชวยอํานวย
ความสะดวกก็ได และไดสรุปวาผลลัพธจากการประมวลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีให
ประโยชนแกผูใช 3 ประการ ดังนี้

  1) ใหขอมูลเพื่อใชในการปฏิบัติงานประจําวันแกผูบริหารระดับลาง และพนักงาน
เพื่อใชในการประสานงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน ควบคุมและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหนา
ที่งาน หรือหนวยงานที่รับผิดชอบ

  2) ใหขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจ วางแผน และควบคุมการดําเนินงานทั้งระยะส้ัน
และระยะยาว แกผูบริหารระดับกลางและผูบริหารระดับสูง เพื่อนําไปใชประกอบกับขอมูลที่ไม
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เปนตัวเลขทางการเงิน สําหรับการบริหารงานดานการตลาด การเงิน การผลิต หรือทรัพยากร
บุคคล

   3)ใหขอมูลขั้นพื้นฐานตามกฎหมายกําหนดแกผูใชภายนอก ขอมูลขั้นพื้นฐานนี้ประ-
กอบดวยตัวเลขในงบกําไรขาดทุนและงบดุล  หรือถาเปนบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลัก
ทรัพยแหงประเทศไทย กิจการตองจัดทํางบกระแสเงินสดเพิ่มเติมใหแกผูใชภายนอกดวย

2.3 การรายงานเพื่อการบริหาร
การรายงานเปนสิ่งจําเปนตอการดําเนินธุรกิจ เพราะเปนการแสดงถึงความสําเร็จของ

การจัดการ การวางแผน และการควบคุมของการดําเนินงานทุกหนวยงาน  ดังนั้นผูที่จัดทําราย
งาน จะตองมีความรู ความเขาใจ ในระบบงานตาง ๆ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการ
ดําเนินงาน เพื่อจะไดตัดสินใจเกี่ยวกับหนาที่งาน และแสดงผลงานออกมาในรูปการรายงาน

เมธากุล  เกียรติกระจาย (2543) ไดใหหลักการขั้นพื้นฐานในการเสนอรายงาน 5
ประการดังนี้

1) หลักความรับผิดชอบในการจัดทํารายงาน คือ การรายงานตามความรับผิดชอบ การ
รายงานขอมูลควรจะรายงานตามสายการบังคับบัญชา ซ่ึงไดมอบหมายอํานาจหนาที่ตลอดจน
ความรับผิดชอบ

2) หลักการจัดการโดยยกเวน ในการจัดทํารายงานควรจะใชหลักการโดยยกเวนให
มากที่สุดเทาที่จะมากได คือรายงานเฉพาะสิ่งที่ผิดปกติ เชน ขอมูลที่แตกตางจากงบประมาณเกิน
กวา 5 % ควรจะรายงานเปนพิเศษ

3)  หลักการเปรียบเทียบ สําหรับขอมูลที่เปนตัวเลขซึ่งสามารถเปรียบเทียบได การราย
งานขอมูลที่เกิดขึ้นเพียงอยางเดียว จะไมใหประโยชนในการจัดการเลย  ดังนั้นรายงานที่ดีจึงควร
แสดงตัวเลขเปรียบเทียบขอมูลจริงกับงบประมาณ มาตรฐาน หรือขอมูลในอดีตเพื่อแสดงถึง
แนวโนมในการดําเนินงาน

4)  หลักการสรุปในการเสนอรายงาน  รายงานที่เสนอใหกับผูบริหารในระดับที่สูงขึ้น
ไปก็จะเปนรายงานที่สรุปมากยิ่งขึ้น ในการเสนอรายงานโดยทั่วไปมักจะขึ้นอยูกับสายการ
บังคับบัญชา โดยทํารายงานสรุปไปทีละขั้น ผูบังคับบัญชาสูงสุดจะไดรายงานที่สรุปมากที่สุด
และมักจะมีขอมูลละเอียดประกอบหากมีขอสงสัย

5)  หลักการวิเคราะห วิจารณ และอธิบายเพิ่มเติม สําหรับเหตุการณที่สําคัญถึงแมวา
วัตถุประสงคเบื้องตนของการจัดทํารายงานคือการใหขอมูล แตผูที่รับรายงานก็ปรารถนาที่จะได
รับทราบสาเหตุแหงขอมูลที่เกิดขึ้นเปนพิเศษ หรือผิดปกติ
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นอกจากหลักเกณฑขั้นพื้นฐาน ผูจัดทํารายงานควรจะคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ดังตอไปนี้
1. รายงานที่ทําขึ้นตองทันตอเวลา  รายงานภายในที่ทําขึ้นตองทําอยางรวดเร็วเพื่อ

ใหทันตอเวลา โดยไมตองรอใหขอมูลครบถวนในกรณีที่ขอมูลลาชา โดยเฉพาะ
รายงานเพื่อควบคุม

2. รายงานจะตองงายและชัดเจน พยายามหลีกเลี่ยงการใชศัพททางบัญชี และการ
จัดรูปแบบที่ซับซอน

3. รายงานที่ทําขึ้นจะตองทําตามความคุนเคยของผูรับรายงาน ผูบริหารจะคุนเคย
กับการใหขอมูลและรูปแบบที่เคยนําเสนอมาแบบสม่ําเสมอ

4. รายงานที่ทําขึ้นนั้นควรเสนอขอมูลตามลําดับเหตุการณ  เชนรายงานเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงในฐานะการเงิน ควรจะแสดงถึงการเปลี่ยนแปลง แลวจึงตามดวย
สาเหตุแหงการเปลี่ยนแปลง

5. รายงานจะตองถูกตอง  การรายงานดวยขอมูลที่ผิดพลาดกอใหเกิดความไมมั่นใจ
แกผูใชรายงาน นอกจากนั้นยังทําใหเกิดความเสียหายอีกดวย

6. การรายงานควรจะจัดทําเปนมาตรฐานเดียวกันถาทําได  การออกแบบ ขนาด
ลําดับรายการของรายงานควรจะเหมือนกัน เพื่อกอใหเกิดความคุนเคย เกิดความ
สะดวกในการเปรียบเทียบและจัดเก็บ

7. การรายงานควรจะออกแบบตามความเห็นของฝายบริหาร ไมใชความเห็นของ
นักบัญชี นั่นคือรายงานที่ทําขึ้นตองสอดคลองกับนโยบายของฝายบริหาร

8. รายงานตองมีประโยชน โดยเฉพาะประโยชนตอฝายบริหาร
9. การจัดทํารายงานตองคํานึงถึงตนทุน โดยเปรียบเทียบกับประโยชนที่ไดรับ ไม

ควรจัดทํารายงานที่สมบูรณแตใชตนทุนสูงมาก ซ่ึงอาจจะไมไดประโยชนตอผู
รับเทาที่ควร

10. การจัดทํารายงานตองทําดวยความระมัดระวัง โดยเฉพาะรายงานที่ทําเสนอผู
บริหารระดับสูง จะตองตรวจสอบดวยความระมัดระวัง เพราะถาผิดพลาดจะกอ
ใหเกิดความเสียหายขึ้นอยางมาก

  ในสวนของการนําเสนอรายงาน  มนู  อรดีดลเชษฐ (2543)  ไดกลาวถึงรูปแบบของ
รายงานที่สรุปผลการดําเนินงานมี 4 แบบ คือ

  1)  รายงานชนิดกําหนดรูปแบบ เปนรายงานที่ใชประจําและตอเนื่อง และมักจะ
สรุปผลการดําเนินงานเปนรายวันหรือรายสัปดาห รายงานอาจอยูในรูปของรายละเอียดหรือเปน
รายงานสรุป
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         2)  รายงานกลั่นกรอง เปนการกลั่นกรองรายละเอียดของขอมูล  โดยตั้งขอสังเกตวา
ผูบริหารระดับยิ่งสูง ยิ่งไมสนใจรายละเอียด กลาวคือ รายละเอียดของขอมูลจะลดไปตามระดับ
ของการบริหารที่สูงขึ้น  การกลั่นกรองขอมูลอาจถือหลักของความรับผิดชอบได

   3)  รายงานที่อิงตัวแปรหลัก  เปนลักษณะรายงานผลโดยยึดวัตถุประสงค การแก
ปญหาเปนหลัก  คือเจาะจงตองการเห็นเหตุการณหนึ่งเหตุการณใดโดยเฉพาะ เปนการกําหนด
จุดหมายเฉพาะอยางของการพิจารณาผลการดําเนินธุรกิจ เชนการเสนอรายงานงบแสดงการ
เคลื่อนไหวของเงินทุน มีตัวแปรเปาหมายคือ เงินทุน

   4)  รายงานเฉพาะกรณี เปนการรายงานเฉพาะเรื่องที่อยูภายใตเงื่อนไข เรียกวา
Variance reporting, Exception reporting หรือ Monitoring reporting  โดยวิธีนี้ เราจะกําหนด
เงื่อนไขที่ตองการ  คอมพิวเตอรจะนําเงื่อนไขไปเปรียบเทียบกับขอมูลในระหวางทํารายงาน
เฉพาะขอมูลที่ตรงตามเงื่อนไขเทานั้นที่จะถูกรายงาน

                                  รูป 2.2  แสดงแผนผังชนิดของรายงาน

 2.4  เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับรายไดและ

คาใชจายในการดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ปรากฎวายังไมมีการศึกษาวิจัยโดยตรง  ดังนั้นผู
ศึกษาจึงไดศึกษาเปรียบเทียบจากเอกสาร และงานวิจัยที่มีลักษณะใกลเคียง ดังนี้

ชนิดของรายงาน

รายงานการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงิน

รายงานเพื่อวางแผน

รายงานเพื่อควบคุม

รายงานเพื่อเสนอขอมูล

รายงานที่ทําเปนครั้งคราว

รายงานที่ทําเปนประจํา
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  1)  คูมือ นโยบาย และวิธีปฏิบัติทางบัญชี  จัดทําขึ้นโดยคณะทํางาน Accounting
Policy and Procedure (APP) การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.) เพื่อใชเปนคูมือในการ
บันทึกและปรับปรุงบัญชีใหถูกตอง เปนมาตรฐานเดียวกันทั้ง กฟผ.  ซ่ึงคูมือไดจัดทําขึ้นตาม
หลักการบัญชี และปรับปรุงใหเหมาะสมกับการดําเนินงานและระบบงานของ กฟผ. โดยแบง
ออกเปน 5 หมวด และในแตละหมวดจะมีวิธีการบันทึกบัญชีสําหรับแตละเรื่องที่อยูในหมวด
นั้น  ดังนี้

หมวดที่ 1 -สินทรัพย
หมวดที่ 2 -ทุน
หมวดที่ 3 -หนี้สิน
หมวดที่ 4 -รายไดและคาใชจาย
หมวดที่ 5 -อ่ืน ๆ เชนวิธีปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับระบบ Payroll  เปนตน

2) คูมือการปฏิบัติงาน บัญชี การเงิน และงบประมาณ ภูมิภาค  จัดทําขึ้นโดยฝาย
ระบบและระเบียบงาน การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.)  เพื่อใหหนวยงานบัญชีและ
การเงินในสวนภูมิภาคใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน จัดทําขอมูลเขาระบบงานตาง ๆ เชน ระบบ
ใบสั่งจายสวนภูมิภาค ระบบAccounts Payable Management(AP) เปนตน  และสงขอมูลไป
ประมวลผลที่สํานักใหญ เพื่อจัดทํางบการเงินรวมของ กฟผ. รวมทั้งจัดทํารายงานทางการเงิน
เพื่อการบริหารของแตละสายงานดวย

คูมือ ประกอบดวยข้ันตอนการปฏิบัติงานของ
-งานตรวจจาย
-งานการเงิน
-งานบัญชีและงบประมาณ
-งานวิเคราะหและประเมินผล
-การประมวลผลขอมูล
-การนําขอมูลไฟลกลางภูมิภาคไปใชงาน

3)  อัจฉราภรณ  อังศุรัตนเวช (2544)  ไดศึกษา “ระบบสารสนเทศทางการบริหารจัด
การ สําหรับฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม”  ซ่ึงเปนการออกแบบและ
เชื่อมโยงฐานขอมูลหลักในโปรแกรมระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล โดยใชเครื่องมือในการ
พัฒนาคือโปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0  ทําการเชื่อมตอฐานขอมูลเชิง
สัมพันธคือโปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล เวอรช่ัน 7 ของฝายการพยาบาล



บทท่ี 3
การวิเคราะหระบบ

3.1 วิเคราะหระบบงานปจจุบันของหนวยงาน
  ในป 2538 การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย(กฟผ.) ไดนําหลักการ Activity Base

Costing มาใชกับงานดานบัญชีเพื่อรองรับการแบงโครงสราง กฟผ. เปนหนวยธุรกิจในอนาคต
ตามมติคณะรัฐมนตรีเร่ืองการแปรรูปกิจการไฟฟาของประเทศ  โดยไดวาจางบริษัทที่ปรึกษาเขา
มาชวยวางระบบงานพรอมทั้งนําโปรแกรมสําเร็จรูป Walker มาประยุกตใชงานแทนระบบบัญชี
งบประมาณเดิม และไดพัฒนาใหมีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางโปรแกรม Walker กับโปรแกรม
ที่พัฒนาขึ้นเอง(Inhouse developed program)  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน

 ระบบบัญชีและงบประมาณ (Management Budgeting and Accounting) หรือ Walker –
MBA ทําหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูลทางการบัญชีและงบประมาณ เพื่อประโยชนในการจัด
ทํางบการเงินของ กฟผ. รายละเอียดประกอบงบการเงิน และรายงานตาง ๆ  นอกจากนั้นยังใชใน
การบันทึกการขอตั้งและการใชจายงบประมาณ เพื่อจัดทํารายงานเสนอขออนุมัติตอรัฐบาล
ตลอดจนการนํามาใชในการบริหารและการควบคุมการใชจายเงินงบประมาณของ กฟผ.   ระบบ
Walker จะทําใหการบันทึกขอมูลทางการบัญชีมีความสอดคลองโดยตรงกับขอมูลงบประมาณ
สามารถประมวลผลขอมูลดานบัญชีและงบประมาณไดอยางรวดเร็วและถูกตองเพื่อใชเปนฐาน
ขอมูลในการจัดทํารายงานตาง ๆ และงบการเงินประจําป ซ่ึงเปนขอมูลที่ผูบริหารสามารถนําไป
ใชประกอบการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ
               ในสวนของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ(ฝปน.) เปนหนวยงานในสังกัดสายรองผูวาการ
ระบบสง ไดดําเนินการดานบัญชีและการเงินตามนโยบายทางบัญชีของ กฟผ. ที่ดูแลโดยฝาย
กํากับและวิเคราะห ลักษณะงานจะเปนการบันทึกขอมูลทั้งแบบออนไลน (Online) และแบบ
แบช (Batch File) แลวสงขอมูลไปประมวลผลที่สํานักใหญ จ.นนทบุรี  หลังจากการประมวลผล
หนวยงานที่รับผิดชอบจะสงขอมูล ระบบไฟลกลางไปใหหนวยภูมิภาค เพื่อทําการตรวจสอบ
ดําเนินการตามระบบที่เกี่ยวของตอไป

ระบบไฟลกลาง คือระบบที่นําขอมูลบางแฟมจากระบบWalker มาจัดเก็บอยูบน LAN
หรือ คอมพิวเตอรสวนบุคคล(PC) และเรียกขอมูลเหลานั้นวา ไฟลกลาง  เพื่อใชขอมูลเหลานั้น
รวมกัน และสามารถใชไดดวยเครื่องมือ(Tools) บน PC   ระบบไฟลกลางสามารถเปลี่ยนรูป
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แบบขอมูลจาก Mainframe ใหอยูในรูปของ DBF File และติดตั้งอยูบน LAN หรือ PC  เพื่อให
เรียกใชงานผานระบบเมนู(Menu) ของโปรแกรม หรือเรียกใชไฟลกลางไดโดยตรง

รูป 3.1  แสดงแผนผังการเชื่อมโยงขอมูลของโปรแกรม Walker กับระบบบัญชีเดิม

Accounts Payable
Management

Asset
Management

Match
APM & G4100

Journal  InterfaceJournal  Interface

MBA
Version  ‘00’

Budgeting
Appropriation Budget

Journal
Expenses and Payment

Allocation
Consolidation

Year End Closing

Version  ‘01’
Budgeting

Budbet Allocation
Appropriation Budget

Carry Forward
Journal Encumbrance

Journal Expenses
Allocation

Budget Available Report

Create Budget

Data Preparation

ใบส่ังจายภูมิภาค

TREASURE
MANAGEMENT

MINCOM - MAMS

REPORTS

WALKER CLIENT

INVENTORY

DEBTOR/CREDITOR
SYSTEM

Payin

หนังสือยืนยันยอด
ลูกหนี้ - เจาหนี้

Inhouse
Developed
Program

File กลาง

Withholding Tax

VAT

File กลางภูมิภาค
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ระบบไฟลกลาง สามารถแบงตามแหลงจัดเก็บไดดังนี้
                   1) ไฟลกลางบน Mainframe จัดเก็บอยูในรูปแบบของ Cobol Sequential File
ประกอบดวยไฟลกลางที่แยกตาม Control Entity ซ่ึงจะเรียกขอมูลลงมาจัดเก็บเปนไฟลกลางบน
LAN และไฟลกลางที่แยกตาม หนวยงาน โดยเรียกขอมูลลงมาจัดเก็บเปนไฟลกลางที่หนวยงาน
ภูมิภาค
                   2)  ไฟลกลางบน LAN จัดเก็บอยูในรูปของ DBF File และเก็บอยูบนเซิรฟเวอรไฟล
กลาง
                   3) ไฟลกลางสวนภูมิภาค จัดเก็บในรูปของ DBF File และเก็บอยูบนเครื่องของผูใช
งานแตละหนวยงาน

 ระบบงานปจจุบันของหนวยงานสวนภูมิภาค
    เมื่อแผนกวิเคราะหและประเมินผลไดรับไฟลกลางจากสํานักงานใหญ และจัดเก็บใน

รูปของ DBF File ที่เซิรฟเวอรของ ฝปน.  ผูปฏิบัติงานในแผนกก็จะเรียกไฟลกลางมาประมวล
ผลโดยใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอคเซ็ซ และไมโครซอฟตเอ็กเซล เพื่อจัดทํารายงานคาใชจาย
ในแตละเดือน นําเสนอผูบริหาร และหัวหนาหนวยงาน  ตามรายงานดังตอไปนี้

•สรุปคาใชจายในการบริหาร (ภาพรวมทั้ง ฝปน.)
•สรุปคาใชจายในการบริหาร (แยกรายกอง)
•สรุปคาใชจายสวนที่ควบคุมได (แยกรายกอง, แผนก)
•รายงานคาใชจายที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด(แยกตาม

                   หนวยงาน)
•รายงานคาใชจายที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด(แยกตาม

                   ประเภทคาใชจาย)

3.2 ปญหาของระบบงานปจจุบันและผลกระทบตอองคกร
 จากการวิเคราะหระบบงานปจจุบันเกี่ยวกับการนําระบบไฟลกลางมาจัดทํารายงานเพื่อ

นําเสนอผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน  ผูเขียนไดแบงปญหาเปน 4 ประเด็นดังนี้
1) เร่ืองขั้นตอนการทํางาน  เนื่องจากลักษณะการทํารายงาน เปนการทํางานที่

มีรูปแบบเดิม ๆ ขั้นตอนการทํางานเหมือนกันทุก ๆ เดือน ผูปฏิบัติงานตอง
ทําตามขั้นตอน อาจเกิดการผิดพลาดได บางครั้งตองใชเวลาในการตรวจ
สอบแตละขั้นตอนเปนเวลานาน  ซ่ึงมีผลกระทบตอขอมูลที่นําเสนอได
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2) เร่ืองเวลา  การนําไฟลกลางมาทํารายงานในแตละครั้ง  ผูปฏิบัติงานจะตอง
ใชเวลา 3 – 5 วัน จึงจะนําเสนอรายงานใหผูบริหารได  ทําใหบางครั้งมีผล
กระทบตองานอื่นได และผูใชงานที่ตองการใชขอมูลอาจไมพอใจ

3) เร่ืองเทคโนโลยี  เนื่องจากการทํารายงานจะตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคล(PC) ในการประมวลผล ซ่ึงในชวงดังกลาวผูปฏิบัติงานตองใช
เครื่องตลอดเวลา ทําใหผูปฏิบัติงานคนอื่นตองรอการใชงาน

4) เร่ืองบุคลากร  การปฏิบัติงานหนาจอคอมพิวเตอรนาน ๆ อาจมีผลเสียตอ
สุขภาพของผูปฏิบัติงานได เชน เร่ืองสายตา  ความเคลียด   ปวดเมื่อยกลาม
เนื้อ เปนตน

จากปญหาดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวา สามารถพัฒนาระบบไฟลกลางโดยใช
โปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชีมาชวยแกปญหาได

3.3 ศึกษาขั้นตอน วิธีการทํางาน และวิเคราะหระบบงานใหม
  ผลการวิเคราะหระบบงานปจจุบัน ทําใหทราบปญหาของการนําระบบไฟลกลางมาจัด

ทํารายงานเพื่อนําเสนอผูบริหาร ผูเขียนจึงตองการพัฒนาระบบงานปจจุบัน ใหสามารถจัดทําราย
งานทางบัญชีไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา และสนองความตองการของผูบริหาร โดยใชระบบเครือ
ขายอินทราเน็ตของ ฝปน. ในการนําเสนอระบบสารสนเทศทางบัญชีผานทางเว็บเพจ

  เนื่องจาก ระบบไฟลกลางมีโครงสรางของขอมูลที่แนนอน ไมซับซอน และมีเงื่อนไข
ดานเวลาในการพัฒนาระบบคอนขางจํากัด  ผูเขียนจึงใชวิธีการวิเคราะหระบบงานใหมคือ วิธี
การพัฒนาแบบรวดเร็ว (Rapid Application Development) โดยมีรูปแบบขั้นตอนดังนี้
[1]

                     [2]

                                                     [3]

                                                                                        [4]

รูป 3.2 แสดงแผนผังขั้นตอนการพัฒนาระบบแบบรวดเร็ว

Requirement
Planning

User  Design

Construction

Cutover
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ขั้นตอนที่ [1] ในขั้นตอนแรก ผูเขียนไดศึกษาความตองการของผูบริหารและหัว
หนาหนวยงาน โดยวิธีสัมภาษณผูบริหารและหัวหนาหนวยงานจํานวน 10 ทาน   ซ่ึงมีหัวขอใน
การสัมภาษณดังนี้

• จํานวนรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน ที่ไดรับจาก
หนวยงานดานบัญชีในแตละเดือน

• ระดับความสนใจในรายงานที่ไดรับจากหนวยงาน
• ความเหมาะสมของชวงเวลาที่ไดรับรายงาน
• รูปแบบของรายงานที่ไดรับ และรูปแบบที่หนวยงานดานบัญชีนําเสนอใน

ที่ประชุมประจําเดือน
• ความตองการรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงานใน

อนาคต
• นําเสนอรูปแบบรายงานที่ผูเขียนกําลังจะพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี
• ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ตอการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีของผู

เขียน
  ในการสัมภาษณคร้ังนี้ ผูเขียนไดรับความรวมมือจากผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน

เปนอยางดี ทําใหทราบปญหา และความตองการที่มีตอรายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายใน
การดําเนินงาน  ซ่ึงเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชี

  เมื่อทราบความตองการสารสนเทศของผูใชงานแลว ผูเขียนไดวางแผนในการพัฒนา
ระบบงาน โดยกําหนดกรอบระยะเวลาในการดําเนินงานแตละขั้นตอน เพื่อใชในการติดตาม
และประเมินผลความกาวหนาการทํางาน

ขั้นตอนที่ [2] ในขั้นตอนนี้ ผูเขียนไดออกแบบการใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชี
โดยมีขั้นตอนดังนี้

 ผูใชงานติดตอโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี โดยผานทางโฮมเพจของฝปน.
 เลือกหัวขอรายการที่ตองการ จากหนาจอหลัก (Main Menu)
 เลือกเงื่อนไขเกี่ยวกับชื่อหนวยงาน เดือน และปงบประมาณที่ตองการ จากหนาจอ
ตัวเลือก (Sub Menu)

 โปรแกรมแสดงผลลัพธที่เปนรายงานตามตัวเลือก
 ถาตองการดูหัวขอรายการอื่น ๆ ใหกดปุมยอนกลับไปที่หนาจอหลัก(Main Menu)
หรือหนาจอตัวเลือก (Sub Menu)

 ถาไมตองการดูหัวขอรายการอื่น ๆ ใหหยุดการทํางานของโปรแกรม
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                                                                                     Yes

                                                          No

รูป 3.3 แสดงแผนผังการออกแบบระบบงานใหม

เปดโฮมเพจของ ฝปน.
(http://nrod.egat.or.th)

เลือกหัวขอรายการของระบบ
สารสนเทศทางบัญชี

เลือกรายการยอยในหนาจอหลัก

กดปุม ‘Submit’

เลือกเงื่อนไขที่ตองการ

แสดงผลลัพธ / รายงาน

ตองการดูรายการ
เพิ่ม?

เร่ิมตนใชงาน

จบการทํางาน
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   ขั้นตอนที่ [3]  การสรางตัวแบบโปรแกรม ผูเขียนเริ่มตนโดยใชเครื่องมือในการออก
แบบโปรแกรมคือ Data Flow Diagram (DFD)  เพื่อแสดงขั้นตอนการทํางานของระบบ การ
เคลื่อนที่ของขอมูลตาง ๆ และแสดงภาพความสัมพันธของกระบวนการนําเขา สงผลลัพธออก

   เมื่อออกแบบดาตาโฟลวเสร็จ ก็เร่ิมออกแบบหนาจอตาง ๆ เพื่อนําไปสรางโปรแกรม
ระบบสารสนเทศ โดยใชเครื่องมือไดแกโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  และ
โปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน 6.0

  ขั้นตอนที่ [4]  การนําระบบเขาใชงาน  ผูเขียนไดขอใหผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน
ทดลองใชงานระบบสารสนเทศทางบัญชี บนเว็บเพจของ ฝปน. และไดสงแบบสอบถามการ
ทดลองใชงานเพื่อจะไดนําผลการทดลองใชงาน ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ มาปรับปรุงระบบ
งาน  กอนที่จะดําเนินการขออนุมัติผูอํานวยการฝายปฏิบัติงานภาคเหนือ เพื่อนําระบบสาร
สนเทศทางบัญชีที่ปรับปรุงแกไขเขาใชงานจริงตอไป



บทท่ี 4
การออกแบบระบบ

    การออกแบบระบบสารสนเทศ เกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหาร มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีของฝายปฏิบัติ-
การภาคเหนือ ใหตรงกับความตองการของผูใชงานมากที่สุด  โดยผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูล
ไดตามตัวเลือกหนวยงานและชวงเวลาที่กําหนดให  ซ่ึงการออกแบบระบบจะตองคํานึงถึงความ
ตองการสารสนเทศจากผูบริหาร ความสะดวกในการใชงาน และผลลัพธที่ถูกตอง  ดังนั้นผูเขียน
จึงไดใชวิธีสัมภาษณผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน  และไดสรุปภาพรวมความตองการของผู
บริหาร ดังนี้

1) ตองการใหนําเสนอสารสนเทศที่เร็วกวาระบบที่นําเสนอในปจจุบัน
2) สามารถเรียกดูขอมูลไดทางหนาจอคอมพิวเตอร เพื่อลดปญหาการรายงานดาน

เอกสาร
3) รูปแบบการนําเสนอ ควรจะกระชับ  เขาใจงาย
4) ขั้นตอนการเรียกดูขอมูล ควรเรียบงาย สะดวก ไมซับซอน

 ในการออกแบบระบบ ผูเขียนไดแบงเปน 2 สวนคือ
4.1 การออกแบบเชื่อมโยงฐานขอมูลหลัก

  เนื่องจากฝายปฏิบัติการภาคเหนือ (ฝปน.)  มีระบบเครือขาย (Local Area Network :
LAN) ติดตอภายในที่ทําการทั่วทุกตึก และมีการเชื่อมตอระบบอินทราเน็ต  ระหวางที่ทําการ
พิษณุโลกกับฐานปฏิบัติการ 3 แหงคือ ฐานปฏิบัติการนครสวรรค ลําปาง และเชียงใหม  ซ่ึงแต
ละฐานจะมีผูบริหารและหัวหนาหนวยงานระดับแผนกปฏิบัติงานประจํา  ซ่ึงจะมีอุปกรณดาน
คอมพิวเตอรที่สามารถใชติดตอระบบเครือขายของ ฝปน. ได   ดังนั้นผูเขียนตองการพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางบัญชี ผานทางระบบเครือขาย แบบไคลเอ็น-เซิรฟเวอร (Client-Server)
โดยใชเทคโนโลยี ASP ซ่ึงเปนการประมวลผลทางฝงเซิรฟเวอร   ดังนั้น การเรียกดูขอมูลจากผู
ใชงาน จะตองเชื่อมโยงกับฐานขอมูลหลักจากที่ทําการ ฝปน. ที่ใชระบบจัดการฐานขอมูลของ
ไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000  ซ่ึงมีรูปแบบการเชื่อมโยงตามรูป 4.1
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                                        Response

                             Request
         User                          Web Server 

     รูป 4.1  แสดงแผนผังการเชื่อมโยงระหวางผูใชงานกับฐานขอมูลเอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

   ในสวนของการโอนขอมูลไฟลกลาง(G4000) กับขอมูลงบประมาณ  ขึ้นไปไวที่ฐาน
ขอมูลของเซิรฟเวอร  ผูเขียนใชการติดตอโดยผานโปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน
6.0  ซ่ึงโปรแกรมจะคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงาน  และโอนไฟลไปใหโปรแกรมไมโครซอฟต
เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 เพื่อสรางตารางฐานขอมูลที่สามารถเรียกใชงานได

4.2 การออกแบบการทํางานระบบ
    การออกแบบระบบ เปนกระบวนการที่แสดงใหเห็นขั้นตอนการทํางานของระบบ โดย
ใชสัญลักษณเชื่อมโยงกันแทนการเคลื่อนที่ของขอมูล  ทําใหเขาใจรูปแบบการทํางานของระบบ
ไดงาย ในการออกแบบระบบนี้ ผูเขียนไดเลือกใชวิธีการออกแบบโดยใช ดาตาโฟลวไดอะแกรม
(Data Flow Diagram : DFD) ของ Gane & Sarson  ซ่ึงมีองคประกอบ 4 อยางและใชสัญลักษณ
อธิบายการทํางานของระบบดังนี้

ตาราง 4.1  แสดงความหมายของสัญลักษณที่ใชอธิบายการทํางานของระบบ
สัญลักษณ ความหมาย

ช่ือวิธีประมวลผล (Process Name) เปนสัญลักษณแทนการ
ประมวลผล (Process) หรือสวนที่ทําการเปลี่ยนแปลงขอมูลนํา
เขา(Input)ใหเปนผลลัพธ  (Output)

G4000 &
Budget

Visual
Basic
6.0

ADO Ms SQL
Server
2000

ODBC

DAO
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สัญลักษณ ความหมาย
ระบบที่อยูภายนอก (Terminator Name) เปนสัญลักษณแทน
ส่ิงที่อยูนอกระบบ
ช่ือไฟล (File – name) เปนสัญลักษณแทนแหลงเก็บขอมูล
เปนเสนขนาน 2 เสน โดยมีช่ือกํากับ
ช่ือขอมูล (Data – flow - name) เปนสัญลักษณแทนกระแสขอ
มูล โดยมีช่ือกํากับบนลูกศร

                                  Raw G4000 data      Requirement
   

   

                                    Raw Budget data                                          Report
Context – level DFD

รูป 4.2 แสดงภาพการทํางานโดยรวมของระบบสารสนเทศทางบัญชี

ตาราง 4.2  แสดงรายละเอียด Entity : Head Office
Entity Name : Head Office
Description : ใชแทนหนวยงานในสํานักงานใหญ ที่สงขอมูลไฟลกลางมาใหแผนก

วิเคราะหและประเมินผล เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.3  แสดงรายละเอียด Entity : Account Section
Entity Name : Account Section
Description : ใชแทนแผนกบัญชีและงบประมาณ ที่สงขอมูลงบประมาณมาให

แผนกวิเคราะหและประเมินผล  เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียด Entity : Executives
Entity Name : Executives
Description : ใชแทนผูบริหารและหัวหนาหนวยงานของ ฝปน.

0
Revenue and Operation

Account  SystemAccount
Section

Executives

Head
Office
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  ตาราง 4.5  แสดงรายละเอียด Process : Revenue and Operation Account System
Entity Name : Revenue and Operation Account System
Description : ระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนิน-

งาน
Input  : แฟมขอมูลไฟลกลาง และแฟมขอมูลงบประมาณปรับลด

Output  : รายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายที่ผูบริหารตองการ

   Raw G4000 data                                      Raw Budget data

                            1     G 4000                                                2     Budget03

                 G4000 selected                  Budget selected

                                   Requirement                                                   Report

Level – 1  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.3 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1

 ตาราง 4.6  แสดงรายละเอียด Process : Manage G4000 data
Process Name : 1.0  Manage G4000 data

Description : การโอนขอมูลไฟลกลางเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลระบบไฟลกลาง (General Ledger) ที่ไดรับจากสํานักงานใหญ

ลักษณะไฟลเปนนามสกุล DBF
Output : ขอมูลรายไดและคาใชจายในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

1.0
Manage

G4000 data

3.0
Report
System

2.0
Manage

Budget data
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  ตาราง 4.7  แสดงรายละเอียด Process : Manage Budget data
Process Name : 2.0  Manage Budget data

Description : การโอนขอมูลงบประมาณเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลรายละเอียดงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ

Output : ขอมูลงบประมาณในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

 ตาราง 4.8 แสดงรายละเอียด Process : Report System
Process Name : 3.0  Report System

Description : ระบบรายงานผลลัพธเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายตามเงื่อนไขที่ผู
บริหารเลือก

Input : คําสั่งที่ผูบริหารเลือกตามเงื่อนไขที่ระบุ
Output : รายงานประเภทตาง ๆ

  ตาราง 4.9  แสดงรายละเอียด Data Store : [1] G 4000
Data Store Name : [1] G 4000

Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ  นํามาเลือกสวนที่ตองการ
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของฝายปฏิบัติการภาค

เหนือ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟล G4000

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue

 ตาราง 4.10  แสดงรายละเอียด Data Store : [2]  Budget03
Data Store Name : [2] Budget03

Description : รับขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ เพื่อ
บันทึกเก็บในฐานขอมูล

Inbound Data Flow : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณที่สงมาจากแผนกบัญชีฯ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟลงบประมาณ (Budget03)

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue
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  ตาราง 4.11  แสดงรายละเอียด Data Flow : G4000 Selected
Data Flow Name : G4000 Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลกลาง
From Source : Head Office

To Process : 1.0  Manage G4000 data
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  ตาราง 4.12  แสดงรายละเอียด Data Flow : Budget Selected
Data Flow Name : Budget Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.0  Manage Budget data
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT +  BALBD + BAL01 +

BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

  ตาราง 4.13  แสดงรายละเอียด Data Flow :  Requirement
Data Flow Name : Requirement

Description : เปนการเลือกเงื่อนไขจากหนาจอตัวเลือก(Sub Menu) และคลิกปุม
Submit

From Source : Executives
To Process : 3.0  Report System

Data Structure : PROV + BALMonth + BALPeriod + BGYEAR + GrpProv
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  ตาราง 4.14 แสดงรายละเอียด Data Flow : Report
Data Flow Name : Report

Description : เปนการรายงานขอมูลรูปแบบตาง ๆ ที่ผูบริหารเลือก ตามเงื่อนไขที่
ระบใุนหนาจอตัวเลือก

From Source : 3.0  Report System
To Process : Executives

Data Structure : Name_Prov + DetailProv + Name_Month + Name_Period +
Budget_Year + NewCE + CE_Type + BALValue_G4000 +
BALValue_Budget03

      Raw G4000        3       R4G0PXX.DBF
           data

           1         G 4000

G4000
                                                                                                                           Selected

Level-2  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.4 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลกลางไวที่เซิรฟเวอร

  ตาราง 4.15  แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name :  Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ
Input : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Output : ขอมูลไฟล  R4G0PXX.DBF (XX คือการระบุปงบประมาณ)

1.1
Receive

File

1.2
Select data
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   ตาราง 4.16 แสดงรายละเอียด Process : Select data
Process Name : Select data

Description : เปนการเลือกขอมูลที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลกลาง (R4G0PXX.DBF)

Output : ขอมูลโครงสรางใหมบนเซิรฟเวอร (G4000)

  ตาราง 4.17  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw G4000 data
Data Flow Name : Raw G4000 data

Description : รับขอมูลไฟลกลาง(General Ledger) จากสํานักงานใหญ
From Source : Head Office

To Process : 1.1  Receive File
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 + BAL02
+ BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 + BAL09
+ BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 + BAL15 + BAL16
+ LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY + HPROV + TO +
SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  
  ตาราง 4.18  แสดงรายละเอียด Data Store :[3] R4G0PXX.DBF

Data Store Name : [3] R4G0PXX.DBF
Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ มาเก็บไวที่แผนกวิเคราะหและ

ประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Outbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดรายไดและคาใชจาย
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU
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Raw Budget data                                                      4        Budget  File

                                                                                                          2        Budget 03

 Budget
 Selected

Level-2 DFD for Revenue and Operation Account System
        รูป 4.5 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลงบประมาณไปไวที่
เซิรฟเวอร

    ตาราง 4.19 แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name : Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
Input : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของทุกหนวยงานใน ฝปน.

Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่รับจากแผนกบัญชีฯ

  ตาราง 4.20  แสดงรายละเอียด Process : Select Data
Process Name : Select Data

Description : เปนการเลือกขอมูลสวนที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบน
เซิรฟเวอร

Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ
Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่ผานการคัดเลือกแลว

     ตาราง 4.21  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw Budget Data
Data Flow Name : Raw Budget Data

Description : ขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.1 Receive File
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT  + BALBD + BAL01 +

2.1
Receive

File

2.2
Select data
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BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 +
BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

    ตาราง 4.22  แสดงรายละเอียด Data Store : [4] Budget File
Data Store Name : [4] Budget File

Description : บันทึกไฟลขอมูลงบประมาณไวที่แผนกวิเคราะหและประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดของงบประมาณที่ถูกบันทึกและปรับปรุงแกไขของ

ทุกหนวยงานใน ฝปน.
Outbound Data Flow : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

Requirement

   1        G4000
             

     
      2     Budget03

    Report
                                                                                  1      G4000

Report
Level-2 DFD  for Revenue and Operation Account System

รูป 4.6 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการคนหาขอมูลและการรายงาน

3.1
Check

Requirement

3.4
Query

Comparesion

3.2
Query  Revenues

3.5
Generate

Report
3.3

Query  Expenses
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  ตาราง 4.23 แสดงรายละเอียด Process : Check Requirement
Process Name : Check Requirement

Description : การรับคําสั่งและตรวจสอบเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก ผานทางหนาจอตัว
เลือก

Input : การเลือกตัวเลือกผานทางหนาจอตัวเลือก (Sub Menu)
Output : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

  ตาราง 4.24 แสดงรายละเอียด Process : Query Revenues
Process Name : Query Revenues

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทรายได
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทรายไดที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.25 แสดงรายละเอียด Process : Query Expenses
Process Name : Query Expenses

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทคาใชจาย
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทคาใชจายที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.26 แสดงรายละเอียด Process : Query Comparesion
Process Name : Query Comparesion

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทเปรียบเทียบขอมูล
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลการเปรียบเทียบที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.27 แสดงรายละเอียด Process : Generate Report
Process Name : Generate Report

Description : การแสดงรายงานจากการคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือก
Input : ขอมูลที่สงมาเพื่อแสดงรายงาน

Output : รูปแบบที่สงไปเพื่อแสดงรายงานที่หนาจอ



บทท่ี 5
การออกแบบฐานขอมูล

5.1 โครงสรางตาราง
 เนื่องจากระบบเครือขายของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ มีการนําระบบจัดการฐานขอมูล

(Database Management System) ของไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 มาใชงาน มี
ลักษณะเปนระบบการจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (RDBMS)  ซ่ึงมีความสามารถในการรอง
รับผูใชงานที่เขามาใชงานฐานขอมูลไดหลาย ๆ คนในเวลาเดียวกัน  ดังนั้นผูเขียนจึงไดออกแบบ
ระบบฐานขอมูลเปนตาราง (Table) เพื่อใชเก็บขอมูล  ซ่ึงแตละตารางจะมีคียหลัก(Primary Key)
(ช่ือของฟลดที่ขีดเสนใต)  และมีรูปแบบตารางดังตอไปนี้

ตาราง 5.1 แสดงโครงสรางตารางขอมูลไฟลกลาง G4000
  ช่ือตาราง : G4000 ตารางสําหรับเก็บขอมูลไฟลกลางที่แสดงยอดเปนรายเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด
(byte)

คําอธิบาย ตัวอยาง

PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6270”
ACCT Text 7 รหัสของบัญชี “4018114”
ACTY Text 4 รหัสของกิจกรรม “2027”
CE Text 2 รหัสของประเภทคาใชจาย “14”
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ “2003”
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL01”
BALValue Double 20 จํานวนเงินรวมผานบัญชี

ในแตละเดือน
120125432.50

ตาราง 5.2  แสดงโครงสรางตารางขอมูลงบประมาณ
ช่ือตาราง : Budget03  ตารางสําหรับเก็บขอมูลงบประมาณที่ไดรับอนุมัติแสดงยอดเปนรายเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด
(byte)

คําอธิบาย ตัวอยาง

PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6640”
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ชื่อ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
ACCT Text 7 รหัสของบัญชี “4022800”
ACTY Text 4 รหัสของกิจกรรม “0503”
CE Text 2 รหัสของประเภทคาใชจาย “21”
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ “2002”
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL12”
BALValue Double 20 จํานวนเงินรวมผานบัญชี

ในแตละเดือน
1202489.75

ตาราง 5.3 แสดงโครงสรางตารางขอมูลช่ือหนวยงานทั่วไป
   ช่ือตาราง : Provider  ตารางสําหรับเก็บขอมูลช่ือหนวยงานทั้งหมด

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
PROV Text 4 รหัสของหนวยงาน “6308”
Initial Text 15 ช่ือยอของหนวยงาน “กชน-ส.”
Name Text 60 ช่ือเต็มของหนวยงาน “กองบัญชีและการเงิน”

ตาราง 5.4 แสดงโครงสรางตารางขอมูลช่ือหนวยงานระดับกอง
   ช่ือตาราง : GrpProv  ตารางสําหรับเก็บขอมูลช่ือหนวยงานระดับกอง

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
PROV Text 4 รหัสของหนวยงานระดับกอง “6308”
DetailProv Text 4 กลุมรหัสของหนวยงานระดับ

แผนกที่สังกัดในแตละกอง
“6309”, “6310”,
“6311”, “6312”

ตาราง 5.5  แสดงโครงสรางตารางขอมูลประเภทคาใชจาย
   ช่ือตาราง : CE  ตารางสําหรับเก็บขอมูลประเภทของคาใชจาย

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
CE Text 2 รหัสประเภทคาใชจาย “81”
NewCE Text 2 กลุมรหัสประเภทคาใชจายตาม

CE ของงบประมาณ
“03”, “05”, “07”,
“08”, “12”, “20”

CE_Type Text 50 รายละเอียดประเภทคาใชจาย “คาน้ํามันยานพาหนะ”
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ตาราง 5.6   แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดเดือน
   ช่ือตาราง : Month  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของแตละเดือน

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BALMonth Text 6 รหัสของเดือน “BAL01”
Initial Text 5 ช่ือยอของแตละเดือน “ต.ค.”
Name Text 20 ช่ือเต็มของแตละเดือน “ตุลาคม”
BALPeriod Text 3 รหัสของไตรมาส “P01”

ตาราง 5.7  แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดไตรมาส
   ช่ือตาราง : Period  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของแตละไตรมาส

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BALPeriod Text 3 รหัสของไตรมาส “P01”
Name Text 15 ช่ือเรียกไตรมาส “ไตรมาสที่ 1”
P_Month Text 15 รายละเอียดของเดือนในแตละ

ไตรมาส
“(ต.ค. – ธ.ค.)”

ตาราง 5.8  แสดงโครงสรางตารางขอมูลรายละเอียดปงบประมาณ
   ช่ือตาราง :Year  ตารางสําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของปงบประมาณ

ช่ือ ชนิด ขนาด คําอธิบาย ตัวอยาง
BGYEAR Text 4 ปงบประมาณ (ค.ศ.) “2003”
Budget_Year Text 4 ปงบประมาณ (พ.ศ.) “2546”
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5.2  ความสัมพันธของขอมูลในระบบฐานขอมูล

M                           1                               M
  M

                                   1                                               1
                                              M                        M
                                   1                                               1
                                   1                                                1
                                   1                                                1
                                           M                               M

                                             M                              M
                                                                       M

1

รูป 5.1 แสดงความสัมพันธของขอมูลในระบบฐานขอมูล

Budget03
PROV
ACCT
CE
BGYEAR
BALMonth
BALValue

G4000
PROV
ACCT
CE
BGYEAR
BALMonth
BALValue

Provider
PROV
Initial
Name

CE
CE
NewCE
CE_Type

Year
BGYEAR
Budget_Year

Month
BALMonth
Initial
Name
BALPeriod

Period
BALPeriod
Name
P_Month

GrpProv
PROV
DetailProv



บทท่ี 6
การออกแบบจอภาพและการออกแบบรายงาน

   การออกแบบจอภาพและการออกแบบรายงาน เปนการออกแบบหนาจอเพื่อใหผูใช
งานใชติดตอกับโปรแกรม และแสดงผลลัพธจากการประมวลผลของเซิรฟเวอร ซ่ึงผูเขียนได
ออกแบบโดยคํานึงถึงความสะดวกตอการใชงาน ความชัดเจน รูปแบบไมซับซอน กระชับ และ
เนนความถูกตองของรายงาน

6.1 การออกแบบหนาจอหลัก (Main Menu)
       6.1.1  การออกแบบจอภาพหนาจอแรก

รูป 6.1  แสดงการออกแบบจอภาพหลัก (Main Menu)

คําอธิบายรูปที่ 6.1 แสดงการออกแบบจอภาพหลัก
ช่ือไฟล Index.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอที่ผูใชงานจะตองติดตอเปนลําดับแรก  เพื่อแสดงรายละเอียดตาง

ๆ ใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลไดตามความตองการ โดยแบงประเภท
ขอมูลออกเปน 4 กลุมหลัก คือ

1

2

3 4 5 6

7 8 9 10 11 12
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1. รายไดแตละประเภท
2. คาใชจายในการบริหาร
3. คาใชจายหลักในการดําเนินงาน (แบงตามกลุมงาน)
4. คาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบเทียบกับงบประมาณปรับลด

สวนประกอบ 1. รูปภาพ
2. หัวขอ “สารสนเทศทางบัญชี”
3. หัวขอรายการ “รายไดแตละประเภท”   โดยมีตัวเลือกคือ  1.ขอมูลราย

เดือน  2. ขอมูลรายไตรมาส  3. เปรียบเทียบรายได
4. หัวขอรายการ “คาใชจายแตละประเภท”   โดยมีตัวเลือกคือ  1. ระดับ

แผนก  2. ระดับกอง รายเดือน 3.ระดับกอง รายไตรมาส 4. เปรียบเทียบ
กองตามพื้นที่

5. หัวขอรายการ “คาใชจายในการดําเนินงาน”  โดยมีตัวเลือกคือ  1.ราย
เดือน    2. รายไตรมาส  3.รายป

6. หัวขอรายการ “คาใชจายควบคุมไดเทียบงบฯ” โดยมีตัวเลือกคือ  1.
ระดับแผนก  2. ระดับกอง รายเดือน  3. ระดับกอง รายไตรมาส  4.
เปรียบเทียบ 3 กองพื้นที่

7. แสดงวัตถุประสงคในการจัดทํางานคนควาอิสระ
8. แสดงวันที่ และเวลาปจจุบัน
9. แสดงสวนที่อธิบายชื่อยอของหนวยงาน และความหมายประเภทของ

คาใชจาย
10.  ติดตอ สอบถามหนวยงานที่รับผิดชอบในกรณีที่มีปญหา
11.  ขอเสนอแนะที่ตองการใหปรับปรุงแกไขโปรแกรม
12.  ประวัติผูจัดทํา

6.2 การออกแบบในสวนของแบบฟอรมเลือกขอมูล (Sub Menu)
     6.2.1 การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลรายได (รายเดือน, รายไตรมาส)
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รูป 6.2  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลรายได (รายเดือน,รายไตรมาส)

คําอธิบายรูปที่ 6.2   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลรายได (รายเดือน, รายไตรมาส)
ช่ือไฟล 01_Rev_MnuMonth.asp   (รายเดือน)

01_Rev_Mnu3Month.asp (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลรายได

ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ ในภาพรายเดือน และรายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงขอมูลรายไดของ ฝปน. รายเดือน”

สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “แสดงขอมูลรายไดของ ฝปน. รายไตร
มาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “ประจําเดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือน
ตุลาคม ถึงเดือนกันยายน หรือ รายการตัวเลือก “ประจําไตรมาส”
สําหรับขอมูลราย 3 เดือน ตั้งแตไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตร
มาสที่ 4  (ก.ค. – ก.ย.)

3. รายการตัวเลือกปงบประมาณ
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

1

                    2

                            3

4

5
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 6.2.2  การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบรายได

รูป 6.3  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลการเปรียบเทียบรายได

คําอธิบายรูปที่ 6.3   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบรายได
ช่ือไฟล 01_Rev_MnuCompare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการ

เปรียบเทียบรายไดระหวางปงบประมาณ  โดยเลือกการเปรียบเทียบเปน
รายเดือน และรายไตรมาส (3 เดือน)

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.”
2. รายการตัวเลือกแบบรายเดือน (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือน

กันยายน)
3. รายการตัวเลือกแบบรายไตรมาส (ตั้งแตไตรมาสที่1 ถึงไตรมาสที่4 )
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

1
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  6.2.3  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงาน ระดับแผนก

รูป 6.4  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

คําอธิบายรูปที่ 6.4 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuSection.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ของหนวยงานในระดับแผนก โดยมีตัวเลือกคือ “หนวยงาน” “เดือน” และ
“ปงบประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงรายการคาใชจายของหนวยงานระดับ
แผนก”

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยเรียงลําดับตามรหัสของแผนกที่
สังกัดหนวยงานแตละกอง

3. รายการตัวเลือก “เดือน” (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือนกันยายน)
4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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  6.2.4  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงาน ระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.5 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน,รายไตรมาส)

คําอธิบายรูปที่ 6.5 แสดงจอภาพตัวเลือกคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuGroup.asp       (รายเดือน)

02_CeExp_Mnu3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ของหนวยงานในระดับกอง โดยแสดงขอมูลใหเลือกเปนรายเดือน หรือราย
ไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงรายการคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
(รายเดือน)” สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “แสดงรายการคาใชจายของ
หนวยงานระดับกอง (รายไตรมาส)” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยมีตัวเลือกหนวยงานระดับกอง 6
กองและสวนกลางฝาย

3. รายการตัวเลือก “เดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน หรือ “ประจําไตรมาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน ตั้งแต
ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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  6.2.5  การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.6 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.6 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานระดับ
แผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_MnuCompareSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายของหนวยงานในระดับแผนก ที่มีลักษณะงานเหมือนกันแต
มีที่ตั้งสํานักงานคนละพื้นที่  โดยมีตัวเลือกคือ  “เดือน” และ “ปงบ
ประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงการเปรียบเทียบคาใชจายของแผนก 3 พื้น
ที่”

2. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาสายสง โดยมีตัวเลือก
คือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

3. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาสถานีไฟฟา โดยมีตัว
เลือกคือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

4. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกบํารุงรักษาระบบสื่อสาร โดยมีตัว
เลือกคือ “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

5. รายการตัวเลือกหนวยงานของแผนกปฏิบัติการระบบ โดยมีตัวเลือกคือ
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“เดือน” และ “ปงบประมาณ”
6. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

  6.2.6  การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)

รูป 6.7  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)
คําอธิบายรูปที่ 6.7   แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายเดือน)
ช่ือไฟล 03_GpExp_MnuMonth.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ในการดําเนินงานของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ ในแตละเดือนตามความ
ตองการ

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงคาใชจายในการดําเนินงานของ ฝปน.
(รายเดือน)”

2. รายการตัวเลือก “เดือน” ในรอบปงบประมาณ ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน

3. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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6.2.7  การออกแบบจอภาพตัวเลือกคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส) (รายป)

รูป 6.8 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส, รายป)
คําอธิบายรูปที่ 6.8 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลคาใชจายในการดําเนินงาน (รายไตรมาส, รายป)
ช่ือไฟล 03_GpExp_Mnu3m.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลคาใชจาย

ในการดําเนินงานของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  เปนรายไตรมาส และราย
ป

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แสดงคาใชจายในการดําเนินงานของ ฝปน.”
2. หัวขอแสดงรายการ “รายไตรมาส”
3. รายการตัวเลือก “ประจําไตรมาส”  เปนการแสดงขอมูลราย 3 เดือน

ในรอบปงบประมาณตั้งแตไตรมาสที่1 (ต.ค.-ธ.ค.)  ถึง ไตรมาสที่4
(ก.ค.-ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. หัวขอแสดงรายการ “รายป”
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7. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
8. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

    6.2.8 การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณ
ปรับลด ของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.9 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับแผนก

คําอธิบายรูปที่ 6.9 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับ
แผนก
ช่ือไฟล 04_Bud_MnuSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดของหนวยงานใน
ระดับแผนก โดยมีตัวเลือกคือ “หนวยงาน” “เดือน” และ “ปงบประมาณ”

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับแผนก”

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยเรียงลําดับตามรหัสของแผนกที่
สังกัดหนวยงานแตละกอง

3. รายการตัวเลือก “เดือน” (ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง เดือนกันยายน)
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4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

  6.2.9 การออกแบบจอภาพตัวเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.10 แสดงแบบฟอรมรายการเลือกการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับกอง
คําอธิบายรูปที่ 6.10 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดฯ ระดับกอง
ช่ือไฟล 04_Bud_MnuGroup.asp       (รายเดือน)

04_Bud_Mnu3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดของหนวยงานใน
ระดับกอง  โดยแสดงขอมูลใหเลือกเปนรายเดือน หรือรายไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน)” สําหรับขอมูล
รายเดือน หรือ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลดของหนวยงานระดับกอง (รายไตรมาส)” สําหรับขอ
มูลราย 3 เดือน

2. รายการตัวเลือก “หนวยงาน”  โดยมีตัวเลือกหนวยงานระดับกอง 6
กอง และสวนกลางฝาย

3. รายการตัวเลือก “เดือน” สําหรับขอมูลรายเดือน ตั้งแตเดือนตุลาคม
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ถึง เดือนกันยายน หรือ “ประจําไตรมาส” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน
ตั้งแตไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) ถึง ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.)

4. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
5. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

        6.2.10  การออกแบบจอภาพตัวเลือกขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวาง 3
กองพื้นที่

รูป 6.11  แสดงแบบฟอรมรายการเลือกขอมูลเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของ  3 กองพื้นที่
คําอธิบายรูปที่ 6.11 แสดงจอภาพตัวเลือกขอมูลเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของ 3 กองพื้นที่
ช่ือไฟล 04_Bud_Mnu3Compare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงตัวเลือก  เพื่อใหผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูลการเปรียบ

เทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของกองบํารุงรักษาสายสงทั้ง 3 สํานักงาน
คือพิษณุโลก นครสวรรค และลําปาง  โดยแสดงขอมูลเปนรายเดือน

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ของ 3
กองพื้นที่  (กสนX)”

2. รายการตัวเลือก “เดือน” ในรอบปงบประมาณ ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึง
เดือนกันยายน

3. รายการตัวเลือก “ปงบประมาณ”
4. ปุม ‘Submit’ ใหผูใชงานคลิก เพื่อส่ังใหโปรแกรมประมวลผล
5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
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6.3 การออกแบบในสวนของแบบฟอรมรายงานผล (Report)
       6.3.1 การออกแบบจอภาพการรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)

รูป 6.12 แสดงแบบฟอรมรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)
คําอธิบายรูปที่ 6.12  แสดงจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. (รายเดือน, รายไตรมาส)
ช่ือไฟล 01_Rev_showMonth.asp     (รายเดือน)

01_Rev_show3month.asp    (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

รายไดของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายไดของ ฝปน.  ประจําเดือน….ปงบ

ประมาณ….” สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “รายไดของ ฝปน.
ประจําไตรมาสที่….ปงบประมาณ….” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. แสดงรายการ “(หนวย : บาท)”
3. แสดงรายการ “รายไดคาผานสาย” และจํานวนเงิน
4. แสดงรายการ “รายไดจากการใหบริการงานภายนอก” และจํานวน

เงิน
5. แสดงรายการ “รายไดจากการบริการทั่วไป” และจํานวนเงิน
6. แสดงรายการ “รายไดจากการบริหารงานกอสราง” และจํานวนเงิน
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7. แสดงรายการ “ดอกเบี้ยรับ” และจํานวนเงิน
8. แสดงรายการ “รวม” และยอดรวมจํานวนเงินของรายไดทั้งหมด
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
12. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

   6.3.2  การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.

รูป 6.13 แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.
คําอธิบายรูปที่ 6.13  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบรายไดของ ฝปน.

ช่ือไฟล 01_Rev_showCompare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบรายไดระหวางปงบประมาณ 2544, 2545 และ 2546
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบรายไดของฝปน. เดือน….”

2. แสดงรายการปงบประมาณ “2544” , “2545” และ “2546”

1

                          2
                     3
                     4

                     7
                     8
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3. แสดงรายการ “รายไดคาผานสาย” และจํานวนเงิน
4. แสดงรายการ “รายไดจากการใหบริการงานภายนอก” และจํานวน

เงิน
5. แสดงรายการ “รายไดจากการบริการทั่วไป” และจํานวนเงิน
6. แสดงรายการ “รายไดจากการบริหารงานกอสราง” และจํานวนเงิน
7. แสดงรายการ “ดอกเบี้ยรับ” และจํานวนเงิน
8. แสดงรายการ “รวม” และยอดรวมจํานวนเงินของรายไดทั้งหมด
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.3 การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก

รูป 6.14 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.14  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_showSection.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

คาใชจายของหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
สวนประกอบ 1.  หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายของหนวยงานระดับแผนก   ช่ือหนวย

งาน…..              ประจําเดือน ……….ปงบประมาณ……”
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2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14, 16, 18, 19, 21, 23 และ 35

3. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  39, 50, 55, 81, 82 และ 84

6. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

7. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.4  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน,รายไตรมาส)

รูป 6.15 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง (รายเดือน, รายไตรมาส)
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คําอธิบายรูปที่ 6.15 แสดงจอภาพรายงานคาใชจายของหนวยงานระดับกอง
ช่ือไฟล 02_CeExp_showGroup.asp        (รายเดือน)

02_CeExp_show3mGroup.asp   (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

คาใชจายของหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส
สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายของหนวยงานระดับกอง  ช่ือหนวย

งาน… ประจําเดือน ……….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย
เดือน หรือ  “คาใชจายของหนวยงานระดับกอง ช่ือหนวยงาน…….
ประจําไตรมาสที่… ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14, 16, 18, 19, 21, 23 และ 35

3. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  39, 50, 55, 81, 82 และ 84

6. หัวขอแสดงรายการ “รายการ” โดยจะแสดงรายการประเภทคาใชจาย
ตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

7. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” เปนการแสดงยอดเงินตามประเภท
คาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 5

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได
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  6.3.5 การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงาน
ระดับแผนก ที่มีลักษณะงานเหมือนกันแตมีที่ตั้งสํานักงานคนละพื้นที่ คือ พิษณุโลก
นครสวรรค ลําปาง และ เชียงใหม

รูป 6.16  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.16 แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
ช่ือไฟล 02_CeExp_showCompare01.asp  (หสนX)

02_CeExp_showCompare02.asp  (หถนX)
02_CeExp_showCompare03.asp  (หรนX)
02_CeExp_showCompare04.asp   (หปนX)

วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล
การเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงานระดับแผนก ที่มีลักษณะ
งานเหมือนกัน ไดแก แผนกบํารุงรักษาสายสง, แผนกบํารุงรักษาสถานีไฟ-
ฟา, แผนกบํารุงรักษาสื่อสาร และแผนกปฏิบัติการระบบ

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “เปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดของ
แผนก…..ใน 3 พื้นที่  ประจําเดือน……..ปงบประมาณ……”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 39, 50, 55, 81, 82 และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 1” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

1
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ประ-เภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
4. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 2” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประ-เภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
5. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 3/1” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประเภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
6. หัวขอแสดงรายการ “ช่ือหนวยงานพื้นที่ 3/2” โดยจะแสดงยอดเงินตาม

ประเภทคาใชจายตาม CE ที่แสดงในหัวขอที่ 2
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

6.3.6  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.

รูป 6.17  แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
คําอธิบายรูปที่ 6.17  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
ช่ือไฟล 03_GpExp_showMonth.asp   (รายเดือน)

03_GpExp_show3m.asp        (รายไตรมาส)
03_GpExp_showYear.asp     (รายป)
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วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล
คาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  เปนรายเดือน, รายไตรมาส และ
รายป

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.
ประจําเดือน..….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลรายเดือน  หรือ
“รายงานคาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  ประจําไตรมาส
ที่..….ปงบประมาณ……” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน  หรือ “รายงาน
คาใชจายหลักแตละกลุมงานของ ฝปน.  ประจําปงบประมาณ……”
สําหรับขอมูลรายป

2. หัวขอแสดงรายการ “ประเภทคาใชจาย” โดยจะแสดงคาใชจายหลัก
ตามกลุมงาน 6 ประเภทดังนี้

                2.1) คาใชจายในการสงกระแสไฟฟา
2.2) คาใชจายในการบํารุงรักษา
2.3) คาใชจายในการสื่อสาร
2.4) คาใชจายในการบริหาร
2.5) ตนทุนจากการใหบริการ
2.6) คาเสื่อมราคา

3. หัวขอแสดงรายการ “จํานวนเงิน” โดยจะแสดงยอดเงินตามรายการ
ประเภทคาใชจายตามหัวขอที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “รวม”  เปนการแสดงยอดเงินรวมของคาใชจาย
หลักทั้ง 6 ประเภท

5. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
6. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม
       อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

  6.3.7  การออกแบบจอภาพรายงานคาใชจายเปรียบเทียบสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับแผนก



59

รูป 6.18  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
คําอธิบายรูปที่ 6.18  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับแผนก
ช่ือไฟล 04_Bud_showSec.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได กับงบประมาณปรับลด ของ
หนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน….ประจําเดือน…..ปงบประมาณ…..”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ประเภท” โดยจะแสดงประเภทคาใชจายตาม
CE ในหัวขอรายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายจริง” จะแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุม
ไดที่มีการใชจายจริงเปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “งบฯปรับลด” จะแสดงงบประมาณหลังการ
ปรับลดที่ไดรับอนุมัติ เปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม” เปนการรวมยอดเงินของรายการ “คาใช
จายจริง” และรายการ “งบฯปรับลด”

7. หัวขอแสดงการเปรียบเทียบยอดเงินรวมระหวาง “คาใชจายจริง” กับ

1

2                   3                              4                                  5

                   6
                                                7

8 9 10 11



60

“งบฯปรับลด”  โดยแสดงเปนอัตราสวนรอยละ (%)
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

  6.3.8  การออกแบบจอภาพรายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ของหนวยงานระดับกอง

รูป 6.19  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับกอง
คําอธิบายรูปที่ 6.19  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระดับกอง
ช่ือไฟล 04_Bud_showGroup.asp       (รายเดือน)

04_Bud_show3mGroup.asp  (รายไตรมาส)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอมูล

การเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได กับงบประมาณปรับลด ของ
หนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน หรือ รายไตรมาส

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน….ประจําเดือน…..ปงบประมาณ…..”

1

2                   3                              4                                  5
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สําหรับขอมูลรายเดือน หรือ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุม
ไดกับงบประมาณปรับลด ช่ือหนวยงาน…….ประจําไตรมาส
ที่………..ปงบประมาณ…..” สําหรับขอมูลราย 3 เดือน

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “ประเภท” โดยจะแสดงประเภทคาใชจายตาม
CE ในหัวขอรายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “คาใชจายจริง” จะแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุม
ไดที่มีการใชจายจริงเปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “งบฯปรับลด” จะแสดงงบประมาณหลังการ
ปรับลดที่ไดรับอนุมัติ เปนจํานวนเงินตามรายการ CE ในหัวขอที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม” เปนการรวมยอดเงินของรายการ “คาใช
จายจริง” และรายการ “งบฯปรับลด”

7. หัวขอแสดงการเปรียบเทียบยอดเงินรวมระหวาง “คาใชจายจริง” กับ
“งบฯปรับลด”  โดยแสดงเปนอัตราสวนรอยละ (%)

8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
10. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Graph’ เพื่อเรียกหนาจอที่แสดงแผนภูมิของ

หนาจอนี้
11. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไปโปรแกรม

อ่ืนและสามารถพิมพรายงานได

                      6.3.9  การออกแบบจอภาพรายงานเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได ของ
หนวยงานระดับกอง 3 พื้นที่
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รูป 6.20  แสดงแบบฟอรมรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระหวาง 3 กองพื้นที่
คําอธิบายรูปที่ 6.20  แสดงจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ระหวาง 3 กอง
พื้นที่
ช่ือไฟล 04_Bud_show3Compare.asp
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยจะแสดงขอ

มูลการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมได ระหวางหนวยงานระดับ
กอง 3 พื้นที่คือที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค และลําปาง

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “รายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมได ของ
3 กองพื้นที่  ประจําเดือน……...ปงบประมาณ…….”

2. หัวขอแสดงรายการ “CE” คือ Cost Element  โดยจะแสดงรหัส
ประเภทคาใชจายดังนี้  14,  18, 19, 21, 35, 39, 50, 55, 56, 81, 82
และ 84

3. หัวขอแสดงรายการ “กสน 1-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได
ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 1 (พิษณุโลก)ตาม CE ในหัวขอ
รายการที่ 2

4. หัวขอแสดงรายการ “กสน 2-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได
ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 2  (นครสวรรค)  ตาม CE ในหัว
ขอรายการที่ 2

5. หัวขอแสดงรายการ “กสน 3-ส.” โดยจะแสดงคาใชจายควบคุมได

1
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ของกองบํารุงรักษาระบบสงพื้นที่ 3  (ลําปาง)  ตาม CE ในหัวขอ
รายการที่ 2

6. หัวขอแสดงรายการ “รวม”  เปนการรวมยอดเงินของคาใชจายทุก
รายการในหัวขอที่ 3, 4 และ 5

7. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
8. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก
9. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Print’ เพื่อสงขอมูลหนาจอปจจุบันไป

โปรแกรมอื่นและสามารถพิมพรายงานได

6.4  การออกแบบในสวนรายงานผลแบบแผนภูมิ (Graph)
   6.4.1 การออกแบบจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. แบบแผนภูมิ

รูป 6.21 แสดงแบบฟอรมรายงานรายไดแบบแผนภูมิชนิดแทง
คําอธิบายรูปที่ 6.21 แสดงจอภาพรายงานรายไดของ ฝปน. แบบแผนภูมิชนิดแทง
ช่ือไฟล 01_Rev_showMonth_Graph.asp      (รายเดือน)

01_Rev_show3m_Graph.asp            (รายไตรมาส)

2
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วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานรายไดของ ฝปน. ตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก
โดยจะแสดงขอมูลแบบแผนภูมิชนิดแทงแนวตั้ง

สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แผนภูมิแสดงรายไดของ ฝปน. (รายเดือน)”
สําหรับรายการตัวเลือกรายเดือน หรือ “แผนภูมิแสดงรายไดของ
ฝปน. (รายไตรมาส)” สําหรับรายการตัวเลือกราย 3 เดือน

2. สวนแสดงภาพของแผนภูมิชนิดแทงแนวตั้ง
3. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
4. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก

   6.4.2  การออกแบบจอภาพรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ
ประมาณปรับลด แบบแผนภูมิ

รูป 6.22 แสดงแบบฟอรมรายงานคาใชจายเปรียบเทียบงบปรับลด  แบบแผนภูมิชนิดแทง
คําอธิบายรูปที่ 6.22  แสดงจอภาพรายงานคาใชจายควบคุมไดเปรียบเทียบงบปรับลด แบบแผน
ภูมิ
ช่ือไฟล 04_Bud_showSec_Graph.asp          (หนวยงานระดับแผนก)

04_Bud_showGroup_Graph.asp      (หนวยงานระดับกอง)
วัตถุประสงค เปนหนาจอแสดงรายงานการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบ

ประมาณปรับลด ตามเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก  โดยแสดงขอมูลแบบแผน
ภูมิชนิดแทงแนวนอน ซ่ึงแสดงผลเปนคาเปอรเซ็นต โดยใชงบประมาณ
ปรับลดเปนฐาน
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สวนประกอบ 1. หัวขอแสดงรายการ “แผนภูมิแสดงคาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบ
เทียบกับงบประมาณปรับลด”

2. สวนแสดงภาพของแผนภูมิชนิดแทงแนวนอน
3. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Sub Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอตัวเลือกเดิม
4. ตัวเชื่อมโยงจอภาพ ‘Main Menu’ เพื่อกลับไปหนาจอหลัก



บทท่ี 7
การประเมินผลและบทสรุป

7.1 การประเมินผล
  หลังจากที่ไดทําการติดตั้งระบบและไดแจงใหผูบริหาร หัวหนาหนวยงาน และผูเกี่ยว

ของ ทดลองใชงานโปรแกรมสารสนเทศทางบัญชีแลว  ผูเขียนไดแจกแบบสอบถามใหผูบริหาร
จํานวน 10 ชุด หัวหนาหนวยงานจํานวน 20 ชุด เพื่อประเมินผลการทดลองใชงาน และเสนอ
แนะขอคิดเห็นเพื่อปรับปรุงระบบใหดีขึ้น ซ่ึงผลการจากการตอบแบบสอบถามจํานวน 23 ราย
สรุปคะแนนเฉลี่ยในแตละหัวขอมีดังนี้

ตาราง 7.1 แสดงการใหคะแนนจากแบบสอบถามผูใชงาน
หัวขอที่ใหคะแนน คะแนนเฉลี่ย

1. หนาจอใชงาน เขาใจงายและไมซํ้าซอน 4.65
2. ขนาดและความชัดเจนของตัวหนังสือและสีพื้นหลัง 4.00
3. การนําเสนอในรูปแบบตาราง และแผนภูมิ 3.78
4. ความสะดวกตอการใชงาน 4.65
5. ความรวดเร็วในการติดตอกับโปรแกรม 3.43
6. ระยะเวลาในการเรียกขอมูลมาแสดงที่หนาจอ 3.43
7. ความถูกตองของขอมูล 4.04
8. ขอมูลตรงกับความตองการของผูใชงาน 4.48
9. ขอมูลสามารถนําไปใชประกอบในการตัดสินใจ 4.30
10. ตองการใชโปรแกรมในครั้งตอไป 3.96
11. โปรแกรมใหขอมูลที่เปนประโยชนตอหนวยงาน 4.39

รวมคะแนนเฉลี่ย 4.10

  เกณฑการใหคะแนน ผูเขียนไดกําหนดใหระดับความพึงพอใจสูงสุด เทากับ 5 คะแนน
ระดับความพอใจต่ําสุด เทากับ 1 คะแนน  ผลคะแนนรวมเฉลี่ยเทากับ 4.10   ดังนั้นผลจากการ
ประเมิน ระดับความพึงพอใจของผูใชงานโดยเฉลี่ยอยูที่เกณฑพอใจมาก ถึง พอใจมากที่สุด  ซ่ึง
เปนไปตามวัตถุประสงคที่ผูเขียนตั้งเปาหมายไว
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7.2 สรุปผลการศึกษา
  การคนควาแบบอิสระเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและ

คาใชจายในการดําเนินงานสําหรับผูบริหาร ของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย  ไดพัฒนาระบบใหสามารถสนับสนุน การนําเสนอรายงานไดสะดวก รวดเร็ว ถูก
ตอง ทันเวลา และเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร

  ผูเขียนไดทําการศึกษาคนควาการพัฒนาระบบ โดยเริ่มจากการศึกษาความรูเกี่ยวกับ
ระบบการจัดการฐานขอมูล โครงสรางของขอมูล การเชื่อมโยงการใชงานฐานขอมูล และไดทํา
การออกแบบฐานขอมูล  ออกแบบระบบ ออกแบบหนาจอ และออกแบบโครงสรางโดยรวมของ
โปรแกรม

   เมื่อการออกแบบแลวเสร็จ จึงไดเร่ิมติดตั้งโปรแกรมและพัฒนาระบบ โดยใชระบบ
ปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวส 98 และติดตั้งโปรแกรมเพอรซันเนล เว็บ เซิรฟเวอร (PWS)
เพื่อจําลองสภาพแวดลอมสําหรับการสรางเว็บไซต  จากนั้นไดติดตั้งโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีม
วีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  ตอจากนั้นทําการสรางฐานขอมูลในโปรแกรมไมโครซอฟต เอสคิวแอล
เซิรฟเวอร 2000 บนฐานขอมูลเซิรฟเวอรของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  โดยเชื่อมตอฐานขอมูล
เขากับโอดีบีซี (ODBC)  สวนการสรางแอพพลิเคชัน  ผูเขียนไดใชเทคโนโลยี ASP (Active
Server Pages)  ซ่ึงเปนเทคโนโลยีที่ทางบริษัทไมโครซอฟตคิดคนขึ้น เพื่อทําใหเว็บเพจสามารถ
จัดเก็บสวนของโปรแกรมสคริปต ทั้งที่เปนโปรแกรมไคลเอ็น-ไซด สคริปต และเซิรฟเวอร-
ไซด สคริปต ซ่ึงจะทําใหเพจที่ใชเทคโนโลยี ASP มีการทํางานในแบบไดนามิค (Dynamic)
โดยใช ASP รวมกับโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร 4  วิชวล เบสิค สคริปต และจาวา
สคริปต

  เมื่อพัฒนาโปรแกรมเสร็จ ผูเขียนไดขอใหผูบริหารและหัวหนาหนวยงานไดทดลองใช
งานโปรแกรม โดยใชผานระบบเครือขายอินทราเน็ตจริง  และใหผูใชงานกรอกแบบสอบถาม
เพื่อประเมินผลการทํางานของโปรแกรม จากการทดลองใชงาน พบวาระบบสารสนเทศทาง
บัญชี สามารถทํางานไดถูกตอง มีประสิทธิภาพ และการรายงานผลอยูในเกณฑที่นาพอใจ

7.3 ปญหาและอุปสรรค
  จากการคนควาแบบอิสระครั้งนี้  ผูเขียนพบปญหาดังนี้

1) ดานซอฟตแวรที่ติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน เชน ระบบ
ปฏิบัติการวินโดวส 98  ระบบปฏิบัติการวินโดวส 2000  โปรแกรมอิน-
เทอรเน็ต เอ็กซพลอเรอ เปนตน ทําใหการแสดงผลหนาจอแตกตางกันไป
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2) ขอจํากัดในการเรียนรูการใชงานโปรแกรมตาง ๆ ที่นํามาพัฒนาระบบ
เพราะผูเขียนไมคอยมีความชํานาญ และเริ่มศึกษาในบางโปรแกรม ทําให
ใชเวลาในสวนนี้คอนขางมาก

7.4 ขอเสนอแนะ
  ในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีคร้ังนี้  ระบบที่ไดยังไมคอยสมบูรณ  ควรได

รับการพัฒนาตอไป  ผูเขียนมีขอเสนอแนะดังนี้
1. เนื่องจากฐานขอมูลไฟลกลาง (G4000) สามารถนําไปออกแบบสรางรายงานทาง

ดานบัญชีประเภทอื่น  เชน การทํางบการเงิน  การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน
การวิเคราะหแนวโนม เปนตน เพื่อที่จะใหเปนระบบสารสนเทศทางบัญชีที่
สมบูรณตอไป

2. การสํารองไฟลขอมูลในฐานขอมูล เนื่องจากการออกแบบฐานขอมูล ไดกําหนด
ใหหนวยงานที่ดูแลระบบ บันทึกขอมูลไวในฐานขอมูลไมเกิน 3 ปงบประมาณ
นับจากปที่ผานมาจนถึงปปจจุบัน เพื่อสํารองขอมูลสวนที่เกินไวใชอางอิง  ซ่ึงผู
เขียนมีความเห็นวา ไมมีความจําเปนในการสํารองขอมูล เพราะจะทําใหเปลือง
เนื้อที่ของฐานขอมูลในการจัดเก็บ  แตควรจะบันทึกขอมูลไวเพิ่มเปน 5 ปงบ
ประมาณแทนการสํารองขอมูล
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ภาคผนวก ก

คูมือการใชงานระบบ

  ในการเริ่มตนของการใชงานระบบ  ผูบริหารและผูใชงานที่ตองการเรียกดูขอมูลจาก
ระบบสามารถเขาไปที่ โฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ แอดเดรส  http://nrod.egat.or.th  ดัง
รูป ก.1

รูป ก.1 แสดงหนาจอโฮมเพจของฝายปฏิบัติการภาคเหนือ
  เมื่อเขาหนาจอหลักของฝายปฏับัติการภาคเหนือ ใหเลือกแถบคําสั่ง “งานบริหาร”

เลือก “งานบัญชีและการเงิน”  “สารสนเทศทางบัญชี” ตามลําดับ ดังรูป ก.2

รูป ก.2  แสดงตําแหนงคําสั่งที่จะเขาสูโปรแกรมสารสนเทศทางบัญชี

ตําแหนงคําส่ัง
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   เมื่อผูใชงานคลิ๊กเลือกแถบคําสั่ง “สารสนเทศทางบัญชี”  จะเขาสูหนาจอหลักของ
โปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี  ดังรูป ก.3

รูป ก.3 แสดงหนาจอแรกของโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี (Main Menu)

ในสวนของหนาจอแรกจะเปนเมนูหลัก(Main Menu)ของระบบ ซ่ึงจะมีรายการใหเลือก
ดังนี้

1) รายไดแตละประเภท  จะมีตัวเลือกยอยอีก 3 รายการคือ
1.1 ขอมูลรายเดือน
1.2 ขอมูลรายไตรมาส
1.3 การเปรียบเทียบรายได

2) คาใชจายแตละประเภท จะมีตัวเลือกยอยอีก 4 รายการคือ
2.1 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
2.2 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน
2.3 คาใชจายในการบริหาร แยกหนวยงานระดับกอง เปนรายไตรมาส
2.4การเปรียบเทียบคาใชจายสวนควบคุมไดของหนวยงานระดับแผนก 

ตางพื้นที่คือ ที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค, ลําปาง และเชียงใหม
3)  คาใชจายในการดําเนินงาน จะแสดงในภาพรวมของ ฝปน. มีตัวเลือกยอย 3

รายการคือ
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3.1 ขอมูลรายเดือน
3.2 ขอมูลรายไตรมาส
3.3 ขอมูลรายป

4)   คาใชจายสวนที่ควบคุมไดเปรียบเทียบงบประมาณปรับลด  จะมีตัวเลือก
ยอยอีก 4 รายการคือ

4.1 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับแผนก เปนรายเดือน
4.2 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับกอง เปนรายเดือน
4.3 การเปรียบเทียบขอมูลของหนวยงานระดับกอง เปนรายไตรมาส
4.4 การเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดของหนวยงานกองบํารุงรักษา

ระบบสงระหวาง 3 ฐานปฏิบัติการคือ ที่ทําการพิษณุโลก, นครสวรรค
และลําปาง

  ในการเลือกตัวเลือกยอยแตละรายการ จะมีแสดงหนาจอ 2  ขั้นตอนคือ หนาจอตัว
เลือกยอย (Sub Menu) และหนาจอแสดงรายงานโดยมีลักษณะดังนี้

   ในสวนของหนาจอตัวเลือกยอย เชนถาผูใชงานเลือกรายการในหัวขอ “รายไดแตละ
ประเภท” โดยตองการเลือกดูขอมูลรายเดือน  ใหเล่ือนไปที่ชอง “ขอมูลรายเดือน”  และคลิ๊ก
จะปรากฎหนาจอตัวเลือกยอยดังรูป ก.4

รูป ก.4  แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายเดือน
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รูป ก.5  แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายไตรมาส

รูป ก.6 แสดงหนาจอตัวเลือกยอยในแตละรายการ (Sub Menu) เปนรายไตรมาส และรายป

  ในกรณีที่ตองการดูการเปรียบเทียบขอมูลระหวางหนวยงานที่มีลักษณะงานเหมือนกัน
แตมีฐานปฏิบัติงานตางพื้นที่ ใหเลือกที่หนาจอ รูป ก.6  โดยมีหนวยงานใหเลือกคือ  หสนX,
หถนX,  หรนX และ หปนX    เลือกเดือน และปงบประมาณที่ตองการ แลวคล๊ิกที่ปุม Submit
โปรแกรมจะเรียกหนาจอแสดงผลรายงานตามที่เลือก
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รูป ก.7 แสดงหนาจอตัวเลือกยอยเปรียบเทียบคาใชจายของหนวยงานที่มีลักษณะงานเหมือนกัน

 ถาตองการดูขอมูลการเปรียบเทียบคาใชจายสวนที่ควบคุมไดกับ งบประมาณปรับลด
สามารถดูไดจากหนาจอรูปที่  ก.8 ซ่ึงเปนการแสดงการเปรียบเทียบของหนวยงานระดับแผนก
แบบมีตัวเลือกเปนรายเดือน และ รูปที่ ก.9 เปนการแสดงการเปรียบเทียบของหนวยงานระดับ
กอง ซ่ึงมีตัวเลือกแบบรายเดือน และรายไตรมาส

รูป ก.8 แสดงหนาจอการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดระดับแผนก
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รูป ก.9 แสดงหนาจอการเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดกับงบประมาณปรับลดระดับกอง

รูป ก.10 แสดงหนาจอรายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวางแผนก 3 พื้นที่
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รูป ก.11 แสดงหนาจอรายงานเปรียบเทียบคาใชจายควบคุมไดระหวางกอง 3 พื้นที่

  ในสวนของหนาจอแสดงรายงาน จะแสดงผลลัพธ 2 รูปแบบ คือ แบบตาราง และแบบ
แผนภูมิชนิดแทง จะมีรูปแบบดังนี้

   1. การแสดงรายงานแบบตาราง  หนาจอจะประกอบดวย ช่ือหนวยงาน เปนขอ
มูลประจําเดือน หรือเปนรายไตรมาส  และปงบประมาณ ซ่ึงขอความดังกลาวจะระบุตามขอมูล
ที่เลือก สวนจํานวนเงินแตละรายการ จะแสดงผลในแตละชองของตาราง มีหนวยเปนบาท

รูป ก.12  แสดงหนาจอการรายงานในรูปแบบตาราง
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2.  การแสดงรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง โดยมี 2 แบบคือ แนวตั้ง และแนว
นอน ตามรูป ก.13 และ ก.14

รูป ก.13 แสดงหนาจอการรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง แนวตั้ง

รูป ก.14 แสดงหนาจอการรายงานแบบแผนภูมิชนิดแทง แนวนอน
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       การตรวจเช็คขอมูลของโปรแกรม ในกรณีที่ขอมูลยังไมไดรับการปรับปรุงในฐาน
ขอมูลบนเซิรฟเวอร  และผูใชงานตองการเรียกดูขอมูล  โปรแกรมก็จะแสดงหนาจอแจงให
ทราบดังนี้

รูป ก.15 แสดงหนาจอเตือนใหทราบในกรณีที่ขอมูลยังไมไดรับการปรับปรุง



ภาคผนวก  ข

คูมือการโอนไฟลขอมูล

  ในทุกวันที่ 10 ของแตละเดือน จะตองปรับปรุงฐานขอมูลบนเซิรฟเวอรของฝายปฏิบัติ-
การภาคเหนือ โดยใชโปรแกรมวิชวล เบสิค 6.0  เปนเครื่องมือในการโอนขอมูลไฟลกลาง(G4000)   
ตามขั้นตอนดังตอไปนี้

1. นําไฟลกลาง (G4000) ไปบันทึกไวที่แฟมขอมูลช่ือ Data  และไฟลช่ือ R4g0p02
2. ดับเบิลคลิกที่ไอคอน  “โอนไฟลG4000” ที่หนาจอ จะปรากฏกลองขอความใหใสช่ือ

และรหัสผาน ตามรูปขางลางนี้

รูป ข.1 แสดงหนาจอที่มีรูปไอคอน “โอนไฟลG4000”

รูป ข.2  แสดงกลองขอความที่ใหกรอกชื่อและรหัสผาน
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3. เมื่อกรอกรหัสผานถูกตอง จะปรากฏกลองขอความเมนูหลักใหเลือกทํารายการ ตาม
รูป ข.3

รูป ข.3 แสดงกลองขอความรายการใหเลือก

4.   กรณีตองการเลือกโอนขอมูลไฟลกลาง ใหคลิกที่ปุม “โอนยายขอมูล” จะปรากฏ
กลองขอความตามรูป ข.4

รูป ข.4 แสดงกลองขอความใหโอนไฟลขอมูล G4000
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5.  ใหดับเบิลคลิกที่ไฟลช่ือ R4g0p02  และคลิกปุม “โอนไฟลG4000”  โปรแกรมจะทํา
การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงาน โอนไปบันทึกในฐานขอมูลไมโครซอฟต เอสคิว
แอล เซิรฟเวอร 2000

รูป ข.5 แสดงกลองขอความที่แจงการโอนไฟลเสร็จสมบูรณ
6. ใหคลิกปุม “กลับ Main Menu”  เพื่อออกจากโปรแกรมโอนไฟลG4000
7.  ถาตองการเลือกรายการสํารองขอมูล ใหคลิกปุม “จัดการขอมูล”  ของหนาจอเมนู

หลัก จะปรากฏกลองขอความใหเลือกปงบประมาณที่ตองการสํารองขอมูล

รูป ข.6 แสดงกลองขอความตัวเลือกในการสํารองขอมูล
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8. เมื่อเลือกปงบประมาณที่ตองการสํารองขอมูล ใหคลิกปุม “ตกลง”  โปรแกรมจะทํา
การสํารองขอมูล โดยจะเก็บขอมูลไวในแฟมขอมูล data และใหช่ือไฟลเปน ‘H’
ตามดวยปงบ  ประมาณที่เลือกสํารองขอมูล

9. ใหคลิกปุม “กลับ Main Menu”  เพื่อออกจากโปรแกรมสํารองขอมูล เพื่อกลับไปสู
หนาจอเมนูหลัก

10. กรณีที่ตองการจบการทํางาน ใหคลิกปุม “ออกจากโปรแกรม”



ภาคผนวก  ค
คูมือการติดตั้งโปรแกรมและพัฒนาระบบ

  ในการพัฒนาระบบงานโดยใชโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4  จะ
ตองทําการเชื่อมโยงโปรแกรม ที่ใชในการออกแบบหนาจอของระบบสารสนเทศทางบัญชี จาก
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล กับแฟมฐานขอมูลไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 โดย
สรางแฟมขอมูลไวที่ไดรฟ D   ตั้งชื่อแฟมคือ Analysis_Local  เพื่อใชในการบันทึกไฟลนาม
สกุล ASP  และทําขั้นตอนตอไปนี้

1. กําหนดพื้นท่ีการทํางาน (Define Site)
    การเริ่มตนทํางานครั้งแรก จะตองมีการกําหนดพื้นที่ในการติดตอกับฐานขอมูลของ

เซิรฟเวอร ใหเปดโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4 โดยคลิกที่เมนู Start (มุมลาง
ดานซายมือของหนาจอ) คลิกที่ Programs  และดับเบิลคลิกที่  Macromedia Dreamweaver
UltraDev 4  จะปรากฎหนาจอตามรูป ค.1

รูป ค.1 แสดงหนาจอเริ่มตนการทํางานของโปรแกรม
   ที่แถบเมนูดานบน ใหคลิกที่เมนู Site  จะมีแถบเมนูแสดงรายการใหเลือก  ดับเบิล

คลิกที่เมนู New  จะปรากฎหนาจอ ตามรูป ค.2
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รูป ค.2  แสดงกลองขอความใหกําหนดพื้นที่การใชงานใหม
  ในสวนที่ 1 ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนูโลคอล อินโฟ (Local Info)  เปนการกําหนด

ช่ือพื้นที่ในการทํางานออกแบบหนาจอ และชื่อแฟมขอมูลที่จะตองบันทึกเก็บไฟลนามสกุล asp
ซ่ึงชื่อแฟมที่กําหนดจะตองตรงกับชื่อแฟมที่สรางไวในไดรฟ D  ตามรูป ค.2

  ในสวนที่ 2 ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนูรีโมท อินโฟ (Remote Info)  เปนการกําหนด
วิธีการติดตอกับเซิรฟเวอรโดยใชวิธีไฟล ทรานสเฟอร โปรโตคอล (FTP) และกําหนดชื่อแฟม
ขอมูลที่จะตองรับไฟลจากการอัปโหลด (Upload) ของโลคอล อินโฟ  โดยกําหนดตามรูป ค.3

รูป ค.3 แสดงกลองขอความใหกําหนดการติดตอพื้นที่ใชงานบนเซิรฟเวอร
   ในสวนที่ 3  ใหกําหนดเงื่อนไขที่แถบเมนู แอพพลิเคชั่น เซิรฟเวอร (Application

Server)  เปนการเลือกภาษาที่จะใชในการติดตอระหวางการทํางาน โดยกําหนดตามรูป ค.4
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รูป ค.4 แสดงกลองขอความใหกําหนดเลือกภาษาที่จะใชงาน
   เมื่อกําหนดทั้ง 3 สวน ใหคลิกปุม OK เพื่อยืนยันการกําหนดพื้นที่ใชงาน  และพรอมที่

จะสรางไฟลการออกแบบหนาจอของระบบสารสนเทศทางบัญชี

2. การใชงานโปรแกรมออกแบบหนาจอ
การใชโปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร อัลตราเดฟ 4 ออกแบบหนาจอเพื่อ

แสดงเมนูตัวเลือก และรายงานผล  ใหเขียนตามลําดับดังนี้
2.1 สรางหนาจอเมนูหลัก (Main Menu)  และใหบันทึกโปรแกรมไวในชื่อไฟล

index.asp  ของแฟมขอมูล Analysis_Local  ในไดรฟ D
2.2 สรางหนาจอเมนูตัวเลือก (Sub Menu) แตละหัวขอ เรียงตามรายการตัวเลือก

ของหนาจอเมนูหลัก ตามลําดับดังนี้
-01_Rev_MnuMonth.asp คือ รายไดแตละประเภท
-02_CeExp_MnuSection.asp คือ คาใชจายในการบริหาร
-03_GpExp_MnuMonth.asp คือ คาใชจายในการดําเนินงาน
-04_Bud_MnuSec.asp คือ คาใชจายควบคุมไดเทียบกับงบประมาณ

2.3 สรางหนาจอแสดงรายงานผล(Report) แตละหัวขอ  เรียงตามรายการตัวเลือก
(Sub Menu)  และบันทึกไฟลเปนนามสกุล asp ไวในแฟม Analysis_Local

2.4 สรางหนาจอแสดงแผนภูมิรายงานผลชนิดแทง
2.5 สรางหนาจอแสดงการเตือนผูใชโปรแกรม ในกรณีที่ขอมูลยังไมไดปรับปรุง
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     หลังจากไดออกแบบสรางหนาจอเสร็จแลว  ใหบันทึกเปนชื่อไฟลตามหัวขอการ
ออกแบบ นามสกุล asp  ไวในแฟม Analysis_Local  ที่ไดรฟ D  ตามรูป ค.5

รูป ค.5 แสดงกลองขอความในการบันทึกไฟลการออกแบบหนาจอ

     3.  การอัปโหลดไฟล
    การอัปโหลดไฟลจากเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) ของหนวยงาน ขึ้นไปไว

บนแฟมของฐานขอมูลเซิรฟเวอร   เมื่อผูออกแบบตองการโอนไฟลการออกแบบหนาจอขึ้นไป
ไวบนแฟมของฐานขอมูลเซิรฟเวอร ใหคลิกที่รูปลูกศรขึ้นลง บนแถบเมนู ตามรูป ค. 6

รูป ค.6 แสดงหนาจอการอัปโหลดไฟล
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     เมื่อคลิกที่รูปลูกศรขึ้นลง  จะมีกลองเมนูใหเลือก  ใหคลิกที่ปุม PUT  เพื่อยืนยันการ
สงหนาจอที่ออกแบบแลว ไปไวบนเซิรฟเวอร   เมื่อโปรแกรมดําเนินการโอนไฟลเสร็จแลว จะ
มีกลองขอมูลใหยืนยันการเปลี่ยนแปลงการทํางานอีกครั้ง  ตามรูป ค.7

รูป ค.7 แสดงกลองขอความยืนยันการบันทึกไฟลกอนอัปโหลดไปไวบนเซิรฟเวอร

  เมื่อคลิกปุม Yes  จะเปนการยืนยันตอบตกลง การเปลี่ยนแปลงแกไขขอมูล  โปรแกรม
จะทําการอัปโหลดไฟล ขึ้นไปไวที่แฟม Analysis บนฐานขอมูลเซิรฟเวอร  และกลับไปหนาจอ
ตามรูป ค. 8

รูป ค.8 แสดงหนาจอรายละเอียดไฟลในรีโมท ไซด กับโลคอล ไซด
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แบบสอบถาม
การใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี ผานเครือขายอินทราเน็ต

ฝายปฎิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

คําช้ีแจง
1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค  เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูบริหาร/หัวหนาหนวยงาน ในการ

ใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี ของฝายปฎิบัติการภาคเหนือ  เพื่อเปนขอมูลพ้ืน
ฐานในการปรับปรุง และพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป

2. แบบสอบถามที่ทานตอบนี้  จะใชเปนขอมูลประกอบการคนควาอิสระ (Independent  Study)
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม

หนวยงานที่ทานสังกัด   กอง……………………………………….

ตอนที่ 1   โปรดกรอกแบบสอบถาม โดยใสเครื่องหมาย      ในชองที่ตรงกับความพึงพอใจของทาน
ระดับความพึงพอใจ

ประเด็นคําถาม มาก
[ 5 ]

คอนขาง
มาก [ 4 ]

ปานกลาง
[3]

คอนขาง
นอย[2]

นอย
[1]

1. รูปแบบการโตตอบกับผูใชงาน
1.1 หนาจอใชงานของโปรแกรมเขาใจงายและไม

ซ้ําซอน
1.2 ขนาดและความชัดเจนของตัวหนังสือ และสี

พ้ืนหลัง
1.3 การนําเสนอในรูปแบบตาราง และแผนภูมิ

2. ลักษณะการใชงาน
2.1 ความสะดวกตอการใชงานของผูใช
2.2 ความรวดเร็วในการติดตอกับโปรแกรม
2.3 ระยะเวลาที่ใชในการเรียกขอมูลมาแสดงที่หนา

จอ
3. สารสนเทศที่ไดรับ

3.1 สารสนเทศทางบัญชีมีขอมูลตรงกับความ
ตองการของทานหรือไม

3.2 ความถูกตองในการประมวลผลของการใชงาน
แตละครั้ง
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ระดับความพึงพอใจ
ประเด็นคําถาม มาก

[ 5 ]
คอนขาง
มาก [ 4 ]

ปานกลาง
[3]

คอนขาง
นอย[2]

นอย
[1]

4. ความคิดเห็น เกี่ยวกับการใชงาน
4.1 สามารถใชเปนแหลงใหขอมูล เพื่อใชประกอบ

การตัดสินใจ ในการบริหารดานการเงิน, งบ
ประมาณ

4.2 ทานจะใชโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี
ในการคนหาขอมูลทางบัญชีในครั้งตอไป

4.3 โปรแกรมระบบสารสนเทศนี้  ใหขอมูลที่เปน
ประโยชนตอหนวยงานของทาน

ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะ และแนวทางที่ทานตองการใหปรับปรุง  แกไขโปรแกรมระบบสารสนเทศทางบัญชี
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณทุกทาน  ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
กรุณาสงแบบสอบถามคืนที่ แผนกวิเคราะหและประเมินผล  กองบัญชีและการเงิน
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ประวัติผูเขียน

ช่ือ – สกุล นายประพันธ  อมรวิวัฒนพงศ

วัน เดือน ป เกิด 5  เมษายน 2505

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ปการศึกษา  2526

ประสบการณ - หัวหนาแผนกบัญชีและงบประมาณ กองบัญชีและการเงิน

ตําแหนงงานปจจุบัน - หัวหนาแผนกวิเคราะหและประเมินผล กองบัญชีและการเงิน
ฝายปฏิบัติการภาคเหนือ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
จังหวัดพิษณุโลก




