
บทที่ 3 

 

วิธีการดาํเนินงานวิจัย 
  

 การวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบจดัการองค์ความรู้ภมูิปัญญาท้องถ่ินดนตรีพืน้บ้านมงัคละ 

เพ่ือการสง่เสริมและเผยแพร่ศลิปวฒันธรรมไทย โดยใช้ออนโทโลยีและวิกิพีเดียเชิงความหมาย” 

เป็นการวิจยัและพฒันา ซึง่สามารถจําแนกวิธีดําเนินการวิจยัได้เป็นหวัข้อตา่ง ๆ ดงันี ้

1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

2. ขัน้ตอนการดําเนินการวิจยั 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

4. การเก็บรวบรวมข้อมลู  

5. การวิเคราะห์ข้อมลู  

6. สถิตท่ีิใช้ในการวิจยั  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้เลือกประชากรท่ีเก่ียวข้องกบัการละเล่นดนตรี

พืน้บ้านมงัคละ ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญด้านดนตรีมงัคละ ประกอบด้วยปราชญ์ชาวบ้าน ครูผู้ควบคมุวง

ดนตรีมังคละ รวมถึงนักเรียนหรือนักศึกษาท่ีใช้องค์ความรู้ภูมิปัญญาเร่ืองดนตรีมังคละ

ประกอบการเรียนรู้ในรายวิชาหลกัสตูรท้องถ่ิน 

 2. กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการทําวิจยั แบง่ออกเป็น 2 กลุม่คือ  

 1) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ือง

ดนตรีพืน้บ้านมงัคละ โดยทําการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ท่ีเป็น

ปราชญ์ชาวบ้านท่ีมีความรู้และเช่ียวชาญในการละเล่นดนตรีมังคละ และครูผู้ควบคุมวงดนตรี

มงัคละของสถานศึกษาหรือชมุชนในเขตพืน้ท่ีจงัหวดัพิษณุโลกและสโุขทยั ท่ีมีประสบการณ์ไม่ต่ํา

กวา่ 10 ปี จํานวน 5 คน   

 2) กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการประเมินความพึงพอใจในโครงสร้างและรูปแบบระบบจดัการ

องค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินเร่ืองดนตรีมงัคละท่ีได้พฒันาขึน้โดยทําการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ ปราชญ์ชาวบ้าน ครูผู้ ควบคมุวงดนตรีมังคละ รวมถึง

นกัเรียนหรือนกัศึกษาท่ีใช้องค์ความรู้ภูมิปัญญาเร่ืองดนตรีมงัคละประกอบการเรียนรู้ในรายวิชา
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หลกัสตูรท้องถ่ินของโรงเรียนวดัจอมทอง จงัหวดัพิษณโุลก โรงเรียนกงไกรลาศวิทยา จงัหวดัสโุขทยั 

และโรงเรียนพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ จํานวนทัง้สิน้ 100 คน 

 

ขัน้ตอนการดาํเนินการวิจัย  

สามารถจําแนกขัน้ตอนการดําเนินการวิจยัและพฒันาออกเป็น 7 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. ศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และทําการสํารวจโครงสร้างของฐานความรู้ออนโทโล

ยีเก่ียวกบัดนตรีพืน้บ้านมงัคละ เพ่ือนํามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์โครงสร้างของโหนด คณุสมบตัิ/

รายละเอียดการเก็บข้อมลู และความสมัพนัธ์ระหวา่งโหนด 

2. จดัทําแบบสรุปโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยี เพ่ือนํามาประเมินและหาข้อเสนอแนะ

จากผู้ เช่ียวชาญจํานวน 5 คน ในการประชมุเสวนาแบบกลุม่ยอ่ย (Focus Group) 

3. สร้างหรือปรับปรุงฐานความรู้ออนโทโลยีดนตรีมงัคละบนโปรแกรม Hozo ให้มีความ

ถกูต้อง ครบถ้วน และสอดคล้องกบัข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ 

4. ออกแบบระบบจดัการองค์ความรู้ดนตรีมงัคละโดยใช้หลกัการเชิงวตัถ ุโดยนําเสนอด้วย

แผนภาพ UML 3 ขัน้ตอน ได้แก่ Use Case Diagram, Class Diagram และ Sequence Diagram 

5. พฒันาระบบจดัการองค์ความรู้ดนตรีมงัคละด้วยวิกิพีเดียเชิงความหมาย เพ่ือเช่ือมตอ่

กบัฐานความรู้ออนโทโลยี 

6. ประเมินความพงึพอใจผู้ใช้เก่ียวกบัโครงสร้างและรูปแบบระบบจดัการองค์ความรู้ดนตรี

มงัคละ จากผู้ใช้จํานวน 100 คน โดยใช้คา่ร้อยละ 

7. จดัการประชมุเพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจยั 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ใช้เคร่ืองมือ 3 ประเภท ได้แก่ 1) แบบสังเคราะห์โครงสร้าง

ฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละ 2) แบบสอบถามเพ่ือประเมินโครงสร้างฐานความรู้ออน

โทโลยีสําหรับผู้ เช่ียวชาญ  3) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ออกแบบ และพฒันาระบบจดัการ

ฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมังคละ และ 4) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจใน

ประสิทธิภาพการทํางานของระบบ โดยสามารถอธิบายรายละเอียดการนําเคร่ืองมือมาใช้ ดงันี ้

1. การสร้างแบบสังเคราะห์โครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมังคละ 

ซึ่งแบบสังเคราะห์ท่ีสร้างขึน้มาใช้ในงานวิจัยนี ้จะนําเสนอเนือ้หาผลการวิเคราะห์

โครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมของงานวิจยัท่ี
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เก่ียวข้องในลกัษณะโครงสร้าง RDFs 3 ประเด็น ได้แก่ ช่ือโหนด (Subject) ความสมัพนัธ์ระหว่าง

โหนด (Predicate) และโหนดปลายทาง (Object) 

 

2. การสร้างแบบสอบถามเพ่ือประเมินโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีสาํหรับ 

ผู้เช่ียวชาญ มีขัน้ตอน ดงันี ้

2.1 นําข้อมลูท่ีรวบรวมได้จากแบบสงัเคราะห์โครงสร้างฐานความรู้ดนตรี 

มงัคละ มาสรุปประเด็นเพ่ือสร้างเป็นรายการข้อถามเพ่ือประเมินความถูกต้องในแตล่ะชัน้ความรู้

ระดบัท่ี 1 – 4 

      2.2 นําแบบสอบถามให้ผู้ เช่ียวชาญพิจารณาและตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา  

(Content Validity) และความสอดคล้องระหว่างข้อความกับวัตถุประสงค์การวิจัย นําผลการ

พิจารณาท่ีได้มาหาคา่ความเท่ียง IOC (Index of Item-Objective Congruence) และคดัเลือก

เฉพาะข้อถามท่ีมีค่า IOC ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป และทําการปรับแก้แบบสอบถามตามคําแนะนําของ

ผู้ เช่ียวชาญ 

   2.3 สร้างแบบสอบถามสําหรับผู้ เช่ียวชาญด้านดนตรีมงัคละ จํานวนทัง้สิน้ 5 ชดุ 

 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบจัดการฐานความรู้ 

          3.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบจัดการฐานความรู้ 

 ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการทํางาน และการประมวลผลของระบบ

สารสนเทศโดยใช้หลกัการเชิงวตัถ ุด้วยแผนภาพ UML (Unified Modeling Language) โดยผู้ วิจยั

ได้เลือกใช้ไดอะแกรมเพียง 3 ไดอะแกรมหลกัๆ  คือ 

  1. Use Case Diagram ใช้ออกแบบโครงสร้างการทํางาน และกิจกรรมการ

ประมวลผลของระบบสารสนเทศในแตล่ะสว่นความรับผิดชอบของผู้ใช้ท่ีเก่ียวข้อง 

   2. Class Diagram ใช้ออกแบบโครงสร้างการจดัเก็บ และจดัการข้อมลูของวตัถ ุ

(Object) ต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระบบจัดการฐานความรู้ดนตรีมังคละ โดยนําเสนอใน

รูปแบบของคลาส (Class) ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลหรือแอตทริบิว การดําเนินการ (Method) และ

ความสมัพนัธ์ (Relation) ของคลาสในรูปแบบตา่ง ๆ  

   3. Sequence Diagram ใช้ออกแบบขัน้ตอนการทํางาน และลําดับการ

ประมวลผลในแต่ละกิจกรรมย่อยของระบบจัดการฐานความรู้ดนตรีมังคละ และกระบวนการ

เช่ือมโยงองค์ความรู้ไปใช้งาน 
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 3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบจัดการฐานความรู้   

  สามารถจําแนกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการพฒันาระบบออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 

  1. ด้านฮาร์ดแวร์ ประกอบด้วย 

1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการเป็นแมข่่าย (Server) มีรายละเอียด ดงันี ้

- หนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) ความเร็วไมต่ํ่ากวา่ 2.6 MHz 

- หนว่ยความจําหลกั (Ram) ความเร็วไมต่ํ่ากวา่ 512 Mb 

- หนว่ยจดัเก็บข้อมลู (Hard disk) ความจไุมต่ํ่ากวา่ 360 GB 

- แลนด์การ์ด (Network Interface Card) 

- จอภาพ (Monitor) 

   1.2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการเป็นลกูขา่ย (Client) มีรายละเอียด ดงันี ้

- หนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) ความเร็วไมต่ํ่ากวา่ 1.8 MHz 

- หนว่ยความจําหลกั (Ram) ความเร็วไมต่ํ่ากวา่ 256 Mb 

- หนว่ยจดัเก็บข้อมลู (Hard disk) ความจไุมต่ํ่ากวา่ 80 GB 

- แลนด์การ์ด (Network Interface Card) 

- จอภาพ (Monitor) 

1.3 อปุกรณ์ตอ่พว่ง มีรายละเอียด ดงันี ้  

- แสกนเนอร์ (Scanner) 

- เคร่ืองพิมพ์ (Printer) 

2. ด้านซอฟต์แวร์ ประกอบด้วย 

        2.1  ซอฟต์แวร์ท่ีติดตัง้บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการเป็นแม่ข่าย (Server) 

มีรายละเอียด ดงันี ้

- ระบบปฏิบตักิาร Window Server 2006 

- Appserve 2.5.9  ประกอบด้วย ตวัแปรภาษา PHP เวอร์ชัน่ 5 โปรแกรม

จดัการฐานข้อมลู MySQLและโปรแกรมจดัการส่ือสารข้อมูลบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต Apache 

- RAP Api for PHP เวอร์ชัน่ 096 เป็นโปรแกรมเอ็กซ์เทนชนัท่ีใช้ในการอ่าน

โครงสร้างออนโทโลยีท่ีอยู่ในรูปแบบไฟล์ RDF จัดเก็บลงในระบบ

ฐานข้อมลูเชิงสมัพนัธ์  

- mediawiki-1.14.0 เป็นโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีช่วยสร้างระบบจดัการองค์

ความรู้ 
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- SemanticMediaWiki1 .5 .4 .7 z เ ป็น เ อก เท นชั่น เ ส ริม เ พ่ื อป รับ แต่ ง 

Wikipedia ให้สามารถสืบค้นข้อมลูแบบเชิงความหมายได้ 

                            2.2 ซอฟต์แวร์ท่ีติดตัง้บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการเป็นลกูข่าย (Client) มี

รายละเอียด ดงันี ้

- ระบบปฏิบตักิาร Window XP 2006 

- ซอฟต์แวร์สนับสนุนการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ได้แก่ โปรแกรม

สร้างแผนภาพเชิงวตัถุ Rose โปรแกรมสร้างแผนภาพระบบฐานข้อมูล MS Visio 2003 และ

โปรแกรมจดัการงานเอกสารและทําคูมื่อ MS Office 2003 

 

4) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพงึพอใจในประสิทธิภาพการทาํงานของระบบ 

 หลงัจากนําระบบจดัการฐานความรู้ดนตรีมงัคละท่ีพฒันาเสร็จแล้วไปใช้งานจริง ผู้ วิจยั

จะทําการประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้ท่ีมีต่อระบบด้วยแบบสอบถาม ซึ่งมีขัน้ตอนการสร้าง

แบบสอบถาม ดงันี ้ 

     1. ทําการศึกษาเอกสาร และขอบเขตการทํางานของระบบจัดการ

ฐานความรู้ท่ีได้ทําการวิจัยและพัฒนา เพ่ือนําใช้กําหนดโครงสร้างและเนือ้หาแบบสอบถาม

ประเมินความพงึพอใจ 

    2.  นําแบบสอบถามให้ผู้ เ ช่ียวชาญพิจารณา ตรวจสอบ  และให้

ข้อเสนอแนะ เพ่ือนํามาปรับปรุงและแก้ไข 

    3.  ส ร้างแบบสอบถามสําหรับกลุ่มตัวอย่าง ท่ี เ ลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ได้แก่ ปราชญ์ชาวบ้าน ครูผู้ควบคมุวงดนตรีมงัคละ รวมถึงนกัเรียนหรือ

นักศึกษาท่ีใช้องค์ความรู้ภูมิปัญญาเร่ืองดนตรีมังคละประกอบการเรียนรู้ในรายวิชาหลักสูตร

ท้องถ่ินจํานวน 40 คน 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ในการวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผลประเมินโครงสร้าง

ฐานความรู้ออนโทโลกบัผู้ เช่ียวชาญด้านดนตรีมงัคละในการประชมุกลุ่มย่อย (Focus Group) และ

รวบรวมข้อมลูการประเมินความพงึพอใจผู้ใช้ท่ีมีตอ่ระบบ โดยมีขัน้ตอนการวางแผนการดําเนินงาน

และการตดิตอ่ประสานงาน ดงันี ้
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   1. ตดิตอ่ประสานงานกบัผู้ เช่ียวชาญด้านดนตรีมงัคละท่ีมีประสบการณ์ในการละเลน่

ตัง้แต ่10 ปีขึน้ไป จํานวน 5 ทา่น เพ่ือกําหนดวนั เวลา และสถานท่ีในการประชมุ และจดัทําหนงัสือ

ขอความอนเุคราะห์ออกจากสถาบนั  

2. สร้างและนําแบบสอบถามไปใช้รวบรวมข้อมลูการยืนยนัความจําเป็นขององค์ 

ความรู้ในแตล่ะรายการ จํานวน 5 ชดุ   

  3. ทําการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมได้ แล้วนําแบบสอบถามท่ีสมบรูณ์ไป

ทําการวิเคราะห์ และสรุปผลโดยใช้คา่ร้อยละ 

 สว่นการเก็บรวมรวมแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพงึพอใจผู้ใช้ท่ีมีตอ่โครงสร้างและ

รูปแบบระบบจดัการฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละ มีขัน้ตอนดงันี ้   

 1. จดัทําหนงัสือขอความอนเุคราะห์ขอลงพืน้ท่ีเก็บรวบรวมข้อมลู ไปยงัสถานศกึษา และ

หนว่ยงานราชการส่วนท้องถ่ินซึง่เป็นกลุม่ตวัอย่างท่ีเลือกแบบเจาะจงในงานวิจยันี ้  

 2. นําแบบสอบถามจํานวนทัง้สิน้ 100 ชดุไปเก็บรวบรวมข้อมลูกบักลุม่ตวัอย่างท่ีเลือก

แบบเจาะจง ได้แก่ ปราชญ์ชาวบ้าน ครูผู้ควบคมุวงดนตรีมงัคละ รวมถึงนกัเรียนหรือนกัศกึษาท่ีใช้

องค์ความรู้ภมูิปัญญาเร่ืองดนตรีมงัคละประกอบการเรียนรู้ในรายวิชาหลกัสตูรท้องถ่ิน  

 3. ทําการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมได้ แล้วนําแบบสอบถามท่ีสมบรูณ์ไปทํา

การวิเคราะห์ และสรุปผลโดยใช้คา่ร้อยละ  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

 1. แบบสอบถามเพ่ือประเมินความถกูต้องในโครงสร้างเนือ้หาความรู้การละเลน่ดนตรี

พืน้บ้านมงัคละ ท่ีจะนําเสนอผา่นระบบจดัการฐานความรู้วิกีพีเดียเชิงความหมาย  มี 2 สว่น คือ 

  สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบให้เตมิข้อความในชอ่งวา่ง

เก่ียวกบัช่ือ-สกลุผู้ประเมิน และหนว่ยงาน/ท้องถ่ิน/วงดนตรีท่ีสงักดั  

  สว่นท่ี 2 ข้อมลูชัน้ความรู้ระดบั 1 – 4 ของฐานความรู้ออนโทโลยีเพ่ือการประเมิน

ความถกูต้อง จะมีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ 2 ตวัเลือก ได้แก่ 0 คือ รายการองค์ความรู้

ไมถ่กูต้อง  และ 1 คือ รายการองค์ความรู้ถกูต้อง และจะมีชอ่งเตมิข้อความแบบปลายเปิดเพ่ือให้

ผู้ เช่ียวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะในแตล่ะรายการความรู้ท่ีเห็นวา่ไมถ่กูต้องหรือยงัไมค่รบถ้วน 

2. แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ท่ีมีตอ่โครงสร้างและรูปแบบระบบ

จดัการฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละ มี 2 สว่น คือ 

   สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) และเตมิข้อความในชอ่งวา่ง เพ่ือนําข้อมลูท่ีได้มาทําการแจกแจงความถ่ี และหาคา่ร้อยละ  
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   สว่นท่ี 2  เกณฑ์การประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ท่ีมีตอ่โครงสร้างและรูปแบบ

ระบบจดัการฐานความรู้ จะมีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราประมาณคา่ 5 ระดบั คือ 

1-5 โดยให้ผู้ตอบความคิดเห็นเก่ียวกบัรายการดงักลา่วดงันี ้

ระดบั 5 มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

   ระดบั 4 มีความพงึพอใจมาก 

ระดบั 3 มีความพงึพอใจปานกลาง 

ระดบั 2 มีความพงึพอใจน้อย 

ระดบั 1 มีความพงึพอใจน้อยท่ีสดุ 

 

สถติท่ีิใช้ในการวิจัย   

 

 ร้อยละ (Percentage) 

   
100×

=
n

fp  

 โดยท่ี   

   P คือ ร้อยละ 

   F คือ ความถ่ีท่ีต้องการแปลงเป็นร้อยละ 

   N คือ ขนาดของตวัอยา่ง 


