
บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

 การวิจยัครัง้นี ้คณะผู้ วิจยัได้ศกึษารายละเอียดของแนวคิด ทฤษฎี รวมทัง้ทบทวนผลการศกึษา

ของงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สรุปรายละเอียดดงันี ้

1. รูปแบบและโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละ 

2. แนวคดิการออกแบบและพฒันาระบบจดัการองค์ความรู้  

3. แนวคดิเก่ียวกบัเว็บเชิงความหมายและวิกิพีเดียเชิงความหมาย 

4. แนวคดิภาษา PHP และไลบราล่ี Rap Api for PHP 

5. แนวคดิการประเมินความพงึพอใจ 

6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

7. กรอบแนวคดิของการวิจยั 

 

1. รูปแบบและโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมังคละ 

  จากการศึกษางานวิจยัเร่ืองการพฒันาต้นแบบออนโทโลยีเพ่ือจดัการความรู้ภูมิปัญญา

ท้องถ่ินเร่ืองดนตรีมงัคละในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่ง (ปราโมทย์ สิทธิจกัร, 2553) พบวา่องค์ความรู้ท่ีมี 

ความจําเป็นท่ีจะนําใช้สร้างเป็นฐานความรู้ออนโทโลยี ได้แก่  1) เคร่ืองดนตรี 2) เพลงท่ีใช้บรรเลง 3) โอกาส

ท่ีใช้ในการละเล่น 4) ขัน้ตอนการบรรเลงเพลง 5) วิธีการบรรเลงเพลง 6) รูปแบบการสืบทอดภูมิปัญญา 7) 

เคร่ืองแตง่กาย 8) การสร้างเคร่ืองดนตรี 9) โน้ตเพลง 10) ข้อมลูคณะวงดนตรีมงัคละในแตล่ะพืน้ท่ี 11) 

คลิปการละเล่นดนตรีมงัคละท่ีเผยแพร่ผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตในรูปแบบตา่งๆ 12) กระบวนการรํา 13) ท่ารํา 

14) วฒันธรรมประเพณีการไหว้ครู 15) ประวตัิความเป็นมา และภูมิหลงัของแตล่ะท้องถ่ิน 16) คติ ความ

เช่ือ หรือข้อห้ามตา่งๆ ท่ีผู้ละเล่นยึดถือปฏิบตัิ 17) การรวมกลุ่มเพ่ือสร้างเครือข่ายเพ่ือพฒันาองค์ความรู้

ร่วมกนั ซึ่งสามารถนํารายการความรู้ตา่งๆ เหล่านี ้มาสร้างเป็นโครงสร้างความสมัพนัธ์ในรูปแบบฐานความรู้

ออนโทโลยีได้จํานวนทัง้สิน้ 51 โหนด และจําแนกชัน้องค์ความรู้ได้ 5 ระดบั ดงัภาพ 1 
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ภาพ 1 ฐานความรู้ออนโทโลยีการละเล่นดนตรีมังคละจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 จากนัน้ในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องนี ้ได้นําฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละท่ีสร้างขึน้ มาแปลง

เป็นโครงสร้างฐานข้อมลูเชิงสมัพนัธ์ เพ่ือนําไปพฒันาเป็นระบบจดัการฐานข้อมลูด้วยโปรแกรมจดัการ

ฐานข้อมลู MySQL เพ่ือให้ตารางข้อมลู (Table) ตา่งๆ ในฐานข้อมลูมีความสอดคล้องกบัโครงสร้างของ

โหนดบนออนโทโลยีได้จํานวนทัง้สิน้ 53 ตารางข้อมลู ดงัภาพ 2 
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ภาพ 2 E-R Diagram  ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ของแหล่งเก็บรวบรวมองค์ความรู้ดนตรีมังคละ 

 ผู้ วิจยัได้นําแนวคิดการสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมงัคละ และการออกแบบโครงสร้าง

ของระบบฐานข้อมลูเชิงสมัพนัธ์ท่ีใช้เก็บรวบรวมรายองค์ความรู้ท่ีศกึษาได้จากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องนี ้ มาใช้

เป็นต้นแบบในการถอดโครงสร้างเพ่ือนํามาสงัเคราะห์ในโครงสร้างของโหนด แอทริบิวต์ และความสมัพนัธ์

ระหวา่งโหนดบนออนโทโลยี เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญได้ทําการตรวจสอบเพ่ือทวนซํา้ในโครงสร้างฐานความรู้อีก

รอบหนึ่ง แล้วจึงนําข้อเสนอแนะท่ีผู้ เช่ียวชาญให้มาทําการปรับแก้โครงสร้างฐานความรู้เพิ่มเติม เพ่ือให้มี

ความถูกต้องและสมบูรณ์ พร้อมท่ีจะนํามาทํางานร่วมกับระบบจัดการความรู้เชิงความหมายท่ีจะ

พฒันาขึน้ในงานวิจยันีต้อ่ไป   

2. แนวคิดการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการองค์ความรู้  

  2.1 คาํนิยามและความหมายของการจัดการความรู้ ได้มีนกัวิชาการได้ให้ความหมายของ 

“การจดัการความรู้” ไว้หลากหลายแนวคดิ ดงันี ้ 

  วิจารณ์ พานิช (2546) ได้ให้ความหมายของการจดัการความรู้ (Knowledge Management) 

คือ การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยูใ่นสว่นราชการซึง่กระจดักระจายอยูใ่นตวับคุคลหรือเอกสาร มาพฒันาให้

เป็นระบบ เพ่ือให้ทกุคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพฒันาตนเองให้เป็นผู้ รู้ รวมทัง้ปฏิบตัิงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ อนัจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขนัสงูสดุ โดยท่ีความรู้มี 2 ประเภท 

คือ 1) ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสญัชาติ

ญาณของแตล่ะบคุคลในการทําความเข้าใจในสิ่งตา่ง ๆ เป็นความรู้ท่ีไมส่ามารถถ่ายทอดออกมาเป็นคําพดู

หรือลายลกัษณ์อกัษรได้โดยง่าย เช่น ทกัษะในการทํางาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครัง้ จึง
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เรียกวา่เป็นความรู้แบบนามธรรม 2) ความรู้ท่ีชดัแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีสามารถรวบรวม 

ถ่ายทอดได้ โดยผา่นวิธีตา่ง ๆ เชน่ การบนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทฤษฎี คูมื่อตา่ง ๆ และบางครัง้เรียกว่า

เป็นความรู้แบบรูปธรรม  

  วีระเดช เชือ้นาม (2548) กลา่ววา่ การจดัการความรู้ เป็นวิธีการจดัการข้อมลูและสารสนเทศท่ี

เป็นความรู้ให้เป็นระเบียบครบถ้วนตามความต้องการ และง่ายตอ่การค้นหา เพ่ือเป็นการเก็บรักษาความรู้

ให้อยูค่วบคูก่บัองค์กรตลอดไป ซึง่จําเป็นต้องมีระบบท่ีรวดเร็ว สะดวก และง่ายตอ่การค้นหาและตดัสินใจ 

  จากคํานิยามและความหมายของการจดัการความรู้ท่ีคณะนกัวิชาการได้กล่าวไว้ในข้างต้น 

สามารถสรุปได้ว่า การจดัการความรู้ เป็นกระบวนการจดัเก็บรวบรวม และจดัหมวดหมู่สารสนเทศท่ีเป็น

ความรู้ซึ่งกระจดักระจายอยู่ในตวับุคคลหรือเอกสารให้เป็นระบบ เพ่ือนํามาถ่ายทอดและเผยแพร่ให้กับ

บุคคลทัง้ภายในและภายนอกองค์กรได้เข้าถึงสารสนเทศความรู้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ก็เพ่ือนําไปใช้

พัฒนาตนเองให้เป็นผู้ รู้  รวมทัง้ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตาม

วตัถปุระสงค์  

 2.2 ส่วนประกอบของระบบการบริหารจัดการความรู้ ระบบการบริหารจัดการความรู้ 

(KMS: Knowledge Management System) ประกอบด้วย สว่นประกอบ 3 สว่น ดงันี ้

  1. ระบบฐานความรู้ (KBS: knowledge Base System) เป็นการนําระบบคอมพิวเตอร์มาช่วย

ในการจดัเก็บรวมรวม ควบคมุการเข้าถึง และเรียกใช้ความรู้ผ่านโปรแกรมโดยใช้หลกัของกระบวนการท่ีมี

เหตผุลสําหรับการแก้ปัญหาในเร่ืองราวท่ีสนใจท่ีเรียกว่าโดเมน (Domain) ในส่วนของ KBS นีป้ระกอบด้วย 

3 สว่นสําคญั คือ 1) ฐานความรู้ (Knowledge Base) เป็นหวัใจหลกัของระบบ KBS เป็นส่วนท่ีเก็บกฎและ

ความสมัพนัธ์ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัปัญหา ซึง่อาจเก็บอยูใ่นรูปแบบง่าย ๆ เช่น if X Then Y โดยมีกฎจํานวน

มาก อยา่งไรก็ตามการแทนความรู้เป็นเร่ืองท่ีซบัซ้อน เน่ืองจากรูปแบบของความรู้นัน้ไม่มีรูปแบบท่ีตายตวั

แน่นอน 2) เคร่ืองจักรอนุมาน (Inference Energy) เป็นส่วนท่ีใช้ตีความตามกฎต่าง ๆ เร่ิมจากการ

ตรวจสอบฐานข้อมลูถึงการกําหนดสมมตุิฐาน หากไม่ตรงตามสมมตุิฐานก็จะตีความตามกฎท่ีอยู่ใน Work 

ledge Base       3) ฐานข้อมลู (Database) เป็นส่วนท่ีใช้จดัเก็บรวบรวมความรู้ สมมตุิฐานตา่ง ๆ และ

รองรับกระบวนการปรับปรุง และค้นหาข้อมลูองค์ความรู้ 
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ภาพ 3 วัฏจักรของระบบฐานความรู้ 

 

  2. ศูนย์บริหารจัดการความรู้ (KMC: Knowledge Management Center) ซึ่งสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้กําหนดแนวทางการบริหารจดัการความรู้ในหน่วยงานโดยจดัตัง้เป็น

ศนูย์การบริหารจดัการความรู้ทัง้ในระดบัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สํานกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษา และสถานศึกษา ซึ่งดําเนินงานโดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหารราชการ เพ่ือนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจัดการความรู้ และมีการเช่ือมโยงเครือข่ายจากสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ไปยังสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา สถานศึกษาในสังกัด และ

หนว่ยงานอ่ืนท่ีสามารถเช่ือมโยงเครือขา่ยถึงกนัได้ เพ่ือแลกเปล่ียนและแบง่ปังองค์ความรู้ร่วมกนั 

  3. ระบบการเข้าถึงความรู้ (KAS: Knowledge Access System) เป็นการสร้างวิธีการในการ

จดัเก็บและกระจายความรู้เพ่ือให้ผู้ อ่ืนใช้ประโยชน์ได้ โดยทัว่ไปการกระจายความรู้ให้ผู้ ใช้มี 2 ลกัษณะ คือ 

1) Push คือ การป้อนความรู้ท่ีเป็นการส่งข้อมูลหรือความรู้ให้ผู้ รับโดยผู้ รับไม่ได้ร้องขอ เช่น การส่ง

หนงัสือเวียนแจ้ง เป็นต้น และ 2) Pull คือ การให้โอกาสผู้ รับได้เลือกใช้ความรู้ โดยผู้ รับสามารถเลือกรับหรือ

ใช้แต่เฉพาะ ข้อมูลหรือความรู้ท่ีต้องการเท่านัน้ เช่น การนําเสนอเทคนิคการแก้ไขปัญหาอาการเสียของ

คอมพิวเตอร์เบือ้งต้นให้แก่บคุลากรในองค์กรผา่นทาง KM Blog เป็นต้น 

2.3 การออกแบบและพัฒนาระบบการบริหารจัดการความรู้ 

  กระบวนการท่ีเหมาะสมในการนํามาใช้ออกแบบและพฒันาระบบการบริหารจดัการความรู้ 

คือ กระบวนการทางวิศวกรรมความรู้ (Knowledge Engineering) ซึ่งประกอบด้วยขัน้ตอนต่าง ๆ 9 

ขัน้ตอน ดงันี ้(อรรถกร เก่งพล, 2548) 

  1. การระบุ (Identification) เป็นการระบุถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ ซึ่งคาดว่าโปรแกรมประยุกต์ทาง

ความรู้นา่จะแก้ปัญหาได้ ในการวิเคราะห์เพ่ือระบถึุงปัญหานัน้ผู้ วิเคราะห์จะต้องเป็นผู้ ท่ีมีความคุ้นเคยกบั

การปฏิบตัิงาน เข้าใจสภาพการทํางาน การเกิดขึน้ของความรู้ และศกัยภาพของบคุลากรในหน่วยงานนัน้



12 

 

เป็นอย่างดี เม่ือระบถึุงปัญหาได้ก็จะนําไปสู่การระบถึุงโปรแกรมประยุกต์และโครงสร้างของระบบฐานขอ

มลู 

  2. การตรวจสอบ (Assessment) เม่ือระบุถึงโปรแกรมประยุกต์และระบบฐานข้อมูลท่ีจะ

นํามาใช้ได้แล้ว ขัน้ตอนต่อไปต้องทําการประเมินวิธีการแก้ปัญหาว่าจะมีความเป็นไปได้ท่ีจะนํามาใช้

เพียงใด โดยพิจารณาใน 3 ประเด็นหลัก คือ ทางเทคนิค ทางเศรษฐศาสตร์ และการนําไปปฏิบตัิจริง 

นอกจากนัน้ยงัควรพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์กร สงัคม และกฎหมาย ท่ีอาจมีส่วนเก่ียวข้อง

รวมอยูด้่วย 

  3. การสร้างความคุ้นเคย (Familiarization) เม่ือผ่านการประเมินความเป็นไปได้แล้ว ขัน้ตอ่ไป

ผู้พฒันาระบบจะต้องสร้างความคุ้นเคยกบังานท่ีจะเข้าไปแก้ปัญหา โดยเข้าไปศึกษาดรูะบบงานเดิมว่ามี

ขัน้ตอนอย่างไร และจะต้องศึกษาจนสามารถแบ่งการพฒันาโปรแกรมประยุกต์ออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือการ

พฒันาไปทีละสว่น 

  4. การออกแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Design) เป็นขัน้เร่ิมต้นของการพฒันา โดยในรอบ

แรกของวงจรการพฒันา (SDLC: System Development Life Cycle) จะมุง่เน้นให้สําเร็จตามข้อกําหนดใน

ขัน้ตอนการสร้างความคุ้นเคย แตเ่ม่ือได้ตามข้อกําหนดในขัน้แรกแล้ว ในวงจรการพฒันารอบตอ่ ๆ ไปก็จะ

ขยายขอบเขตให้ระบบสามารถคลอบคลุมสิ่งท่ีต้องการเพิ่มขึน้ ในขัน้ตอนนีผู้้ พัฒนาต้องเข้าใจถึง

กระบวนการทํางาน ต้องทราบว่าอะไรคือข้อมูลท่ีจําเป็นสําหรับป้อนให้กับระบบ เพ่ือผู้ ใช้จะได้นําไป

ประกอบการตดัสินใจ การตัง้ข้อสงัเกต หรือสมมตุิฐาน ซึ่งผลลพัธ์ท่ีได้จากขัน้ตอนนีคื้อ ตวัแบบเชิงแนวคิด 

(Conceptual Model) ซึ่งจะบอกได้ว่าระบบทํางานอย่างไร ใช้สารสนเทศอะไรบ้าง และจะมีกลไกลอะไรท่ี

จะชว่ยให้ผู้ใช้ได้คําตอบ หรือความรู้ท่ีต้องการ ซึ่งเม่ือพิจารณาจากตวัแบบเชิงแนวคิดแล้ว ผู้พฒันาอาจจะ

เลือกใช้โปรแกรมประยุกต์ท่ีมีอยู่เดิมมาปรับปรุงพฒันาเพิ่มเติมเพ่ือให้สอดคล้องกับตวัแบบเชิงแนวคิดท่ี

ออกแบบไว้ หรืออาจจะออกแบบระบบใหม่ เพ่ือนําไปใช้ปฏิบตัิ (Implementation) ทัง้นีข้ึน้อยู่กับความ

เหมาะสมในหลายด้าน เชน่ ต้นทนุ เวลา ความสามารถของระบบเดมิ เป็นต้น    

  5. การออกแบบเพ่ือการนําไปปฏิบตัิ (Implementation Design) เป็นการเลือกรูปแบบของ

ความรู้ท่ีจะนําไปแสดง และกําหนดว่าระบบท่ีเราได้เลือกใช้หรือปรับปรุงพฒันาขึน้สามารถทํางานอย่างไร

ได้บ้าง เพ่ือสามารถชว่ยผู้ใช้ให้ทํางานได้สําเร็จ และนําไปประกอบการตดัสินใจได้ 

  6. การนําไปปฏิบตัิ (Implementation) เป็นการสร้างหรือพฒันาโปรแกรมประยกุต์โดยมีส่วน

ของฐานความรู้ท่ีสอดคล้องกับขัน้ตอนการออกแบบเพ่ือการนําไปปฏิบตัิ ซึ่งในขัน้ตอนนีผู้้พฒันาจะต้อง

รวบรวมข้อมลูสารสนเทศหรือความรู้ท่ีจําเป็นเพิ่มเตมิ เพ่ือจะนํามาใช้ปรับปรุงระบบในวงจรการพฒันารอบ

ตอ่ ๆ ไปให้สมบรูณ์ย่ิงขึน้ 
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  7. การประเมินผล (Evolution) หลงัจากการนําไปปฏิบตั ิจะทําการทดสอบระบบหรือโปรแกรม

ประยุกต์ท่ีได้พฒันาขึน้ว่าสามารถทํางานได้ผลเป็นอย่างไร และสามารถทํางานได้ตามหน้าท่ีได้ถูกต้อง

หรือไม ่เชน่ ระบบสามารถแสดงความรู้ท่ีต้องการได้ถกูต้องหรือไม ่เป็นต้น 

  8. การลงภาคสนาม (Fielding) เป็นการนําระบบหรือโปรแกรมประยุกต์ท่ีพฒันาไปใช้งานใน

สภาพแวดล้อมของผู้ ใช้งานจริง ซึ่งระบบจะถูกนําไปติดตัง้บนระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายเดิมของ

องค์กร ซึง่อาจมีบางสว่นท่ีเข้ากนัไมไ่ด้ จะต้องทําการปรับปรุงแก้ไข และในส่วนของผู้ ใช้จะต้องมีการอบรม

วิธีการใช้งาน หรือต้องมีผู้ ให้คําแนะนําช่วยเหลือในระหว่างเร่ิมใช้ระบบใหม่ รวมถึงต้องบนัทึกคําแนะนํา

จากผู้ใช้ เพ่ือนําไปปรับปรุงระบบให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

  9. การบํารุงรักษา (Maintenance) มีเป้าหมายเพ่ือให้ระบบมีสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ และ

มีการพัฒนาเพ่ือปรับปรุงระบบรุ่นใหม่มาติดตัง้แทนระบบเดิม เพ่ือให้สามารถรองรับกิจกรรมการ

ดําเนินงานขององค์กรในปัจจบุนั ซึ่งการบํารุงรักษาท่ีดีจะเป็นส่วนช่วยให้ระบบประสบความสําเร็จเพิ่มขึน้

ได้ เน่ืองจากเป็นการเข้าถึงสภาพปัญหาของผู้ ใช้ และสามารถนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้ใช้อยา่งแท้จริง    

  ในงานวิจยันี ้ผู้ วิจยัได้นําหลกัการจําแนกองค์ประกอบระบบสารสนเทศ และการทํางานของ

ส่วนประกอบต่าง ๆ ของระบบจัดการองค์ความรู้ท่ีกล่าวมาในข้างต้น มาใช้ประกอบการออกแบบ

โครงสร้างการทํางานของระบบจดัการองค์ความรู้ดนตรีมงัคละ ทัง้ในส่วนฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟต์แวร์ 

(Software) และผู้ ใช้ท่ีเก่ียวข้อง (People ware) รวมทัง้นํากระบวนการทางวิศวกรรมความรู้ (Knowledge 

Engineering) ทัง้ 9 ขัน้ตอนมาใช้วางแผนการดําเนินการออกแบบและพฒันาระบบจดัการองค์ความรู้

อยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

 

3. แนวคิดเก่ียวกับเว็บเชิงความหมายและวิกิพีเดียเชิงความหมาย  

3.1 เว็บเชิงความหมาย   

 เว็บเชิงความหมาย  (Semantic  Web)  เกิดขึน้จากแนวความคดิของท่านเซอร์  ทิมเบอร์เนอร์  ลี  

ซึ่งเป็นบิดาผู้ ให้กําเนิดเว็บเม่ือประมาณปี  ค.ศ. 2001  โดยแนวคิดของเว็บเชิงความหมาย คือ  การสร้าง

เทคโนโลยีซึ่งทํางานเป็นส่วนขยายของเว็บเพ่ือท่ีจะทําให้ระบบงานตา่ง ๆ  สามารถนําข้อมลูบนเว็บไปใช้

ประโยชน์ได้มากขึน้  ซึ่งในปัจจบุนัข้อมลูบนเว็บคือ  เท็กซ์  (Text)  ท่ีมนษุย์อ่านเข้าใจได้  แตค่อมพิวเตอร์

ไม่สามารถเข้าใจได้  ฉะนัน้หากจดัการให้เว็บมีส่วนขยายด้วยเว็บเชิงความหมายแล้วจะทําให้ข้อมลูเป็น

ข้อมูลท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์และมนุษย์ต่างก็เข้าใจความหมายได้และคอมพิวเตอร์สามารถคิวรีข้อมูลได้

อยา่งอตัโนมตั ิ (Semantic  Web, 2001) 
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 เว็บเชิงความหมายได้มีบทบาทสําคญัในการสนบัสนนุงานวิจยัในหลาย ๆ  ด้านตัง้แตปี่  พ.ศ. 

2001  เป็นต้นมา  และในงานวิจยัในด้านตา่ง ๆ  มกัประยกุต์ใช้หลกัการเว็บเชิงความหมายเพ่ือเป็นส่วน

สนบัสนนุกลไกการทํางานของระบบงานเพ่ือให้ระบบทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  ในปัจจบุนั

มีแอปพลิเคชัน่เว็บเชิงความหมาย  (Semantic  Web  Application)  เกิดขึน้อย่างมากมายซึ่งแอปพลิเคชัน่

เหล่านัน้อาจมีวตัถปุระสงค์หลกัในการใช้งานท่ีแตกตา่งกนัออกไป  เช่น  เป็นโปรแกรมประยกุต์ท่ีเก่ียวกบั

การจดัการองค์ความรู้  (Knowledge Management) พาณิชย์อิเลคทรอนิคส์  (E-Commerce)  หรือ  เว็บ

เซอร์วิส  (Web Services)  เป็นต้น  

 เว็บเชิงความหมาย  มีองค์ประกอบซึ่งถกูกําหนดเป็นลกัษณะชัน้ตา่ง ๆ  โดยข้อมลูในระบบจะ

ถกูอธิบายด้วยการกําหนดความหมายไว้เป็นอย่างดี  (Well-Defined  Meaning)  และข้อมลูเหล่านัน้  คือ  

รีซอร์สท่ีสามารถอ้างอิงได้ด้วย  URI  ภาษาท่ีใช้ในการอธิบายข้อมลู  คือ  XML,  RDF  และ  RDFS  

(Brickley  and  Guha, 2008)  โดยในการอธิบายข้อมลูเชิงความหมายสามารถกําหนดคํา  (Vocabulary)  

คณุสมบตั ิ (Property)  และเง่ือนไข  (Restriction)  ตา่ง ๆ สําหรับการอธิบายข้อมลูซึ่งถกูกําหนดไว้ในออน

โทโลยี  (Ontology)  มาอธิบายในการตีความข้อมลูเชิงความหมาย หรือการอนมุาน  (Inference)  เพ่ือหา

ข้อเท็จจริง  (Fact)  หรือความรู้ใหม่  (New  Knowledge)  ต้องใช้กฎและตรรกะ  (Logic)  ตา่ง ๆ  ในการ

ตีความหรือการอนุมาน  และเน่ืองจากข้อมูลได้ถูกอธิบายอย่างเปิดเผย  ดงันัน้อาจจะต้องมีการพิสูจน์

ความถกูต้องของข้อมลู  ซึ่งในขัน้ตอนนีไ้ด้กําหนดในชัน้ของการพิสจูน์  (Proof)  และในระดบัชัน้  Trust  

เป็นการสร้างความเช่ือถือได้ของข้อมลูท่ีได้เผยแพร่ เพ่ือให้ระบบงานตา่ง ๆ  ท่ีจะนําข้อมลูไปใช้มีความ

เช่ือมัน่ในความถกูต้องของข้อมลู  อีกทัง้มีการกําหนดการรักษาความปลอดภยัให้กบัข้อมลูท่ีมีการรับส่ง

ระหวา่งโปรแกรมประยกุต์ด้วยเทคโนโลยี  Digital  Signature  ดงัแสดงในภาพ  4 
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ภาพ 4  ลาํดับชัน้ของเทคโนโลยีเชิงความหมาย  

ท่ีมา:  Berners-Lee (2000) 

 

 ในการพฒันาเว็บเชิงความหมายจะเน้นพัฒนาในส่วนของการติดต่อส่ือสารกันระหว่างเคร่ือง

คอมพิวเตอร์กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์  มากกว่าส่วนของการติดต่อส่ือสารกนัระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์กับ

มนุษย์เหมือนเช่นท่ีผ่านมา  ซึ่งแนวคิดในการพฒันาท่ีจะทําให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์กับเคร่ืองคอมพิวเตอร์

สามารถท่ีจะตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งกนัโดยตรงก็เคยมีการพฒันามาแล้ว  เช่น  เทคโนโลยี  XML  หรือ  Web  

Service  ซึ่งถือว่าเป็นพืน้ฐานของการพัฒนา  แต่เว็บเชิงความหมายจะช่วนสร้างแรงผลักดนัให้การ

ตดิตอ่ส่ือสารกนัระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ก้าวหน้าไปกว่าเดิม  ทัง้นีเ้น่ืองจากรูปแบบในการอธิบายข้อมลู

ของเว็บเชิงความหมายด้ายการใช้เมทาดาตา  (Metadata)  นัน้จะทําให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์วิเคราะห์ข้อมลู

ในเขอบเขตท่ีแคบลง  ทําให้สามารถท่ีจะสืบค้นข้อมลูได้เฉพาะเจาะจงในสิ่งท่ีผู้ ใช้ต้องการมากย่ิงขึน้  (อติ

พงศ์  จลุละโพธิ, ม.ป.ป)  

 3.2 วิกิพีเดียเชิงความหมาย 

0 มีเดียวิกิ คือ ซอฟต์แวร์เสรีท่ีพฒันาด้วย 0ภาษาพีเอชพีร่วมกับระบบบริหารจดัการฐานข้อมูล 

MySQL เป็นโปรแกรมท่ีใช้สร้างเว็บไซต์ท่ีเป็น 0วิกิท่ีทํางานบนสถาปัตยกรรมไคล์เอนซ์เซอร์เวอร์ 0 นัน่คือ 0 

เว็บไซต์ท่ีเปิดให้ทกุคนเขียน แก้ไข และเพิ่มบทความได้โดยอิสระผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยจะเน้นการ

ทํางานแบบง่าย ซึ่งผู้ เขียนสามารถสร้างเนือ้หาบนเว็บได้โดยไม่จําเป็นต้องมีความรู้ในภาษาเอชทีเอ็มแอล 

ในแตล่ะหน้าจะถกูเรียกว่า "หน้าวิกิ" และเนือ้หาภายในจะเช่ือมตอ่กนัผ่านทางไฮเปอร์ลิงก์ ซึ่งส่งผลให้ใน

แตล่ะวิกิสามารถทํางานผ่านระบบท่ีเรียบง่ายและสามารถใช้เป็นฐานข้อมลูสําหรับสืบค้นและดแูลรักษาท่ี

ง่าย และโดยเฉพาะอย่างย่ิงซอฟต์แวร์ MediaWiki นบัเป็นซอฟต์แวร์ท่ีไม่มีคา่ลิขสิทธ์ิ จดัอยู่ในประเภท 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%8A%E0%B8%9E%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B4
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GNU General Public License (GPL) และเผยแพร่ภายใต้ข้อกําหนดของ GNU General  ท่ีให้สิทธ์ินํา

เนือ้หาไปแจกจ่ายซํา้ ดดัแปลงต่อยอดและนําไปใช้งานได้อย่างเสรี เพียงมีเง่ือนไขว่าจะต้องให้เครดิตกับ

เจ้าของงานดัง้เดิม  แตมี่เดียวิกิก็ยงัมีข้อด้อยในส่วนของระบบการสืบค้นท่ีไม่สามารถเข้าใจในคําถามหรือ

คําสําคญั สง่ผลให้ได้คําตอบท่ีไมส่อดคล้องและตรงกบัความต้องการของผู้ใช้เทา่ท่ีควร ซึ่งผู้พฒันาควรต้อง

ติดตัง้เอกซ์เทนชันเสริมนั่นคือซอฟต์แวร์มีเดียวิกิเชิงความหมายท่ีจะทําให้ระบบจัดการความรู้อยู่ใน

ลกัษณะของเว็บเชิงความหมาย (Semantic Web) ซึ่งจะสามารถกําหนดโครงสร้างหรือกรอบความรู้ในเชิง

ความหมาย เพ่ือให้ได้มาซึง่คําตอบกบัการค้นหาของผู้ ใช้ท่ีมีความสอดคล้องและตรงกบัความต้องการของ

ผู้ ใช้มากท่ีสุด ซึ่งเม่ือทําการติดตัง้ Extension ของซอฟต์แวร์มีเดียวิกิเชิงความหมายแล้วจะทําให้ส่วน

จดัการข้อมลูเชิงความหมายมีประสิทธิภาพเพิ่มมากย่ิงทัง้ในด้านการกําหนดความสมัพนัธ์ของข้อมูล ใน

ส่วนต่างๆ ได้แก่ 1) Category การกําหนดหมวดหมู่หรือการจัดกลุ่มบทความ 2) Property การ

กําหนดพร็อพเพอร์ตีใ้ห้กบับทความ 3) Type การกําหนดชนิดข้อมลูให้กบัพร็อพเพอร์ตี ้4) การสร้างคําสัง่

อินไลน์คิวร่ีเพ่ือรองรับการสืบค้นข้อมลูเชิงความหมาย และ 5) สามารถสร้างองค์ความรู้ท่ีได้ออกมาเป็น

ไฟล์ RDF เพ่ือนําไปปรับแต่งโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีให้สอดคล้องกบัวิวฒันาการของความรู้และ

ความต้องการของผู้ใช้ท่ีเพิ่มมากขึน้ได้อีกด้วย  

 ในการวิจัยนีไ้ด้นําแนวความคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีเว็บเชิงความหมายและวิกิพีเดียเชิง

ความหมายมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บและนําเสนอเนือ้หารายการองค์ความรู้เร่ืองดนตรีมังคละใน

ลกัษณะเนือ้หาแบบมีโครงสร้าง  ตลอดจนสามารถท่ีจะวิเคราะห์ จําแนก หรือจดัแบ่งข้อมูลท่ีปรากฏใน

ลกัษณะการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของข้อมลู ซึง่จะสง่ผลให้การสืบค้นมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  

 

4. แนวคิดภาษา PHP และไลบราล่ี Rap Api for PHP 

4.1 ประวัตแิละวิวัฒนาการของภาษา PHP  

  Erasmus Leadoff สร้างภาษา PHP ขึน้มาในปี ค.ศ.1994 เน่ืองมาจากเขาต้องการพฒันา

โปรแกรมเพ่ือเก็บข้อมลูของผู้ใช้ท่ีแวะเวียนเข้ามาเย่ียมชมโฮมเพจส่วนตวัของเขาเองเขาเรียกโปรแกรมนีว้่า 

PHP ซึ่งย่อมาจาก Personal Home Page Tools ซึ่งภาษา PHP ได้รับการเผยแพร่เป็นครัง้แรกในปี

ค.ศ.1994 จากนัน้ก็มีการพฒันาตอ่มาตามลําดบั เป็นเวอร์ชัน่ 1 ในปี 1995 เวอร์ชัน่ 2 (ตอนนัน้ใช้ช่ือว่า 

PHP/FI) ในชว่งระหวา่ง 1995-1997 และเวอร์ชัน่ 3 ชว่ง 1997 ถึง 1999 จนถึงเวอร์ชัน่ 4 ในปัจจบุนั 

 PHP เป็นผลงานท่ีเตบิโตมาจากกลุม่ของนกัพฒันาในเชิงเปิดเผยรหสัต้นฉบบั หรือ Open 

Source ดงันัน้ PHP จึงมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลายโดยเฉพาะอย่างย่ิงเม่ือใช้ร่วมกับ 

Apache Web server ระบบปฏิบตัิอย่างเช่น Linux หรือ FreeBSD เป็นต้น ในปัจจบุนั PHP สามารถใช้

ร่วมกบั Web Server หลายๆตวับนระบบปฏิบตักิารอยา่งเชน่ Windows 95/98/NT เป็นต้น 
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 เน่ืองจากว่า PHP ไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของตวั Web Server ดงันัน้ถ้าจะใช้ PHP ก็จะต้อง

ดกู่อนว่า Web server นัน้สามารถใช้สคริปต์ PHP ได้หรือไม่ ยกตวัอย่างเช่น PHP สามารถใช้ได้กับ 

Apache Web Server และ Personal Web Server (PWP) สําหรับระบบปฏิบตักิาร Windows 95/98/NT 

 ในกรณีของ Apache เราสามารถใช้ PHP ได้สองรูปแบบคือ ในลกัษณะของ CGI และ 

Apache Module ความแตกตา่งอยู่ตรงท่ีว่า ถ้าใช้ PHP เป็นแบบโมดลู PHP จะเป็นส่วนหนึ่งของ Apache 

หรือเป็นส่วนขยายในการทํางานนัน่เอง ซึ่งจะทํางานได้เร็วกว่าแบบท่ีเป็น CGI เพราะว่า ถ้าเป็น CGI แล้ว 

ตวัแปลชดุคําสัง่ของ PHP ถือว่าเป็นแคโ่ปรแกรมภายนอก ซึ่ง Apache จะต้องเรียกขึน้มาทํางานทกุครัง้ ท่ี

ต้องการใช้ PHP ดงันัน้ ถ้ามองในเร่ืองของประสิทธิ ภาพในการทํางาน การใช้ PHP แบบท่ีเป็นโมดลูหนึ่ง

ของ Apache จะทํางานได้มีประสิทธิภาพมากกวา่ 

 PHP เป็นภาษาจําพวก scripting language คําสั่งต่างๆจะเก็บอยู่ในไฟล์ท่ีเรียกว่า

สคริปต์ (script) และเวลาใช้งานต้องอาศยัตวัแปลชุดคําสัง่ ตวัอย่างของภาษาสคริปก็เช่น JavaScript, 

Perl เป็นต้น ลกัษณะของ PHP ท่ีแตกต่างจากภาษาสคริปต์แบบอ่ืนๆ คือ PHP ได้รับการพฒันาและ

ออกแบบมา เพ่ือใช้งานในการสร้างเอกสารแบบ HTML โดยสามารถ สอดแทรกหรือแก้ไขเนือ้หาได้โดย

อตัโนมตัิ ดงันัน้จึงกล่าวว่า PHP เป็นภาษาท่ีเรียกว่า server-side หรือ HTML-embedded scripting 

language เป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัชนิดหนึ่ง ท่ีช่วยให้เราสามารถสร้างเอกสารแบบ Dynamic HTML ได้

อย่างมีประสิทธิภาพและมีลกูเล่นมากขึน้ ถ้าใครรู้จกั Server Side Include (SSI) ก็จะสามารถเข้าใจการ

ทํางานของ PHP ได้ไม่ยาก สมมุติว่า เราต้องการจะแสดงวนัเวลาปัจจุบนัท่ีผู้ เข้ามาเย่ียมชมเว็บไซด์ใน

ขณะนัน้ ในตําแหน่ง ใดตําแหน่งหนึ่งภายในเอกสาร HTML ท่ีเราต้องการ อาจจะใช้คําสัง่ในรูปแบบนี ้เช่น 

<!--#exec cgi="date.pl"--> ไว้ในเอกสาร HTML เม่ือ SSI ของ web server มาพบคําสัง่นี ้ก็จะกระทํา

คําสัง่ date.pl ซึง่ในกรณีนี ้เป็นสคริปต์ท่ีเขียนด้วยภาษา Perl สําหรับอา่นเวลาจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แล้ว

ใสค่า่เวลาเป็นเอาพทุ (output) และแทนท่ีคําสัง่ดงักล่าว ลงในเอกสาร HTML โดยอตัโนมตัิ ก่อนท่ีจะส่งไป

ยงัผู้อ่านอีกทีหนึ่ง อาจจะกล่าวได้ว่า PHP ได้รับการพฒันาขึน้มา เพ่ือแทนท่ี SSI รูปแบบเดิมๆ โดยให้มี

ความสามารถ และมีส่วนเช่ือมต่อกับเคร่ืองมือชนิดอ่ืนมากขึน้ เช่น ติดต่อกับคลังข้อมูลหรือ database 

เป็นต้น  

 PHP ได้รับการเผยแพร่เป็นครัง้แรกในปีค.ศ.1994 จากนัน้ก็มีการพฒันาตอ่มาตามลําดบั 

เป็นเวอร์ชัน่ 1 ในปี 1995 เวอร์ชัน่ 2 (ตอนนัน้ใช้ช่ือว่า PHP/FI) ในช่วงระหว่าง 1995-1997 และเวอร์ชัน่ 3 

ช่วง 1997 ถึง 1999 จนถึงเวอร์ชัน่ 4 ในปัจจบุนั PHP เป็นผลงานท่ีเติบโตมาจากกลุ่มของนกัพฒันาในเชิง

เปิดเผยรหสัต้นฉบบั หรือ Open Source ดงันัน้ PHP จึงมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลาย

โดยเฉพาะอย่างย่ิงเม่ือใช้ร่วมกบั Apache Web server ระบบปฏิบตัิอย่างเช่น Linux หรือ FreeBSD เป็น
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ต้น ในปัจจบุนั PHP สามารถใช้ร่วมกบั Web Server หลายๆตวับนระบบปฏิบตัิการอย่างเช่น Windows 

95/98/NT เป็นต้น  

 SQL จดัเป็นภาษามาตรฐานบนระบบฐานข้อมูลเชิงสมัพนัธ์ ซึ่งเป็นภาษาท่ีสามารถใช้

งานได้ในคอมพิวเตอร์หลายระดบัด้วยกนั ไมว่า่จะเป็นระดบัเมนเฟรมคอมพิวเตอร์ จนถึงไมโดร 

คอมพิวเตอร์ ชดุคําสัง่ หรือ ภาษา SQL นัน้ถูกพฒันาจากแนวความคิดทางคณิตศาสตร์ คือ Relational 

Algebra และ Relation Calculus ตามแนวคิดของเทคโนโลยีฐานข้อมลูเชิงสมัพนัธ์ ท่ี E.F. Codd เป็นผู้

คิดค้นขึน้เม่ือปี ค.ศ. 1970 และตอ่มาบริษัท IBM จึงเร่ิมทําการวิจยัพฒันาเม่ือ ปี ค.ศ. 1974 โดยใช้ช่ือว่า 

“SEQUEL” (Structured English Query Language) จากนัน้จงึมีการปรับปรุงและเปล่ียนช่ือมาเป็น SQL  

 เม่ือมีผลิตภณัฑ์จากผู้ผลิตตา่งๆ มากขึน้ จึงทําให้เกิด SQL หลายๆรูปแบบจากผลิตภณัฑ์

ตา่งๆ ดงันัน้ในราวปี ค.ศ. 1982 ทาง ANSI จึงได้คิดค้นและร่างมาตรฐานของชดุคําสัง่ SQL เพ่ือให้ผู้ผลิต

รายตา่งๆ สร้างชดุคําสัง่ดงักล่าวให้อยู่ภายใต้มาตรฐานเดียวกนั แตใ่นปัจจบุนัแตล่ะผลิตภณัฑ์ตา่งก็มีการ

เพิ่มคณุสมบตัิพิเศษเพิ่มเติมเพ่ือให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้และถือเป็นจุดขายของผลิตภัณฑ์ แต่ทัง้นี ้โดย

หลกัการแล้วชุดคําสัง่ดงักล่าวยงัคงตัง้อยู่บนพืน้ฐานท่ีทาง ANSI บญัญัติไว้ โดยในปัจจุบนัมีระบบการ

จดัการฐานข้อมลูตา่งๆ อาทิเช่น ORACLE , DB2 , SYBASE , Informix , MS-SQL , MS-Access 

ตลอดจน MS-FoxPro เป็นต้น ซึ่งการใช้งานภาษา SQL ในปัจจุบนัมี 2 ลักษณะ คือ แบบโต้ตอบ 

(Interactive SQL) และ แบบฝังตวัในโปรแกรม (Embedded SQL)  

 PHP เป็นภาษาแบบ Script Language การประมวลผลโปรแกรมท่ีเขียนด้วยภาษา PHP 

จึงจําเป็นต้องติดตัง้ตวัแปลภาษา PHP ก่อน ซึ่งสามารถ Download และ ติดตัง้ใช้งานได้ฟรี สําหรับตวั

แปลภาษาของ PHP นัน้จะพฒันาด้วยภาษาซี (C) คําสัง่ภายในของ PHP จะถกูพฒันาด้วยภาษา C เกือบ

ทัง้หมด ดงันัน้ ซึ่งโปรแกรมท่ีเขียนด้วยภาษา PHP จะไปเรียกใช้คําสัง่เหล่านัน้ ทําให้โปรแกรมภาษา PHP 

ท่ีถึงจะเป็นภาษา Script แตก็่สามารถประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว ไม่แพ้การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาอ่ืน 

นอกจากนี ้เกือบทกุระบบปฏิบตักิารท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัสามารถติดตัง้ ตวัแปลภาษา PHP ได้ ทําให้โปรแกรม

ท่ีสร้างด้วยภาษา PHP สามารถทํางานได้บนทุกระบบ โดยแทบไม่ต้องแก้ไข เช่น คณุสามารถพัฒนา

โปรแกรม PHP บน Windows แล้ว นําไปตดิตัง้บน Linux ได้เลย 

1 4.2 ความสามารถของ PHP  

 PHP ได้รับการพัฒนาความสามารถขึน้มาเร่ือย ๆอย่างต่อเน่ือง ทัง้นีเ้ป็นเพราะมีการ

เปิดเผยซอร์สโค๊ดของ PHP สู่สาธารณะ ในลกัษณะของ open source ทําให้มีหน่วยงาน และองค์กรตา่งๆ 

เข้ามาชว่ยกนัพฒันา ในท่ีนีจ้ะขอกลา่วถึงความสามารถหลกัของ PHP เทา่นัน้ก่อน ดงันี ้

- ความสามารถในการจัดการกับตวัแปรหลายๆ ประเภท เช่น เลขจํานวนเต็ม (Interger), เลข

ทศนิยม (float) , สตริง (string) และอาร์เรย์ (array) เป็นต้น  
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- ความสามารถในการรับข้อมลูจากฟอร์มของ HTML  

- ความสามารถในการรับ-สง่ Cookies  

- ความสามารถเก่ียวกบั Session (php version 4 ขึน้ไป นะครับ)  

- ความสามารถทางด้าน OOP ซึง่รองรับการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถ ุ 

- ความสามารถในการเรียกใช้ COM component  

- ความสามารถในการสร้างภาพกราฟิก 

 4.3 การพัฒนาโปรแกรมเชิงวัตถุด้วยภาษา PHP  

   การพฒันาโปรแกรมเชิงวตัถ ุ(Object-Oriented Programming: OOP) เป็นวิธีการพฒันา

โปรแกรมท่ีชว่ยให้ระบบงานขนาดใหญ่ท่ีซบัซ้อนสามารถทําได้ง่ายขึน้ ด้วยการรวมส่วนท่ีเป็นข้อมลู (data) 

และการดําเนินการ (Operations) เข้ามารวมไว้ในท่ีเดียวกนันัน่คือ คลาส (Class)  

   PHP 5 นบัเป็นภาษาโอเพนซอร์สท่ีได้พฒันาให้สามารถรองรับการพฒันาโปรแกรมเชิงวตัถุ

ท่ีสามารถทํางานบนเว็บเทคโนโลยี เช่นเดียวกบั JSP โดยมี Zend Engine เวอร์ชัน่ 2.0 ท่ีถกูติดตัง้เพิ่มเติม

ไว้ใน PHP 5 ทําหน้าท่ีเป็น Scripting Engine เพ่ือรองรับการกําหนดตวัแปรและเมธอดให้สามารถเข้าถึงได้

ในลกัษณะตา่งๆ เช่น public, private และ protected รวมทัง้สนบัสนนุการสร้าง Abstract Class และ 

Interface ตา่งๆ ตามหลกัการเชิงวตัถ ุ(สมศกัดิ ์โชคชยัชตุกิลุ, 2547) 

4.4 ไลบราล่ี Rap Api for PHP 

  RAP - RDF API สําหรับภาษา PHP [14] เป็นเคร่ืองมือช่วยสร้างโปรแกรมประยกุต์เว็บ

เชิงความหมายสําหรับผู้พฒันาโปรแกรมด้วยภาษา PHP โดย RAP ถกูพฒันาขึน้ในปี ค.ศ. 2002 จาก

โครงงานเปิดเผยต้นฉบบัของ Freie Universität Berlin และได้พฒันาความสามารถขึน้มาเร่ือย ๆ โดย

ครอบคลมุทัง้ในส่วนของการจดัการออนโทโลยีขัน้พืน้ฐาน รวมไปถึงการคิวรีข้อมลูผ่านโมเดลออนโทโลยี 

ซึ่ง RAP สนบัสนนุการกําหนดคิวรีด้วยภาษา RDQL และภาษา SPARQL ดงัภาพท่ี 5 เป็นตวัอย่างในการ

สร้างควิรีด้วยภาษา RDQL 

 

ภาพ 5 ตัวอย่างการคิวรีหารถยนต์ท่ีมีราคามากกว่า 1,300,000 บาท 
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บรรทดัท่ี 1 และ 2 เป็นการอ้างอิงไฟล์ไปยงัฟังก์ชนัตา่ง ๆ ของ RAP เพ่ือเรียกใช้งาน 

บรรทดัท่ี 3 และ 4 เป็นการโหลดไฟล์ OWL ท่ีสร้างขึน้ แล้วเก็บไว้ในตวัแปร 

บรรทดัท่ี 5 ถึง 9 เป็นการเขียนคําสัง่ในการคิวรีด้วยรูปแบบภาษา RDQL เพ่ือค้นหาข้อมลู 

ท่ีต้องการ ซึง่ ?car แทนข้อมลูคอมพิวเตอร์ท่ีต้องการค้นหา และพิจารณาเง่ือนไข (WHERE) 

 ผู้ วิจยัได้นําภาษา PHP และไลบราล่ี RAP Api   มาใช้ในการเขียนโปรแกรมเพ่ืออ่านโครงสร้าง

ฐานความรู้ออนโทโลยี นํามาเช่ือมตอ่กับระบบฐานข้อมลู MySQL เพ่ือสร้างเป็นแม่แบบในการนําเสนอ

ข้อมลูองค์ความรู้เร่ืองดนตรีมงัคละในรูปแบบเว็บเชิงความหมาย ซึ่งการนําภาษา PHP และ Rap Api มา

ใช้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาระบบในครัง้นีจ้ะสามารถเข้ากนัได้ดีกบัซอฟต์แวร์สําเร็จรูป Semantic Media 

Wiki ท่ีผู้ วิจยันํามาใช้เป็นระบบหลกัในการนําเสนอองค์ความรู้เพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ ซึ่งใช้ภาษา PHP 

ในการพฒันาเชน่เดียวกนั 

 

5. แนวคิดการประเมินความพงึพอใจ 

  การประเมินเป็นกระบวนการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ  ท่ีสอดคล้องกับแนวทางประชาธิปไตย  

การประเมินมีความเก่ียวข้องอยา่งใกล้ชิดกบัมนษุย์และบริบทท่ีแวดล้อมสิ่งท่ีประเมิน  โดยมีเป้าหมายเพ่ือ

พฒันาและสร้างประโยชน์สุขแก่สงัคม  ซึ่งผลการประเมินท่ีได้นัน้เป็นปัจจยัท่ีเข้าสู่กระบวนการตดัสินใจ

ทางการบริหาร  หรือการเจรจาตอ่รองทางการเมือง  การเมืองมีแนวโน้มท่ีจะเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในเกือบ

ทกุขัน้ตอนของการประเมิน  การดําเนินงานของการประเมิน  การเสนอผลการประเมิน  และข้อเสนอแนะ  

(ศริิชยั  กาญจนวาสี, 2550)  

 การประเมินผลระบบ  คือ  การประเมินผลระบบงานท่ีได้ติดตัง้และใช้งานแล้วนัน้  ว่าตอบสนอง

ตอ่ความต้องการของผู้ ใช้หรือไม่และมีข้อบกพร่องส่วนไหนบ้างท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือนําข้อมลูเหล่านี ้

มาปรับปรุงระบบงานได้ดีขึน้กวา่เดมิ  ซึง่ในการประเมินผลระบบนัน้ควรอยู่ในช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมคือ

ไม่เร็วและไม่ช้าจนเกินไป  เพราะถ้าเร็วเกินไปก็จะทําให้ผู้ ใช้งานยงัไม่พบจดุบกพร่องของการทํางานของ

ระบบแต่ถ้าช้าเกินไปผู้ ใช้งานอาจจําเหตุการณ์คลาดเคล่ือนได้เน่ืองจากระยะเวลาผ่านมานานแล้ว  

(โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ์, 2549) 

 ครรชิต  มาลยัวงศ์  (2539)  กล่าวว่า  ผู้บริหารมีความพึงพอใจถ้าหากได้เห็นผลของการใช้

คอมพิวเตอร์เป็นไปในแนวทางตอ่ไปนี ้

  1)กการดําเนินงานของระบบนัน้มีขัน้ตอนท่ีเหมาะสม  ไม่อืดอาด  ไม่ยืดเยือ้  ข้อมูลได้รับ

การจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ  สามารถตรวจสอบรายละเอียดตา่ง ๆ  ได้อยา่งรวดเร็ว 

  2)กการใช้คอมพิวเตอร์จะต้องช่วยให้เราทาบสถานภาพต่าง ๆ  เก่ียวกับหน่วยงานได้

ตลอดเวลา  และถกูต้องตรงกบัความเป็นจริงในเวลานัน้มากท่ีสดุ 
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  3)กเม่ือนําคอมพิวเตอร์มาใช้แล้วทําให้งานตา่ง ๆ  รวดเร็ว  ถกูต้อง  และมีคณุภาพดีขึน้และ

มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

  4)กต้องการให้งานมีประสิทธิผล  นัน่คือ  ทําให้เกิดผลในทางบวกตอ่การปฏิบตัิราชการ  เช่น  

การตดัสินใจรวดเร็วและถกูต้อง 

 Millet, J.D.  (1963)  ได้ให้ทศันะของการวดัประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะท่ีทําให้

ประชาชนเกิดความพงึพอใจหรือไมน่ัน้  พิจารณาจากสิ่งตา่ง ๆ  เหลา่นี ้ คือ 

  1)กการให้บริการอย่างยตุิธรรมและเท่าเทียมกนั  (Equitable  Service)  ซึ่งลกัษณะการจดั

ให้นัน้จะต้องเป็นไปอยา่งเสมอภาคและเสมอหน้าแก่ผู้ รับบริการ 

  2)กการให้บริการอย่างรวดเร็วทนัต่อเวลา  (Timely  Service)  ตามลกัษณะของความ

จําเป็นเร่งดว่นในการบริการและความต้องการของผู้ รับบริการ 

  3)กการให้บริการอยา่งเพียงพอแก่ความต้องการของผู้ รับบริการ  (Ample  Service) 

  4)กการให้บริการอย่างต่อเน่ือง  (Continuous  Service)  โดยไม่มีการติดขัดในการ

ให้บริการ 

  5)กการให้บริการอยา่งก้าวหน้า  (Progressive  Service)  ตามลกัษณะของการให้บริการ 

 ในการวิจยันีไ้ด้นําแนวคิดเก่ียวกับการประเมินมาประยุกต์ใช้ในการประเมินประสิทธิภาพของ

ระบบจดัการฐานความรู้เร่ืองดนตรีมงัคละ ซึ่งมีการประเมินแตล่ะด้าน  ประกอบด้วย  1)  ด้าน  Function  

Requirement  Test  เป็นการประเมินความสามารถของระบบว่าตรงตามความต้องการมากน้อยเพียงใด  

2)  Function  Test  เป็นการประเมินความถกูต้องของการทํางานของระบบ  3)  Usability  Test  เป็นการ

ประเมินลกัษณะการใช้งานของระบบวา่มีความง่ายตอ่การใช้งานมากน้อยเพียงใด  4)  Perfomance  Test  

เป็นการประเมินผลด้านประสิทธิภาพตามท่ีต้องการมีมากน้อยเพียงใด  และ  5)  Security  Test  เป็นการ

ประเมินระบบในด้านการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูวา่มีหรือไม ่ เพียงใด  แล้วนําผลการประเมินในแต่

ละด้านมาวิเคราะห์และสรุปผลในขัน้ตอ่ไป 

 

6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 6.1 ปราโมทย์ สิทธิจกัร (2553) ทําการวิจยัเร่ือง การพฒันาต้นแบบออนโทโลยีเพ่ือจดัการความรู้

ภมูิปัญญาท้องถ่ินเร่ืองดนตรีมงัคละในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนล่าง การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัและพฒันา โดย

มีกระบวนการดําเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่  1) การวิจยัจากเอกสาร บทความ และ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้ทําการสํารวจข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบโครงสร้างสารสนเทศท่ีเป็นองค์ความรู้

เก่ียวกบัการละเลน่ดนตรีพืน้บ้านมงัคละ ท่ีนําเสนอบนแหลง่ให้ความรู้ตา่งๆ ในรูปแบบเอกสารและเว็บแอป
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พลิเคชัน 2) การวิจัยเชิงสํารวจ โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม เพ่ือทําการยืนยนัความ

จําเป็นของรายการองค์ความรู้เร่ืองดนตรีมงัคละตา่งๆ ท่ีจะนําเสนอผ่านระบบฐานความรู้ออนโทโลยี กับ

ปราชญ์ผู้ เช่ียวชาญ ครูผู้คุมวงดนตรี และนกัเรียนท่ีเรียนในหลักสูตรท้องถ่ิน โดยใช้เทคนิคการรวบรวม

ข้อมลูแบบสร้างเครือข่ายสโนว์บอล และ (3) การพฒันาระบบจดัการฐานความรู้ โดยใช้ภาษา PHP และ

ไลบาร่ี RAP Api for PHP  ในการจดัการฐานความรู้ออนโทโลยีท่ีสร้างขึน้ด้วยโปรแกรม Hozo พร้อมทัง้

สร้างการเช่ือมโยงจากโครงสร้างฐานความรู้ไปยงัแหล่งข้อมลูความรู้ท่ีจดัเก็บในฐานข้อมลู MySQL  ผ่าน

การให้บริการของโปรแกรม Apache Web Server ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จากนัน้ทําการประเมินความ

พึงพอใจผู้ ใช้ท่ีมีต่อโครงสร้างฐานความรู้ออนโทโลยีเร่ืองดนตรีมังคละ พบว่าผู้ ใช้มีความพึงพอใจสาระ

ความรู้ 5 ด้านท่ีนําเสนอบนฐานความรู้ออนโทโลยีในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

 6.2กรวิกานต์  ปัณณะรัส  (2552)  ทําการวิจยัเร่ือง  การประยุกต์เว็บเชิงความหมายในการ

สืบค้นความเช่ียวชาญของนกัวิจยั  งานวิจยันีทํ้าการสร้างออนโทโลยีจําแนกทกัษะเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์

ทกัษะความเช่ียวชาญของนกัวิจัย  และได้ทําการพฒันาระบบสืบค้นความเช่ียวชาญของนกัวิจยัด้าน

วิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ  ระบบสืบค้นใช้ออนโทโลยีจําแนกทกัษะ  โปรไฟล์ข้อมูลนกัวิจยั  

และโปรไฟล์งานวิจยัซึ่งแสดงข้อมลูทกัษะความเช่ียวชาญในการสืบค้นข้อมลู  โดยออนโทโลยีและโปรไฟล์

เหล่านีอ้ธิบายด้วยภาษา  OWL  ระบบนีผู้้ ใช้สามารถสืบค้นได้ใน  2  โหมด  คือ  โหมด  Exact  Match  

และ  Flexible  Match  ในโหมดการสืบค้นแบบแรกนัน้  ระบบจะพิจารณาผลลพัธ์ซึ่งมีทกัษะตรงกบัคําค้น

ท่ีกําหนดอยา่งแมน่ยําและในแบบท่ีสองนัน้ระบบจะพิจารณาผลลพัธ์ท่ีเก่ียวข้องจากความสมัพนัธ์ของคําท่ี

แสดงถึงทกัษะกบัคําค้นท่ีกําหนดในคิวรี  เช่น  คําท่ีแสดงถึงทกัษะอาจเป็น  Specialised  Concept  หรือ  

Generalised  Concept  ของคําค้นท่ีกําหนดในคิวรี  และระบบมีการจดัลําดบัผลลพัธ์ซึ่งแสดงนกัวิจยัท่ี

อาจมีความเช่ียวชาญจากมากไปหาน้อย  และเป็นนกัวิจยัท่ีมีความเช่ียวชาญสอดคล้องกบคํัาค้นท่ีกําหนด

ในคิวรี  จากการประเมินผลระบบงานด้วยการวิเคราะห์ความแม่นยําในการสืบค้น  พบว่า  คา่เฉล่ียของ

ความแม่นยําอยู่ท่ี  0.72  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแนวทางท่ีนํามาใช้ในการดําเนินงานนีทํ้าให้ระบบการสืบค้น

ความเช่ียวชาญมีประสิทธิภาพในระดบัดี  

  6.3กศิวกร  สิริวัฒนานนท์  (2551)  ทําการวิจัยเร่ือง  การสร้างต้นแบบออนโทโลยีนกใน

ประเทศไทยด้วยวิกิพีเดีย  งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาต้นแบบฐานข้อมลูองค์ความรู้เก่ียวกบันกใน

ประเทศไทย  โดยนิยามข้อมลูความรู้ในรูปแบบออนโทโลยี  และจดัการข้อมลูโดยอาศยัเทคโนโลยีวิกิพีเดีย  

โดยผู้ วิจยัเร่ิมศกึษา  รวบรวมปัญหา  และวิเคราะห์ความต้องการของระบบงาน  โดยนําเทคโนโลยีทางด้าน

ออนโทโลยีมาพฒันาเป็นต้นแบบโครงสร้างฐานองค์ความรู้  และใช้โปรแกรมโปรทีเจ  3.3  เป็นเคร่ืองมือใน
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การสร้างออนโทโลยีและแปลงเป็นไฟล์  OWL  หลงัจากนัน้ได้พฒันาแอปพลิเคชั่นด้วยภาษา  PHP  

ร่วมกบั  RAP  API  และใช้ฐานข้อมลู  MySQL  เพ่ือสร้างแมแ่บบจากไฟล์  OWL  สําหรับใช้ในวิกิพีเดียเชิง

ความหมาย  แล้วทําการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้ เช่ียวชาญ  และผู้ ท่ีใช้งาน  พบว่า  ระบบงานมี

ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัดี  

  จากงานวิจยัข้างต้น  ผู้ วิจยัได้นําแนวคิดในการพฒันาเว็บแอปพลิเคชัน่ด้วยวิกิพีเดียเชิง

ความหมายมาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี ้ เพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบํารุงรักษาเทคโนโลยี  ทัง้นี ้

โปรแกรมวิกิพีเดียยงัเปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีสนใจได้มีส่วนร่วมแบง่ปันข้อมลู  โดยผู้ เขียนสามารถสร้างเนือ้หาบน

เว็บไซต์ได้  โดยท่ีไม่จําเป็นต้องมีความรู้ในภาษาเอชทีเอ็มแอล  (HTML)  ส่งผลให้สามารถใช้เป็น

ฐานข้อมลูสําหรับสืบค้น  ดแูลรักษาง่าย  และยงัชว่ยให้การตอ่ยอดและการขยายองค์ความรู้เก่ียวกบัดนตรี

พืน้บ้านมงัคละเพ่ือให้เกิดการนําไปใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการและเป็นแหล่งต่อยอดองค์ความรู้เพ่ือการ

คิดค้นท่ารําหรือรูปแบบเคร่ืองดนตรีท่ีเหมาะสมกบับริบทของชมุชนและการละเล่นในเหตกุารณ์ต่างๆ ได้

อยา่งสอดคล้อง  

7. กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 
ศกึษา/ปรับปรุงโครงสร้างฐานความรู้

ออนโทโลยีดนตรีมงัคละในประเด็น

ตา่งๆ ดงันี ้

-  ช่ือโหนด  

- ความสมัพนัธ์ระหวา่งโหนด  

- คณุสมบตัิการเก็บ

รายละเอียดในแตล่ะโหนด 

ประเมินโครงสร้างและรวบรวม

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงจาก

ผู้ เช่ียวชาญ 

พฒันาระบบจดัการองค์ความรู้ดนตรี

มงัคละโดยใช้ออนโทโลยีและวกิิพีเดีย

เชิงความหมาย 

ประเมินความพงึพอใจผู้ใช้ท่ีมีตอ่ 

ระบบ 5 ด้าน ได้แก ่

- ด้าน Functional 

Requirement Test  

- ด้าน Function Test 

- ด้าน Usability Test 

- ด้าน Performance Test   

- ด้าน Security Test 
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