
บทที่  5  สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

จากการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัแวดลอ้มและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning 
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี สามารถสรุป 
อภิปรายและเสนอแนะไดด้งัน้ี 

5.1  วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
5.2  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
5.3  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
5.4  สรุปผลการวจิยั 
5.5  การอภิปรายผลการวจิยั 
5.6  ขอ้เสนอแนะ 

 

5.1  วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
วตัถุประสงคข์องการวจิยัมีดงัน้ีคือ  
 

5.1.1  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแวดลอ้มและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning 
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
 

5.1.2  เพื่อศึกษาปัจจยัแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
 

5.2  ประชากรและกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยั 
 

5.2.1  ประชากร หมายถึง นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 
สุรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา Calculus III ซ่ึงมีการเรียนการสอน e-Learning แบบ Online จ านวน 
630 คน 
 

5.2.2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยสุีรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา Calculus III ซ่ึงมีการเรียนการสอน e-Learning แบบ Online 
จ านวน 244 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) 
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5.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
ในการวิจยั ผูว้ิจยัได้พฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
แวดล้อมและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                   
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีโดยมีการแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน
ดว้ยกนั คือ 
 

ตอนที ่1  ปัจจยัแวดลอ้ม 
ส่วนที่ 1  สถานภาพส่วนตนของนักศึกษาซ่ึงการตอบจะเป็นแบบให้ผูเ้ลือกตอบเพียง        

ขอ้เดียว เช่น เพศ เกรดเฉล่ียสะสม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) เพียงค าตอบเดียว 
จ านวน 2 ขอ้ 

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามลักษณะมุ่งอนาคต นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning ระบบ           
การบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online และ คุณลกัษณะของ e-Learning เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert Scale) 
 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบั การยอมรับการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning ของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคอร์ท 
(Likert Scale) 
 

5.4  สรุปผลการวจิยั 
ผลการวจิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี คือ 
 

5.4.1  นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 58.20 และเพศหญิง จ านวน 102 
คน คิดเป็นร้อยละ 41.80 ส่วนใหญ่มีผลการเรียนเฉล่ียอยู่ท่ี 2.01-2.50 จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.30 รองลงมาผลการเรียนเฉล่ียอยูท่ี่ 2.51-3.00 จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 28.70 
 

5.4.2  ระดบัการยอมรับการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning สูงเป็นอนัดบัแรก คือ ขั้นการรับรู้ 
รองลงมาไดแ้ก่ ขั้นการน าไปใช ้ขั้นการตดัสินใจ ขั้นการยืนยนั และขั้นความสนใจ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 
4.36,  4.24,  4.23, 4.14 และ 3.90 ตามล าดบั ส่วนระดบัค่าความ แปรปรวนของลกัษณะการยอมรับ  
อยู่ท่ี 0.68-0.85 แสดงว่าลกัษณะการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ของนกัศึกษานั้นแตกต่าง
กนัไม่มากนกั 
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5.4.3  ปัจจยัแวดลอ้มเก่ียวกบัการเรียนการสอน e-Learning  
ลกัษณะมุ่งอนาคตของนักศึกษาปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี   
ในภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก ( 3.64, . . 0.86X S D  ) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การส่งงาน 
ท่ีอาจารยม์อบหมายตามเวลาท่ีก าหนดมีค่าเฉล่ียสูงสุด นอกนั้นจดัอยูใ่นระดบัดีมาก ยกเวน้ การอ่าน
หนงัสือตั้งแต่ตน้เทอมเร่ือยมาเพื่อหวงัผลการเรียนท่ีดี และการก าหนดเวลาดูหนงัสือไวเ้ป็นลายลกัษณ์
อกัษร จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning ของนักศึกษาปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก ( 4.00, . . 0.81X S D  ) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ การจดัการเรียนรู้ไดทุ้กสถานท่ี สะดวก รวดเร็ว ประหยดัเวลาและการเดินทางมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
นอกนั้นจดัอยูใ่นระดบัดีมาก 
 

ระบบการบริหารการจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี           
คณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัย เทคโนโลยี สุ รนา รี  ในภาพรวมอยู่ ในระดับ ดีมาก                            
( 4.12, . . 0.81X S D  ) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การตรวจสอบตารางเรียนได้ตลอดเวลา    
มีค่าเฉล่ียสูงสุด นอกนั้นจดัอยูใ่นระดบัดีมาก 
 

คุณลกัษณะของ e-Learning ของนกัศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
สุรนารี ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( 3.97, . . 0.96X S D  ) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูเ้รียนสามารถศึกษา คน้ควา้เน้ือหา ยอ้นหลงัไดต้ลอดเวลามีค่าเฉล่ียสูงสุด นอกนั้นจดัอยู่ในระดบั     
ดีมาก 
 

5.4.4  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอย่าง     
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ดงัน้ี 

1)  ลักษณะมุ่งอนาคตมีความสัมพนัธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับตัวแปรอิสระอ่ืนๆ       
เรียงตามล าดบั ไดด้งัน้ี นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning มีค่ามากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ คุณลกัษณะ
ของ e-Learning และระบบการบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online มีค่านอ้ยท่ีสุด 

2)  นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติกบัตวัแปร
อิสระอ่ืนๆ เรียงตามล าดบั ไดด้งัน้ี คุณลกัษณะของ e-Learning มีค่ามากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ระบบ
การบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online และลกัษณะมุ่งอนาคตมีค่านอ้ยท่ีสุด 
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3)  ระบบการบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติกบัตวัแปรอิสระอ่ืนๆเรียงตามล าดับ ได้ดังน้ีคุณลกัษณะของ e-Learning มีค่ามากท่ีสุด 
รองลงมา ไดแ้ก่ นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning และลกัษณะมุ่งอนาคตมีค่านอ้ยท่ีสุด 

4)  คุณลกัษณะของ e-Learning มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัตวัแปรอิสระ
อ่ืนๆ เรียงตามล าดบั ไดด้งัน้ี ระบบการบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online มีค่ามากท่ีสุด 
รองลงมาไดแ้ก่ นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning และลกัษณะมุ่งอนาคต มีค่านอ้ยท่ีสุด 
 

5.4.5  ตวัแปรท่ีส่งผลต่อการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ทั้ ง 4 ตวัแปร ร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการยอมรับการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning ไดป้ระมาณร้อยละ 49 เม่ือพิจารณา  
ตวัแปร พบว่า ลกัษณะมุ่งอนาคต สามารถอธิบายตวัแปรตามได้สูงท่ีสุด รองลงมา คือ นวตักรรม   
การเรียนรู้ จากตารางขอ้มูลสามารถเขียนเป็นสมการท านายตวัแปรท่ีส่งผลต่อการยอมรับการเรียน 
การสอน e-Learning ไดด้งัน้ี 

1 2
ˆ 0.141 0.414 1.132Y X X    

 

5.5  การอภปิรายผลการวจิยั 
ปัจจยัแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี คือ นวัตกรรมการเรียนรู้ e-Learning            
และลกัษณะมุ่งอนาคต ซ่ึงสามารถน ามาวเิคราะห์และอภิปรายไดด้งัน้ี คือ 
 

5.5.1  นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning เป็นการจัดการเรียนรู้ได้ทุกสถานท่ี สะดวก รวดเร็ว 
ประหยดัเวลาและการเดินทาง เป็นเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีคุม้ค่า เหมาะสมกบักระบวนการเรียน
การสอน ช่วยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาของผูเ้รียนใหม้ากข้ึน  เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการผสมผสาน 
e-Learning กบัการเรียนปกติ (Blended Learning) และเป็นวิธีการติดต่อส่ือสารผ่านระบบเครือข่าย  
ในการเรียนท่ีเหมาะสม  
 

สอดคล้องกบัค ากล่าวของ Rogers and Shoemaker (1971) [53] ซ่ึงกล่าวว่า "คุณลกัษณะของ
นวตักรรมตามท่ีผูเ้รียนยอมรับว่าเป็นปัจจยัส าคญัในการท่ียอมรับหรือปฏิเสธนวตักรรม แมว้่าวตั
กรรมจะเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์มาก แต่ถา้บุคคลเห็นว่าไม่ดี ไม่มีประโยชน์ก็อาจจะปฏิเสธนวตักรรม
นั้น" 
 

กล่าวไดว้า่ นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning ท าให้ระบบการเรียนการสอนเปล่ียนจากเดิมท่ีเป็นระบบ
ปิดเป็นเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้หลากหลาย มีการเช่ือมโยงอยูใ่นเวบ็ โดยไม่มีอุปสรรคทางดา้น
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ภูมิศาสตร์ ระยะทางและเวลา e-Learning ท าให้ผูเ้รียนสามารถเข้าถึงส่ือการเรียนการสอนนั้น          
ได้สะดวก รวดเร็ว อีกทั้งผูเ้รียนเป็นผูค้วบคุมการเรียนของตนเอง นอกจากน้ี นวตักรมการเรียนรู้       
e-Learning ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning  
 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chai Theong Ham (1994) [46] ท่ีพบวา่ การทดลองโปรแกรม electronic 
classrom ท่ีออกแบบโดย Multimedia Unit Ngee Ann Polytechnic จะสามารถเอ้ืออ านวยให้การเรียน
การสอนในหอ้งเรียนในอนาคต มีระบบเครือข่าย ท่ีรวมเอาส่ือต่างๆ ทั้ง ขอ้ความ ภาพ(graphics) เสียง 
ภาพเคล่ือนไหว (Animation) และ digital video ไวด้ว้ยกนั ท าให้ครูผูส้อนสามารถ มอบหมายงาน 
การบา้น และการประเมิน ไดอ้ยา่งเหมาะสม อีกดว้ยเช่นกนั 
 

5.5.2  ลักษณะมุ่งอนาคตของนักศึกษา เป็นการรับรู้ของบุคคลด้านการด ารงชีวิตอย่างมีจุดหมาย     
โดยสามารถคาดการณ์ไกล เห็นความส าคญัของผลดี ผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต มีการศึกษา
แนวทางแก้ปัญหา วางแผนปฏิบติัเพื่อรอรับผลดีหรือผลเสีย หรือแก้ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
นอกจากน้ีจากงานวิจยั พบว่า การจดัล าดบัความส าคญัของงานเพื่อให้งานเสร็จทนัเวลามีค่าเฉล่ีย 

3.78X   ซ่ึงจะช่วยให้นักศึกษาเป็นคนวางแผนการด าเนินชีวิตของตนเอง นักศึกษาตั้งใจเรียน   
อยา่งมาก เพื่อหวงัจะไดง้านท าดีๆ นกัศึกษามีการวางแผนล่วงหนา้เพื่อใหง้านส าเร็จ 
 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของจินตนา บิลมาศ [3] ท่ีกล่าวว่าความสามารถในการคาดการณ์ไกล
เล็งเห็นผลดีผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต สามารถวางแผนปฏิบติัเพื่อรับผลดี หรือป้องกันผลเสีย        
ท่ีจะเกิดข้ึน เป็นจิตลกัษณะท่ีเกิดจากการสะสมผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีตของบุคคล
เก่ียวกบัลกัษณะความมัง่คงของสภาพแวดล้อม การส่งงานท่ีอาจารยม์อบหมายตามเวลาท่ีก าหนด      
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  
 

สอดคล้องกบั บุญรับ ศกัด์ิมณี [15] กล่าวว่า ความสามารถทางการรับรู้และคิดตลอดจนการรับรู้       
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตทั้งท่ีเป็นเวลาใกลปั้จจุบนัหรือไกลปัจจุบนัออกไป ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตนั้น
ขณะท่ียงัคิดยงัเป็นนามธรรม ไม่ปรากฏรูปธรรม ฉะนั้นผูท่ี้มีสติปัญญารู้จกัคิดพฒันาแลว้จะสามารถ
คิดถึงอนาคตไดช้ดัเจน และเห็นความส าคญัของอนาคต เม่ือไม่เขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน นกัศึกษาพยายาม  
ท่ีจะคน้ควา้ดว้ยตนเองจนกวา่จะเขา้ใจ ส ารวจความสามารถของตวันกัศึกษาเองในการเลือกเรียนต่อ 
 

สอดคลอ้งกบัสงวน ชา้งฉตัร [34] ท่ีกล่าววา่ลกัษณะมุ่งอนาคตเป็นกระบวนการหรือวิธีการตดัสินใจ 
หรือแสวงหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เพื่อน าไปสู่การปฏิบติั และน ามาซ่ึงอนาคตท่ีพึงประสงค์ เม่ือมีงาน
ใหม่ท่ีทา้ทายนกัศึกษาพยายามศึกษารายละเอียดเพื่อจะไดล้งมือท า  
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สอดคลอ้งกบัท่ี นิวฒัน์ ธรรมา [13] ไดใ้หค้วามส าคญักบัลกัษณะมุ่งอนาคตวา่ “การท่ีบุคคลมีลกัษณะ
มุ่งอนาคตสูงจะช่วยใหบุ้คคลท างานอยา่งขนัแขง็ในปัจจุบนัเพื่อท่ีจะรอรับผลท่ีดีในอนาคต 
 

5.6  ข้อเสนอแนะ 
 

5.6.1  ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
1)  ผูส้อนควรมีการจดัการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันา

ตามศักยภาพ ซ่ึงจะสอดคล้องกับสภาพการเรียนการสอนในปัจจุบัน และควรจะมีหน่วยงาน              
ท่ีรับผิดชอบดา้น e-Learning โดยตรง เพื่อดูแลและปรับปรุงระบบให้มีความทนัสมยั และเหมาะสม
กับการเรียนการสอนในปัจจุบัน ซ่ึงสามารถมีการจัดการเรียนรู้ได้ทุกสถานท่ี สะดวก รวดเร็ว 
ประหยดัเวลาและการเดินทาง 

2)  ผูส้อนควรมอบหมายงานใหม่ๆ ท่ีทา้ทายความรู้ และความสามารถของผูเ้รียนเพื่อท่ีให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาองคค์วามรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผูส้อนควรเช่ือมโยงเน้ือหาความรู้
ท่ีเรียนกบัส่ิงท่ีผูเ้รียนสนใจ หรือตอ้งการจะประกอบอาชีพในอนาคต เพื่อเป็นการช้ีแนะแนวทาง     
ในส่ิงท่ีผูเ้รียนมุ่งหวงัต่อไปในอนาคต 

3)  ผูส้อนควรเน้นให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัไม่ใช่เป็นเพียงผูร้อรับ โดยช่วยส่งเสริมการเรียนรู้       
ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงเป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีสามารถสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Society) ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กท่ี ทั้งท่ีบา้น และมหาวทิยาลยั 

4)  สังคมไทยยงัขาดการเข้าถึงองค์ความรู้โดยผ่านระบบเครือข่าย  ควรส่งเสริมให้จริงจัง        
ในเร่ืองการพฒันาระบบเครือข่ายให้ใช้กนัได้อย่างทัว่ถึงมากยิ่งข้ึน  เพื่อวางรากฐานของสังคมไทย  
ใหเ้ป็น “สังคมแห่งการเรียนรู้ ” ใหม้ากกวา่เดิม 
 

5.6.2  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1)  การพัฒนาบทเ รียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนบนเครือข่ าย อินเทอร์ เ น็ต ท่ี เน้นปัจจัย                 

ดา้นนวตักรรมการเรียนรู้ และลกัษณะมุ่งอนาคต  
2)  ศึกษาเพิ่มเติมในเร่ืองของปัจจยัอ่ืนๆท่ีส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน e-Learning วา่ปัจจยั

ใดมีความเหมาะสมกบัการออกแบบการเรียนการสอน e-Learning  
3)  หาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning     

ของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท หรือ ระดบัปริญญาเอก 
4)  หาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning     

ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัอ่ืนๆ 


