
บทที่  3  วธีิการด าเนินงานวจิัย 
 

การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแวดล้อมและการยอมรับทางการเรียนการสอนe-Learning    
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี ผูว้ิจยัไดด้ าเนิน
ตามขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ีคือ 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.2  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวจิยั 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ 
 

3.1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิา Calculus III จ  านวนรวมทั้งส้ิน 630 คน 
 

3.1.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีสุรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา Calculus III ซ่ึงมีการเรียนการสอน e-Learningแบบ Online 
จ านวน 244 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
เป็นตวัแทนของประชากร 630 คน ดว้ยความเช่ือถือไดข้องการเลือกตวัอยา่ง 95% และความน่าจะเป็น
ของความผิดพลาดท่ียอมให้เกิดได ้5% จากการค านวณกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรการค านวณขนาด  
กลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane [54] ดงัน้ี 
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n  คือ  จ  านวนประชากรทั้งหมด 
N  คือ  จ  านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
e  คือ  ค่าความผดิพลาดท่ีพบใหเ้กิดได ้

 

จากจ านวนประชากรกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
สุรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิา Calculus III รหสัวชิา 103105 ประจ าภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554    
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มีจ  านวนทั้งส้ิน 630 คน และก าหนดใหค้่าความผิดพลาดของการสุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 0.05 สามารถ
ค านวณกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งใชใ้นการวจิยัไดด้งัน้ี 
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จากการค านวณกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี     
คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา Calculus III จ  านวนรวม
ทั้งส้ิน 244 คน 
 

3.2  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัน้ี คือ 
 

3.2.1  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีดงัต่อไปน้ี 

1)  ศึกษาเอกสารเก่ียวกบัทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดจากต ารา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกัน เพื่อน าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆมาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2)  วิเคราะห์วตัถุประสงค์ เน้ือหา และโครงสร้างของงานวิจัย เพื่อก าหนดแนวทางและ           
หาขอบเขตของการสร้างแบบสอบถาม 

3)  สร้างแบบสอบถามฉบับร่างโดยก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถาม ด้วยการจัด
หมวดหมู่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

4)  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบพิจารณาและ 
ให้ขอ้เสนอแนะ แลว้น าไปหาความเท่ียงครอบคลุมเชิงเน้ือหา (Content Validity) และภาษาท่ีใช ้
ประเมินความเหมาะสมและความสอดคลอ้ง มีรายนามผูเ้ช่ียวชาญ ดงัต่อไปน้ี 

4.1  ผศ.ดร.โสพล มีเจริญ  
ภาควชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
4.2  ผศ.ดร.พงศย์ทุธ์ จัน่ทอง 

ภาควชิาเทคโนโลยกีารพิมพแ์ละบรรจุภณัฑ ์คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
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4.3  ผศ.ดร.เสกสรรค ์แยม้พินิจ 
ภาควชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
4.4  ดร.สุรพล บุญลือ 

ภาควชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 

4.5  ดร.สรกฤช มณีวรรณ 
ภาควชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 
5)  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า ข้อเสนอแนะของผูเ้ ช่ียวชาญ และ

ตรวจสอบอีกคร้ัง 
6)  น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบักล่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
7)  น าแบบสอบถามท่ีได้ ไปทดสอบหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ด้วยวิธีของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 3.1 
8)  น าแบบสอบถามท่ีได้ผ่านการทดสอบหาความเช่ือมัน่แล้วไปใช้กบักลุ่มตวัอย่าง เพื่อท า   

การเก็บขอ้มูลต่อไป 
 

ตารางที่ 3.1  แสดงค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบวดัระดบันยัส าคญัโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient) 

รายการ   
ปัจจัยแวดล้อม  
ลกัษณะมุ่งอนาคต 0.843 
นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning 0.917 
ระบบการบริหารจดัการรียนรู้ e-Learning แบบ Online 0.868 
คุณลกัษณะของ e-Learning 0.831 
การยอมรับการเรียนการสอน e-Learning  
ขั้นการรับรู้ 0.767 
ขั้นความสนใจ 0.808 
ขั้นการตดัสินใจ 0.812 
ขั้นการน าไปใช ้ 0.833 
ขั้นการยนืยนั 0.813 
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จากตารางท่ี 3.1  พบวา่ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามรวมทั้งฉบบัในช่วงการทดลองใช ้(n = 30)  
มีค่าเท่ากบั 0.957 
 

3.2.2  ลกัษณะของเคร่ืองมือ 
ในการวิจยั ผูว้ิจยัได้พฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
แวดล้อมและการยอมรับการเรียนการสอน e-Learning ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                   
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีโดยมีการแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน
ดว้ยกนั คือ 
 

ตอนที ่1  ปัจจยัแวดลอ้ม 
ส่วนที่  1  สถานภาพส่วนตนของนักศึกษา ซ่ึงการตอบจะเป็นแบบให้ผู ้เ ลือกตอบ            

เพียงขอ้เดียว เช่น เพศ เกรดเฉล่ียสะสม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) เพียงค าตอบเดียว 
จ านวน 2 ขอ้  

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามลักษณะมุ่งอนาคต นวตักรรมการเรียนรู้ e-Learning ระบบ           
การบริหารจดัการเรียนรู้ e-Learning แบบ Online และ คุณลกัษณะของ e-Learning เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert Scale) ดงัน้ี 

5   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยมาก 
3   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยปานกลาง 
2   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยนอ้ย 
1   หมายถึง   ท่านไม่เห็นดว้ย 

 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัการยอมรับการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี เป็นแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ของลิเคอร์ท (Likert Scale) ดงัน้ี 

5   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
4   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยมาก 
3   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยปานกลาง 
2   หมายถึง   ท่านเห็นดว้ยนอ้ย 
1   หมายถึง   ท่านไม่เห็นดว้ย 
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3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัน้ี คือ 
 

3.3.1  ขอหนงัสือรับรองจากบณัฑิตศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เพื่อขออนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
 

3.3.2  น าหนงัสือท่ีไดรั้บการอนุเคราะห์จากบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี รวมทั้งเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูล     
จากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
 

3.3.3  การเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการจดัส่งแบบสอบถามดว้ยตนเอง ประกอบดว้ย แบบสอบถาม 
หนงัสือขออนุญาตเก็บขอ้มูล 
 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ีคือ  
 

3.4.1  สถิติพื้นฐานท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
สถิติพื้นฐานท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ มีดงัน้ีคือ 
 

1)  ค่าร้อยละ (Percentage) เป็นค่าสถิติท่ีบอกถึงสัดส่วนจ านวนต่อร้อย โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 

100
F

P
N

   

โดยท่ี 
P   คือ  ค่าร้อยละ 
F   คือ  จ  านวนค าตอบหรือจ านวนท่ีตอ้งการเปล่ียนให้เป็นร้อยละ 
N   คือ  จ  านวนตวัอยา่งทั้งหมด 

 

2)  การหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
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โดยท่ี 
x   คือ  ค่าเฉล่ีย 

1

N

i

i

x


   คือ  ผลรวมของขอ้มูลทั้งหมด 

N   คือ  จ  านวนของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
 

3)  การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation: S.D.) เป็นค่าสถิติท่ีใช้อธิบาย
ลกัษณะของขอ้มูลวา่ ขอ้มูลแต่ละตวัเบ่ียงเบนจากค่าเฉล่ียมากนอ้ยแค่ไหน โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 
 

จากสูตร  S.D.  =  

2

2

1 1

N N

i i

i i

fx fx

N

 

 
  
 

 
 

โดยท่ี 
S.D.  คือ  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ix   คือ  ขอ้มูลแต่ละจ านวน 
f   คือ  ความถ่ี 
N   คือ  จ  านวนของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 

 

3.4.2  ส าหรับการแปรผลท่ีไดรั้บมีเกณฑท่ี์ใชด้งัต่อไปน้ี 
 

1)  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Person Product Moment Correlation Coefficient) เป็นค่าท่ีใช้
ใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ชุด  เม่ือตวัแปรสองชุดนั้นเป็นตวัแปรต่อเน่ือง (Continuous 
Data) หรือเป็นขอ้มูลอนัตรภาคชั้นหรืออตัราส่วน สูตรในการค านวณหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
เพียร์สันโปรดคัโมเมนต ์มีดงัน้ี 
 

   
2 22 2

xy

n xy x y
r

n x x n y y




    
      

  

   
 

โดยท่ี 

xyr   คือ  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันโปรดคัโมเมนต ์
X   คือ  ค่าสังเกตตวัแปรชุดท่ีหน่ึง 
Y   คือ  ค่าสังเกตตวัแปรชุดท่ีสอง 
n   คือ  จ  านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
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2)  สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) การทดสอบตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับ
การเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning โดยใช้สูตร แบบน าเขา้พร้อมกนั (Enter) โดยมีสมการ       
ในการพยากรณ์ ดงัน้ี 
 

1 1 2 2 3 3 4 4Ŷ a b X b X b X b X      
โดยท่ี 
Ŷ   คือ  ตวัแปรตามการยอมรับการเรียนการสอนในรูปแบบ e-Learning 

1 2 3 4, , ,b b b b   คือ  ตวัแปรสัมประสิทธ์ิการท านายตวัแปรอิสระตวัท่ี 1 – 4 (b-weight) 

1X   คือ  ตวัแปรอิสระ  ตวัผูส้อน 

2X   คือ  ตวัแปรอิสระ  ตวัผูเ้รียน 

3X   คือ  ตวัแปรอิสระ  นวตักรรมการเรียนรู้ 

4X   คือ  ตวัแปรอิสระ  คุณลกัษณะของ e-Learning 


