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1.1 หลกักำรและเหตุผล 
ในปัจจุบนัน้ีเทคโนโลยสีารสนเทศ มีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อองคก์ารและ 

หน่วยงานต่างๆ ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและเอกชนท่ีประกอบธุรกิจดา้นต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ธุรกิจในปัจจุบนัน้ีมีการแข่งขนัทางดา้นการตลาดท่ีสูงจึงท าใหเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมีความจ าเป็น
อยา่งมากต่อองคก์รเพื่อใชส้ารสนเทศส าหรับการบริหารจดัการทั้งในทางตรงและทางออ้ม เช่น การ
จดัการขอ้มูล การตดัสินใจ การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ เพื่อให้องคก์รสามารถด าเนินธุรกิจอยู่ได้
และมีผลประกอบการท่ีน่าพอใจ ยิ่งถา้สารสนเทศมีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง และทนัต่อเหตุการณ์ จะ
ท าใหไ้ดเ้ปรียบในการประกอบธุรกิจมากยิ่งข้ึน การท่ีจะไดม้าซ่ึงสารสนเทศท่ีดีจะตอ้งอาศยัระบบ
การจดัการฐานขอ้มูล (Database Management System) ท่ีดีและมีความยดืหยุน่ เป็นท่ีรวบรวมขอ้มูล
และสนับสนุนขอ้มูลให้กบัองคก์ร ร่วมกบัการส่ือสาร (Communication) เป็นส่วนช่วยในการ
กระจายขอ้มูลไปยงัส่วนต่างๆ ขององคก์ร  

บริษทั นพดลพานิช จ ากดั ซ่ึงด าเนินงานทางดา้นธุรกิจการคา้วสัดุก่อสร้างครบวงจรและ
เป็นตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ในเครือปูนซิเมนตไ์ทย ปัจจุบนัน้ีใชร้ะบบฐานขอ้มูลโปรแกรมส าเร็จรูป
ควบคุมการท างานของระบบดา้นต่างๆ เช่น ระบบการจดัการสินคา้คงคลงั ระบบการจดัซ้ือ ระบบ
การจดัจ าหน่าย ระบบเจา้หน้ี ระบบลูกหน้ี รวมถึงระบบบญัชี แต่ขอ้จ ากดัของโปรแกรมส าเร็จรูป
ท าให้ไม่ยืดหยุน่ต่อการ ปรับปรุง แกไ้ข และเพิ่มเติมความตอ้งการบางส่วนท่ีจะท าใหส้ารสนเทศมี
ประโยชน์ตรงตามความต้องการของผูบ้ริหารเพื่อใช้ประกอบในการบริหารธุรกิจ และเป็น
ประโยชน์ต่อการใหข้อ้มูลกบัลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ  

ดงันั้นเพื่อให้สามารถแกไ้ขปัญหาและขอ้จ ากดัท่ีไดก้ล่าวไว ้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
การพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับการจดัการ สินคา้คงคลงั การจดัซ้ือ และการจดัจ าหน่าย  ของ 
บริษทั นพดลพานิช จ ากดั โดยศึกษาคร้ังน้ีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาระบบข้ึนมาบางส่วนและ
สามารถท่ีจะน าไปพฒันาเพิ่มเติมเพื่อท างานร่วมกบัระบบอ่ืนๆไดต่้อไปในอนาคต 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
เพื่อศึกษาการพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับการจดัการ สินคา้คงคลงั การจดั ซ้ือ และการ

จดัจ าหน่าย ของบริษทั นพดลพานิช จ ากดั 
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1.3 แผนด ำเนินกำรและขอบเขต 
1.3.1  แผนด ำเนินกำร 

การคน้ควา้แบบอิสระในคร้ังน้ีเป็นการพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับการจดัการ 
สินคา้คงคลงั การจดัซ้ือ และการจดัจ าหน่าย  ของ บริษทั นพดลพานิช จ ากดั โดยมี

แนวทางในการศึกษาตามขั้นตอนดงัน้ี 
1. การวิเคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหา

ระบบงานเดิม คือ ระบบการจัดการ สินคา้คงคลัง การจัดซ้ือ และการจัด
จ าหน่าย 

2. การศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) การสร้างสารสนเทศใหม่
สามารถแกไ้ขระบบสารสนเทศเดิมมีความเป็นไปไดห้รือไม่ 

3. การวิเคราะห์ความตอ้งการของผูใ้ช ้(Users Requirement Analysis) ความ
ตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศของหน่วยงาน 

4. การออกแบบระบบ (System Design) การออกแบบระบบเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของหน่วยงาน 

5. การพฒันาระบบ (System Development) การพฒันาโปรแกรม 
6. การท าเอกสารประกอบ (Documentation) การท าเอกสารประกอบแสดง 

รายละเอียดส่วนต่างๆของระบบงาน 
1.3.2  ขอบเขตกำรศึกษำ 
 การพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับการจดัการ สินคา้คงคลงั ขอ้มูลจะมาจาก การ
จดัซ้ือ และการจดัจ าหน่าย โดยระบบงานต่างๆจะตอ้งท างานร่วมกนัและมีขอบเขตการ
ท างานดงัน้ี 

1. การจดัการสินคา้คงคลงั 
- สามารถเกบ็ขอ้มูลสินคา้ได ้
- สามารถสอบถามรายละเอียดสินคา้ได ้
- สามารถ บนัทึก เพิ่ม แกไ้ข  คน้หา  ตรวจสอบ และลบ ขอ้มูลสินคา้ 
- ออกรายงานต่างๆ  

2. ระบบการจดัซ้ือ 
- สามารถเกบ็ขอ้มูลการจดัซ้ือสินคา้ท่ีเป็นเงินสดและเงินเช่ือ 
- สามารถออกใบสัง่ซ้ือสินคา้ 
- สามารถออกใบรับสินคา้ 



 3 

- ออกรายงานต่างๆ 
3. ระบบการจดัจ าหน่าย 

- สามารถเกบ็ขอ้มูลการจดัจ าหน่ายสินคา้ท่ีเป็นเงินสดและเงินเช่ือ 
- สามารถออกจองสินคา้ 
- สามารถออกใบสัง่ขายสินคา้ 
- ออกใบเสร็จรับเงิน 
- ออกรายงานต่างๆ 

1.4 วธีิกำรศึกษำ 
ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลท่ีน ามาศึกษาจากแหล่งต่างๆ ดงัน้ี 
1. ขอ้มูลจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary Source of Data) ไดจ้ากการสัมภาษณ์บุคคลใน

บริษทั จาก 
- ผูบ้ริหารระดบัผูจ้ดัการ  
- ผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้แผนก  
- พนกังานระดบัปฏิบติัการ 

2. ขอ้มูลจากแหล่งทุติยภูมิ (Secondary Source Of Data) ศึกษาจากระบบงานเดิมของ
บริษทั และเอกสารอา้งอิงต่างๆ  

1.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพฒันำ 
1. โปรแกรม (Software)   

- โปรแกรม ไมโครซอฟต ์วินโดวส์ 98  
- โปรแกรม ไมโครซอฟต ์วิชวลเบสิก 6.0 
- โปรแกรม ไมโครซอฟต ์แอคเซส 97 

2. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Hardware) 
- หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) รุ่น K6-2 500 MHz 
- หน่วยความจ าหลกั 128 MB. 
- หน่วยความจ าส ารอง (Hard disk) 10.2 GB. 
- เคร่ืองอ่านแผน่บนัทึก (Disk drive) 1.44 MB.         

6. ประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรศึกษำ 
ไดร้ะบบสารสนเทศส าหรับการจดัการสินคา้คงคลงั การจดัซ้ือ และการจดัจ าหน่าย  ของ 

บริษทั นพดลพานิช จ ากดั 


