
 

 
 

 อรอุมา  แกว้มณีโชติ  2558: การประเมินโครงการประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจยัและประเมินทางการศึกษา) สาขาวชิาการวจิัยและ
 ประเมินทางการศึกษา ภาควิชาการศึกษา  อาจารย์ที่ปรกึษาวทิยานิพนธห์ลัก:  
 อาจารย์วารุณี  ลัภนโชคดี, ค.ด.  241 หน้า 
 
 
 การวจิัยนี้มีวัตถปุระสงค์เพื่อประเมินโครงการประเมินคุณภาพภายใน มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ์
โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 1) เพื่อประเมินปัจจัยนําเข้าของโครงการ 2) เพื่อประเมินกระบวนการดําเนิน
โครงการ และ 3) เพื่อประเมินผลผลิตของโครงการ กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัครั้งนี้มี 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 
ผู้เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิชา จํานวน 150 คน คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน จํานวน 68 คน และผู้รับผิดชอบโครงการ จํานวน 5 คน รวมทัง้ส้ินจํานวน 223 คน  เครื่องมอืทีใ่ช้
ในการวิจัยประกอบด้วยแบบบันทึกข้อมูล แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณใช้การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ และการวิเคราะหข์้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวเิคราะห์
เนื้อหา 
 
 ผลการวจิัยสรุปได้ว่า 1. ด้านปจัจัยนําเขา้ของโครงการ มีประเดน็ที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ 
งบประมาณทีใ่ชใ้นการดําเนินโครงการ ส่วนประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ 1) คุณสมบัติของ
คณะกรรมการ 2) คู่มือตัวบง่ชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายใน และ 3) ปฏิทินการดําเนินงานโครงการ   
2. ดา้นกระบวนการดาํเนนิโครงการขั้นก่อนการประเมิน มีประเด็นที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ การจัดประชมุ
ชี้แจงแนวทางการประเมินให้คณะกรรมการประเมิน  ส่วนประเดน็ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ 1) ปฏิทิน
กรอบการดําเนนิงานประเมินคุณภาพภายใน 2) กระบวนการแต่งตัง้คณะกรรมการประเมิน และ 3) การจัด
ประชุมชี้แจงแนวทางการประเมนิฯ ให้คณะวชิา ขั้นดาํเนนิการประเมิน มีประเด็นที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ได้แก ่1) การประสานงานของเลขานุการ และ 2) กําหนด การประเมินที่คณะกรรมการประเมินจดัทําขึ้นร่วมกบั
คณะวิชา  ส่วนประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก ่1) รปูแบบการประเมินคุณภาพภายใน 2) โปรแกรม
ช่วยคํานวณผลการประเมินคุณภาพตามตัวบง่ช้ี 3) รายงานการประเมินตนเอง เอกสารหลักฐาน และแหล่งข้อมูล
ประกอบการประเมิน 4) สารสนเทศที่ไดจ้ากการประเมินคุณภาพภายใน และ 5) ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา 
ขั้นสรปุผลหลังการประเมิน มีประเด็นที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ วธิกีารสรปุเทยีบเคียงผลการประเมิน 
ส่วนประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ 1) วธิีการติดตามการจดัส่งรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน
ของผู้รับผิดชอบโครงการ และ 2) วิธีการติดตามการจัดส่งแผนพัฒนาปรับปรงุจากผล  การประเมินของคณะวิชา
ที่รับประเมนิ 3. ด้านผลผลิตของโครงการ มีประเด็นที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ การบรรลุวตัถุประสงคข์อง
โครงการฯ ขอ้ที ่1 คณะวชิาทีร่ับประเมินได้รบัการตรวจสอบ ตดิตาม และประเมินผลการดาํเนนิงานตามระบบและ
กลไกการประกนัคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกําหนด และข้อที่ 2 คณะวิชาที่รับประเมินมีพัฒนาการในการดําเนินงาน 
มีการนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการทบทวนนโยบายการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ
ดียิ่งขึ้น และสํานักประกันคุณภาพมกีารนําผลการประเมินไปใชป้ระโยชนใ์นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ของมหาวทิยาลัย ส่วนประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้แก่ การบรรลุวัตถปุระสงค์ของโครงการฯ ขอ้ที ่3  
คณะวิชามีแนวปฏิบัติที่ดทีี่คณะวิชาอืน่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได ้
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                    ลายมือช่ือนิสิต        ลายมือช่ืออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 


