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การศึกษาในคร้ังน้ีเพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของ
พนกังาน รูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัสูง ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังาน และรูปแบบภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของพนักงาน ในบริษทักลุ่มธุรกิจตวัแทน
จาํหน่ายเคร่ืองสูบนํ้ า ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ บุคลากรท่ีมี
ตําแหน่งบริหารระดับต้นถึงระดับกลาง  ของแต่ละบริษัท  จํานวน  200 คน  การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้
แบบสอบถามคุณลกัษณะส่วนบุคคล แบบวดัรูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัสูง และความผูกพนัต่อ
องคก์ารของพนกังาน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า t-test ค่า F-test และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

 
ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัสูงโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ความผกูพนั

ต่อองคก์ารของพนกังานโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง พนกังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบั
การศึกษา รายไดต่้อเดือน และระดบัตาํแหน่งงานแตกต่างกนั จะมีความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานในดา้น
การคงอยูก่บัองคก์ารและดา้นพฤติกรรมในการทาํงานไม่แตกต่างกนั พนกังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั จะมีความผกูพนัต่อองค์การของพนักงานในดา้น
ทศันคติท่ีมีต่อองค์การไม่แตกต่างกนั และพนักงานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และระดบัตาํแหน่งงาน
แตกต่างกนั จะมีความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานในดา้นทศันคติท่ีมีต่อองคก์ารแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 รูปแบบภาวะผูน้ําแบบเปล่ียนแปลงและแบบแลกเปล่ียนของผูบ้ริหารระดับสูง มี
ความสัมพนัธ์ทางบวก และรูปแบบภาวะผูน้าํแบบปล่อยตามสบายมีความสัมพนัธ์ทางลบ กบัความผูกพนัต่อ
องคก์ารของพนกังานในดา้นทศันคติท่ีมีต่อองคก์าร ดา้นการคงอยูก่บัองคก์าร และดา้นพฤติกรรมในการทาํงาน 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 
ขอ้เสนอแนะสําหรับผูบ้ริหารระดบัสูงหรือผูท่ี้ตอ้งการพฒันาองคก์าร ควรให้การสนบัสนุนและให้

ความสําคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนแปลงและแบบแลกเปล่ียน มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
องคก์าร เพ่ือนาํไปใชป้รับปรุงและพฒันารูปแบบการบริหารงานดา้นทรัพยากรบุคคล และการบริหารงานของ
องคก์ารโดยรวมใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เพ่ือสร้างความสาํเร็จใหก้บัองคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 
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