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               การวจิัยในคร้ังนี้มีวตัถุประสงคเพือ่ 1) เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวทิยุ
โทรทัศนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุ
โทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  วิธีการวิจัยเนนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการสัมภาษณเจาะลึก และประชาชนท่ัวไป 
ท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมแบบงาย  เคร่ืองมือท่ีใชใน 
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พรอมดานภาษาอังกฤษใหกับนักขาวมากเปนอันดับแรก ดวยการจางวทิยากรมาอบรมความรู
ภาษาอังกฤษใหกับนกัขาว และเปดรับนักขาวรุนใหมท่ีมีความรูภาษาอังกฤษ 2) การเตรียมความ
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ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนระดับปานกลาง การรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ระดับปานกลาง ผลการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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 This research aims 1) to study the preparation of television corporations to create public 
awareness to enter the ASEAN Community and 2) to study the relationship between the exposure 
to ASEAN Community-related television and the information awareness of ASEAN Community 
among citizens in Bangkok.  The research is qualitative and quantitative, by the means of in-depth 
interview of 400 Bangkok residents, using simple random sampling.  The data-collection 
instrument is questionnaire. 
 
 The research suggests that television medium has prepared itself in 4 aspects: 1) Personnel 
preparation – Every television station considers its news reporters’ English proficiency first 
priority.  English training sessions are arranged for reporters and there is a demand for new 
reporters with English proficiency.  2) Technology preparation – Every station keeps its 
instruments and equipment up to date.  3) Content and presentation preparation – Most of the 
stations provide information in form of scoops inserted in daily news.  4) Policy preparation – 
The board of every station is aware of the importance and has its policy for ASEAN Community 
Preparation.  The result of quantitative research shows that the sample's level of exposure 
towards radio and television media is considered medium, as well as the awareness of AEC 
information.  The evaluation of the correlation coefficient between the exposure towards radio 
and television media related to AEC and the awareness of AEC information shows a relation 
with a 0.01 level of statistical significance. 
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 18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
  จําแนกตามรูปแบบของขาว จําแนกตามขาวสารในดานตาง ๆ 95 
 
 19 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับการรับรูขอมูล 
  ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 95 
 
 20 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกบัการรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคม 
  อาเซียน 98 
 

(5) 
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สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี  หนา 
 
 1 กระบวนการรับรูของ Wagner และ Hollenbeck 19 
 
 2 กระบวนการรับรู 20 
 
 3 ประเทศสมาชิกอาเซียน 27 
 
 4 สัญลักษณอาเซียน 28 
 
 5 ธงประจําอาเซียน 29 
 
 6 กรอบแนวคิดการวิจยั 48

(6) 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 ในป พ.ศ. 2558 ประเทศไทยจะกาวเขาสูเวทีประชาคมอาเซียนอยางเปนทางการ สมาชิก
ประชาคมอาเซียน 10 ประเทศรวมถึงประเทศไทยตางเตรียมความพรอมในการกาวสูประชาคม
อาเซียน  ประเทศไทยมีแนวทางการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ซ่ึงกําหนดไวใน
ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) จะนําไปสู
การกําหนดแผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติของหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน เพื่อเตรียมพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย ท้ังในสวนของ
ประโยชนท่ีจะไดรับจากประชาคมอาเซียนและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากประชาคมอาเซียน ถือเปน
หัวใจสําคัญท่ีจะทําใหการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนบังเกิดผลในทางปฏิบัติ 
 
 ประชาคมอาเซียน (Asian Community) ประกอบไปดวย 3 เสาหลักไดแก ประชาคม
การเมืองและความม่ันคงอาเซียน (APSC ASEAN Political and Security Community) ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC ASEAN Economic Community) และประชาคมสังคม-วัฒนธรรมอาเซียน
(ASCC ASEAN Socio-culture Community) สําหรับประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน  เปาหมาย คือ  
การรวมตลาดของ 10 ประเทศสมาชิกเปนตลาดเดยีวและรวมฐานผลิต (Single Market and 
Production Base) ภายในป พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) พิมพเขียว (Blue Print) ของการดําเนนิการ  
4 ดาน คือ การเปนตลาดเดยีวและฐานการผลิตรวมกัน การสรางขีดความสามารถในการแขงขัน 
ทางเศรษฐกิจของอาเซียน การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค การบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลก 
(กระทรวงการตางประเทศ ประชาคมอาเซียน, 2554) 
 
 ตามยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 ซ่ึงประกาศใชอยาง
เปนทางการในวันท่ี 1 ตุลาคม 2554 อันเปนวนัเร่ิมปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ดานการสรางความพรอม
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดระบุไวโดยละเอยีดในยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงทาง
เศรษฐกิจและความม่ันคงในภูมิภาค ความวา “สรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน”  
โดยผลักดันใหไทยมีบทบาทนําท่ีสรางสรรคในเวทีระหวางประเทศในประชาชาคมเศรษฐกิจ 
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อาเซียน ซ่ึงจะตองมีการเตรียมการไดแก พฒันาบุคลากรในทุกภาคสวนเศรษฐกิจ ภาคการผลิต
อุตสาหกรรมแปรรูป รวมท้ังผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเสริมสรางความรู 
ความเขาใจ ในเร่ืองประชาอาเซียนใหไดรับขอมูลและศึกษากฎระเบียบและขอตกลงตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ใหเขาใจชัดเจน เพื่อใหมีความรูและสมรรถนะในการแขงขันในระบบเสรี  
เพื่อเตรียมความพรอมของธุรกิจ  ตลอดจนแนวทางในการขยายตลาด ตามโอกาสและขอตกลง 
ใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึน พรอมท้ังระเบียบการเยียวยาชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการปรับโครงสราง
และการแขงขัน ยกระดับการใหบริการดานสุขภาพและบริการสาธารณสุข ท้ังบุคลากรและมาตรฐาน
การใหบริการเพื่อกาวสูการเปนศูนยกลางการใหบริการสุขภาพของภมิูภาค (Medical Hub)  
เสริมสรางความเขมแข็งใหสถาบันการศึกษาท้ังของรัฐและของเอกชนใหมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ
ในระดบัสากล  ตลอดจนการยกระดับทักษะฝมือแรงงานและทักษะดานภาษาเพ่ือเตรียมความพรอม
ของแรงงานไทยเขาสูตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน  โดยไทยมีบทบาทนําในอาเซียนรวมกับ
ประเทศอ่ืนท่ีมีศักยภาพ (ศศิวิมล  บริบุญวงค, 2555) 
 
 จากการสํารวจความคิดเหน็ของประชาชนซ่ึงเปนกลุมนกัศึกษา จํานวน 2,170 คน  
จากมหาวิทยาลัยช้ันนําในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนท้ัง 10 ประเทศ เกี่ยวกับทัศนะคติและ 
การตระหนักรูเกี่ยวกับอาเซียน รวมท้ังชองทางท่ีทําใหกลุมเปาหมายรูจกัอาเซียนมาจากส่ือใด 
มาก/นอยเรียงตามลําดับ  ผลสํารวจปรากฏดังนี้ 1) ทีวี 78.4% 2) โรงเรียน 73.4% 3) หนังสือพิมพ 
70.7% 4) หนังสือ 65.0% 5) อินเตอรเน็ต 49.9% 6) วิทยุ 40.3% 7) กฬีา 34.1% 8) โฆษณา 31.6%   
9) เพื่อน 27.6% 10) ครอบครัว 18.2% 11) ทองเท่ียว 13.3% 12) ภาพยนตร 12.1% 13) เพลง 9.2%  
14) การงาน 6.1% และเยาวชนนักศึกษาในประเทศไทยมีความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนเปน
อันดับท่ี 10 รองจากประเทศมาเลเซีย  จากผลการสํารวจสะทอนใหเห็นวา กลุมนักศึกษาในประเทศ
ไทยรับรูขาวสารเกี่ยวกับอาเซียน จากส่ือทีวีมากท่ีสุด ขณะท่ีส่ืออินเตอรเน็ตมีคนเขาไปคนหาขอมูล
เกี่ยวกับอาเซียนอยูเปนอันดบัท่ี 5 คิดเปนรอยละ 49.9 ท้ังที่ปจจุบันอินเตอรเน็ตเปนส่ือท่ีคนรุนใหม
นิยมใชอยางมาก และเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนเรามากข้ึน(กรมอาเซียน กระทรวง
การตางประเทศ, 2553)  
 
 สอดคลองกับผลการสําตรวจของนิดาโพล สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร ท่ีออกมา
สํารวจในหัวขอ “ประชาคมอาเซียนกับความคาดหวังของคนไทย” โดยทําการสํารวจความคิดเห็น
ประชาชน จํานวน 1,690 คน ท่ัวประเทศ พบวา ประชาชนสวนใหญรอยละ 54.05 ไมทราบวา
ประเทศไทยกาํลังเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2015 มีเพียงรอยละ 45.05 เทานั้นท่ีรับทราบในเร่ือง
ดังกลาว ทางดานความรูเกีย่วกับการเขาสูประชาคมอาเซียนของไทยน้ันประชาชนสวนใหญ รอยละ 
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69.11ระบุ รูแคระดับนอยถึงปานกลาง (โดยระดับปานกลาง อยูท่ีรอยละ 37.74 และระดับนอย อยูท่ี
รอยละ 31.37) และส่ิงท่ีประชาชนคาดหวังจากการเขาสูประชาคมอาเซียนของไทย รอยละ 26.17 
คาดวาเศรษฐกจิของท้ังภูมิภาคอาเซียนจะดข้ึีนมากท่ีสุด รองลงมารอยละ 25.23 คาดวาจะเกิด 
ความเปนปกแผน ปรองดองของกลุมอาเซียน และอีกรอยละ 20.09 คาดวาประเทศไทยมีการพัฒนา
และสภาพความเปนอยูท่ีดีข้ึน (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2555) 
 
 จากผลการสํารวจขางตนสะทอนใหเห็นวา  ถึงแมประชาชนท่ัวไปจะรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน แตไมไดแสดงใหเหน็วา ประชาชนมีความรูความเขาใจ 
เพิ่มมากข้ึน 
 
 ในการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ ตองอาศัยส่ือมวลชนในการขับเคล่ือนนโยบายสําคัญ ๆ
ของภาครัฐเพือ่ใหบรรลุตามเปาหมายตาง ๆ ขณะท่ีผูนํากลุมประเทศสมาชิกอาเซียนกําลังเรง
ขับเคล่ือนความรวมมือในหลายดานเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนภายในป พ.ศ. 2558 ยังมี
กลุมวิชาชีพหนึ่งท่ีเปนความหวังและมีบทบาทอยางยิ่งท่ีจะรวมผลักดนัใหความฝนของคนอาเซียน
บรรลุเปาหมายได นั่นก็คือ ส่ือมวลชน  
 
 “สังคมวัฒนธรรมอาเซียนตองอาศัยส่ือมวลชนมาก ๆ ในการกระจายความรูสึกเปนพวก
เดียวกัน ท่ีผมคนควาวางานของ Media อยูสวนไหนของอาเซียนก็อยูท่ีสังคมและวฒันธรรม   
หากจะไปประกอบอาชีพส่ือสารมวลชนตองสรางอัตลักษณอาเซียนใหชัดเจน  ขณะนี้อาเซียน 
มีความเอ้ืออาทร แบงปน อยูรวมกนัเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน แตไมใชวาจะใชภาษาเดยีวกัน   
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม คือ ความเปนหนึ่งของอาเซียนท่ีอยูกันไดอยางสงบงดงามและ 
เปนสุขสันติ  เพราะฉะน้ันอาเซียนจึงเขียนแผนไปสูสังคมวัฒนธรรมวาเฉพาะเพ่ือสรางอัตลักษณ 
จะเห็นวามีเร่ืองของส่ือ (Media) ท้ังหลายจะตองสนับสนนุความเปนหนึ่งของอาเซียน ตองสงเสริม
และสนับสนนุอัตลักษณของอาเซียน ดังนี ้1) รัฐบาลไทยตองมี Communication  plan ตองมีแผน 
การส่ือสารวาดวยเร่ืองอาเซียนระดับชาติ  ชาติอ่ืนเขาอาจจะแลวแตชาติไทยยังไมมี นโยบายท่ีแถลง
ตอสภามีนอยมาก 2) จะตองมีการจัดการใหมี Co-production เร่ืองความรูเกี่ยวกับอาเซียนจะตองมี
การทํางานรวมกันระหวางไทย สิงคโปร อินโด ฯลฯ 10 ชาติ มันนาจะมี Co-production จะเปน 
New media ส่ือออกอากาศ วิทยุโทรทัศน  หรือส่ิงพิมพอะไรก็แลวแต  คณะกรรมดานวัฒนธรรม
จะตองใหส่ือมวลชน(Main stream Media) เขาไปชวยสงเสริม มรดกวัฒนธรรม ศิลปะ ของอาเซียน 
และการทํางานของคณะกรรมการอาเซียนวาดวยเร่ืองของวัฒนธรรม ตองมีการแลกเปล่ียนกนั   
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ส่ือไทยตองมีเพื่อนกับส่ืออาเซียนดวย  ในสวนของ Partner แลวยงัมีประเทศใหญ ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ
กับเราเยอะ ๆ ประเทศคูเจรจา (จีน ญ่ีปุน เกาหลี อินเดยี นวิซีแลนด อเมริกา รัสเซีย) เหลานี้จะตองมี
ความเช่ือมโยงกัน” (สมเกียรติ  ออนวิมล, 2555) 
 
 ส่ือมวลชนในฐานะผูทําหนาท่ีถายทอดขอมูลขาวสาร จึงมีบทบาทไมนอยสําหรับการเปน
เวทีสาธารณะเพ่ือเปดเสรีภาพใหกับการรับรูขอมูลขาวสาร การเผยแพรขอมูล การแสดงออกทาง
ความคิด  ตลอดจนการวิพากษวิจารณ และไมอาจปฏิเสธไดเลยวาปจจบัุนมนุษยไดพึง่พาอาศัย
ส่ือมวลชนเปนตัวเพิ่มพูนในการแสวงหาความรู ขาวสารและความบันเทิงผานชองทางการส่ือสาร  
โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน ซ่ึงถือไดวาในบรรดาส่ือมวลชนหลากหลายแขนงน้ัน ส่ือโทรทัศนเปนส่ือ 
ท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตของมนุษยในทุกดาน ไมวาจะเปนอิทธิพลตอ 
การเรียนรู การรับรูและการสรางความเขาใจของคนในสังคมท่ีเปนมาอยางสมํ่าเสมอโดยตลอด  
ท้ังยังเปนส่ือท่ีมีศักยภาพมากท่ีสุดในการเขาถึงผูชมไดงาย ทุกเพศ ทุกวยั และทุกสถานะทาง 
การศึกษา เนื่องจากเปนมีคุณสมบัติพิเศษ สามารถส่ือสารไดท้ังภาพและเสียงในขณะเดียวกัน  
ทําใหผูชมเกดิมโนภาพท่ีถูกตองและชัดเจน สรางความดึงดูด ความนาประทับใจและกอใหเกดิ
ความนาเช่ือถือ สามารถชักจูงใหคลอยตามไดมากกวาส่ือประเภทอ่ืน  พรอมท้ังตอบสนอง 
ความตองการของสังคมไดอยางเต็มท่ี 
 
 ท้ังนี้ ประเทศไทยจะกาวเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 จึงเปนโอกาสท่ีส่ือมวลชนไทย
จะตองปรับตัวเพื่อเตรียมความพรอมในการกาวเขาสูเปนประชาคมอาเซียน จากการศึกษาคนควา 
พบวา การเตรียมความพรอมของประเทศไทยในดานอ่ืน ๆ อาทิ การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ  
การศึกษา สังคมและวัฒนธรรม มีผูศึกษาวจิยัไวคอนขางมาก  ในขณะเดียวกันทางดานส่ือสารมวลชน
ยังไมคอยมีผูศึกษาเร่ืองการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
 
 ดวยเหตนุี้จึงเปนประเดน็ปญหาท่ีผูวิจยัสนใจศึกษาและตองการสืบคนในรูปแบบ
ผลการวิจัยในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ซ่ึงการแสวงหาคําตอบในเร่ืองนี้ผูวิจัยไดวางกรอบไว
ดวยวาจะเร่ิมศึกษาการเตรียมความพรอมของส่ือโทรทัศนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ. 2558 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเตรียมความพรอมของส่ือโทรทัศน 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ
ไทยพีบีเอส และการสรางการรับรูของประชาชนกับการเขาสูประชาคมอาเซียน ในปพ.ศ. 2558   
ตอไป 
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ปญหานําวิจัย 
 
 1. องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนในประเทศไทยมีการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนอยางไร  
 
 2. ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนมีผลตอ
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
  1. เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน
และการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 
 การศึกษาในคร้ังนี้มุงศึกษาในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
ในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” โดยกําหนดขอบเขตของ 
การศึกษาวิจยัดังนี้คือ 
 
  1. ศึกษาเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน สถานีโทรทัศนชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ 
ไทยพีบีเอสเทานั้น 
 
 2. ดานประชากร ประชาชนท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ท้ังเพศชายและเพศหญิง 
จํานวน 400 คน  
 
 3. ดําเนินการเก็บขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม 2555 ถึงเดือนธันวาคม 2555 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1. ไดแนวทางในการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมดานศักยภาพงานวิทยุโทรทัศนท้ังดาน 
การนําเสนอขาวสาร ความรู เพื่อใหทัดเทียมประเทศเพ่ือนบาน 
 
 2. ส่ือมวลชนดานวิทยุโทรทัศนไดเห็นโอกาส จุดเดน จุดดอยเพื่อนําไปสูการเตรียม 
ความพรอมและพัฒนางานดานส่ือสารมวลชนตอไป 
 
 3. ไดขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเกีย่วของเขามาสนบัสนนุ
เพื่อใหเกดิการเปล่ียนแปลงอันจะนําไปสูแนวปฏิบัติรวมกันของส่ือวทิยุโทรทัศนไทยและส่ือมวลชน
แขนงอ่ืน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อกาวเขาสูเวทีประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง ความรู ความคิด ความเขาใจ 
ท่ีเกิดขึ้นหลังจากไดรับรูผานกระบวนการฟง เห็น อาน การพูดคุย การคิด ผานส่ือวิทยุโทรทัศน 
โดยรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม 
 
 การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  หมายถึง ความถ่ีในการไดรับส่ือ
วิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  เพื่อกอใหเกิดความรู ความเขาใจในการเตรียมความพรอม
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
 
 การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  หมายถึง การเตรียมกําลังทรัพยากร 
ในการผลิต ในดานบุคลากร เทคโนโลยี รูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ และนโยบายองคกรส่ือวิทยุ
โทรทัศน  เพื่อปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในดาน
นโยบายองคกร บุคลากร เนื้อหาดานการผลิตรายการ และบทบาทหนาท่ีในการถายทอดขอมูล
ขาวสารของส่ือโทรทัศน 
 
 การเตรียมความพรอมบุคลากร  หมายถึง การเตรียมความพรอมดานกาํลังทรัพยากรคน 
เพื่อใหทรัพยากรคนในองคกรมีความรูความสามารถ ความเขาใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ทักษะ
การส่ือสาร ภาษาท่ีใชในการสื่อสาร 
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 การเตรียมความพรอมเทคโนโลยี หมายถึง การเตรียมความพรอมดานอุปกรณในดาน 
การผลิตท่ีเกี่ยวกับส่ือวิทยุโทรทัศน ท้ังอุปกรณท่ีใชในการผลิตขาว และอุปกรณท่ีใชในการรับสง
สัญญาณตาง ๆ ของสถานี เพ่ือใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
 
 การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ หมายถึง การเตรียมความพรอมใน 
การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนในดานตาง ๆ โดยมีลักษณะการนําเสนอ 
ในรูปแบบขาวประจําวัน สกูปขาว สารคดี 
  
 การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน หมายถึง การนํานโยบายดาน 
การเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนมาสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการเตรียมการในดานตาง ๆ 
 
 วิทยุโทรทัศน หมายถึง การสงภาพและเสียงเคล่ือนท่ีไปพรอม ๆ กัน โดยใชเคร่ืองสงและ
เคร่ืองรับอิเล็กทรอนิกส สงออกอากาศดวยกระแสคล่ืนวทิยุท่ีแปลงพลังงานไฟฟาจากเคร่ือง  
สงเขาไปเคร่ืองรับท่ีอยูหางไกล  ในท่ีนีห้มายถึงสถานีชองหลักไดแก ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7  
ชองโมเดิรนไนนทีว ีชอง สทท.11 ชองไทยพีบีเอส (ThaiPBS) 
 
 อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South 
East Asian Nations หรือ ASEAN) 
 
 ประชาคมอาเซียน หมายถึง การรวมตัวของกลุมประเทศในภูมิภาคตะวนัออกเฉียงใต  
มีท้ังหมด 10 ประเทศ ประกอบดวย บรูไน ดารุสซาลาม (Brunei Darussalam) กัมพชูา (Cambodia) 
อินโดนีเซีย (Indonesia) ลาว (Loas) มาเลเซีย (Malaysia) พมา (Myanmar) ฟลิปปนส (Philippines) 
สิงคโปร (Singapore) ประเทศไทย (Thailand) เวยีดนาม (Vietnam)  เพ่ือพัฒนาการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรมใหเปนประชาคมเดียวกันในป 2558 
 
 บทบาทส่ือโทรทัศนเพื่อสรางการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง  
การทําหนาท่ีของส่ือโทรทัศนในการถายทอดขอมูลขาวสาร  เพื่อใหเกดิความรู ความเขาใจขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 2 

 

การตรวจเอกสาร 
 
 ในการศึกษาเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ผูวิจยัขอเสนอแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเกีย่วของ 
ดังตอไปนี ้
 

1. แนวคิดการเตรียมความพรอม  
 
2. แนวคิดการบริหารงานวิทยุโทรทัศน 
 
3. แนวคิดและทฤษฎีการเปดรับส่ือ 
 
4. ทฤษฎีการรับรู (Perceptions Theory) 
 
5. แนวคิดโลกาภวิัตน (Globalization Theory) 
 
6. แนวคิดเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
 
7. งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 

 
แนวคิดการเตรียมความพรอม 

 
 แนวคิดการเตรียมความพรอมไดมีผูศึกษาไวหลายทาน  ซ่ึง ศิริรัตน  นาคทองแกว  
(2542: 42) ไดรวบรวมไวดังนี้ 
 
 Thatcher et al.  (1970 อางใน รุจิรา  จงสกุล และคณะ,  2539: 7) ไดใหความหมายวา  
หมายถึง สภาพหรือคุณภาพของการเตรียมความพรอมอันเนื่องมาจากการเตรียมการ ความถนัด 
ความพอใจ ความกระตือรือรน 
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 Good (1973 อางใน รุจิรา  จงสกุล และคณะ, 2539: 7) ไดใหคํานยิามเกีย่วกับความพรอม  
ไววา เปนความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา ความสามารถท่ีจะเขารวมกิจกรรม ความพรอม 
อันเกิดจากคุณลักษณะทางวฒุิภาวะ ประสบการณของผูเรียน ความพรอมจึงเปนการพัฒนาคน 
ใหมีความสามารถท่ีจะเรียนหรือกิจกรรม 
 
 รัชนีกร  พันธุวิชิต (2544) ไดใหความหมายของการเตรียมความพรอมไววา หมายถึง   
การจัดแจง หรือการเตรียมการของบุคคลไวลวงหนาอยางมีข้ันตอนของการปฏิบัติกิจกรรมตามท่ี
ตองการอยางมีประสิทธิภาพ 
  
 สํานักยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมและการปองกนัประเทศ สํานักสภาความมั่นคง
แหงชาติ ไดใหความหมายของการเตรียมความพรอมไวดงันี้ การเตรียมความพรอม หมายถึง  
การเตรียมการดานตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน องคกรเอกชน และ 
ภาคประชาชน ตั้งแตในภาวะปกติเพื่อใหพรอมท่ีจะปองกัน บรรเทา และระงับสาธารณภัย   
ดานความม่ันคง ในสถานการณฉุกเฉิน (สํานักสภาความม่ันคงแหงชาติ, 2552) 
 
 สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2554) ไดเสนอแนะ
แนวทางการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ไว 8 ประการดังนี ้
 
  1. ทําความเขาใจในเร่ืองการเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง
ตรงกัน 
 
 2. สรางคานิยมและแนวปฏิบัติรวมกันของอาเซียนในดานตาง ๆ เชน คานิยมวาดวย     
การไมใชกําลัง ยึดหลักสันตวิิธี และการไมใชอาวุธนวิเคลียรในการแกไขปญหาตาง ๆ เพื่อสราง
ความสงบ สันติภายในภูมิภาค 
 
  3. เสริมสรางขีดความสามารถของอาเซียนในการเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคง  
บนพื้นฐานความม่ันคงของมนุษย ตลอดจนการประสานจัดทําขอมูลกลางในเร่ืองอาชญากรรม 
ขามชาติในอาเซียน  เพื่อใชแกไขปญหาการกอการราย การคายาเสพติด การประพฤติผิดกฎหมาย 
และอาชญากรรมขามชาติ 
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  4. เสริมสรางเครือขายความรวมมือทางการทหาร  เพื่อสรางความไวเนื้อเช่ือใจและ
ปองกันความขัดแยงท่ีรุนแรง 
 
  5. เตรียมความพรอมสําหรับบุคลากรในสาขาตาง ๆ อาทิ ภาษาอังกฤษ และภาษาทองถ่ิน 
เนื่องจากอาเซียนใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการประสานงาน สวนภาษาทองถ่ินใชสําหรับ
การติดตอส่ือสาร และอํานวยความสะดวกตอประชาชน และนักทองเท่ียวของสมาชิก 
 
  6. ศึกษาขอมูลตาง ๆ โดยเฉพาะตัวบทกฎหมายของสมาชิกแตละประเทศ  เนื่องจาก       
มีความแตกตางกัน เพื่อประโยชนในการเสริมสรางความรวมมือ และปองกันความขัดแยงระหวาง
ประเทศ 
 
  7. ศึกษาวฒันธรรมของสมาชิก โดยเฉพาะประเทศท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกตางกัน อาทิ     
ชาวมุสลิม เพื่อสรางความเขาใจ และการปฏิบัติตอประชาชนเหลานั้นไดอยางถูกตอง 
 
  8. จัดต้ังสํานักงาน/สํานัก/สวนงาน เพื่อดแูลงานรับผิดชอบงานดานอาเซียนโดยเฉพาะ 
ภายใตองคกร 
 

แนวคิดการบริหารงานส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
 โทรทัศนเปนส่ือมวลชนท่ีมีบทบาทและอิทธิพลท่ีมีความสําคัญยิ่งตอชีวิตประจําวันใน
ปจจุบันนี้ เปนสวนหนึ่งของการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมของยุคสมัย  
เปนส่ือมวลชนท่ีรวมเอาคุณสมบัติของวิทยุ ภาพยนตร และหนังสือเขาดวยกัน คอย ๆ แทรกซึม 
เขามาเปนสวนสําคัญของการดํารงชีวิต  เน่ืองจากเปนส่ือท่ีเสนอท้ังภาพและเสียงในเวลาเดียวกนั  
ผูรับไดเห็นภาพและไดยินเสียงควบคูกนัไป ทําใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองเห็นจริงเห็นจังกวา 
ส่ือชนิดอ่ืน ๆ 
 
 โทรทัศนเปนส่ือท่ีสามารถปลูกฝงความเช่ือถือศรัทธา ทําใหเกิดทัศนคติและคานิยม
ตลอดจนสรางส่ิงท่ีเปนนามธรรมใหเหน็เปนรูปธรรมไดอยางดี  จากการสัมมนาส่ือมวลชนคร้ังหนึ่ง
เกี่ยวกับเร่ืองอิทธิพลและความรับผิดชอบของส่ือมวลชน ไดกลาวถึงอิทธิพลของส่ือโทรทัศน   
ไวดังนี ้
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 1. ขณะออกอากาศโทรทัศนไดรับความนิยมมากวาส่ืออยางอ่ืน 
 
 2. โทรทัศนเปนท้ังภาพยนตร วิทยกุระจายเสียง และหนังสือพิมพรวมกนั 
 
 3. เขาถึงผูชมในบานและมีอิทธิพลมากข้ึนทุกขณะ 
 
 โทรทัศนกําลังกลายเปนสถาบันท่ีครอบงํากระบวนการกอตัวของคานิยมรวมสมัยในสังคม  
เรียกวามีอิทธิพลในการสราง “วัฒนธรรมมวลชน” ซ่ึงหมายถึงรูปแบบของความคิดและพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกรวมกัน เกิดข้ึนไดดวยกระบวนการส่ือสารในสังคม โดยแสดงออกเปนรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง เชน วัฒนธรรมการแตงกาย  การใชเคร่ืองอุปโภคบริโภค การทองเท่ียว ฯลฯ   
(สุขสมาน  ยอดแกว, 2545)   
 
 ปรมะ  สตะเวทิน (2546) ไดอธิบายคุณสมบัติของวิทยุโทรทัศนไว 10 ขอ ดังนี ้
  
 1. ความสามารถในการนําสารไปสูผูรับสาร 
     
  โทรทัศนนําสารไปสูผูชมทางการเห็นและการไดยนิ ผูรับสารไมจําเปนตองรูหนังสือ   
ก็สามารถเขาใจสารจากโทรทัศนได  ดังนัน้จํานวนผูรับสารจึงไมจํากดัเฉพาะผูท่ีอานออกเขียนได
เทานั้น มองในแงความสามารถในการนําเสนอสารไปสูผูรับสารแลวโทรทัศนจึงเขาถึงผูรับสาร    
ไดกวางขวางที่สุด 
 
 2. ความรวดเร็วในการส่ือสาร 
 
  เม่ือสถานีโทรทัศนทําการออกอากาศสงสารไปแลว ก็สามารถนําสารไปสูผูชมไดทันที  
การเสนอขาวสารสามารถกระทําไดรวดเร็ว 
 
 3. ความถ่ีในการส่ือสาร 
 
  สามารถกระทําไดตลอดเวลาของการออกอากาศในแตละวัน 
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 4. ความทันตอเหตุการณ 
 
  ในปจจุบันสถานีโทรทัศนนาํเสนอขาวสารบอยคร้ังในแตละวัน ทําใหสามารถเสนอ
ขาวไดทันตอเหตุการณ  ทําใหผูชมไดรับขาวสารไดอยางรวดเร็ว  แมกระท่ังการเสนอรายงาน 
ขาวสดจากเหตุการณท่ีกําลังเกิดข้ึน 
 
  5. ความดึงดดู 
 
  ดึงดูดใจไดมากท่ีสุดเพราะมีท้ังภาพและเสียง มีสีสัน มีการเคล่ือนไหว  
มีความหลากหลายของรายการ มีบุคคลท่ีมีช่ือเสียงและดาราเปนสวนประกอบท่ีสําคัญของโทรทัศน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื้อหาดานบันเทิงเปนสวนสําคัญ จึงไดรับความสนใจจากผูรับสารมาก 
 
 6. การใหรายละเอียดของขาว 
 
  ขาวโทรทัศนสามารถทดแทนรายละเอียดของถอยคําท่ีจํากัดได  เพราะภาพกอใหเกดิ
ความเขาใจไดดี ดังคํากลาวท่ีวา 1 ภาพ มีคาเทากับคํา 1,000 คํา โดยเฉพาะอยางยิ่งภาพท่ีมี 
การเคล่ือนไหวอยางตอเนื่องในโทรทัศนและภาพยังทําใหคนเช่ือไดมากดวย 
 
 7. ราคา 
 
  เปนส่ือท่ีมีราคาแพงที่สุดในบรรดาส่ือมวลชนท้ังหลาย 
 
 8. ความแพรหลาย 
 
  แพรหลายเฉพาะในเมือง สาเหตุเพราะราคาแพง และชนบทยังขาดแคลนไฟฟา 
 
  9. การอางอิง 
 
  ถูกอางอิงนอยกวาหนังสือพมิพและนิตยสาร  เพราะเนื้อหาของโทรทัศน หากจะนํา  
มาใชอางอิงจะตองมีการบันทึกเทปเอาไว 
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 10. ความยืนยาว 
 
  รายการโทรทัศนเปนรายการท่ีไมมีความคงทน  เพราะเมือ่ออกอากาศไปแลวหากผูชม
พลาดโอกาสชมรายการกไ็มสามารถรับประโยชนจากรายการน้ัน เวนแตวาจะมีการบันทึกเทปเอาไว  
ซ่ึงตองอาศัยเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนซ่ึงเปนเทคโนโลย ี ผิดกับการแสวงหาเนือ้หาของหนังสือพิมพ
และนิตยสาร  ซ่ึงผูรับสารกระทําไดโดยไมตองเดือนรอนหาเคร่ืองบันทึกเทป 
 
 โครงสรางการบริหารงานวิทยุโทรทัศน (อริสา  แดงเอียด, 2552) มีลักษณะดงันี ้
 
  1. กําหนดภารกจิ หนาท่ี ของสถานีวิทยุโทรทัศน คือ มีภารกิจในการเผยแพรรายการ
โทรทัศนไปสูประชาชนโดยมีจุดมุงหมายหลายประการตามหนาท่ีของส่ือสารมวลชน คือ  
ใหความรูดานขอมูลขาวสาร ใหการศึกษา ใหความบันเทิง  ซ่ึงสถานีโทรทัศนทุกแหงจะตองปฏิบัติ
หนาท่ีใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีวางไว 
 
  2. แบงงานกนัทํา  การดาํเนนิงานของสถานีโทรทัศนจะตองมีการแบงหนาท่ีในการทํางาน
ใหชัดเจน  ซ่ึงแตละฝายจะมีบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ มีทักษะในการทํางานแตละอยางซ่ึงจะตอง
มีการทาํงานท่ีเปนลักษณะประสานงานกันในการทํางานระหวางหนวยงานตาง ๆ ของสถานีโทรทัศน 
 
  3. สายบังคับบัญชา  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางเรียบรอยและราบร่ืน จะตองมี 
การแบงสายงานใหชัดเจน โดยแบงผูบริหารออกเปนผูบริหารระดับสูง  และผูบริหารระดับกลาง  
ผูบริหารระดับลาง และผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงพนักงานเหลานีจ้ะปฏิบัติงานตามคําส่ังของผูบังคับบัญชา
ตามลําดับ 
 
  4. มีชวงการควบคุม  การดําเนนิงานของสถานีโทรทัศน ก็เหมือนกับองคกรท่ัวไป   
ท่ีจะตองมีการระบุขอบเขตอํานาจหนาท่ีของผูบัญชาการใหชัดเจน มีความรับผิดชอบไดมากนอย
เพียงใด  มีหนวยงานหรือผูปฏิบัติการอยูในการควบคุมอยางไร  ซ่ึงจะตองมีระบุใหชัดเจนเพื่อ
ปองกันการเกดิความซํ้าซอนในการปฏิบัติหนาท่ี 
 
  5. เอกภาพการบงัคับบัญชา นอกจากจะมีการกําหนดสายบังคับบัญชาและแบงชวง      
การควบคุมอยางชัดเจนแลว จะตองมีการจดัรวมอํานาจสูงสุดไวท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือคณะใด
คณะหนึ่ง สําหรับสถานีวิทยุโทรทัศนจะมีการรวมศูนยอํานาจไวท่ีผูอํานวยการสถานี 
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 Head, Spann, and McGregor (2001) ไดศึกษาถึงลักษณะการบริหารและการดําเนนิงาน
สถานีวิทยุโทรทัศนนั้นแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
  1. สถานีโทรทัศนเพื่อการคา (Commercial Television) สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการคามี
การโฆษณาเปนรายไดหลัก โดยพ้ืนฐานแลวสถานีโทรทัศน 1 สถานี ตองประกอบไปดวย 3 สวน
หลัก ๆ ดังนี้ สถานท่ีตั้ง สตูดิโอ และเคร่ืองสงสัญญาณ แบงประเภทการแพรภาพออกอากาศเปน  
2 ลักษณะคือ ผานคล่ืนอากาศในคล่ืนความถ่ีตาง ๆ หรือสถานีวิทยุโทรทัศนชองฟรีทีวี (Free 
Television) มีรายไดจากการโฆษณา และมีระบบเครือขายติดตอระหวางกัน มีการแลกเปล่ียนผาน
เคเบ้ิลดาวเทียม คล่ืนไมโครเวฟ หรือสถานีท่ีมีการเก็บเงินคาชม (Pay Television) มีรายไดมาจาก 
คาสมัครสมาชิก ลูกคามีลักษณะเปนครัวเรือนมีพื้นท่ีเปนของตนเอง มีรูปแบบการใหบริการ  
3 ประการ คือ แบบ Basic-cable networks, แบบ Superstation และแบบ Pay-cable networks 
 
  2. สถานีโทรทัศนท่ีไมมุงโฆษณาสินคา (Non Commercial Television) ในบางคร้ัง 
การใหบริการของสถานีโทรทัศนเพื่อการคาไมสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน 
ในดานวัฒนธรรมแหงชาติ การศึกษา การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนทุกกลุมชนได จึงเปน
แนวคิดใหเกดิสถานีวิทยุโทรทัศนท่ีไมมุงโฆษณาสินคาข้ึนมา มีลักษณะการแพรภาพ 
การออกอากาศท้ังแบบการใชคล่ืนความถ่ี และแบบสัญญาณผานดาวเทียม 
 
 ดวงทิพย  วรพนัธุ และคณะ (2542) จากการศึกษาวจิัยโครงสรางและการบริหารงานองคกร
ส่ือสารมวลชน โดย รศ.ดวงทิพย วรพนัธ รศ.มาลี บุญศิริพันธ ผศ.วรรณี สําราญเวทย และ  
ผศ.สุภัควดี อภินันท ไดสรุปใหเห็นถึงคุณลักษณะโครงสรางการบริหารงานส่ือวิทยุโทรทัศน  
ซ่ึงมี 3 ลักษณะ ดังนี ้
 
 1. มีคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร กําหนดนโยบายและควบคุม 
การบริหารงาน อํานาจส่ังการสูงสุดของสถานีอยูท่ีกรรมการผูจัดการ หรือประธานฝายบริหาร   
ซ่ึงจะมีกรรมการรองผูจัดการ ผูชวยกรรมการผูจัดการ ท่ีปรึกษา ผูอํานวยการฝายตาง ๆ 
ชวยดาํเนินงานตามลําดับช้ันไดแก สถานโีทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ITV และ UBC 
 
 2. มีคณะกรรมการบริหาร อํานาจส่ังการสูงสุดอยูท่ีผูอํานวยการสถานี มีรองผูอํานวยการ
สถานี ผูอํานวยการสถานี/สํานักชวยดําเนนิงานตามลําดบัช้ัน เชน สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
อ.ส.ม.ท. และสถานีกองทัพบก ชอง 5 
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 3. ไมมีคณะกรรมการบริหาร  การบริหารข้ึนตรงตอกรรมการผูจัดการหรือผูอํานวยการ
สถานีเพียงผูเดยีว มีรองผูอํานวยการสถานี ผูชวยผูอํานวยการฝาย/สํานกั หรือหวัหนาฝายชวย
ดําเนินงานตามลําดับช้ันไดแก สถานีกองทัพบก ชอง 7 และสถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย
(สําหรับชอง 7 มีประธานกรรมการบริหารเพียงทานเดียว สวนชอง 11 นั้น ข้ึนตรงตออธิบดี 
กรมประชาสัมพันธ) 
 
 ทุกสถานีมีการแบงสวนงานใหญคลายคลึงกัน คือ แบงเปน 5 ฝายใหญ ๆ คือ 1) ฝายผลิต
รายการ 2) ฝายรายการ 3) ฝายออกอากาศรายการ 4) ฝาย/สํานักวิศวกรรม 5) ฝายบริหารสํานักงาน/
องคกร 
 
 ปจจัยซ่ึงสงผลตอโครงสรางการบริหารงานมากท่ีสุด แมจะไมสงผลโดยตรง คือ จํานวนผูดู
และรายได  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากเน้ือหาท่ีออกอากาศ 
 
 ในอนาคตมีแนวโนมท่ีจะรวมกิจการวิทยโุทรทัศนเขาดวยกัน และสรางเครือขายพนัธมิตร
ธุรกิจท่ีเกี่ยวของ  แตไมใชในลักษณะการบริหารงานส่ือตางประเภท เชน หนังสือพมิพกับโทรทัศน  
ธุรกิจวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทัศน และภาพยนตร มีโอกาสและความนาจะเปนท่ีจะรวมตัวกัน
มากกวา เชน ในการเชาเวลาออกอากาศ อาจรวมตัวกันในลักษณะ Time Sharing หรือการแบง
รวมกันลงทุนคาใชจายในการดําเนินงานแลวแบงผลกําไรรวมกัน 
 
 ปจจัยแวดลอมท่ีสําคัญ คือ ผูดูและผูอุปถัมภรายการหากใดนําเสนอรายการไดรับความนิยม
จากผูดูมาก  รายการนั้นก็จะไดรับการสนบัสนุนจากผูอุปถัมภรายการมาก  ซ่ึงหมายถึงเม็ดเงินจะ
ไหลเขาสถานีจํานวนมหาศาลท้ังการแพรภาพออกอากาศเกือบ 24 ช่ัวโมงในแตละวนั ผนวกกับ
คุณลักษณะตามธรรมชาติของรายการที่มีอายุส้ัน  เพราะทุกรายการหลังจากเร่ิมออกอากาศคร้ังแรก  
ตองประสบกบัสภาพอ่ิมตัวจนกระท่ังตองหยุด หรือเลิกการผลิต ไมตางจากอุตสาหกรรมการผลิต
สินคาอ่ืน ๆ สถานีวิทยุโทรทัศนทุกระบบทุกสถานีจึงตางแขงขันกันสูงเพื่อความอยูรอด  
 
 สําหรับประเทศไทยน้ันไมมีการเก็บภาษีเคร่ืองรับวิทยุโทรทัศน สถานีโทรทัศนจึงตอง
อาศัยรายไดจากการโฆษณาสินคาเพียงอยางเดียวเทานัน้ ซ่ึงประกอบดวย 
 
  1. คาเชาเวลาซ่ึงเอกชนจัดเพื่อจดัรายการรูปแบบตาง ๆ แลวแตขอตกลงกบัทางสถานี      
คาเชาจะสูงหรือตํ่าแลวแตชวงเวลา 
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 2.  คาโฆษณาสินคาในรายการ  ในกรณีสถานีวิทยุโทรทัศนเปนผูจัดรายการเองหรือซ้ือ
รายการท่ีผูอ่ืนจัดมาออกอากาศ  วิธีการเชนนี้คลอยคลึงกับคาเชาเวลาในขอ 1 ผิดกันท่ีสถานีเปน     
ผูเส่ียงในการหาโฆษณาเอง แทนท่ีผูเชาเวลาเปนผูหาโฆษณาแลวเสียคาเชาใหกับสถานี ท่ีเรียกวา
เส่ียงเพราะถารายการท่ีมีคุณภาพดี มีผูชมมากสถานีก็สามารถหาโฆษณาไดมากและมีราคาแพง  
เม่ือหักคาใชจายในการซ้ือหรือจัดรายการแลวสถานีอาจมีเงินเหลือมากกวาคาเชาเวลาในขอ 1. 
ตรงกันขามถาสถานีไดรายไดไมดีพอก็หาโฆษณาไดนอย สถานีอาจตองขาดทุนก็ได 
(สุปราณ ี แกวสีนวล, 2547) 
 

แนวคิดและทฤษฎีการเปดรับส่ือ 
 
ทฤษฎีเก่ียวกับการเปดรับส่ือ  
 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารที่สําคัญไดแก ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการในการเลือก  
รับสาร (Selective Exposure) ซ่ึงประกอบดวยการกล่ันกรอง 3 ช้ัน ดังนี้ (Klapper, 1960: 19-25)  
 
 1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) หมายถึงแนวโนมของคนเราท่ีจะเลือกสนใจ
หรือเปดรับขาวสารที่สอดคลองกับความคิดเห็นและ ความสนใจท่ีมีอยูเดิมรวมท้ังพยายามหลีกเล่ียง
ไมส่ือสารในส่ิงท่ีไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจของตน หรือทัศนคติท่ีมีอยูเดมิ  
 
 2. การเลือกรับรู (Selective Perception) หลังจากท่ีบุคคลเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงใด
แหลงหนึ่งแลว บุคคลก็จะเลือกรับรูหรือเลือกตีความหมายของสารน้ันตามทัศนคติ ประสบการณ 
ความเช่ือ ความตองการ ความคาดหวัง สภาวะรางกาย หรือสภาวะอารมณในขณะนัน้  ดังนั้นบุคคล
มักจะบิดเบือนขาวสารใหมีทิศทางเปนท่ีพอใจของตน  
 
 3. การเลือกจดจาํ (Selective Retention) เปนแนวโนมในการเลือกจดจําเนื้อหาสาระของ
ขาวสารเฉพาะสวนท่ีตรงกับความสนใจ ความตองการ ทัศนคติ ฯลฯ เขาไวเปนประสบการณของ
ตนเอง เพื่อจะนําไปใชในโอกาสตอไปดวย และมักจะลืมในสวนท่ีตนเองไมสนใจ เร่ืองท่ีขัดแยง
หรือเร่ืองท่ีคานกับความคิดของตนเอง  ดงันั้นการเลือกจดจําเนื้อหาของสารท่ีไดรับเทากับเปนการ
ชวยเสริมใหทัศนคติหรือความเช่ือเดิมของผูรับสารใหมีความม่ันคงยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลงยากข้ึน 
กลาวคือ ความพรอมท่ีจะจดจําสารของผูรับสารจึงมักเกิดข้ึนกับคนท่ีพรอมจะเขาใจ และพรอมท่ีจะ
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ลืมสําหรับคนท่ีไมพรอมจะเขาใจ  ดังนั้นกระบวนการเลือกสรรของมนุษยจึงเปรียบเสมือนเคร่ือง
กรองขาวสารในการรับรูของมนุษยเรา ซ่ึงสามารถแสดงออกไดดังนี ้
 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 
 
 1. ความตองการ (Need) ปจจยัท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษย 
คือ ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจทั้งความตองการ
ระดับสูงและความตองการระดับตํ่ายอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนอง 
ความตองการของเราเพ่ือใหไดขาวสารที่ตองการ เพื่อแสดงรสนิยม เพือ่การยอมรับในสังคม 
เพื่อความพอใจ ฯลฯ 
 
 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง 
(Preference and Predisposition) ตอเร่ืองตาง ๆ สวนคานิยม คือ หลักพ้ืนฐานท่ีเรายดึถือเปน
ความรูสึกที่วาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไร ในการมีความสัมพันธกบัส่ิงแวดลอมและคน 
ซ่ึงทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก
ตีความหมายและการเลือกจดจํา 
 
 3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกาํหนดเปาหมายในการดําเนนิ
ชีวิตท้ังในเร่ืองอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้   
จะมีอิทธิพลตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาํ
เพื่อสนองเปาหมายของตน 
 
 4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง รวมท้ัง
ความสามารถดานภาษามีอิทธิพลตอเราในการที่จะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมายและเลือกเก็บ
เนื้อหาของขาวนั้นไว 
 
 5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปเราจะใหความสนใจและใชความพยายามใน
การท่ีจะเขาใจ และจดจาขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได 
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 6. ลีลาในการส่ือสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเราน้ันสวนหนึ่งข้ึน 
อยูกับลีลาในการส่ือสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบส่ือบางประเภท  ดังนัน้บางคนจึงชอบฟง
วิทยุ บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ 
 
 7. สภาวะ (Context)  สภาวะในที่นี้ หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 
การส่ือสาร  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวยมีอิทธิพลตรง
ตอการเลือกใชส่ือและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาํขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา
เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเช่ือวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเราและการท่ีคิด
วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา 
 
 8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละคน
พัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนาความชอบ
ส่ือชนิดใดชนดิหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง  ดังนั้นเราจึงเลือกใชส่ือชนิดใดชนิดหนึ่ง 
สนใจเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหน่ึง และเลือกจดจาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง (Todd and 
Brent, 1993: 65 อางใน ปรมะ  สตะเวทิน, 2541: 122-124) 
 
 ชัชนันท  วีระฉายา (2546) ไดสรุปความหมายของการเปดรับส่ือไววา การเปดรับส่ือ 
หมายถึง ความบอยคร้ังในการท่ีผูรับสารมีแนวโนมท่ีจะเลือกรับสารท่ีสอดคลองกับความคิดเหน็
หรือประสบการณเดิมของตน โดยตีความสารดังกลาวใหเปนในทางเดียวกันกับทัศนคติ อารมณ 
ประสบการณท่ีมีอยู และเลือกท่ีจะจดจําสารตาง ๆ เฉพาะในสวนท่ีตนสนใจ 
 

ทฤษฎีการรับรู 
 
 ในยุคท่ีตองใชขอมูลขาวสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการดําเนนิชีวติประจําวนั มนุษย
จึงตองอาศัยขอมูลขาวสารและแลกเปล่ียนขาวสาร ความคิดเห็น ความรู ประสบการณซ่ึงกันและกัน  
เม่ือมนุษยเกิดความไมแนนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  ความตองการคนหาขาวสารที่ถูกตองจึงเปน  
เพราะมนษุยตองการนาํขาวสารนัน้มาเปนปจจยัเพื่อประกอบการพิจารณาความคิด และการตัดสินใจ
ของตนเอง 
 



19 

ความหมายของการรับรู 
 
 “การรับรู” หมายถึง กระบวนการในการใหความสนใจและเลือกรับ การรวบรวมและ
จัดระบบ และการแปลความหมายหรือสรางความหมายใหแกขอมูลที่ไดรับเพื่อใหเขาใจความหมาย
ของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสภาพแวดลอมรอบตัว (สุรัตน  ตรีสกุล, 2548) 
 
 การรับรูของบุคคล Robbins (2003) กลาววา การรับรู (perceptions) หมายถึง กระบวนการ
ท่ีปจเจกบุคคลจัดระบบหรือตีความส่ิงท่ีประสาทสัมผัสได  เพื่อใหความหมายใหกบัสภาพแวดลอม
ของส่ิงนั้น ๆ สวน Wagner and Hollenbeck (2005: 72) กลาววา การรับรู คือ กระบวนการท่ีปจเจก
บุคคลเลือก (select)จัดการ (organize) เก็บ (store) และรับ (retrieve) ขอมูล ซ่ึงมีกระบวนการสําคัญ 
ดังแสดงในภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กระบวนการรับรูของ Wagner และ Hollenbeck 
ท่ีมา: Wagner and Hollenbeck (2005) 
 
 โดยสวนใหญแลว คนเรามักจะมีความเช่ือม่ันในประสาทสัมผัสของตนเองในบางคร้ังอาจ
ทําใหเกิดความเช่ือวา ส่ิงท่ีสัมผัสหรือรับรู คือ ความเปนจริง (reality)ความเช่ือในลักษณะดังกลาว 
อาจกอใหเกิดปญหาได โดยเฉพาะกรณีท่ีการที่ส่ิงรับรูและความเปนจริงของวัตถุมีความแตกตางกัน
มาก ซ่ึงจะนําไปสูโอกาสที่จะเกดิความเขาใจผิดความสับสนและความขัดแยงภายในองคการ 
(Wagner and Hollenbeck, 2005)  ในข้ันตอนแรกของกระบวนการรับรูคือความสนใจเอาใจใส 
(attention) เปนข้ันตอนท่ีขอมูลท้ังหมดถูกกรอง ดังนั้น จะมีบางสวนผานเขามาในระบบ  ข้ันตอนนี้
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การจัดการ 

(Organization) 

 
การระลึกได 
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การรับรู (Perception) 
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จึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมาก  เพราะเนื่องจากขอมูลใดท่ีไมไดผานการกรอง ก็จะไมไดถูกนําเขามาสู
การตัดสินใจ แมวาขอมูลท่ีผานการกรองในข้ันตอนแรกแลว แตขอมูลท่ีเขามายังมีจาํนวนมหาศาล 
ดังนั้นข้ันตอนของการจัดการ (organization) จะทําหนาท่ีจัดการกับขอมูลจํานวนมหาศาลและ
สลับซับซอนใหมีความงายข้ึน ภายหลังท่ีขอมูลตาง ๆ ถูกจัดการใหงายข้ึนขอมูลดังกลาวก็จะถูก
จัดเก็บและดึงขอมูลออกมาใช  ซ่ึงในบางคร้ังขอมูลบางสวนอาจมีการสูญหายไปบางในกระบวน 
การจัดเก็บและการดึงขอมูล 
 
 กันยา  สุวรรณแสง (2540) เสนอวา กระบวนการรับรู ประกอบดวย 3 กระบวนการหลัก 
คือ 1) กระบวนการภายนอกหรือส่ิงเรา 2) กระบวนการภายในหรือการรับรู และ 3) กระบวนการ
แสดงออกหรือปฏิกิริยาตอบสนอง ดังแสดงในภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  กระบวนการรับรู  
ท่ีมา: กันยา  แสงสุวรรณ (2540) 
 
 จากภาพท่ี 2 การสัมผัสเปนบันใดข้ันแรกของการรับรู เม่ือรางกายรับรูผานทางประสาท
สัมผัสท้ัง 5 ก็จะเกิดการตีความ โดยอาศยัความคิด ความเขาใจ ความจํา การเรียนรูและมโนภาพ 
หลังจากนัน้กทํ็าการตัดสินใจและแสดงปฏิกิริยาตอบสนองโดยแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง
ออกมา  ซ่ึงปจจัยสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการรับรูของปจเจกบุคคลประกอบดวยปจจยัสําคัญ  
3 ประการ คือ 1) ปจจยัดานสถานการณ (factors in the situation) ไดแก เวลา สภาพแวดลอมใน 
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การทํางาน และสภาพแวดลอมทางสังคม 2) ปจจยัดานตัวผูรับรู (factors in the perceiver) ไดแก 
ทัศนคติ (attitudes) แรงขับ (motive)ความสนใจ (interests) ประสบการณ (experience) และ 
วามคาดหวัง (expectation) และ 3) ปจจยัดานเปาหมาย (factors in the target) ไดแก ความใหม 
(novelty) การเคล่ือนท่ี (motion) เสียง (sound) ขนาด (size) ภาพดานหลัง (background)  
ความใกลไกล (proximity) และความเหมือน (similarity) (Robbins, 2003) 
 

แนวคิดโลกาภวัิตน 
 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ไดแปลความหมายของ “โลกาภิวัตน” ไววา การแพรกระจายไป
ท่ัวโลก การท่ีประชาคมโลกไมวาจะอยู ณ จุดใด สามารถรับรู สัมพันธ หรือรับผลกระทบท่ีเกดิข้ึน
ไดอยางรวดเร็วกวางขวาง ซ่ึงเนื่องมาจากการพัฒนาระบบสารสนเทศ" 
 
 เทียนชัย  วงศชัยสุวรรณ (2539) ไดสรุปความหมายของโลกาภิวัตนไว ดังนี้  Globalization 
คือ ขบวนการพัฒนาระดับโลก หรือการเกดิข้ึนและการพัฒนาระดับโลก การเกิดข้ึนของ 
Globalization และโลกท่ีไรพรมแดนไมใชเพิ่งเกิดข้ึน มันไดเกิดข้ึนมานับเปนศตวรรษแลว 
 
 วิภา  อุตมฉันท (2544) โลกานุวัตร หรือโลกาภิวัตน ความหมายโดยนัย ๆ ท่ีคํา ๆ นี้ส่ือให
ผูคนในเมืองไทยก็คือ การลอดร้ัวขามรัฐ การเช่ือมตอระหวางสวนหนึ่งของโลกกับสวนอ่ืนท่ีอยู
หางไกลออกไป และยังหมายความไปถึงการออนตัวลงของอํานาจรัฐท่ียากจะตอตานกับกระแส
กดดันจากนานาชาติ อันเปนการยอมรับกลายๆถึงความเปนสากลนิยมและความมีอยูของ  
“หมูบานโลก” 
 
 ชัยอนันท  สมุทวณิช  (2537)  ไดอธิบายกระแส Globalization ไววา กระแสโลกานุวัตร  
ไดเปดใหโลกกวาง  เพราะการไหลอยางเสรีของขอมูลขาวสารที่ท่ัวทุกมุมโลก และการขนสง  
ส่ือสาร คมนาคม ท่ีมีคาโสหุยลดนอยลงเปนลําดับ ทําใหคนตางภาษาตางวัฒนธรรมสามารถ 
มีการแลกเปล่ียนไปมาหาสูกันไดอยางสะดวกมากข้ึน  เพราะนอกจากจะหมดเคร่ืองขวางกั้นดาน
อุดมการณแลว กย็ังมีโอกาสติดตอกันได  เพราะคาใชจายในการติดตอส่ือสาร ลดลงเปนลําดับ 
อีกดวย 
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 กระบวนการโลกานุวัตรมี 4 ดาน ดังนี ้
 
 1. เปนดานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมการบริโภค   
 
 2. เปนดานการส่ือสาร ซ่ึงมีบทบาทในการถายทอดความนกึคิดตลอดจนแบบอยาง
วัฒนธรรมทางการบริโภค 
 
 3. เปนดานอิทธิพลอํานาจระหวางประชาชาติรัฐ 
 
 4. เปนดานวัฒนธรรม 
 
 สถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย (2548) สรุปประเด็นสําคัญของกระแส 
โลกาภิวัตนท่ีปรากฏในเอเชียอาคเนย ไดดงันี้ 
 
 1. ขอคิดทางทฤษฎีเร่ืองโลกาภิวัตนก็มักจะเนนมิติใดมิติหนึ่ง คือ บางทีกเ็นนตรรกะของ
มูลเหตุหรือปจจัยใดปจจยัหนึง่ปจจัยใดปจจยัเดยีวในการเปล่ียนแปลงนั้น โลกาภิวัตนเปนกระบวนการ
ใหญท่ีมีหลากหลายมิติ จะพบกระแสโลกาภิวัตนท่ีปรากฏตัวในระบบของสถาบันทางสังคมตาง ๆ 
เชน เศรษฐกิจ การเมือง การทหาร วัฒนธรรม กฎหมาย เทคโนโลยี หากพิจารณาตรรกะตาง ๆ
ขับเคล่ือนโลกาภิวัตนเหลานีจ้ะเช่ือโยงกันไปมาดวย 
 
 2. กระแสโลกาภวิัตนนัน้ มีเนื้อหาสาระสําคัญตรงท่ีมันสงผลโดยตรงใหชีวิตสังคม 
มีการจัดปรับในดานกาละและเทศะ เทคโนโลยีท่ีพัฒนาขึน้ชวยทําใหโลกใบใหญของเรา  
“หดตัวลง” และสลายขีดจํากัดของการปฏิสัมพันธในสังคม ท้ังในแงของระยะทางและระยะเวลา 
ลงไป 
 
 3. ผลสืบเนื่องจากกระบวนการโลกาภิวัตนนัน้ มิใชวาจะเหมือนกันท่ัวทุกจุดท่ัวโลก  
และมิใชวาผูคนในโลกจะเกดิประสบการณตรงกันเชนเดียวกันหมดท่ัวทุกคนแตอยางใด แมแตผูท่ี
อยูรวมชุมชนที่ตั้งอยูในอาณาบริเวณเดยีวกัน ก็ยอมมีประสบการณแตกตางกันได  พูดเชิงอุปมา 
อุปมัยไดวามือของกระแสโลกาภวิัตนนัน้เอ้ือมไปถึงแตละจุดตางกันและมีผลกระทบแตกตางกัน 
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 4. เราจาํเปนตองมีการจําแนกแยกแยะกระบวนการโลกาภิวตัน จากกระบวนการบูรณาการ
ของภูมิภาค กลาวคือ โลกาภวิัตน หมายถึง การเช่ือมโยง การแผถึงกนัท่ัวโลก อางตามคําบัญญัติศัพท  
Globalization โดยราชบัณฑติยสถาน ในป พ.ศ. 2537 และการรวมตวัของภูมิภาค (Regionalization)  
หมายถึง การเขมขนข้ึนในความเกีย่วของ เช่ือมโยงกันระหวางหนวยงานรวมถึงรัฐท่ีมีภูมิศาสตร
เช่ือมตอกนัในภูมิภาคเดียวกนั  จากตรรกะของกระบวนการโลกาภิวัตนเชนนี้ เราสามารถประจักษ
วา กระบวนการรวมตัวในภมิูภาคในหลากหลายระดับนัน้ เปนกระแสท่ีเกิดข้ึนควบคูกันไปดวย   
มิติหนึ่งก็อาจจะเห็นชัดเจนไดวา การรวมกลุมภูมิภาคเปนกลวิธีหนึ่งในการตอตานหรืออยางนอย 
ก็เพื่อตอรองกบัมหาอํานาจระดับโลก เชน ในยุโรปท่ีมีประชาคมยุโรป (European Union) ในเอเชีย
แปซิฟกมี APEC ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมีประชาคมอาเซียน (ASIAN) และมีเครือขายยอก
ประชาคมอาเซียนอ่ืน ๆ อีกมากมาย เชน คณะกรรมการลุมน้ําโขง ฯลฯ   
 
 วีระ  สมบูรณ  (2551) ใหความหมายของโลกภิวัตนไววา หมายถึง ความเช่ือมโยงและ 
การผนวกรวมเปนเนื้อเดียวกนั (Homogenization)  ของระบบเศรษฐกิจท่ัวโลก ซ่ึงหมายถึงระบบ
ตลาด การคาเสรี การแบงงานกันทําในระดับสากล (International division of labor) การผลิต 
เพื่อการสงออก ความคลองตัวของการผลิตในระดับโลก ฯลฯ 
 
 เกษยีร  เตชะพรีะ (2537) ไดอภิปรายเร่ือง “ความเปนไทยท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกระแส
โลกาภิวัตน” ในแงของผลกระทบของโลกาภิวัตนตอสังคมไทยไวดังนี ้
 
  1. โอกาสของผลกระทบในแงลบ ท่ีทําใหเกดิความเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมไปในทาง
เส่ือมสลายเสียหายกระท่ังสาบสูญไป 
 
  2. ในบางสวนบางดาน โดยเฉพาะในสวนของวัฒนธรรมของกลุมคนเล็ก ๆ วัฒนธรรม
ชุมชนทองถ่ินโอกาสของผลกระทบในแงบวก ท่ีทําใหเกิดการเปดเสรีทางดานวัฒนธรรมให
วัฒนธรรมหลุดจากการควบคุมผูกขาดกําหนดนยิามของราชการกลายมาเปนสินคาเปดขายใน  
ตลาดเสรี (เสรีในท่ีนีห้มายถึง ไมมีใครยึดกุมเปนเจาของได มีเพยีงแต “อํานาจซ้ือสินคานี้ 
มาเสพเทานั้น” และโดยตรงตรรกะของระบบตลาดก็ทําใหผูผลิตสินคาวัฒนธรรมหันมาเอาใจ 
“ตลาด” หรือ “ผูบริโภค” แทนท่ีจะฟงคําบงการทางวัฒนธรรมของรัฐ 
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 3. เคร่ืองมืออุปกรณ ขีดความสามารรถและทุนทางวัฒนธรรมท่ีจําเปนสําหรับการเขาถึง
และฉวยใชโอกาสทางวัฒนธรรมอันเกิดจากโลกาภวิัตน เพื่อประโยชนของคนกระจายไปไมเทากัน
ในแตละกลุมสังคม ชนช้ันกลางในสังคมเมืองจะฉวยใชโลกาภิวัตนทางวัฒนธรรมไดมากกวา       
คนชนบท 
 
 วรพจน  กิจรุงเรือง (2553) ไดรวบรวมแนวคิดคนสําคัญของโลกท่ีไดใหความหมายของ 
Globalization ไวดังนี ้
 
 “แนวคิดโลกาภิวัตนสะทอนถึงสภาวะท่ีการส่ือสารในระดับโลกไดขยายออกไปกวางไกล  
รวมถึงขอบเขตตลาดโลกก็เชนกันท้ังสองมิติไดเปนปรากฏการณท่ีเปนรูปธรรมและเกดิข้ึนอยาง
รวดเร็วกวาในชวงระยะแรกของสภาวะสมัยใหม” (Fredric Jameson) 
 
 “โลกาภวิัตนเปนเร่ืองของกระบวนการ(หรือชุดกระบวนการ)ท่ีเกีย่วของกับการเปล่ียนแปลง
การจัดการพืน้ท่ีความสัมพันธและการดําเนินกิจกรรมทางสังคม  โดยประเมินในแงระดับ 
ความครอบคลุม (Extensity) ความเขมขน (impact) ท่ีกอใหเกิดการไหลเวียนและการสรางเครือขาย
ของกิจกรรมตาง ๆ การปฏิสัมพันธและการใชอํานาจ ท่ีมีลักษณะขามทวีปขามภูมิภาค” (David  
Held) 
 
 “โลกาภิวัตนเปนแนวคิดท่ีพดูถึงการบีบอัดของโลก  และการทําใหสํานกัท่ีวาโลกเปน 
หนึ่งเดยีวทวีความเขมขนข้ึน” (Roland Robertson) 
  
 Giddens (1990) นักสังคมวทิยาผูมีช่ือเสียงคนหน่ึงในยคุปจจุบันไดเขียนไววา “คนทุกคน
ดํารงชีวิตอยูในพ้ืนท่ีและทองถ่ินแตละโลกของปรากฏการณในชีวิตนัน้ ๆ มีความเช่ือมโยงกัน 
ท้ังโลกอยูเปนสวนมาก โลกาภิวัตนเปนกระบวนการท่ีประกอบข้ึนจากแนวโนมหรือกระแสยอย ๆ
ท่ีขัดแยงกัน” 
 
 Robertson (1991) ไดเขียนไววา “กระแสโลกาภิวัตนนี้ทําใหสภาวะของมนุษยในโลก   
มีผลกันและกนัข้ึนทุกที” แตมิไดหมายความวา ผลลัพธจากกระแสการเปล่ียนแปลงจะเหมือนกนัหมด  
ข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะตัวและกาลเทศะน้ัน ๆ ดวย  
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 Steger (2009) โลกาภิวัตน (Globalization) หมายถึง การแผขยายตวัอยางรวดเร็วของ
ความสัมพันธและจิตสํานกึ ทําใหโลกเกดิการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและขยายไปสูท่ัวทุกมุมโลก 
 
แนวคิดดานลักษณะประชากรศาสตร 
 
 ชิบ  จิตนิยม (2534) ไดแสดงความเห็นวา คนเรามีแนวโนมท่ีจะดูและฟงการส่ือสาร 
ท่ีสอดคลองกับกรอบอางอิงทางความคิดของเขา  ซ่ึงกรอบอางอิงแนวความคิดนี้ หมายรวมถึง 
บทบาททางเพศ การศึกษา ความสนใจ และความเก่ียวของกับส่ิงตาง ๆ สถานภาพทางสังคมและ
อ่ืนๆ ท่ีเปนคุณสมบัติท่ีมีความสําคัญของบุคคลโดยกรอบอางอิงทางความคิดเหลานี้ ทําใหเกิด 
ความแตกตางกันในเร่ืองของความรู ความคิด ความเช่ือทัศนคติ  ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
การส่ือสารของคน 
 
 ปรมะ  สตะเวทิน (2546) ไดเสนอวา คนท่ีมีลักษณะประชากรตางกัน จะมีลักษณะทาง
จิตวิทยาตางกนัดวย โดยวิเคราะหจากปจจยัดังนี ้
 
 1. เพศ (Sex) ความแตกตางทางเพศทําใหคนมีพฤติกรรมของการติดตอส่ือสารตางกัน  
คือ เพศหญิงมีแนวโนม และความตองการที่จะสงสารและรับขาวสารมากกวาเพศชาย  ในขณะท่ี
เพศชายไมไดมีความตองการท่ีจะสงและรับสารเพียงอยางเดียวเทานัน้ดวย  นอกจากนีเ้พศหญิงและ
เพศชายมีความแตกตางกันอยางมากในเร่ืองความคิด คานิยม และทัศนคติ  ท้ังนี้เพราะวัฒนธรรม
และสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกนั (อุบลรัตน  เบญจรงคกิจ, 2534)   
ความแตกตางระหวางเพศหญิงและชายในพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชน  เพศหญิงใชเวลาใน 
การดูโทรทัศนและฟงวิทยมุากกวาเพศชาย โดยนิยมดรูายการละคร  ในขณะท่ีเพศชายอาน
หนังสือพิมพมากกวา หากดูโทรทัศนเพศชายมักดูรายการขาวและกฬีา ในขณะการรับชมโทรทัศน
นั้น  เพศชายมักจะดูขณะพักผอน แตเพศหญิงมักจะดูในขณะทํางานอ่ืน ๆ ดวย 
 
 2. อายุ (Age) เปนปจจยัท่ีทําใหคนมีความแตกตางกันในเร่ืองความคิดและพฤติกรรมคน
ท่ีมีความคิดนอยมักจะมีความคิดเสรนียิม ยดึถืออุดมการณและมองโลกในแงดีมากวาคนท่ีมีอายุมาก  
ในขณะคนท่ีอายุมากมักจะมีความคิดอนุรักษนยิม ยดึถือการปฏิบัติ ระมัดระวัง มองโลกในแงราย
กวาคนท่ีมีอายนุอย  เนื่องจากผานประสบการณชีวติท่ีแตกตางกนัลักษณะการใชส่ือมวลชนกต็างกัน  
คนท่ีมีอายุมากมักจะใชส่ือเพื่อแสวงหาขาวสารหนักฯมากกวาความบันเทิง ในบรรดาตัวแปร
ท้ังหลายดานประชากรนั้น  ตัวแปร “อายุ” เปนตัวแปรท่ีคอนขางมีความสําคัญอยางมาก  ท้ังนี้เพราะ
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แบบแผนความคิด ภูมิหลังและประสบการณของบุคคลน้ัน มักจะถูกกําหนดมาจากปริบทสังคมใน
ชวงเวลานัน้  อายุของผูรับสารจึงสามารถชวยบงช้ีไดวา “เขาเปนคนรุนไหน” (Generation) โดยท่ี
แตละชวงเลาน้ันสภาพแวดลอมระดับกวางของสังคมจะแตกตางกันไป  ในแงนี้อายุของปจเจกท่ี
เปนตัวแปรระดับจุลภาค จะถูกพิจารณาโดยมีความสัมพนัธกับสภาพแวดลอมของสังคม ซ่ึงเปน   
ตัวแปรระดับมหภาค  และการท่ีเราสามารถใช”อายุ”เปนตัวแปรหน่ึงในการจดักลุมของผูรับสาร   
ก็เนื่องจากความเช่ือวาคนในรุนราวคราวเดยีวกันจะผานประสบการณทางสังคมท่ีคลายคลึงกัน 
(กาญจนา  แกวเทพ, 2552) 
 
 3. การศึกษา (Education) เปนปจจัยท่ีทําใหคนมีความคิด คานิยม ทัศนคติและพฤติกรรม
แตกตางกนั คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเปรียบมากในการเปนผูรับสารท่ีด ีเพราะเปนผูมีความกวางขวาง
และเขาใจสารไดดี เปนคนท่ีไมเช่ืออะไรงาย ๆ ถาไมมีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ ในขณะท่ีคน  
ท่ีการศึกษาตํ่ามักจะใชส่ือประเภทวิทยุ โทรทัศน และภาพยนตร หากมีการศึกษาสูงมักจะแสวงหา
ขาวสารจากหนังสือพิมพมากกวาส่ือประเภทอ่ืน 
 
 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Social Status and Economic) หมายถึง อาชีพ รายได  
และสถานภาพทางสังคมของบุคคล มีอิทธิพลอยางสําคัญตอปฏิกิริยาของผูรับสารท่ีมีตอผูสงสาร
เพราะแตละคนมีวัฒนธรรมประสบการณ ทัศนคติ คานิยม และเปาหมายท่ีตางกัน สถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม จะเปนเคร่ืองช้ีถึงเร่ืองท่ีกลุมจะสนใจรับรูขาวสารบุคคลท่ีมีสถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกตางกันท้ังการประกอบอาชีพ รายได ศาสนา  รวมไปถึงสถานภาพสมรส
ยอมสงผลตอการรับสารท่ีแตกตางกันดวย (ธีระภัทร  เอกผาชัยสวัสดิ,์ 2551) 
 

แนวคิดเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
 สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวนัออกเฉียงใต (Association of Southeast Asian Nations 
หรือ ASIAN) กอต้ังข้ึนโดยปฏิญญากรุงเทพ (The Bangkok Declaration) เม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม 2510 
โดยสมาชิกผูกอต้ังท้ัง 5 ประเทศไดแก อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย ซ่ึงผูแทน
ท้ัง 5 ประเทศ ประกอบดวย นายอาดัม  มาลิก (รัฐมนตรีตางประเทศอินโดนเีซีย) ตนุ อับดุล ราชิก บิน 
ฮุสเซน (รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีกลาโหมและรัฐมนตรีกระทรวงพฒันาการแหงมาเลเซีย)  
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นายนาซิโซ รามอส (รัฐมนตรีตางประเทศฟลิปปนส) นายเอส ราชารัตนัม (รัฐมนตรีตางประเทศ
สิงคโปร) และพันเอก (พิเศษ) ถนัด คอมันตร (รัฐมนตรีตางประเทศไทย) ในเวลาตอมาไดมีประเทศ
ตาง ๆ เขามาเปนสมาชิกเพิม่เติมไดแก บรูไนดารุสซาลาม (เปนสมาชิกเม่ือวนัท่ี 7 มกราคม 2527) 
เวียดนาม (วันท่ี 28 กรกฎาคม 2538) ลาวและพมา (วันท่ี 23 กรกฎาคม 2540) และกัมพูชา (เม่ือวนัท่ี 
30 เมษายน 2542) ตามลําดับ จากการรับกัมพูชาเขาเปนสมาชิก ทําใหอาเซียนมีสมาชิกครบ 10 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตไดแก บรูไน ดารุสซาลาม (Brunei Darussalam) กัมพูชา 
(Cambodia) อินโดนีเซีย (Indonesia) ลาว (Loas) มาเลเซีย (Malaysia) พมา (Myanmar) ฟลิปปนส 
(Philippines) สิงคโปร (Singapore) ประเทศไทย (Thailand) เวยีดนาม (Vietnam) (กระทรวง 
การตางประเทศ, 2554)   
 

 
 
ภาพท่ี 3  ประเทศสมาชิกอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
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 สัญลักษณอาเซียน  
 
 สัญลักษณอาเซียน คือ ตนขาวสีเหลือง 10 ตน มัดรวมกันไว หมายถึง ประเทศสมาชิก
รวมกันเพื่อมิตรภาพและความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกนั  
 

 
 
รูปภาพท่ี 4  สัญลักษณอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
 
 สีน้ําเงิน   หมายถึง   สันติภาพและความม่ันคง 
 สีแดง     หมายถึง   ความกลาหาญและความกาวหนา 
 สีขาว     หมายถึง    ความบริสุทธ์ิ        
 สีเหลือง หมายถึง   ความเจริญรุงเรือง 
 
 คําขวัญของอาเซียน 
 
 “One Vision, One Identity, One Community”  
 “หนึ่งวิสัยทัศน หนึ่งเอกลักษณ หนึ่งประชาคม” 
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ภาพท่ี 5  ธงประจําอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
 
 เพื่อประโยชนในการพัฒนาศักยภาพในการรวมมือกับปญหาและความทายทาย ตลอดจน
เพื่อความสรางความแข็งแกรงและอํานาจตอรองใหกับประเทศสมาชิก ผูนําอาเซียนไดลงนามรวมกนั
ในปฏิญาณวาดวยความรวมมือในอาเซียน ฉบับท่ี 2 (Deliration of ASIAN Concord II หรือ Bali 
Concord II) เพื่อประกาศการจัดต้ังประชาคมอาเซียน (ASIAN Community) ภายในป 2563  
(ค.ศ. 2020) โดยการสนับสนุนการรวมตวัและการสนับสนุนอยางรอบดาน โดยมีการจัดต้ัง 3 เสา
หลักดังนี ้
  
 1. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political and Security 
Community-APSC) มีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางและธํารงไวซ่ึงสันติภาพและความม่ันคงของ
ภูมิภาค  เพื่อใหประเทศในภมิูภาคอยูรวมกนัอยางสันติสุข และสามารถแกไขปญหาและ 
ความขัดแยง โดยสันติวิธี อาเซียนจึงไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความม่ันคง
อาเซียน (ASEAN Political-Security Community Blueprint) โดยเนนใน 3 ประการ คือ 
 
  1.1 การมีกฎเกณฑและคานยิมรวมกัน ครอบคลุมถึงกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะรวมกันทํา
เพื่อสรางความเขาใจในระบบสังคมวัฒนธรรม และประวัติศาสตรท่ีแตกตางของประเทศสมาชิก 
สงเสริมพัฒนาการทางการเมืองไปในทิศทางเดียวกนั เชน หลักการประชาธิปไตย การสงเสริมและ
คุมครองสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนการมีสวนรวมของภาคประชาสังคม การตอตานการทจริต 
การสงเสริมหลักนิติธรรมและธรรมาภิบาล เปนตน 
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  1.2 สงเสริมความสงบสุขและรับผิดชอบรวมกันในการรักษาความม่ันคงสําหรับ
ประชาชนท่ีครอบคลุมในทุกดานครอบคลุมความรวมมือเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงในรูปแบบเดิม 
มาตรการสรางความไวเนื้อเช่ือใจและการระงับขอพิพาท โดยสันติเพือ่ปองกันสงครามและให
ประเทศสมาชิกอาเซียนอยูดวยกัน โดยสงบสุขและไมมีความหวาดระแวง และขยายความรวมมือ
เพื่อตอตานภยัคุกคามรูปแบบใหม เชน การตอตานการกอการราย อาชญากรรมขามชาติตาง ๆ เชน 
ยาเสพติด การคามนุษย  ตลอดจนการเตรียมความพรอมเพื่อปองกันและจัดการภัยพบัิติและภยั
ธรรมชาติ 
 
  1.3 การมีพลวัตและปฏิสัมพันธกบัโลกภายนอก เพื่อเสริมสรางบทบาทของอาเซียน
ในความรวมมือระดับภูมิภาค เชน กรอบอาเซียน+3 กับจนี ญ่ีปุน สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 
และการประชุมสุดยอดเอเชียตะวันออก  ตลอดจนความสัมพันธท่ีเขมแข็งกับมิตรประเทศ และ
องคการระหวางประเทศ เชน สหประชาชาติ 
 
    1.4 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Political-Security Community-AEC)        
มีวัตถุประสงคเพื่อทําใหอาเซียนมีตลาดและฐานการผลิตเดียวกนัและมีการเคล่ือนยายสินคา บริการ 
การลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝมืออยางเสรี อาเซียนไดจัดทําแผนงาน การจัดต้ังประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community Blueprint) ซ่ึงเปนแผนงานบูรณาการ 
การดําเนนิงานในดานเศรษฐกิจเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 4 ดาน คือ 
 
  1.5 การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว (single market and production base) โดยจะ
มีการเคล่ือนยายสินคา บริการ การลงทุน และแรงงานมีฝมืออยางเสรี และการเคล่ือนยายเงินทุน
อยางเสรีมากข้ึน 
 
  1.6 การสรางขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของอาเซียน โดยให
ความสําคัญกบัประเด็นนโยบายท่ีจะชวยสงเสริมการรวมกลุมทางเศรษฐกจิ เชน นโยบายการแขงขัน 
การคุมครองผูบริโภค สิทธิในทรัพยสินทางปญญา นโยบายภาษี และการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
(การเงิน การขนสง เทคโนโลยีสารสนเทศ และพลังงาน) 
 
  1.7 การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค ใหมีการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ  
ขนาดยอม และการเสริมสรางขีดความสามารถผานโครงการตาง ๆ 
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   1.8 การบูรณาการเขากับเศรษฐกจิโลก เนนการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจของ
อาเซียนกับประเทศภายนอกภูมิภาคเพื่อใหอาเซียนมีทาทีรวมกันอยางชัดเจน 
 
   2. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community-ASCC)
อาเซียนไดตั้งเปาเปนประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในป 2558 โดยมุงหวังเปนประชาคม
ท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง มีสังคมที่เอ้ืออาทรและแบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยู
ท่ีดีและมีการพัฒนาในทุกดานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน สงเสริมการใชทรัพยากร 
ธรรมชาติอยางยั่งยืน รวมท้ังสงเสริมอัตลักษณอาเซียน (ASEAN Identity)เพื่อรองรับการเปน
ประชาคมสังคม และวัฒนธรรมอาเซียน โดยไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community Blueprint)ซ่ึงประกอบดวยความรวมมือ
ใน 6 ดานไดแก 
 
  2.1 การพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
 
  2.2 การคุมครองและสวัสดิการสังคม 
 
  2.3 สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม 
 
  2.4 ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม 
 
  2.5 การสรางอัตลักษณอาเซียน 
 
  2.6 การลดชองวางทางการพัฒนา 
 
 ท้ังนี้โดยมีกลไกการดําเนินงานไดแก การประชุมรายสาขาระดับเจาหนาท่ีอาวุโส และ
ระดับรัฐมนตรีและคณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (กระทรวงการตางประเทศ,  
2554) 
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สาระสําคัญของกฎบตัรอาเซียน (ASEAN Charter) 
 
 ในการประชุมสุดยอดอาเซียนคร้ังท่ี 11 ในเดือนพฤศจกิายน 2548 ท่ีกรุงกัวลาลัมเปอร 
มาเลเซีย ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียนไดเห็นชอบใหมีการจัดทํากฎบัตรอาเซียนและแตงต้ังคณะ
ผูทรงคุณวุฒิเร่ืองกฎบัตรอาเซียน (Eminent Persons Group on the ASIAN Charter-EPG) เพื่อจัดทํา
ขอเสนอเกี่ยวกับทิศทางการรวมตัวของอาเซียนและเนื้อหาที่ควรปรากฏในกฎบัตรอาเซียน  
เพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมสุดยอดฯ คร้ังตอไป กอนท่ีจะมีการยกรางกฎบัตร 
 
 ตอมาในการประชุมสุดยอดผูนําอาเซียน คร้ังท่ี 12 ในเดือน มกราคม 2550 ท่ีเมืองเบซู 
ฟลิปปนส EPG ไดนําเสนอรายงานตอผูนาํประเทศสมาชิกอาเซียน และผูนําอาเซียนไดมอบหมาย
ใหคณะทํางานระดับสูงในการยกรางกฎบัตรอาเซียน (High Level Task Force on the ASIAN 
Charter-HLTF) ยกรางกฎบัตรใหแลวเสร็จเพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมอาเซียนในคร้ังท่ี 13 ท่ีสิงคโปร 
ในเดือนพฤศจกิายน ศกนี ้
 
 กฎบัตรอาเซียนเปนเสมือนธรรมนูญของอาเซียนท่ีวางกรอบทางกฎหมายและโครงสราง
องคกร เพื่อใหอาเซียนสามารถดําเนินตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เพื่อขับเคล่ือนการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนภายในป ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558) เนื้อหาสวนหนึ่ง
ของกฎบัตรอาเซียนจะเปนการประมวลหลักการ วัตถุประสงค และแนวทางปฏิบัติท่ีผานมาของ
อาเซียน แตในหลายสวนก็อาจมีการเปล่ียนแปลงของโลกและสภาพแวดลอมของภูมิภาคและทําให
อาเซียนเปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 ตามรายงานคณะผูทรงคุณวฒุิ (EPG) เร่ือง กฎบัตรอาเซียน กฎบัตรอาจประกอบไปดวย
บทบัญญัติเร่ืองตาง ๆ ดังนี ้
 
 1.  Objective and principles เปนการย้ําประมวลหลักการและวัตถุประสงคของอาเซียน   
ท่ีปรากฏในความตกลงท่ีสําคัญตาง ๆ ของอาเซียนในอดตีท่ีผานมา เชน การเคารพอธิปไตยของ    
แตละประเทศ การสงเสริมสันติภาพและความม่ันคง การสงเสริมประชาธิปไตย หลักนิติรัฐและ  
การเคารพสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพืน้ฐานของประชาชน การระงับขอพิพาทในภูมิภาค    
โดยสันติวิธี การสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความม่ันคงทางการเงิน การพัฒนาและ
การลดความยากจน การลดชองวางระดับการพัฒนา การเสริมสรางสังคมท่ีมีความเอื้ออาทร  
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 เปนสังคมท่ีมีอัตลักษณ  ในขณะเดียวกนัอาจมีการปรับหลักการและวัตถุประสงคบางขอเพ่ือให  
เขากับสถานการณปจจุบันและเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับอาเซียน เชน การผอนปรนหลักการ
หามแทรกแซงกิจการภายใน การจัดต้ังประชาคมอาเซียนท่ีประกอยดวย 3 เสาหลัก คือ ประชาคม
การเมือง ประชาคมเศรษฐกจิและประชาคมสังคมวัฒนธรรม การยึดเอาประโยชนของประชาชน
เปนศูนยกลางของอาเซียน 
 
 2.   Membership จะมีขอเกีย่วกบัคุณสมบัติของสมาชิกและกฎเกณฑการรับสมาชิกใหม 
และมีประเด็นสําคัญ คือ การกําหนดมาตรการเพื่อประกนัการปฏิบัติตามพันธกรณีของอาเซียนเชน  
มาตรการลงโทษเม่ือมีการฝาฝน อาทิ การระงับสิทธิบางประการของรัฐสมาชิกเปนการช่ัวคราว 
(เชน สิทธิการเขารวมกิจกรรมของอาเซียน การเปนประธานประชุม หรือองคกรของอาเซียน) และ
การเพิกถอนสมาชิกภาพ (ซ่ึงเปนประเด็นท่ีมีการถกเถียงกันอยางกวางขวางวาควรบัญญัติไวใน    
กฎบัตรอาเซียนหรือไม) 
 
 3.   Organizational Structure  ปญหาของโครงสรางองคกรอาเซียนในปจจบัุน คือ  
มีการประชุมมากมาย แตขาดองคกรท่ีทําหนาท่ีประสานงานระหวางการประชุมเหลานี้ สํานักเลขาธิการ 
อาเซียนท่ีมีอยูก็ยังถูกจํากัดอํานาจทําใหไมสามารถทําหนาท่ีไดดีนกั  จึงตองมีการกําหนดโครงสราง
องคกรของอาเซียนใหม ซ่ึงประกอบดวย 1) ASIAN Council 2) Councils of the ASIAN Community    
มีท้ังหมด 3 Councils คือ Council of the ASIAN Security Community, Council of the ASIAN 
Economic Communityและ Council of the ASIAN Socio-Cultural Community ประกอบดวย
ตัวแทนระดับรับมนตรี มีหนาท่ีดูแลใหการปฏิบัติตามวัตถุประสงคของประชาคมน้ัน ๆ และ 
ใหท่ีประชุมระดับรัฐมนตรีในสาขาตาง ๆ ท่ีมีอยูในปจจบัุนรายงานตอ Council ท่ีเกี่ยวของกับเร่ือง
ท่ีประชุมนั้นรับผิดชอบ 3) Secretary-General of ASIAN  ซ่ึงมีอํานาจเพ่ิมข้ึนในหลาย ๆ เร่ือง เชน 
อํานาจในการปรึกษาหารือกบัองคกรภาคประชาชนและรัฐสภา อํานาจในการเปนตัวแทนของ
อาเซียนในการประชุมระหวางประเทศ อํานาจในการเปนตัวแทนอาเซียนในการเจรจาหรือลงนาม
ในความตกลงกับประเทศนอกอาเซียน หรือองคกรระหวางประเทศตามท่ีไดรับมอบหมาย อํานาจ
ในการดูความสัมพันธระหวางอาเซียนกับประเทศภายนอก 4) ASIAN Secretariat ท่ีมีอํานาจมากข้ึน
และมีทรัพยากรและงบประมาณท่ีเพยีงพอ 5) ASIAN Permanent Representative ท่ีกรุงจาการตา
เพื่อความสะดวกและเปนการลดคาใชจายในการประชุมท่ีเปนกิจวัตรของอาเซียน 
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 นอกจากนี้อาจมีการสรางกลไกการปรึกษาหารือกับภาคประชาชนและอาจรวมถึงการจัดต้ัง
กลไกสงเสริมสิทธิมนุษยชนระดับภูมิภาคอาเซียนดวย 
 
 1.   Decision-Making Process กฎบัตรคงไวซ่ึงหลักการตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือและ
ฉันทามติซ่ึงถือเปนหลักการพื้นฐานของอาเซียนนับต้ังแตมีการจัดต้ังองคการเปนตนมา แตในบาง
กรณีอาจไมมีการตัดสินใจในเร่ืองท่ีไมใชประเด็นออนไหว หรืออาจมีการใชสูตร ASIAN-X หรือ 
2+X ในการปฏิบัติตามความรวมมือบางเร่ืองตามท่ี Councils of the ASIAN Community เหน็สมควร 
สวนการตัดสินใจระดับสิทธิของรัฐสมาชิกเปนการช่ัวคราวจะตองทําโดยมติเอกฉันทเทานั้น 
 
 2.    Dispute Settlement Mechanisms สงเสริมการใชกลไกระงับขอพิพาทท่ีมีอยูแลว เชน 
กลไกระงับขอพิพาทของ AFTA และ High Council ของ Treaty of Amity and Cooperation (TAC) 
สวนเร่ืองท่ีไมมีกลไกลก็ใหจัดตั้งองคกรระงับขอพิพาทขึ้นใหม  เพื่อสงเสริมการบังคับการให
เปนไปตามพนัธกรณีของอาเซียน ใหเลขาธิการของอาเซียนมีอํานาจดูและรายงานเกี่ยวกับ 
การละเมิดพนัธกรณี  ท้ังนี้หากรัฐสมาชิกไมปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของกลไกระงับขอพิพาทให 
ASIAN Council มีอํานาจกําหนดมาตรการโทษ 
 
 3.   Budgetary and Financial Issues อาจมีการกําหนดงบประมาณรูปแบบใหมแบงเปน  
2 ประเภท คือ 1) งบบริหารงานของอาเซียน ซ่ึงเปนสวนท่ีรัฐสมาชิก หรืออาจมาจากการบริจาค 
ของภาคเอกชนหรือแหลงทุนภายนอก ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองมีการศึกษาตอไป 
 
 4.   Legal Status, Immunities and Privileges ใหอาเซียนมีสถานะบุคคลแยกตางหากจาก
รัฐสมาชิก เชน ใหเลขาธิการอาเซียนมีอํานาจในการลงนามในความตกลงแทนรัฐสมาชิกท้ังมวล  
และใหมีผูแทนของอาเซียนเขารวมการประชุมระหวางประเทศตาง ๆ แยกตางหากจากผูแทนของ
รัฐสมาชิก เปนตน และใหอาเซียนไดรับเอกสิทธ์ิและความคุมกันในอาณาเขตของรัฐสมาชิก 
 
 5.  External Relations กําหนดบทบาทของอาเซียนในความสัมพันธกับประเทศภายนอก
กลุมหรือองคกรระหวางประเทศ ใหเลขาธิการอาเซียนมีอํานาจมากข้ึนในการดําเนนิความสัมพันธ
กับประเทศภายนอก และอาจใหมีทูตของประเทศ Dialogue Partners ประจําอาเซียนท่ีกรุงจาการตา  
(คณะกรรมาธิการการตางประเทศ สภานติิบัญญัติแหงชาติ, 2550) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 จากการศึกษาประเด็นเร่ืองการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ในประเทศไทย 
มีงานวิจยัท่ีเกีย่วของกับเร่ืองการเตรียมความพรอมทางดานเศรษฐกิจ และการการศกึษาคอนขางมาก 
แตเร่ืองการเตรียมความพรอมทางดานส่ือสารมวลชน โดยเฉพาะส่ือมวลชนทางดานโทรทัศน   
มีนอยมาก   จากการคนควาพบวามีการพดูคุยในวงสัมมนาทางวิชาการเร่ืองการเตรียมความพรอม
ทางดานส่ือสารมวลชนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยมีนักวิชาการทางดานสารมวลชนไดให 
ความคิดเหน็มุมมองดานส่ือในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในเวทีเสวนา 
ตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 
 กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) ไดเสนอแนะการเตรียมความพรอมของ
ประเทศไทยสูการเปนประชาคมอาเซียน ไวดังนี ้
 
  1. เปาหมายการสรางประชาคมอาเซียนภายในป 2558 
 
  1.1 อาเซียนมีเปาหมายจะกาวไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 (ค.ศ. 2015)
โดยวิสัยทัศนรวมของผูนําอาเซียน คือ การสรางประชาคมอาเซียนที.มีขีดความสามารถใน 
การแขงขันสูงมีกฎเกณฑกตกิาท่ีชัดเจน และมีประชาชนเปนศูนยกลาง และเม่ือป 2551 อาเซียน 
ไดจัดทํากฎบัตรอาเซียน หรือ ธรรมนูญอาเซียน เพื่อวางกรอบทางกฎหมายและโครงสรางองคกร 
 
  1.2 ประชาคมอาเซียนประกอบดวยสามเสาหลักไดแก ประชาคมการเมืองและ      
ความม่ันคงอาเซียน (กระทรวงการตางประเทศเปนหนวยประสานงานหลัก) ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (กระทรวงพาณิชยเปนหนวยประสานงานหลัก) และประชาคมสังคมและวฒันธรรม
อาเซียน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเปนหนวยประสานงานหลัก) 
โดยอาเซียนไดจัดทําแผนงาน (blueprint) สําหรับการจัดต้ังประชาคมอาเซียนในแตละเสา   
 
 2. นโยบายรัฐบาล 
 
  จากคําแถลงนโยบายรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีตอรัฐสภา หนึ่งในจุดมุงหมายของ
นโยบายรัฐบาล คือ “เพื่อนําประเทศไทยไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางสมบูรณ 
โดยสรางความพรอมและความเขมแข็ง ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และการเมือง
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และความมัน่คง” โดยนโยบายเรงดวนท่ีจะเร่ิมดําเนินการในปแรกยังรวมถึงการเรงดําเนินการตาม
ขอผูกพันในการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 ท่ังในมิติเศรษฐกิจ สังคม และความมัน่คง 
ตลอดจนการเช่ือมโยงเสนทางคมนาคมขนสงภายในและภายนอกภูมิภาค  นอกจากนี้ยังมีการเตรียม
ความพรอมดาน นโยบายดานเศรษฐกิจและสังคมอีกหลายประการเพื่อรองรับการเขาสูการเปน
ประชาคมอาเซียน   
 
 3. กลไกสําคัญระดับชาติ ไดแก  
 
  3.1 คณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ ซ่ึงมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการตางประเทศ
เปนประธาน เปนกลไกตัดสินใจและประสานงานระดับนโยบาย เพื่อบูรณาการการดําเนินการของ
หนวยงานไทยและเตรียมความพรอมเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางเปน
เอกภาพและมีประสิทธิภาพ โดยจะมีการประชุมทุก 2-3 เดือน และกระทรวงการตางประเทศ 
อยูระหวางจดัทําแผนงานแหงชาติสําหรับการกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนในป  2558 เพื่อเปน
แนวทางในภาพรวมสําหรับหนวยงานตาง ๆ ในการดําเนินการในสวนท่ีเกีย่วของสําหรับการเปน
ประชาคมอาเซียนในป 2558 ตอไป  นอกจากน้ีไดมีการจัดต้ังคณะอนกุรรมการวาดวยความเช่ือมโยง
ระหวางกันในอาเซียน เพื่อประสานงานและติดตามใหมีการดําเนนิการตามแผนแมบทวาดวย     
ความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน ท่ีสอดคลองกับผลประโยชนของไทย และขณะน้ีกระทรวง
การตางประเทศอยูระหวางดาํเนินการเพื่อจดัต้ังคณะอนุกรรมการประชาสัมพันธ เพื่อบูรณาการ 
งานการเผยแพรความรูความเขาใจและการสรางความตระหนักรูเร่ืองอาเซียนแกทุกภาคสวนของ
สังคม  เพื่อใหประชาชนไทยมีสวนรวมกบัการสรางประชาคมอาเซียนและสามารถใชโอกาสจาก
ประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มท่ี 
 
  3.2 สํานักเลขาธิการอาเซียนแหงชาติ จัดต้ังข้ึนตามขอ 13 ของกฎบัตรอาเซียน โดยมี
กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ทําหนาท่ีดังกลาว เพื่อเปนผูประสานงานกลางแหงชาติใน
เร่ืองการ อนุวตัิขอตัดสินใจของอาเซียนและเตรียมการระดับชาติของการประชุมอาเซียน รวมท้ัง    
ใหมีสวนรวมในการสรางประชาคมอาเซียน และเก็บรักษาขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับอาเซียน  
 
  3.3 คณะกรรมการ/อนุกรรมการสําหรับการดําเนินการตามแผนงานการจัดต้ัง
ประชาคมอาเซียนในแตละเสา โดยหนวยงานท่ีเปนผูประสานงานหลักของแตละเสาเปนประธาน   
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 4. การเตรียมความพรอมของภาครัฐ 
 
   เพื่อใหหนวยราชการไทยดําเนินการเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพกระทรวงการตางประเทศไดผลักดันประเด็นตอไปนี ้
 
  4.1   การเสนอใหมีการจัดต้ังกลุมงานหรือสวนงานท่ีรับผิดชอบประเด็นเกี่ยวกับ
อาเซียนโดยตรง (ASEAN Unit) ในแตละหนวยงาน เพื่อใหสามารถดําเนินการและเตรียม 
ความพรอมสูการเปนประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ    
 
   4.2 ประสานกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการพลเรือน เพื่อใหมีการจัด
โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและ
เจรจาระหวางประเทศ รวมทั้งทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพ่ือนบานใหแกขาราชการ   
   4.3 การแกไขและปรับปรุงกฎหมายใหสอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตกรอบ
อาเซียนในท้ังสามเสา เพื่อใหกฎหมายมีความทันสมัยและเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาส
จากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มท่ี  
 
   4.4 การรวมมือกับกระทรวงศึกษาธิการในการฝกอบรมครูและบุคลากรดานการศึกษา 
เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาเซียนและกลับไปถายทอดยังโรงเรียน และสถานศึกษาของตน
ตอไป  
 
 5. การเตรียมความพรอมของภาคประชาชน 
 
  ในการเตรียมความพรอมของภาคประชาชน กระทรวงการตางประเทศใหความสําคัญ
กับการสรางความตระหนักรูและใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการสรางประชาคมอาเซียน 
โดยไดดําเนนิการ ดังนี ้
 
  5.1 กิจกรรมอาเซียนสัญจรเนนเยาวชนเปนกลุมเปาหมายสําคัญ และจังหวดัชายแดน
เปนพื้นท่ีสําคัญอันดับตน  
 
  5.2 กิจกรรมวนัอาเซียน (8 สิงหาคม) โดยเชิญโรงเรียนจากทุกภูมิภาคเดินทางมารวม
กิจกรรมและแขงขันตอบปญหาอาเซียน หรือ ASEAN Quiz ท่ีกระทรวงการตางประเทศ    
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  5.3   การจัดสัมมนาและการสงวิทยากรบรรยาย ใหแกสถาบันการศึกษาตาง ๆ ตามท่ี
ไดรับการรองขอ   
 
  5.4   การจัดทําส่ือเผยแพร ท่ังส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซต รายการโทรทัศน วิทยุ โดยรวมมือ
กับกรมประชาสัมพันธ เพื่อสรางความตระหนักรูและเผยแพรความรูเกี่ยวกับอาเซียนแกสาธารณชน 
เพื่อสนับสนุนการมีสวนรวมของภาคประชาสังคม เพื่อสรางความรูสึกเปนเจาของอาเซียนและ    
การเปนพลเมืองอาเซียน  
 
  5.5   การสนับสนุนเครือขายศูนยอาเซียนศึกษา และหลักสูตรอาเซียนศึกษา ภายใต
ความรับผิดชอบของกระทรวงศึกษาธิการ  
 
  5.6   โครงการสัมมนาครูตนแบบสูประชาคมอาเซียน  เพื่อใหครูเปนกลไกในการเผยแพร
ความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนตอเยาวชนไทย โดยไดมีการจัดข้ึนคร้ังแรก ระหวางวันท่ี 5-8  
กันยายน 2554และคร้ังตอไป ในชวงป งบประมาณ 2555 จะเปนการฝกอบรมครูโรงเรียนในสังกัด 
กทม.   
 
  5.7  การจัดคายยวุทูตอาเซียน เพือ่เปดโอกาสใหเยาวชนไทยไดเรียนรูและมีปฏิสัมพันธ
กับชาวอาเซียนประเทศอ่ืน โดยคาดวาจะจัดชวง 6 เดือนแรกของป 2555 
 
  5.8  การสนับสนุนการสอนภาษาอังกฤษ และภาษาประเทศเพือ่นบานในอาเซียน   
โดยไดประสานกับกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองนี้อยางใกลชิด   
 
  6. การเตรียมความพรอมภาคเอกชนและแรงงาน  
 
  เพื่อใหภาคเอกชนและแรงงานสามารถใชประโยชนจากการเปนประชาคมอาเซียน 
ไดอยางเต็มท่ีโดยเฉพาะการที.อาเซียนมุงสูการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันและเช่ือมโยงกบั
เศรษฐกิจโลก ควรใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในประเด็นดงันี้ 
 
  6.1  การพัฒนาศักยภาพของภาคเอกชนและแรงงานไทยใหตอบสนองความตองการ
และมีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดอาเซียน   
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  6.2  การสงเสริมการใชประโยชนจากความตกลงเขตการคาเสรีท่ังระหวางประเทศ
สมาชิกอาเซียน และระหวางอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาค เชน จนี ญ่ีปุน เกาหลี อินเดีย 
ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด   
 
  6.3  การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชนในการกําหนดนโยบายและการเจรจา
ความตกลงตาง ๆ ของภาครัฐ โดยในปจจบัุน มีผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย  
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคมธนาคารไทย ในองคประกอบคณะกรรมการอาเซียน
แหงชาติ  
 
  6.4  การรักษาคุณภาพสินคาใหไดตามความตองการของตลาดและผานเกณฑ
มาตรฐานระหวางประเทศท่ีกําหนด    
 
  6.5  การสงเสริมการสรางและใชประโยชนจากเครือขายนักธุรกิจและผูประกอบการ
ในอาเซียน 
 
  6.6  การจัดทํายุทธศาสตรเพื่อลดทอนผลกระทบที.อาจเกิดข้ึนตอภาคธุรกิจไทย 
โดยเฉพาะกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม   
 
 ท้ังนี้ กระทรวงการตางประเทศไดมีบทบาทในการพัฒนาและสงเสริมความเช่ือมโยง
ระหวางกันภายในอาเซียนตามแผนแมบทวาดวยความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan 
on ASEAN Connectivity) ซ่ึงจะเปนการสนับสนุนการเคล่ือนยายของสินคา บริการ ลงทุน และ
แรงงานระหวางกัน      
 
 ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ไดเสนอแนะการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม
อาเซียนในหวัขอ “ประชาคมอาเซียน 2015 กับการเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย 
หนวยงานราชการไทย” มีแนวทางจะตองปรับตัวเพื่อเตรียมความพรอมดังตอไปนี ้
 
 1. ตองรูเร่ืองอาเซียนมากข้ึน 
 
 2. ตองรูจักประเทศเพ่ือนบานมากข้ึน 
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 3. ตองรูจักภาษาประเทศเพ่ือนบานมากข้ึน 
 
 4. ตองเปล่ียน Mentality ตอประเทศเพ่ือนบาน 
 
 5. ตองสรางคนรุนใหมใหมีความสําคัญกับประเทศเพื่อนบาน 
 
 6. สรางคนรุนใหมท่ีมองประเทศเพ่ือนบานในแงบวก ไมใชมองเปนศัตรู 
 
 7. ในอนาคตความสัมพันธระหวางอาเซียนเพ่ิมมาข้ึน ภาคราชการไทยตองรีบปรับตัว
มากข้ึนดานภาษาอังกฤษ 
 
 8. แผนปฏิบัติการเพื่อเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย 
 
 9. เตรียมความพรอมดานบุคลากร 
 
 10. เตรียมความพรอมดานงบประมาณ 
 
 11. เตรียมความพรอมดานองคกร 
 
 12. เตรียมความพรอมดานยุทธศาสตร 
 
 13. เตรียมความพรอมในการจัดทําแผนปฏิบัติการ เพื่อแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ 
 
 14. เตรียมความพรอมในการสรางกลไกควบคุม การตรวจสอบ การประเมินผล 
การดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติการสูประชาคมอาเซียนของราชการ 
 
  15. การเตรียมความพรอมในการติดตามความคืบหนา การดําเนินงานตามแผนของหนวย
ตาง ๆ ในสวนราชการ 
 
  16. เตรียมความพรอมของสวนราชการในการประชาสัมพันธ ใหขอมูล และเปดโอกาส  
ในการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคล่ือนสูอาเซียน 



41 

  17. เตรียมความพรอมของราชการในการประสานงานกับราชการอ่ืนๆ หรือภาคสวนอ่ืน ๆ  
สูการเปนประชาคมอาเซียนอยางเปนเอกภาพ 
 
 เปร่ือง  กิจรัตนภร (2554) ไดศึกษา “การเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยราชภัฏใน    
การเขารวมประชาคมอาเซียน ป 2558” สรุปไดดังนี ้
 
 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏตองประสานความรวมมือในการพัฒนาหลักสูตรระดับตาง ๆ 
เพื่อใหนักศึกษาตางประเทศเขามาศึกษา ควรเพิ่มการเรียนการสอนท่ีใชภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 
 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏตองเผยแพรวีดทัิศนความรู การเขาสมาคมอาเซียนใหรวดเร็ว
กวางขวาง  รวมท้ังการเรียนรูสังคม วัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ ตลอดจนพัฒนาทักษะภาษา    
ของประเทศเพื่อนบานใหอาจารยและนักศึกษามากข้ึน 
 
 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีการแลกเปล่ียนและประชาสัมพันธใหนักศึกษาในประเทศ
อาเซียนไดมีโอกาสศึกษาในประเทศไทยมากข้ึน โดยเนนการใชภาษาอังกฤษในการเรียนใหมากข้ึน 
ปรับปรุงเร่ือง ระเบียบ และทุนการศึกษา ในชวงนับแตนีถึ้งป พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏควรเรง
พัฒนาโครงการความรวมมือตาง ๆ กับกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนใหมากข้ึนตามแผนยุทธศาสตร   
9 ประการ  เพือ่แสดงเจตนารมณในการเขาสูประชาคมอาเซียนอยางตอเนื่อง 
 
 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรรวมมือทาวิจยักบัมหาวิทยาลัยของประเทศสมาชิกกลุมอาเซียน 
และในแตละประเทศก็ควรมีงานวิจยัท่ีเช่ือมโยงกับความเปนอาเซียนมากข้ึน ท้ังนี้มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏอาจเร่ิมตนศึกษาการเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยในประเทศสมาชิกกลุมอาเซียนท่ีมี
ความรวมมือกบัมหาวิทยาลัยราชภฏักอน เพื่อนาไปสูความรวมมือในการเตรียมความพรอมรวมกัน
สาหรับกาวไปสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ. 2558 
 
 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรติดตามประเมินผลการเตรียมความพรอมของการเขาสูประชาคม
อาเซียนในรูปแบบของการวจิัยเปนระยะ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการดาเนินงานใหบรรลุเปาหมาย
ของโครงการและกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏรวมกันทาอยางเปนระบบและตอเนือ่ง เชน 
หลักสูตรการเรียนการสอน การพฒันาครู อาจารย และนกัศึกษา จดุเดนโดยเนนหลักสูตรการทองเท่ียว
และการโรงแรม เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกระจายอยูท่ัวภูมิภาคของประเทศ มีแหลงขอมูล
วัฒนธรรมหลากหลายในทองถ่ิน มีโรงแรมทุกมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนเครือขาย 
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 กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2555) ในฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบการดําเนินการดาน
การเกษตรของชาติเสนอแนะแนวทางการจัดทําแผนการปฏิบัติการเตรียมความพรอมภาคการเกษตร   
สูประชาคมอาเซียนและไดตระหนกัถึงการดําเนินการเพ่ือเตรียมความพรอมขาราชการ เจาหนาท่ี 
เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตางๆ และผูเกี่ยวของในภาคการเกษตร เพื่อรองรับการกาวสูประชาคม
อาเซียน และเพิ่มบทบาทของประเทศไทยในเวทีนานาชาติ จําเปนตองดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติ
การเพื่อขับเคลื่อนความรวมมือดานการเกษตรในอาเซียนสูเปาหมายการจัดต้ังประชาคมอาเซียน 
ภายในป 2558 กิจกรรมสําคัญมีดังนี ้
 
  1. การเผยแพรความรู ขอมูลขาวสาร และเจตคติท่ีดีเกีย่วกับอาเซียน เพื่อสรางความตระหนกั
และเตรียมความพรอมของขาราชการ เจาหนาท่ี เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตาง ๆ และผูเกี่ยวของ 
ในภาคการเกษตร และประชาชน เพื่อกาวไปสูประชาคมอาเซียน ภายในป 2558 
 
 2. การพัฒนาศักยภาพของขาราชการ เจาหนาท่ี เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตาง ๆ และ    
ผูท่ีเกี่ยวของในภาคการเกษตร ใหมีทักษะที่เหมาะสมเพือ่เตรียมความพรอมในการกาวไปสู
ประชาคมอาเซียน เชน ความรูภาษาอังกฤษ ภาษาเพื่อนบาน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะและ
ความชํานาญการท่ีสอดคลองกับการปรับตัวและเปล่ียนแปลงทางอุตสาหกรรมและการเพ่ิมโอกาส
ในการหางานทําของประชาชน 
 
 3. การพัฒนามาตรฐานการผลิต และมาตรฐานคุณภาพตลอดสายการผลิต เพื่อสราง  
ความม่ันคงทางอาหาร รักษาสวนแบงตลาด  รวมท้ังเพื่อใหมีการยอมรับในมาตรฐานผลผลิต 
ผลิตภัณฑ และองคกร การแลกเปล่ียนความรู และเทคโนโลยี ตลอดจนสงเสริมและเพิ่มพูน       
ความรวมมือระหวางหนวยงานและภาคเอกชนของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 
 4. การเตรียมความพรอมสําหรับการเปดเสรีตางๆ เพื่อรักษาศักยภาพการแขงขันของไทย 
 
 5. การพัฒนาเกษตรกรซ่ึงเปนทรัพยากรสําคัญในการกาวไปสูประชาคมอาเซียน 
 
 กวี  จงกิจถาวร (2553) ไดกลาวไวในงานสัมมนาวิชาการในหัวขอ “บทบาทส่ือมวลชนกับ
การกาวสูประชาคมอาเซียน” วา  “ทุกคนใหความสําคัญเร่ืองบทบาทเสรีภาพส่ือ  เนื่องจากเสรีภาพ
ส่ือการเขาถึงขอมูลขาวสารไมเหมือนกนั ประเทศไทยประเทศเดยีวตอนน้ีท่ีมี พ.ร.บ. ควบคุมขอมูล
ขาวสาร อินโดนีเซียมีแลวแตยังไมมีผลบังคับใช ของไทยมี พ.ร.บ.ควบคุมขอมูลขาวสารแตส่ือยัง 
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ไมทันไดใช มีแค 2% หลายคนก็ยังไมทราบวาท่ีใช พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารที่ใชในไทยคือใคร  
เปนขาราชการไมใชนักขาว ขาราชการของกระทรวงศึกษาธิการ 10% สวนตางประเทศสวนใหญ
เปนนักขาว ดชันีเสรีภาพของส่ือต้ังแต ป 2008 ในอาเซียนจะเห็นวาไมมีเสรี พอมีบาง คือ ไทย  
ฟลิปปนส อินโดนีเซีย หลายปกอนประเทศไทยติดอยูในเสรีภาพของส่ืออันดับท่ี 29 ของโลก  
พอมาปนี้เปนอันดับท่ี 122 ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีเสรีภาพส่ือมากท่ีสุด แตควบคุมอินเตอรเน็ต 
หารูหรือไมวาการควบคุมอินเตอรเน็ตมันยากและไมมีทางทําไดงาย ๆ   
 
ตารางท่ี 1  เสรีภาพส่ือในอาเซียนอาคเนย   
 
           อันดับความมีเสรีภาพในอาเซียนอาคเนย       ประเทศ 

มีเสรีภาพมาก ๆ      ฟลิปปนส 
มีเสรีภาพมาก      ไทย  กัมพูชา  อินโดนีเซีย 
มีเสรีภาพบาง      มาเลเซีย 
มีเสรีภาพนอย      สิงคโปร บรูไน 
มีเสรีภาพนอยมาก     เวียดนาม ลาว 
ไมมีเสรีภาพ       พมา 
ท่ีมา: กวี  จงกจิถาวร (2553) 
 
 ปญหาส่ือไทยกับอาเซียน 
 

1. เขียนเร่ืองประเทศตัวเอง 
 
2. ไมรายงานขาวมีผลตอกันและกัน 
 
3. ไมแทรกแซงประเทศอ่ืน 
 
4. ไมเขาใจประวตัิศาสตร วัฒนธรรม เร่ืองละเอียดออนในประเทศเพ่ือนบาน 
 
5. คิดในกรอบเสมอ ไมคิดนอกกรอบ   
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 ฉะนั้น นกัขาว นักวิชาการเวลาพูดถึงอาเซียนควรพดูในบริบทท่ีกวาง อีกหนอยอาเซียน    
ถามีการเขาใจก็จะมีประวัติอาเซียน มีการชาํระประวัติของแตละประเทศ เหมือนยังท่ีประชาคม
ยุโรปเขาทํากนั เพราะตอนนี้เวลาเราเขียนถึงไทย เราเขียนถึงไทยอยางเดียว เราไมยอมมองขามไป
ถึงประเทศเพือ่นบาน ศึกษาความละเอียดออนในแตละประเทศ อีกหนอยคิดวานาจะดีข้ึน ความรู
ของคนไทยเน่ืองจากวาเราอยูในประเทศท่ีเสรีภาพ ยกตัวอยาง ชวงหนึ่งปผานมาส่ือไทยพยามยาม
เสนอการจัดต้ังคณะกรรมการระหวางประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนระหวางอาเซียนมาท่ีสุด 
รองลงมาคือ อินโดนีเซีย ประเทศท่ีสาม คือ ฟลิปปนส ประเทศท่ีไมไดลงเลย คือ ประเทศพมา 
ประเทศลาว ซ่ึงมีความรูเกีย่วกับอาเซีย” 
 
 สมเกียรติ  ออนวิมล (2555) สังคมวัฒนธรรมอาเซียนตองอาศัยส่ือมวลชนมาก ๆ 
ในการกระจายความรูสึกเปนพวกเดยีวกัน  จากการศึกษาคนควาพบความส่ือเขามาเกี่ยวของกับ
อาเซียนก็อยูท่ี เสาสังคมและวัฒนธรรม หากจะไปประกอบอาชีพส่ือสารมวลชนตองสราง 
อัตลักษณอาเซียนใหชัดเจน  ขณะน้ีอาเซียนมีความเอ้ืออาทร แบงปน อยูรวมกนัเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน แตไมใชวาจะใชภาษาเดยีวกัน ความหลากหลายทางวัฒนธรรมคือความเปนหนึ่งของ
อาเซียนท่ีอยูกนัไดอยางสงบงดงามและเปนสุขสันติ  เพราะฉะน้ันอาเซียนจึงเขียนแผนไปสูสังคม
วัฒนธรรมวา เฉพาะเพ่ือสรางอัตลักษณจะเห็นวามีเร่ืองของ Media อยูในนั้น 5-6 ประเด็นคัดเฉพาะ
เร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ Media ส่ือท้ังหลายจะตองสนับสนุนความเปนหนึ่งของอาเซียน และมีประเด็น
ใหญๆท่ีตองสงเสริมและสนับสนุนอัตลักษณของอาเซียน ดังนี ้
 
 1. รัฐบาลไทยตองมี Communication plan ตองมีแผนการส่ือสารวาดวยเร่ืองอาเซียน
ระดับชาติ  ชาติอ่ืนเขาอาจจะแลวแตชาติไทยยังไมมีนโยบายท่ีแถลงตอสภามีนอยมาก รัฐบาล
จะตองมีการอานแผน Rooming ของอาเซียนวาจะตองมี Communication  plan  
 
 2. ตองมีการจัดการใหมี Co-production เร่ืองความรูเกี่ยวกบัอาเซียนจะตองมีการทํางาน
รวมกันระหวางไทย สิงคโปร อินโด ฯลฯ 10 ชาติ มันนาจะมี Co-production จะเปน New media 
ส่ือออกอากาศ วิทยุโทรทัศน หรือส่ิงพิมพอะไรก็แลวแตคณะกรรมดานวัฒนธรรมจะตองใหส่ือ 
หรือ Main stream Media จะตองดึงใหส่ือมวลชนกระแสหลักเขาไปชวยสงเสริม มรดกวัฒนธรรม 
ศิลปะ ของอาเซียน และการทํางานของคณะกรรมการอาเซียนวาดวยเร่ืองของวัฒนธรรม ตองมี   
การแลกเปล่ียนกนั ส่ือไทยตองมีเพือ่นกับส่ืออาเซียนดวย ในสวนของ Partner แลวยังมีประเทศใหญ ๆ 
ท่ีมีความสัมพนัธกับเราเยอะ ๆ ประเทศคูเจรจา (จีน ญ่ีปุน เกาหลี อินเดีย นิวซีแลนด อเมริกา 
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รัสเซีย) เหลานีจ้ะตองมีความเช่ือมโยงกนั ส่ือตองสงเสริมซีเกมส สงเสริมใหส่ือมวลชนมีความใสใจ
ในเร่ืองอาเซียน ใหใชเพลงอาเซียนกันหนอยจะไดคุนเคย  Media Editor ตองไปศึกษาส่ือสารกัน 
 
 ศศิวิมล  บริบุญวงค (2555) ในงานเสวนาเร่ืองทิศทางส่ือมวลชนไทยในเวทีประชาคม
อาเซียน  ชัยรัตน  ถมยา บรรณาธิการขาวตางประเทศ สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ช้ีใหเห็นวา   
ในป พ.ศ. 2558 เปนจุดเร่ิมตนเทานั้น ส่ือตองเขาใจประวตัิศาสตรประเทศเพ่ือนบาน ประเด็นทาง
สังคม วัฒนธรรม ปจจุบันอนิโดนีเซียและมาเลเซีย ถกกนัเร่ืองบาติกส่ือตองสรางความเขาใจ   
ดวยการศึกษาประวัติศาสตร เรียนรูความเปนไปในอาเซียน ส่ือสารความรูท่ีชัดเจน ไมใหแตกตาง  
ช้ีใหเห็นความเหมือนในความหลากหลายในภูมิภาค ทิศทางในการนําเสนอ ชีวิตความเปนอยูให
มากข้ึนใหคนในอาเซียนจับตองได  ขณะเดียวกันแตละประเทศในอาเซียนใหความสําคัญกับ
ประชาคมอาเซียนแตกตางกนัไป เชน เวยีดนาม ลาว  และกัมพูชาใหความสําคัญกับอาเซียน ขณะท่ี
มาเลเซียไมใหความสําคัญเทาไหร  สวนฟลิปปนสยังใหความสําคัญกับซีกโลกตะวนัตก  การสราง
ทัศนคติท่ีดีของประชาชนและส่ือเปนหนาท่ีของทุกคน ทัศนคติท่ีจะนาํไปเผยแพรโดยเฉพาะส่ือ  
ตองศึกษาใหชัดเจน  อยาถามวาเปนอาเซียนแลวเราจะไดอะไร ใหถามวาเปนอาเซียนแลวอาเซียน
จะไดอะไร ขณะท่ีเรายังไมมีความรูสึกเปนอาเซียน ยังรูสึกเปนไทย ทัศนคติเปนเร่ืองสําคัญสําหรับ
ส่ือมวลชนจะตองชวยกันสรางและตอกย้าํใหทุกคนรูสึกเปนประชากรคนหน่ึงของอาเซียน 
  
 ทิศทางส่ือมวลชนไทยในเวทีประชาคมอาเซียนจะตองรูจักหาขอมูลขาวสาร ส่ือรุนใหม
ควรพรอมรวมเวทีส่ือตางประเทศใหมากกวานี้ท้ังเวทีเล็กและเวทีใหญ การสรางคนโดยเลือกคน     
ท่ีใชภาษาได ออกไปทํางานตางประเทศใหมากข้ึน 
  
 อรนุช  เลิศจรรยารักษ (2547) ไดศึกษาหวัขอ “สังคมขาวสาร ส่ือ และการพัฒนาการส่ือสาร
ในอนาคต” จากการวจิัยพบวา  มีความจําเปนอยางมากท่ีสุดท่ีจะตองฝกทักษะผูผลิตเนื้อหาสารและ
ผูรับสารใหมีความรูความสามารถและคุณธรรม จริยธรรมในการผลิตและเลือกใชขอมูลขาวสาร 
เพื่อเตรียมความพรอมในการกาวสูยุคสังคมขาวสาร จะตองปรับปรุงทางดานกฎหมายใหทันสมัย
เพื่อปองกันการแอบแฝงใชเครือขาย กติกา สัญญา ขอธุรกิจ การดําเนินกิจการตาง ๆ และการละเมิด
ท่ีเกี่ยวของกับการสื่อสารเพ่ือเตรียมความพรอมในการเขาสูยุคสังคมขาวสาร และตองสงเสริมใหมี
การแขงขันอยางเปนธรรม โดยมุงประโยชนของประชาชนเปนผูรับสารเปนหลัก 
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 จุดออนของประเทศไทยท่ีจะตองปรับปรุงเพื่อเขาสูยุคสังคมขาวสาร คือ ประเทศไทย 
มีหนวยงานวิจยัท่ีตอบสนองความรูดานตาง ๆ เพื่อเปนกรขับเคล่ือนสังคมไมเพียงพอ ประชาชน 
ยังไมสามารถรับบริการขอมูลขาวสารไดอยางท่ัวถึง 
 
 ณัฏฐิกา  ณ ระนอง (2548) ไดศึกษาเร่ือง “การนําเสนอขาวประเทศเพื่อนบานในกลุม
อาเซียนทางหนาหนังสือพิมพรายวนั” พบวา หนังสือพิมพรายวนัท่ีลงขาวประเทศเพื่อนบาน 
มากท่ีสุด คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  รองลงมาคือ หนังสือพิมพเดลินิวส มติชนและไทยรัฐ
ตามลําดับ สําหรับเนื้อหาขาวพบวาหนังสือพิมพท้ัง 4 ฉบับ นําเสนอเน้ือหาขาวการเมืองภายใน 
ประเทศมากท่ีสุด รองลงมาเปนเร่ืองเศรษฐกิจ ขาวกอการราย สวนขาวท่ีนําเสนอนอย คือ ขาว
เกีย่วกบัความมั่นคงทางทหาร ขาวความชวยเหลือระหวางประเทศ ขาวความขัดแยงระหวางประเทศ
และขาวภัยพิบัติทางธรรมชาติ  ประเทศที่ไดรับการเสนอจํานวนช้ินมากท่ีสุดไดแก ประเทศ
อินโดนีเซีย  รองลงมา คือ สิงคโปร มาเลเซีย ฟลิปปนส พมา เวยีดนาม กัมพูชา และบรูไน  
ตามลําดับ  ประเทศท่ีถูกนําเสนอในทิศทางลบมากท่ีสุดไดแก กัมพูชา เวียดนาม ฟลิปปนส และ
บรูไน รองลงมาคือ ขาวของพมาและอินโดนีเซีย  ขณะท่ีขาวของประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย
เสนอทิศทางเปนกลางมากท่ีสุด โดยผลการสัมภาษณช้ีใหเห็นวา สาเหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องมาจาก
สถานการณท่ีเกิดข้ึนในประเทศเพื่อนบานนั้น ๆ คุณคาของขาวและแหลงขาวท่ีไดรับจากสํานักขาว
ตางประเทศเปนหลัก 
 
 อรวรรณ  สีลวานิช (2554) ไดศึกษา “ความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหกับ
การเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน” พบวา กลุมตัวอยางสามารถตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับ
ขอมูลท่ัวไปที่ส่ือไดนําเสนอตอสาธารณะอยูอยางสมํ่าเสมอ ในทางกลับกันกลุมตัวอยางไมสามารถ
ตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับรายละเอียดเชิงลึกของการเคล่ือนยายแรงงานและขอตกลงท่ีอาเซียนได
จัดทําข้ึนเพื่อเตรียมสําหรับการเคล่ือนยายแรงงานอยางเสรีในป พ.ศ. 2558 ไดอยางถูกตอง  
สวนทัศนะเกีย่วกับการปรับตัวและการเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยางอยูในระดับมากเกือบ 
ทุกดาน คือ ดานความเปล่ียนแปลงของระบบงาน ดานเวลาทํางาน ดานรายไดและดาน 
ความหลากหลายของแรงงานท่ีจะอพยพเขาประเทศ 
 
 เอกราช  อะมะวัลย (2548) ไดศึกษา “การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหาร 
ในการเตรียมความพรอมดานบุคลากรสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558”  ผลการศึกษา
พบวา ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาการศึกษาตอการเขาเปนประชาคมอาเซียนไดแก 1) ปจจัย
ดานความเขาใจ เพื่อสรางความตระหนักและเตรียมความพรอมของบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 2) ปจจัย
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ดานศักยภาพบุคลากร ท่ีตองไดรับการพฒันาใหมีทักษะท่ีเหมาะสม มีความชํานาญท่ีสอดคลองกับ
การปรับตัวและเปล่ียนแปลงทางอุตสาหกรรม ไดรับการเพิ่มโอกาสในการหางานทํา  รวมท้ังมี 
การพิจารณาแผนผลิตกําลังคน 3) ปจจยัคุณภาพมาตรฐานเพ่ือสงเสริมการหมุนเวยีนของนักศึกษา
และครูอาจารยในอาเซียน ใหมีการยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการรวมกัน  ตลอดจนสงเสริมและ
เพิ่มพูนความรวมมือระหวางสถาบันศึกษาของประเทศสมาชิกอาเซียน และ 4) ปจจัยการเปดเสรี
การศกึษา ประกอบดวย การจดัทําความตกลงยอมรับรวมกนัดานการศึกษา การพัฒนาความสามารถ  
ประสบการณในสาขาวิชาชีพสําคัญตาง ๆ  เพื่อรองรับการเปดเสรีการศึกษา ควบคูกบัการเปดเสรี
ดานการเคล่ือนยายแรงงาน สุดทายงานวิจยัยังใหขอเสนอแนะเปนแนวทางในการพัฒนากรศึกษา 
ของโรงเรียนชางฝมือทหารเพื่อเตรียมความพรอมสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558  
ซ่ึงประกอบไปดวย การพัฒนาองคความรู การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาความรวมมือ 
 
 จากงานวิจยัท่ีไดศึกษามาท้ังหมดที่มีความเกี่ยวของในหัวขอ “การเตรียมความพรอมและ
บทบาทส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชนกับการเขาสูประชาคมอาเซียนใน ป พ.ศ. 
2558” ผูวิจัยไดพบประเด็นตามท่ีไดตั้งไวในวัตถุประสงค และจะใชเปนแนวทางในการคนหา
คําตอบตอไป 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 
เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                         
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 6  กรอบแนวคิดการวจิัย 

สถานีโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี  
สทท. 11 และไทยพีบีเอส 

1. การเตรียมความพรอมบุคลากร 

2. การเตรียมความพรอมเทคโนโลย ี

3. การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหา   

 การนําเสนอ 

4. การเตรียมความพรอมนโยบายองคกร   

 ส่ือวิทยุโทรทัศน 

ประชาคมอาเซียน พ.ศ. 2558 

การรับรูของ 
ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การเปดรับส่ือวิทยุ
โทรทัศนเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 

ประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การนําเสนอขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 3 
 

วิธีวิจัย 
 
 การศึกษาเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยโุทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวจิัยเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน และการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
มีผลตอการรับรูขอมูลขาวเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 

การวิจัยเชิงคณุภาพ 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยในคร้ังนี้ คือ บรรณาธิการ หวัหนาขาว นกัขาว ท่ีทํางานในองคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศน และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน มีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
 
วิธีการเก็บขอมูล 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 การวิจยัเร่ือง การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดรวบรวมแหลงขอมูลจากแหลงขอมูลบุคคลผูมีสวน
เกี่ยวของในองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ ไทยพบีีเอส จํานวน 
12 คน  นอกจากนั้นยังไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. บรรณาธิการขาวและนักขาว 
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   - ณรงค  เกษร      บรรณาธิการขาวตางประเทศ  
   - ฐิติกร  ทิพยมณเฑยีร   นักขาวประจําโตะขาวอาเซียน 
 
  1.2 สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   - จิตินนัท  วัฒนุชชา    ผูควบคุมการผลิตขาว 
   - พ.ต.หญิง จิระพรรณ  อุดมกิจ    ผูส่ือขาวฝายขาวตางประเทศ 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
    - ศรัณย  วิรุตมวงศ   กรรมการผูจัดการ บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จาํกัด 
   - รวิพร  แตงโยบาย  บรรณาธิการขาวตางประเทศ 
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีว ี
 
   - นรพล  ฐาเจริญ    บรรณาธิการขาวตางประเทศ  
   - ภาณุ  วงศชะอุม     ผูส่ือขาวประจาํโตขาวอาซียน 
 
  1.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 
 
   - น.ส.จิตติมา  วุฒิวัฒน หัวหนากลุมบรรณาธิการขาว  
   - น.ส.สนิฎา  ปานคงคา บรรณาธิการขาวเศรษฐกิจ 
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  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   - ณัฏฐา  โกมลวาทิน บรรณาธิการขาวอาเซียน 
   - มณีนาถ  ออนพรรณา   ผูส่ือขาวประจาํโตะขาวอาเซียน 
 
 2. นักวิชาการดานส่ือสารมวลชน 
 
  2.1 ดร.สมเกียรติ  ออนวิมล  นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนและผูบริหารสํานักขาว
สปริงนิวส 
 
  2.2 สุภาคพรรณ  ตั้งตรงไพโรจน  นกัวิจยัสถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   
  2.3 ศิวัตรา  เตียงโรจนรัตน  อดีตบรรณาธิการ ฝายรายการอาเซียนทีวี (เนช่ันทีวี) 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจยัในคร้ังนี้เปนการวิจยัเพ่ือศึกษา “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน
ในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยเก็บขอมูลจาก
บรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรส่ือวทิยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ 
ไทยพีบีเอส จาํนวน 12 คน นอกจากนั้นยงัไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน  
3 คน โดยใชเคร่ืองมือ คือ แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) 
 
 การวิจยันี้ไดใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชแนวคําถามสัมภาษณ 
เชิงลึกท่ีครอบคลุมประเด็นหลักของวัตถุประสงคการวจิัยและเจาะลึกในประเด็นตอไปนี ้
 
 1. แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก ใชในการสัมภาษณ บรรณาธิการขาวและนกัขาวในองคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง  3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส  
 
  1.1 ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือวิทยโุทรทัศนของประเทศไทย 
(3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) มีการนาํเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกับ
อาเซียนมากนอยแคไหน? 



52 

   1.2 ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน (3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 
และไทยพีบีเอส) จะตองเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
    - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
    - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
    - การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
  1.3 ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือวิทยุโทรทัศนของ ไทยตอง
ปรับตัวและเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
  1.4 ทานคิดวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียม 
ความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
  1.5 ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
 
 2. แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก ใชในการสัมภาษณนกัวิชาการดานส่ือสารมวลชน  
มีดังตอไปนี ้
 
  2.1 ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือวิทยโุทรทัศนของประเทศไทย 
(3 5 7 โมเดินไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) มีการนาํเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกับ
อาเซียนมากนอยแคไหน? 
 
  2.2 ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน (3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท. 11 
และไทยพีบีเอส) จะตองเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
    - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
   - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
   - การเตรียมความพรอมบทบาทการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
และนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
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  2.3 ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือวิทยุโทรทัศนของไทย 
ตองปรับตัวและเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
  2.4 ทานคิดวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียม 
ความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
  2.5 ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการขาว
และนักขาวในองคกรส่ือวิทยโุทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส จํานวน 
12 คน  นอกจากนั้นยังไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน ท่ีผูวิจัยไดเลือกไว
แลว ในการสัมภาษณผูวิจยัไดกําหนดประเด็นตาง ๆ ไวลวงหนา  ซ่ึงจะชวยใหผูวจิยัดําเนนิการ
สัมภาษณได สถานท่ีในการสัมภาษณ ผูวิจยัเลือกโดยยดึตามความสะดวกของผูใหสัมภาษณเปนหลัก 
โดยมีวิธีการดงัตอไปนี ้
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 1. การเตรียมขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดเตรียมเอกสารท่ีใชในการติดตอบรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรส่ือวทิยุ
โทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน 
พรอมท้ังเตรียมประเด็นคําถามในการสัมภาษณ และไดเตรียมเคร่ืองบันทึกเสียง อุปกรณการจด
บันทึก  เพื่อใชในการบันทึกเสียงระหวางการสัมภาษณ 
 
 2. การเก็บขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดเร่ิมลงพื้นท่ีเก็บขอมูลต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2555 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2555 โดยกอนเดินทางลงเก็บขอมูล ผูวิจัยไดติดตอผูใหสัมภาษณ แนะนําตัวเองและกลาวถึง
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วัตถุประสงคในการติดตอคร้ังนี้และนัดหมาย วนั เวลา สถานท่ี ผานโทรศัพทมือถือไวลวงหนา 
และทําการแจงยืนยนักอนวนัสัมภาษณ 1 วัน 
 
  โดยวนั เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ ผูวิจัยไดยดึตามวันสะดวกของผูให
สัมภาษณ  ในการลงพื้นท่ีแตละคร้ังผูวิจัยเดินทางถึงสถานท่ีนัดหมายกอนเวลา เพื่อปองกัน         
การผิดพลาดและเปนการเตรียมความพรอมกอนการสัมภาษณ เวลาท่ีใชในการสัมภาษณแตละคน
ประมาณ 60 นาที ในการเกบ็ขอมูลผูวิจัยจะติดตอบรรณาธิการขาวและนักขาว รวมท้ังนักวิชาการ
ดานส่ือสารมวลชนไปเร่ือยๆจนกวาจะครบตามจํานวนท่ีตองการ 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
   
 ในการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) จากแหลงขอมูล
ประเภทบุคคล คือ บรรณาธิการขาว นักขาว และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน ผูวิจยัไดวิเคราะห
ขอมูลจากการถอดคําพูดของผูใหสัมภาษณจากเคร่ืองบันทึกเสียง  จากน้ันจึงนําขอมูลท่ีไดมา
แยกแยะตามประเด็นหัวขอ จัดกลุมวเิคราะหตามประเด็นท่ีไดตั้งไวในวัตถุประสงคการวิจยั   
 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการสอบถามจากประชากรตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 400 ชุด โดยมีข้ันตอนและวิธีการ ดังตอไปนี ้
 
วิธีการเก็บขอมูล 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ประชาชนท่ัวไปที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 
50 เขต ท้ังเพศชายและเพศหญิง จํานวนท้ังส้ิน 5,674,842คน (ขอมูล: กรุงเทพมหานคร สถิติจํานวน
ประชากรในกรุงเทพมหานคร ณ เดือนธันวาคม 2554) 
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 กลุมตัวอยาง ผูศึกษาใชสูตรการคํานวณของ Taro Yamane (1973) โดยกําหนดระดับ 
ความเช่ือม่ันท่ี 95% คาระดับความคลาดเคล่ือนไมเกิน 5% หรือระดับนยัสําคัญ 0.05 โดยใชสูตรดงันี ้
   
 
 
 
  เม่ือ  N  =  ขนาดของประชากร 
   n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                      e  =  ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 
 
 
 
 
 ซ่ึงแทนคาไดดังนี้   
                  =  399.98 
    =  400 
 
 ดังนัน้ ในการศึกษาคร้ังนี้จะใชกลุมตัวอยางจํานวนท้ังหมด 400 คน  
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 1 การสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
 
 ผูวิจยัเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธี สุมแบบงาย (Simple Random Sampling) จากจํานวนท้ังหมด   
50 เขตในกรุงเทพมหานคร โดยการจับสลากเลือกเขตออกมา โดยสุมเลือกเขตออกมา 10 เขต ดังนี ้
 
 1)   เขตพระนคร    
 2)   เขตตล่ิงชัน 
 3)   เขตบางรัก    
 4)   เขตสวนหลวง 
 5)   เขตหวยขวาง    
 6)   เขตพญาไท 
 7)   เขตลาดพราว    

2)05.0( 21,8421

21,842


n

21 Ne

N
n
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 8)   เขตสายไหม 
 9)   เขตราชเทว ี    
 10)  เขตพระโขนง 
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 2  การสุมตัวอยางแบบจัดสัดสวน (Quota Sample)  
   
 เม่ือไดกลุมตัวอยางของแตละเขตจากการสุมตัวอยางข้ันท่ี 1 แลว  ผูวจิยัไดกําหนดสัดสวน
ของกลุมตัวอยาง โดยแบงเปน 10 เขต เขตละ 40  คน รวมจํานวนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 400 คน  โดยทํา
การเกบ็ขอมูลตามสถานที่ตาง ๆ ท่ีมีประชากรหนาแนน  เชน ยานการคาและธุรกจิ สวนสาธารณะ  
โรงเรียน มหาวิทยาลัย 
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 3  การสุมตัวอยางแบบอิงความสะดวก (Convenience Sampling) 
 
 เม่ือไดกลุมตัวอยางจากการสุมแบบเขตแลว จะใชการสุมตัวอยางโดยอิงความสะดวก 
(Convenience sampling) เกบ็ขอมูลดวยแบบสอบถามตามเขต และสถานท่ีอ่ืน ๆ ในกรุงเทพมหานคร 
ท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการใหขอมูล 
 
เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบ
แบบสอบถามดวยตนเอง (Self-Administered)  
 
 ตอนท่ี 1  คําถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  
 ตอนท่ี 2  คําถามเกี่ยวกับการเปดรับส่ือโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
 
 ตอนท่ี 3 รับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาเซียนเพื่อเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 
ไดแก การรับรูขอมูลขาวสารผานส่ือโทรทัศน ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัอาเซียน 
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การทดสอบความเชือ่ถือไดของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การทดสอบความถูกตอง (Validity) และความนาเชื่อถือ (Reliability) ของเคร่ืองมือ 
 
การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
 1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูศึกษา   
สรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญทางดานนิเทศศาสตรและสารสนเทศ จํานวน 2 ทาน ในการตรวจสอบ    
ความถูกตองของคําถามแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการศึกษาคร้ังนี้หรือไม 
หลังจากนัน้นาํมาแกไขปรับปรุงเพื่อดําเนนิการในข้ันตอไป 
 
 2. การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest) กับ
ประชาชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 30 ชุด และนําขอมูลท่ีไดมาดําเนินการวิเคราะหหา   
ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
Coefficient Alpha)  
 

   
























2
1

2

1
1 i

k

i
i

s

s

k

k  

   
  เม่ือ   =  ความเช่ือถือได 
   k  = จํานวนขอ 

   
2
is  = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

   
2
ts  = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 

 
  คาท่ีคํานวณออกมาไดตองมีคาความนาเช่ือถือ (α) มากกวา 0.7 และหากคา 
ความนาเช่ือถือมีคาเขาใกลคา 1 แบบสอบถามจะย่ิงมีคาความนาเช่ือถือมากข้ึน 
 
  ซ่ึงผลจากการคํานวณตามสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังชุดเทากับ 0.90 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 
 สมมติฐานการวิจัย การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพนัธกับ
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ตัวแปรอิสระ: การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน (ชอง 3 5 7 สทท.11. 
โมเดิรนไนนทีวี ไทยพีบีเอส) 
 
 ตัวแปรตาม: การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
การวัดตวัแปร 
 
 ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการใหคะแนนในการวัดตัวแปรไวดังตอไปนี ้
 
 1. การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนไดมาจากการนําคะแนน 
ความบอยคร้ังในเปดรับส่ือวทิยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 9 สทท.11 และไทยพีบีเอส ตอสัปดาห ดังนี ้
 
  บอยมาก  ใหคะแนน  5  คะแนน 
  บอย   ใหคะแนน  4  คะแนน 
  บอยกลาง  ใหคะแนน  3  คะแนน 
  นอย   ใหคะแนน  2  คะแนน 
  นอยท่ีสุด  ใหคะแนน  1  คะแนน 
 
  เกณฑการแปลความหมาย 
 
  หลังจากการใหคะแนนคําตอบดานความถ่ีในการเปดรับรูตามมาตรวดัแลว นําคะแนน
รวมแตละขอมาวิเคราะหขอมูลหาคาเฉล่ีย เพื่อแปลความหมาย โดยมีเกณฑการแบงความหมายดังนี้ 
(วิเชียร  เกตุสิงห, 2538: 6-11) 
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  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด     =     5 – 1           =    0.80  
                  จํานวนตัวเลือก      5 
 
  คะแนนคาเฉล่ีย 4.21 -5.00  หมายถึง  รับรูบอยที่สุด 
  คะแนนคาเฉล่ีย 3.41 -4.20  หมายถึง  รับรูบอย 
  คะแนนคาเฉล่ีย 2.61 -3.40  หมายถึง  รับรูบอยปานกลาง  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.81 -2.60  หมายถึง  รับรูนอย  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.00 -1.80  หมายถึง  รับรูนอยท่ีสุด 
 
   2. การเปดรับรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
   
  มากท่ีสุด ใหคะแนน  5  คะแนน 
  มาก  ใหคะแนน  4  คะแนน 
  ปานกลาง ใหคะแนน  3  คะแนน 
  นอย   ใหคะแนน  2  คะแนน 
  นอยท่ีสุด ใหคะแนน  1  คะแนน 
 
  เกณฑการแปลความหมาย 
 
  หลังจากการใหคะแนนคําตอบการใชประโยชนจากส่ือแลวนําคะแนนรวมแตละขอ 
มาวเิคราะหขอมูลหาคาเฉล่ีย เพื่อแปลความหมาย โดยมีเกณฑการแบงความหมาย ดังนี ้ 
 
  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด     =     5 – 1           =    0.80  
                  จํานวนตัวเลือก      5 
 
  คะแนนคาเฉล่ีย 4.21 -5.00  หมายถึง  เปดรับมากท่ีสุด 
  คะแนนคาเฉล่ีย 3.41 -4.20  หมายถึง  เปดรับมาก  
  คะแนนคาเฉล่ีย 2.61 -3.40  หมายถึง  เปดรับปานกลาง  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.81 -2.60  หมายถึง  เปดรับนอย  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.00 -1.80  หมายถึง  เปดรับนอยท่ีสุด 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนนิการตามข้ันตอนดังนี้  
 
 1. นําแบบสอบถามไปทําการเกบ็ขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีไดจากการสุมตัวอยางตาม
สัดสวนท่ีสุมตัวอยางได รวม 400 คน โดยผูวิจัยรวบรวมขอมูลในกรุงเทพมหานครท่ีไดจาก      
กลุมตัวอยาง  
 
  2. หลังจากเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาแลว ดาํเนินการตรวจสอบ         
ความถูกตองสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม โดยเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณเพื่อนําผลการตอบ
ไปวิเคราะหขอมูล  
 
 3. เคร่ืองมือรวบรวมขอมูล ใชคอมพิวเตอรในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  
 
  4. การรวบรวมขอมูล  
 
  4.1 นําแบบสอบถามท่ีไดจากการเก็บขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ 
 
   4.2 นําขอมูลมาลงรหัส (coding) และบันทึกลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร  
 
   4.3 ตรวจสอบผลการบันทึกรหสั ประมวลผล และวเิคราะหขอมูลเชิงพรรณนาและ
เชิงอนุมานตอไป 
 
วิธีการวิเคราะหขอมูล  
 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามใชสถิติในการวเิคราะหขอมูลสําหรับการวิจยัมีดังนี ้ 
 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis)  เพือ่อธิบายขอมูลประชากรศาสตร พฤติกรรม 
การเปดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน และการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับ
ประชาคมอาเซียน โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 2. คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment-Correlation 
Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรท่ีเปนอิสระตอกัน โดยหาคาความสัมพันธระหวาง
การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน และการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 
 
 การศกึษาวิจยัเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวทิยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” โดยมีวัตถุประสงคการวจิัยเพื่อศึกษาการเตรียม
ความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน และเพื่อศึกษาการเปดรับ
ส่ือโทรทัศนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 ลักษณะของการวิจัยคร้ังนีเ้ปนการวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยั 
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาจาก 
การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จากผูปฏิบัติงานในสถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี 
(ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส) จํานวน 12 คน และนักวิชาการดาน
ส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน 
 
 สวนการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือวทิยุโทรทัศน 
ของประชาชน ใชการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีแบบสอบ ถาม (Questionnaire)  
เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสําหรับแบบสอบถามเปนกลุม
ประชากรที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน   
 
 ผลการวิจัยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
 
 1. การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.
11 และไทยพบีีเอส 
 
 2. การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนชอง 3 5 7  
โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส 

 
 การเตรียมความพรอมบุคลากร 
 
 จากการวิจัยการเตรียมความพรอมขององคส่ือวิทยุโทรทัศน พบวา องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน
มีการเตรียมความพรอม ดังตอไปนี ้
 
  1. อบรมภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร 
 
  จากการวิจยัการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน พบวาท้ัง 6 สถานี  
(ชอง 3 5 7  โมเดรินไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส) ทุกชองใหความสําคัญกับภาษาอังกฤษ  
เนื่องจากเล็งเห็นความสําคัญในการทํางานดานส่ือสารมวลชนในอนาคต ซ่ึงจะตองทํางานรวมกับ
นักขาวในภูมิภาคอาเซียน ท้ัง 6 สถานีจึงเนนเร่ืองภาษาเปนอันดับแรกของการเตรียมความพรอม 
แตละสถานีจะมีรูปแบบการเตรียมความพรอมท่ีแตกตางกนั ชอง 3 5 7 มีการเตรียมความพรอม
ใหกับบุคลากรของตนเอง ดวยการเชิญวิทยากรผูมีความรูความเช่ียวชาญดานภาษาอังกฤษเขามา
สอนในสถานีท่ีทํางาน โดยแทรกอยูช่ัวโมงการทาํงาน สวนชองโมเดิรนไนนทีว ีสทท.11 และไทยพีบี
เอสจะใหความสําคัญในเร่ืองภาษาอังกฤษเหมือนกนั แตมีรูปแบบการบริหารจัดการแตกตางกัน 
รายละเอียดแตละสถานีมีดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   เพื่อเปนการเตรียมความพรอมการเขาสูประชาคมอาเซียน ทางสถานีจึงมี 
การสงเสริมใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ท้ังนกัขาว และเจาหนาท่ีท่ีทํางานในสถานีมีความรูดาน
ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึนมา โดยทางสถานีไดใหความสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาความรูทางดาน
ภาษาอังกฤษดวยการเปดโอกาสใหนกัขาวไดเขาอบรมภาษาอังกฤษอยางตอเนื่อง โดยใชเวลาเรียน
รวมกับเวลาทํางาน มีเง่ือนไขวาผูท่ีเขามารับการเรียนรูภาษาอังกฤษท่ีทางสถานีฯจัดข้ึนจะตองได 
รับการอนุมัติจากหวัหนางานไดรับการสอนโดยเชิญวิทยากรจากภายนอกเขามาอบรมในสถานีฯ   
  
   “อันดับแรกเลยเร่ืองของภาษาสําคัญท่ีสุด  ไมใชเฉพาะนักขาวท่ีทําเร่ืองอาเซียน
อยางเดียวท่ีตองเตรียมทุก ๆ ภาคสวนเลยจะตองไดภาษาอังกฤษ  ประเทศไทยเราคอนขางเสียเปรียบ
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ประเทศเพ่ือนบาน ทักษะดานภาษาอังกฤษของนักขาวไทยเรายังดอยกวาประเทศอ่ืน ๆ ถาเราได
ภาษามีความชาํนาญจะชวยใหเรารายงานขาวไดอยางลึกซ่ึงมากข้ึน ไมตองเปนการส่ือสารผานลาม” 
(ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 2555) 
  
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   ชอง 5 เร่ิมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนดวยการอบรม
ภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร นักขาว เพื่อเตรียมความพรอมใหกับนักขาวสามารถใชภาษาอังกฤษ
เปนภาษากลางในการติดตอส่ือสารระหวางประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ  และเพื่อ 
การเขาถึงแหลงขาว  ข้ันตอนการพัฒนาความรูทางดานภาษาใหกับบุคลากรและนกัขาวมี 2 ข้ัน  
คือ ข้ันพื้นฐาน กับข้ันระดบักลาง ฝก พูด อาน เขียน  นอกจากนัน้แลวถาหากมีการอบรมเกี่ยวกับ
เร่ืองอาเซียนจากหนวยงานภายนอก ทางชอง 5 จะสงบุคลากร นักขาว ท่ีมีความสนใจเขารวมอบรม
ปฏิบัติการดวยเพื่อเปนการเสริมสรางความรูในเร่ืองนั้น ๆ  
 
   ท้ังนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหขอมูลวาทักษะการทํางานดานขาวเปนความชํานาญ
เฉพาะดานท่ีนกัขาวมีอยูเดิมแลว  ฉะนั้นการเตรียมความพรอมจึงเนนในเร่ืองของภาษาอังกฤษ 
เปนหลัก  ซ่ึงเล็งเห็นวามีความสําคัญและจาํเปนในการทํางานดานขาวกับประเทศสมาชิกอาเซียน
อยางหลีกเล่ียงไมได 
 
   “ส่ือชอง 5 เรามีขอดอยอยูอยางคือ  เร่ืองของภาษา เวลาท่ีเราออกไปทําขาว 
นอกประเทศภาษานั้นจําเปนมาก อยางนอยเรานาจะไดภาษาขอประเทศน้ัน เชน ภาษาอินโดนีเซีย   
ภาษาเวียดนาม  นอกจากนัน้แลวภาษาอังกฤษก็สําคัญเพราะเปนภาษาหลักท่ีคนท่ัวโลกนอกจาก 
คนในอาเซียนดวยกันเองเขาใจคนประเทศอื่น ๆ เขาก็เขาใจดวย” (จิระพรรณ  อุดมกจิ, สัมภาษณ  
10 ตุลาคม 2555) 
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  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ชอง 7 ใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะความรูบุคลากรเพ่ือใหบุคลากรท่ีมีอยู  
ณ ปจจุบันไดมีโอกาสกาวข้ึนมาเปนผูนําขององคกร จากบุคลากรท่ีมีมากกวา 1,200 คน ถูกคัดเลือก
ข้ึนมาสลับหมุนเวยีนเพื่อพัฒนาศักยภาพท่ีมีอยูใหเขมขนข้ึน ไมวาจะเปนความคิดสรางสรรค
สําหรับงานทางดานงานโทรทัศน ความรูเกีย่วกับเทคโนโลยีในการผลิตรายการโทรทัศน โดยทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดเชิญวิทยากรท่ีมีความรูความสามารถจากภายนอกเขามาให
ความรูกับบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน การอบรมความรู ทักษะ การส่ือสาร
ดานภาษาอังกฤษ ซ่ึงเปนหัวใจสําคัญท่ีเนนย้ําเพื่อเตรียมความพรอมในการทํางานขาวในภูมิภาค
อาเซียน ซ่ึงจะตองใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลในการส่ือสารและการเขาถึงแหลงขาว 
 
   “การท่ีเราจะประสานงานกับประเทศเพื่อนบานเปนส่ิงจําเปนอยางนอย
ภาษาอังกฤษตองมากอน ถาไดภาษาของประเทศเพ่ือนบานเพิ่มข้ึนมาดวยแลวยิ่งจะสงผลดีตอ 
การทํางานขาวของเรา ถาใครไดมากกวาภาษาอังกฤษดวยแลวนาจะเปนตัวเลือกอันดบัแรกของเรา 
ท่ีจะคัดเลือกเขามาทํางานกบัชอง 7 ถาเปนบุคลากรท่ีทํางานมานานแลวทางผูบริหารมีนโยบาย 
ส่ังการลงวาใหเปดคอรดสอนภาษาอังกฤษส้ันๆประมาณ 2-3 เดือน เพื่อใหพนักงานไปลงทะเบียน
เรียนในเวลาการทํางานดวยโดยหัวหนางานในฝายนั้น จะตองยอมปลอยใหพนักงานคนนั้น 
ไปเรียนได” (รวิพร  แตงนโยบาย, สัมภาษณ 16 ตุลาคม 2555) 
 
 2. เปดรับนักขาวท่ีมีความรูความสมารถดานภาษาอังกฤษ 
   
  สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี และสถานีโทรทัศน
ไทยพีบีเอส มีรูปแบบการเตรียมความพรอมบุคลากร ดวยการเปดรับนกัขาวท่ีมีความรู
ความสามารถดานภาษาอังกฤษเพ่ือเขามาประจําโตะขาวอาเซียนท่ีเหมือนกัน โดยการเปดรับนักขาว
รุนใหมทีมีความรูดานภาษาอังกฤษ ท้ังทักษะการพูด การเขียน การฟง และการอาน เขามาทํางาน 
ท้ังนี้ท้ังสามสถานีตางใหเหตุผลท่ีเหมือนกันวา การทําขาวเกีย่วกับประชาคมอาเซียนจะตองต้ังทีม
ขาวข้ึนมาใหมโดยใชบุคคลากรใหมเพิ่มข้ึนมา เพราะเปนเหมือนงานที่ตองเพิ่มข้ึนมาจากงานขาวท่ี
มีอยูเดิม จึงมีความจําเปนในการจัดต้ังทีมงานเพ่ือเขามาทํางานดานขาวอาเซียนโดยเฉพาะและตองมี
บุคคลากรที่มีความ 
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  2.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3  
 
   สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ไดเล็งเหน็ความสําคัญของการเตรียมความพรอม
เขาสูประชาคมอาเซียนบุคคลากรท่ีจะรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนดวยการ เปดรับพนักงาน
ปฏิบัติการสายขาว เพื่อเขามาทํางานเปนผูส่ือขาวประจําโตะขาวอาเซียน โดยต้ังเกณฑรับสมัคร
นักขาวท่ีเขามาใหมจะมีตองมีคุณสมบัติมีความรู ความสนใจ และเขาใจประชาคมอาเซียนเปนอยางด ี 
และจะตองมีทักษะภาษาอังกฤษดีเยีย่มท้ัง ทักษะการพูด การฟง และการเขียน  ท้ังนีก้ารขยายงาน
ขาวเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนท่ีกําลังจะเปดอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2558 ทางชอง 3 ไดแบง
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกบันักขาวท่ีเปดรับเขามาใหมไดทําหนาท่ีรับผิดชอบเพื่อคนควาขอมูล 
เชิงลึกของแตละประเทศในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ เพือ่ใหเกดิความรูความเขาใจ
ตอประเทศนัน้ ๆ และมีการหมุนเวียนกันไปศึกษาแตละประเทศตอไป 
 
  2.2 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การเตรียมความพรอมของบุคลากรของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  เนื่องจาก
บุคคลากรสวนหนึ่งของสถานีฯเคยมีประสบการณในการทํางานขาวในสถานีทีวีอาเซียนซ่ึงเคยเปน
สวนหนึ่งของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี (ปจจุบันนี้ไดถูกยกเลิกไปแลว) ฉะนัน้เร่ืองบุคลากร
เดิมท่ีมีอยูจึงมีความพรอมในการทําขาวอาเซียนอยูแลว บุคลากรเหลานี้จะรูวาการทําขาวเกีย่วกับ
ตางประเทศโดยเฉพาะในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนดวยกัน เพราะมีประสบการณมาแลว   
สวนความรูความสามารถในการทํางานขาวนั้น  นักขาวจะตองมีทักษะของการเปนผูส่ือขาว หรือ 
มีทักษะของคนทํางานส่ือโทรทัศนอยูแลว  ฉะนัน้จึงไมตองเตรียมอะไรมากมายนอกจากเร่ืองของ
ภาษาท่ีเปนส่ิงจําเปน การเตรียมความพรอมดานภาษาของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีจะเนนไป
ท่ีการคัดเลือกคนท่ีเขามารวมงานรุน  
 
   “เรามีการคัดเลือกนักขาวท่ีมีความรูดานภาษาอังกฤษเขามาทํางานเปนอยางดี  
เนนวาจะตองสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษไดดีมาก สามารถรายงานขาว  เขียนขาวไดดี หากเปนเดก็
รุนใหมท่ีจบมาจากเมืองนอก หรือมาจากเรียนโรงเรียนอินเตอร  เราจะเปดโอกาสใหคนเหลานีก้อน 
เพราะเขาจะมีทักษะภาษาท่ีดีเยีย่ม” (นรพล  ฐานเจริญ, สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
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  2.3 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
  
   ถึงแมวาจะมีขอจํากัดในเร่ืองบุคลากรท่ีทําใหเปนอุปสรรคในการทํางานของโตะ
ขาวอาเซียน ในกระบวนการเตรียมความพรอมบุคลากรนั้น จะตองคอย ๆ มีการปรับเปล่ียนกนั
ตอไป  เนื่องจากไทยพีบีเอสเปนสถานีสาธารณะการดําเนินการอะไรบางอยางจะตองมองในเร่ือง
ของความคุมคาเปนหลัก เพราะงบประมาณท่ีไดมาเปนของสาธารณะ ถึงแมวาสวนงานท่ีรับผิดชอบ
ดานอาเซียนยงัมีจํานวนนอย แตผูบริหารก็ยังใหความสําคัญจะตองจัดต้ังทีมงานข้ึนมาใหมในสวน
ของฝายขาวอาเซียน   
 
   “ตอนนี้อยูสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส อยูในชวงของการสรางทีมขาวอาเซียน 
มีท้ังเปดรับสมัครนักขาวหนาใหมเขามารวมงาน ตอนนีค้นท่ีทํางานขาวเกีย่วกับอาเซียนก็ตอง
พัฒนาทักษะทางดานภาษาไปดวย เชน พยายามดูขาว ฟงขาว จากสํานกัขาวท่ีเปนภาษาอังกฤษ 
อยูบอย ๆ นอกจากภาษาอังกฤษท่ีมีความจําเปนแลวภาษาถ่ินในภูมิภาคอาเซียนก็มีความจําเปน
เหมือนกนั  เพราะวาตอไปเวลาออกไปทําขาวแหลงขาวจะตองใชภาษาทองถ่ินของประเทศนั้น
มากกวาภาษาอังกฤษเหมือนกัน” (มณีนาถ  ออนพรรณา, สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
   “ภาษาของนกัขาวไทยอาจจะไมแข็งแรงในระดับหนึ่งท่ีจะเขาไปคุยหรือไปถก
ไปวิเคราะหเร่ืองท่ีเปนเนื้อหาจริง ๆ คือ ไปทําขาว ไปสัมภาษณอะไรอยางนี้มันก็ประมาณหน่ึง  
แตถาเกิดตองเขาไปนั่งรวมวเิคราะหความเปนอาเซียนคนไทยมองอาเซียนยังไง บทบาทของ
อาเซียนระดับภูมิภาคเลยของเราเปนยังไงอยางนี้คิดวาคงตองพัฒนา” (ณัฏฐา  โกมลวาทิน,  
สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
 3. การหมุนเวียนนักขาวจากส่ือวิทยุมาทําขาววิทยุโทรทัศน 
   
  สถานีวทิยุโทรทัศนแหงประเทศไทยมีความแตกตางดานการเตรียมความพรอมบุคลากร
ในดานภาษาอังกฤษ โดยมีการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูในสวนของนักขาวท่ีทํางานดาน
วิทยกุระจายเสียง  เนื่องจากบุคลากรที่ทํางานดานวิทยกุระจายเสียงสวนหนึ่งมีความรูดานภาษาอังกฤษดี
จึงไดใหเขามาชวยทํางานดานส่ือโทรทัศน  ท้ังนี้ดวยขอจาํกัดดานงบประมาณในการจางวิทยากร 
มาสอนภาษาอังกฤษ จึงแกปญหาเฉพาะหนา โดยการหมุนเวยีนบุคลากรท่ีมีอยูเขามาชวยทีมขาว 
ท่ีทําขาวอาเซียนไปกอน แตในอนาคตคาดวานาจะมีการอบรมเร่ืองภาษาอังกฤษและภาษาในประเทศ
สมาชิกประชาคมอาเซียนตอไป 
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  “จริง ๆ แลว สทท.11 เรามีบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดานภาษาอังกฤษอยูแลว 
เพียงแตวานักขาวเหลานั้นจะอยูในสวนของวทิยุกระจายเสียง ซ่ึงก็เปนสวนหนึ่งของกรมประชาสัมพันธ
เหมือนกนั  ฉะนั้นเราก็ขอตัวบุคลากรเหลานั้นใหเขามาชวยงานดานโทรทัศนไปกอน”  
(จิตติมา  วุฒิ, สัมภาษณ 21 ตุลาคม 2555) 
 
 4. สงนักขาวศึกษาดูงานตางประเทศ 
   
  การเตรียมความพรอมบุคลากร โดยการสงนักขาวไปศึกษาดูงานการทํางานของ
สถานีโทรทัศนในตางประเทศนั้น จากการสัมภาษณในเชิงลึก มีกลาวถึงอยู 3 สถานีไดแก 
สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 สถานีวิทยุโทรทัศนแหง 
ประเทศไทย (สทท.11) มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  4.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
 
   โครงการศึกษาดูงานตางประเทศ เปนอีกโครงการหน่ึงท่ีเนนย้ําเพื่อสรางความรู
ความเขาใจใหเกิดข้ึนกับนักขาวท่ีจะออกไปปฏิบัติการงานดานขาวในอนาคตของชอง 3 โดยการสง
นักขาวไปศึกษาดูตางประเทศสัปดาหละ 1 ประเทศ เพือ่ใหนกัขาวเกดิความรูท่ีหลากหลาย ในแตละ
คร้ังนักขาวท่ีไปศึกษาดูงานแตละประเทศจะเอาขอมูลมาแลกเปล่ียนพดูคุยกนั วาประเทศไหนมเีร่ือง
อะไรบางท่ีนาสนใจบาง  สวนหนึ่งจะไดเหน็มุมมองการนําเสนอของนักขาวเอง เปนการพัฒนา
บุคลากรของชอง 3 ท้ังนี้การแบงหนาท่ีรับผิดชอบใหกับนักขาวไดดแูลและหาขอมูลแตละประเทศ
นั้น เปนการสรางกระบวนการเรียนรูใหนกัขาวเกิดความรับผิดชอบและเกิดการแขงขันกันใน 
การทํางาน 
   
  4.2 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   นอกจากการเตรียมความพรอมฝกอบรมภาษาอังกฤษใหกบันักขาวแลว ทางสถานีฯ  
ยังไดสงผูส่ือขาวไปศึกษาดูงานการทํางานของสถานีโทรทัศนในตางประเทศเพื่อใหไดเรียนรูและ
ไดประสบการณใหม ๆ  เพื่อนํามาปรับใชในองคกรของโครงการแบบน้ีทางสถานีฯไดทํามา 2-3 ป
แลว และประสบความสําเร็จเปนอยางดี หากบุคลากรท่ีมีความสนใจจริงและมีความคิดสรางสรรค
ใหม ๆ ทางสถานีฯ จะเปดโอกาสใหแสดงความสามารถอยางเต็มท่ีเพื่อนําความรูความสามารถของ
มาประยุกตใชเพื่อใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ีสถานีฯมีอยู 
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   “การเปดโอกาสใหไปศึกษาดูงานตางประเทศเปนเหมือนการสรางแรงบันดาลใจ
ใหเขาไดคิดส่ิงใหม ๆ เกดิไอเดียใหม ๆ พอเขาไดตรงนีแ้ลว เขาจะเอามาปรับใชกับงานท่ีเขาทําอยู
ทุกวันไดเปนอยางดี พอเขาไดไอเดยีใหม ๆ เราก็มีหนาสงเสริมเปดโอกาสใหเขาไดลงมือปฏิบัติ
ตอไป” (ศรัณย  วิรุตมวงศ, สัมภาษณ 2 พฤศจิกายน 2555) 
 
  4.3 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท.11) 
 
   ทางสถานีฯ ไดสงบุคลากรของชองไปศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนประสบการณ
กับทุกประเทศในอาเซียนอยูบอย ๆ มีการเดินทางไปทําขาวในประเทศเพ่ือนบาน เชน ลาว 
อินโดนีเซีย พมา มีการแลกเปล่ียนศึกษาดงูานระหวางองคกรส่ือระหวางประเทศ เชน ไปศึกษา 
ดูงานสถานีโทรทัศนประเทศเวียดนาม สถานีโทรทัศนประเทศกัมพูชา บุคคลกรท่ีไปศึกษาดูงาน
ตางประเทศพอถึงเวลากลับมาแลวจะตองนําความรูท่ีไดมาแลกเปล่ียนใหกับเพื่อนรวมงาน 
  
   นอกจากไปศึกษาดงูานกับประเทศเพ่ือนบานแลวทาง สทท. 11 ยังไดมี 
การแลกเปล่ียนความรูระหวางบุคลากรในการเขาไปฝกประสบการณระหวางสถานโีทรทัศน       
ดวยกันเอง ท่ีผานมาไดเร่ิมทําแลว คือ พมา ลาว กัมพูชา และในอนาคตจะมีการขยายออกไปอีก 
 
  5. อบรมความรูเร่ืองประชาคมอาเซียนใหกับนักขาว 
 
  จากการสัมภาษณเชิงลึกท้ัง 6 สถานี มี 3 สถานีเทานั้นท่ีใหขอมูลเร่ืองการอบรม 
ใหความรูเร่ืองประชาคมอาเซียนกับนักขาวที่เหมือนกัน คือ ชอง 3 5 7 โดยการเชิญวทิยากร 
จากภายนอกองคกรท่ีมีความรูในดานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกบัประชาคมอาเซียนมาใหความรู เชน  
ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง  
 
  สวนชองโมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส ใหความเหน็คลาย ๆ กันวา  
ในเร่ืองการอบรมความรูเร่ืองอาเซียนนั้น ผูใหสัมภาษณเหน็วานักขาวไดไปทําขาวในงานอบรม 
สัมมนาตามหนวยงานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน  นกัขาวท่ีไปทําขาวในเร่ืองเหลานัน้นาจะไดเรียนรูไป 
พรอม ๆ กัน และนาจะมีความรูใหม ๆ เกีย่วกับประชาคมอาเซียนข้ึนมาบาง  เนื่องจากในงาน
สัมมนาท่ีหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนจัดข้ึนมีความหลากหลายประเดน็ นาจะเพียงพอ
สําหรับใหนกัขาวไดเรียนรูในประเด็นเหลานั้น 
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การเตรียมความพรอมเทคโนโลยี  
 
 ในประเด็นเร่ือง การเตรียมความพรอมเทคโนโลยีขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนนั้น พบวา 
ทุกสถานีฯ ไดมีการเตรียมความพรอมอยูตลอดเวลา  เนื่องจากวาเทคโนโลยีในงานส่ือวิทยุโทรทัศน
จะตองมีการปรับปรุงและพฒันาใหมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา  เพื่อเตรียมรับกับความเปล่ียนแปลง
และเทคโนโลยีท่ีเขามาอยูตลอดเวลา  ฉะน้ันในประเดน็ดังกลาวทุกชอง ทุกสถานี ตางมีการเตรียม
ความพรอมอยูตลอดเวลา ดงัรายละเอียดตอไปนี ้
 
 1. พัฒนาและปรับปรุงใหมีความทันสมัยเทียบเทาสากล 
   
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   การเตรียมความพรอมในเร่ืองเทคโนโลยีการผลิตหรืออุปกรณของสถานี 
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 นัน้ โดยปกติแลวการเตรียมความพรอมของอุปกรณในการทํางานของ
สถานีฯจะมีการปรับปรุงอยูเสมอเพ่ือใหสอดรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  ฉะนั้น
จึงไมมีปญหาในเร่ืองอุปกรณ เคร่ืองมือในการทํางานของนักขาว จะมีบางก็เล็ก ๆ นอย ๆ เชน  
หากตองไปทํางานภาคสนามมากข้ึน ตองเดนิทางไปทําขาวตางประเทศมากข้ึน จะตองปรับเปล่ียน
อุปกรณการทํางานเพ่ือใหสอดคลองกับการเดินทางท่ีสะดวกข้ึนกวาเดมิ 
 
   “ถาพูดถึงเทคโนโลยีท่ีชอง 3 เรามีอยูตอนนี้ถือวามีความทันสมัยมาก เคร่ืองมือ
การทําขาวของเราเทียบเทาตางประเทศไดอยางสบาย เราสามารถท่ีจะรายงานสดจากสถานท่ีจริง 
ไดอยางสบาย สวนหนึ่งมาจากการที่ผูบริหารของชอง 3 เห็นความสําคัญของขาว และมีนโยบาย 
ท่ีชัดเจนในการเอ้ืออํานวยใหคนทํางานไดทํางานอยางคลองตัว” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 
2555) 
 
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ไดมีการเตรียมความพรอมในเร่ืองเทคโนโลยี
ตางๆ อาทิ อุปกรณการทํางานของนักขาวภาคสนามในการรายงานขาวเขามายังสถานีฯ รวมท้ัง 
การเตรียมความพรอมดานอุปกรณ เทคนิคตาง ๆ และเทคโนโลยีข้ันสูงท่ีมีอยูในสถานีฯ เพื่อรองรับ
การทํางานท่ีจะเกดิข้ึนในปท่ี พ.ศ. 2558 ซ่ึงเปนปท่ีจะมีการรวมตัวกนัของประเทศในภูมิภาคเอเชีย
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แปซิฟก เปนประชาคมอาเซียนอยางสมบูรณแบบ ปจจัยสําคัญท่ีทําใหสถานีโทรทัศนกองทัพบก
ชอง 5 มีการตื่นตัวอยูเสมออาจจะเนื่องมาจากเปนสถานีโทรทัศนเพื่อความม่ันคงของประเทศ   
มีหนาท่ีรักษาความม่ันคงของประเทศ จึงมีความตระหนักอยูเสมอในเร่ืองของการตรวจสอบ 
ความพรอมอยูเสมอ หากประเทศตกอยูในสภาวะวิกฤติทางสถานีฯกมี็ความพรอมท่ีจะรายงาน
สถานการณขอมูลขาวสารใหกับประชาชนไดรับรูอยางท่ัวถึง 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ในชวง 2-3 ปท่ีผานมาทางสถานีฯไดเตรียมความพรอมทางดานเทคโนโลยี 
อยางจริงจัง หากยอนไปเม่ือ 3 ปท่ีแลวจะเห็นเทคโนโลยท่ีีใชเปนแบบธรรมดา แต ณ ปจจุบันนี ้
ทางสถานีมีการปรับเปล่ียนมาใชระบบเวิลดชัว (Versual) คือใชระบบเสมือนจริง ทุกอยางใช
เสมือนจริง ถาดูขาวทางชอง 7 ทุกวันนี้ทุกอยางจะใชระบบเสมือนจริงท้ังหมด ยกตัวอยางในหอง
ขาวจะเห็นวามันมีมิติของความลึกและกวางมาก แตความเปนจริงแลวหองเล็กไมใหญอยางท่ีเห็น  
นี่คือ การสรางฉากเสมือนจริง  เพราะฉะนัน้ฉากเสมือนจริงมันเขามามีบทบาทในงานโทรทัศน 
มากข้ึน เพราะมันประหยดั ไมตองลงทุนไปซ้ือฉากจริงในราคาเปนลาน ๆ ฝายรายการก็เชนเดยีวกนั  
มีการเปล่ียนการผลิตจากอนาล็อกเปนไฮเดฟฟนิช่ัน การผลิตรายการไมวาจะเปนนอกสถานท่ีหรือ
ในหองสงของชอง 7 จะเปนระบบไฮเดฟฟนิช่ันภาพจะมคีวามคมชัน อันนี้คือความเปลี่ยนแปลง   
ใน 2-3 ปท่ีผานมา แมกระท่ังละครท่ีออกอากาศทุกวันนีก้็เปนระบบไฮเดฟฟนิช่ันเพราะตองสงไป
ออกอากาศยังตางประเทศ ถาหากไมทําแบบนี้ตางประเทศจะรองรับส่ิงท่ีทางสถานีฯ จะสงออกไป
ไมไดเพราะตางประเทศเขามีระบบไฮเดฟฟนิช่ันมานานแลว เร่ืองเทคโนโลยีท่ีมีอยูเช่ือไดวา 
มีความทันสมัยไมแพชองอ่ืน ๆ อยางแนนนอน กลัวเร่ืองคนมากกวาท่ีจะตองเรียนรูใหทันเร่ือง
เทคโนโลยีใหม ๆ อยูเสมอ 
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   เนื่องจากสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี เปนสถานีในระบบรัฐวิสาหกิจ  
เปนองคกรขนาดใหญในระดับมหาชน จึงมีการลงทุนในเร่ืองอุปกรณการทํางานในสถานี
คอนขางมาก  ดังนั้นในการเตรียมความพรอมทางดานเทคโนโลยีในปจจุบันนีจ้ึงไมใชเร่ืองใหม 
เปนเร่ืองปกติของทางสถานีฯ ท่ีจะตองเตรียมการในเร่ืองเหลานี้อยูเสมอ  ท้ังนี้เพื่อตอบสนอง     
 การทํางานของบุคลากรในองคกร อาทิ อุปกรณการทํางานของนักขาวภาคสนาม รถถายทอดสด  
ซ่ึงหากเกดิเหตุการณสําคัญ ๆ ข้ึน ทางสถานีพรอมท่ีจะสงรถถายทอดสดท่ีมีอยูออกไปยังพื้นท่ีและ 
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สามารถที่จะสงสัญญาณรายงานจากจุดเกดิเหตุเขามายังสถานีฯไดพรอมกันทีละหลาย ๆ จุดจึงไมมี
ความกังวลในเร่ืองอุปกรณการทํางาน  เพราะมีการปรับปรุงและเตรียมการใหทันสมัยอยูตลอดเวลา 
 
   “การเตรียมความพรอมทางเทคโนโลยี โมเดิรนไนนทีวี พรอมเกือบท่ีสุดเลย 
ในประเทศสําหรับอุปกรณหลายอยางในการทํางาน เราไมเปนรองใคร เราส่ังเขามาใหมอยูเสมอ”
(นรพล ฐาเจริญ,  สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
  1.5 สถานีวิทยโุทรทัศนแหงประเทศไทย   
 
   นับต้ังแตมีการใหนโยบายเรื่องเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนทาง
สถานีคอนขางใหความสําคัญเร่ืองการเตรียมความพรอมในทุก ๆ ดาน โดยเฉพาะเรื่องเทคโนโลยี 
อุปกรณการทํางาน เพื่อใหทันกับสถานการณท่ีเกิดขึน้อยูเสมอ ถึงแมวาสถานีโทรทัศนแหง 
ประเทศไทยจะเปนสถานีในการกํากับดแูลของรัฐ อาจจะมีปญหาติดขัดบางในเร่ืองงบประมาณ 
ในการพัฒนาและปรับปรุงอุปกรณเคร่ืองมือการทํางานตาง ๆ แตก็มีความมั่นใจไดวาในเร่ืองเทคนคิ
นั้นทางสถานีฯมีความพรอมท่ีจะทํางานรายงานสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะหากตอง
ทํางานรายงานขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนซ่ึงเปนงานใหมท่ีจะเขามาในป พ.ศ. 2558 นี้ 
 
  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส เปนสถานีโทรทัศนสาธารณะท่ีมีการลงทุนเร่ือง
อุปกรณและเทคโนโลยีคอนขางสูงมาก  การดําเนนิงานดานโทรทัศนทางสถานีใหความสําคัญ 
ในดานความพรอมของเทคโนโลยี  เนื่องจากเทคโนโลยมีีสวนสําคัญในการแพรภาพ การออก 
อากาศของสถานีมีความทันสมัยมากเทียบเทาสากลไดเลย สามารถออกอากาศในระบบสากล 
ท่ีโทรทัศนในโลกน้ีมีอยู  ซ่ึงในขณะนี้ทางสถานีกําลังศึกษาเร่ืองการออกอากาศในระบบไฮเดฟ
ฟนิช่ันที่จะมีความคมชัดมากกวาท่ีมีอยูในปจจุบันนี้ และที่สําคัญไปกวานั้นการเตรียมการเร่ืองทีวี
ดิจิตอลทางสถานีกําลังทําอยู ถาหากมีการกาํหนดเง่ือนไขชัดเจนจาก กสทช. ทางสถานีไทยพีบีเอส
ก็พรอมท่ีจะออกอากาศระบบดิจิตอลได บางสวนก็ไดมีการทดลองออกอากาศไปบางแลว แตก็ยัง
ไมสมบูรณเทาท่ีควร 
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  2. เตรียมพรอมเขาสูยุคทีวีดิจิตอล 
 
   จากการสัมภาษณในเชิงลึกจากบรรณาธิการขาวอาเซียนในแตละสถานี พบวา มีอยู   
2 สถานีเทานั้นท่ีกลาวถึงการเตรียมความพรอมเขาสูยุค ทีวีดิจิตอล คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 5 และสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  2.1 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   นอกจากนั้นแลว ทางสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ยังใหความสําคัญกับ 
การกาวเขาสูยคุทีวีดิจิตอลท่ีกําลังจะมาถึงในอนาคตอันใกลนี้ ดวยการลงทุนปรับเปล่ียนอุปกรณ
โดยการส่ังซ้ืออุปกรณท่ีใชในงานโทรทัศนระบบดิจติอลเขามาติดต้ังใหม พรอม ๆ กบัการเตรียม 
การกอสรางอาคารสํานักงานแหงใหมซ่ึงจะใชเปนท่ีตั้งของสถานีแหงใหม อยูภายในพ้ืนท่ีเดียวกนั
กับท่ีทําการเดมิ และในอนาคตอันใกลนี้ทางสถานีจะตองแพรภาพดวยระบบดิจิตอลซ่ึงเปนระบบ
เดียวและเปนระบบสากลท่ีโลกใชในงานโทรทัศน 
   
   “นอกจากการเตรียมความพรอมเร่ืองของภาษาอังกฤษ แลวในอนาคตท่ีจะเขามา 
ถึงนี้ทางสถานีเราไดเตรียมเร่ืองทีวีดีจิตอลท่ีกําลังจะเขามา ถาหากวาทีวดีิตอลเขามา ทางสถานีเรา 
ก็มีความพรอมในการออกอากาศในระบบดิจิตอลไดเลย ขณะนี้มีอยูระหวางการส่ังอุปกรณตาง 
เขามาติดต้ัง” (จิตินันท  วัฒนชุชา, สัมภาษณ 10 ตุลาคม 2555) 
 
  2.2 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส. 
 
   นอกจากความทันสมัยของเทคโนโลยีการออกอากาศท่ีเทียบเทาสากลแลว 
สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ยังใหความสําคัญในการเตรียมการเร่ืองทีวดีิจิตอล  ถึงแมวาจะยังไมมี
ความชัดเจนจากสํานกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกจิการโทรคมนาคม
แหงชาติ (กสทช.) และหากมีการกําหนดเงื่อนไขชัดเจนจาก กสทช. ทางสถานีไทยพีบีเอสก็พรอมท่ี
จะออกอากาศระบบดิจิตอลได  ซ่ึงในขณะนี้บางสวนกไ็ดมีการทดลองออกอากาศไปบางแลว 
แตกย็ังไมสมบูรณเทาท่ีควร 
 
 



74 

 “ทุกวันนี้เรากมี็เทคโนโลยีรองรับการออกอากาศในระบบดิจิตอลอยูแลว เร็ว ๆ นี้จะมี   
การทดลองออกอากาศในระบบดิจิตอล ซ่ึงจะมีความคมชัดมากกวาท่ีเหน็อยู ทางผูบริหารก็เร่ิมท่ีจะ
เปดตัว คาดวาเร็ว ๆ นี้เราคงไดใชงานทีวีดจิติอลอยางสมบูรณ ถารอก็คงตองรอทางดานกฎหมายของ 
กสทช.ท่ีจะตองออกมากําหนดกฎเกณฑตาง ๆ” (ณัฏฐา  โกมลวาทิน, สัมภาษณ 12 พฤศจกิายน 2555) 
 
การเตรียมความพรอมดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ 
 
 1. นําเสนอในรูปแบบสกูปขาว 
 
  รูปแบบการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคม สถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี  
มีรูปแบบการนําเสนอท่ีเหมือน ๆ กัน สวนมากจะนําเสนอในรูปแบบสกูปขาวส้ัน ๆ โดยแทรกอยู
ในชวงขาวคํ่าประจําวนั  ซ่ึงเนื้อหาท่ีนําเสนอจะเปนเร่ืองเศรษฐกิจของประเทศในกลุมสมาชิก
อาเซียน และเร่ืองสังคมวัฒนธรรม  สวนเร่ืองการเมืองนั้นมีการนําเสนอคอนขางนอย ท้ังนี้ผูให
สัมภาษณแตละสถานีใหความเห็นท่ีตรงกนัวา การนําเสนอเร่ืองการเมืองเปนเร่ืองละเอียดออนมาก 
การเมืองเปนเร่ืองภายในของแตละประเทศ โดยเฉพาะประเด็นความขัดแยง เชน ความขัดแยงในขอ
พิพาทระหวางไทยกับกัมพูชา กรณีปราสาทเขาพระวหิาร ส่ือมวลชนจะตองเพิ่มความระมัดระวัง 
ในการนําเสนอประเด็นดังกลาว  เพราะอาจจะสงผลกระทบตอความสัมพันธท้ังสองประเทศ 
ในแตละชองจะมีการนําเสนอดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   รูปแบบการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนทางชอง 3 นําเสนอใน
รูปแบบสกูปและขาวท่ัวไปเนนในเร่ืองเศรษฐกิจเปนหลัก โดยเฉพาะวนัจันทรขาวเราจะนําเสนอ
เร่ือง AEC เต็มเปนวนั จะไมมีขาวอ่ืนนอกจากขาว AEC ท่ีไปทํามา มียุทธศาสตรการทําขาวเร่ือง 
AEC ไปจนถึงวันท่ีมีการเปด AEC เต็มตัว พอครบ 10 ประเทศจะเร่ิมโครงการใหมเปนโครงการ
สองภายใตกรอบท่ีวาจะพาไปดูการลงทุนในประเทศอาเซียน ขอเดนท่ีนาลงทุน ขอจาํกัดท่ีควร
ระมัดระวังหากนักลงทุนจะเขาไปลงทุนในประเทศอาเซียน และสุดทายนักลงทุนจะตองเตรียม
ความพรอมอยางไรบาง จะนาํเสนอใหแคบลงเพื่อเจาะกลุมอาชีพโดยเฉพาะ   
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   ประเด็นการนาํเสนอจะเนนเร่ืองเศรษฐกิจกอนเพราะมีความโดดเดนกวาเร่ืองอ่ืน
และเกีย่วของกับคนมากสุด ใกลตัวมากสุดตัวอยางเสาท่ีหนึ่ง การเมืองความม่ันคง ทหาร ตํารวจ  
ชาวบานบอกวามันไกลตัว จริง ๆ แลวมันกเ็กี่ยวแตมันไกลตัวเกิน สวนเสาท่ีสองเร่ืองสังคม
วัฒนธรรมก็เกีย่วแตวาผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนมันนอย  แตเร่ืองเศรษฐกิจมันใกลตวั ใกลครอบครัว  
แมกระท่ังชาวบานท่ีใชแรงงานก็จะเกดิการเคล่ือนยายแรงงานซ่ึงมันเกี่ยวกับเร่ืองเศรษฐกิจท้ังนั้น 
 
   “เร่ือง AEC เราจะเดินทางไปทําขาวท้ังหมด 10 ประเทศ ซ่ึงตอนน้ีเราไปดูมาแลว 
7 ประเทศ ลาสุดเราไปเขมรมาและเร็วๆนีเ้ราจะไปลาวตอ กอนไปเราจะมานั่งทําการบานนั่งพูดคุย
กันในทีมงานวาประเทศท่ีเราจะไปเขาชูยทุธศาสตรเขาวาอยางไร อยางประเทศเขมรท่ีเราพ่ึงไปมา
เขาชูยุทธศาสตรเร่ืองการทองเท่ียวเพราะเขาเดนเร่ืองนครวัดนครทม เราก็นําเสนอประเด็นเร่ือง 
การเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมระดับลาง เรานําเสนอเร่ืองยุทธศาสตรของเขาเพ่ือใหคนไทยเรา 
ไดเหน็ตัวอยางของการพัฒนาประเทศเพือ่นบานดานการทองเท่ียว” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ   
5 ตุลาคม 2555) 
 
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  
 
   นอกจากการนาํเนื้อหาอาเซียนในประเทศแลวทีมขาวตางประเทศ ไดสงผูส่ือขาว
ไปตางประเทศ เชนไปประเทศมาเลเซีย และผลิตเปนสกูปขาวเพื่อนําเผยแพรตอไป จะเปนลักษณะ
การเขาไปเจาะประเด็นในเชิงลึกของประเทศเพ่ือนบานวาเขาไดมีการเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมอาเซียนทางไหนบาง มากนอยแคไหน เพื่อนาํเสนอใหคนถึงความสําคัญในการเตรียม
ความพรอมของประเทศเพือ่นบาน เนื้อหาก็พยายามท่ีจะใหชาวบานเขาใจไดงาย ๆ เชน นําเสนอ
เร่ืองแรงงาน  เพราะเปนเร่ืองใกลตัวมากท่ีสุดและจําเปนท่ีจะตองรูเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน   
เนนสรางความเขาใจ ใหชาวบานดแูละเขาใจไดงาย ๆ การนําเสนอขาวแรงงานเพ่ือตองการใหกลุม
แรงงานท่ีจะเดนิทางไปทํางานตางประเทศไดมีความรูเร่ืองกฎหมายของประเทศนั้น ๆ เพราะแตละ
ประเทศในอาเซียนมีกฎหมายการกระทําความผิด มีโทษหนักเบาแตกตางกันไป 
 
   การนําเสนอของผานส่ือโทรทัศนมีหลายรูปแบบ เชน นําเสนอแบบสกุป และ
เกร็ดความรูส้ัน ๆ เรียกวาอาเซียนราวอัพ เปนขาวเล็กๆ 10-15 วินาทีตอ 1 ขาว เรียงรอยกันเปนซีร่ี 
จากนั้นจะตามดวยสกุป ลาสุดมีการนําเสนอโดยการแบงเปนวัน เชน วนัจันทรเปนซีร่ีของประเทศ
มาเลเซียยาวจนจบ เปนตน   
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  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   การเตรียมความพรอมดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอทางสถานีฯใหความสําคัญ
ไมนอยไปกวาดานอ่ืน ๆ การสรางการรับรูใหกับประชาชนคนดูนัน้ จะตองพิจารณาจากหลาย ๆ
เง่ือนไข เพราะมีขอจํากดัคอนขางมากในเร่ืองของ ภาษา วัฒนธรรม ท่ีแตกตางกันของกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียน เชน การสรางการรับรูเร่ืองอาเซียนในมิติวัฒนธรรม หากจะนําละครสักเร่ืองหนึ่ง
เขามาใหรับชมน้ันก็ตองพจิารณา สวนการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับอาเซียน ไมวาจะเปนขาวสาร
การเตรียมความพรอมของหนวยงานตาง ๆ ในประเทศไทย และนําเสนอหลายหลายประเด็น 
ทางสถานีทางชองก็บทบาทและหนาท่ีของส่ือปกติ คือ นําเสนอตามความเปนจริง สําหรับประเดน็
เร่ืองอาเซียนมีทีมขาวท่ีเกาะติดเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะ และเกาะติดมาโดยตลอด   
 
   “ชอง 7 ของเราคอนขางจะระมัดระวังเร่ืองการนําเสนอ เราจะตระหนักเสมอวา
เร่ืองท่ีเรานําเสนอนั้นจะสงผลเสียตอประเทศเราไหม จะกระทบตอสังคมสวนรวมหรือไม ทุกเร่ือง
ท่ีจะนําเสนออกไปเราจะตองช่ังน้ําหนกั คิดใหรอบคอบ ถาหากออกไปแลวเกิดผลเสียตอ
ประเทศชาติเราก็ไมทํา” (คุณศรัณย  วิรุตมวงศ, สัมภาษณ 2 พฤศจิกายน 2555)  
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนผานสถานีโทรทัศนโมเดิรน
ไนนทีวีนั้น เนือ้หาท่ีนําเสนอจะมีพัฒนาการของมัน เร่ิมแรกจะทําความรูจักกับประเทศเพ่ือนบาน 
โดยต้ังสมมติฐานไววาคนไทยรูจักประเทศเพ่ือนบานนอย และเปนการบานสําหรับคนทํางานวา 
จะทําอยางไรใหคนไทยไดรูจักประเทศเพือ่นบาน 9 ประเทศนี้มากข้ึน สรางการตระหนักรับรูใน
แงมุมไหนก็ไดเพื่อใหเกดิการเขาใจดี เกิดความสัมพันธท่ีดีตอกันโดยเฉพาะประเทศเพื่อนบาน เชน 
ลาว พมา กัมพูชา เปนตน รวมถึงทัศนคติท่ีมองประเทศเพ่ือนบานดวยจะนําเสนออยางไรก็ไดให
รูสึกวา 10 ประเทศในภูมิภาคอาเซียนกําลังจะเปนประชาคมหน่ึงเดยีว ใหรูจักกันมากข้ึนในแง 
ท่ีเปนบวกและเขาใจกัน 
  
   เนื้อหาท่ีนําเสนอผานชองจะถูกพัฒนาข้ึนมาเร่ือย ๆ มีการเจาะประเด็นสําคัญ ๆ 
เชน ประเดน็การพัฒนาทางเศรษฐกิจ ยกตัวอยางประเทศลาว เขามีการพัฒนาดานเศรษฐกิจไปถึง
ไหนแลว ประเทศกัมพูชาไทยรูเร่ืองเศรษฐกิจไหมนอกจากเร่ืองประสาทเขาพระวหิาร รูไหมวา 
มีใครเขาไปลงทุนในประเทศเขาบางแลว ประเทศฟลิปปนสเขามีการเตรียมความพรอมของคนเขา 
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อยางไรเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน เขาวางเร่ืองระบบการศึกษาในอีก 2-3 ปขางหนาอยางไรบาง 
เม่ือเทียบกับประเทศไทย    
 
   ถาพูดถึงสามเสาหลักเร่ืองท่ีนําเสนอมากท่ีสุดคือเร่ืองเศรษฐกิจเพราะเปนเร่ืองท่ีมี
ผลกระทบ  เปนเร่ืองปากทองใกลตัวและพดูถึงมากท่ีสุด สวนเร่ืองการเมืองความม่ันคง วัฒนธรรม  
มันเปนเร่ืองกวางมากการท่ีจะรวมตวักนัมันก็ยังไมเปนรูปธรรมและยังไมสงผลกระทบเทาไหร เชน 
การรวมตัวเร่ืองความม่ันคงมันเปนเร่ืองของแตละประเทศเปนเร่ืองของบทบาททหารในของแตละ
ประเทศ แตมันจะมุงไปในลักษณะการชวยเหลือกันในยามภยัพิบัติมากกวา สวนเร่ืองวัฒนธรรม
เปนเร่ืองท่ียากมากเพราะอาเซียนมีท้ังหมด 10 ประเทศ แมแตองคกรท่ีทํางานในอาเซียนยังหา 
อัตลักษณยังไมเจอ 
 
   “อะไรกต็ามท่ีนําเสนอแลวกระทบความสัมพันธ หรือภาพอะไรกต็ามแตท่ีนําเสนอ
แลวเกดิภาพลบตอประเทศเพื่อนบาน   เร่ืองความขัดแยงในอดีตจะไมนํามาใหเกิดความขัดแยงอีก 
เชน ถาไปทําขาวเกีย่วกับประเทศกัมพูชา จะหลีกเล่ียงประเด็นท่ีกําลังเปนความขัดแยงอยู จะเล่ียง
ไปนําเสนอในเร่ืองท่ีกอใหเกดิความเขาใจกันของ 2 ประเทศมากกวา ในฐานะท่ีเปนส่ือมวลชน
จะตองทําหนาท่ีสรางเสริมความเขาใจอันดตีอกัน” (นรพล  ฐาเจริญ, สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
  1.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  
 
   การนําเสนอขาวความเคล่ือนไหวของประเทศเพ่ือนบาน ทางสถานีไดสงนักขาว
เดินทางไปทําสกูปในแตละประเทศแลวนาํมาออกอากาศ เนื้อหาท่ีนําเสนอ จะใหน้ําหนักไปท่ีเร่ือง
ของวัฒนธรรม การทองเท่ียว ความเคล่ือนไหวของประเทศเพ่ือนบาน เหตุการณทางสังคม  
เหตุการณทางการเมือง โดยเฉพาะขาวสารทางการเมืองของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน จะเลือก
นําเสนอในประเด็นทางบวก เชน การนําเสนอเกี่ยวกับภารกิจเยีย่มเยียนประเทศเพ่ือนของผูนํา 
แตละประเทศเพ่ือสานสัมพันธไมตรี เปนตน 
 
   “จะเลือกขาวท่ีมีผลกระทบนอยท่ีสุด  ขาวความขัดแยงทางศาสนา จะไมนําเสนอ  
ขาวขอพิพาทระหวางประเทศจะพยายามไมนําเสนอถาไมจําเปน เราจะนําเสนอขาวพวกนีก้็ตอเม่ือ 
มีการประชุมอาเซียน ถาเปนการนําเสนอในภาวะปกติกจ็ะเปนขาวทองเที่ยว ภาพลักษณของประเทศ 
ความเจริญทางเศรษฐกิจของไทย นําเสนอในภาพลักษณท่ีดีของประเทศเทานั้น” (จิตติมา  วุฒิวัฒน,  
สัมภาษณ 21 ตุลาคม 2555) 
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  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   ส่ิงแรกท่ีไทยพีบีเอส ทําคือตองใหความรูในการเตรียมพรอมของคนไทยใน
รูปแบบสกุปขาว และแทรกอยูในชวงของขาวหลัก  เพื่อตองการใหคนดูรูกอนเลยวาคนไทยกําลัง
จะตองเจอกับความเปล่ียนแปลงอะไรภาคธุรกิจ ภาคการศึกษา คนรุนใหมจะตองเจอกับ 
ความเปล่ียนแปลงอะไรบางในอาเซียนและการเตรียมพรอมของไทยพีบีเอส อีกดานหนึ่ง 
ไทยพีบีเอสเองก็มีหนาท่ีไปดูวาเทียบเคียงกันวาประเทศเพ่ือนบานเขาเตรียมพรอมกนัไปถึงไหน
แลวเขาต่ืนตัวกับเร่ืองอาเซียนขนาดไหน แลวปญหาหรือวาความเปล่ียนไปท่ีเกดิข้ึนกับเพื่อนบาน
จริง ๆ ตอนนี้เปนยังไงก็เปนส่ิงท่ีไทยพีบีเอสจะพยายามท่ีจะเทียบเคียงกนัใหเห็นวาส่ิงท่ีไทยกําลัง
เจอการเตรียมพรอม แลวความพรอมของบานอ่ืนก็เรียกวามองเขามองเราสําหรับ 10 ประเทศ
อาเซียนวากําลังจะเกิดอะไรข้ึน 
 
   เนื้อหาหรือประเด็นท่ีนําเสนอผานไทยพีบีเอสจะเปนกระแสท่ีเกิดข้ึนในชวงนั้น ๆ 
ความเคล่ือนไหวตาง ๆ  เชน  ประเด็นเร่ืองเข่ือนไชยบุรี ท่ีประเทศลาว  ประเดน็เร่ืองนกัสิทธิมนุษยชน
ของลาวท่ีถูกลักพาตัวไป หรือประเด็นเร่ืองสถาบัน เอไอที  ซ่ึงเปนสถาบันท่ีมีช่ือเสียงของไทยท่ี
กําลังมีปญหาอยู ประเดน็ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเหลานี้จะมีนักขาวท่ีติดตามความเคล่ือนไหวอยางตอเนื่อง 
ถาเร่ืองไหนท่ีกําลังติดตามอยูมีความเคล่ือนไหว ก็จะมีการนํามาพูดคุยกันเพื่อนาํเสนอสูสาธารณะ
ตอไป 
 
    “เราพยายามทีจ่ะใหความรูหรือวาชวยเปดประเด็น อยางเชน ตอนนีว้างซีรียไววา
ใหผูส่ือขาวไปคุยกับหมอ พยาบาล ทันตแพทย นกัสํารวจ นักบัญชี นกัธรณีวิทยา วาเขารูหรือยังวา
เขาอาเซียนจะเปนอาชีพท่ีสามารถเดินทางไปมาหาสูกันไดของไทยเตรียมความพรอมยังไง กฎเกณฑ 
ท่ีไทยต้ังไวถาคนอ่ืนตองการจะเขามาทํางานในไทยจะตองทํายงัไง ประเด็นเหลานี้มันคือชีวิต 
คนจริง ๆ พยาบาลตองเตรียมต้ังรับยังไง หมอฟนตองเตรียมต้ังรับยังไงอันนี้คือส่ิงท่ีจําเปนตองรู”         
(ณัฏฐา  โกมลวาทิน, สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
การเตรียมความพรอมนโยบายขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
 ในประเด็นการเตรียมความพรอมดานนโยบายขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน สวนมาก
ผูบริหารจะใหการสนับสนุนสงเสริมใหบุคคลากรเตรียมความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกนัทุกสถานี จะมีบางประเด็นท่ีแตกตางกัน  ท้ังนีอ้าจเปนเพราะวาระบบโครงสรางองคกร  
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เชน องคกรส่ือโทรทัศนท่ีอยูในการกํากับดูแลของหนวยงานราชการ และองคกรส่ือโทรทัศน 
ท่ีเปนของเอกชน จะมีความแตกตางกัน ดงัตอไปนี ้
 
 1. องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนมีนโยบายสนับสนนุและสงเสริมการเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
  
  จากการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการขาวและนักขาว ท้ัง 6 สถานี โดยสวนใหญ 
ทุกสถานีความคิดเห็นตรงกนัในเร่ืองของนโยบายการสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน โดยมีการมอบหมายนโยบายจากผูบริหารสูงสุดลงมาสูผูปฏิบัติงาน ซ่ึงแตละ
สถานีจะมีการรับนโยบายลงมาปฏิบัติแตกตางกันไปตามรูปแบบขององคกรส่ือนั้น ๆ ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  
  
   การเตรียมความพรอมดานนโยบายของสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ผูบริหาร
ระดบัสูงจะเปดกวางใหพนกังานไดนําเสนอความคิดอยางเสรีภาพ เปดโอกาสใหนําเสนอความคิดเหน็
ไดอยางเต็มท่ี ใหโอกาสนําเสนอในเร่ืองท่ีอยากนําเสนอ เชน ถาหากนกัขาวทีประเดน็หรือมุมมอง
ในเร่ืองเกีย่วกบัประชาคมอาเซียนท่ีนาสนใจ ทางผูบริหารจะรับฟงและมอบหมายใหกลับไป
คนควาขอมูลในเชิงลึกเพื่อนาํมาสานตอประเด็นตอไป ภายใตสโลแกนของชอง 3 “กาวสูความเปน
สากล” กอนหนานี้การนําเสนอขาวเกีย่วกบัเร่ืองเซียนทางสถานีฯเจาะตลาดในประเทศไทยไดแลว
ท้ังตลาดบนและตลาดลาง กาวตอไปจึงเปนก็เลยคิดถึงเร่ือง AEC มาเพราะมันเดนเลยนําเสนออยูใน
กรอบนี้ แตก็มีพวงเร่ืองวัฒนธรรมเขามาบางเพื่อเปนสีสันตในการนําเสนอ  
 
   “ชอง 3 คอนขางท่ีจะเปดโอกาสและใหอิสระในการทําขาวอยางเต็มที ถึงแม 
บางทีดูแลวอาจจะมดืมนสับสนอยูบางแตทางสถานีฯก็เปดโอกาสใหเราไดลงมือทําอยางเต็มท่ี   
ถาอันไหนท่ีทําไปแลวมันไมไหวจริง ๆ สถานีฯก็จะสงสัญญาณมาวาไมไหวแลวนะ เราก็จะปรับ 
เปล่ียนแผนของเรา” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 2555) 
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  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   เร่ืองนโยบายการเตรียมความพรอมนั้นผูอํานวยการใหญสถานีกองทัพบกชอง 5 
มีนโยบายลงมา ใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน จึงเร่ิมตน
จากคอลัมนประชาคมอาเซียน 58 เร่ิมมาต้ังแตส้ินป 2554 ในชวงแรกน้ันยังคงดําเนินการอยูในชวง
ของขาวตางประเทศจะมีชวงท่ีนําเสนอในสวนของ “อาเซียนราวอัพ” เปนขาวความเคล่ือนไหวของ
หนวยงานองคกรตาง ๆ ท่ีจัดกิจกรรมเกีย่วกับประชาคมอาเซียน ผูบริหารไดเนนใหความสําคัญ
เพิ่มข้ึนไปอีก โดยระบุวาขอใหเปนจันทรถึงศุกร จากเดมิจะมีแคอาทิตยละ 2 วนัในชวงของขาว 
ภาคคํ่า และอยูในสวนของขาวตางประเทศ เม่ือเดือนตุลาคมท่ีผานมาเร่ิมก็เร่ิมออกอากาศต้ังแต 
วันจนัทร ถึงวนัศุกร และขยบัมาอยูในชวงของขาวในประเทศในชวงของกอนขาวพยากรณอากาศ  
เนื้อหาท่ีนําเสนอยังคงเหมือนเดิมยังเปนความเคล่ือนไหวของหนวยงานองคกรตาง ๆ ก็จะเปน 
“อาเซียนราวอัพ” ไมจํากดัในประเทศอยางเดียว ถามีความเคล่ือนไหวในประเทศสมาชิกอาเซียน 
เราก็จะเอามาอัพเดทสถานการณ   
 
   “นโยบายของสถานีฯ ไดเอ้ือใหนกัขาวผูปฏิบัติงานไดทํางานอยางเต็มท่ีกับหนาท่ี
และความรับผิดชอบในการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน พอมีนโยบายส่ังการลงมา 
ก็มีการแบงหนาท่ี ความรับผิดชอบตามสายงานของแตละฝาย” (จิตตินันท  วัฒนุชชา, สัมภาษณ  
10 ตุลาคม 2555) 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ผูบริหารของชอง 7 เนนย้ําใหความสําคัญในทุก ๆ ดาน  เพราะในปท่ีผานมา 
(พ.ศ. 2554)  และปนี้ (พ.ศ. 2555) จะมีการเร่ิมตนอยางจริงจัง ทางสถานีฯไดเตรียมความพรอม
รับมือในหลาย ๆ ดาน เร็ว ๆ นี้ทางสถานีมีการเตรียมรับการเปล่ียนผานระบบออกอากาศจาก
อนาล็อกเปนดจิิตอล เพ่ือรองรับความเปนสากล อันท่ีสองเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนในป 2558 พอเปด AEC แลวกจ็ะตองเตรียมความพรอมกันอีกคร้ังหนึ่ง ส่ิงท่ีเร่ิม
เตรียมพรอมในตอนน้ีคือ การเตรียมความพรอมดานบุคลากรเปนอันดบัแรก เพราะนโยบายของ
สถานีฯ ใหความสําคัญกับบุคลากรมากท่ีสุด 
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  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   นโยบายการเตรียมความพรอมของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีเร่ิมมาต้ังแต 
ป 2552 แลว ท่ีเปนจริงเปนจัง ในสมัยรัฐบาล นายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ เปนนายกรัฐมนตรีตอนนั้น 
สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีกใ็หความสําคัญกับกานําเสนอขาวอาเซียนอยางนอยก็มีหลายอยาง
ท่ีบงช้ีวาใหความสําคัญกับอาเซียน  เชน การเปดตัวสถานีโทรทัศนอาเซียน ท่ีใชช่ือวา อสมท.
อาเซียนทีวี  ซ่ึงตอนน้ีมันเปลี่ยนไปแลวเปน MCOT NEWS เวิลด วาย เปล่ียนมาต้ังแตเดือน
สิงหาคม 53 และมีการนาํเสนอขาวเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะทุกอยางท่ีเปนเร่ืองของอาเซียน แมกระท่ัง
ขาวก็เปนเร่ืองของอาเซียนโดยเฉพาะ สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวใีหความสําคัญโดยการตั้ง 
กองบรรณาธิการขาวอาเซียนข้ึนมาโดยเฉพาะ อาจจะเปนกองบรรณาธิการขาวอาเซียนชองแรกกว็า
ไดตั้งมาเม่ือปลายป 52 โดยตั้งอยูในสํานกัขาวตางประเทศ สํานักขาวไทย 
 
   “มันสะดุดตอนท่ีมีรัฐบาลชุดใหมเขามา คณะกรรมการบริหารชุดใหมเขาเขามา 
ก็มายุบสถานอีาเซียน ท่ีนําเสนอเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะ แลวเปล่ียนเปน MCOT WORLD ใหมัน
กวางไกล ไมไดเจาะเร่ืองอาเซียนนําเสนอทั่วโลก ขาวอาเซียนท่ีทําๆอยูก็ไมอยากได ไมไดให
ความสําคัญ ไมพูดถึง ไมใหความตอเนื่อง เกรงวาถาขาดความตอเนื่องดานนโยบายบทบาทการทํา
ขาวเกีย่วกับอาเซียน การแขงขันดานการทําขาวจะขาดหายไปจากชอง 9” (นรพล  ฐาเจริญ, 
สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
 2. นําเสนอขาวสารตามบทบาทการทําหนาท่ีของส่ือ 
 
  จากการสัมภาษณพบวา ส่ือมวลชนท้ัง 6 ชองมีแนวทางและบทบาทในการนําเสนอ
ขอมูลขาวตามหลักของส่ือมวลชนท่ีเหมือนกัน โดยเนนใหขอมูลขาวสาร และความรู แตละสถานี 
มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  2.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  
  
   ถามองในเร่ืองบทบาทการนําเสนอขอมูลขาวสารเพ่ือสรางการรับรูใหกบั
ประชาชน ทางสถานีตระหนักในการทําหนาท่ีของส่ือมวลชนอยูเสมอ ท้ังนี้บทบาทของส่ือมวลชน
ท่ีกระทําอยูตอนน้ี คือ การใหความรู สรางความเขาใจ และใหขาวสารกบัประชาชน ยกตัวอยาง
ขอมูลท่ีนําเสนออกไปถาเปนเร่ืองเดียวกับสังคม จะเปนการนําเสนอวาประเทศเพื่อนบาน 
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มีการเปล่ียนแปลง มีวิถีวัฒนธรรมความเปนอยูอยางไร แตถาเปนเร่ืองเศรษฐกิจจะเปนการรายงาน
ใหรับรูถึงการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือนบาน 
  
   ท่ีผานมาขอมูลขาวสารที่นําเสนอผานชอง 3 ทางสถานีฯ ยังไมไดมีรูปแบบ 
การประเมินเพื่อเปนตัวช้ีวดัคนท่ีดูขาวสารอยางเปนทางการมากนัก  มีเพียงเสียงสะทอนของคน 
ท่ีดูท่ีโทรเขามาขอขอมูลในเร่ืองท่ีนําเสนอแลวคนดูมีความสนใจเปนพเิศษ ตัวช้ีวัดหนึ่งท่ีสามารถ
วัดไดคือมีคนท่ีเขาไปดูขอมูลขาวสารในเฟสบุคครอบครัวขาวสาม  กรณีลาสุดเร่ืองท่ีนําเสนอ คือ 
เร่ืองรานกาแฟท่ีเวียดนาม มีคนเขามากดไลนเปนจํานวนมากซ่ึงจากสถิติท่ีเคยมีเปนการกดไลน 
ท่ีมากท่ีสุดของเฟสบุคชอง 3  
 
  2.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  
 
   บทบาทการทําหนาท่ีของชอง 5 ในการนาํเสนอขอมูลขาวสารเพ่ือสรางการรับรู
ใหกับประชาชน จะใหความสําคัญในเร่ืองของการใหความรูเปนอันดบัแรก กรณีท่ีมีการนําเสนอ
ในประเด็นของแรงงาน จะเนนย้ําในการใหความรูกับกลุมแรงงานท่ีจะเดินทางไปทํางานในยัง
ประเทศกลุมสมาชิกอาเซียน โดยเฉพาะการใหความรูในเรื่องของกฎหมายของแตละประเทศ 
ท่ีกลุมผูใชแรงงานควรจะตองรับรู  เนื่องจากประเทศ 10 ประเทศในประชาคมอาเซียนมีความ
แตกตางกันทางดานกฎหมายเปนอยางมาก ฉะนั้นบทบาทการสรางการรับรูในเร่ืองเหลานี้จึงเปน
เร่ืองสําคัญ และทางสถานีกําลังทําบทบาทตรงนี้อยู 
 
  2.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
  
   ดานบทบาทการนําเสนอของชอง 7 คงไมมีอะไรแตกตางไปกวาการทําหนาท่ี
ของส่ือโดยท่ัวไปในการใหขอมูลขาวสารครบถวนรอบดาน รวมท้ังการใหความรูเขาใจในเร่ืองท่ี
ประชาชนท่ัวไปตองรู เชน ขณะนีก้ระแสการเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 หลาย ๆ หนวยงาน
ก็มีการเตรียมความพรอม การทําหนาท่ีและบทบาทของของชอง 7 ก็นําเสนอใหเห็นวาทุกภาคสวน
มีการเตรียมความพรอมอยางจริงจังเปนการใหขอมูลขาวสารเพ่ือเปนการกระตุนใหประชาชนเกดิ
การตื่นตัวและเขาใจในเร่ืองประชาคมอาเซียน 
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  2.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การทําหนาท่ีบทบาทของส่ือมวลชนของ สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คงไมมี
อะไรแตกตางไปมากกวาท่ีเคยปฏิบัติกันมา หนาท่ีหนัก ๆ ท่ีใหความสําคัญคือ การใหขอมูลขาวสาร
ท่ีครบทุกดาน  เพื่อสรางใหประชาชนท่ีติดตามขาวสารทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
เกิดความรูเทาทันกับการเปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ ในท่ีนี้อาจจะหมายถึง 
การเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ท่ีกําลังจะเกดิข้ึน สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
ก็พยายามนําเสนอใหมีความหลากหลายประเด็น และคิดวาขอมูลขาวสารที่ส่ือออกไปนาจะสรางให
เกิดการรับรูไดเปนออยางดี จุดเดนของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คือมีหลายส่ือ มีท้ังส่ือวิทย ุ 
ส่ือออนไลน ส่ือครบวงจรทกุส่ือ ก็พยายามท่ีจะนําเสนอเร่ืองเกี่ยวกับอาเซียนมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได  
เพราะวาอาเซียนท่ีจะรวมตัวกนั 2 ปเศษ ๆ นีเ้ปนหนึ่งในพันธกิจของสถานโีทรทัศนโมเดรินไนนทีว ี
 
  2.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 
  
   ในฐานะท่ีเปนส่ือวิทยุโทรทัศนในหนวยงานของรัฐบาล การทําหนาท่ีนําเสนอ
นโยบายของรัฐบาลสูประชาชนจึงเปนภารกิจหลักของสถานี  ซ่ึงขณะนี้นโยบายเร่ืองการเตรียม
ความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนกําลังเปนท่ีสนใจของหลาย ๆ หนวยงาน  ฉะนั้นจงึเปนหนาท่ี
อยางหนึ่งของชอง สทท.11 ท่ีจะตองสรางความรูความเขาใจใหถูกตองและทําใหประชาชนไดรับ
ขอมูลขาวสารจากภาครัฐใหมากท่ีสุด ในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 
พ.ศ. 2558 ท้ังนี้ท่ีผานมาบทบาทและการทําหนาท่ีของ สทท.11 ยังคงยดึตามหลักการทํางานของส่ือ 
คือ ใหขอมูลขาวสาร ใหความรู สรางความเขาใจจากภาครัฐสูประชาชน เปนตน 
 
  2.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   ดานบทบาทการทําหนาท่ีของสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (ThaiPBS) นั้นคงไมมี
อะไรแตกตางไปกวาการหนาท่ีของส่ือในการรายงานสถานการณท่ีเกิดข้ึนท่ัวไป ใหขอมูลขาวสาร 
และใหความรูกับประชาชน ข้ึนอยูกับวา ณ สถานการณตอนน้ันบทบาทตองทําอะไร เชน ปจจุบันนี้
กระแสเร่ืองประชาคมอาเซียนกําลังมาแรง บทบาทของไทยพีบีเอสก็เนนในเร่ืองใหความรูกับ
ประชาชนวาประเทศเพื่อนบานตอนนี้เขาทําอะไรบางแลวในการเตรียมความพรอมท่ีจะเขาสู
ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีการนําเสนอใหเห็นในสวนของขาวทุกวัน โดยนําเสนอ 
ในหลากหลายมุมมอง เชน เร่ืองการศึกษา เร่ืองวัฒนธรรม เร่ืองการเมือง และเร่ืองเศรษฐกิจ  
โดยพยายามนาํเสนอใหครบทุกดานเพื่อใหประชาชนท่ีรับชมไดมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง 
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ตารางท่ี 2 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  ฝกอบรมภาษาอังกฤษใหนักขาว    - - - 
2.  รับนักขาวรุนใหมท่ีมีความรู
 ภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืน ๆ 
 ในอาเซียน  - -  -  
3.  เชิญวิทยากรผูมีความรูดาน
 อาเซียนมาใหความรูกับนกัขาว    - - - 
4.  สงนักขาวศึกษาดูงานตางประเทศ  -  -  - 
5.  บริหารจัดการบุคลากรเดิมท่ีมี
 ความรูภาษาอังกฤษ - - - -  - 

 
ตารางท่ี 3 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
 การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  พัฒนาและปรับปรุงให 
 ความทันสมัยเทียบเทาสากล       
2.  เตรียมพรอมเขาสูยุคทีวีดิจิตอล -  - - -  
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ตารางท่ี 4 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  นําเสนอในรูปแบบสกูปขาวแทรก
 ในขาวประจําวัน       
2. ใหความสําคัญเร่ืองเศรษฐกิจ   
 เปนหลัก  - - - - - 
3. นําเสนอหลายหลายประเด็น       
4. หลีกเล่ียงประเด็นความขัดแยง       

 
ตารางท่ี 5 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  นโยบายองคกรสนับสนุนและ
 สงเสริม 

     

 
2. มีขอจํากัดดานผูปฏิบัติงาน - - -   - 
3.  นําเสนอขาวสารตามบทบาท
 หนาท่ีส่ือ 

     

 
 
 ผลการสัมภาษณเชิงลึกในมุมมองและความคิดเห็นของนกัวิชาการท่ีมีตอการเตรียม 
ความพรอมของส่ือวิทยุโทรทัศนในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา   
 
 1. การเตรียมความพรอมของส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
  การนําเสนอขาวเร่ืองประชาคมอาเซียนของส่ือมวลชนในปจจุบันที่ถูกนําเสนอผาน  
ส่ือวิทยุโทรทัศน นักขาวโทรทัศนโดยเฉพาะไมเขาใจคําวา “ประชาคมอาเซียน” ทุกวนันี้วงการ
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โทรทัศนทํางานแบบฉาบฉวย นักขาวท่ีรายงานขาวกเ็ปนนักขาวท่ีจบใหมยังไมคอยมีความรูใน     
การทําขาว เนนเอาความเร็ว ผิดถูกวากนัทีหลัง  
 
  โดยภาพรวมส่ือทุกวันนี้ก็มีความพรอม และตื่นตัวท่ีหนัมาสนใจในประเด็นเร่ือง
อาเซียน แตก็ยงันอย อาจจะใกล ๆ ถึงจะจริงจังมากกวานี้ แตก็มีส่ือท่ีกระตื้อร้ือรนท่ีจะตองเตรียม
ความพรอมต้ังแตตอนนีแ้ลว อยางเชน ชองไทยพีบีเอส ชอง 3 โมเดิรนไนนทีวี ถาเปรียบเทียบ     
ส่ืออ่ืน ๆ ในอาเซียนแลว ส่ือไทยมีโอกาสเยอะกวาไมวาจะเปนหลาย ๆ ดาน แตจะดอยอยูบาง 
ในเร่ืองของการรายงานขาวเปนภาษาอังกฤษ ยังไมมีนักขาวท่ีเกงภาษาอังกฤษถึงข้ันท่ีรายงานขาว
เปนภาษาอังกฤษไดดี แตก็คาดหวังวาเด็กรุนใหมท่ีจบออกมาจะทําได เพียงแตวาคนที่ดูแลอยาง 
Producer ตองเขามาดูแลอยางเขมงวดในเน้ือหา ถาจะสรางคนรุนใหมไปแขงขันกันในส่ืออาเซียน
ดวยกันตองบอกเขาวาหามใสความคิดเห็นสวนตัวเขาไปโดยเด็ดขาด เพราะเทาท่ีผานมานักขาว 
รุนใหมท่ีพดูภาษาอังกฤษไดเขาจะมีอีโก ชอบใสความคิดของตัวเองลงไป 
 
   “โดยพ้ืนฐานสําหรับส่ือวิทยุโทรทัศนไทยเอง ความรูเร่ืองอาเซียนคอนขางนอย  
เม่ือกอนท่ีทําชองอาเซียน คนจะมองวาเปนชองภาษาอังกฤษมากกวาท่ีจะมองเปนชองอาเซียน  
ซ่ึงตอนน้ันท่ีทําอยูบนพื้นฐานท่ีตองการใหความรูใน 10 ประเทศท่ีรวมกันแลวมีความเขาใจใน
พื้นฐานทางดานวัฒนธรรม ภาษา เศรษฐกจิ วิถีชีวิตจริง ๆ แตจริง ๆ แลวรัฐบาลไทย ส่ือไทย   
คนไทยมีความเขาใจตรงนีน้อย ตอนนั้นท่ีชอง 9 ทําชองอาเซียน กย็ังไมเขาใจมากพอ ทําข้ึนมา
เพื่อนท่ีจะถายทอดอาเซียนซัมมิด  หลังจากนั้นทุกอยางจบเพราะไมมีเพลนส่ิงท่ีทําตอมา คือ 
เอารายการไทยมาแลวใสไตเติ้ลภาษาอังกฤษ ทุกคนจะเขาใจวาอาเซียนคือชองภาษาอังกฤษ”   
(ศิวัตรา  เตียงวิโรจนรัตน, สัมภาษณ 26 พฤศจิกายน 2555) 
 
 2. การเตรียมความพรอมดานเนือ้หาการนําเสนอ 
 
  ในดานเน้ือหาการนําเสนอของส่ือมวลชนในการสรางการรับรูใหกับประชาชนนั้น  
ส่ือมวลชนมักนําเสนอผิด ส่ือมวลชนโทรทัศนเม่ือนําเสนอเร่ืองประชาคมอาเซียนมักจะพูดถึง
ประเด็นเร่ืองเออีซี (AEC) จนทําใหเปนท่ีเขาใจผิดกนัท้ังในวงการนักขาวดวยกันเองและประชาชน
ท่ัวไปท่ีเปนผูรับสาร โดยเขาใจผิดวาประชาคมอาเซียนคืออันเดียวกันกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ในความเปนจริงแลว ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือเออีซี เปนเพียงหนึ่งในสามเสาหลักของ
ประชาคมอาเซียนเทานัน้ 
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 การนําเสนอท่ีกอใหเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนอีกประเด็นหนึ่งคือมักจะรายงานกันวา 
“เรากําลังเตรียมตัวหรือตองเรงเตรียมตัวเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 บางคนก็บอกวาเรา
กําลังต้ังรับเพราะประชาคมอาเซียนกําลังจะมาถึง” โดยความเปนจริงแลวขณะนี้ประชาคมอาเซียน
ยังไมมี ยังไมเปด ส่ือมวลชนคิดวาอาเซียนมันปดอยูมันกําลังจะเปด ตรงน้ีเปนการสรางความเขาใจ
ท่ีผิด ท่ีมันผิดเพราะประชาคมอาเซียนมันเกิดทันทีท่ีลงนามกอต้ังประชาคมอาเซียน มันเกิดทันที
โดยอัตโนมัติ แตเขาอาจจะไมเรียกมันวาประชาคมอาเซียนต้ังแตวันท่ี 8 สิงหาคม 2510 ท่ีเปนวนั
เกิดอาเซียนคร้ังแรก เขาเรียกมันวาประชาคมแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต ถาเลนดวยศัพทดวยคํา 
อาเซียนอาเซียนมันเกดิข้ึนทันทีท่ีมีการลงนาม ถาจะพดูใหถูกก็คือ “เรากําลังจะกาวเขาสูความเปน
ประชาคมอาเซียนท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน” 
 
 ในปจจุบันนีก้ารนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับอาเซียนส่ือมวลชน โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน  
จะนําเสนอขาวสารก็ตอเม่ือมีการประชุมใหญตาง ๆ เชน การประชุมซัมมิด รายงานขาวอาเซียน 
ในมุมของการประชุมสัมมนา เชน ภาคเอกชนประชุมสัมมนา ใหความเห็นสัมภาษณเกี่ยวกับ 
การเตรียมตัวเขาสูประชาคมอาเซียน เปนขาวปรกติมีขาวใครพูดอะไรกร็ายงานมา ถาจะใหไป
วิเคราะหเจาะลึก วาอาเซียนมีปญหาอะไร อาเซียนกําลังมีปญหาส้ินผูนํา อาเซียนถูกประเทศเพ่ือน
บานตําหนิ ไมมีขาวเหลานี้เลย เปนเพราะวานักขาวท่ัวไปมีมีเวลาทําการบาน ตื่นเชามาก็ออกไปหา
ขาวตกเย็นก็กลับมา ไดอะไรจากคนเขาบอกมาก็เขียนไปตามน้ัน รายงานไปตามนัน้  เพราะฉะน้ัน
การทําขาวของส่ือมวลชนไทยเขาแขงกับเวลา แขงกับการปดตนฉบับ ปดหนา หรือจะตองรีบตัดตอ
ออกอากาศทําใหขาวตื้น ฉาบฉวย ทําไดเพียงแคสอบถามสัมภาษณ มุมลึกๆก็จะไมมี ปจจัยอ่ืนก็จะ
เปนเร่ืองงบประมาณขององคกรส่ือนั้น ๆ ท่ีจะมาชวยสนับสนุนการเดินทางไปทําขาวในประเทศ
เพื่อนบานในขณะท่ีตอนนีมี้เร่ืองความแตกแยกของอาเซียนเร่ืองหมูเกาะสแปชรีพาราเซล ในทะเล
จีนใต ไมมีส่ือใดรายงานวาอาเซียนกําลังเกดิความขัดแยงภายใน ไมมีส่ือใดนําเสนอประเด็นเหลานี้   
และไมมีส่ือชองไหนลงไปถายภาพหมูเกาะสแปชรีพาราเซล เพื่อมานําเสนอใหประชาชนไดรับ
ทราบถึงสภาพปญหาท่ีเกดิข้ึน 
 
 การนําเสนอเร่ืองอาเซียนผานส่ือโทรทัศน ณ ปจจุบันนีว้ธีิการรายงานของส่ือเอาความเร็ว 
สูกัน ส่ือไหนรายงานเร็วมักจะมองวาไดเปรียบกวา ดวยการแขงขันดานความเร็วทําใหไมไดฝก 
ใหนกัขาวคิดกอนท่ีจะรายงาน บางทีรายงานผิดรายงานถูกยังไมรูดวยซํ้า อีกท้ังคนเสพก็ไมรูวา 
อันไหนถูกตองไมถูกตอง ความเร็วในงานขาวนั้นเปนเร่ืองท่ีดี แตไมไดมาเปนท่ีหนึ่งแตความถูกตอง
มากกวาควรจะมาเปนท่ีหนึ่ง ตองฝกใหคนรุนใหมฝกคิด วิเคราะห ประเด็นของนกัขาวในปจจุบันนี้
เปนเร่ืองคาตอบแทนท่ีนอย และหมายขาวในแตละวนัเยอะ ทุกคนตองทํางานแขงกับเวลาอยางท่ี 
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ไมควรจะเปนไปได นกัขาวหน่ึงคนอาจจะทําหนาหนาท่ี เชน ถายภาพดวย เขียนขาว สงขาว   
ทวิตขาวดวยในเวลาเดียวกัน ควรหันกลับมาดูโครงสรางองคกรวาควรจะใหนักขาวไดมีเวลาหยดุคิด 
เพื่อจะไดมีเวลาเรียบเรียงความคิดในส่ิงท่ีไดไปสัมผัสพบเจอมา ท่ีสําคัญท่ีสุดคนท่ีเปนบรรณาธิการ
ขาวควรมาตรวจดูความถูกตองของขาวกอนท่ีจะออกอากาศกอน เพราะเม่ือผิดตอนท่ีออกอากาศไป
แลวมันแกไขไดยาก 
 
 สวนการนําเสนอผานส่ือโทรทัศนชองตางๆจะเหน็วามีการนําเสนอในรูปการรายงานขาว
เชิงสารคดี แตก็จะมีขอเสียอยูท่ีบางคร้ังอาจจะไมนาสนใจ ถาเปล่ียนเปนรูปแบบท่ีสอดแทรก 
ความบันเทิงเขาไปจะทําใหมีความนาสนใจมากข้ึน 
  

การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวเก่ียวกับ 
ประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง 
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” ดวยวิธีการวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังส้ิน 400 คน ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี ้
 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดเฉล่ีย อาชีพ 
 
 ตอนท่ี 2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
 ตอนท่ี 3  ผลทดสอบขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานทางการวิจัย 
 
 - การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนมีความสัมพนัธกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย  
อาชีพ 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร เพศ  
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

เพศ 
 ชาย        173     43.3 
 หญิง       227     56.8 
 
 จากตารางพบวา ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.8 เพศชาย คิดเปนรอยละ 43.3 
 
ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร อายุ 
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

อายุ 
 นอยกวา 25 ป       255      63.8 
 25 - 35 ป          71      17.8 
 36 - 45 ป          40      10.0 
 46 - 55 ป          25        6.3 
 มากกวา 55 ป           9        2.3 
 
 จากตารางพบวา อายุผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอยูในชวงต่ํากวา 25 ป คิดเปน รอยละ 
63.8 อายุ 25-35 ป คิดเปนรอยละ 17.8 และอายุ 36-45 ป คิดเปนรอยละ 10 
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ตารางท่ี 8   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามลักษณะทางประชากร  
 ระดับการศึกษา   
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

ระดับการศึกษา      
 ประถมศึกษา        19       4.8 
 มัธยมศึกษาตอนตน       17       4.3 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.      21       5.3 
 อนุปริญญาตรี/ปวส.       18       4.5 
 ปริญญาตรี      310     77.5 
 อ่ืน ๆ         15       3.8 
 
 จากตารางพบวา ระดับการศกึษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 77.5 และ
ต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 22.7 
 
ตารางท่ี 9  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร รายได  
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร    จํานวน   รอยละ 

รายไดเฉล่ีย 
 ต่ํากวา 10,000 บาท       223     55.8 
 10,001-20,000 บาท       102     25.5 
 20,001-30,000 บาท         36       9.0 
 30,001-40,000 บาท         24       6.0 
 40,001-50,000 บาท           8       2.0 
 50,001 บาท ข้ึนไป           7       1.8 
 
 จากตารางพบวา รายไดสวนใหญอยูในชวงตํ่ากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 55.8
รองลงมา คือ 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.5 และมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.8 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามลักษณะทางประชากร อาชีพ   
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร    จํานวน   รอยละ 

อาชีพ   
 นักเรียน/นักศึกษา        227     56.8 
 ขาราชการ          23       5.8 
 พนักงานบริษทั          83     20.8 
 คาขาย           23       5.8 
 ธุรกิจสวนตัว          14       3.5 
 อ่ืน ๆ           30       7.5  

             กลุมประชากรตัวอยาง       400      100  

 
 จากตารางพบวา อาชีพ รอยละ 56.8 เปนนกัเรียน/นักศึกษา รองลงมา คือ พนักงาน
บริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 20.8 และประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 9.3 
 
ตอนท่ี 2  พฤตกิรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขาวสาร
เก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
  
ตารางท่ี 11 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
 

        ความถ่ีในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน   จํานวน   รอยละ 

1-2 วันตอสัปดาห           74     18.5 
3-4 วันตอสัปดาห           61     15.3 
5-6 วันตอสัปดาห           36       9.0 
รับชมทุกวัน          229     53.7 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 57.3 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนทุกวนั 
รองลงมา คือ 1-2 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 18.5 และ 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 15.3 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลาในการเปดรับส่ือวิทย ุ
   โทรทัศนเฉล่ียตอวัน 
 

       ระยะเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน  จํานวน   รอยละ 

นอยกวา 30 นาที          42     10.6 
มากกวา 30 นาที - 1 ช่ัวโมง      108     27.0 
มากกวา 1 ช่ัวโมง - 2 ช่ัวโมง      121     30.3 
มากกวา 2 ช่ัวโมง        129     32.4 
  
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 62.4 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนโดยเฉล่ีย
มากกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน และนอยกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน คิดเปนรอยละ 37.6 
 
ตารางท่ี 13 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามประเภทรายการที่ไดเปดรับส่ือวิทย ุ
  โทรทัศน 
 

          ประเภทรายการ    จํานวน    รอยละ 

รายการขาว         348      87.0 
รายการเกมโชว        213      53.3 
รายการสารคดี        157      39.3 
รายการละคร        278      69.5 
รายการกฬีา         127      31.8 
รายการอ่ืน ๆ          37        9.3 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 87 รับชมรายการขาว รองลงมาคือ ละคร 
คิดเปนรอยละ 69.5 และรายการเกมโชว คิดเปนรอยละ 53.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานีโทรทัศนท่ีเปดรับส่ือวิทย ุ
  โทรทัศนเปนประจํา 
 

 สถานีโทรทัศน     จํานวน   รอยละ 

สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3       371     92.8 
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7       235     58.8 
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   139     43.8 
สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีว ี       196     49.0 
สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย(สทท.11.)        89     22.3 
สถานีโทรทัศน ไทยพีบีเอส       200     50.0 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 92.8 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการ
ตาง ๆ ทางสถานีโทรทัศนชอง 3 เปนประจํา  รองลงมา คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
คิดเปนรอยละ 58.8 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส คิดเปนรอยละ 50  สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี 
คิดเปนรอยละ 49.0 และสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 คิดเปนรอยละ 43.8 สวน
สถานีโทรทัศนท่ีมีผูรับชมนอยท่ีสุด คือ สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย คิดเปนรอยละ 22.3   
 
ตารางท่ี 15 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับของการเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกบัการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
  ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร (ตอสัปดาห) 
 

        สถานีโทรทัศน  คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       ระดับ  
สถานีฯ ไทยทีวีสีชอง3    3.48   1.05   มาก  
สถานีฯ กองทัพบกชอง5    2.42   1.02   นอย 
สถานีฯ สีกองทัพบกชอง7   2.70   0.99   นอย 
สถานีฯ โมเดิรนไนนทีว ี    2.69   1.14   นอย 
สถานีฯ แหงประเทศไทย     2.51   1.21   นอย 
สถานีฯ ไทยพีบีเอส    3.06   1.26   ปานกลาง 

 รวม     2.81   0.83   ปานกลาง 
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 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั
ประชาคม (ตอสัปดาห) อยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาแยกตามสถานีโทรทัศน พบวา 
ความถ่ีในการเปดรับส่ือโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อยูในระดับมาก ชองไทยพีบีเอส อยูในระดับ 
ปานกลาง สวนชอง 5, 7, โมเดิรนไนนทีวี อยูในระดับนอย 
 
ตารางท่ี 16 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชวงเวลาของรายการขาวท่ีเปดรับส่ือ
  วิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
  ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

  รายการขาว     จํานวน   รอยละ 

ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น.       184     46.0  
ขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น.      140     35.0 
ขาวเยน็-หลังขาวภาคค่ํา ตั้งแต 16.00-20.59 น.     262     65.5 
ขาวภาคดกึ-ขาวเท่ียงคืน ตั้งแต 21.00-23.59 น.     122     30.5  
ขาวหลังเท่ียงคืน-ชวงเชามืด ตั้งแต 24.00-05.59 น.       43     10.8 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 65.5 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนในรายการ
ขาวในชวงเยน็-หลังภาคคํ่า ตั้งแต 16.00-20.59 น.  รองลงมา คือ ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น.  
คิดเปนรอยละ 46 และขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น. คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 17 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน
  กับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
  จําแนกตามรูปแบบของขาว 
 

 รูปแบบรายการ    จํานวน    รอยละ  

สารคดี          112     28.0  
สกูปขาว         225     56.3 
ขาวตนช่ัวโมง          71     17.8  
ขาวประจําวัน        225     56.3 
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 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการขาว และ 
สกูปขาวในสัดสวนท่ีเทากนั คือ รอยละ 56.3  รองลงมา คือ รายการสารคดี คิดเปนรอยละ 28  
และรายการขาวตนช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 17.8 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคม 
  อาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรูปแบบของขาว 
  จําแนกตามขาวสารในดานตาง ๆ 
  

 ดานท่ีนาํเสนอ     จํานวน   รอยละ 

ดานวิถีชีวิตความเปนอยู        226     56.5 
ดานประเพณแีละวัฒนธรรม       200     50.0 
ดานการเมืองการปกครอง       197     49.3 
ดานการคาการลงทุน        296     73.8 
  
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนในดานการคาการลงทุน  
คิดเปนรอยละ 73.8  รองลงมา คือ ดานวิถีชีวิตความเปนอยู คิดเปนรอยละ 56.5 ดานประเพณแีละ
วัฒนธรรม คิดเปนรอยละ 50 และดานการเมืองการปกครอง คิดเปนรอยละ 49.3 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 19 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ 
  ประชาคมอาเซียน 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

1. ทานรับรูวาประเทศไทยกําลัง 
 จะเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558  
 อยางสมบูรณ               3.81  0.93  มาก 
2. ทานรับรูวาประเทศสมาชิกอาเซียน   
 ประกอบดวย 10 ประเทศ      3.64  1.11  มาก 
3. ทานรูจักตราสัญลักษณประจาํอาเซียน     3.37  1.18  ปานกลาง 
4. ทานรูจักคําขวญัอาเซียน      2.15  1.01  นอย 
5. ทานรูจักเพลงประจําอาเซียน      2.02  1.09  นอย 
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ตารางท่ี 19 (ตอ) 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

6. ทานรูจักธงประจําอาเซียน      2.78  1.15  นอย 
7. ทานรับรูวาอาเซียนประกอบดวย   
 3 เสาหลัก (ประชาคมเศรษฐกิจ 
 ประชาคมการเมือง ประชาคมสังคม 
 และวัฒนธรรม)        3.07  1.14  ปานกลาง 
8. ทานรับรูวา 7 สาขาวิชาชีพ สามารถ    
 เคล่ือนยายทํางานใน 10 ประเทศ 
 อาเซียนไดอยางถูกกฎหมาย      3.08  1.23  ปานกลาง 
9. ทานรับรูวาการรวมเปนประชาคมอาเซียน  
 แลวทําใหเดนิทางไปประเทศสมาชิก 
 อาเซียนงายข้ึน       3.34  1.25  ปานกลาง 
10. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม 
 อาเซียน จะทําใหสินคาปลอดภาษี     3.05  1.35  ปานกลาง 
11. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม 
 อาเซียน ภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
 ท่ีใชในการส่ือสาร       4.09  1.07  มาก 
12. การรวมเปนประชาคมอาเซียน  
       ทําใหเกิดความม่ันคงทางการเมือง     2.92  1.08  ปานกลาง 
13. ความรวมมือกนัของประเทศสมาชิก   
 นําไปสูการพฒันามนุษยการคุมครอง 
 และสวัสดิการสังคมสิทธิและ 
 ความยุติธรรมทางสังคมความยั่งยืน 
 ดานส่ิงแวดลอมการสรางอัตลักษณ 
 อาเซียนและการลดชองวางทางการพัฒนา    2.89  1.12  ปานกลาง 
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ตารางท่ี 19 (ตอ) 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

14. การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ   
 ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน 
 สรางการรับรูใหกับทานไดเปนอยางด ี  3.17  0.96  ปานกลาง 
15. ทานรับรูถึงผลกระทบดานตาง ๆ   
       ท่ีจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  3.02  1.25  ปานกลาง 

   รวม    3.09  0.74  ปานกลาง       

 
 จากตารางพบวา การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับปะชาคมอาเซียน ในดานขอมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เชน ประเทศสมาชิกอาเซียนประกอบดวย 10 ประเทศ การส่ือสารภายใน
ประชาคมอาเซียนจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก และประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน 
ในป พ.ศ. 2558 อยางสมบูรณ ประชาชนสวนใหญมีการรับรูอยูในระดับมาก สวนเร่ืองผลกระทบ
ดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน เชน สินคาปลอดภาษี ความมัน่คงทาง 
การเมือง และการลดชองวางทางการพัฒนามนุษย และสังคม สวนใหญมีการรับรูอยูในระดบั 
ปานกลาง 
 
 นั่นคือ ประชาชนสวนใหญรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเฉพาะเร่ืองพื้นฐาน  
สวนเร่ืองผลกระทบดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ขอมูลเหลานี้ประชาชน
สวนใหญยังรับรูไมแพรหลายเทาท่ีควร และขอมูลท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุด คือ คําขวัญอาเซียน, 
เพลงประจําอาเซียน และธงประจําอาเซียน 
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ตอนท่ี 3  การทดสอบสมมตฐิาน 
 
 สมมติฐานการเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธกับ 
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 20  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคม 
  อาเซียนกับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 

                การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน  P-Value  

การรับรูขอมูลขาวสาร                0.399**       0.00 
**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางพบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนมีความสัมพันธกับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงหมายความวา หากเปดรับส่ือวิทยุ
โทรทัศนมาก จะสงผลใหการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับ  
 
 
 
 
 
 
 
 



99 

บทที่ 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอม
ขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง 
การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคม
อาเซียน การวจิัยในคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research)  
 
 การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชคําถามแบบเจาะลึกสัมภาษณกลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางท่ีศึกษา คือ บรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรสถานีโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรน
ไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส จํานวน 12 คน และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน 
ทําการรวบรวบรวมขอมูลจากการถอดเทปบันทึกเสียงสัมภาษณ  จากนั้นนํามาแยกแยกประเด็น   
จัดกลุมวเิคราะห และวเิคราะหเชิงพรรณนา ตอไป 
 
 การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองในการเก็บขอมูล 
กลุมตัวอยางท่ีศึกษา คือ ประชากรเพศชายและหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน  
โดยการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจไป
ประมวลผลโดยใชคอมพิวเตอรในการวเิคราะหขอมูล คือ คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย (Mean) คารอยละ 
(Percentage) คาความสัมพันธ (Correlation) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
เพื่ออธิบายลักษณะทางประชากรกลุมตัวอยาง การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนกับการรับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน ทดสอบสมมติฐานโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 
 เม่ือเก็บรวบรวมขอมูลแลวนาํมาวเิคราะหขอมูลโดยการการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เพื่ออธิบายขอมูล
ประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 
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คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาความสัมพันธ (Correlation)  
ในการวิเคราะหขอมูลนั้น วิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 

สรุปผลการวิจัย 
  
 สรุปผลการวิจัย “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” สรุปผลไดดังนี ้
  
การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 6 สถานี (ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท. 11  
ไทยพีบีเอส) 
 
 1. การเตรียมความพรอมดานบุคลากร  
  
  สถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี ใหความสําคัญในการเตรียมความพรอมดานภาษากับ
บุคลากรโดยมีรูปแบบการเตรียมความพรอมท่ีเหมือนและแตกตางกันไป การเตรียมความพรอม
ทางดานภาษาสวนใหญจะเชิญวิทยากรจากภายนอกองคกรเขามาสอนภาษาอังกฤษใหกับนักขาว 
และการใหความสําคัญในเร่ืองความรูเกี่ยวกับประเทศเพือ่นบานโดยการสงนักขาวไปศึกษาดูงาน
ประเทศในกลุมสมาชิกประชาคมอาเซียน  เพื่อนําความรูท่ีไดมาพัฒนางานขาวของสถานีตอไป 
 
 2. การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี   
 
  ท้ัง 6 สถานใีหความสําคัญเร่ืองเทคโนโลยท่ีีใชในการทาํงานผลิตดานขาวอยูตลอดเวลา 
ทุกสถานีใหความสําคัญกับเทคโนโลยีและอุปกรณการทํางานการอยูตลอดเวลา มีการสํารวจ 
ความพรอมของอุปกรณการทํางานกอนออกเดินทางไปทําขาวอยูเสมอ และมีการพฒันาทางดาน
เทคนิคเพื่อรองรับเทคโนโลยีในอนาคต เชน ทุกสถานีเตรียมความพรอมรองรับการออกอากาศ 
ในระบบไฮเดฟฟนิช่ัน และทีวีดิจิตอล ท่ีกาํลังจะเกดิข้ึนในอนาคตอันใกลนี้  
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 3. การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหาการนาํเสนอ  
 
  พบวา การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ทุกสถานจีะนําเสนอ 
ในรูปแบบสกูปขาว โดยแทรกอยูในขาวหลักของแตละวนัเนนใหความรูเร่ืองเศรษฐกจิ สังคมและ
วัฒนธรรม สวนเร่ืองการเมืองหากเปนประเด็นความขัดแยงส่ือวิทยุโทรทัศนทุกสถานจีะหลีกเล่ียง
การนําเสนอ โดยใหเหตุผลท่ีตรงกัน คือ เพือ่หลีกเล่ียงความขัดแยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนระหวางประเทศ 
 
 4. การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวทิยุโทรทัศน 
 
  องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนทุกชองตางตระหนกัในการทําหนาท่ีและบทบาทของส่ือมวลชน
อยูเสมอ โดยเนนย้ําบทบาทการใหความรู ความเขาใจ ขอมูลขาวสารกับกับประชาชนไดอยางถูกตอง 
ท้ังนี้ในเร่ืองของนโยบายการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ผูบริหารท้ัง 6 สถานี 
ตางเล็งเหน็ความสําคัญและเรงรัดนโยบายเพื่อใหบุคลากรและนกัขาวขององคตนเองไดนําไปปฏิบัติ
ไดอยางครบถวน 
 
 5. การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในมุมมองของนักวชิาการดาน
ส่ือสารมวลชน 
 
  นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนไดใหความเห็นวา ในการเตรียมความพรอมขององคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน นักขาวยังเขาใจ
เร่ืองประชาคมอาเซียนนอย อาจจะมาจากสาเหตุท่ีนกัขาวไมมีเวลาในการศึกษาหาขอมูลกอนออกไป
ทําขาวจริง อาจจะมาจากภาระงานท่ีไดรับมอบหมายมีมากเกินไป เหน็ไดชัดเจนจากการส่ือสาร
ออกมาจะเปนไปในทิศทางเดียวกันเกือบทุกสถานี กลาวคือ เม่ือพูดถึงประชาคมอาเซียนมักใชคําวา
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซ่ึงเปนความเขาใจท่ีผิด กอใหเกิดความเขาใจวา ประชาคมอาเซียน 
หมายถึง ประชาคมเศรษฐกจิเพียงอยางเดยีว ซ่ึงความเปนจริงแลวยังมีดานการเมือง สังคมและ
วัฒนธรรม  นอกจากนัน้แลวประเด็นเร่ืองภาษาอังกฤษของนักขาวไทยก็เปนอีกประเด็นหนึ่งท่ี
นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนใหความเหน็ไววา ในการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคม
อาเซียนของส่ือวิทยุโทรทัศนยังไมมีการเจาะลึก วิเคราะหสถานการณใหเหน็ชัดเจน ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวานักขาวยังไมมีความรูความเขาใจเร่ืองภาษาอังกฤษ หรือใชภาษาอังกฤษไมคลองเลยทําให
ไมกลาท่ีนําเสนอวิเคราะหเจาะลึกประเด็นท่ีนาสนใจออกมาใหเห็น 
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การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรู
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน   
 
 สรุปไดดังนี ้
 
 1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนผานส่ือ
โทรทัศน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 57.3 รับชมโทรทัศนทุกวัน รองลงมา คือ 1-2 วัน 
ตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 18.5 และ 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 15.3 ตามลําดับ 
   
 2. รอยละ 62.4 รับชมโทรทัศนโดยเฉล่ียมากกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน และนอยกวา 1 ช่ัวโมง
ตอวัน คิดเปนรอยละ 37.6 รอยละ 87 รับชมรายการขาว รองลงมาคือ ละคร คิดเปนรอยละ 69.5 
และรายการเกมโชว คิดเปนรอยละ 53.3 ตามลําดับ  
 
 3. กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 92.8 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการตาง ๆ ทาง
สถานีโทรทัศนชอง 3 เปนประจํา  รองลงมา คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 คิดเปนรอยละ 
58.8 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส คิดเปนรอยละ 50 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คิดเปนรอยละ 
49.0 และสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 คิดเปนรอยละ 43.8 สวนสถานีโทรทัศนท่ีมีผูรับชม 
นอยท่ีสุด คือ สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท 11.) คิดเปนรอยละ 22.3  
  
 4. กลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน (ตอสัปดาห) อยูใน
ระดับปานกลาง และหากพิจารณาแยกตามสถานีโทรทัศน พบวา ความถ่ีในการเปดรับขาวสาร  
ผานสถานีโทรทัศนไทยทีวสีีชอง 3 อยูในระดับมาก ชองไทยพีบีเอส อยูในระดับปานกลาง  
สวนชอง 5, 7, โมเดิรนไนนทีวี อยูในระดบันอย รอยละ 65.5 รับชมรายการขาวในชวงเยน็-หลัง 
ภาคคํ่า ตั้งแต 16.00-20.59 น.รองลงมา คือ ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น. คิดเปนรอยละ 46 และ 
ขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น. คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ    
 
 5. กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนอยูในระดบัปานกลาง  สวนใหญเปดรับ
จากรายการขาว และสกูปขาว ในสัดสวนท่ีเทากัน คือ รอยละ 56.3 รองลงมา คือ รายการสารคดี คิด
เปนรอยละ 28 และรายการขาวตนช่ัวโมง เปนรอยละ 17.8 ตามลําดับ  
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 6. กลุมตัวอยางสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนอยูในระดับปานกลาง
โดยเฉพาะดานการคาการลงทุน คิดเปนรอยละ 73.8 รองลงมา คือ ดานวถีิชีวิต ความเปนอยู คิดเปน
รอยละ 56.5 ดานประเพณีและวัฒนธรรม คิดเปนรอยละ 50 และดานการเมือง การปกครอง คิดเปน
รอยละ 49.3 ตามลําดับ ประชาชนสวนใหญรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเฉพาะเร่ืองพื้นฐาน 
สวนเร่ืองผลกระทบดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ขอมูลเหลานี้ประชาชน
สวนใหญยังรับรู ไมแพรหลายเทาท่ีควร และขอมูลท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุดคือ คําขวัญอาเซียน, 
เพลงประจําอาเซียน และธงประจําอาเซียน 
 
 7 .  ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน
มีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   
มีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 คาสัมประสิทธ์ิสหพันธ 0.399  

 
อภิปรายผล 

 
 จากการศึกษาในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” พบวา 
 
 1.  การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนท้ัง 6 สถานี (ชอง 3 5 7 โมเดิรน
ไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) ตางใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
โดยเฉพาะการสงเสริมความรูทักษะดานภาษาอังกฤษ ถึงแมวาแตละสถานจีะมีรูปแบบการดําเนินการ
สงเสริมความรูดานภาษาอังกฤษใหกับนกัขาวหรือบุคลากรท่ีแตกตางกนั แตทุกสถานไีดเหน็
ความสําคัญของการใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลในการส่ือสารหากเขาสูประชาคมอาเซียน        
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ เร่ืองการสงเสริมใหบุคลากรไดไปศึกษาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํา
ความรูท่ีไดจากการศึกษาดูงานจากตางประเทศมาถายทอดใหกับเพื่อนรวมงาน และพัฒนาองคกร 
ในการเตรียมความพรอมดานภาษาอังกฤษสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีและสถานีโทรทัศนไทย
พีบีเอส จะมีขอแตกตางจากสถานีอ่ืน ๆ ท้ังสองสถานีดังกลาวจะไมมีการอบรมใหความรูกับบุคลากร
หรือนักขาวแตจะเปดรับสมัครนักขาวรุนใหมท่ีมีความรูดานภาษาอังกฤษโดยเฉพาะเขามาทํางาน 
ท้ังนี้บุคลากรดานขาวท่ีมีอยูเดิมก็มีความรูดานภาษาอังกฤษอยูแลว จึงทําใหท้ังสองสถานีดังกลาว
ไมมีการเชิญวทิยากรจากภายนอกมาอบรมใหความรูกับนักขาว  ท้ังนีส้อดคลองกับการศึกษาของ 
ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ท่ีกลาวไววา การเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทยจะตอง
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รูเร่ืองอาเซียนใหมากข้ึน ตองสรางคนรุนใหมใหมีความสําคัญกับประเทศเพื่อนบาน ตองรูจักภาษา
ประเทศเพ่ือนบานใหมากข้ึนและตองรีบปรับตัวมากข้ึนในดานภาษาอังกฤษ และสอดรับกับ 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2554) ไดเสนอแนะแนวทาง    
การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 กลาวไวในขอท่ี 5 ดงันี้   
การเตรียมความพรอมบุคลากรในสาขาตาง ๆ อาทิ ภาษาอังกฤษ ภาษาทองถ่ิน  เนื่องจากอาเซียน    
ใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการประสานงาน สวนภาษาอังกฤษใชในการติดตอส่ือสาร และ
อํานวยความสะดวกตอประชาชนและนักทองเท่ียวของสมาชิก 
 
 ดานการเตรียมความพรอมเทคโนโลยีนั้นทุกชองตางพฒันาและเตรียมการเพ่ือใหสอดรับ
กับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยูเสมอ มีการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการออกอากาศท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ไดแก การเตรียมความพรอมในการออกอากาศในระบบไฮเดฟฟนิช่ัน  
ซ่ึงจะมีความคมชัดมากกวาเดิม และเตรียมความพรอมเขาสูยุคทีวีในระบบดิจิตอล การเตรียม 
ความพรอมดานการนําเสนอ ท้ัง 6 สถานีมุงเนนการนาํเสนอขาวสารเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
ในรูปแบบสกูปขาว แทรกอยูในขาวประจาํวันในชวงเวลา 16.00-20.59 น. ของทุกวนั เนนใหขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประเทศสมาชิกอาเซียน ดานวัฒนธรรม สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และขาวสาร 
การเตรียมความพรอมของหนวยงานตาง ๆ ในประเทศ  ซ่ึงขอมูลขาวสารที่ถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุ
โทรทัศนมีความสอดคลองกับการศึกษาของ วรพจน  กิจรุงเรือง (2553) ซ่ึงไดรวบรวมแนวคิด 
คนสําคัญของโลกท่ีไดใหความหมายของ Globalization ไวดังนี้ “แนวคิดโลกาภิวัตนสะทอนถึง
สภาวะท่ีการส่ือสารในระดับโลกไดขยายออกไปกวางไกล รวมถึงขอบเขตตลาดโลกก็เชนกัน 
ท้ังสองมิติไดเปนปรากฏการณท่ีเปนรูปธรรมและเกิดข้ึนอยางรวดเร็วกวาในชวงระยะแรกของ
สภาวะสมัยใหม” (Fredric Jameson) และยงัสอดคลองกับการศึกษาของ เปร่ือง  กิจรัตนกร (2554)   
ไดศึกษาการเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยราชภัฏในการเขารวมประชาคมอาเซียน ป 2558  
พบวา จะตองมีการเผยแพรวีดีทัศนความรู การเขาประชาคมอาเซียนใหรวดเร็ว กวางขวาง รวมท้ัง
เรียนรูสังคม วฒันธรรม การเมือง เศรษฐกิจ  ตลอดจนทักษะภาษาของประเทศเพ่ือนบานใหอาจารย
และนักศึกษามากข้ึน     
 
 การเตรียมความพรอมบทบาทของส่ือโทรทัศนและนโยบายองคกร สถานีโทรทัศน 
ท้ัง 6 สถานี ใหความสําคัญกับการทําหนาท่ีและบทบาทของส่ือมวลชนในการนําเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน สอดคลองกับ สมควร  กวยีะ (2547) ศึกษาพบวา บทบาทหนาท่ี
ของการส่ือสาร คือ การใหขาวสาร (Information) ซ่ึงหมายถึง การเกบ็ การรวบรวม การประมวล
ขาวสารเพ่ือเผยแพรในรูปของขาว ขอมูล รูปภาพ ขอเท็จจริง และขอคิดเห็น เพื่อยังผลใหบุคคลเกิด
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ความเขาใจและมีปฏิกิริยาอยางถูกตองตามสภาวะของบุคคล สภาพแวดลอม ประเทศ และสังคม
นานาประเทศ  นอกจากนี้ยังจะชวยนําไปสูการตัดสินใจทีเ่หมาะสม สวนนโยบายในการเตรียม
ความพรอมนัน้ทุกสถานีตางเนนย้ําการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน แตมีบาง
สถานี เชน สทท. 11 และโมเดิรนไนนทีวี ท้ังสองสถานีนี้ยังมีขอติดขัดในระดับผูปฏิบัติงาน ท้ังนี้
อาจจะเปนสาเหตุมาจากท้ังสองสถานีอยูในการควบคุมของหนวยงานภาครัฐ ถึงแมวาจะมีนโยบาย
ใหมีการเตรยีมความพรอม แตในสวนของเจาหนาท่ีปฏิบัติงานตางมีปญหาในเร่ืองของความไมชัดเจน
ในนโยบายขององคกร บุคคลากรในระดับหวัหนางานยังไมมีอํานาจในการตัดสินใจ และการเปล่ียน
ผูบริหารก็เปนปจจัยหลักท่ีสงผลใหเกิดความไมตอเนื่องทั้งนโยบายและการทํางานของบุคลากร 
จากขอคนพบนี้สอดคลองกับการศึกษาของ ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ไดพบวา แผนปฏิบัติการ
เตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย จะตองเตรียมความพรอมดานบุคคลากร งบประมาณ 
เตรียมความพรอมดานองคกร เตรียมความพรอมดานยทุธศาสตรและจัดทําแผนปฏิบัตกิารเพื่อแปลง
นโยบายไปสูการปฏิบัติ สรางกลไกควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินงานและติดตาม 
ความคืบหนา การดําเนนิงานตามแผนของหนวยตาง ๆ ในสวนราชการ ประชาสัมพันธ ใหขอมูล 
และเปดโอกาสในการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคล่ือนสูอาเซียน เม่ือเปรียบเทียบ 
กับสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ซ่ึงอยูในการควบคุมของทหาร ในดานนโยบายการเตรียม 
ความพรอมกบัผูปฏิบัติงานจะเห็นไดวาไมมีปญหา  ท้ังนี้เปนเพราะวาระบบอยูในระบบการส่ังการ
ของทหารท่ีมีผูบังคับบัญชาชัดเจน สอดคลองกับการศึกษาวิจยัของ ดวงทิพย  วรพนัธุ และคณะ 
(2542) ไดศึกษาวิจยัโครงสรางและการบริหารงานองคกรส่ือมวลชน พบวา องคกรส่ือวทิยุโทรทัศน 
มีลักษณะมีคณะกรรมการบริหาร อํานาจส่ังการสูงสุดอยูท่ีสถานี มีรองผูอํานวยการสถานี  
สํานักชวยดาํเนินการตามลําดับช้ัน เชน สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. และสถานีโทรทัศน
กองทัพบกชอง 5 
 
 ขอคนพบท่ีไดจากการสัมภาษณเจาะลึกจากนกัวชิาการดานส่ือสารมวลชน พบวา ส่ือมวลชน
มีความสนใจในการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยโุทรทัศนและมีความพรอมท่ีจะนําเสนอ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพือ่ใหเกดิการรับรูกับประชาชนไดเปนอยางดีจะเห็นไดวา
ทุกชองมีการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนออกมาบางแลว แตยังมีขอท่ีนาเปนหวงใน
ประเด็นความถูกตองของขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนท่ีนําเสนอออกสูประชาชน เชน 
นักขาวดานส่ือวิทยุโทรทัศนยังมีความรูความเขาใจเร่ืองประชาคมอาเซียนนอยมาก อาจจะเปน
เพราะนักขาวไมไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกบัประเทศเพื่อนบานทําใหรูเพียงแคผิวเผินเทานั้น 
นอกจากนั้นแลวการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนยังไมเห็นชองไหนท่ีมี 
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การวิเคราะหเจาะลึกในประเด็นท่ีกําลังเปนขอพิพาท เชน ความขัดแยงในหมูเกาะทะเลจีนใตและ
หมูเกาะสแปรทลีย  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวานกัขาวยังไมมีความรูมากพอท่ีจะวิเคราะห และ 
ยังไมชํานาญเรื่องภาษาอังกฤษ จึงทําใหการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
ยังไมวเิคราะห เจาะลึก เทาท่ีควร ประเดน็ท่ีนาเปนหวง คือ หลายชองนําเสนอเพื่อกอใหเกดิ 
ความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนในเรื่องของประชาคมอาเซียน โดยมุงนําเสนอเร่ืองประชาคมเศรษฐกิจ
ประเด็นเดียว จนทําใหส่ือนาํเสนอไปในทํานองเดียวกนัวาหากจะรายงานเร่ืองประชาคมอาเซียน  
จะพดูวาประชาคมเศรษฐกิจหรือเออีซี  ท้ัง ๆ ท่ีคําวา ประชาคมเศรษฐกิจหรือเออีซี เปนเพียงเสา
หลักเพยีงเสาเดียว ยังมีเสาเร่ืองสังคมวัฒนธรรม และการเมืองอีกท่ีไมไดกลาวถึง  จากขอคนพบนี้
สอดคลองกับการศึกษาของ อรนุช  เลิศจรรยา (2547) ไดศึกษาในหวัขอ “สังคมขาวสารและ 
การพัฒนาส่ือในอนาคต” พบวา มีความจําเปนอยางมากท่ีสุดจะตองฝกทักษะผูผลิตเนื้อหาสารและ
ผูรับสารใหมีความรูความสารถและคุณธรรม จริยธรรมในการผลิตและเลือกใชขอมูลขาวสาร 
เพื่อเตรียมพรอมในการเขาสูยุคสังคมขาวสาร และตองมีการสงเสริมใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม 
โดยมุงประโยชนของผูรับสารเปนหลัก 
 
 2.   ผลการทดสอบสมมติฐาน การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน       
มีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เปนไปตาม
สมมติฐานการวิจัย  แสดงเหน็ไดวา ถากลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนมากยอมสงผลใหเกดิการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมากข้ึน จากขอมูล
การวิเคราะหทางสถิติแสดงใหเห็นวาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสนใจในการเปดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพิม่มากข้ึน ดังเชน ทฤษฎีการรับรู (Perceptions Theory)   
กลาวไววา ในยุคท่ีตองใชขอมูลขาวสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการดําเนินชีวิตประจําวนั  
มนุษยจึงตองอาศัยขอมูลขาวสารและแลกเปล่ียนขาวสาร ความคิดเหน็ ความรู ประสบการณ 
ซ่ึงกันและกัน เม่ือมนุษยเกิดความไมแนนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ความตองการคนหาขาวสาร 
ท่ีถูกตอง จึงเปนเพราะมนุษยตองการนําขาวสารนั้นมาเปนปจจยัเพ่ือประกอบการพจิารณาความคิด 
และการตัดสินใจของตนเอง สอดคลองคํากลาวของ Wagner and Hollenbeck (2005: 72) กลาวไววา 
การรับรู คือ กระบวนการท่ีปจเจกบุคคลเลือก (select) จดัการ (organize) เก็บ (store) และรับ 
(retrieve) ขอมูล ซ่ึงมีกระบวนการสําคัญ 
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 จากการวิจัย การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน พบวา ในดานขอมูลพืน้ฐาน
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เชน การรับรูวาประเทศไทยกาํลังจะเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ.
2558 อยางสมบูรณ คําขวัญประจําอาเซียน เพลงประจําอาเซียน และประเทศสมาชิกประกอบดวย 
10 ประเทศ ประชาชนยังรับรูอยูในเกณฑท่ีนอยมาก  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การนําเสนอของ
ส่ือมวลชนวิทยุโทรทัศนเนนใหความสําคัญในเร่ืองเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม โดยให
ความสําคัญในการนําเสนอในประเด็นการคาระหวางประเทศ การลงทุนขามประเทศ วิถีการดํารง 
ชีวิตประเพณขีองประเทศเพื่อนมากมากเกินไป  ซ่ึงขอมูลขาวสารที่ถูกนําเสนอออกไปไมไดให
ความรูท่ีเปนเกร็ดความรูเล็ก ๆ นอย ๆ เกีย่วกับคําขวัญ ธงประจําอาเซียน หรือเพลงประจําอาเซียน 
จึงทําใหประชาชนท่ัวไปไมไดรับความรูเหลานี้  สอดคลองกับการศึกษาของ อรวรรณ  สีลาวานิช 
(2554) ซ่ึงไดศึกษาในหวัขอความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหกับการเขาสูตลาดแรงงาน
ประชาคมอาเซียน พบวา กลุมตัวอยางสามารถตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับขอมูลท่ัวไปท่ีส่ือนําเสนอ
ตอสาธารณะอยูอยางสมํ่าเสมอ ในทางกลับกันกลุมตัวอยางไมสามารถตอบคําถามเก่ียวกับ
รายละเอียดเชิงลึกของการเคล่ือนยายแรงงานและขอแตกลงท่ีอาเซียนไดจัดทําข้ึนเพือ่นเตรียมการ
สําหรับการเคล่ือนยายแรงงานอยางเสรีในป พ.ศ. 2558 
 
 นอกจากนั้น ในประเด็นการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือ
โทรทัศนในการสรางการรับรู พบวา มีการรับรูอยูในระดบั ปานกลาง ซ่ึงหมายความวา ในการรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอาจจะไมไดเปดรับ
จากส่ือวทิยุโทรทัศนเพยีงอยางเดียว อาจจะมีส่ือทางเลือกอ่ืนๆเชน ส่ืออินเตอรเน็ต เฟสบุก ทวิสเตอร 
หรือส่ือสังคมออนไลน  ขอมูลเหลานี้อาจสะทอนใหส่ือมวลชนไดทบทวนการนําเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือทางเลือกอ่ืน ๆ ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม    
ของประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับทฤษฎีการเปดรับส่ือ (Selective 
Exposure) อธิบายไววา การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) หมายถึง แนวโนมของคนเราท่ีจะ
เลือกสนใจหรือเปดรับขาวสารท่ีสอดคลองกับความคิด ความเห็น และความสนใจท่ีมีอยูเดมิ  รวมท้ัง
พยายามหลีกเล่ียงไมส่ือสารส่ิงท่ีไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจของตน หรือทัศนคติทีมีอยูเดมิ 
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาวิจัยในหัวขอ การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 
 1. ผูบริหารควรกําหนดนโยบายการเตรียมความพรอม  เพื่อใหสอดรับกับการปฏิบัติงาน
ในระดับผูปฏิบัติงาน โดยเฉพาะองคกรส่ือโทรทัศนท่ีอยูในการดแูลของรัฐ จากการวจิัยผูใหสัมภาษณ
ไดสะทอนมุมมองและปญหาในการทํางานท่ีคลายกัน คือ นโยบายส่ังการใหเตรียมความพรอม     
แตในทางปฏิบัติแลว การทํางานของพนักงานในระดับปฏิบัติการยังติดขัดในขอจํากัดบางอยาง  
ทําใหผูปฏิบัติงานไมกลาตัดสินใจ ซ่ึงอาจจะทําใหขาดโอกาสในการนาํเสนอขาวสารสูประชาชน 
 
 2. การเตรียมความพรอมทางดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ จากการสัมภาษณ
บรรณาธิการขาวและนักขาว และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน  ผูวิจยัมีขอเสนอแนะวา รูปแบบ
การนําเสนอขอมูลขาวสารเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน ควรมีรูปแบบท่ีหลากหลาย เชน มีการนําเสนอ
ในรูปแบบการตูน สารคดี โดยเนื้อหาท่ีนําเสนอควรเปนเร่ืองพื้นฐานท่ีเกี่ยวกับอาเซียน เชน เพลง
ประจําอาเซียน ตราสัญลักษณตาง ๆ เปนตน 
 
 3. นักขาวควรมีความรู  ความเขาใจและทักษะการใชภาษาในการรายงานขาว อยางนอย     
3 ภาษา อาทิ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อจะไดนําเสนอ
ขอมูลขาวสารในเชิงวิเคราะหเจาะลึกได  ท้ังนี้สถานีวิทยุโทรทัศนก็ควรจะมีนักขาวท่ีมีความรูดาน
ภาษาท้ัง 3 ภาษาประจําสถานี เพื่อใหการรายงานขาวมีความนาเช่ือ 
 
ขอเสนอแนะแนวทางการวิจัย 
 
 สําหรับการวิจยัในคร้ังตอไป ควรศึกษาเพิ่มเติมดังนี ้
 
 1. ศึกษารูปแบบการเตรียมความพรอมองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนเพื่อการเขาสูประชาคม
อาเซียนในเชิงเปรียบเทียบระหวางองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการกํากบัดูแลของหนวยงานรัฐบาล 
และเอกชน ซ่ึงทําใหทราบวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการกํากับดแูลของรัฐบาลและเอกชน 
มีรูปแบบการเตรียมความพรอมแตกตางกนัอยางไร  
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 2. ศึกษาสภาพปญหาการทํางานของส่ือวิทยโุทรทัศนในการกํากับดแูลของหนวยงาน
รัฐบาล โดยศึกษาเจาะลึกแตละสถานี เชน ศึกษาเฉพาะสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  
เพื่อทําใหทราบถึงสภาพปญหาท่ีกอใหเกดิอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 
 3. ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือเพ่ือรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
เพื่อแสดงใหเห็นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปในสังคมปจจุบันท่ีมีส่ือทางเลือกมากมาย ในการรับรูขอมูล
ขาวสารในเร่ืองตาง ๆ 
 
 4. ศึกษาการแสวงหาสารสนเทศเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชน  เพื่อใชเปน
แนวทางในการสรางการรับรูใหกับประชาชนของส่ือมวลชน  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง    

การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 
เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการทําวทิยานิพนธ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต   
สาขาวิชานิเทศศาสตรและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย   หนาเลขขอคําตอบท่ีทานเลือกหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
สวนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร 
 
1. เพศ    
   ชาย      หญิง 
 
2. อายุ    
   นอยกวา 25 ป    25-35 ป 
   มากกวา 35-45 ป    มากกวา 45-55 ป 
   55 ปข้ึนไป 
 
3. ระดับการศึกษา 
   ไมไดเรียนหนังสือ   ประถมศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
   อนุปริญญาตรี/ปวส.   ปริญญาตรี 
   อ่ืน ๆ ระบุ.......................................   
 
4. รายไดเฉล่ีย 
   ต่ํากวา 10,000 บาท   10,001-20,000 บาท 
   20,001-30,000 บาท   30,001-40,000 บาท 
   40,001-50,000 บาท   50,001 บาทข้ึนไป 
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5. อาชีพ 
   นักเรียน/นักศึกษา        ขาราชการ 
   พนักงานบริษัท    คาขาย 
   ธุรกิจสวนตัว      อ่ืน ๆ (ระบุ) .................................. 
 
สวนท่ี 2  คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  
  
(โปรดทําเคร่ืองหมาย  หนาขอท่ีทานเลือก) 
 
1. ทานรับชมโทรทัศนบอยแคไหน 
   รับชมทุกวัน     1-2 วันตอสัปดาห 
   3-4 วันตอสัปดาห    5-6 วันตอสัปดาห 
 
2. ทานรับชมโทรทัศนเฉล่ียในแตละวนัใชเวลานานเทาใด 
   นอยกวา 30 นาที     มากกวา 30 นาที-1 ช่ัวโมง   
   มากกวา 1 ช่ัวโมง - 2 ช่ัวโมง   มากกวา 2 ช่ัวโมง 
 
3. ประเภทรายการที่ทานรับชมไดแกรายการใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   รายการขาว     รายการเกมโชว 
   รายการสารคดี     รายการละคร 
   รายการกฬีา     รายการอ่ืน ๆ (ระบุ) ............................. 
 
4. สถานีโทรทัศนท่ีทานรับชมเปนประจําไดแกสถานีใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
   สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
   สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   
   สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน (ชอง 9) 
   สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท.11)   
  สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
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5. ทานเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนบอยแคไหน (ตอสัปดาห) 
  

สถานีโทรทัศน 
บอยมาก 

(5) 
บอย 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมเคย 
(1) 

ชอง 3      
ชอง 5      
ชอง 7      
ชอง 9      
ชอง สทท. 11      
ชอง ไทยพีบีเอส      

 
6. ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนท่ีทานเปดรับผานส่ือวิทยุโทรทัศนมาจากรายการขาว
 ชวงเวลาใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  รายการขาวเชา    ตั้งแต 06.00-10.59 น. 
  รายการเท่ียง-บาย   ตั้งแต 11.00-15.59 น.    
  รายการขาวเยน็-หลังขาวภาคคํ่า  ตั้งแต 16.00-20.59 น. 
  รายการขาวภาคดึก-ขาวเท่ียงคืน  ตั้งแต 21.00-23.59 น. 
  รายการขาวหลังเท่ียงคืน-ชวงเชามืด ตั้งแต 24.00-05.59 น.  
 
7. ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนนําเสนอผานส่ือวิทยุโทรทัศนในรูปแบบใด (ตอบไดมากกวา  
 1 ขอ) 
  สารคดี      
  สกูปขาว. 
  ขาวตนช่ัวโมง 
  ขาวประจําวัน 
  
8. ขาวสารที่นําเสนอผานส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วของกับดานใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ดานวิถีชีวิต ความเปนอยู 
  ดานประเพณแีละวัฒนธรรม 
  ดานการเมืองการปกครอง 
  ดานการคาการลงทุน 
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สวนท่ี 3  คําถามเก่ียวการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  
 
(โปรดทําเคร่ืองหมาย   หนาขอท่ีทานเลือก) 
  
 1. การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือวทิยุโทรทัศน  ทานมีการรับรู
ระดับใดบางโปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
(5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย 1 = นอยท่ีสุด) 
 

 
ประเด็นการรับรู 

 

ระดับการรับรู 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด
(1) 

1. ทานรับรูวาประเทศไทยกําลังจะเขาสู
 ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
 อยางสมบูรณ 

     

2. ทานรับรูวาประเทศสมาชิกอาเซียน
 ประกอบดวย 10 ประเทศ 

     

3. ทานรูจักตราสัญลักษณประจาํอาเซียน      
4. ทานรูจักคําขวญัอาเซียน      
5. ทานรูจักเพลงประจําอาเซียน      
6. ทานรูจักธงประจําอาเซียน      
7. ทานรับรูวาอาเซียนประกอบดวย  
 3 เสาหลัก (ประชาคมเศรษฐกิจ 
 ประชาคมการเมือง ประชาคมสังคม
 และวัฒนธรรม) 

     

8. ทานรับรูวา 7 สาขาวิชาชีพสามารถ
 เคล่ือนยายทํางานใน 10 ประเทศ
 อาเซียนไดอยางถูกกฎหมาย 

     

9. ทานรับรูวาการรวมเปนประชาคม
 อาเซียนแลวทําใหเดนิทางไปประเทศ
 สมาชิกอาเซียนงายข้ึน 
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ประเด็นการรับรู 

 

ระดับการรับรู 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด
(1) 

10. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม
 อาเซียนจะทําใหสินคาปลอดภาษ ี

     

11. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม
 อาเซียน ภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
 ท่ีใชในการส่ือสาร 

     

12. การรวมเปนประชาคมอาเซียนทําให
 เกิดความม่ันคงทางการเมือง 

     

13. ความรวมมือกนัของประเทศสมาชิก
 นําไปสูการพฒันามนุษยการคุมครอง
 และสวัสดิการสังคมสิทธิและ 
 ความยุติธรรมทางสังคมความยั่งยืน 
 ดานส่ิงแวดลอมการสรางอัตลักษณ 
 อาเซียนและการลดชองวาง 
 ทางการพัฒนา 

     

14. การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน 
 สรางการรับรูใหกับทานไดเปนอยางดี  

     

15. ทานรับรูถึงผลกระทบดานตาง ๆ 
 ท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 
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โครงสรางคําถาม 
(สําหรับบรรณาธิการขาว) 

 
หัวขอ “การเตรียมความพรอมองคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 

เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 
 1. ในองคกรของทานมีแนวนโยบายในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
อยางไร? 
  
  1.1 ส่ือโทรทัศนจะตองเตรียมความพรอมดานใดบาง? 
 
   - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
   - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี 
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนํา 
   - การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือโทรทัศน 
 
 2.   ทานคิดวาส่ือโทรทัศนไทยมีความจาํเปนท่ีจะตองเตรียมความพรอมเพือ่เขาสูประชาคม
อาเซียนอยางไร? 
  
  2.1 มีปจจัยอะไรบางท่ีสงผลใหส่ือโทรทัศนตองเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
   
   - ปจจยัภายในองคกรส่ือโทรทัศนมีอะไรบาง? 
   - ปจจยัภายนอกองคกรมีอะไรบาง? 
  
  2.2 ทานคิดวาในการเขาสูประชาคมอาเซียน  อะไรบางท่ีจะเปนอุปสรรคและปญหา
ของส่ือโทรทัศนไทยหากเปรียบเทียบกับส่ือมวลชน หรือส่ือโทรทัศนในประเทศเพ่ือนบาน 
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โครงสรางคําถาม 
(สําหรับนักวิชาการ) 

 
หัวขอ “การเตรียมความพรอมองคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 

เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 
 1. ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือโทรทัศนของประเทศไทย (3 5 7 9 
สทท. 11 และไทยพีบีเอส)  มีการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกบัอาเซียนมากนอยแคไหน? 
 
 2. ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือโทรทัศน (3 5 7 9 สทท. 11 และไทยพีบีเอส) จะตอง
เตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
  2.1  การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
  2.2  การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
  2.3  การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
  2.4 การเตรียมความพรอมบทบาทการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
 3. ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือโทรทัศนของไทยตองปรับตัวและ
เตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
 4. ทานคิดวาองคกรส่ือโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
 5. ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
 
 
 
 
 
 



124 

ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 
ชื่อ-นามสกุล   นายพุฒิพงษ  รับจันทร 
วันเดือนปเกิด  4  มิถุนายน  2524 
สถานท่ีเกิด   จังหวดันครพนม 
ประวัติการศึกษา  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการส่ือสารมวลชน   
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษา 2547 
 
 
 
 

 


