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ท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมแบบงาย  เคร่ืองมือท่ีใชใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบวา ส่ือวิทยุโทรทัศนมีการเตรียมความพรอม 4 ดาน คือ 1) 
เตรียมความพรอมบุคลากร พบวา ส่ือวิทยโุทรทัศนทุกสถานีใหความสําคัญในการเตรียมความ
พรอมดานภาษาอังกฤษใหกับนักขาวมากเปนอันดับแรก ดวยการจางวทิยากรมาอบรมความรู
ภาษาอังกฤษใหกับนกัขาว และเปดรับนักขาวรุนใหมท่ีมีความรูภาษาอังกฤษ 2) การเตรียมความ
พรอมเทคโนโลยี พบวาทุกสถานีมีการเตรียมความพรอมและปรับปรุงอุปกรณการทํางานอยูเสมอ 
3) การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ พบวา สวนมากจะนําเสนอในรูปแบบสกูป
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 This research aims 1) to study the preparation of television corporations to create public 
awareness to enter the ASEAN Community and 2) to study the relationship between the exposure 
to ASEAN Community-related television and the information awareness of ASEAN Community 
among citizens in Bangkok.  The research is qualitative and quantitative, by the means of in-depth 
interview of 400 Bangkok residents, using simple random sampling.  The data-collection 
instrument is questionnaire. 
 
 The research suggests that television medium has prepared itself in 4 aspects: 1) Personnel 
preparation – Every television station considers its news reporters’ English proficiency first 
priority.  English training sessions are arranged for reporters and there is a demand for new 
reporters with English proficiency.  2) Technology preparation – Every station keeps its 
instruments and equipment up to date.  3) Content and presentation preparation – Most of the 
stations provide information in form of scoops inserted in daily news.  4) Policy preparation – 
The board of every station is aware of the importance and has its policy for ASEAN Community 
Preparation.  The result of quantitative research shows that the sample's level of exposure 
towards radio and television media is considered medium, as well as the awareness of AEC 
information.  The evaluation of the correlation coefficient between the exposure towards radio 
and television media related to AEC and the awareness of AEC information shows a relation 
with a 0.01 level of statistical significance. 
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  การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 91 
 
 12 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลา 
  ในการเปดส่ือวิทยุโทรทัศนเฉล่ียตอวัน 92 
 
 13 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามประเภทรายการ 
  ท่ีไดเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 92 
 
 14 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานีโทรทัศน 
  ท่ีเปดรับส่ือวทิยุโทรทัศนเปนประจํา 93 
 
 15 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับของการเปดรับ 
  ส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูล 
  ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขต 
  กรุงเทพมหานคร (ตอสัปดาห) 93 
 
 16 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชวงเวลาของ 
  รายการขาวท่ีเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
  กับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชน 
  ในเขตกรุงเทพมหานคร 94 

(4) 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 
 
 17 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกบัการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม 
  อาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม 
  รูปแบบของขาว 94 
 
 18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
  จําแนกตามรูปแบบของขาว จําแนกตามขาวสารในดานตาง ๆ 95 
 
 19 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับการรับรูขอมูล 
  ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 95 
 
 20 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกบัการรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคม 
  อาเซียน 98 
 

(5) 
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สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี  หนา 
 
 1 กระบวนการรับรูของ Wagner และ Hollenbeck 19 
 
 2 กระบวนการรับรู 20 
 
 3 ประเทศสมาชิกอาเซียน 27 
 
 4 สัญลักษณอาเซียน 28 
 
 5 ธงประจําอาเซียน 29 
 
 6 กรอบแนวคิดการวิจยั 48

(6) 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 ในป พ.ศ. 2558 ประเทศไทยจะกาวเขาสูเวทีประชาคมอาเซียนอยางเปนทางการ สมาชิก
ประชาคมอาเซียน 10 ประเทศรวมถึงประเทศไทยตางเตรียมความพรอมในการกาวสูประชาคม
อาเซียน  ประเทศไทยมีแนวทางการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ซ่ึงกําหนดไวใน
ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) จะนําไปสู
การกําหนดแผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติของหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน เพื่อเตรียมพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย ท้ังในสวนของ
ประโยชนท่ีจะไดรับจากประชาคมอาเซียนและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากประชาคมอาเซียน ถือเปน
หัวใจสําคัญท่ีจะทําใหการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนบังเกิดผลในทางปฏิบัติ 
 
 ประชาคมอาเซียน (Asian Community) ประกอบไปดวย 3 เสาหลักไดแก ประชาคม
การเมืองและความม่ันคงอาเซียน (APSC ASEAN Political and Security Community) ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC ASEAN Economic Community) และประชาคมสังคม-วัฒนธรรมอาเซียน
(ASCC ASEAN Socio-culture Community) สําหรับประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน  เปาหมาย คือ  
การรวมตลาดของ 10 ประเทศสมาชิกเปนตลาดเดยีวและรวมฐานผลิต (Single Market and 
Production Base) ภายในป พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) พิมพเขียว (Blue Print) ของการดําเนนิการ  
4 ดาน คือ การเปนตลาดเดยีวและฐานการผลิตรวมกัน การสรางขีดความสามารถในการแขงขัน 
ทางเศรษฐกิจของอาเซียน การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค การบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลก 
(กระทรวงการตางประเทศ ประชาคมอาเซียน, 2554) 
 
 ตามยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 ซ่ึงประกาศใชอยาง
เปนทางการในวันท่ี 1 ตุลาคม 2554 อันเปนวนัเร่ิมปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ดานการสรางความพรอม
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดระบุไวโดยละเอยีดในยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงทาง
เศรษฐกิจและความม่ันคงในภูมิภาค ความวา “สรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน”  
โดยผลักดันใหไทยมีบทบาทนําท่ีสรางสรรคในเวทีระหวางประเทศในประชาชาคมเศรษฐกิจ 
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อาเซียน ซ่ึงจะตองมีการเตรียมการไดแก พฒันาบุคลากรในทุกภาคสวนเศรษฐกิจ ภาคการผลิต
อุตสาหกรรมแปรรูป รวมท้ังผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยเสริมสรางความรู 
ความเขาใจ ในเร่ืองประชาอาเซียนใหไดรับขอมูลและศึกษากฎระเบียบและขอตกลงตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ใหเขาใจชัดเจน เพื่อใหมีความรูและสมรรถนะในการแขงขันในระบบเสรี  
เพื่อเตรียมความพรอมของธุรกิจ  ตลอดจนแนวทางในการขยายตลาด ตามโอกาสและขอตกลง 
ใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึน พรอมท้ังระเบียบการเยียวยาชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการปรับโครงสราง
และการแขงขัน ยกระดับการใหบริการดานสุขภาพและบริการสาธารณสุข ท้ังบุคลากรและมาตรฐาน
การใหบริการเพื่อกาวสูการเปนศูนยกลางการใหบริการสุขภาพของภมิูภาค (Medical Hub)  
เสริมสรางความเขมแข็งใหสถาบันการศึกษาท้ังของรัฐและของเอกชนใหมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ
ในระดบัสากล  ตลอดจนการยกระดับทักษะฝมือแรงงานและทักษะดานภาษาเพ่ือเตรียมความพรอม
ของแรงงานไทยเขาสูตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน  โดยไทยมีบทบาทนําในอาเซียนรวมกับ
ประเทศอ่ืนท่ีมีศักยภาพ (ศศิวิมล  บริบุญวงค, 2555) 
 
 จากการสํารวจความคิดเหน็ของประชาชนซ่ึงเปนกลุมนกัศึกษา จํานวน 2,170 คน  
จากมหาวิทยาลัยช้ันนําในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนท้ัง 10 ประเทศ เกี่ยวกับทัศนะคติและ 
การตระหนักรูเกี่ยวกับอาเซียน รวมท้ังชองทางท่ีทําใหกลุมเปาหมายรูจกัอาเซียนมาจากส่ือใด 
มาก/นอยเรียงตามลําดับ  ผลสํารวจปรากฏดังนี้ 1) ทีวี 78.4% 2) โรงเรียน 73.4% 3) หนังสือพิมพ 
70.7% 4) หนังสือ 65.0% 5) อินเตอรเน็ต 49.9% 6) วิทยุ 40.3% 7) กฬีา 34.1% 8) โฆษณา 31.6%   
9) เพื่อน 27.6% 10) ครอบครัว 18.2% 11) ทองเท่ียว 13.3% 12) ภาพยนตร 12.1% 13) เพลง 9.2%  
14) การงาน 6.1% และเยาวชนนักศึกษาในประเทศไทยมีความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนเปน
อันดับท่ี 10 รองจากประเทศมาเลเซีย  จากผลการสํารวจสะทอนใหเห็นวา กลุมนักศึกษาในประเทศ
ไทยรับรูขาวสารเกี่ยวกับอาเซียน จากส่ือทีวีมากท่ีสุด ขณะท่ีส่ืออินเตอรเน็ตมีคนเขาไปคนหาขอมูล
เกี่ยวกับอาเซียนอยูเปนอันดบัท่ี 5 คิดเปนรอยละ 49.9 ท้ังที่ปจจุบันอินเตอรเน็ตเปนส่ือท่ีคนรุนใหม
นิยมใชอยางมาก และเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนเรามากข้ึน(กรมอาเซียน กระทรวง
การตางประเทศ, 2553)  
 
 สอดคลองกับผลการสําตรวจของนิดาโพล สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร ท่ีออกมา
สํารวจในหัวขอ “ประชาคมอาเซียนกับความคาดหวังของคนไทย” โดยทําการสํารวจความคิดเห็น
ประชาชน จํานวน 1,690 คน ท่ัวประเทศ พบวา ประชาชนสวนใหญรอยละ 54.05 ไมทราบวา
ประเทศไทยกาํลังเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2015 มีเพียงรอยละ 45.05 เทานั้นท่ีรับทราบในเร่ือง
ดังกลาว ทางดานความรูเกีย่วกับการเขาสูประชาคมอาเซียนของไทยน้ันประชาชนสวนใหญ รอยละ 
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69.11ระบุ รูแคระดับนอยถึงปานกลาง (โดยระดับปานกลาง อยูท่ีรอยละ 37.74 และระดับนอย อยูท่ี
รอยละ 31.37) และส่ิงท่ีประชาชนคาดหวังจากการเขาสูประชาคมอาเซียนของไทย รอยละ 26.17 
คาดวาเศรษฐกจิของท้ังภูมิภาคอาเซียนจะดข้ึีนมากท่ีสุด รองลงมารอยละ 25.23 คาดวาจะเกิด 
ความเปนปกแผน ปรองดองของกลุมอาเซียน และอีกรอยละ 20.09 คาดวาประเทศไทยมีการพัฒนา
และสภาพความเปนอยูท่ีดีข้ึน (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2555) 
 
 จากผลการสํารวจขางตนสะทอนใหเห็นวา  ถึงแมประชาชนท่ัวไปจะรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน แตไมไดแสดงใหเหน็วา ประชาชนมีความรูความเขาใจ 
เพิ่มมากข้ึน 
 
 ในการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ ตองอาศัยส่ือมวลชนในการขับเคล่ือนนโยบายสําคัญ ๆ
ของภาครัฐเพือ่ใหบรรลุตามเปาหมายตาง ๆ ขณะท่ีผูนํากลุมประเทศสมาชิกอาเซียนกําลังเรง
ขับเคล่ือนความรวมมือในหลายดานเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนภายในป พ.ศ. 2558 ยังมี
กลุมวิชาชีพหนึ่งท่ีเปนความหวังและมีบทบาทอยางยิ่งท่ีจะรวมผลักดนัใหความฝนของคนอาเซียน
บรรลุเปาหมายได นั่นก็คือ ส่ือมวลชน  
 
 “สังคมวัฒนธรรมอาเซียนตองอาศัยส่ือมวลชนมาก ๆ ในการกระจายความรูสึกเปนพวก
เดียวกัน ท่ีผมคนควาวางานของ Media อยูสวนไหนของอาเซียนก็อยูท่ีสังคมและวฒันธรรม   
หากจะไปประกอบอาชีพส่ือสารมวลชนตองสรางอัตลักษณอาเซียนใหชัดเจน  ขณะนี้อาเซียน 
มีความเอ้ืออาทร แบงปน อยูรวมกนัเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน แตไมใชวาจะใชภาษาเดยีวกัน   
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม คือ ความเปนหนึ่งของอาเซียนท่ีอยูกันไดอยางสงบงดงามและ 
เปนสุขสันติ  เพราะฉะน้ันอาเซียนจึงเขียนแผนไปสูสังคมวัฒนธรรมวาเฉพาะเพ่ือสรางอัตลักษณ 
จะเห็นวามีเร่ืองของส่ือ (Media) ท้ังหลายจะตองสนับสนนุความเปนหนึ่งของอาเซียน ตองสงเสริม
และสนับสนนุอัตลักษณของอาเซียน ดังนี ้1) รัฐบาลไทยตองมี Communication  plan ตองมีแผน 
การส่ือสารวาดวยเร่ืองอาเซียนระดับชาติ  ชาติอ่ืนเขาอาจจะแลวแตชาติไทยยังไมมี นโยบายท่ีแถลง
ตอสภามีนอยมาก 2) จะตองมีการจัดการใหมี Co-production เร่ืองความรูเกี่ยวกับอาเซียนจะตองมี
การทํางานรวมกันระหวางไทย สิงคโปร อินโด ฯลฯ 10 ชาติ มันนาจะมี Co-production จะเปน 
New media ส่ือออกอากาศ วิทยุโทรทัศน  หรือส่ิงพิมพอะไรก็แลวแต  คณะกรรมดานวัฒนธรรม
จะตองใหส่ือมวลชน(Main stream Media) เขาไปชวยสงเสริม มรดกวัฒนธรรม ศิลปะ ของอาเซียน 
และการทํางานของคณะกรรมการอาเซียนวาดวยเร่ืองของวัฒนธรรม ตองมีการแลกเปล่ียนกนั   
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ส่ือไทยตองมีเพื่อนกับส่ืออาเซียนดวย  ในสวนของ Partner แลวยงัมีประเทศใหญ ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ
กับเราเยอะ ๆ ประเทศคูเจรจา (จีน ญ่ีปุน เกาหลี อินเดยี นวิซีแลนด อเมริกา รัสเซีย) เหลานี้จะตองมี
ความเช่ือมโยงกัน” (สมเกียรติ  ออนวิมล, 2555) 
 
 ส่ือมวลชนในฐานะผูทําหนาท่ีถายทอดขอมูลขาวสาร จึงมีบทบาทไมนอยสําหรับการเปน
เวทีสาธารณะเพ่ือเปดเสรีภาพใหกับการรับรูขอมูลขาวสาร การเผยแพรขอมูล การแสดงออกทาง
ความคิด  ตลอดจนการวิพากษวิจารณ และไมอาจปฏิเสธไดเลยวาปจจบัุนมนุษยไดพึง่พาอาศัย
ส่ือมวลชนเปนตัวเพิ่มพูนในการแสวงหาความรู ขาวสารและความบันเทิงผานชองทางการส่ือสาร  
โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน ซ่ึงถือไดวาในบรรดาส่ือมวลชนหลากหลายแขนงน้ัน ส่ือโทรทัศนเปนส่ือ 
ท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตของมนุษยในทุกดาน ไมวาจะเปนอิทธิพลตอ 
การเรียนรู การรับรูและการสรางความเขาใจของคนในสังคมท่ีเปนมาอยางสมํ่าเสมอโดยตลอด  
ท้ังยังเปนส่ือท่ีมีศักยภาพมากท่ีสุดในการเขาถึงผูชมไดงาย ทุกเพศ ทุกวยั และทุกสถานะทาง 
การศึกษา เนื่องจากเปนมีคุณสมบัติพิเศษ สามารถส่ือสารไดท้ังภาพและเสียงในขณะเดียวกัน  
ทําใหผูชมเกดิมโนภาพท่ีถูกตองและชัดเจน สรางความดึงดูด ความนาประทับใจและกอใหเกดิ
ความนาเช่ือถือ สามารถชักจูงใหคลอยตามไดมากกวาส่ือประเภทอ่ืน  พรอมท้ังตอบสนอง 
ความตองการของสังคมไดอยางเต็มท่ี 
 
 ท้ังนี้ ประเทศไทยจะกาวเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 จึงเปนโอกาสท่ีส่ือมวลชนไทย
จะตองปรับตัวเพื่อเตรียมความพรอมในการกาวเขาสูเปนประชาคมอาเซียน จากการศึกษาคนควา 
พบวา การเตรียมความพรอมของประเทศไทยในดานอ่ืน ๆ อาทิ การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ  
การศึกษา สังคมและวัฒนธรรม มีผูศึกษาวจิยัไวคอนขางมาก  ในขณะเดียวกันทางดานส่ือสารมวลชน
ยังไมคอยมีผูศึกษาเร่ืองการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
 
 ดวยเหตนุี้จึงเปนประเดน็ปญหาท่ีผูวิจยัสนใจศึกษาและตองการสืบคนในรูปแบบ
ผลการวิจัยในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ซ่ึงการแสวงหาคําตอบในเร่ืองนี้ผูวิจัยไดวางกรอบไว
ดวยวาจะเร่ิมศึกษาการเตรียมความพรอมของส่ือโทรทัศนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ. 2558 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเตรียมความพรอมของส่ือโทรทัศน 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ
ไทยพีบีเอส และการสรางการรับรูของประชาชนกับการเขาสูประชาคมอาเซียน ในปพ.ศ. 2558   
ตอไป 
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ปญหานําวิจัย 
 
 1. องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนในประเทศไทยมีการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนอยางไร  
 
 2. ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนมีผลตอ
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
  1. เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน
และการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 
 การศึกษาในคร้ังนี้มุงศึกษาในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
ในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” โดยกําหนดขอบเขตของ 
การศึกษาวิจยัดังนี้คือ 
 
  1. ศึกษาเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน สถานีโทรทัศนชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ 
ไทยพีบีเอสเทานั้น 
 
 2. ดานประชากร ประชาชนท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ท้ังเพศชายและเพศหญิง 
จํานวน 400 คน  
 
 3. ดําเนินการเก็บขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม 2555 ถึงเดือนธันวาคม 2555 
 



6 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1. ไดแนวทางในการพัฒนาเพื่อเตรียมความพรอมดานศักยภาพงานวิทยุโทรทัศนท้ังดาน 
การนําเสนอขาวสาร ความรู เพื่อใหทัดเทียมประเทศเพ่ือนบาน 
 
 2. ส่ือมวลชนดานวิทยุโทรทัศนไดเห็นโอกาส จุดเดน จุดดอยเพื่อนําไปสูการเตรียม 
ความพรอมและพัฒนางานดานส่ือสารมวลชนตอไป 
 
 3. ไดขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเกีย่วของเขามาสนบัสนนุ
เพื่อใหเกดิการเปล่ียนแปลงอันจะนําไปสูแนวปฏิบัติรวมกันของส่ือวทิยุโทรทัศนไทยและส่ือมวลชน
แขนงอ่ืน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อกาวเขาสูเวทีประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง ความรู ความคิด ความเขาใจ 
ท่ีเกิดขึ้นหลังจากไดรับรูผานกระบวนการฟง เห็น อาน การพูดคุย การคิด ผานส่ือวิทยุโทรทัศน 
โดยรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม 
 
 การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  หมายถึง ความถ่ีในการไดรับส่ือ
วิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  เพื่อกอใหเกิดความรู ความเขาใจในการเตรียมความพรอม
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
 
 การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  หมายถึง การเตรียมกําลังทรัพยากร 
ในการผลิต ในดานบุคลากร เทคโนโลยี รูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ และนโยบายองคกรส่ือวิทยุ
โทรทัศน  เพื่อปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในดาน
นโยบายองคกร บุคลากร เนื้อหาดานการผลิตรายการ และบทบาทหนาท่ีในการถายทอดขอมูล
ขาวสารของส่ือโทรทัศน 
 
 การเตรียมความพรอมบุคลากร  หมายถึง การเตรียมความพรอมดานกาํลังทรัพยากรคน 
เพื่อใหทรัพยากรคนในองคกรมีความรูความสามารถ ความเขาใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ทักษะ
การส่ือสาร ภาษาท่ีใชในการสื่อสาร 
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 การเตรียมความพรอมเทคโนโลยี หมายถึง การเตรียมความพรอมดานอุปกรณในดาน 
การผลิตท่ีเกี่ยวกับส่ือวิทยุโทรทัศน ท้ังอุปกรณท่ีใชในการผลิตขาว และอุปกรณท่ีใชในการรับสง
สัญญาณตาง ๆ ของสถานี เพ่ือใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
 
 การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ หมายถึง การเตรียมความพรอมใน 
การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนในดานตาง ๆ โดยมีลักษณะการนําเสนอ 
ในรูปแบบขาวประจําวัน สกูปขาว สารคดี 
  
 การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน หมายถึง การนํานโยบายดาน 
การเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนมาสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการเตรียมการในดานตาง ๆ 
 
 วิทยุโทรทัศน หมายถึง การสงภาพและเสียงเคล่ือนท่ีไปพรอม ๆ กัน โดยใชเคร่ืองสงและ
เคร่ืองรับอิเล็กทรอนิกส สงออกอากาศดวยกระแสคล่ืนวทิยุท่ีแปลงพลังงานไฟฟาจากเคร่ือง  
สงเขาไปเคร่ืองรับท่ีอยูหางไกล  ในท่ีนีห้มายถึงสถานีชองหลักไดแก ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7  
ชองโมเดิรนไนนทีว ีชอง สทท.11 ชองไทยพีบีเอส (ThaiPBS) 
 
 อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South 
East Asian Nations หรือ ASEAN) 
 
 ประชาคมอาเซียน หมายถึง การรวมตัวของกลุมประเทศในภูมิภาคตะวนัออกเฉียงใต  
มีท้ังหมด 10 ประเทศ ประกอบดวย บรูไน ดารุสซาลาม (Brunei Darussalam) กัมพชูา (Cambodia) 
อินโดนีเซีย (Indonesia) ลาว (Loas) มาเลเซีย (Malaysia) พมา (Myanmar) ฟลิปปนส (Philippines) 
สิงคโปร (Singapore) ประเทศไทย (Thailand) เวยีดนาม (Vietnam)  เพ่ือพัฒนาการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรมใหเปนประชาคมเดียวกันในป 2558 
 
 บทบาทส่ือโทรทัศนเพื่อสรางการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง  
การทําหนาท่ีของส่ือโทรทัศนในการถายทอดขอมูลขาวสาร  เพื่อใหเกดิความรู ความเขาใจขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 2 

 

การตรวจเอกสาร 
 
 ในการศึกษาเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ผูวิจยัขอเสนอแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเกีย่วของ 
ดังตอไปนี ้
 

1. แนวคิดการเตรียมความพรอม  
 
2. แนวคิดการบริหารงานวิทยุโทรทัศน 
 
3. แนวคิดและทฤษฎีการเปดรับส่ือ 
 
4. ทฤษฎีการรับรู (Perceptions Theory) 
 
5. แนวคิดโลกาภวิัตน (Globalization Theory) 
 
6. แนวคิดเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
 
7. งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 

 
แนวคิดการเตรียมความพรอม 

 
 แนวคิดการเตรียมความพรอมไดมีผูศึกษาไวหลายทาน  ซ่ึง ศิริรัตน  นาคทองแกว  
(2542: 42) ไดรวบรวมไวดังนี้ 
 
 Thatcher et al.  (1970 อางใน รุจิรา  จงสกุล และคณะ,  2539: 7) ไดใหความหมายวา  
หมายถึง สภาพหรือคุณภาพของการเตรียมความพรอมอันเนื่องมาจากการเตรียมการ ความถนัด 
ความพอใจ ความกระตือรือรน 
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 Good (1973 อางใน รุจิรา  จงสกุล และคณะ, 2539: 7) ไดใหคํานยิามเกีย่วกับความพรอม  
ไววา เปนความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา ความสามารถท่ีจะเขารวมกิจกรรม ความพรอม 
อันเกิดจากคุณลักษณะทางวฒุิภาวะ ประสบการณของผูเรียน ความพรอมจึงเปนการพัฒนาคน 
ใหมีความสามารถท่ีจะเรียนหรือกิจกรรม 
 
 รัชนีกร  พันธุวิชิต (2544) ไดใหความหมายของการเตรียมความพรอมไววา หมายถึง   
การจัดแจง หรือการเตรียมการของบุคคลไวลวงหนาอยางมีข้ันตอนของการปฏิบัติกิจกรรมตามท่ี
ตองการอยางมีประสิทธิภาพ 
  
 สํานักยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมและการปองกนัประเทศ สํานักสภาความมั่นคง
แหงชาติ ไดใหความหมายของการเตรียมความพรอมไวดงันี้ การเตรียมความพรอม หมายถึง  
การเตรียมการดานตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน องคกรเอกชน และ 
ภาคประชาชน ตั้งแตในภาวะปกติเพื่อใหพรอมท่ีจะปองกัน บรรเทา และระงับสาธารณภัย   
ดานความม่ันคง ในสถานการณฉุกเฉิน (สํานักสภาความม่ันคงแหงชาติ, 2552) 
 
 สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2554) ไดเสนอแนะ
แนวทางการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ไว 8 ประการดังนี ้
 
  1. ทําความเขาใจในเร่ืองการเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง
ตรงกัน 
 
 2. สรางคานิยมและแนวปฏิบัติรวมกันของอาเซียนในดานตาง ๆ เชน คานิยมวาดวย     
การไมใชกําลัง ยึดหลักสันตวิิธี และการไมใชอาวุธนวิเคลียรในการแกไขปญหาตาง ๆ เพื่อสราง
ความสงบ สันติภายในภูมิภาค 
 
  3. เสริมสรางขีดความสามารถของอาเซียนในการเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคง  
บนพื้นฐานความม่ันคงของมนุษย ตลอดจนการประสานจัดทําขอมูลกลางในเร่ืองอาชญากรรม 
ขามชาติในอาเซียน  เพื่อใชแกไขปญหาการกอการราย การคายาเสพติด การประพฤติผิดกฎหมาย 
และอาชญากรรมขามชาติ 
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  4. เสริมสรางเครือขายความรวมมือทางการทหาร  เพื่อสรางความไวเนื้อเช่ือใจและ
ปองกันความขัดแยงท่ีรุนแรง 
 
  5. เตรียมความพรอมสําหรับบุคลากรในสาขาตาง ๆ อาทิ ภาษาอังกฤษ และภาษาทองถ่ิน 
เนื่องจากอาเซียนใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการประสานงาน สวนภาษาทองถ่ินใชสําหรับ
การติดตอส่ือสาร และอํานวยความสะดวกตอประชาชน และนักทองเท่ียวของสมาชิก 
 
  6. ศึกษาขอมูลตาง ๆ โดยเฉพาะตัวบทกฎหมายของสมาชิกแตละประเทศ  เนื่องจาก       
มีความแตกตางกัน เพื่อประโยชนในการเสริมสรางความรวมมือ และปองกันความขัดแยงระหวาง
ประเทศ 
 
  7. ศึกษาวฒันธรรมของสมาชิก โดยเฉพาะประเทศท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกตางกัน อาทิ     
ชาวมุสลิม เพื่อสรางความเขาใจ และการปฏิบัติตอประชาชนเหลานั้นไดอยางถูกตอง 
 
  8. จัดต้ังสํานักงาน/สํานัก/สวนงาน เพื่อดแูลงานรับผิดชอบงานดานอาเซียนโดยเฉพาะ 
ภายใตองคกร 
 

แนวคิดการบริหารงานส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
 โทรทัศนเปนส่ือมวลชนท่ีมีบทบาทและอิทธิพลท่ีมีความสําคัญยิ่งตอชีวิตประจําวันใน
ปจจุบันนี้ เปนสวนหนึ่งของการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมของยุคสมัย  
เปนส่ือมวลชนท่ีรวมเอาคุณสมบัติของวิทยุ ภาพยนตร และหนังสือเขาดวยกัน คอย ๆ แทรกซึม 
เขามาเปนสวนสําคัญของการดํารงชีวิต  เน่ืองจากเปนส่ือท่ีเสนอท้ังภาพและเสียงในเวลาเดียวกนั  
ผูรับไดเห็นภาพและไดยินเสียงควบคูกนัไป ทําใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองเห็นจริงเห็นจังกวา 
ส่ือชนิดอ่ืน ๆ 
 
 โทรทัศนเปนส่ือท่ีสามารถปลูกฝงความเช่ือถือศรัทธา ทําใหเกิดทัศนคติและคานิยม
ตลอดจนสรางส่ิงท่ีเปนนามธรรมใหเหน็เปนรูปธรรมไดอยางดี  จากการสัมมนาส่ือมวลชนคร้ังหนึ่ง
เกี่ยวกับเร่ืองอิทธิพลและความรับผิดชอบของส่ือมวลชน ไดกลาวถึงอิทธิพลของส่ือโทรทัศน   
ไวดังนี ้
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 1. ขณะออกอากาศโทรทัศนไดรับความนิยมมากวาส่ืออยางอ่ืน 
 
 2. โทรทัศนเปนท้ังภาพยนตร วิทยกุระจายเสียง และหนังสือพิมพรวมกนั 
 
 3. เขาถึงผูชมในบานและมีอิทธิพลมากข้ึนทุกขณะ 
 
 โทรทัศนกําลังกลายเปนสถาบันท่ีครอบงํากระบวนการกอตัวของคานิยมรวมสมัยในสังคม  
เรียกวามีอิทธิพลในการสราง “วัฒนธรรมมวลชน” ซ่ึงหมายถึงรูปแบบของความคิดและพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกรวมกัน เกิดข้ึนไดดวยกระบวนการส่ือสารในสังคม โดยแสดงออกเปนรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง เชน วัฒนธรรมการแตงกาย  การใชเคร่ืองอุปโภคบริโภค การทองเท่ียว ฯลฯ   
(สุขสมาน  ยอดแกว, 2545)   
 
 ปรมะ  สตะเวทิน (2546) ไดอธิบายคุณสมบัติของวิทยุโทรทัศนไว 10 ขอ ดังนี ้
  
 1. ความสามารถในการนําสารไปสูผูรับสาร 
     
  โทรทัศนนําสารไปสูผูชมทางการเห็นและการไดยนิ ผูรับสารไมจําเปนตองรูหนังสือ   
ก็สามารถเขาใจสารจากโทรทัศนได  ดังนัน้จํานวนผูรับสารจึงไมจํากดัเฉพาะผูท่ีอานออกเขียนได
เทานั้น มองในแงความสามารถในการนําเสนอสารไปสูผูรับสารแลวโทรทัศนจึงเขาถึงผูรับสาร    
ไดกวางขวางที่สุด 
 
 2. ความรวดเร็วในการส่ือสาร 
 
  เม่ือสถานีโทรทัศนทําการออกอากาศสงสารไปแลว ก็สามารถนําสารไปสูผูชมไดทันที  
การเสนอขาวสารสามารถกระทําไดรวดเร็ว 
 
 3. ความถ่ีในการส่ือสาร 
 
  สามารถกระทําไดตลอดเวลาของการออกอากาศในแตละวัน 
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 4. ความทันตอเหตุการณ 
 
  ในปจจุบันสถานีโทรทัศนนาํเสนอขาวสารบอยคร้ังในแตละวัน ทําใหสามารถเสนอ
ขาวไดทันตอเหตุการณ  ทําใหผูชมไดรับขาวสารไดอยางรวดเร็ว  แมกระท่ังการเสนอรายงาน 
ขาวสดจากเหตุการณท่ีกําลังเกิดข้ึน 
 
  5. ความดึงดดู 
 
  ดึงดูดใจไดมากท่ีสุดเพราะมีท้ังภาพและเสียง มีสีสัน มีการเคล่ือนไหว  
มีความหลากหลายของรายการ มีบุคคลท่ีมีช่ือเสียงและดาราเปนสวนประกอบท่ีสําคัญของโทรทัศน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื้อหาดานบันเทิงเปนสวนสําคัญ จึงไดรับความสนใจจากผูรับสารมาก 
 
 6. การใหรายละเอียดของขาว 
 
  ขาวโทรทัศนสามารถทดแทนรายละเอียดของถอยคําท่ีจํากัดได  เพราะภาพกอใหเกดิ
ความเขาใจไดดี ดังคํากลาวท่ีวา 1 ภาพ มีคาเทากับคํา 1,000 คํา โดยเฉพาะอยางยิ่งภาพท่ีมี 
การเคล่ือนไหวอยางตอเนื่องในโทรทัศนและภาพยังทําใหคนเช่ือไดมากดวย 
 
 7. ราคา 
 
  เปนส่ือท่ีมีราคาแพงที่สุดในบรรดาส่ือมวลชนท้ังหลาย 
 
 8. ความแพรหลาย 
 
  แพรหลายเฉพาะในเมือง สาเหตุเพราะราคาแพง และชนบทยังขาดแคลนไฟฟา 
 
  9. การอางอิง 
 
  ถูกอางอิงนอยกวาหนังสือพมิพและนิตยสาร  เพราะเนื้อหาของโทรทัศน หากจะนํา  
มาใชอางอิงจะตองมีการบันทึกเทปเอาไว 
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 10. ความยืนยาว 
 
  รายการโทรทัศนเปนรายการท่ีไมมีความคงทน  เพราะเมือ่ออกอากาศไปแลวหากผูชม
พลาดโอกาสชมรายการกไ็มสามารถรับประโยชนจากรายการน้ัน เวนแตวาจะมีการบันทึกเทปเอาไว  
ซ่ึงตองอาศัยเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนซ่ึงเปนเทคโนโลย ี ผิดกับการแสวงหาเนือ้หาของหนังสือพิมพ
และนิตยสาร  ซ่ึงผูรับสารกระทําไดโดยไมตองเดือนรอนหาเคร่ืองบันทึกเทป 
 
 โครงสรางการบริหารงานวิทยุโทรทัศน (อริสา  แดงเอียด, 2552) มีลักษณะดงันี ้
 
  1. กําหนดภารกจิ หนาท่ี ของสถานีวิทยุโทรทัศน คือ มีภารกิจในการเผยแพรรายการ
โทรทัศนไปสูประชาชนโดยมีจุดมุงหมายหลายประการตามหนาท่ีของส่ือสารมวลชน คือ  
ใหความรูดานขอมูลขาวสาร ใหการศึกษา ใหความบันเทิง  ซ่ึงสถานีโทรทัศนทุกแหงจะตองปฏิบัติ
หนาท่ีใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีวางไว 
 
  2. แบงงานกนัทํา  การดาํเนนิงานของสถานีโทรทัศนจะตองมีการแบงหนาท่ีในการทํางาน
ใหชัดเจน  ซ่ึงแตละฝายจะมีบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ มีทักษะในการทํางานแตละอยางซ่ึงจะตอง
มีการทาํงานท่ีเปนลักษณะประสานงานกันในการทํางานระหวางหนวยงานตาง ๆ ของสถานีโทรทัศน 
 
  3. สายบังคับบัญชา  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางเรียบรอยและราบร่ืน จะตองมี 
การแบงสายงานใหชัดเจน โดยแบงผูบริหารออกเปนผูบริหารระดับสูง  และผูบริหารระดับกลาง  
ผูบริหารระดับลาง และผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงพนักงานเหลานีจ้ะปฏิบัติงานตามคําส่ังของผูบังคับบัญชา
ตามลําดับ 
 
  4. มีชวงการควบคุม  การดําเนนิงานของสถานีโทรทัศน ก็เหมือนกับองคกรท่ัวไป   
ท่ีจะตองมีการระบุขอบเขตอํานาจหนาท่ีของผูบัญชาการใหชัดเจน มีความรับผิดชอบไดมากนอย
เพียงใด  มีหนวยงานหรือผูปฏิบัติการอยูในการควบคุมอยางไร  ซ่ึงจะตองมีระบุใหชัดเจนเพื่อ
ปองกันการเกดิความซํ้าซอนในการปฏิบัติหนาท่ี 
 
  5. เอกภาพการบงัคับบัญชา นอกจากจะมีการกําหนดสายบังคับบัญชาและแบงชวง      
การควบคุมอยางชัดเจนแลว จะตองมีการจดัรวมอํานาจสูงสุดไวท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือคณะใด
คณะหนึ่ง สําหรับสถานีวิทยุโทรทัศนจะมีการรวมศูนยอํานาจไวท่ีผูอํานวยการสถานี 
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 Head, Spann, and McGregor (2001) ไดศึกษาถึงลักษณะการบริหารและการดําเนนิงาน
สถานีวิทยุโทรทัศนนั้นแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
  1. สถานีโทรทัศนเพื่อการคา (Commercial Television) สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการคามี
การโฆษณาเปนรายไดหลัก โดยพ้ืนฐานแลวสถานีโทรทัศน 1 สถานี ตองประกอบไปดวย 3 สวน
หลัก ๆ ดังนี้ สถานท่ีตั้ง สตูดิโอ และเคร่ืองสงสัญญาณ แบงประเภทการแพรภาพออกอากาศเปน  
2 ลักษณะคือ ผานคล่ืนอากาศในคล่ืนความถ่ีตาง ๆ หรือสถานีวิทยุโทรทัศนชองฟรีทีวี (Free 
Television) มีรายไดจากการโฆษณา และมีระบบเครือขายติดตอระหวางกัน มีการแลกเปล่ียนผาน
เคเบ้ิลดาวเทียม คล่ืนไมโครเวฟ หรือสถานีท่ีมีการเก็บเงินคาชม (Pay Television) มีรายไดมาจาก 
คาสมัครสมาชิก ลูกคามีลักษณะเปนครัวเรือนมีพื้นท่ีเปนของตนเอง มีรูปแบบการใหบริการ  
3 ประการ คือ แบบ Basic-cable networks, แบบ Superstation และแบบ Pay-cable networks 
 
  2. สถานีโทรทัศนท่ีไมมุงโฆษณาสินคา (Non Commercial Television) ในบางคร้ัง 
การใหบริการของสถานีโทรทัศนเพื่อการคาไมสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน 
ในดานวัฒนธรรมแหงชาติ การศึกษา การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนทุกกลุมชนได จึงเปน
แนวคิดใหเกดิสถานีวิทยุโทรทัศนท่ีไมมุงโฆษณาสินคาข้ึนมา มีลักษณะการแพรภาพ 
การออกอากาศท้ังแบบการใชคล่ืนความถ่ี และแบบสัญญาณผานดาวเทียม 
 
 ดวงทิพย  วรพนัธุ และคณะ (2542) จากการศึกษาวจิัยโครงสรางและการบริหารงานองคกร
ส่ือสารมวลชน โดย รศ.ดวงทิพย วรพนัธ รศ.มาลี บุญศิริพันธ ผศ.วรรณี สําราญเวทย และ  
ผศ.สุภัควดี อภินันท ไดสรุปใหเห็นถึงคุณลักษณะโครงสรางการบริหารงานส่ือวิทยุโทรทัศน  
ซ่ึงมี 3 ลักษณะ ดังนี ้
 
 1. มีคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร กําหนดนโยบายและควบคุม 
การบริหารงาน อํานาจส่ังการสูงสุดของสถานีอยูท่ีกรรมการผูจัดการ หรือประธานฝายบริหาร   
ซ่ึงจะมีกรรมการรองผูจัดการ ผูชวยกรรมการผูจัดการ ท่ีปรึกษา ผูอํานวยการฝายตาง ๆ 
ชวยดาํเนินงานตามลําดับช้ันไดแก สถานโีทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ITV และ UBC 
 
 2. มีคณะกรรมการบริหาร อํานาจส่ังการสูงสุดอยูท่ีผูอํานวยการสถานี มีรองผูอํานวยการ
สถานี ผูอํานวยการสถานี/สํานักชวยดําเนนิงานตามลําดบัช้ัน เชน สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
อ.ส.ม.ท. และสถานีกองทัพบก ชอง 5 
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 3. ไมมีคณะกรรมการบริหาร  การบริหารข้ึนตรงตอกรรมการผูจัดการหรือผูอํานวยการ
สถานีเพียงผูเดยีว มีรองผูอํานวยการสถานี ผูชวยผูอํานวยการฝาย/สํานกั หรือหวัหนาฝายชวย
ดําเนินงานตามลําดับช้ันไดแก สถานีกองทัพบก ชอง 7 และสถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย
(สําหรับชอง 7 มีประธานกรรมการบริหารเพียงทานเดียว สวนชอง 11 นั้น ข้ึนตรงตออธิบดี 
กรมประชาสัมพันธ) 
 
 ทุกสถานีมีการแบงสวนงานใหญคลายคลึงกัน คือ แบงเปน 5 ฝายใหญ ๆ คือ 1) ฝายผลิต
รายการ 2) ฝายรายการ 3) ฝายออกอากาศรายการ 4) ฝาย/สํานักวิศวกรรม 5) ฝายบริหารสํานักงาน/
องคกร 
 
 ปจจัยซ่ึงสงผลตอโครงสรางการบริหารงานมากท่ีสุด แมจะไมสงผลโดยตรง คือ จํานวนผูดู
และรายได  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากเน้ือหาท่ีออกอากาศ 
 
 ในอนาคตมีแนวโนมท่ีจะรวมกิจการวิทยโุทรทัศนเขาดวยกัน และสรางเครือขายพนัธมิตร
ธุรกิจท่ีเกี่ยวของ  แตไมใชในลักษณะการบริหารงานส่ือตางประเภท เชน หนังสือพมิพกับโทรทัศน  
ธุรกิจวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทัศน และภาพยนตร มีโอกาสและความนาจะเปนท่ีจะรวมตัวกัน
มากกวา เชน ในการเชาเวลาออกอากาศ อาจรวมตัวกันในลักษณะ Time Sharing หรือการแบง
รวมกันลงทุนคาใชจายในการดําเนินงานแลวแบงผลกําไรรวมกัน 
 
 ปจจัยแวดลอมท่ีสําคัญ คือ ผูดูและผูอุปถัมภรายการหากใดนําเสนอรายการไดรับความนิยม
จากผูดูมาก  รายการนั้นก็จะไดรับการสนบัสนุนจากผูอุปถัมภรายการมาก  ซ่ึงหมายถึงเม็ดเงินจะ
ไหลเขาสถานีจํานวนมหาศาลท้ังการแพรภาพออกอากาศเกือบ 24 ช่ัวโมงในแตละวนั ผนวกกับ
คุณลักษณะตามธรรมชาติของรายการที่มีอายุส้ัน  เพราะทุกรายการหลังจากเร่ิมออกอากาศคร้ังแรก  
ตองประสบกบัสภาพอ่ิมตัวจนกระท่ังตองหยุด หรือเลิกการผลิต ไมตางจากอุตสาหกรรมการผลิต
สินคาอ่ืน ๆ สถานีวิทยุโทรทัศนทุกระบบทุกสถานีจึงตางแขงขันกันสูงเพื่อความอยูรอด  
 
 สําหรับประเทศไทยน้ันไมมีการเก็บภาษีเคร่ืองรับวิทยุโทรทัศน สถานีโทรทัศนจึงตอง
อาศัยรายไดจากการโฆษณาสินคาเพียงอยางเดียวเทานัน้ ซ่ึงประกอบดวย 
 
  1. คาเชาเวลาซ่ึงเอกชนจัดเพื่อจดัรายการรูปแบบตาง ๆ แลวแตขอตกลงกบัทางสถานี      
คาเชาจะสูงหรือตํ่าแลวแตชวงเวลา 
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 2.  คาโฆษณาสินคาในรายการ  ในกรณีสถานีวิทยุโทรทัศนเปนผูจัดรายการเองหรือซ้ือ
รายการท่ีผูอ่ืนจัดมาออกอากาศ  วิธีการเชนนี้คลอยคลึงกับคาเชาเวลาในขอ 1 ผิดกันท่ีสถานีเปน     
ผูเส่ียงในการหาโฆษณาเอง แทนท่ีผูเชาเวลาเปนผูหาโฆษณาแลวเสียคาเชาใหกับสถานี ท่ีเรียกวา
เส่ียงเพราะถารายการท่ีมีคุณภาพดี มีผูชมมากสถานีก็สามารถหาโฆษณาไดมากและมีราคาแพง  
เม่ือหักคาใชจายในการซ้ือหรือจัดรายการแลวสถานีอาจมีเงินเหลือมากกวาคาเชาเวลาในขอ 1. 
ตรงกันขามถาสถานีไดรายไดไมดีพอก็หาโฆษณาไดนอย สถานีอาจตองขาดทุนก็ได 
(สุปราณ ี แกวสีนวล, 2547) 
 

แนวคิดและทฤษฎีการเปดรับส่ือ 
 
ทฤษฎีเก่ียวกับการเปดรับส่ือ  
 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารที่สําคัญไดแก ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการในการเลือก  
รับสาร (Selective Exposure) ซ่ึงประกอบดวยการกล่ันกรอง 3 ช้ัน ดังนี้ (Klapper, 1960: 19-25)  
 
 1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) หมายถึงแนวโนมของคนเราท่ีจะเลือกสนใจ
หรือเปดรับขาวสารที่สอดคลองกับความคิดเห็นและ ความสนใจท่ีมีอยูเดิมรวมท้ังพยายามหลีกเล่ียง
ไมส่ือสารในส่ิงท่ีไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจของตน หรือทัศนคติท่ีมีอยูเดมิ  
 
 2. การเลือกรับรู (Selective Perception) หลังจากท่ีบุคคลเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงใด
แหลงหนึ่งแลว บุคคลก็จะเลือกรับรูหรือเลือกตีความหมายของสารน้ันตามทัศนคติ ประสบการณ 
ความเช่ือ ความตองการ ความคาดหวัง สภาวะรางกาย หรือสภาวะอารมณในขณะนัน้  ดังนั้นบุคคล
มักจะบิดเบือนขาวสารใหมีทิศทางเปนท่ีพอใจของตน  
 
 3. การเลือกจดจาํ (Selective Retention) เปนแนวโนมในการเลือกจดจําเนื้อหาสาระของ
ขาวสารเฉพาะสวนท่ีตรงกับความสนใจ ความตองการ ทัศนคติ ฯลฯ เขาไวเปนประสบการณของ
ตนเอง เพื่อจะนําไปใชในโอกาสตอไปดวย และมักจะลืมในสวนท่ีตนเองไมสนใจ เร่ืองท่ีขัดแยง
หรือเร่ืองท่ีคานกับความคิดของตนเอง  ดงันั้นการเลือกจดจําเนื้อหาของสารท่ีไดรับเทากับเปนการ
ชวยเสริมใหทัศนคติหรือความเช่ือเดิมของผูรับสารใหมีความม่ันคงยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลงยากข้ึน 
กลาวคือ ความพรอมท่ีจะจดจําสารของผูรับสารจึงมักเกิดข้ึนกับคนท่ีพรอมจะเขาใจ และพรอมท่ีจะ
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ลืมสําหรับคนท่ีไมพรอมจะเขาใจ  ดังนั้นกระบวนการเลือกสรรของมนุษยจึงเปรียบเสมือนเคร่ือง
กรองขาวสารในการรับรูของมนุษยเรา ซ่ึงสามารถแสดงออกไดดังนี ้
 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 
 
 1. ความตองการ (Need) ปจจยัท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษย 
คือ ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจทั้งความตองการ
ระดับสูงและความตองการระดับตํ่ายอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนอง 
ความตองการของเราเพ่ือใหไดขาวสารที่ตองการ เพื่อแสดงรสนิยม เพือ่การยอมรับในสังคม 
เพื่อความพอใจ ฯลฯ 
 
 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง 
(Preference and Predisposition) ตอเร่ืองตาง ๆ สวนคานิยม คือ หลักพ้ืนฐานท่ีเรายดึถือเปน
ความรูสึกที่วาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไร ในการมีความสัมพันธกบัส่ิงแวดลอมและคน 
ซ่ึงทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก
ตีความหมายและการเลือกจดจํา 
 
 3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกาํหนดเปาหมายในการดําเนนิ
ชีวิตท้ังในเร่ืองอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้   
จะมีอิทธิพลตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาํ
เพื่อสนองเปาหมายของตน 
 
 4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง รวมท้ัง
ความสามารถดานภาษามีอิทธิพลตอเราในการที่จะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมายและเลือกเก็บ
เนื้อหาของขาวนั้นไว 
 
 5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปเราจะใหความสนใจและใชความพยายามใน
การท่ีจะเขาใจ และจดจาขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได 
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 6. ลีลาในการส่ือสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเราน้ันสวนหนึ่งข้ึน 
อยูกับลีลาในการส่ือสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบส่ือบางประเภท  ดังนัน้บางคนจึงชอบฟง
วิทยุ บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ 
 
 7. สภาวะ (Context)  สภาวะในที่นี้ หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 
การส่ือสาร  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวยมีอิทธิพลตรง
ตอการเลือกใชส่ือและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาํขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา
เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเช่ือวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเราและการท่ีคิด
วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา 
 
 8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละคน
พัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนาความชอบ
ส่ือชนิดใดชนดิหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง  ดังนั้นเราจึงเลือกใชส่ือชนิดใดชนิดหนึ่ง 
สนใจเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหน่ึง และเลือกจดจาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง (Todd and 
Brent, 1993: 65 อางใน ปรมะ  สตะเวทิน, 2541: 122-124) 
 
 ชัชนันท  วีระฉายา (2546) ไดสรุปความหมายของการเปดรับส่ือไววา การเปดรับส่ือ 
หมายถึง ความบอยคร้ังในการท่ีผูรับสารมีแนวโนมท่ีจะเลือกรับสารท่ีสอดคลองกับความคิดเหน็
หรือประสบการณเดิมของตน โดยตีความสารดังกลาวใหเปนในทางเดียวกันกับทัศนคติ อารมณ 
ประสบการณท่ีมีอยู และเลือกท่ีจะจดจําสารตาง ๆ เฉพาะในสวนท่ีตนสนใจ 
 

ทฤษฎีการรับรู 
 
 ในยุคท่ีตองใชขอมูลขาวสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการดําเนนิชีวติประจําวนั มนุษย
จึงตองอาศัยขอมูลขาวสารและแลกเปล่ียนขาวสาร ความคิดเห็น ความรู ประสบการณซ่ึงกันและกัน  
เม่ือมนุษยเกิดความไมแนนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  ความตองการคนหาขาวสารที่ถูกตองจึงเปน  
เพราะมนษุยตองการนาํขาวสารนัน้มาเปนปจจยัเพื่อประกอบการพิจารณาความคิด และการตัดสินใจ
ของตนเอง 
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ความหมายของการรับรู 
 
 “การรับรู” หมายถึง กระบวนการในการใหความสนใจและเลือกรับ การรวบรวมและ
จัดระบบ และการแปลความหมายหรือสรางความหมายใหแกขอมูลที่ไดรับเพื่อใหเขาใจความหมาย
ของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสภาพแวดลอมรอบตัว (สุรัตน  ตรีสกุล, 2548) 
 
 การรับรูของบุคคล Robbins (2003) กลาววา การรับรู (perceptions) หมายถึง กระบวนการ
ท่ีปจเจกบุคคลจัดระบบหรือตีความส่ิงท่ีประสาทสัมผัสได  เพื่อใหความหมายใหกบัสภาพแวดลอม
ของส่ิงนั้น ๆ สวน Wagner and Hollenbeck (2005: 72) กลาววา การรับรู คือ กระบวนการท่ีปจเจก
บุคคลเลือก (select)จัดการ (organize) เก็บ (store) และรับ (retrieve) ขอมูล ซ่ึงมีกระบวนการสําคัญ 
ดังแสดงในภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กระบวนการรับรูของ Wagner และ Hollenbeck 
ท่ีมา: Wagner and Hollenbeck (2005) 
 
 โดยสวนใหญแลว คนเรามักจะมีความเช่ือม่ันในประสาทสัมผัสของตนเองในบางคร้ังอาจ
ทําใหเกิดความเช่ือวา ส่ิงท่ีสัมผัสหรือรับรู คือ ความเปนจริง (reality)ความเช่ือในลักษณะดังกลาว 
อาจกอใหเกิดปญหาได โดยเฉพาะกรณีท่ีการที่ส่ิงรับรูและความเปนจริงของวัตถุมีความแตกตางกัน
มาก ซ่ึงจะนําไปสูโอกาสที่จะเกดิความเขาใจผิดความสับสนและความขัดแยงภายในองคการ 
(Wagner and Hollenbeck, 2005)  ในข้ันตอนแรกของกระบวนการรับรูคือความสนใจเอาใจใส 
(attention) เปนข้ันตอนท่ีขอมูลท้ังหมดถูกกรอง ดังนั้น จะมีบางสวนผานเขามาในระบบ  ข้ันตอนนี้

 
สภาพแวดลอม 
(Environment) 

 
ความสนใจ 
(Attention) 

 
การจัดการ 

(Organization) 

 
การระลึกได 

(Recall) 

การรับรู (Perception) 
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จึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมาก  เพราะเนื่องจากขอมูลใดท่ีไมไดผานการกรอง ก็จะไมไดถูกนําเขามาสู
การตัดสินใจ แมวาขอมูลท่ีผานการกรองในข้ันตอนแรกแลว แตขอมูลท่ีเขามายังมีจาํนวนมหาศาล 
ดังนั้นข้ันตอนของการจัดการ (organization) จะทําหนาท่ีจัดการกับขอมูลจํานวนมหาศาลและ
สลับซับซอนใหมีความงายข้ึน ภายหลังท่ีขอมูลตาง ๆ ถูกจัดการใหงายข้ึนขอมูลดังกลาวก็จะถูก
จัดเก็บและดึงขอมูลออกมาใช  ซ่ึงในบางคร้ังขอมูลบางสวนอาจมีการสูญหายไปบางในกระบวน 
การจัดเก็บและการดึงขอมูล 
 
 กันยา  สุวรรณแสง (2540) เสนอวา กระบวนการรับรู ประกอบดวย 3 กระบวนการหลัก 
คือ 1) กระบวนการภายนอกหรือส่ิงเรา 2) กระบวนการภายในหรือการรับรู และ 3) กระบวนการ
แสดงออกหรือปฏิกิริยาตอบสนอง ดังแสดงในภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  กระบวนการรับรู  
ท่ีมา: กันยา  แสงสุวรรณ (2540) 
 
 จากภาพท่ี 2 การสัมผัสเปนบันใดข้ันแรกของการรับรู เม่ือรางกายรับรูผานทางประสาท
สัมผัสท้ัง 5 ก็จะเกิดการตีความ โดยอาศยัความคิด ความเขาใจ ความจํา การเรียนรูและมโนภาพ 
หลังจากนัน้กทํ็าการตัดสินใจและแสดงปฏิกิริยาตอบสนองโดยแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง
ออกมา  ซ่ึงปจจัยสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการรับรูของปจเจกบุคคลประกอบดวยปจจยัสําคัญ  
3 ประการ คือ 1) ปจจยัดานสถานการณ (factors in the situation) ไดแก เวลา สภาพแวดลอมใน 

 
 

การรูสึก 

 
ตีความ 

 
คิด 

ตัดสินใจ ความคิด ความเขาใจ ความจํา 
การเรียนรู มโนภาพ 

ส่ิงเรา พฤติกรรม 

กระบวนการ กระบวนการภายใน กระบวนการ

ส่ิงเรา การรับรู ปฏิกิริยาตอบสนอง 
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การทํางาน และสภาพแวดลอมทางสังคม 2) ปจจยัดานตัวผูรับรู (factors in the perceiver) ไดแก 
ทัศนคติ (attitudes) แรงขับ (motive)ความสนใจ (interests) ประสบการณ (experience) และ 
วามคาดหวัง (expectation) และ 3) ปจจยัดานเปาหมาย (factors in the target) ไดแก ความใหม 
(novelty) การเคล่ือนท่ี (motion) เสียง (sound) ขนาด (size) ภาพดานหลัง (background)  
ความใกลไกล (proximity) และความเหมือน (similarity) (Robbins, 2003) 
 

แนวคิดโลกาภวัิตน 
 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ไดแปลความหมายของ “โลกาภิวัตน” ไววา การแพรกระจายไป
ท่ัวโลก การท่ีประชาคมโลกไมวาจะอยู ณ จุดใด สามารถรับรู สัมพันธ หรือรับผลกระทบท่ีเกดิข้ึน
ไดอยางรวดเร็วกวางขวาง ซ่ึงเนื่องมาจากการพัฒนาระบบสารสนเทศ" 
 
 เทียนชัย  วงศชัยสุวรรณ (2539) ไดสรุปความหมายของโลกาภิวัตนไว ดังนี้  Globalization 
คือ ขบวนการพัฒนาระดับโลก หรือการเกดิข้ึนและการพัฒนาระดับโลก การเกิดข้ึนของ 
Globalization และโลกท่ีไรพรมแดนไมใชเพิ่งเกิดข้ึน มันไดเกิดข้ึนมานับเปนศตวรรษแลว 
 
 วิภา  อุตมฉันท (2544) โลกานุวัตร หรือโลกาภิวัตน ความหมายโดยนัย ๆ ท่ีคํา ๆ นี้ส่ือให
ผูคนในเมืองไทยก็คือ การลอดร้ัวขามรัฐ การเช่ือมตอระหวางสวนหนึ่งของโลกกับสวนอ่ืนท่ีอยู
หางไกลออกไป และยังหมายความไปถึงการออนตัวลงของอํานาจรัฐท่ียากจะตอตานกับกระแส
กดดันจากนานาชาติ อันเปนการยอมรับกลายๆถึงความเปนสากลนิยมและความมีอยูของ  
“หมูบานโลก” 
 
 ชัยอนันท  สมุทวณิช  (2537)  ไดอธิบายกระแส Globalization ไววา กระแสโลกานุวัตร  
ไดเปดใหโลกกวาง  เพราะการไหลอยางเสรีของขอมูลขาวสารที่ท่ัวทุกมุมโลก และการขนสง  
ส่ือสาร คมนาคม ท่ีมีคาโสหุยลดนอยลงเปนลําดับ ทําใหคนตางภาษาตางวัฒนธรรมสามารถ 
มีการแลกเปล่ียนไปมาหาสูกันไดอยางสะดวกมากข้ึน  เพราะนอกจากจะหมดเคร่ืองขวางกั้นดาน
อุดมการณแลว กย็ังมีโอกาสติดตอกันได  เพราะคาใชจายในการติดตอส่ือสาร ลดลงเปนลําดับ 
อีกดวย 
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 กระบวนการโลกานุวัตรมี 4 ดาน ดังนี ้
 
 1. เปนดานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมการบริโภค   
 
 2. เปนดานการส่ือสาร ซ่ึงมีบทบาทในการถายทอดความนกึคิดตลอดจนแบบอยาง
วัฒนธรรมทางการบริโภค 
 
 3. เปนดานอิทธิพลอํานาจระหวางประชาชาติรัฐ 
 
 4. เปนดานวัฒนธรรม 
 
 สถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย (2548) สรุปประเด็นสําคัญของกระแส 
โลกาภิวัตนท่ีปรากฏในเอเชียอาคเนย ไดดงันี้ 
 
 1. ขอคิดทางทฤษฎีเร่ืองโลกาภิวัตนก็มักจะเนนมิติใดมิติหนึ่ง คือ บางทีกเ็นนตรรกะของ
มูลเหตุหรือปจจัยใดปจจยัหนึง่ปจจัยใดปจจยัเดยีวในการเปล่ียนแปลงนั้น โลกาภิวัตนเปนกระบวนการ
ใหญท่ีมีหลากหลายมิติ จะพบกระแสโลกาภิวัตนท่ีปรากฏตัวในระบบของสถาบันทางสังคมตาง ๆ 
เชน เศรษฐกิจ การเมือง การทหาร วัฒนธรรม กฎหมาย เทคโนโลยี หากพิจารณาตรรกะตาง ๆ
ขับเคล่ือนโลกาภิวัตนเหลานีจ้ะเช่ือโยงกันไปมาดวย 
 
 2. กระแสโลกาภวิัตนนัน้ มีเนื้อหาสาระสําคัญตรงท่ีมันสงผลโดยตรงใหชีวิตสังคม 
มีการจัดปรับในดานกาละและเทศะ เทคโนโลยีท่ีพัฒนาขึน้ชวยทําใหโลกใบใหญของเรา  
“หดตัวลง” และสลายขีดจํากัดของการปฏิสัมพันธในสังคม ท้ังในแงของระยะทางและระยะเวลา 
ลงไป 
 
 3. ผลสืบเนื่องจากกระบวนการโลกาภิวัตนนัน้ มิใชวาจะเหมือนกันท่ัวทุกจุดท่ัวโลก  
และมิใชวาผูคนในโลกจะเกดิประสบการณตรงกันเชนเดียวกันหมดท่ัวทุกคนแตอยางใด แมแตผูท่ี
อยูรวมชุมชนที่ตั้งอยูในอาณาบริเวณเดยีวกัน ก็ยอมมีประสบการณแตกตางกันได  พูดเชิงอุปมา 
อุปมัยไดวามือของกระแสโลกาภวิัตนนัน้เอ้ือมไปถึงแตละจุดตางกันและมีผลกระทบแตกตางกัน 
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 4. เราจาํเปนตองมีการจําแนกแยกแยะกระบวนการโลกาภิวตัน จากกระบวนการบูรณาการ
ของภูมิภาค กลาวคือ โลกาภวิัตน หมายถึง การเช่ือมโยง การแผถึงกนัท่ัวโลก อางตามคําบัญญัติศัพท  
Globalization โดยราชบัณฑติยสถาน ในป พ.ศ. 2537 และการรวมตวัของภูมิภาค (Regionalization)  
หมายถึง การเขมขนข้ึนในความเกีย่วของ เช่ือมโยงกันระหวางหนวยงานรวมถึงรัฐท่ีมีภูมิศาสตร
เช่ือมตอกนัในภูมิภาคเดียวกนั  จากตรรกะของกระบวนการโลกาภิวัตนเชนนี้ เราสามารถประจักษ
วา กระบวนการรวมตัวในภมิูภาคในหลากหลายระดับนัน้ เปนกระแสท่ีเกิดข้ึนควบคูกันไปดวย   
มิติหนึ่งก็อาจจะเห็นชัดเจนไดวา การรวมกลุมภูมิภาคเปนกลวิธีหนึ่งในการตอตานหรืออยางนอย 
ก็เพื่อตอรองกบัมหาอํานาจระดับโลก เชน ในยุโรปท่ีมีประชาคมยุโรป (European Union) ในเอเชีย
แปซิฟกมี APEC ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมีประชาคมอาเซียน (ASIAN) และมีเครือขายยอก
ประชาคมอาเซียนอ่ืน ๆ อีกมากมาย เชน คณะกรรมการลุมน้ําโขง ฯลฯ   
 
 วีระ  สมบูรณ  (2551) ใหความหมายของโลกภิวัตนไววา หมายถึง ความเช่ือมโยงและ 
การผนวกรวมเปนเนื้อเดียวกนั (Homogenization)  ของระบบเศรษฐกิจท่ัวโลก ซ่ึงหมายถึงระบบ
ตลาด การคาเสรี การแบงงานกันทําในระดับสากล (International division of labor) การผลิต 
เพื่อการสงออก ความคลองตัวของการผลิตในระดับโลก ฯลฯ 
 
 เกษยีร  เตชะพรีะ (2537) ไดอภิปรายเร่ือง “ความเปนไทยท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกระแส
โลกาภิวัตน” ในแงของผลกระทบของโลกาภิวัตนตอสังคมไทยไวดังนี ้
 
  1. โอกาสของผลกระทบในแงลบ ท่ีทําใหเกดิความเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมไปในทาง
เส่ือมสลายเสียหายกระท่ังสาบสูญไป 
 
  2. ในบางสวนบางดาน โดยเฉพาะในสวนของวัฒนธรรมของกลุมคนเล็ก ๆ วัฒนธรรม
ชุมชนทองถ่ินโอกาสของผลกระทบในแงบวก ท่ีทําใหเกิดการเปดเสรีทางดานวัฒนธรรมให
วัฒนธรรมหลุดจากการควบคุมผูกขาดกําหนดนยิามของราชการกลายมาเปนสินคาเปดขายใน  
ตลาดเสรี (เสรีในท่ีนีห้มายถึง ไมมีใครยึดกุมเปนเจาของได มีเพยีงแต “อํานาจซ้ือสินคานี้ 
มาเสพเทานั้น” และโดยตรงตรรกะของระบบตลาดก็ทําใหผูผลิตสินคาวัฒนธรรมหันมาเอาใจ 
“ตลาด” หรือ “ผูบริโภค” แทนท่ีจะฟงคําบงการทางวัฒนธรรมของรัฐ 
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 3. เคร่ืองมืออุปกรณ ขีดความสามารรถและทุนทางวัฒนธรรมท่ีจําเปนสําหรับการเขาถึง
และฉวยใชโอกาสทางวัฒนธรรมอันเกิดจากโลกาภวิัตน เพื่อประโยชนของคนกระจายไปไมเทากัน
ในแตละกลุมสังคม ชนช้ันกลางในสังคมเมืองจะฉวยใชโลกาภิวัตนทางวัฒนธรรมไดมากกวา       
คนชนบท 
 
 วรพจน  กิจรุงเรือง (2553) ไดรวบรวมแนวคิดคนสําคัญของโลกท่ีไดใหความหมายของ 
Globalization ไวดังนี ้
 
 “แนวคิดโลกาภิวัตนสะทอนถึงสภาวะท่ีการส่ือสารในระดับโลกไดขยายออกไปกวางไกล  
รวมถึงขอบเขตตลาดโลกก็เชนกันท้ังสองมิติไดเปนปรากฏการณท่ีเปนรูปธรรมและเกดิข้ึนอยาง
รวดเร็วกวาในชวงระยะแรกของสภาวะสมัยใหม” (Fredric Jameson) 
 
 “โลกาภวิัตนเปนเร่ืองของกระบวนการ(หรือชุดกระบวนการ)ท่ีเกีย่วของกับการเปล่ียนแปลง
การจัดการพืน้ท่ีความสัมพันธและการดําเนินกิจกรรมทางสังคม  โดยประเมินในแงระดับ 
ความครอบคลุม (Extensity) ความเขมขน (impact) ท่ีกอใหเกิดการไหลเวียนและการสรางเครือขาย
ของกิจกรรมตาง ๆ การปฏิสัมพันธและการใชอํานาจ ท่ีมีลักษณะขามทวีปขามภูมิภาค” (David  
Held) 
 
 “โลกาภิวัตนเปนแนวคิดท่ีพดูถึงการบีบอัดของโลก  และการทําใหสํานกัท่ีวาโลกเปน 
หนึ่งเดยีวทวีความเขมขนข้ึน” (Roland Robertson) 
  
 Giddens (1990) นักสังคมวทิยาผูมีช่ือเสียงคนหน่ึงในยคุปจจุบันไดเขียนไววา “คนทุกคน
ดํารงชีวิตอยูในพ้ืนท่ีและทองถ่ินแตละโลกของปรากฏการณในชีวิตนัน้ ๆ มีความเช่ือมโยงกัน 
ท้ังโลกอยูเปนสวนมาก โลกาภิวัตนเปนกระบวนการท่ีประกอบข้ึนจากแนวโนมหรือกระแสยอย ๆ
ท่ีขัดแยงกัน” 
 
 Robertson (1991) ไดเขียนไววา “กระแสโลกาภิวัตนนี้ทําใหสภาวะของมนุษยในโลก   
มีผลกันและกนัข้ึนทุกที” แตมิไดหมายความวา ผลลัพธจากกระแสการเปล่ียนแปลงจะเหมือนกนัหมด  
ข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะตัวและกาลเทศะน้ัน ๆ ดวย  
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 Steger (2009) โลกาภิวัตน (Globalization) หมายถึง การแผขยายตวัอยางรวดเร็วของ
ความสัมพันธและจิตสํานกึ ทําใหโลกเกดิการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและขยายไปสูท่ัวทุกมุมโลก 
 
แนวคิดดานลักษณะประชากรศาสตร 
 
 ชิบ  จิตนิยม (2534) ไดแสดงความเห็นวา คนเรามีแนวโนมท่ีจะดูและฟงการส่ือสาร 
ท่ีสอดคลองกับกรอบอางอิงทางความคิดของเขา  ซ่ึงกรอบอางอิงแนวความคิดนี้ หมายรวมถึง 
บทบาททางเพศ การศึกษา ความสนใจ และความเก่ียวของกับส่ิงตาง ๆ สถานภาพทางสังคมและ
อ่ืนๆ ท่ีเปนคุณสมบัติท่ีมีความสําคัญของบุคคลโดยกรอบอางอิงทางความคิดเหลานี้ ทําใหเกิด 
ความแตกตางกันในเร่ืองของความรู ความคิด ความเช่ือทัศนคติ  ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
การส่ือสารของคน 
 
 ปรมะ  สตะเวทิน (2546) ไดเสนอวา คนท่ีมีลักษณะประชากรตางกัน จะมีลักษณะทาง
จิตวิทยาตางกนัดวย โดยวิเคราะหจากปจจยัดังนี ้
 
 1. เพศ (Sex) ความแตกตางทางเพศทําใหคนมีพฤติกรรมของการติดตอส่ือสารตางกัน  
คือ เพศหญิงมีแนวโนม และความตองการที่จะสงสารและรับขาวสารมากกวาเพศชาย  ในขณะท่ี
เพศชายไมไดมีความตองการท่ีจะสงและรับสารเพียงอยางเดียวเทานัน้ดวย  นอกจากนีเ้พศหญิงและ
เพศชายมีความแตกตางกันอยางมากในเร่ืองความคิด คานิยม และทัศนคติ  ท้ังนี้เพราะวัฒนธรรม
และสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกนั (อุบลรัตน  เบญจรงคกิจ, 2534)   
ความแตกตางระหวางเพศหญิงและชายในพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชน  เพศหญิงใชเวลาใน 
การดูโทรทัศนและฟงวิทยมุากกวาเพศชาย โดยนิยมดรูายการละคร  ในขณะท่ีเพศชายอาน
หนังสือพิมพมากกวา หากดูโทรทัศนเพศชายมักดูรายการขาวและกฬีา ในขณะการรับชมโทรทัศน
นั้น  เพศชายมักจะดูขณะพักผอน แตเพศหญิงมักจะดูในขณะทํางานอ่ืน ๆ ดวย 
 
 2. อายุ (Age) เปนปจจยัท่ีทําใหคนมีความแตกตางกันในเร่ืองความคิดและพฤติกรรมคน
ท่ีมีความคิดนอยมักจะมีความคิดเสรนียิม ยดึถืออุดมการณและมองโลกในแงดีมากวาคนท่ีมีอายุมาก  
ในขณะคนท่ีอายุมากมักจะมีความคิดอนุรักษนยิม ยดึถือการปฏิบัติ ระมัดระวัง มองโลกในแงราย
กวาคนท่ีมีอายนุอย  เนื่องจากผานประสบการณชีวติท่ีแตกตางกนัลักษณะการใชส่ือมวลชนกต็างกัน  
คนท่ีมีอายุมากมักจะใชส่ือเพื่อแสวงหาขาวสารหนักฯมากกวาความบันเทิง ในบรรดาตัวแปร
ท้ังหลายดานประชากรนั้น  ตัวแปร “อายุ” เปนตัวแปรท่ีคอนขางมีความสําคัญอยางมาก  ท้ังนี้เพราะ
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แบบแผนความคิด ภูมิหลังและประสบการณของบุคคลน้ัน มักจะถูกกําหนดมาจากปริบทสังคมใน
ชวงเวลานัน้  อายุของผูรับสารจึงสามารถชวยบงช้ีไดวา “เขาเปนคนรุนไหน” (Generation) โดยท่ี
แตละชวงเลาน้ันสภาพแวดลอมระดับกวางของสังคมจะแตกตางกันไป  ในแงนี้อายุของปจเจกท่ี
เปนตัวแปรระดับจุลภาค จะถูกพิจารณาโดยมีความสัมพนัธกับสภาพแวดลอมของสังคม ซ่ึงเปน   
ตัวแปรระดับมหภาค  และการท่ีเราสามารถใช”อายุ”เปนตัวแปรหน่ึงในการจดักลุมของผูรับสาร   
ก็เนื่องจากความเช่ือวาคนในรุนราวคราวเดยีวกันจะผานประสบการณทางสังคมท่ีคลายคลึงกัน 
(กาญจนา  แกวเทพ, 2552) 
 
 3. การศึกษา (Education) เปนปจจัยท่ีทําใหคนมีความคิด คานิยม ทัศนคติและพฤติกรรม
แตกตางกนั คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเปรียบมากในการเปนผูรับสารท่ีด ีเพราะเปนผูมีความกวางขวาง
และเขาใจสารไดดี เปนคนท่ีไมเช่ืออะไรงาย ๆ ถาไมมีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ ในขณะท่ีคน  
ท่ีการศึกษาตํ่ามักจะใชส่ือประเภทวิทยุ โทรทัศน และภาพยนตร หากมีการศึกษาสูงมักจะแสวงหา
ขาวสารจากหนังสือพิมพมากกวาส่ือประเภทอ่ืน 
 
 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Social Status and Economic) หมายถึง อาชีพ รายได  
และสถานภาพทางสังคมของบุคคล มีอิทธิพลอยางสําคัญตอปฏิกิริยาของผูรับสารท่ีมีตอผูสงสาร
เพราะแตละคนมีวัฒนธรรมประสบการณ ทัศนคติ คานิยม และเปาหมายท่ีตางกัน สถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม จะเปนเคร่ืองช้ีถึงเร่ืองท่ีกลุมจะสนใจรับรูขาวสารบุคคลท่ีมีสถานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกตางกันท้ังการประกอบอาชีพ รายได ศาสนา  รวมไปถึงสถานภาพสมรส
ยอมสงผลตอการรับสารท่ีแตกตางกันดวย (ธีระภัทร  เอกผาชัยสวัสดิ,์ 2551) 
 

แนวคิดเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
 สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวนัออกเฉียงใต (Association of Southeast Asian Nations 
หรือ ASIAN) กอต้ังข้ึนโดยปฏิญญากรุงเทพ (The Bangkok Declaration) เม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม 2510 
โดยสมาชิกผูกอต้ังท้ัง 5 ประเทศไดแก อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย ซ่ึงผูแทน
ท้ัง 5 ประเทศ ประกอบดวย นายอาดัม  มาลิก (รัฐมนตรีตางประเทศอินโดนเีซีย) ตนุ อับดุล ราชิก บิน 
ฮุสเซน (รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีกลาโหมและรัฐมนตรีกระทรวงพฒันาการแหงมาเลเซีย)  
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นายนาซิโซ รามอส (รัฐมนตรีตางประเทศฟลิปปนส) นายเอส ราชารัตนัม (รัฐมนตรีตางประเทศ
สิงคโปร) และพันเอก (พิเศษ) ถนัด คอมันตร (รัฐมนตรีตางประเทศไทย) ในเวลาตอมาไดมีประเทศ
ตาง ๆ เขามาเปนสมาชิกเพิม่เติมไดแก บรูไนดารุสซาลาม (เปนสมาชิกเม่ือวนัท่ี 7 มกราคม 2527) 
เวียดนาม (วันท่ี 28 กรกฎาคม 2538) ลาวและพมา (วันท่ี 23 กรกฎาคม 2540) และกัมพูชา (เม่ือวนัท่ี 
30 เมษายน 2542) ตามลําดับ จากการรับกัมพูชาเขาเปนสมาชิก ทําใหอาเซียนมีสมาชิกครบ 10 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตไดแก บรูไน ดารุสซาลาม (Brunei Darussalam) กัมพูชา 
(Cambodia) อินโดนีเซีย (Indonesia) ลาว (Loas) มาเลเซีย (Malaysia) พมา (Myanmar) ฟลิปปนส 
(Philippines) สิงคโปร (Singapore) ประเทศไทย (Thailand) เวยีดนาม (Vietnam) (กระทรวง 
การตางประเทศ, 2554)   
 

 
 
ภาพท่ี 3  ประเทศสมาชิกอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
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 สัญลักษณอาเซียน  
 
 สัญลักษณอาเซียน คือ ตนขาวสีเหลือง 10 ตน มัดรวมกันไว หมายถึง ประเทศสมาชิก
รวมกันเพื่อมิตรภาพและความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกนั  
 

 
 
รูปภาพท่ี 4  สัญลักษณอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
 
 สีน้ําเงิน   หมายถึง   สันติภาพและความม่ันคง 
 สีแดง     หมายถึง   ความกลาหาญและความกาวหนา 
 สีขาว     หมายถึง    ความบริสุทธ์ิ        
 สีเหลือง หมายถึง   ความเจริญรุงเรือง 
 
 คําขวัญของอาเซียน 
 
 “One Vision, One Identity, One Community”  
 “หนึ่งวิสัยทัศน หนึ่งเอกลักษณ หนึ่งประชาคม” 
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ภาพท่ี 5  ธงประจําอาเซียน 
ท่ีมา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) 
 
 เพื่อประโยชนในการพัฒนาศักยภาพในการรวมมือกับปญหาและความทายทาย ตลอดจน
เพื่อความสรางความแข็งแกรงและอํานาจตอรองใหกับประเทศสมาชิก ผูนําอาเซียนไดลงนามรวมกนั
ในปฏิญาณวาดวยความรวมมือในอาเซียน ฉบับท่ี 2 (Deliration of ASIAN Concord II หรือ Bali 
Concord II) เพื่อประกาศการจัดต้ังประชาคมอาเซียน (ASIAN Community) ภายในป 2563  
(ค.ศ. 2020) โดยการสนับสนุนการรวมตวัและการสนับสนุนอยางรอบดาน โดยมีการจัดต้ัง 3 เสา
หลักดังนี ้
  
 1. ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political and Security 
Community-APSC) มีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางและธํารงไวซ่ึงสันติภาพและความม่ันคงของ
ภูมิภาค  เพื่อใหประเทศในภมิูภาคอยูรวมกนัอยางสันติสุข และสามารถแกไขปญหาและ 
ความขัดแยง โดยสันติวิธี อาเซียนจึงไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความม่ันคง
อาเซียน (ASEAN Political-Security Community Blueprint) โดยเนนใน 3 ประการ คือ 
 
  1.1 การมีกฎเกณฑและคานยิมรวมกัน ครอบคลุมถึงกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะรวมกันทํา
เพื่อสรางความเขาใจในระบบสังคมวัฒนธรรม และประวัติศาสตรท่ีแตกตางของประเทศสมาชิก 
สงเสริมพัฒนาการทางการเมืองไปในทิศทางเดียวกนั เชน หลักการประชาธิปไตย การสงเสริมและ
คุมครองสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนการมีสวนรวมของภาคประชาสังคม การตอตานการทจริต 
การสงเสริมหลักนิติธรรมและธรรมาภิบาล เปนตน 
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  1.2 สงเสริมความสงบสุขและรับผิดชอบรวมกันในการรักษาความม่ันคงสําหรับ
ประชาชนท่ีครอบคลุมในทุกดานครอบคลุมความรวมมือเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงในรูปแบบเดิม 
มาตรการสรางความไวเนื้อเช่ือใจและการระงับขอพิพาท โดยสันติเพือ่ปองกันสงครามและให
ประเทศสมาชิกอาเซียนอยูดวยกัน โดยสงบสุขและไมมีความหวาดระแวง และขยายความรวมมือ
เพื่อตอตานภยัคุกคามรูปแบบใหม เชน การตอตานการกอการราย อาชญากรรมขามชาติตาง ๆ เชน 
ยาเสพติด การคามนุษย  ตลอดจนการเตรียมความพรอมเพื่อปองกันและจัดการภัยพบัิติและภยั
ธรรมชาติ 
 
  1.3 การมีพลวัตและปฏิสัมพันธกบัโลกภายนอก เพื่อเสริมสรางบทบาทของอาเซียน
ในความรวมมือระดับภูมิภาค เชน กรอบอาเซียน+3 กับจนี ญ่ีปุน สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 
และการประชุมสุดยอดเอเชียตะวันออก  ตลอดจนความสัมพันธท่ีเขมแข็งกับมิตรประเทศ และ
องคการระหวางประเทศ เชน สหประชาชาติ 
 
    1.4 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Political-Security Community-AEC)        
มีวัตถุประสงคเพื่อทําใหอาเซียนมีตลาดและฐานการผลิตเดียวกนัและมีการเคล่ือนยายสินคา บริการ 
การลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝมืออยางเสรี อาเซียนไดจัดทําแผนงาน การจัดต้ังประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community Blueprint) ซ่ึงเปนแผนงานบูรณาการ 
การดําเนนิงานในดานเศรษฐกิจเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 4 ดาน คือ 
 
  1.5 การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว (single market and production base) โดยจะ
มีการเคล่ือนยายสินคา บริการ การลงทุน และแรงงานมีฝมืออยางเสรี และการเคล่ือนยายเงินทุน
อยางเสรีมากข้ึน 
 
  1.6 การสรางขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของอาเซียน โดยให
ความสําคัญกบัประเด็นนโยบายท่ีจะชวยสงเสริมการรวมกลุมทางเศรษฐกจิ เชน นโยบายการแขงขัน 
การคุมครองผูบริโภค สิทธิในทรัพยสินทางปญญา นโยบายภาษี และการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
(การเงิน การขนสง เทคโนโลยีสารสนเทศ และพลังงาน) 
 
  1.7 การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค ใหมีการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ  
ขนาดยอม และการเสริมสรางขีดความสามารถผานโครงการตาง ๆ 
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   1.8 การบูรณาการเขากับเศรษฐกจิโลก เนนการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจของ
อาเซียนกับประเทศภายนอกภูมิภาคเพื่อใหอาเซียนมีทาทีรวมกันอยางชัดเจน 
 
   2. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community-ASCC)
อาเซียนไดตั้งเปาเปนประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในป 2558 โดยมุงหวังเปนประชาคม
ท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง มีสังคมที่เอ้ืออาทรและแบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยู
ท่ีดีและมีการพัฒนาในทุกดานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน สงเสริมการใชทรัพยากร 
ธรรมชาติอยางยั่งยืน รวมท้ังสงเสริมอัตลักษณอาเซียน (ASEAN Identity)เพื่อรองรับการเปน
ประชาคมสังคม และวัฒนธรรมอาเซียน โดยไดจัดทําแผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community Blueprint)ซ่ึงประกอบดวยความรวมมือ
ใน 6 ดานไดแก 
 
  2.1 การพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
 
  2.2 การคุมครองและสวัสดิการสังคม 
 
  2.3 สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม 
 
  2.4 ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม 
 
  2.5 การสรางอัตลักษณอาเซียน 
 
  2.6 การลดชองวางทางการพัฒนา 
 
 ท้ังนี้โดยมีกลไกการดําเนินงานไดแก การประชุมรายสาขาระดับเจาหนาท่ีอาวุโส และ
ระดับรัฐมนตรีและคณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (กระทรวงการตางประเทศ,  
2554) 
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สาระสําคัญของกฎบตัรอาเซียน (ASEAN Charter) 
 
 ในการประชุมสุดยอดอาเซียนคร้ังท่ี 11 ในเดือนพฤศจกิายน 2548 ท่ีกรุงกัวลาลัมเปอร 
มาเลเซีย ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียนไดเห็นชอบใหมีการจัดทํากฎบัตรอาเซียนและแตงต้ังคณะ
ผูทรงคุณวุฒิเร่ืองกฎบัตรอาเซียน (Eminent Persons Group on the ASIAN Charter-EPG) เพื่อจัดทํา
ขอเสนอเกี่ยวกับทิศทางการรวมตัวของอาเซียนและเนื้อหาที่ควรปรากฏในกฎบัตรอาเซียน  
เพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมสุดยอดฯ คร้ังตอไป กอนท่ีจะมีการยกรางกฎบัตร 
 
 ตอมาในการประชุมสุดยอดผูนําอาเซียน คร้ังท่ี 12 ในเดือน มกราคม 2550 ท่ีเมืองเบซู 
ฟลิปปนส EPG ไดนําเสนอรายงานตอผูนาํประเทศสมาชิกอาเซียน และผูนําอาเซียนไดมอบหมาย
ใหคณะทํางานระดับสูงในการยกรางกฎบัตรอาเซียน (High Level Task Force on the ASIAN 
Charter-HLTF) ยกรางกฎบัตรใหแลวเสร็จเพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมอาเซียนในคร้ังท่ี 13 ท่ีสิงคโปร 
ในเดือนพฤศจกิายน ศกนี ้
 
 กฎบัตรอาเซียนเปนเสมือนธรรมนูญของอาเซียนท่ีวางกรอบทางกฎหมายและโครงสราง
องคกร เพื่อใหอาเซียนสามารถดําเนินตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เพื่อขับเคล่ือนการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนภายในป ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558) เนื้อหาสวนหนึ่ง
ของกฎบัตรอาเซียนจะเปนการประมวลหลักการ วัตถุประสงค และแนวทางปฏิบัติท่ีผานมาของ
อาเซียน แตในหลายสวนก็อาจมีการเปล่ียนแปลงของโลกและสภาพแวดลอมของภูมิภาคและทําให
อาเซียนเปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 ตามรายงานคณะผูทรงคุณวฒุิ (EPG) เร่ือง กฎบัตรอาเซียน กฎบัตรอาจประกอบไปดวย
บทบัญญัติเร่ืองตาง ๆ ดังนี ้
 
 1.  Objective and principles เปนการย้ําประมวลหลักการและวัตถุประสงคของอาเซียน   
ท่ีปรากฏในความตกลงท่ีสําคัญตาง ๆ ของอาเซียนในอดตีท่ีผานมา เชน การเคารพอธิปไตยของ    
แตละประเทศ การสงเสริมสันติภาพและความม่ันคง การสงเสริมประชาธิปไตย หลักนิติรัฐและ  
การเคารพสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพืน้ฐานของประชาชน การระงับขอพิพาทในภูมิภาค    
โดยสันติวิธี การสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความม่ันคงทางการเงิน การพัฒนาและ
การลดความยากจน การลดชองวางระดับการพัฒนา การเสริมสรางสังคมท่ีมีความเอื้ออาทร  
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 เปนสังคมท่ีมีอัตลักษณ  ในขณะเดียวกนัอาจมีการปรับหลักการและวัตถุประสงคบางขอเพ่ือให  
เขากับสถานการณปจจุบันและเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับอาเซียน เชน การผอนปรนหลักการ
หามแทรกแซงกิจการภายใน การจัดต้ังประชาคมอาเซียนท่ีประกอยดวย 3 เสาหลัก คือ ประชาคม
การเมือง ประชาคมเศรษฐกจิและประชาคมสังคมวัฒนธรรม การยึดเอาประโยชนของประชาชน
เปนศูนยกลางของอาเซียน 
 
 2.   Membership จะมีขอเกีย่วกบัคุณสมบัติของสมาชิกและกฎเกณฑการรับสมาชิกใหม 
และมีประเด็นสําคัญ คือ การกําหนดมาตรการเพื่อประกนัการปฏิบัติตามพันธกรณีของอาเซียนเชน  
มาตรการลงโทษเม่ือมีการฝาฝน อาทิ การระงับสิทธิบางประการของรัฐสมาชิกเปนการช่ัวคราว 
(เชน สิทธิการเขารวมกิจกรรมของอาเซียน การเปนประธานประชุม หรือองคกรของอาเซียน) และ
การเพิกถอนสมาชิกภาพ (ซ่ึงเปนประเด็นท่ีมีการถกเถียงกันอยางกวางขวางวาควรบัญญัติไวใน    
กฎบัตรอาเซียนหรือไม) 
 
 3.   Organizational Structure  ปญหาของโครงสรางองคกรอาเซียนในปจจบัุน คือ  
มีการประชุมมากมาย แตขาดองคกรท่ีทําหนาท่ีประสานงานระหวางการประชุมเหลานี้ สํานักเลขาธิการ 
อาเซียนท่ีมีอยูก็ยังถูกจํากัดอํานาจทําใหไมสามารถทําหนาท่ีไดดีนกั  จึงตองมีการกําหนดโครงสราง
องคกรของอาเซียนใหม ซ่ึงประกอบดวย 1) ASIAN Council 2) Councils of the ASIAN Community    
มีท้ังหมด 3 Councils คือ Council of the ASIAN Security Community, Council of the ASIAN 
Economic Communityและ Council of the ASIAN Socio-Cultural Community ประกอบดวย
ตัวแทนระดับรับมนตรี มีหนาท่ีดูแลใหการปฏิบัติตามวัตถุประสงคของประชาคมน้ัน ๆ และ 
ใหท่ีประชุมระดับรัฐมนตรีในสาขาตาง ๆ ท่ีมีอยูในปจจบัุนรายงานตอ Council ท่ีเกี่ยวของกับเร่ือง
ท่ีประชุมนั้นรับผิดชอบ 3) Secretary-General of ASIAN  ซ่ึงมีอํานาจเพ่ิมข้ึนในหลาย ๆ เร่ือง เชน 
อํานาจในการปรึกษาหารือกบัองคกรภาคประชาชนและรัฐสภา อํานาจในการเปนตัวแทนของ
อาเซียนในการประชุมระหวางประเทศ อํานาจในการเปนตัวแทนอาเซียนในการเจรจาหรือลงนาม
ในความตกลงกับประเทศนอกอาเซียน หรือองคกรระหวางประเทศตามท่ีไดรับมอบหมาย อํานาจ
ในการดูความสัมพันธระหวางอาเซียนกับประเทศภายนอก 4) ASIAN Secretariat ท่ีมีอํานาจมากข้ึน
และมีทรัพยากรและงบประมาณท่ีเพยีงพอ 5) ASIAN Permanent Representative ท่ีกรุงจาการตา
เพื่อความสะดวกและเปนการลดคาใชจายในการประชุมท่ีเปนกิจวัตรของอาเซียน 
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 นอกจากนี้อาจมีการสรางกลไกการปรึกษาหารือกับภาคประชาชนและอาจรวมถึงการจัดต้ัง
กลไกสงเสริมสิทธิมนุษยชนระดับภูมิภาคอาเซียนดวย 
 
 1.   Decision-Making Process กฎบัตรคงไวซ่ึงหลักการตัดสินใจโดยการปรึกษาหารือและ
ฉันทามติซ่ึงถือเปนหลักการพื้นฐานของอาเซียนนับต้ังแตมีการจัดต้ังองคการเปนตนมา แตในบาง
กรณีอาจไมมีการตัดสินใจในเร่ืองท่ีไมใชประเด็นออนไหว หรืออาจมีการใชสูตร ASIAN-X หรือ 
2+X ในการปฏิบัติตามความรวมมือบางเร่ืองตามท่ี Councils of the ASIAN Community เหน็สมควร 
สวนการตัดสินใจระดับสิทธิของรัฐสมาชิกเปนการช่ัวคราวจะตองทําโดยมติเอกฉันทเทานั้น 
 
 2.    Dispute Settlement Mechanisms สงเสริมการใชกลไกระงับขอพิพาทท่ีมีอยูแลว เชน 
กลไกระงับขอพิพาทของ AFTA และ High Council ของ Treaty of Amity and Cooperation (TAC) 
สวนเร่ืองท่ีไมมีกลไกลก็ใหจัดตั้งองคกรระงับขอพิพาทขึ้นใหม  เพื่อสงเสริมการบังคับการให
เปนไปตามพนัธกรณีของอาเซียน ใหเลขาธิการของอาเซียนมีอํานาจดูและรายงานเกี่ยวกับ 
การละเมิดพนัธกรณี  ท้ังนี้หากรัฐสมาชิกไมปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของกลไกระงับขอพิพาทให 
ASIAN Council มีอํานาจกําหนดมาตรการโทษ 
 
 3.   Budgetary and Financial Issues อาจมีการกําหนดงบประมาณรูปแบบใหมแบงเปน  
2 ประเภท คือ 1) งบบริหารงานของอาเซียน ซ่ึงเปนสวนท่ีรัฐสมาชิก หรืออาจมาจากการบริจาค 
ของภาคเอกชนหรือแหลงทุนภายนอก ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองมีการศึกษาตอไป 
 
 4.   Legal Status, Immunities and Privileges ใหอาเซียนมีสถานะบุคคลแยกตางหากจาก
รัฐสมาชิก เชน ใหเลขาธิการอาเซียนมีอํานาจในการลงนามในความตกลงแทนรัฐสมาชิกท้ังมวล  
และใหมีผูแทนของอาเซียนเขารวมการประชุมระหวางประเทศตาง ๆ แยกตางหากจากผูแทนของ
รัฐสมาชิก เปนตน และใหอาเซียนไดรับเอกสิทธ์ิและความคุมกันในอาณาเขตของรัฐสมาชิก 
 
 5.  External Relations กําหนดบทบาทของอาเซียนในความสัมพันธกับประเทศภายนอก
กลุมหรือองคกรระหวางประเทศ ใหเลขาธิการอาเซียนมีอํานาจมากข้ึนในการดําเนนิความสัมพันธ
กับประเทศภายนอก และอาจใหมีทูตของประเทศ Dialogue Partners ประจําอาเซียนท่ีกรุงจาการตา  
(คณะกรรมาธิการการตางประเทศ สภานติิบัญญัติแหงชาติ, 2550) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 จากการศึกษาประเด็นเร่ืองการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ในประเทศไทย 
มีงานวิจยัท่ีเกีย่วของกับเร่ืองการเตรียมความพรอมทางดานเศรษฐกิจ และการการศกึษาคอนขางมาก 
แตเร่ืองการเตรียมความพรอมทางดานส่ือสารมวลชน โดยเฉพาะส่ือมวลชนทางดานโทรทัศน   
มีนอยมาก   จากการคนควาพบวามีการพดูคุยในวงสัมมนาทางวิชาการเร่ืองการเตรียมความพรอม
ทางดานส่ือสารมวลชนเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยมีนักวิชาการทางดานสารมวลชนไดให 
ความคิดเหน็มุมมองดานส่ือในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในเวทีเสวนา 
ตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 
 กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ (2555) ไดเสนอแนะการเตรียมความพรอมของ
ประเทศไทยสูการเปนประชาคมอาเซียน ไวดังนี ้
 
  1. เปาหมายการสรางประชาคมอาเซียนภายในป 2558 
 
  1.1 อาเซียนมีเปาหมายจะกาวไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 (ค.ศ. 2015)
โดยวิสัยทัศนรวมของผูนําอาเซียน คือ การสรางประชาคมอาเซียนที.มีขีดความสามารถใน 
การแขงขันสูงมีกฎเกณฑกตกิาท่ีชัดเจน และมีประชาชนเปนศูนยกลาง และเม่ือป 2551 อาเซียน 
ไดจัดทํากฎบัตรอาเซียน หรือ ธรรมนูญอาเซียน เพื่อวางกรอบทางกฎหมายและโครงสรางองคกร 
 
  1.2 ประชาคมอาเซียนประกอบดวยสามเสาหลักไดแก ประชาคมการเมืองและ      
ความม่ันคงอาเซียน (กระทรวงการตางประเทศเปนหนวยประสานงานหลัก) ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (กระทรวงพาณิชยเปนหนวยประสานงานหลัก) และประชาคมสังคมและวฒันธรรม
อาเซียน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเปนหนวยประสานงานหลัก) 
โดยอาเซียนไดจัดทําแผนงาน (blueprint) สําหรับการจัดต้ังประชาคมอาเซียนในแตละเสา   
 
 2. นโยบายรัฐบาล 
 
  จากคําแถลงนโยบายรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีตอรัฐสภา หนึ่งในจุดมุงหมายของ
นโยบายรัฐบาล คือ “เพื่อนําประเทศไทยไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางสมบูรณ 
โดยสรางความพรอมและความเขมแข็ง ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และการเมือง
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และความมัน่คง” โดยนโยบายเรงดวนท่ีจะเร่ิมดําเนินการในปแรกยังรวมถึงการเรงดําเนินการตาม
ขอผูกพันในการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 ท่ังในมิติเศรษฐกิจ สังคม และความมัน่คง 
ตลอดจนการเช่ือมโยงเสนทางคมนาคมขนสงภายในและภายนอกภูมิภาค  นอกจากนี้ยังมีการเตรียม
ความพรอมดาน นโยบายดานเศรษฐกิจและสังคมอีกหลายประการเพื่อรองรับการเขาสูการเปน
ประชาคมอาเซียน   
 
 3. กลไกสําคัญระดับชาติ ไดแก  
 
  3.1 คณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ ซ่ึงมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการตางประเทศ
เปนประธาน เปนกลไกตัดสินใจและประสานงานระดับนโยบาย เพื่อบูรณาการการดําเนินการของ
หนวยงานไทยและเตรียมความพรอมเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางเปน
เอกภาพและมีประสิทธิภาพ โดยจะมีการประชุมทุก 2-3 เดือน และกระทรวงการตางประเทศ 
อยูระหวางจดัทําแผนงานแหงชาติสําหรับการกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนในป  2558 เพื่อเปน
แนวทางในภาพรวมสําหรับหนวยงานตาง ๆ ในการดําเนินการในสวนท่ีเกีย่วของสําหรับการเปน
ประชาคมอาเซียนในป 2558 ตอไป  นอกจากน้ีไดมีการจัดต้ังคณะอนกุรรมการวาดวยความเช่ือมโยง
ระหวางกันในอาเซียน เพื่อประสานงานและติดตามใหมีการดําเนนิการตามแผนแมบทวาดวย     
ความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน ท่ีสอดคลองกับผลประโยชนของไทย และขณะน้ีกระทรวง
การตางประเทศอยูระหวางดาํเนินการเพื่อจดัต้ังคณะอนุกรรมการประชาสัมพันธ เพื่อบูรณาการ 
งานการเผยแพรความรูความเขาใจและการสรางความตระหนักรูเร่ืองอาเซียนแกทุกภาคสวนของ
สังคม  เพื่อใหประชาชนไทยมีสวนรวมกบัการสรางประชาคมอาเซียนและสามารถใชโอกาสจาก
ประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มท่ี 
 
  3.2 สํานักเลขาธิการอาเซียนแหงชาติ จัดต้ังข้ึนตามขอ 13 ของกฎบัตรอาเซียน โดยมี
กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ ทําหนาท่ีดังกลาว เพื่อเปนผูประสานงานกลางแหงชาติใน
เร่ืองการ อนุวตัิขอตัดสินใจของอาเซียนและเตรียมการระดับชาติของการประชุมอาเซียน รวมท้ัง    
ใหมีสวนรวมในการสรางประชาคมอาเซียน และเก็บรักษาขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับอาเซียน  
 
  3.3 คณะกรรมการ/อนุกรรมการสําหรับการดําเนินการตามแผนงานการจัดต้ัง
ประชาคมอาเซียนในแตละเสา โดยหนวยงานท่ีเปนผูประสานงานหลักของแตละเสาเปนประธาน   
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 4. การเตรียมความพรอมของภาครัฐ 
 
   เพื่อใหหนวยราชการไทยดําเนินการเพื่อกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพกระทรวงการตางประเทศไดผลักดันประเด็นตอไปนี ้
 
  4.1   การเสนอใหมีการจัดต้ังกลุมงานหรือสวนงานท่ีรับผิดชอบประเด็นเกี่ยวกับ
อาเซียนโดยตรง (ASEAN Unit) ในแตละหนวยงาน เพื่อใหสามารถดําเนินการและเตรียม 
ความพรอมสูการเปนประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ    
 
   4.2 ประสานกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการพลเรือน เพื่อใหมีการจัด
โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนแกขาราชการ พัฒนาทักษะการทํางานและ
เจรจาระหวางประเทศ รวมทั้งทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพ่ือนบานใหแกขาราชการ   
   4.3 การแกไขและปรับปรุงกฎหมายใหสอดคลองกับพันธกรณีของไทยภายใตกรอบ
อาเซียนในท้ังสามเสา เพื่อใหกฎหมายมีความทันสมัยและเอ้ือใหไทยสามารถแขงขันและใชโอกาส
จากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มท่ี  
 
   4.4 การรวมมือกับกระทรวงศึกษาธิการในการฝกอบรมครูและบุคลากรดานการศึกษา 
เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาเซียนและกลับไปถายทอดยังโรงเรียน และสถานศึกษาของตน
ตอไป  
 
 5. การเตรียมความพรอมของภาคประชาชน 
 
  ในการเตรียมความพรอมของภาคประชาชน กระทรวงการตางประเทศใหความสําคัญ
กับการสรางความตระหนักรูและใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการสรางประชาคมอาเซียน 
โดยไดดําเนนิการ ดังนี ้
 
  5.1 กิจกรรมอาเซียนสัญจรเนนเยาวชนเปนกลุมเปาหมายสําคัญ และจังหวดัชายแดน
เปนพื้นท่ีสําคัญอันดับตน  
 
  5.2 กิจกรรมวนัอาเซียน (8 สิงหาคม) โดยเชิญโรงเรียนจากทุกภูมิภาคเดินทางมารวม
กิจกรรมและแขงขันตอบปญหาอาเซียน หรือ ASEAN Quiz ท่ีกระทรวงการตางประเทศ    



38 

  5.3   การจัดสัมมนาและการสงวิทยากรบรรยาย ใหแกสถาบันการศึกษาตาง ๆ ตามท่ี
ไดรับการรองขอ   
 
  5.4   การจัดทําส่ือเผยแพร ท่ังส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซต รายการโทรทัศน วิทยุ โดยรวมมือ
กับกรมประชาสัมพันธ เพื่อสรางความตระหนักรูและเผยแพรความรูเกี่ยวกับอาเซียนแกสาธารณชน 
เพื่อสนับสนุนการมีสวนรวมของภาคประชาสังคม เพื่อสรางความรูสึกเปนเจาของอาเซียนและ    
การเปนพลเมืองอาเซียน  
 
  5.5   การสนับสนุนเครือขายศูนยอาเซียนศึกษา และหลักสูตรอาเซียนศึกษา ภายใต
ความรับผิดชอบของกระทรวงศึกษาธิการ  
 
  5.6   โครงการสัมมนาครูตนแบบสูประชาคมอาเซียน  เพื่อใหครูเปนกลไกในการเผยแพร
ความรูความเขาใจเกีย่วกับอาเซียนตอเยาวชนไทย โดยไดมีการจัดข้ึนคร้ังแรก ระหวางวันท่ี 5-8  
กันยายน 2554และคร้ังตอไป ในชวงป งบประมาณ 2555 จะเปนการฝกอบรมครูโรงเรียนในสังกัด 
กทม.   
 
  5.7  การจัดคายยวุทูตอาเซียน เพือ่เปดโอกาสใหเยาวชนไทยไดเรียนรูและมีปฏิสัมพันธ
กับชาวอาเซียนประเทศอ่ืน โดยคาดวาจะจัดชวง 6 เดือนแรกของป 2555 
 
  5.8  การสนับสนุนการสอนภาษาอังกฤษ และภาษาประเทศเพือ่นบานในอาเซียน   
โดยไดประสานกับกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองนี้อยางใกลชิด   
 
  6. การเตรียมความพรอมภาคเอกชนและแรงงาน  
 
  เพื่อใหภาคเอกชนและแรงงานสามารถใชประโยชนจากการเปนประชาคมอาเซียน 
ไดอยางเต็มท่ีโดยเฉพาะการที.อาเซียนมุงสูการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันและเช่ือมโยงกบั
เศรษฐกิจโลก ควรใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในประเด็นดงันี้ 
 
  6.1  การพัฒนาศักยภาพของภาคเอกชนและแรงงานไทยใหตอบสนองความตองการ
และมีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดอาเซียน   
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  6.2  การสงเสริมการใชประโยชนจากความตกลงเขตการคาเสรีท่ังระหวางประเทศ
สมาชิกอาเซียน และระหวางอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาค เชน จนี ญ่ีปุน เกาหลี อินเดีย 
ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด   
 
  6.3  การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชนในการกําหนดนโยบายและการเจรจา
ความตกลงตาง ๆ ของภาครัฐ โดยในปจจบัุน มีผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย  
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคมธนาคารไทย ในองคประกอบคณะกรรมการอาเซียน
แหงชาติ  
 
  6.4  การรักษาคุณภาพสินคาใหไดตามความตองการของตลาดและผานเกณฑ
มาตรฐานระหวางประเทศท่ีกําหนด    
 
  6.5  การสงเสริมการสรางและใชประโยชนจากเครือขายนักธุรกิจและผูประกอบการ
ในอาเซียน 
 
  6.6  การจัดทํายุทธศาสตรเพื่อลดทอนผลกระทบที.อาจเกิดข้ึนตอภาคธุรกิจไทย 
โดยเฉพาะกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม   
 
 ท้ังนี้ กระทรวงการตางประเทศไดมีบทบาทในการพัฒนาและสงเสริมความเช่ือมโยง
ระหวางกันภายในอาเซียนตามแผนแมบทวาดวยความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan 
on ASEAN Connectivity) ซ่ึงจะเปนการสนับสนุนการเคล่ือนยายของสินคา บริการ ลงทุน และ
แรงงานระหวางกัน      
 
 ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ไดเสนอแนะการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม
อาเซียนในหวัขอ “ประชาคมอาเซียน 2015 กับการเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย 
หนวยงานราชการไทย” มีแนวทางจะตองปรับตัวเพื่อเตรียมความพรอมดังตอไปนี ้
 
 1. ตองรูเร่ืองอาเซียนมากข้ึน 
 
 2. ตองรูจักประเทศเพ่ือนบานมากข้ึน 
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 3. ตองรูจักภาษาประเทศเพ่ือนบานมากข้ึน 
 
 4. ตองเปล่ียน Mentality ตอประเทศเพ่ือนบาน 
 
 5. ตองสรางคนรุนใหมใหมีความสําคัญกับประเทศเพื่อนบาน 
 
 6. สรางคนรุนใหมท่ีมองประเทศเพ่ือนบานในแงบวก ไมใชมองเปนศัตรู 
 
 7. ในอนาคตความสัมพันธระหวางอาเซียนเพ่ิมมาข้ึน ภาคราชการไทยตองรีบปรับตัว
มากข้ึนดานภาษาอังกฤษ 
 
 8. แผนปฏิบัติการเพื่อเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย 
 
 9. เตรียมความพรอมดานบุคลากร 
 
 10. เตรียมความพรอมดานงบประมาณ 
 
 11. เตรียมความพรอมดานองคกร 
 
 12. เตรียมความพรอมดานยุทธศาสตร 
 
 13. เตรียมความพรอมในการจัดทําแผนปฏิบัติการ เพื่อแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ 
 
 14. เตรียมความพรอมในการสรางกลไกควบคุม การตรวจสอบ การประเมินผล 
การดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติการสูประชาคมอาเซียนของราชการ 
 
  15. การเตรียมความพรอมในการติดตามความคืบหนา การดําเนินงานตามแผนของหนวย
ตาง ๆ ในสวนราชการ 
 
  16. เตรียมความพรอมของสวนราชการในการประชาสัมพันธ ใหขอมูล และเปดโอกาส  
ในการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคล่ือนสูอาเซียน 
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  17. เตรียมความพรอมของราชการในการประสานงานกับราชการอ่ืนๆ หรือภาคสวนอ่ืน ๆ  
สูการเปนประชาคมอาเซียนอยางเปนเอกภาพ 
 
 เปร่ือง  กิจรัตนภร (2554) ไดศึกษา “การเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยราชภัฏใน    
การเขารวมประชาคมอาเซียน ป 2558” สรุปไดดังนี ้
 
 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏตองประสานความรวมมือในการพัฒนาหลักสูตรระดับตาง ๆ 
เพื่อใหนักศึกษาตางประเทศเขามาศึกษา ควรเพิ่มการเรียนการสอนท่ีใชภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 
 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏตองเผยแพรวีดทัิศนความรู การเขาสมาคมอาเซียนใหรวดเร็ว
กวางขวาง  รวมท้ังการเรียนรูสังคม วัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ ตลอดจนพัฒนาทักษะภาษา    
ของประเทศเพื่อนบานใหอาจารยและนักศึกษามากข้ึน 
 
 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีการแลกเปล่ียนและประชาสัมพันธใหนักศึกษาในประเทศ
อาเซียนไดมีโอกาสศึกษาในประเทศไทยมากข้ึน โดยเนนการใชภาษาอังกฤษในการเรียนใหมากข้ึน 
ปรับปรุงเร่ือง ระเบียบ และทุนการศึกษา ในชวงนับแตนีถึ้งป พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏควรเรง
พัฒนาโครงการความรวมมือตาง ๆ กับกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนใหมากข้ึนตามแผนยุทธศาสตร   
9 ประการ  เพือ่แสดงเจตนารมณในการเขาสูประชาคมอาเซียนอยางตอเนื่อง 
 
 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรรวมมือทาวิจยักบัมหาวิทยาลัยของประเทศสมาชิกกลุมอาเซียน 
และในแตละประเทศก็ควรมีงานวิจยัท่ีเช่ือมโยงกับความเปนอาเซียนมากข้ึน ท้ังนี้มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏอาจเร่ิมตนศึกษาการเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยในประเทศสมาชิกกลุมอาเซียนท่ีมี
ความรวมมือกบัมหาวิทยาลัยราชภฏักอน เพื่อนาไปสูความรวมมือในการเตรียมความพรอมรวมกัน
สาหรับกาวไปสูประชาคมอาเซียน ป พ.ศ. 2558 
 
 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏควรติดตามประเมินผลการเตรียมความพรอมของการเขาสูประชาคม
อาเซียนในรูปแบบของการวจิัยเปนระยะ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการดาเนินงานใหบรรลุเปาหมาย
ของโครงการและกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏรวมกันทาอยางเปนระบบและตอเนือ่ง เชน 
หลักสูตรการเรียนการสอน การพฒันาครู อาจารย และนกัศึกษา จดุเดนโดยเนนหลักสูตรการทองเท่ียว
และการโรงแรม เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกระจายอยูท่ัวภูมิภาคของประเทศ มีแหลงขอมูล
วัฒนธรรมหลากหลายในทองถ่ิน มีโรงแรมทุกมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนเครือขาย 
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 กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2555) ในฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบการดําเนินการดาน
การเกษตรของชาติเสนอแนะแนวทางการจัดทําแผนการปฏิบัติการเตรียมความพรอมภาคการเกษตร   
สูประชาคมอาเซียนและไดตระหนกัถึงการดําเนินการเพ่ือเตรียมความพรอมขาราชการ เจาหนาท่ี 
เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตางๆ และผูเกี่ยวของในภาคการเกษตร เพื่อรองรับการกาวสูประชาคม
อาเซียน และเพิ่มบทบาทของประเทศไทยในเวทีนานาชาติ จําเปนตองดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติ
การเพื่อขับเคลื่อนความรวมมือดานการเกษตรในอาเซียนสูเปาหมายการจัดต้ังประชาคมอาเซียน 
ภายในป 2558 กิจกรรมสําคัญมีดังนี ้
 
  1. การเผยแพรความรู ขอมูลขาวสาร และเจตคติท่ีดีเกีย่วกับอาเซียน เพื่อสรางความตระหนกั
และเตรียมความพรอมของขาราชการ เจาหนาท่ี เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตาง ๆ และผูเกี่ยวของ 
ในภาคการเกษตร และประชาชน เพื่อกาวไปสูประชาคมอาเซียน ภายในป 2558 
 
 2. การพัฒนาศักยภาพของขาราชการ เจาหนาท่ี เกษตรกร สถาบันเกษตรกรตาง ๆ และ    
ผูท่ีเกี่ยวของในภาคการเกษตร ใหมีทักษะที่เหมาะสมเพือ่เตรียมความพรอมในการกาวไปสู
ประชาคมอาเซียน เชน ความรูภาษาอังกฤษ ภาษาเพื่อนบาน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะและ
ความชํานาญการท่ีสอดคลองกับการปรับตัวและเปล่ียนแปลงทางอุตสาหกรรมและการเพ่ิมโอกาส
ในการหางานทําของประชาชน 
 
 3. การพัฒนามาตรฐานการผลิต และมาตรฐานคุณภาพตลอดสายการผลิต เพื่อสราง  
ความม่ันคงทางอาหาร รักษาสวนแบงตลาด  รวมท้ังเพื่อใหมีการยอมรับในมาตรฐานผลผลิต 
ผลิตภัณฑ และองคกร การแลกเปล่ียนความรู และเทคโนโลยี ตลอดจนสงเสริมและเพิ่มพูน       
ความรวมมือระหวางหนวยงานและภาคเอกชนของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 
 4. การเตรียมความพรอมสําหรับการเปดเสรีตางๆ เพื่อรักษาศักยภาพการแขงขันของไทย 
 
 5. การพัฒนาเกษตรกรซ่ึงเปนทรัพยากรสําคัญในการกาวไปสูประชาคมอาเซียน 
 
 กวี  จงกิจถาวร (2553) ไดกลาวไวในงานสัมมนาวิชาการในหัวขอ “บทบาทส่ือมวลชนกับ
การกาวสูประชาคมอาเซียน” วา  “ทุกคนใหความสําคัญเร่ืองบทบาทเสรีภาพส่ือ  เนื่องจากเสรีภาพ
ส่ือการเขาถึงขอมูลขาวสารไมเหมือนกนั ประเทศไทยประเทศเดยีวตอนน้ีท่ีมี พ.ร.บ. ควบคุมขอมูล
ขาวสาร อินโดนีเซียมีแลวแตยังไมมีผลบังคับใช ของไทยมี พ.ร.บ.ควบคุมขอมูลขาวสารแตส่ือยัง 
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ไมทันไดใช มีแค 2% หลายคนก็ยังไมทราบวาท่ีใช พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารที่ใชในไทยคือใคร  
เปนขาราชการไมใชนักขาว ขาราชการของกระทรวงศึกษาธิการ 10% สวนตางประเทศสวนใหญ
เปนนักขาว ดชันีเสรีภาพของส่ือต้ังแต ป 2008 ในอาเซียนจะเห็นวาไมมีเสรี พอมีบาง คือ ไทย  
ฟลิปปนส อินโดนีเซีย หลายปกอนประเทศไทยติดอยูในเสรีภาพของส่ืออันดับท่ี 29 ของโลก  
พอมาปนี้เปนอันดับท่ี 122 ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีเสรีภาพส่ือมากท่ีสุด แตควบคุมอินเตอรเน็ต 
หารูหรือไมวาการควบคุมอินเตอรเน็ตมันยากและไมมีทางทําไดงาย ๆ   
 
ตารางท่ี 1  เสรีภาพส่ือในอาเซียนอาคเนย   
 
           อันดับความมีเสรีภาพในอาเซียนอาคเนย       ประเทศ 

มีเสรีภาพมาก ๆ      ฟลิปปนส 
มีเสรีภาพมาก      ไทย  กัมพูชา  อินโดนีเซีย 
มีเสรีภาพบาง      มาเลเซีย 
มีเสรีภาพนอย      สิงคโปร บรูไน 
มีเสรีภาพนอยมาก     เวียดนาม ลาว 
ไมมีเสรีภาพ       พมา 
ท่ีมา: กวี  จงกจิถาวร (2553) 
 
 ปญหาส่ือไทยกับอาเซียน 
 

1. เขียนเร่ืองประเทศตัวเอง 
 
2. ไมรายงานขาวมีผลตอกันและกัน 
 
3. ไมแทรกแซงประเทศอ่ืน 
 
4. ไมเขาใจประวตัิศาสตร วัฒนธรรม เร่ืองละเอียดออนในประเทศเพ่ือนบาน 
 
5. คิดในกรอบเสมอ ไมคิดนอกกรอบ   
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 ฉะนั้น นกัขาว นักวิชาการเวลาพูดถึงอาเซียนควรพดูในบริบทท่ีกวาง อีกหนอยอาเซียน    
ถามีการเขาใจก็จะมีประวัติอาเซียน มีการชาํระประวัติของแตละประเทศ เหมือนยังท่ีประชาคม
ยุโรปเขาทํากนั เพราะตอนนี้เวลาเราเขียนถึงไทย เราเขียนถึงไทยอยางเดียว เราไมยอมมองขามไป
ถึงประเทศเพือ่นบาน ศึกษาความละเอียดออนในแตละประเทศ อีกหนอยคิดวานาจะดีข้ึน ความรู
ของคนไทยเน่ืองจากวาเราอยูในประเทศท่ีเสรีภาพ ยกตัวอยาง ชวงหนึ่งปผานมาส่ือไทยพยามยาม
เสนอการจัดต้ังคณะกรรมการระหวางประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนระหวางอาเซียนมาท่ีสุด 
รองลงมาคือ อินโดนีเซีย ประเทศท่ีสาม คือ ฟลิปปนส ประเทศท่ีไมไดลงเลย คือ ประเทศพมา 
ประเทศลาว ซ่ึงมีความรูเกีย่วกับอาเซีย” 
 
 สมเกียรติ  ออนวิมล (2555) สังคมวัฒนธรรมอาเซียนตองอาศัยส่ือมวลชนมาก ๆ 
ในการกระจายความรูสึกเปนพวกเดยีวกัน  จากการศึกษาคนควาพบความส่ือเขามาเกี่ยวของกับ
อาเซียนก็อยูท่ี เสาสังคมและวัฒนธรรม หากจะไปประกอบอาชีพส่ือสารมวลชนตองสราง 
อัตลักษณอาเซียนใหชัดเจน  ขณะน้ีอาเซียนมีความเอ้ืออาทร แบงปน อยูรวมกนัเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน แตไมใชวาจะใชภาษาเดยีวกัน ความหลากหลายทางวัฒนธรรมคือความเปนหนึ่งของ
อาเซียนท่ีอยูกนัไดอยางสงบงดงามและเปนสุขสันติ  เพราะฉะน้ันอาเซียนจึงเขียนแผนไปสูสังคม
วัฒนธรรมวา เฉพาะเพ่ือสรางอัตลักษณจะเห็นวามีเร่ืองของ Media อยูในนั้น 5-6 ประเด็นคัดเฉพาะ
เร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ Media ส่ือท้ังหลายจะตองสนับสนุนความเปนหนึ่งของอาเซียน และมีประเด็น
ใหญๆท่ีตองสงเสริมและสนับสนุนอัตลักษณของอาเซียน ดังนี ้
 
 1. รัฐบาลไทยตองมี Communication plan ตองมีแผนการส่ือสารวาดวยเร่ืองอาเซียน
ระดับชาติ  ชาติอ่ืนเขาอาจจะแลวแตชาติไทยยังไมมีนโยบายท่ีแถลงตอสภามีนอยมาก รัฐบาล
จะตองมีการอานแผน Rooming ของอาเซียนวาจะตองมี Communication  plan  
 
 2. ตองมีการจัดการใหมี Co-production เร่ืองความรูเกี่ยวกบัอาเซียนจะตองมีการทํางาน
รวมกันระหวางไทย สิงคโปร อินโด ฯลฯ 10 ชาติ มันนาจะมี Co-production จะเปน New media 
ส่ือออกอากาศ วิทยุโทรทัศน หรือส่ิงพิมพอะไรก็แลวแตคณะกรรมดานวัฒนธรรมจะตองใหส่ือ 
หรือ Main stream Media จะตองดึงใหส่ือมวลชนกระแสหลักเขาไปชวยสงเสริม มรดกวัฒนธรรม 
ศิลปะ ของอาเซียน และการทํางานของคณะกรรมการอาเซียนวาดวยเร่ืองของวัฒนธรรม ตองมี   
การแลกเปล่ียนกนั ส่ือไทยตองมีเพือ่นกับส่ืออาเซียนดวย ในสวนของ Partner แลวยังมีประเทศใหญ ๆ 
ท่ีมีความสัมพนัธกับเราเยอะ ๆ ประเทศคูเจรจา (จีน ญ่ีปุน เกาหลี อินเดีย นิวซีแลนด อเมริกา 
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รัสเซีย) เหลานีจ้ะตองมีความเช่ือมโยงกนั ส่ือตองสงเสริมซีเกมส สงเสริมใหส่ือมวลชนมีความใสใจ
ในเร่ืองอาเซียน ใหใชเพลงอาเซียนกันหนอยจะไดคุนเคย  Media Editor ตองไปศึกษาส่ือสารกัน 
 
 ศศิวิมล  บริบุญวงค (2555) ในงานเสวนาเร่ืองทิศทางส่ือมวลชนไทยในเวทีประชาคม
อาเซียน  ชัยรัตน  ถมยา บรรณาธิการขาวตางประเทศ สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ช้ีใหเห็นวา   
ในป พ.ศ. 2558 เปนจุดเร่ิมตนเทานั้น ส่ือตองเขาใจประวตัิศาสตรประเทศเพ่ือนบาน ประเด็นทาง
สังคม วัฒนธรรม ปจจุบันอนิโดนีเซียและมาเลเซีย ถกกนัเร่ืองบาติกส่ือตองสรางความเขาใจ   
ดวยการศึกษาประวัติศาสตร เรียนรูความเปนไปในอาเซียน ส่ือสารความรูท่ีชัดเจน ไมใหแตกตาง  
ช้ีใหเห็นความเหมือนในความหลากหลายในภูมิภาค ทิศทางในการนําเสนอ ชีวิตความเปนอยูให
มากข้ึนใหคนในอาเซียนจับตองได  ขณะเดียวกันแตละประเทศในอาเซียนใหความสําคัญกับ
ประชาคมอาเซียนแตกตางกนัไป เชน เวยีดนาม ลาว  และกัมพูชาใหความสําคัญกับอาเซียน ขณะท่ี
มาเลเซียไมใหความสําคัญเทาไหร  สวนฟลิปปนสยังใหความสําคัญกับซีกโลกตะวนัตก  การสราง
ทัศนคติท่ีดีของประชาชนและส่ือเปนหนาท่ีของทุกคน ทัศนคติท่ีจะนาํไปเผยแพรโดยเฉพาะส่ือ  
ตองศึกษาใหชัดเจน  อยาถามวาเปนอาเซียนแลวเราจะไดอะไร ใหถามวาเปนอาเซียนแลวอาเซียน
จะไดอะไร ขณะท่ีเรายังไมมีความรูสึกเปนอาเซียน ยังรูสึกเปนไทย ทัศนคติเปนเร่ืองสําคัญสําหรับ
ส่ือมวลชนจะตองชวยกันสรางและตอกย้าํใหทุกคนรูสึกเปนประชากรคนหน่ึงของอาเซียน 
  
 ทิศทางส่ือมวลชนไทยในเวทีประชาคมอาเซียนจะตองรูจักหาขอมูลขาวสาร ส่ือรุนใหม
ควรพรอมรวมเวทีส่ือตางประเทศใหมากกวานี้ท้ังเวทีเล็กและเวทีใหญ การสรางคนโดยเลือกคน     
ท่ีใชภาษาได ออกไปทํางานตางประเทศใหมากข้ึน 
  
 อรนุช  เลิศจรรยารักษ (2547) ไดศึกษาหวัขอ “สังคมขาวสาร ส่ือ และการพัฒนาการส่ือสาร
ในอนาคต” จากการวจิัยพบวา  มีความจําเปนอยางมากท่ีสุดท่ีจะตองฝกทักษะผูผลิตเนื้อหาสารและ
ผูรับสารใหมีความรูความสามารถและคุณธรรม จริยธรรมในการผลิตและเลือกใชขอมูลขาวสาร 
เพื่อเตรียมความพรอมในการกาวสูยุคสังคมขาวสาร จะตองปรับปรุงทางดานกฎหมายใหทันสมัย
เพื่อปองกันการแอบแฝงใชเครือขาย กติกา สัญญา ขอธุรกิจ การดําเนินกิจการตาง ๆ และการละเมิด
ท่ีเกี่ยวของกับการสื่อสารเพ่ือเตรียมความพรอมในการเขาสูยุคสังคมขาวสาร และตองสงเสริมใหมี
การแขงขันอยางเปนธรรม โดยมุงประโยชนของประชาชนเปนผูรับสารเปนหลัก 
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 จุดออนของประเทศไทยท่ีจะตองปรับปรุงเพื่อเขาสูยุคสังคมขาวสาร คือ ประเทศไทย 
มีหนวยงานวิจยัท่ีตอบสนองความรูดานตาง ๆ เพื่อเปนกรขับเคล่ือนสังคมไมเพียงพอ ประชาชน 
ยังไมสามารถรับบริการขอมูลขาวสารไดอยางท่ัวถึง 
 
 ณัฏฐิกา  ณ ระนอง (2548) ไดศึกษาเร่ือง “การนําเสนอขาวประเทศเพื่อนบานในกลุม
อาเซียนทางหนาหนังสือพิมพรายวนั” พบวา หนังสือพิมพรายวนัท่ีลงขาวประเทศเพื่อนบาน 
มากท่ีสุด คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  รองลงมาคือ หนังสือพิมพเดลินิวส มติชนและไทยรัฐ
ตามลําดับ สําหรับเนื้อหาขาวพบวาหนังสือพิมพท้ัง 4 ฉบับ นําเสนอเน้ือหาขาวการเมืองภายใน 
ประเทศมากท่ีสุด รองลงมาเปนเร่ืองเศรษฐกิจ ขาวกอการราย สวนขาวท่ีนําเสนอนอย คือ ขาว
เกีย่วกบัความมั่นคงทางทหาร ขาวความชวยเหลือระหวางประเทศ ขาวความขัดแยงระหวางประเทศ
และขาวภัยพิบัติทางธรรมชาติ  ประเทศที่ไดรับการเสนอจํานวนช้ินมากท่ีสุดไดแก ประเทศ
อินโดนีเซีย  รองลงมา คือ สิงคโปร มาเลเซีย ฟลิปปนส พมา เวยีดนาม กัมพูชา และบรูไน  
ตามลําดับ  ประเทศท่ีถูกนําเสนอในทิศทางลบมากท่ีสุดไดแก กัมพูชา เวียดนาม ฟลิปปนส และ
บรูไน รองลงมาคือ ขาวของพมาและอินโดนีเซีย  ขณะท่ีขาวของประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย
เสนอทิศทางเปนกลางมากท่ีสุด โดยผลการสัมภาษณช้ีใหเห็นวา สาเหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องมาจาก
สถานการณท่ีเกิดข้ึนในประเทศเพื่อนบานนั้น ๆ คุณคาของขาวและแหลงขาวท่ีไดรับจากสํานักขาว
ตางประเทศเปนหลัก 
 
 อรวรรณ  สีลวานิช (2554) ไดศึกษา “ความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหกับ
การเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน” พบวา กลุมตัวอยางสามารถตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับ
ขอมูลท่ัวไปที่ส่ือไดนําเสนอตอสาธารณะอยูอยางสมํ่าเสมอ ในทางกลับกันกลุมตัวอยางไมสามารถ
ตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับรายละเอียดเชิงลึกของการเคล่ือนยายแรงงานและขอตกลงท่ีอาเซียนได
จัดทําข้ึนเพื่อเตรียมสําหรับการเคล่ือนยายแรงงานอยางเสรีในป พ.ศ. 2558 ไดอยางถูกตอง  
สวนทัศนะเกีย่วกับการปรับตัวและการเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยางอยูในระดับมากเกือบ 
ทุกดาน คือ ดานความเปล่ียนแปลงของระบบงาน ดานเวลาทํางาน ดานรายไดและดาน 
ความหลากหลายของแรงงานท่ีจะอพยพเขาประเทศ 
 
 เอกราช  อะมะวัลย (2548) ไดศึกษา “การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหาร 
ในการเตรียมความพรอมดานบุคลากรสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558”  ผลการศึกษา
พบวา ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาการศึกษาตอการเขาเปนประชาคมอาเซียนไดแก 1) ปจจัย
ดานความเขาใจ เพื่อสรางความตระหนักและเตรียมความพรอมของบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 2) ปจจัย
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ดานศักยภาพบุคลากร ท่ีตองไดรับการพฒันาใหมีทักษะท่ีเหมาะสม มีความชํานาญท่ีสอดคลองกับ
การปรับตัวและเปล่ียนแปลงทางอุตสาหกรรม ไดรับการเพิ่มโอกาสในการหางานทํา  รวมท้ังมี 
การพิจารณาแผนผลิตกําลังคน 3) ปจจยัคุณภาพมาตรฐานเพ่ือสงเสริมการหมุนเวยีนของนักศึกษา
และครูอาจารยในอาเซียน ใหมีการยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการรวมกัน  ตลอดจนสงเสริมและ
เพิ่มพูนความรวมมือระหวางสถาบันศึกษาของประเทศสมาชิกอาเซียน และ 4) ปจจัยการเปดเสรี
การศกึษา ประกอบดวย การจดัทําความตกลงยอมรับรวมกนัดานการศึกษา การพัฒนาความสามารถ  
ประสบการณในสาขาวิชาชีพสําคัญตาง ๆ  เพื่อรองรับการเปดเสรีการศึกษา ควบคูกบัการเปดเสรี
ดานการเคล่ือนยายแรงงาน สุดทายงานวิจยัยังใหขอเสนอแนะเปนแนวทางในการพัฒนากรศึกษา 
ของโรงเรียนชางฝมือทหารเพื่อเตรียมความพรอมสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558  
ซ่ึงประกอบไปดวย การพัฒนาองคความรู การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาความรวมมือ 
 
 จากงานวิจยัท่ีไดศึกษามาท้ังหมดที่มีความเกี่ยวของในหัวขอ “การเตรียมความพรอมและ
บทบาทส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชนกับการเขาสูประชาคมอาเซียนใน ป พ.ศ. 
2558” ผูวิจัยไดพบประเด็นตามท่ีไดตั้งไวในวัตถุประสงค และจะใชเปนแนวทางในการคนหา
คําตอบตอไป 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 
เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                         
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 6  กรอบแนวคิดการวจิัย 

สถานีโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี  
สทท. 11 และไทยพีบีเอส 

1. การเตรียมความพรอมบุคลากร 

2. การเตรียมความพรอมเทคโนโลย ี

3. การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหา   

 การนําเสนอ 

4. การเตรียมความพรอมนโยบายองคกร   

 ส่ือวิทยุโทรทัศน 

ประชาคมอาเซียน พ.ศ. 2558 

การรับรูของ 
ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การเปดรับส่ือวิทยุ
โทรทัศนเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 

ประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การนําเสนอขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 3 
 

วิธีวิจัย 
 
 การศึกษาเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยโุทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน”  ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวจิัยเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน และการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
มีผลตอการรับรูขอมูลขาวเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 

การวิจัยเชิงคณุภาพ 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยในคร้ังนี้ คือ บรรณาธิการ หวัหนาขาว นกัขาว ท่ีทํางานในองคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศน และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน มีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
 
วิธีการเก็บขอมูล 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 การวิจยัเร่ือง การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดรวบรวมแหลงขอมูลจากแหลงขอมูลบุคคลผูมีสวน
เกี่ยวของในองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ ไทยพบีีเอส จํานวน 
12 คน  นอกจากนั้นยังไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. บรรณาธิการขาวและนักขาว 
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   - ณรงค  เกษร      บรรณาธิการขาวตางประเทศ  
   - ฐิติกร  ทิพยมณเฑยีร   นักขาวประจําโตะขาวอาเซียน 
 
  1.2 สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   - จิตินนัท  วัฒนุชชา    ผูควบคุมการผลิตขาว 
   - พ.ต.หญิง จิระพรรณ  อุดมกิจ    ผูส่ือขาวฝายขาวตางประเทศ 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
    - ศรัณย  วิรุตมวงศ   กรรมการผูจัดการ บริษัท กรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จาํกัด 
   - รวิพร  แตงโยบาย  บรรณาธิการขาวตางประเทศ 
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีว ี
 
   - นรพล  ฐาเจริญ    บรรณาธิการขาวตางประเทศ  
   - ภาณุ  วงศชะอุม     ผูส่ือขาวประจาํโตขาวอาซียน 
 
  1.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 
 
   - น.ส.จิตติมา  วุฒิวัฒน หัวหนากลุมบรรณาธิการขาว  
   - น.ส.สนิฎา  ปานคงคา บรรณาธิการขาวเศรษฐกิจ 
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  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   - ณัฏฐา  โกมลวาทิน บรรณาธิการขาวอาเซียน 
   - มณีนาถ  ออนพรรณา   ผูส่ือขาวประจาํโตะขาวอาเซียน 
 
 2. นักวิชาการดานส่ือสารมวลชน 
 
  2.1 ดร.สมเกียรติ  ออนวิมล  นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนและผูบริหารสํานักขาว
สปริงนิวส 
 
  2.2 สุภาคพรรณ  ตั้งตรงไพโรจน  นกัวิจยัสถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   
  2.3 ศิวัตรา  เตียงโรจนรัตน  อดีตบรรณาธิการ ฝายรายการอาเซียนทีวี (เนช่ันทีวี) 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจยัในคร้ังนี้เปนการวิจยัเพ่ือศึกษา “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน
ในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยเก็บขอมูลจาก
บรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรส่ือวทิยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และ 
ไทยพีบีเอส จาํนวน 12 คน นอกจากนั้นยงัไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน  
3 คน โดยใชเคร่ืองมือ คือ แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) 
 
 การวิจยันี้ไดใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชแนวคําถามสัมภาษณ 
เชิงลึกท่ีครอบคลุมประเด็นหลักของวัตถุประสงคการวจิัยและเจาะลึกในประเด็นตอไปนี ้
 
 1. แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก ใชในการสัมภาษณ บรรณาธิการขาวและนกัขาวในองคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง  3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส  
 
  1.1 ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือวิทยโุทรทัศนของประเทศไทย 
(3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) มีการนาํเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกับ
อาเซียนมากนอยแคไหน? 
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   1.2 ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน (3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 
และไทยพีบีเอส) จะตองเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
    - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
    - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
    - การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
  1.3 ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือวิทยุโทรทัศนของ ไทยตอง
ปรับตัวและเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
  1.4 ทานคิดวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียม 
ความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
  1.5 ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
 
 2. แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก ใชในการสัมภาษณนกัวิชาการดานส่ือสารมวลชน  
มีดังตอไปนี ้
 
  2.1 ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือวิทยโุทรทัศนของประเทศไทย 
(3 5 7 โมเดินไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) มีการนาํเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกับ
อาเซียนมากนอยแคไหน? 
 
  2.2 ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน (3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท. 11 
และไทยพีบีเอส) จะตองเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
    - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
   - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
   - การเตรียมความพรอมบทบาทการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
และนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 



53 

  2.3 ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือวิทยุโทรทัศนของไทย 
ตองปรับตัวและเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
  2.4 ทานคิดวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียม 
ความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
  2.5 ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการขาว
และนักขาวในองคกรส่ือวิทยโุทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส จํานวน 
12 คน  นอกจากนั้นยังไดสัมภาษณนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน ท่ีผูวิจัยไดเลือกไว
แลว ในการสัมภาษณผูวิจยัไดกําหนดประเด็นตาง ๆ ไวลวงหนา  ซ่ึงจะชวยใหผูวจิยัดําเนนิการ
สัมภาษณได สถานท่ีในการสัมภาษณ ผูวิจยัเลือกโดยยดึตามความสะดวกของผูใหสัมภาษณเปนหลัก 
โดยมีวิธีการดงัตอไปนี ้
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 1. การเตรียมขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดเตรียมเอกสารท่ีใชในการติดตอบรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรส่ือวทิยุ
โทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน 
พรอมท้ังเตรียมประเด็นคําถามในการสัมภาษณ และไดเตรียมเคร่ืองบันทึกเสียง อุปกรณการจด
บันทึก  เพื่อใชในการบันทึกเสียงระหวางการสัมภาษณ 
 
 2. การเก็บขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดเร่ิมลงพื้นท่ีเก็บขอมูลต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2555 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2555 โดยกอนเดินทางลงเก็บขอมูล ผูวิจัยไดติดตอผูใหสัมภาษณ แนะนําตัวเองและกลาวถึง
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วัตถุประสงคในการติดตอคร้ังนี้และนัดหมาย วนั เวลา สถานท่ี ผานโทรศัพทมือถือไวลวงหนา 
และทําการแจงยืนยนักอนวนัสัมภาษณ 1 วัน 
 
  โดยวนั เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ ผูวิจัยไดยดึตามวันสะดวกของผูให
สัมภาษณ  ในการลงพื้นท่ีแตละคร้ังผูวิจัยเดินทางถึงสถานท่ีนัดหมายกอนเวลา เพื่อปองกัน         
การผิดพลาดและเปนการเตรียมความพรอมกอนการสัมภาษณ เวลาท่ีใชในการสัมภาษณแตละคน
ประมาณ 60 นาที ในการเกบ็ขอมูลผูวิจัยจะติดตอบรรณาธิการขาวและนักขาว รวมท้ังนักวิชาการ
ดานส่ือสารมวลชนไปเร่ือยๆจนกวาจะครบตามจํานวนท่ีตองการ 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
   
 ในการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) จากแหลงขอมูล
ประเภทบุคคล คือ บรรณาธิการขาว นักขาว และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน ผูวิจยัไดวิเคราะห
ขอมูลจากการถอดคําพูดของผูใหสัมภาษณจากเคร่ืองบันทึกเสียง  จากน้ันจึงนําขอมูลท่ีไดมา
แยกแยะตามประเด็นหัวขอ จัดกลุมวเิคราะหตามประเด็นท่ีไดตั้งไวในวัตถุประสงคการวิจยั   
 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการสอบถามจากประชากรตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 400 ชุด โดยมีข้ันตอนและวิธีการ ดังตอไปนี ้
 
วิธีการเก็บขอมูล 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ประชาชนท่ัวไปที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จาํนวน 
50 เขต ท้ังเพศชายและเพศหญิง จํานวนท้ังส้ิน 5,674,842คน (ขอมูล: กรุงเทพมหานคร สถิติจํานวน
ประชากรในกรุงเทพมหานคร ณ เดือนธันวาคม 2554) 
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 กลุมตัวอยาง ผูศึกษาใชสูตรการคํานวณของ Taro Yamane (1973) โดยกําหนดระดับ 
ความเช่ือม่ันท่ี 95% คาระดับความคลาดเคล่ือนไมเกิน 5% หรือระดับนยัสําคัญ 0.05 โดยใชสูตรดงันี ้
   
 
 
 
  เม่ือ  N  =  ขนาดของประชากร 
   n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                      e  =  ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 
 
 
 
 
 ซ่ึงแทนคาไดดังนี้   
                  =  399.98 
    =  400 
 
 ดังนัน้ ในการศึกษาคร้ังนี้จะใชกลุมตัวอยางจํานวนท้ังหมด 400 คน  
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 1 การสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
 
 ผูวิจยัเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธี สุมแบบงาย (Simple Random Sampling) จากจํานวนท้ังหมด   
50 เขตในกรุงเทพมหานคร โดยการจับสลากเลือกเขตออกมา โดยสุมเลือกเขตออกมา 10 เขต ดังนี ้
 
 1)   เขตพระนคร    
 2)   เขตตล่ิงชัน 
 3)   เขตบางรัก    
 4)   เขตสวนหลวง 
 5)   เขตหวยขวาง    
 6)   เขตพญาไท 
 7)   เขตลาดพราว    

2)05.0( 21,8421

21,842


n

21 Ne

N
n


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 8)   เขตสายไหม 
 9)   เขตราชเทว ี    
 10)  เขตพระโขนง 
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 2  การสุมตัวอยางแบบจัดสัดสวน (Quota Sample)  
   
 เม่ือไดกลุมตัวอยางของแตละเขตจากการสุมตัวอยางข้ันท่ี 1 แลว  ผูวจิยัไดกําหนดสัดสวน
ของกลุมตัวอยาง โดยแบงเปน 10 เขต เขตละ 40  คน รวมจํานวนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 400 คน  โดยทํา
การเกบ็ขอมูลตามสถานที่ตาง ๆ ท่ีมีประชากรหนาแนน  เชน ยานการคาและธุรกจิ สวนสาธารณะ  
โรงเรียน มหาวิทยาลัย 
 
 วิธีการสุมตัวอยางขัน้ท่ี 3  การสุมตัวอยางแบบอิงความสะดวก (Convenience Sampling) 
 
 เม่ือไดกลุมตัวอยางจากการสุมแบบเขตแลว จะใชการสุมตัวอยางโดยอิงความสะดวก 
(Convenience sampling) เกบ็ขอมูลดวยแบบสอบถามตามเขต และสถานท่ีอ่ืน ๆ ในกรุงเทพมหานคร 
ท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการใหขอมูล 
 
เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบ
แบบสอบถามดวยตนเอง (Self-Administered)  
 
 ตอนท่ี 1  คําถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  
 ตอนท่ี 2  คําถามเกี่ยวกับการเปดรับส่ือโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
 
 ตอนท่ี 3 รับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาเซียนเพื่อเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 
ไดแก การรับรูขอมูลขาวสารผานส่ือโทรทัศน ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัอาเซียน 
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การทดสอบความเชือ่ถือไดของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การทดสอบความถูกตอง (Validity) และความนาเชื่อถือ (Reliability) ของเคร่ืองมือ 
 
การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
 1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูศึกษา   
สรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญทางดานนิเทศศาสตรและสารสนเทศ จํานวน 2 ทาน ในการตรวจสอบ    
ความถูกตองของคําถามแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการศึกษาคร้ังนี้หรือไม 
หลังจากนัน้นาํมาแกไขปรับปรุงเพื่อดําเนนิการในข้ันตอไป 
 
 2. การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest) กับ
ประชาชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 30 ชุด และนําขอมูลท่ีไดมาดําเนินการวิเคราะหหา   
ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
Coefficient Alpha)  
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  เม่ือ   =  ความเช่ือถือได 
   k  = จํานวนขอ 

   
2
is  = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

   
2
ts  = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 

 
  คาท่ีคํานวณออกมาไดตองมีคาความนาเช่ือถือ (α) มากกวา 0.7 และหากคา 
ความนาเช่ือถือมีคาเขาใกลคา 1 แบบสอบถามจะย่ิงมีคาความนาเช่ือถือมากข้ึน 
 
  ซ่ึงผลจากการคํานวณตามสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังชุดเทากับ 0.90 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 
 สมมติฐานการวิจัย การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพนัธกับ
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ตัวแปรอิสระ: การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน (ชอง 3 5 7 สทท.11. 
โมเดิรนไนนทีวี ไทยพีบีเอส) 
 
 ตัวแปรตาม: การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
การวัดตวัแปร 
 
 ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการใหคะแนนในการวัดตัวแปรไวดังตอไปนี ้
 
 1. การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนไดมาจากการนําคะแนน 
ความบอยคร้ังในเปดรับส่ือวทิยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 9 สทท.11 และไทยพีบีเอส ตอสัปดาห ดังนี ้
 
  บอยมาก  ใหคะแนน  5  คะแนน 
  บอย   ใหคะแนน  4  คะแนน 
  บอยกลาง  ใหคะแนน  3  คะแนน 
  นอย   ใหคะแนน  2  คะแนน 
  นอยท่ีสุด  ใหคะแนน  1  คะแนน 
 
  เกณฑการแปลความหมาย 
 
  หลังจากการใหคะแนนคําตอบดานความถ่ีในการเปดรับรูตามมาตรวดัแลว นําคะแนน
รวมแตละขอมาวิเคราะหขอมูลหาคาเฉล่ีย เพื่อแปลความหมาย โดยมีเกณฑการแบงความหมายดังนี้ 
(วิเชียร  เกตุสิงห, 2538: 6-11) 
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  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด     =     5 – 1           =    0.80  
                  จํานวนตัวเลือก      5 
 
  คะแนนคาเฉล่ีย 4.21 -5.00  หมายถึง  รับรูบอยที่สุด 
  คะแนนคาเฉล่ีย 3.41 -4.20  หมายถึง  รับรูบอย 
  คะแนนคาเฉล่ีย 2.61 -3.40  หมายถึง  รับรูบอยปานกลาง  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.81 -2.60  หมายถึง  รับรูนอย  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.00 -1.80  หมายถึง  รับรูนอยท่ีสุด 
 
   2. การเปดรับรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
   
  มากท่ีสุด ใหคะแนน  5  คะแนน 
  มาก  ใหคะแนน  4  คะแนน 
  ปานกลาง ใหคะแนน  3  คะแนน 
  นอย   ใหคะแนน  2  คะแนน 
  นอยท่ีสุด ใหคะแนน  1  คะแนน 
 
  เกณฑการแปลความหมาย 
 
  หลังจากการใหคะแนนคําตอบการใชประโยชนจากส่ือแลวนําคะแนนรวมแตละขอ 
มาวเิคราะหขอมูลหาคาเฉล่ีย เพื่อแปลความหมาย โดยมีเกณฑการแบงความหมาย ดังนี ้ 
 
  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด     =     5 – 1           =    0.80  
                  จํานวนตัวเลือก      5 
 
  คะแนนคาเฉล่ีย 4.21 -5.00  หมายถึง  เปดรับมากท่ีสุด 
  คะแนนคาเฉล่ีย 3.41 -4.20  หมายถึง  เปดรับมาก  
  คะแนนคาเฉล่ีย 2.61 -3.40  หมายถึง  เปดรับปานกลาง  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.81 -2.60  หมายถึง  เปดรับนอย  
  คะแนนคาเฉล่ีย 1.00 -1.80  หมายถึง  เปดรับนอยท่ีสุด 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนนิการตามข้ันตอนดังนี้  
 
 1. นําแบบสอบถามไปทําการเกบ็ขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีไดจากการสุมตัวอยางตาม
สัดสวนท่ีสุมตัวอยางได รวม 400 คน โดยผูวิจัยรวบรวมขอมูลในกรุงเทพมหานครท่ีไดจาก      
กลุมตัวอยาง  
 
  2. หลังจากเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาแลว ดาํเนินการตรวจสอบ         
ความถูกตองสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม โดยเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณเพื่อนําผลการตอบ
ไปวิเคราะหขอมูล  
 
 3. เคร่ืองมือรวบรวมขอมูล ใชคอมพิวเตอรในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  
 
  4. การรวบรวมขอมูล  
 
  4.1 นําแบบสอบถามท่ีไดจากการเก็บขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ 
 
   4.2 นําขอมูลมาลงรหัส (coding) และบันทึกลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร  
 
   4.3 ตรวจสอบผลการบันทึกรหสั ประมวลผล และวเิคราะหขอมูลเชิงพรรณนาและ
เชิงอนุมานตอไป 
 
วิธีการวิเคราะหขอมูล  
 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามใชสถิติในการวเิคราะหขอมูลสําหรับการวิจยัมีดังนี ้ 
 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis)  เพือ่อธิบายขอมูลประชากรศาสตร พฤติกรรม 
การเปดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน และการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับ
ประชาคมอาเซียน โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 2. คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment-Correlation 
Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรท่ีเปนอิสระตอกัน โดยหาคาความสัมพันธระหวาง
การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน และการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 
 
 การศกึษาวิจยัเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวทิยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” โดยมีวัตถุประสงคการวจิัยเพื่อศึกษาการเตรียม
ความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน และเพื่อศึกษาการเปดรับ
ส่ือโทรทัศนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 ลักษณะของการวิจัยคร้ังนีเ้ปนการวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยั 
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาจาก 
การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จากผูปฏิบัติงานในสถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี 
(ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส) จํานวน 12 คน และนักวิชาการดาน
ส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน 
 
 สวนการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือวทิยุโทรทัศน 
ของประชาชน ใชการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีแบบสอบ ถาม (Questionnaire)  
เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสําหรับแบบสอบถามเปนกลุม
ประชากรที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน   
 
 ผลการวิจัยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
 
 1. การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท.
11 และไทยพบีีเอส 
 
 2. การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนชอง 3 5 7  
โมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส 

 
 การเตรียมความพรอมบุคลากร 
 
 จากการวิจัยการเตรียมความพรอมขององคส่ือวิทยุโทรทัศน พบวา องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน
มีการเตรียมความพรอม ดังตอไปนี ้
 
  1. อบรมภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร 
 
  จากการวิจยัการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน พบวาท้ัง 6 สถานี  
(ชอง 3 5 7  โมเดรินไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส) ทุกชองใหความสําคัญกับภาษาอังกฤษ  
เนื่องจากเล็งเห็นความสําคัญในการทํางานดานส่ือสารมวลชนในอนาคต ซ่ึงจะตองทํางานรวมกับ
นักขาวในภูมิภาคอาเซียน ท้ัง 6 สถานีจึงเนนเร่ืองภาษาเปนอันดับแรกของการเตรียมความพรอม 
แตละสถานีจะมีรูปแบบการเตรียมความพรอมท่ีแตกตางกนั ชอง 3 5 7 มีการเตรียมความพรอม
ใหกับบุคลากรของตนเอง ดวยการเชิญวิทยากรผูมีความรูความเช่ียวชาญดานภาษาอังกฤษเขามา
สอนในสถานีท่ีทํางาน โดยแทรกอยูช่ัวโมงการทาํงาน สวนชองโมเดิรนไนนทีว ีสทท.11 และไทยพีบี
เอสจะใหความสําคัญในเร่ืองภาษาอังกฤษเหมือนกนั แตมีรูปแบบการบริหารจัดการแตกตางกัน 
รายละเอียดแตละสถานีมีดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   เพื่อเปนการเตรียมความพรอมการเขาสูประชาคมอาเซียน ทางสถานีจึงมี 
การสงเสริมใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ท้ังนกัขาว และเจาหนาท่ีท่ีทํางานในสถานีมีความรูดาน
ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึนมา โดยทางสถานีไดใหความสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาความรูทางดาน
ภาษาอังกฤษดวยการเปดโอกาสใหนกัขาวไดเขาอบรมภาษาอังกฤษอยางตอเนื่อง โดยใชเวลาเรียน
รวมกับเวลาทํางาน มีเง่ือนไขวาผูท่ีเขามารับการเรียนรูภาษาอังกฤษท่ีทางสถานีฯจัดข้ึนจะตองได 
รับการอนุมัติจากหวัหนางานไดรับการสอนโดยเชิญวิทยากรจากภายนอกเขามาอบรมในสถานีฯ   
  
   “อันดับแรกเลยเร่ืองของภาษาสําคัญท่ีสุด  ไมใชเฉพาะนักขาวท่ีทําเร่ืองอาเซียน
อยางเดียวท่ีตองเตรียมทุก ๆ ภาคสวนเลยจะตองไดภาษาอังกฤษ  ประเทศไทยเราคอนขางเสียเปรียบ
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ประเทศเพ่ือนบาน ทักษะดานภาษาอังกฤษของนักขาวไทยเรายังดอยกวาประเทศอ่ืน ๆ ถาเราได
ภาษามีความชาํนาญจะชวยใหเรารายงานขาวไดอยางลึกซ่ึงมากข้ึน ไมตองเปนการส่ือสารผานลาม” 
(ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 2555) 
  
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   ชอง 5 เร่ิมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนดวยการอบรม
ภาษาอังกฤษใหกับบุคลากร นักขาว เพื่อเตรียมความพรอมใหกับนักขาวสามารถใชภาษาอังกฤษ
เปนภาษากลางในการติดตอส่ือสารระหวางประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ  และเพื่อ 
การเขาถึงแหลงขาว  ข้ันตอนการพัฒนาความรูทางดานภาษาใหกับบุคลากรและนกัขาวมี 2 ข้ัน  
คือ ข้ันพื้นฐาน กับข้ันระดบักลาง ฝก พูด อาน เขียน  นอกจากนัน้แลวถาหากมีการอบรมเกี่ยวกับ
เร่ืองอาเซียนจากหนวยงานภายนอก ทางชอง 5 จะสงบุคลากร นักขาว ท่ีมีความสนใจเขารวมอบรม
ปฏิบัติการดวยเพื่อเปนการเสริมสรางความรูในเร่ืองนั้น ๆ  
 
   ท้ังนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหขอมูลวาทักษะการทํางานดานขาวเปนความชํานาญ
เฉพาะดานท่ีนกัขาวมีอยูเดิมแลว  ฉะนั้นการเตรียมความพรอมจึงเนนในเร่ืองของภาษาอังกฤษ 
เปนหลัก  ซ่ึงเล็งเห็นวามีความสําคัญและจาํเปนในการทํางานดานขาวกับประเทศสมาชิกอาเซียน
อยางหลีกเล่ียงไมได 
 
   “ส่ือชอง 5 เรามีขอดอยอยูอยางคือ  เร่ืองของภาษา เวลาท่ีเราออกไปทําขาว 
นอกประเทศภาษานั้นจําเปนมาก อยางนอยเรานาจะไดภาษาขอประเทศน้ัน เชน ภาษาอินโดนีเซีย   
ภาษาเวียดนาม  นอกจากนัน้แลวภาษาอังกฤษก็สําคัญเพราะเปนภาษาหลักท่ีคนท่ัวโลกนอกจาก 
คนในอาเซียนดวยกันเองเขาใจคนประเทศอื่น ๆ เขาก็เขาใจดวย” (จิระพรรณ  อุดมกจิ, สัมภาษณ  
10 ตุลาคม 2555) 
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  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ชอง 7 ใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะความรูบุคลากรเพ่ือใหบุคลากรท่ีมีอยู  
ณ ปจจุบันไดมีโอกาสกาวข้ึนมาเปนผูนําขององคกร จากบุคลากรท่ีมีมากกวา 1,200 คน ถูกคัดเลือก
ข้ึนมาสลับหมุนเวยีนเพื่อพัฒนาศักยภาพท่ีมีอยูใหเขมขนข้ึน ไมวาจะเปนความคิดสรางสรรค
สําหรับงานทางดานงานโทรทัศน ความรูเกีย่วกับเทคโนโลยีในการผลิตรายการโทรทัศน โดยทาง
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดเชิญวิทยากรท่ีมีความรูความสามารถจากภายนอกเขามาให
ความรูกับบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน การอบรมความรู ทักษะ การส่ือสาร
ดานภาษาอังกฤษ ซ่ึงเปนหัวใจสําคัญท่ีเนนย้ําเพื่อเตรียมความพรอมในการทํางานขาวในภูมิภาค
อาเซียน ซ่ึงจะตองใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลในการส่ือสารและการเขาถึงแหลงขาว 
 
   “การท่ีเราจะประสานงานกับประเทศเพื่อนบานเปนส่ิงจําเปนอยางนอย
ภาษาอังกฤษตองมากอน ถาไดภาษาของประเทศเพ่ือนบานเพิ่มข้ึนมาดวยแลวยิ่งจะสงผลดีตอ 
การทํางานขาวของเรา ถาใครไดมากกวาภาษาอังกฤษดวยแลวนาจะเปนตัวเลือกอันดบัแรกของเรา 
ท่ีจะคัดเลือกเขามาทํางานกบัชอง 7 ถาเปนบุคลากรท่ีทํางานมานานแลวทางผูบริหารมีนโยบาย 
ส่ังการลงวาใหเปดคอรดสอนภาษาอังกฤษส้ันๆประมาณ 2-3 เดือน เพื่อใหพนักงานไปลงทะเบียน
เรียนในเวลาการทํางานดวยโดยหัวหนางานในฝายนั้น จะตองยอมปลอยใหพนักงานคนนั้น 
ไปเรียนได” (รวิพร  แตงนโยบาย, สัมภาษณ 16 ตุลาคม 2555) 
 
 2. เปดรับนักขาวท่ีมีความรูความสมารถดานภาษาอังกฤษ 
   
  สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี และสถานีโทรทัศน
ไทยพีบีเอส มีรูปแบบการเตรียมความพรอมบุคลากร ดวยการเปดรับนกัขาวท่ีมีความรู
ความสามารถดานภาษาอังกฤษเพ่ือเขามาประจําโตะขาวอาเซียนท่ีเหมือนกัน โดยการเปดรับนักขาว
รุนใหมทีมีความรูดานภาษาอังกฤษ ท้ังทักษะการพูด การเขียน การฟง และการอาน เขามาทํางาน 
ท้ังนี้ท้ังสามสถานีตางใหเหตุผลท่ีเหมือนกันวา การทําขาวเกีย่วกับประชาคมอาเซียนจะตองต้ังทีม
ขาวข้ึนมาใหมโดยใชบุคคลากรใหมเพิ่มข้ึนมา เพราะเปนเหมือนงานที่ตองเพิ่มข้ึนมาจากงานขาวท่ี
มีอยูเดิม จึงมีความจําเปนในการจัดต้ังทีมงานเพ่ือเขามาทํางานดานขาวอาเซียนโดยเฉพาะและตองมี
บุคคลากรที่มีความ 
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  2.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3  
 
   สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ไดเล็งเหน็ความสําคัญของการเตรียมความพรอม
เขาสูประชาคมอาเซียนบุคคลากรท่ีจะรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนดวยการ เปดรับพนักงาน
ปฏิบัติการสายขาว เพื่อเขามาทํางานเปนผูส่ือขาวประจําโตะขาวอาเซียน โดยต้ังเกณฑรับสมัคร
นักขาวท่ีเขามาใหมจะมีตองมีคุณสมบัติมีความรู ความสนใจ และเขาใจประชาคมอาเซียนเปนอยางด ี 
และจะตองมีทักษะภาษาอังกฤษดีเยีย่มท้ัง ทักษะการพูด การฟง และการเขียน  ท้ังนีก้ารขยายงาน
ขาวเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนท่ีกําลังจะเปดอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2558 ทางชอง 3 ไดแบง
หนาท่ีความรับผิดชอบใหกบันักขาวท่ีเปดรับเขามาใหมไดทําหนาท่ีรับผิดชอบเพื่อคนควาขอมูล 
เชิงลึกของแตละประเทศในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ เพือ่ใหเกดิความรูความเขาใจ
ตอประเทศนัน้ ๆ และมีการหมุนเวียนกันไปศึกษาแตละประเทศตอไป 
 
  2.2 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การเตรียมความพรอมของบุคลากรของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  เนื่องจาก
บุคคลากรสวนหนึ่งของสถานีฯเคยมีประสบการณในการทํางานขาวในสถานีทีวีอาเซียนซ่ึงเคยเปน
สวนหนึ่งของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี (ปจจุบันนี้ไดถูกยกเลิกไปแลว) ฉะนัน้เร่ืองบุคลากร
เดิมท่ีมีอยูจึงมีความพรอมในการทําขาวอาเซียนอยูแลว บุคลากรเหลานี้จะรูวาการทําขาวเกีย่วกับ
ตางประเทศโดยเฉพาะในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนดวยกัน เพราะมีประสบการณมาแลว   
สวนความรูความสามารถในการทํางานขาวนั้น  นักขาวจะตองมีทักษะของการเปนผูส่ือขาว หรือ 
มีทักษะของคนทํางานส่ือโทรทัศนอยูแลว  ฉะนัน้จึงไมตองเตรียมอะไรมากมายนอกจากเร่ืองของ
ภาษาท่ีเปนส่ิงจําเปน การเตรียมความพรอมดานภาษาของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีจะเนนไป
ท่ีการคัดเลือกคนท่ีเขามารวมงานรุน  
 
   “เรามีการคัดเลือกนักขาวท่ีมีความรูดานภาษาอังกฤษเขามาทํางานเปนอยางดี  
เนนวาจะตองสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษไดดีมาก สามารถรายงานขาว  เขียนขาวไดดี หากเปนเดก็
รุนใหมท่ีจบมาจากเมืองนอก หรือมาจากเรียนโรงเรียนอินเตอร  เราจะเปดโอกาสใหคนเหลานีก้อน 
เพราะเขาจะมีทักษะภาษาท่ีดีเยีย่ม” (นรพล  ฐานเจริญ, สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
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  2.3 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
  
   ถึงแมวาจะมีขอจํากัดในเร่ืองบุคลากรท่ีทําใหเปนอุปสรรคในการทํางานของโตะ
ขาวอาเซียน ในกระบวนการเตรียมความพรอมบุคลากรนั้น จะตองคอย ๆ มีการปรับเปล่ียนกนั
ตอไป  เนื่องจากไทยพีบีเอสเปนสถานีสาธารณะการดําเนินการอะไรบางอยางจะตองมองในเร่ือง
ของความคุมคาเปนหลัก เพราะงบประมาณท่ีไดมาเปนของสาธารณะ ถึงแมวาสวนงานท่ีรับผิดชอบ
ดานอาเซียนยงัมีจํานวนนอย แตผูบริหารก็ยังใหความสําคัญจะตองจัดต้ังทีมงานข้ึนมาใหมในสวน
ของฝายขาวอาเซียน   
 
   “ตอนนี้อยูสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส อยูในชวงของการสรางทีมขาวอาเซียน 
มีท้ังเปดรับสมัครนักขาวหนาใหมเขามารวมงาน ตอนนีค้นท่ีทํางานขาวเกีย่วกับอาเซียนก็ตอง
พัฒนาทักษะทางดานภาษาไปดวย เชน พยายามดูขาว ฟงขาว จากสํานกัขาวท่ีเปนภาษาอังกฤษ 
อยูบอย ๆ นอกจากภาษาอังกฤษท่ีมีความจําเปนแลวภาษาถ่ินในภูมิภาคอาเซียนก็มีความจําเปน
เหมือนกนั  เพราะวาตอไปเวลาออกไปทําขาวแหลงขาวจะตองใชภาษาทองถ่ินของประเทศนั้น
มากกวาภาษาอังกฤษเหมือนกัน” (มณีนาถ  ออนพรรณา, สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
   “ภาษาของนกัขาวไทยอาจจะไมแข็งแรงในระดับหนึ่งท่ีจะเขาไปคุยหรือไปถก
ไปวิเคราะหเร่ืองท่ีเปนเนื้อหาจริง ๆ คือ ไปทําขาว ไปสัมภาษณอะไรอยางนี้มันก็ประมาณหน่ึง  
แตถาเกิดตองเขาไปนั่งรวมวเิคราะหความเปนอาเซียนคนไทยมองอาเซียนยังไง บทบาทของ
อาเซียนระดับภูมิภาคเลยของเราเปนยังไงอยางนี้คิดวาคงตองพัฒนา” (ณัฏฐา  โกมลวาทิน,  
สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
 3. การหมุนเวียนนักขาวจากส่ือวิทยุมาทําขาววิทยุโทรทัศน 
   
  สถานีวทิยุโทรทัศนแหงประเทศไทยมีความแตกตางดานการเตรียมความพรอมบุคลากร
ในดานภาษาอังกฤษ โดยมีการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูในสวนของนักขาวท่ีทํางานดาน
วิทยกุระจายเสียง  เนื่องจากบุคลากรที่ทํางานดานวิทยกุระจายเสียงสวนหนึ่งมีความรูดานภาษาอังกฤษดี
จึงไดใหเขามาชวยทํางานดานส่ือโทรทัศน  ท้ังนี้ดวยขอจาํกัดดานงบประมาณในการจางวิทยากร 
มาสอนภาษาอังกฤษ จึงแกปญหาเฉพาะหนา โดยการหมุนเวยีนบุคลากรท่ีมีอยูเขามาชวยทีมขาว 
ท่ีทําขาวอาเซียนไปกอน แตในอนาคตคาดวานาจะมีการอบรมเร่ืองภาษาอังกฤษและภาษาในประเทศ
สมาชิกประชาคมอาเซียนตอไป 
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  “จริง ๆ แลว สทท.11 เรามีบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดานภาษาอังกฤษอยูแลว 
เพียงแตวานักขาวเหลานั้นจะอยูในสวนของวทิยุกระจายเสียง ซ่ึงก็เปนสวนหนึ่งของกรมประชาสัมพันธ
เหมือนกนั  ฉะนั้นเราก็ขอตัวบุคลากรเหลานั้นใหเขามาชวยงานดานโทรทัศนไปกอน”  
(จิตติมา  วุฒิ, สัมภาษณ 21 ตุลาคม 2555) 
 
 4. สงนักขาวศึกษาดูงานตางประเทศ 
   
  การเตรียมความพรอมบุคลากร โดยการสงนักขาวไปศึกษาดูงานการทํางานของ
สถานีโทรทัศนในตางประเทศนั้น จากการสัมภาษณในเชิงลึก มีกลาวถึงอยู 3 สถานีไดแก 
สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 สถานีวิทยุโทรทัศนแหง 
ประเทศไทย (สทท.11) มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  4.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
 
   โครงการศึกษาดูงานตางประเทศ เปนอีกโครงการหน่ึงท่ีเนนย้ําเพื่อสรางความรู
ความเขาใจใหเกิดข้ึนกับนักขาวท่ีจะออกไปปฏิบัติการงานดานขาวในอนาคตของชอง 3 โดยการสง
นักขาวไปศึกษาดูตางประเทศสัปดาหละ 1 ประเทศ เพือ่ใหนกัขาวเกดิความรูท่ีหลากหลาย ในแตละ
คร้ังนักขาวท่ีไปศึกษาดูงานแตละประเทศจะเอาขอมูลมาแลกเปล่ียนพดูคุยกนั วาประเทศไหนมเีร่ือง
อะไรบางท่ีนาสนใจบาง  สวนหนึ่งจะไดเหน็มุมมองการนําเสนอของนักขาวเอง เปนการพัฒนา
บุคลากรของชอง 3 ท้ังนี้การแบงหนาท่ีรับผิดชอบใหกับนักขาวไดดแูลและหาขอมูลแตละประเทศ
นั้น เปนการสรางกระบวนการเรียนรูใหนกัขาวเกิดความรับผิดชอบและเกิดการแขงขันกันใน 
การทํางาน 
   
  4.2 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   นอกจากการเตรียมความพรอมฝกอบรมภาษาอังกฤษใหกบันักขาวแลว ทางสถานีฯ  
ยังไดสงผูส่ือขาวไปศึกษาดูงานการทํางานของสถานีโทรทัศนในตางประเทศเพื่อใหไดเรียนรูและ
ไดประสบการณใหม ๆ  เพื่อนํามาปรับใชในองคกรของโครงการแบบน้ีทางสถานีฯไดทํามา 2-3 ป
แลว และประสบความสําเร็จเปนอยางดี หากบุคลากรท่ีมีความสนใจจริงและมีความคิดสรางสรรค
ใหม ๆ ทางสถานีฯ จะเปดโอกาสใหแสดงความสามารถอยางเต็มท่ีเพื่อนําความรูความสามารถของ
มาประยุกตใชเพื่อใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ีสถานีฯมีอยู 
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   “การเปดโอกาสใหไปศึกษาดูงานตางประเทศเปนเหมือนการสรางแรงบันดาลใจ
ใหเขาไดคิดส่ิงใหม ๆ เกดิไอเดียใหม ๆ พอเขาไดตรงนีแ้ลว เขาจะเอามาปรับใชกับงานท่ีเขาทําอยู
ทุกวันไดเปนอยางดี พอเขาไดไอเดยีใหม ๆ เราก็มีหนาสงเสริมเปดโอกาสใหเขาไดลงมือปฏิบัติ
ตอไป” (ศรัณย  วิรุตมวงศ, สัมภาษณ 2 พฤศจิกายน 2555) 
 
  4.3 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท.11) 
 
   ทางสถานีฯ ไดสงบุคลากรของชองไปศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนประสบการณ
กับทุกประเทศในอาเซียนอยูบอย ๆ มีการเดินทางไปทําขาวในประเทศเพ่ือนบาน เชน ลาว 
อินโดนีเซีย พมา มีการแลกเปล่ียนศึกษาดงูานระหวางองคกรส่ือระหวางประเทศ เชน ไปศึกษา 
ดูงานสถานีโทรทัศนประเทศเวียดนาม สถานีโทรทัศนประเทศกัมพูชา บุคคลกรท่ีไปศึกษาดูงาน
ตางประเทศพอถึงเวลากลับมาแลวจะตองนําความรูท่ีไดมาแลกเปล่ียนใหกับเพื่อนรวมงาน 
  
   นอกจากไปศึกษาดงูานกับประเทศเพ่ือนบานแลวทาง สทท. 11 ยังไดมี 
การแลกเปล่ียนความรูระหวางบุคลากรในการเขาไปฝกประสบการณระหวางสถานโีทรทัศน       
ดวยกันเอง ท่ีผานมาไดเร่ิมทําแลว คือ พมา ลาว กัมพูชา และในอนาคตจะมีการขยายออกไปอีก 
 
  5. อบรมความรูเร่ืองประชาคมอาเซียนใหกับนักขาว 
 
  จากการสัมภาษณเชิงลึกท้ัง 6 สถานี มี 3 สถานีเทานั้นท่ีใหขอมูลเร่ืองการอบรม 
ใหความรูเร่ืองประชาคมอาเซียนกับนักขาวที่เหมือนกัน คือ ชอง 3 5 7 โดยการเชิญวทิยากร 
จากภายนอกองคกรท่ีมีความรูในดานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกบัประชาคมอาเซียนมาใหความรู เชน  
ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง  
 
  สวนชองโมเดิรนไนนทีวี สทท.11 และไทยพีบีเอส ใหความเหน็คลาย ๆ กันวา  
ในเร่ืองการอบรมความรูเร่ืองอาเซียนนั้น ผูใหสัมภาษณเหน็วานักขาวไดไปทําขาวในงานอบรม 
สัมมนาตามหนวยงานตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน  นกัขาวท่ีไปทําขาวในเร่ืองเหลานัน้นาจะไดเรียนรูไป 
พรอม ๆ กัน และนาจะมีความรูใหม ๆ เกีย่วกับประชาคมอาเซียนข้ึนมาบาง  เนื่องจากในงาน
สัมมนาท่ีหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนจัดข้ึนมีความหลากหลายประเดน็ นาจะเพียงพอ
สําหรับใหนกัขาวไดเรียนรูในประเด็นเหลานั้น 
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การเตรียมความพรอมเทคโนโลยี  
 
 ในประเด็นเร่ือง การเตรียมความพรอมเทคโนโลยีขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนนั้น พบวา 
ทุกสถานีฯ ไดมีการเตรียมความพรอมอยูตลอดเวลา  เนื่องจากวาเทคโนโลยีในงานส่ือวิทยุโทรทัศน
จะตองมีการปรับปรุงและพฒันาใหมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา  เพื่อเตรียมรับกับความเปล่ียนแปลง
และเทคโนโลยีท่ีเขามาอยูตลอดเวลา  ฉะน้ันในประเดน็ดังกลาวทุกชอง ทุกสถานี ตางมีการเตรียม
ความพรอมอยูตลอดเวลา ดงัรายละเอียดตอไปนี ้
 
 1. พัฒนาและปรับปรุงใหมีความทันสมัยเทียบเทาสากล 
   
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   การเตรียมความพรอมในเร่ืองเทคโนโลยีการผลิตหรืออุปกรณของสถานี 
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 นัน้ โดยปกติแลวการเตรียมความพรอมของอุปกรณในการทํางานของ
สถานีฯจะมีการปรับปรุงอยูเสมอเพ่ือใหสอดรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  ฉะนั้น
จึงไมมีปญหาในเร่ืองอุปกรณ เคร่ืองมือในการทํางานของนักขาว จะมีบางก็เล็ก ๆ นอย ๆ เชน  
หากตองไปทํางานภาคสนามมากข้ึน ตองเดนิทางไปทําขาวตางประเทศมากข้ึน จะตองปรับเปล่ียน
อุปกรณการทํางานเพ่ือใหสอดคลองกับการเดินทางท่ีสะดวกข้ึนกวาเดมิ 
 
   “ถาพูดถึงเทคโนโลยีท่ีชอง 3 เรามีอยูตอนนี้ถือวามีความทันสมัยมาก เคร่ืองมือ
การทําขาวของเราเทียบเทาตางประเทศไดอยางสบาย เราสามารถท่ีจะรายงานสดจากสถานท่ีจริง 
ไดอยางสบาย สวนหนึ่งมาจากการที่ผูบริหารของชอง 3 เห็นความสําคัญของขาว และมีนโยบาย 
ท่ีชัดเจนในการเอ้ืออํานวยใหคนทํางานไดทํางานอยางคลองตัว” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 
2555) 
 
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ไดมีการเตรียมความพรอมในเร่ืองเทคโนโลยี
ตางๆ อาทิ อุปกรณการทํางานของนักขาวภาคสนามในการรายงานขาวเขามายังสถานีฯ รวมท้ัง 
การเตรียมความพรอมดานอุปกรณ เทคนิคตาง ๆ และเทคโนโลยีข้ันสูงท่ีมีอยูในสถานีฯ เพื่อรองรับ
การทํางานท่ีจะเกดิข้ึนในปท่ี พ.ศ. 2558 ซ่ึงเปนปท่ีจะมีการรวมตัวกนัของประเทศในภูมิภาคเอเชีย



71 

แปซิฟก เปนประชาคมอาเซียนอยางสมบูรณแบบ ปจจัยสําคัญท่ีทําใหสถานีโทรทัศนกองทัพบก
ชอง 5 มีการตื่นตัวอยูเสมออาจจะเนื่องมาจากเปนสถานีโทรทัศนเพื่อความม่ันคงของประเทศ   
มีหนาท่ีรักษาความม่ันคงของประเทศ จึงมีความตระหนักอยูเสมอในเร่ืองของการตรวจสอบ 
ความพรอมอยูเสมอ หากประเทศตกอยูในสภาวะวิกฤติทางสถานีฯกมี็ความพรอมท่ีจะรายงาน
สถานการณขอมูลขาวสารใหกับประชาชนไดรับรูอยางท่ัวถึง 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ในชวง 2-3 ปท่ีผานมาทางสถานีฯไดเตรียมความพรอมทางดานเทคโนโลยี 
อยางจริงจัง หากยอนไปเม่ือ 3 ปท่ีแลวจะเห็นเทคโนโลยท่ีีใชเปนแบบธรรมดา แต ณ ปจจุบันนี ้
ทางสถานีมีการปรับเปล่ียนมาใชระบบเวิลดชัว (Versual) คือใชระบบเสมือนจริง ทุกอยางใช
เสมือนจริง ถาดูขาวทางชอง 7 ทุกวันนี้ทุกอยางจะใชระบบเสมือนจริงท้ังหมด ยกตัวอยางในหอง
ขาวจะเห็นวามันมีมิติของความลึกและกวางมาก แตความเปนจริงแลวหองเล็กไมใหญอยางท่ีเห็น  
นี่คือ การสรางฉากเสมือนจริง  เพราะฉะนัน้ฉากเสมือนจริงมันเขามามีบทบาทในงานโทรทัศน 
มากข้ึน เพราะมันประหยดั ไมตองลงทุนไปซ้ือฉากจริงในราคาเปนลาน ๆ ฝายรายการก็เชนเดยีวกนั  
มีการเปล่ียนการผลิตจากอนาล็อกเปนไฮเดฟฟนิช่ัน การผลิตรายการไมวาจะเปนนอกสถานท่ีหรือ
ในหองสงของชอง 7 จะเปนระบบไฮเดฟฟนิช่ันภาพจะมคีวามคมชัน อันนี้คือความเปลี่ยนแปลง   
ใน 2-3 ปท่ีผานมา แมกระท่ังละครท่ีออกอากาศทุกวันนีก้็เปนระบบไฮเดฟฟนิช่ันเพราะตองสงไป
ออกอากาศยังตางประเทศ ถาหากไมทําแบบนี้ตางประเทศจะรองรับส่ิงท่ีทางสถานีฯ จะสงออกไป
ไมไดเพราะตางประเทศเขามีระบบไฮเดฟฟนิช่ันมานานแลว เร่ืองเทคโนโลยีท่ีมีอยูเช่ือไดวา 
มีความทันสมัยไมแพชองอ่ืน ๆ อยางแนนนอน กลัวเร่ืองคนมากกวาท่ีจะตองเรียนรูใหทันเร่ือง
เทคโนโลยีใหม ๆ อยูเสมอ 
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   เนื่องจากสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี เปนสถานีในระบบรัฐวิสาหกิจ  
เปนองคกรขนาดใหญในระดับมหาชน จึงมีการลงทุนในเร่ืองอุปกรณการทํางานในสถานี
คอนขางมาก  ดังนั้นในการเตรียมความพรอมทางดานเทคโนโลยีในปจจุบันนีจ้ึงไมใชเร่ืองใหม 
เปนเร่ืองปกติของทางสถานีฯ ท่ีจะตองเตรียมการในเร่ืองเหลานี้อยูเสมอ  ท้ังนี้เพื่อตอบสนอง     
 การทํางานของบุคลากรในองคกร อาทิ อุปกรณการทํางานของนักขาวภาคสนาม รถถายทอดสด  
ซ่ึงหากเกดิเหตุการณสําคัญ ๆ ข้ึน ทางสถานีพรอมท่ีจะสงรถถายทอดสดท่ีมีอยูออกไปยังพื้นท่ีและ 



72 

สามารถที่จะสงสัญญาณรายงานจากจุดเกดิเหตุเขามายังสถานีฯไดพรอมกันทีละหลาย ๆ จุดจึงไมมี
ความกังวลในเร่ืองอุปกรณการทํางาน  เพราะมีการปรับปรุงและเตรียมการใหทันสมัยอยูตลอดเวลา 
 
   “การเตรียมความพรอมทางเทคโนโลยี โมเดิรนไนนทีวี พรอมเกือบท่ีสุดเลย 
ในประเทศสําหรับอุปกรณหลายอยางในการทํางาน เราไมเปนรองใคร เราส่ังเขามาใหมอยูเสมอ”
(นรพล ฐาเจริญ,  สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
  1.5 สถานีวิทยโุทรทัศนแหงประเทศไทย   
 
   นับต้ังแตมีการใหนโยบายเรื่องเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนทาง
สถานีคอนขางใหความสําคัญเร่ืองการเตรียมความพรอมในทุก ๆ ดาน โดยเฉพาะเรื่องเทคโนโลยี 
อุปกรณการทํางาน เพื่อใหทันกับสถานการณท่ีเกิดขึน้อยูเสมอ ถึงแมวาสถานีโทรทัศนแหง 
ประเทศไทยจะเปนสถานีในการกํากับดแูลของรัฐ อาจจะมีปญหาติดขัดบางในเร่ืองงบประมาณ 
ในการพัฒนาและปรับปรุงอุปกรณเคร่ืองมือการทํางานตาง ๆ แตก็มีความมั่นใจไดวาในเร่ืองเทคนคิ
นั้นทางสถานีฯมีความพรอมท่ีจะทํางานรายงานสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะหากตอง
ทํางานรายงานขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนซ่ึงเปนงานใหมท่ีจะเขามาในป พ.ศ. 2558 นี้ 
 
  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส เปนสถานีโทรทัศนสาธารณะท่ีมีการลงทุนเร่ือง
อุปกรณและเทคโนโลยีคอนขางสูงมาก  การดําเนนิงานดานโทรทัศนทางสถานีใหความสําคัญ 
ในดานความพรอมของเทคโนโลยี  เนื่องจากเทคโนโลยมีีสวนสําคัญในการแพรภาพ การออก 
อากาศของสถานีมีความทันสมัยมากเทียบเทาสากลไดเลย สามารถออกอากาศในระบบสากล 
ท่ีโทรทัศนในโลกน้ีมีอยู  ซ่ึงในขณะนี้ทางสถานีกําลังศึกษาเร่ืองการออกอากาศในระบบไฮเดฟ
ฟนิช่ันที่จะมีความคมชัดมากกวาท่ีมีอยูในปจจุบันนี้ และที่สําคัญไปกวานั้นการเตรียมการเร่ืองทีวี
ดิจิตอลทางสถานีกําลังทําอยู ถาหากมีการกาํหนดเง่ือนไขชัดเจนจาก กสทช. ทางสถานีไทยพีบีเอส
ก็พรอมท่ีจะออกอากาศระบบดิจิตอลได บางสวนก็ไดมีการทดลองออกอากาศไปบางแลว แตก็ยัง
ไมสมบูรณเทาท่ีควร 
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  2. เตรียมพรอมเขาสูยุคทีวีดิจิตอล 
 
   จากการสัมภาษณในเชิงลึกจากบรรณาธิการขาวอาเซียนในแตละสถานี พบวา มีอยู   
2 สถานีเทานั้นท่ีกลาวถึงการเตรียมความพรอมเขาสูยุค ทีวีดิจิตอล คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 5 และสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  2.1 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   นอกจากนั้นแลว ทางสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ยังใหความสําคัญกับ 
การกาวเขาสูยคุทีวีดิจิตอลท่ีกําลังจะมาถึงในอนาคตอันใกลนี้ ดวยการลงทุนปรับเปล่ียนอุปกรณ
โดยการส่ังซ้ืออุปกรณท่ีใชในงานโทรทัศนระบบดิจติอลเขามาติดต้ังใหม พรอม ๆ กบัการเตรียม 
การกอสรางอาคารสํานักงานแหงใหมซ่ึงจะใชเปนท่ีตั้งของสถานีแหงใหม อยูภายในพ้ืนท่ีเดียวกนั
กับท่ีทําการเดมิ และในอนาคตอันใกลนี้ทางสถานีจะตองแพรภาพดวยระบบดิจิตอลซ่ึงเปนระบบ
เดียวและเปนระบบสากลท่ีโลกใชในงานโทรทัศน 
   
   “นอกจากการเตรียมความพรอมเร่ืองของภาษาอังกฤษ แลวในอนาคตท่ีจะเขามา 
ถึงนี้ทางสถานีเราไดเตรียมเร่ืองทีวีดีจิตอลท่ีกําลังจะเขามา ถาหากวาทีวดีิตอลเขามา ทางสถานีเรา 
ก็มีความพรอมในการออกอากาศในระบบดิจิตอลไดเลย ขณะนี้มีอยูระหวางการส่ังอุปกรณตาง 
เขามาติดต้ัง” (จิตินันท  วัฒนชุชา, สัมภาษณ 10 ตุลาคม 2555) 
 
  2.2 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส. 
 
   นอกจากความทันสมัยของเทคโนโลยีการออกอากาศท่ีเทียบเทาสากลแลว 
สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส ยังใหความสําคัญในการเตรียมการเร่ืองทีวดีิจิตอล  ถึงแมวาจะยังไมมี
ความชัดเจนจากสํานกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกจิการโทรคมนาคม
แหงชาติ (กสทช.) และหากมีการกําหนดเงื่อนไขชัดเจนจาก กสทช. ทางสถานีไทยพีบีเอสก็พรอมท่ี
จะออกอากาศระบบดิจิตอลได  ซ่ึงในขณะนี้บางสวนกไ็ดมีการทดลองออกอากาศไปบางแลว 
แตกย็ังไมสมบูรณเทาท่ีควร 
 
 



74 

 “ทุกวันนี้เรากมี็เทคโนโลยีรองรับการออกอากาศในระบบดิจิตอลอยูแลว เร็ว ๆ นี้จะมี   
การทดลองออกอากาศในระบบดิจิตอล ซ่ึงจะมีความคมชัดมากกวาท่ีเหน็อยู ทางผูบริหารก็เร่ิมท่ีจะ
เปดตัว คาดวาเร็ว ๆ นี้เราคงไดใชงานทีวีดจิติอลอยางสมบูรณ ถารอก็คงตองรอทางดานกฎหมายของ 
กสทช.ท่ีจะตองออกมากําหนดกฎเกณฑตาง ๆ” (ณัฏฐา  โกมลวาทิน, สัมภาษณ 12 พฤศจกิายน 2555) 
 
การเตรียมความพรอมดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ 
 
 1. นําเสนอในรูปแบบสกูปขาว 
 
  รูปแบบการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคม สถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี  
มีรูปแบบการนําเสนอท่ีเหมือน ๆ กัน สวนมากจะนําเสนอในรูปแบบสกูปขาวส้ัน ๆ โดยแทรกอยู
ในชวงขาวคํ่าประจําวนั  ซ่ึงเนื้อหาท่ีนําเสนอจะเปนเร่ืองเศรษฐกิจของประเทศในกลุมสมาชิก
อาเซียน และเร่ืองสังคมวัฒนธรรม  สวนเร่ืองการเมืองนั้นมีการนําเสนอคอนขางนอย ท้ังนี้ผูให
สัมภาษณแตละสถานีใหความเห็นท่ีตรงกนัวา การนําเสนอเร่ืองการเมืองเปนเร่ืองละเอียดออนมาก 
การเมืองเปนเร่ืองภายในของแตละประเทศ โดยเฉพาะประเด็นความขัดแยง เชน ความขัดแยงในขอ
พิพาทระหวางไทยกับกัมพูชา กรณีปราสาทเขาพระวหิาร ส่ือมวลชนจะตองเพิ่มความระมัดระวัง 
ในการนําเสนอประเด็นดังกลาว  เพราะอาจจะสงผลกระทบตอความสัมพันธท้ังสองประเทศ 
ในแตละชองจะมีการนําเสนอดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
 
   รูปแบบการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนทางชอง 3 นําเสนอใน
รูปแบบสกูปและขาวท่ัวไปเนนในเร่ืองเศรษฐกิจเปนหลัก โดยเฉพาะวนัจันทรขาวเราจะนําเสนอ
เร่ือง AEC เต็มเปนวนั จะไมมีขาวอ่ืนนอกจากขาว AEC ท่ีไปทํามา มียุทธศาสตรการทําขาวเร่ือง 
AEC ไปจนถึงวันท่ีมีการเปด AEC เต็มตัว พอครบ 10 ประเทศจะเร่ิมโครงการใหมเปนโครงการ
สองภายใตกรอบท่ีวาจะพาไปดูการลงทุนในประเทศอาเซียน ขอเดนท่ีนาลงทุน ขอจาํกัดท่ีควร
ระมัดระวังหากนักลงทุนจะเขาไปลงทุนในประเทศอาเซียน และสุดทายนักลงทุนจะตองเตรียม
ความพรอมอยางไรบาง จะนาํเสนอใหแคบลงเพื่อเจาะกลุมอาชีพโดยเฉพาะ   
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   ประเด็นการนาํเสนอจะเนนเร่ืองเศรษฐกิจกอนเพราะมีความโดดเดนกวาเร่ืองอ่ืน
และเกีย่วของกับคนมากสุด ใกลตัวมากสุดตัวอยางเสาท่ีหนึ่ง การเมืองความม่ันคง ทหาร ตํารวจ  
ชาวบานบอกวามันไกลตัว จริง ๆ แลวมันกเ็กี่ยวแตมันไกลตัวเกิน สวนเสาท่ีสองเร่ืองสังคม
วัฒนธรรมก็เกีย่วแตวาผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนมันนอย  แตเร่ืองเศรษฐกิจมันใกลตวั ใกลครอบครัว  
แมกระท่ังชาวบานท่ีใชแรงงานก็จะเกดิการเคล่ือนยายแรงงานซ่ึงมันเกี่ยวกับเร่ืองเศรษฐกิจท้ังนั้น 
 
   “เร่ือง AEC เราจะเดินทางไปทําขาวท้ังหมด 10 ประเทศ ซ่ึงตอนน้ีเราไปดูมาแลว 
7 ประเทศ ลาสุดเราไปเขมรมาและเร็วๆนีเ้ราจะไปลาวตอ กอนไปเราจะมานั่งทําการบานนั่งพูดคุย
กันในทีมงานวาประเทศท่ีเราจะไปเขาชูยทุธศาสตรเขาวาอยางไร อยางประเทศเขมรท่ีเราพ่ึงไปมา
เขาชูยุทธศาสตรเร่ืองการทองเท่ียวเพราะเขาเดนเร่ืองนครวัดนครทม เราก็นําเสนอประเด็นเร่ือง 
การเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมระดับลาง เรานําเสนอเร่ืองยุทธศาสตรของเขาเพ่ือใหคนไทยเรา 
ไดเหน็ตัวอยางของการพัฒนาประเทศเพือ่นบานดานการทองเท่ียว” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ   
5 ตุลาคม 2555) 
 
  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  
 
   นอกจากการนาํเนื้อหาอาเซียนในประเทศแลวทีมขาวตางประเทศ ไดสงผูส่ือขาว
ไปตางประเทศ เชนไปประเทศมาเลเซีย และผลิตเปนสกูปขาวเพื่อนําเผยแพรตอไป จะเปนลักษณะ
การเขาไปเจาะประเด็นในเชิงลึกของประเทศเพ่ือนบานวาเขาไดมีการเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมอาเซียนทางไหนบาง มากนอยแคไหน เพื่อนาํเสนอใหคนถึงความสําคัญในการเตรียม
ความพรอมของประเทศเพือ่นบาน เนื้อหาก็พยายามท่ีจะใหชาวบานเขาใจไดงาย ๆ เชน นําเสนอ
เร่ืองแรงงาน  เพราะเปนเร่ืองใกลตัวมากท่ีสุดและจําเปนท่ีจะตองรูเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน   
เนนสรางความเขาใจ ใหชาวบานดแูละเขาใจไดงาย ๆ การนําเสนอขาวแรงงานเพ่ือตองการใหกลุม
แรงงานท่ีจะเดนิทางไปทํางานตางประเทศไดมีความรูเร่ืองกฎหมายของประเทศนั้น ๆ เพราะแตละ
ประเทศในอาเซียนมีกฎหมายการกระทําความผิด มีโทษหนักเบาแตกตางกันไป 
 
   การนําเสนอของผานส่ือโทรทัศนมีหลายรูปแบบ เชน นําเสนอแบบสกุป และ
เกร็ดความรูส้ัน ๆ เรียกวาอาเซียนราวอัพ เปนขาวเล็กๆ 10-15 วินาทีตอ 1 ขาว เรียงรอยกันเปนซีร่ี 
จากนั้นจะตามดวยสกุป ลาสุดมีการนําเสนอโดยการแบงเปนวัน เชน วนัจันทรเปนซีร่ีของประเทศ
มาเลเซียยาวจนจบ เปนตน   
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  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   การเตรียมความพรอมดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอทางสถานีฯใหความสําคัญ
ไมนอยไปกวาดานอ่ืน ๆ การสรางการรับรูใหกับประชาชนคนดูนัน้ จะตองพิจารณาจากหลาย ๆ
เง่ือนไข เพราะมีขอจํากดัคอนขางมากในเร่ืองของ ภาษา วัฒนธรรม ท่ีแตกตางกันของกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียน เชน การสรางการรับรูเร่ืองอาเซียนในมิติวัฒนธรรม หากจะนําละครสักเร่ืองหนึ่ง
เขามาใหรับชมน้ันก็ตองพจิารณา สวนการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับอาเซียน ไมวาจะเปนขาวสาร
การเตรียมความพรอมของหนวยงานตาง ๆ ในประเทศไทย และนําเสนอหลายหลายประเด็น 
ทางสถานีทางชองก็บทบาทและหนาท่ีของส่ือปกติ คือ นําเสนอตามความเปนจริง สําหรับประเดน็
เร่ืองอาเซียนมีทีมขาวท่ีเกาะติดเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะ และเกาะติดมาโดยตลอด   
 
   “ชอง 7 ของเราคอนขางจะระมัดระวังเร่ืองการนําเสนอ เราจะตระหนักเสมอวา
เร่ืองท่ีเรานําเสนอนั้นจะสงผลเสียตอประเทศเราไหม จะกระทบตอสังคมสวนรวมหรือไม ทุกเร่ือง
ท่ีจะนําเสนออกไปเราจะตองช่ังน้ําหนกั คิดใหรอบคอบ ถาหากออกไปแลวเกิดผลเสียตอ
ประเทศชาติเราก็ไมทํา” (คุณศรัณย  วิรุตมวงศ, สัมภาษณ 2 พฤศจิกายน 2555)  
 
  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนผานสถานีโทรทัศนโมเดิรน
ไนนทีวีนั้น เนือ้หาท่ีนําเสนอจะมีพัฒนาการของมัน เร่ิมแรกจะทําความรูจักกับประเทศเพ่ือนบาน 
โดยต้ังสมมติฐานไววาคนไทยรูจักประเทศเพ่ือนบานนอย และเปนการบานสําหรับคนทํางานวา 
จะทําอยางไรใหคนไทยไดรูจักประเทศเพือ่นบาน 9 ประเทศนี้มากข้ึน สรางการตระหนักรับรูใน
แงมุมไหนก็ไดเพื่อใหเกดิการเขาใจดี เกิดความสัมพันธท่ีดีตอกันโดยเฉพาะประเทศเพื่อนบาน เชน 
ลาว พมา กัมพูชา เปนตน รวมถึงทัศนคติท่ีมองประเทศเพ่ือนบานดวยจะนําเสนออยางไรก็ไดให
รูสึกวา 10 ประเทศในภูมิภาคอาเซียนกําลังจะเปนประชาคมหน่ึงเดยีว ใหรูจักกันมากข้ึนในแง 
ท่ีเปนบวกและเขาใจกัน 
  
   เนื้อหาท่ีนําเสนอผานชองจะถูกพัฒนาข้ึนมาเร่ือย ๆ มีการเจาะประเด็นสําคัญ ๆ 
เชน ประเดน็การพัฒนาทางเศรษฐกิจ ยกตัวอยางประเทศลาว เขามีการพัฒนาดานเศรษฐกิจไปถึง
ไหนแลว ประเทศกัมพูชาไทยรูเร่ืองเศรษฐกิจไหมนอกจากเร่ืองประสาทเขาพระวหิาร รูไหมวา 
มีใครเขาไปลงทุนในประเทศเขาบางแลว ประเทศฟลิปปนสเขามีการเตรียมความพรอมของคนเขา 
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อยางไรเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน เขาวางเร่ืองระบบการศึกษาในอีก 2-3 ปขางหนาอยางไรบาง 
เม่ือเทียบกับประเทศไทย    
 
   ถาพูดถึงสามเสาหลักเร่ืองท่ีนําเสนอมากท่ีสุดคือเร่ืองเศรษฐกิจเพราะเปนเร่ืองท่ีมี
ผลกระทบ  เปนเร่ืองปากทองใกลตัวและพดูถึงมากท่ีสุด สวนเร่ืองการเมืองความม่ันคง วัฒนธรรม  
มันเปนเร่ืองกวางมากการท่ีจะรวมตวักนัมันก็ยังไมเปนรูปธรรมและยังไมสงผลกระทบเทาไหร เชน 
การรวมตัวเร่ืองความม่ันคงมันเปนเร่ืองของแตละประเทศเปนเร่ืองของบทบาททหารในของแตละ
ประเทศ แตมันจะมุงไปในลักษณะการชวยเหลือกันในยามภยัพิบัติมากกวา สวนเร่ืองวัฒนธรรม
เปนเร่ืองท่ียากมากเพราะอาเซียนมีท้ังหมด 10 ประเทศ แมแตองคกรท่ีทํางานในอาเซียนยังหา 
อัตลักษณยังไมเจอ 
 
   “อะไรกต็ามท่ีนําเสนอแลวกระทบความสัมพันธ หรือภาพอะไรกต็ามแตท่ีนําเสนอ
แลวเกดิภาพลบตอประเทศเพื่อนบาน   เร่ืองความขัดแยงในอดีตจะไมนํามาใหเกิดความขัดแยงอีก 
เชน ถาไปทําขาวเกีย่วกับประเทศกัมพูชา จะหลีกเล่ียงประเด็นท่ีกําลังเปนความขัดแยงอยู จะเล่ียง
ไปนําเสนอในเร่ืองท่ีกอใหเกดิความเขาใจกันของ 2 ประเทศมากกวา ในฐานะท่ีเปนส่ือมวลชน
จะตองทําหนาท่ีสรางเสริมความเขาใจอันดตีอกัน” (นรพล  ฐาเจริญ, สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
  1.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  
 
   การนําเสนอขาวความเคล่ือนไหวของประเทศเพ่ือนบาน ทางสถานีไดสงนักขาว
เดินทางไปทําสกูปในแตละประเทศแลวนาํมาออกอากาศ เนื้อหาท่ีนําเสนอ จะใหน้ําหนักไปท่ีเร่ือง
ของวัฒนธรรม การทองเท่ียว ความเคล่ือนไหวของประเทศเพ่ือนบาน เหตุการณทางสังคม  
เหตุการณทางการเมือง โดยเฉพาะขาวสารทางการเมืองของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน จะเลือก
นําเสนอในประเด็นทางบวก เชน การนําเสนอเกี่ยวกับภารกิจเยีย่มเยียนประเทศเพ่ือนของผูนํา 
แตละประเทศเพ่ือสานสัมพันธไมตรี เปนตน 
 
   “จะเลือกขาวท่ีมีผลกระทบนอยท่ีสุด  ขาวความขัดแยงทางศาสนา จะไมนําเสนอ  
ขาวขอพิพาทระหวางประเทศจะพยายามไมนําเสนอถาไมจําเปน เราจะนําเสนอขาวพวกนีก้็ตอเม่ือ 
มีการประชุมอาเซียน ถาเปนการนําเสนอในภาวะปกติกจ็ะเปนขาวทองเที่ยว ภาพลักษณของประเทศ 
ความเจริญทางเศรษฐกิจของไทย นําเสนอในภาพลักษณท่ีดีของประเทศเทานั้น” (จิตติมา  วุฒิวัฒน,  
สัมภาษณ 21 ตุลาคม 2555) 
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  1.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   ส่ิงแรกท่ีไทยพีบีเอส ทําคือตองใหความรูในการเตรียมพรอมของคนไทยใน
รูปแบบสกุปขาว และแทรกอยูในชวงของขาวหลัก  เพื่อตองการใหคนดูรูกอนเลยวาคนไทยกําลัง
จะตองเจอกับความเปล่ียนแปลงอะไรภาคธุรกิจ ภาคการศึกษา คนรุนใหมจะตองเจอกับ 
ความเปล่ียนแปลงอะไรบางในอาเซียนและการเตรียมพรอมของไทยพีบีเอส อีกดานหนึ่ง 
ไทยพีบีเอสเองก็มีหนาท่ีไปดูวาเทียบเคียงกันวาประเทศเพ่ือนบานเขาเตรียมพรอมกนัไปถึงไหน
แลวเขาต่ืนตัวกับเร่ืองอาเซียนขนาดไหน แลวปญหาหรือวาความเปล่ียนไปท่ีเกดิข้ึนกับเพื่อนบาน
จริง ๆ ตอนนี้เปนยังไงก็เปนส่ิงท่ีไทยพีบีเอสจะพยายามท่ีจะเทียบเคียงกนัใหเห็นวาส่ิงท่ีไทยกําลัง
เจอการเตรียมพรอม แลวความพรอมของบานอ่ืนก็เรียกวามองเขามองเราสําหรับ 10 ประเทศ
อาเซียนวากําลังจะเกิดอะไรข้ึน 
 
   เนื้อหาหรือประเด็นท่ีนําเสนอผานไทยพีบีเอสจะเปนกระแสท่ีเกิดข้ึนในชวงนั้น ๆ 
ความเคล่ือนไหวตาง ๆ  เชน  ประเด็นเร่ืองเข่ือนไชยบุรี ท่ีประเทศลาว  ประเดน็เร่ืองนกัสิทธิมนุษยชน
ของลาวท่ีถูกลักพาตัวไป หรือประเด็นเร่ืองสถาบัน เอไอที  ซ่ึงเปนสถาบันท่ีมีช่ือเสียงของไทยท่ี
กําลังมีปญหาอยู ประเดน็ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเหลานี้จะมีนักขาวท่ีติดตามความเคล่ือนไหวอยางตอเนื่อง 
ถาเร่ืองไหนท่ีกําลังติดตามอยูมีความเคล่ือนไหว ก็จะมีการนํามาพูดคุยกันเพื่อนาํเสนอสูสาธารณะ
ตอไป 
 
    “เราพยายามทีจ่ะใหความรูหรือวาชวยเปดประเด็น อยางเชน ตอนนีว้างซีรียไววา
ใหผูส่ือขาวไปคุยกับหมอ พยาบาล ทันตแพทย นกัสํารวจ นักบัญชี นกัธรณีวิทยา วาเขารูหรือยังวา
เขาอาเซียนจะเปนอาชีพท่ีสามารถเดินทางไปมาหาสูกันไดของไทยเตรียมความพรอมยังไง กฎเกณฑ 
ท่ีไทยต้ังไวถาคนอ่ืนตองการจะเขามาทํางานในไทยจะตองทํายงัไง ประเด็นเหลานี้มันคือชีวิต 
คนจริง ๆ พยาบาลตองเตรียมต้ังรับยังไง หมอฟนตองเตรียมต้ังรับยังไงอันนี้คือส่ิงท่ีจําเปนตองรู”         
(ณัฏฐา  โกมลวาทิน, สัมภาษณ 12 พฤศจิกายน 2555) 
 
การเตรียมความพรอมนโยบายขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
 ในประเด็นการเตรียมความพรอมดานนโยบายขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน สวนมาก
ผูบริหารจะใหการสนับสนุนสงเสริมใหบุคคลากรเตรียมความพรอมเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกนัทุกสถานี จะมีบางประเด็นท่ีแตกตางกัน  ท้ังนีอ้าจเปนเพราะวาระบบโครงสรางองคกร  
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เชน องคกรส่ือโทรทัศนท่ีอยูในการกํากับดูแลของหนวยงานราชการ และองคกรส่ือโทรทัศน 
ท่ีเปนของเอกชน จะมีความแตกตางกัน ดงัตอไปนี ้
 
 1. องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนมีนโยบายสนับสนนุและสงเสริมการเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
  
  จากการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการขาวและนักขาว ท้ัง 6 สถานี โดยสวนใหญ 
ทุกสถานีความคิดเห็นตรงกนัในเร่ืองของนโยบายการสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน โดยมีการมอบหมายนโยบายจากผูบริหารสูงสุดลงมาสูผูปฏิบัติงาน ซ่ึงแตละ
สถานีจะมีการรับนโยบายลงมาปฏิบัติแตกตางกันไปตามรูปแบบขององคกรส่ือนั้น ๆ ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  1.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  
  
   การเตรียมความพรอมดานนโยบายของสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ผูบริหาร
ระดบัสูงจะเปดกวางใหพนกังานไดนําเสนอความคิดอยางเสรีภาพ เปดโอกาสใหนําเสนอความคิดเหน็
ไดอยางเต็มท่ี ใหโอกาสนําเสนอในเร่ืองท่ีอยากนําเสนอ เชน ถาหากนกัขาวทีประเดน็หรือมุมมอง
ในเร่ืองเกีย่วกบัประชาคมอาเซียนท่ีนาสนใจ ทางผูบริหารจะรับฟงและมอบหมายใหกลับไป
คนควาขอมูลในเชิงลึกเพื่อนาํมาสานตอประเด็นตอไป ภายใตสโลแกนของชอง 3 “กาวสูความเปน
สากล” กอนหนานี้การนําเสนอขาวเกีย่วกบัเร่ืองเซียนทางสถานีฯเจาะตลาดในประเทศไทยไดแลว
ท้ังตลาดบนและตลาดลาง กาวตอไปจึงเปนก็เลยคิดถึงเร่ือง AEC มาเพราะมันเดนเลยนําเสนออยูใน
กรอบนี้ แตก็มีพวงเร่ืองวัฒนธรรมเขามาบางเพื่อเปนสีสันตในการนําเสนอ  
 
   “ชอง 3 คอนขางท่ีจะเปดโอกาสและใหอิสระในการทําขาวอยางเต็มที ถึงแม 
บางทีดูแลวอาจจะมดืมนสับสนอยูบางแตทางสถานีฯก็เปดโอกาสใหเราไดลงมือทําอยางเต็มท่ี   
ถาอันไหนท่ีทําไปแลวมันไมไหวจริง ๆ สถานีฯก็จะสงสัญญาณมาวาไมไหวแลวนะ เราก็จะปรับ 
เปล่ียนแผนของเรา” (ณรงค  เกสร, สัมภาษณ 5 ตุลาคม 2555) 
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  1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 
 
   เร่ืองนโยบายการเตรียมความพรอมนั้นผูอํานวยการใหญสถานีกองทัพบกชอง 5 
มีนโยบายลงมา ใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน จึงเร่ิมตน
จากคอลัมนประชาคมอาเซียน 58 เร่ิมมาต้ังแตส้ินป 2554 ในชวงแรกน้ันยังคงดําเนินการอยูในชวง
ของขาวตางประเทศจะมีชวงท่ีนําเสนอในสวนของ “อาเซียนราวอัพ” เปนขาวความเคล่ือนไหวของ
หนวยงานองคกรตาง ๆ ท่ีจัดกิจกรรมเกีย่วกับประชาคมอาเซียน ผูบริหารไดเนนใหความสําคัญ
เพิ่มข้ึนไปอีก โดยระบุวาขอใหเปนจันทรถึงศุกร จากเดมิจะมีแคอาทิตยละ 2 วนัในชวงของขาว 
ภาคคํ่า และอยูในสวนของขาวตางประเทศ เม่ือเดือนตุลาคมท่ีผานมาเร่ิมก็เร่ิมออกอากาศต้ังแต 
วันจนัทร ถึงวนัศุกร และขยบัมาอยูในชวงของขาวในประเทศในชวงของกอนขาวพยากรณอากาศ  
เนื้อหาท่ีนําเสนอยังคงเหมือนเดิมยังเปนความเคล่ือนไหวของหนวยงานองคกรตาง ๆ ก็จะเปน 
“อาเซียนราวอัพ” ไมจํากดัในประเทศอยางเดียว ถามีความเคล่ือนไหวในประเทศสมาชิกอาเซียน 
เราก็จะเอามาอัพเดทสถานการณ   
 
   “นโยบายของสถานีฯ ไดเอ้ือใหนกัขาวผูปฏิบัติงานไดทํางานอยางเต็มท่ีกับหนาท่ี
และความรับผิดชอบในการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน พอมีนโยบายส่ังการลงมา 
ก็มีการแบงหนาท่ี ความรับผิดชอบตามสายงานของแตละฝาย” (จิตตินันท  วัฒนุชชา, สัมภาษณ  
10 ตุลาคม 2555) 
 
  1.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
 
   ผูบริหารของชอง 7 เนนย้ําใหความสําคัญในทุก ๆ ดาน  เพราะในปท่ีผานมา 
(พ.ศ. 2554)  และปนี้ (พ.ศ. 2555) จะมีการเร่ิมตนอยางจริงจัง ทางสถานีฯไดเตรียมความพรอม
รับมือในหลาย ๆ ดาน เร็ว ๆ นี้ทางสถานีมีการเตรียมรับการเปล่ียนผานระบบออกอากาศจาก
อนาล็อกเปนดจิิตอล เพ่ือรองรับความเปนสากล อันท่ีสองเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนในป 2558 พอเปด AEC แลวกจ็ะตองเตรียมความพรอมกันอีกคร้ังหนึ่ง ส่ิงท่ีเร่ิม
เตรียมพรอมในตอนน้ีคือ การเตรียมความพรอมดานบุคลากรเปนอันดบัแรก เพราะนโยบายของ
สถานีฯ ใหความสําคัญกับบุคลากรมากท่ีสุด 
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  1.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   นโยบายการเตรียมความพรอมของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีเร่ิมมาต้ังแต 
ป 2552 แลว ท่ีเปนจริงเปนจัง ในสมัยรัฐบาล นายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ เปนนายกรัฐมนตรีตอนนั้น 
สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีกใ็หความสําคัญกับกานําเสนอขาวอาเซียนอยางนอยก็มีหลายอยาง
ท่ีบงช้ีวาใหความสําคัญกับอาเซียน  เชน การเปดตัวสถานีโทรทัศนอาเซียน ท่ีใชช่ือวา อสมท.
อาเซียนทีวี  ซ่ึงตอนน้ีมันเปลี่ยนไปแลวเปน MCOT NEWS เวิลด วาย เปล่ียนมาต้ังแตเดือน
สิงหาคม 53 และมีการนาํเสนอขาวเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะทุกอยางท่ีเปนเร่ืองของอาเซียน แมกระท่ัง
ขาวก็เปนเร่ืองของอาเซียนโดยเฉพาะ สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวใีหความสําคัญโดยการตั้ง 
กองบรรณาธิการขาวอาเซียนข้ึนมาโดยเฉพาะ อาจจะเปนกองบรรณาธิการขาวอาเซียนชองแรกกว็า
ไดตั้งมาเม่ือปลายป 52 โดยตั้งอยูในสํานกัขาวตางประเทศ สํานักขาวไทย 
 
   “มันสะดุดตอนท่ีมีรัฐบาลชุดใหมเขามา คณะกรรมการบริหารชุดใหมเขาเขามา 
ก็มายุบสถานอีาเซียน ท่ีนําเสนอเร่ืองอาเซียนโดยเฉพาะ แลวเปล่ียนเปน MCOT WORLD ใหมัน
กวางไกล ไมไดเจาะเร่ืองอาเซียนนําเสนอทั่วโลก ขาวอาเซียนท่ีทําๆอยูก็ไมอยากได ไมไดให
ความสําคัญ ไมพูดถึง ไมใหความตอเนื่อง เกรงวาถาขาดความตอเนื่องดานนโยบายบทบาทการทํา
ขาวเกีย่วกับอาเซียน การแขงขันดานการทําขาวจะขาดหายไปจากชอง 9” (นรพล  ฐาเจริญ, 
สัมภาษณ 18 ตุลาคม 2555) 
 
 2. นําเสนอขาวสารตามบทบาทการทําหนาท่ีของส่ือ 
 
  จากการสัมภาษณพบวา ส่ือมวลชนท้ัง 6 ชองมีแนวทางและบทบาทในการนําเสนอ
ขอมูลขาวตามหลักของส่ือมวลชนท่ีเหมือนกัน โดยเนนใหขอมูลขาวสาร และความรู แตละสถานี 
มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
  2.1 สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง  3  
  
   ถามองในเร่ืองบทบาทการนําเสนอขอมูลขาวสารเพ่ือสรางการรับรูใหกบั
ประชาชน ทางสถานีตระหนักในการทําหนาท่ีของส่ือมวลชนอยูเสมอ ท้ังนี้บทบาทของส่ือมวลชน
ท่ีกระทําอยูตอนน้ี คือ การใหความรู สรางความเขาใจ และใหขาวสารกบัประชาชน ยกตัวอยาง
ขอมูลท่ีนําเสนออกไปถาเปนเร่ืองเดียวกับสังคม จะเปนการนําเสนอวาประเทศเพื่อนบาน 
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มีการเปล่ียนแปลง มีวิถีวัฒนธรรมความเปนอยูอยางไร แตถาเปนเร่ืองเศรษฐกิจจะเปนการรายงาน
ใหรับรูถึงการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือนบาน 
  
   ท่ีผานมาขอมูลขาวสารที่นําเสนอผานชอง 3 ทางสถานีฯ ยังไมไดมีรูปแบบ 
การประเมินเพื่อเปนตัวช้ีวดัคนท่ีดูขาวสารอยางเปนทางการมากนัก  มีเพียงเสียงสะทอนของคน 
ท่ีดูท่ีโทรเขามาขอขอมูลในเร่ืองท่ีนําเสนอแลวคนดูมีความสนใจเปนพเิศษ ตัวช้ีวัดหนึ่งท่ีสามารถ
วัดไดคือมีคนท่ีเขาไปดูขอมูลขาวสารในเฟสบุคครอบครัวขาวสาม  กรณีลาสุดเร่ืองท่ีนําเสนอ คือ 
เร่ืองรานกาแฟท่ีเวียดนาม มีคนเขามากดไลนเปนจํานวนมากซ่ึงจากสถิติท่ีเคยมีเปนการกดไลน 
ท่ีมากท่ีสุดของเฟสบุคชอง 3  
 
  2.2 สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  
 
   บทบาทการทําหนาท่ีของชอง 5 ในการนาํเสนอขอมูลขาวสารเพ่ือสรางการรับรู
ใหกับประชาชน จะใหความสําคัญในเร่ืองของการใหความรูเปนอันดบัแรก กรณีท่ีมีการนําเสนอ
ในประเด็นของแรงงาน จะเนนย้ําในการใหความรูกับกลุมแรงงานท่ีจะเดินทางไปทํางานในยัง
ประเทศกลุมสมาชิกอาเซียน โดยเฉพาะการใหความรูในเรื่องของกฎหมายของแตละประเทศ 
ท่ีกลุมผูใชแรงงานควรจะตองรับรู  เนื่องจากประเทศ 10 ประเทศในประชาคมอาเซียนมีความ
แตกตางกันทางดานกฎหมายเปนอยางมาก ฉะนั้นบทบาทการสรางการรับรูในเร่ืองเหลานี้จึงเปน
เร่ืองสําคัญ และทางสถานีกําลังทําบทบาทตรงนี้อยู 
 
  2.3 สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
  
   ดานบทบาทการนําเสนอของชอง 7 คงไมมีอะไรแตกตางไปกวาการทําหนาท่ี
ของส่ือโดยท่ัวไปในการใหขอมูลขาวสารครบถวนรอบดาน รวมท้ังการใหความรูเขาใจในเร่ืองท่ี
ประชาชนท่ัวไปตองรู เชน ขณะนีก้ระแสการเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 หลาย ๆ หนวยงาน
ก็มีการเตรียมความพรอม การทําหนาท่ีและบทบาทของของชอง 7 ก็นําเสนอใหเห็นวาทุกภาคสวน
มีการเตรียมความพรอมอยางจริงจังเปนการใหขอมูลขาวสารเพ่ือเปนการกระตุนใหประชาชนเกดิ
การตื่นตัวและเขาใจในเร่ืองประชาคมอาเซียน 
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  2.4 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
 
   การทําหนาท่ีบทบาทของส่ือมวลชนของ สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คงไมมี
อะไรแตกตางไปมากกวาท่ีเคยปฏิบัติกันมา หนาท่ีหนัก ๆ ท่ีใหความสําคัญคือ การใหขอมูลขาวสาร
ท่ีครบทุกดาน  เพื่อสรางใหประชาชนท่ีติดตามขาวสารทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
เกิดความรูเทาทันกับการเปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ ในท่ีนี้อาจจะหมายถึง 
การเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ท่ีกําลังจะเกดิข้ึน สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี  
ก็พยายามนําเสนอใหมีความหลากหลายประเด็น และคิดวาขอมูลขาวสารที่ส่ือออกไปนาจะสรางให
เกิดการรับรูไดเปนออยางดี จุดเดนของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คือมีหลายส่ือ มีท้ังส่ือวิทย ุ 
ส่ือออนไลน ส่ือครบวงจรทกุส่ือ ก็พยายามท่ีจะนําเสนอเร่ืองเกี่ยวกับอาเซียนมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได  
เพราะวาอาเซียนท่ีจะรวมตัวกนั 2 ปเศษ ๆ นีเ้ปนหนึ่งในพันธกิจของสถานโีทรทัศนโมเดรินไนนทีว ี
 
  2.5 สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 
  
   ในฐานะท่ีเปนส่ือวิทยุโทรทัศนในหนวยงานของรัฐบาล การทําหนาท่ีนําเสนอ
นโยบายของรัฐบาลสูประชาชนจึงเปนภารกิจหลักของสถานี  ซ่ึงขณะนี้นโยบายเร่ืองการเตรียม
ความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนกําลังเปนท่ีสนใจของหลาย ๆ หนวยงาน  ฉะนั้นจงึเปนหนาท่ี
อยางหนึ่งของชอง สทท.11 ท่ีจะตองสรางความรูความเขาใจใหถูกตองและทําใหประชาชนไดรับ
ขอมูลขาวสารจากภาครัฐใหมากท่ีสุด ในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 
พ.ศ. 2558 ท้ังนี้ท่ีผานมาบทบาทและการทําหนาท่ีของ สทท.11 ยังคงยดึตามหลักการทํางานของส่ือ 
คือ ใหขอมูลขาวสาร ใหความรู สรางความเขาใจจากภาครัฐสูประชาชน เปนตน 
 
  2.6 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
 
   ดานบทบาทการทําหนาท่ีของสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (ThaiPBS) นั้นคงไมมี
อะไรแตกตางไปกวาการหนาท่ีของส่ือในการรายงานสถานการณท่ีเกิดข้ึนท่ัวไป ใหขอมูลขาวสาร 
และใหความรูกับประชาชน ข้ึนอยูกับวา ณ สถานการณตอนน้ันบทบาทตองทําอะไร เชน ปจจุบันนี้
กระแสเร่ืองประชาคมอาเซียนกําลังมาแรง บทบาทของไทยพีบีเอสก็เนนในเร่ืองใหความรูกับ
ประชาชนวาประเทศเพื่อนบานตอนนี้เขาทําอะไรบางแลวในการเตรียมความพรอมท่ีจะเขาสู
ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีการนําเสนอใหเห็นในสวนของขาวทุกวัน โดยนําเสนอ 
ในหลากหลายมุมมอง เชน เร่ืองการศึกษา เร่ืองวัฒนธรรม เร่ืองการเมือง และเร่ืองเศรษฐกิจ  
โดยพยายามนาํเสนอใหครบทุกดานเพื่อใหประชาชนท่ีรับชมไดมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง 



84 

ตารางท่ี 2 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  ฝกอบรมภาษาอังกฤษใหนักขาว    - - - 
2.  รับนักขาวรุนใหมท่ีมีความรู
 ภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืน ๆ 
 ในอาเซียน  - -  -  
3.  เชิญวิทยากรผูมีความรูดาน
 อาเซียนมาใหความรูกับนกัขาว    - - - 
4.  สงนักขาวศึกษาดูงานตางประเทศ  -  -  - 
5.  บริหารจัดการบุคลากรเดิมท่ีมี
 ความรูภาษาอังกฤษ - - - -  - 

 
ตารางท่ี 3 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
 การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  พัฒนาและปรับปรุงให 
 ความทันสมัยเทียบเทาสากล       
2.  เตรียมพรอมเขาสูยุคทีวีดิจิตอล -  - - -  
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ตารางท่ี 4 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  นําเสนอในรูปแบบสกูปขาวแทรก
 ในขาวประจําวัน       
2. ใหความสําคัญเร่ืองเศรษฐกิจ   
 เปนหลัก  - - - - - 
3. นําเสนอหลายหลายประเด็น       
4. หลีกเล่ียงประเด็นความขัดแยง       

 
ตารางท่ี 5 เปรียบความเหมือน-แตกตางของการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน  
  การเตรียมความพรอมดานนโยบายองคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 
 

ประเด็น 
องคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 

3 5 7 โมเดิรนฯ สทท.11 ไทยพีบีเอส 
1.  นโยบายองคกรสนับสนุนและ
 สงเสริม 

     

 
2. มีขอจํากัดดานผูปฏิบัติงาน - - -   - 
3.  นําเสนอขาวสารตามบทบาท
 หนาท่ีส่ือ 

     

 
 
 ผลการสัมภาษณเชิงลึกในมุมมองและความคิดเห็นของนกัวิชาการท่ีมีตอการเตรียม 
ความพรอมของส่ือวิทยุโทรทัศนในการเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา   
 
 1. การเตรียมความพรอมของส่ือวิทยุโทรทัศน 
 
  การนําเสนอขาวเร่ืองประชาคมอาเซียนของส่ือมวลชนในปจจุบันที่ถูกนําเสนอผาน  
ส่ือวิทยุโทรทัศน นักขาวโทรทัศนโดยเฉพาะไมเขาใจคําวา “ประชาคมอาเซียน” ทุกวนันี้วงการ
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โทรทัศนทํางานแบบฉาบฉวย นักขาวท่ีรายงานขาวกเ็ปนนักขาวท่ีจบใหมยังไมคอยมีความรูใน     
การทําขาว เนนเอาความเร็ว ผิดถูกวากนัทีหลัง  
 
  โดยภาพรวมส่ือทุกวันนี้ก็มีความพรอม และตื่นตัวท่ีหนัมาสนใจในประเด็นเร่ือง
อาเซียน แตก็ยงันอย อาจจะใกล ๆ ถึงจะจริงจังมากกวานี้ แตก็มีส่ือท่ีกระตื้อร้ือรนท่ีจะตองเตรียม
ความพรอมต้ังแตตอนนีแ้ลว อยางเชน ชองไทยพีบีเอส ชอง 3 โมเดิรนไนนทีวี ถาเปรียบเทียบ     
ส่ืออ่ืน ๆ ในอาเซียนแลว ส่ือไทยมีโอกาสเยอะกวาไมวาจะเปนหลาย ๆ ดาน แตจะดอยอยูบาง 
ในเร่ืองของการรายงานขาวเปนภาษาอังกฤษ ยังไมมีนักขาวท่ีเกงภาษาอังกฤษถึงข้ันท่ีรายงานขาว
เปนภาษาอังกฤษไดดี แตก็คาดหวังวาเด็กรุนใหมท่ีจบออกมาจะทําได เพียงแตวาคนที่ดูแลอยาง 
Producer ตองเขามาดูแลอยางเขมงวดในเน้ือหา ถาจะสรางคนรุนใหมไปแขงขันกันในส่ืออาเซียน
ดวยกันตองบอกเขาวาหามใสความคิดเห็นสวนตัวเขาไปโดยเด็ดขาด เพราะเทาท่ีผานมานักขาว 
รุนใหมท่ีพดูภาษาอังกฤษไดเขาจะมีอีโก ชอบใสความคิดของตัวเองลงไป 
 
   “โดยพ้ืนฐานสําหรับส่ือวิทยุโทรทัศนไทยเอง ความรูเร่ืองอาเซียนคอนขางนอย  
เม่ือกอนท่ีทําชองอาเซียน คนจะมองวาเปนชองภาษาอังกฤษมากกวาท่ีจะมองเปนชองอาเซียน  
ซ่ึงตอนน้ันท่ีทําอยูบนพื้นฐานท่ีตองการใหความรูใน 10 ประเทศท่ีรวมกันแลวมีความเขาใจใน
พื้นฐานทางดานวัฒนธรรม ภาษา เศรษฐกจิ วิถีชีวิตจริง ๆ แตจริง ๆ แลวรัฐบาลไทย ส่ือไทย   
คนไทยมีความเขาใจตรงนีน้อย ตอนนั้นท่ีชอง 9 ทําชองอาเซียน กย็ังไมเขาใจมากพอ ทําข้ึนมา
เพื่อนท่ีจะถายทอดอาเซียนซัมมิด  หลังจากนั้นทุกอยางจบเพราะไมมีเพลนส่ิงท่ีทําตอมา คือ 
เอารายการไทยมาแลวใสไตเติ้ลภาษาอังกฤษ ทุกคนจะเขาใจวาอาเซียนคือชองภาษาอังกฤษ”   
(ศิวัตรา  เตียงวิโรจนรัตน, สัมภาษณ 26 พฤศจิกายน 2555) 
 
 2. การเตรียมความพรอมดานเนือ้หาการนําเสนอ 
 
  ในดานเน้ือหาการนําเสนอของส่ือมวลชนในการสรางการรับรูใหกับประชาชนนั้น  
ส่ือมวลชนมักนําเสนอผิด ส่ือมวลชนโทรทัศนเม่ือนําเสนอเร่ืองประชาคมอาเซียนมักจะพูดถึง
ประเด็นเร่ืองเออีซี (AEC) จนทําใหเปนท่ีเขาใจผิดกนัท้ังในวงการนักขาวดวยกันเองและประชาชน
ท่ัวไปท่ีเปนผูรับสาร โดยเขาใจผิดวาประชาคมอาเซียนคืออันเดียวกันกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ในความเปนจริงแลว ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือเออีซี เปนเพียงหนึ่งในสามเสาหลักของ
ประชาคมอาเซียนเทานัน้ 
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 การนําเสนอท่ีกอใหเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนอีกประเด็นหนึ่งคือมักจะรายงานกันวา 
“เรากําลังเตรียมตัวหรือตองเรงเตรียมตัวเพือ่เขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 บางคนก็บอกวาเรา
กําลังต้ังรับเพราะประชาคมอาเซียนกําลังจะมาถึง” โดยความเปนจริงแลวขณะนี้ประชาคมอาเซียน
ยังไมมี ยังไมเปด ส่ือมวลชนคิดวาอาเซียนมันปดอยูมันกําลังจะเปด ตรงน้ีเปนการสรางความเขาใจ
ท่ีผิด ท่ีมันผิดเพราะประชาคมอาเซียนมันเกิดทันทีท่ีลงนามกอต้ังประชาคมอาเซียน มันเกิดทันที
โดยอัตโนมัติ แตเขาอาจจะไมเรียกมันวาประชาคมอาเซียนต้ังแตวันท่ี 8 สิงหาคม 2510 ท่ีเปนวนั
เกิดอาเซียนคร้ังแรก เขาเรียกมันวาประชาคมแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต ถาเลนดวยศัพทดวยคํา 
อาเซียนอาเซียนมันเกดิข้ึนทันทีท่ีมีการลงนาม ถาจะพดูใหถูกก็คือ “เรากําลังจะกาวเขาสูความเปน
ประชาคมอาเซียนท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน” 
 
 ในปจจุบันนีก้ารนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับอาเซียนส่ือมวลชน โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน  
จะนําเสนอขาวสารก็ตอเม่ือมีการประชุมใหญตาง ๆ เชน การประชุมซัมมิด รายงานขาวอาเซียน 
ในมุมของการประชุมสัมมนา เชน ภาคเอกชนประชุมสัมมนา ใหความเห็นสัมภาษณเกี่ยวกับ 
การเตรียมตัวเขาสูประชาคมอาเซียน เปนขาวปรกติมีขาวใครพูดอะไรกร็ายงานมา ถาจะใหไป
วิเคราะหเจาะลึก วาอาเซียนมีปญหาอะไร อาเซียนกําลังมีปญหาส้ินผูนํา อาเซียนถูกประเทศเพ่ือน
บานตําหนิ ไมมีขาวเหลานี้เลย เปนเพราะวานักขาวท่ัวไปมีมีเวลาทําการบาน ตื่นเชามาก็ออกไปหา
ขาวตกเย็นก็กลับมา ไดอะไรจากคนเขาบอกมาก็เขียนไปตามน้ัน รายงานไปตามนัน้  เพราะฉะน้ัน
การทําขาวของส่ือมวลชนไทยเขาแขงกับเวลา แขงกับการปดตนฉบับ ปดหนา หรือจะตองรีบตัดตอ
ออกอากาศทําใหขาวตื้น ฉาบฉวย ทําไดเพียงแคสอบถามสัมภาษณ มุมลึกๆก็จะไมมี ปจจัยอ่ืนก็จะ
เปนเร่ืองงบประมาณขององคกรส่ือนั้น ๆ ท่ีจะมาชวยสนับสนุนการเดินทางไปทําขาวในประเทศ
เพื่อนบานในขณะท่ีตอนนีมี้เร่ืองความแตกแยกของอาเซียนเร่ืองหมูเกาะสแปชรีพาราเซล ในทะเล
จีนใต ไมมีส่ือใดรายงานวาอาเซียนกําลังเกดิความขัดแยงภายใน ไมมีส่ือใดนําเสนอประเด็นเหลานี้   
และไมมีส่ือชองไหนลงไปถายภาพหมูเกาะสแปชรีพาราเซล เพื่อมานําเสนอใหประชาชนไดรับ
ทราบถึงสภาพปญหาท่ีเกดิข้ึน 
 
 การนําเสนอเร่ืองอาเซียนผานส่ือโทรทัศน ณ ปจจุบันนีว้ธีิการรายงานของส่ือเอาความเร็ว 
สูกัน ส่ือไหนรายงานเร็วมักจะมองวาไดเปรียบกวา ดวยการแขงขันดานความเร็วทําใหไมไดฝก 
ใหนกัขาวคิดกอนท่ีจะรายงาน บางทีรายงานผิดรายงานถูกยังไมรูดวยซํ้า อีกท้ังคนเสพก็ไมรูวา 
อันไหนถูกตองไมถูกตอง ความเร็วในงานขาวนั้นเปนเร่ืองท่ีดี แตไมไดมาเปนท่ีหนึ่งแตความถูกตอง
มากกวาควรจะมาเปนท่ีหนึ่ง ตองฝกใหคนรุนใหมฝกคิด วิเคราะห ประเด็นของนกัขาวในปจจุบันนี้
เปนเร่ืองคาตอบแทนท่ีนอย และหมายขาวในแตละวนัเยอะ ทุกคนตองทํางานแขงกับเวลาอยางท่ี 
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ไมควรจะเปนไปได นกัขาวหน่ึงคนอาจจะทําหนาหนาท่ี เชน ถายภาพดวย เขียนขาว สงขาว   
ทวิตขาวดวยในเวลาเดียวกัน ควรหันกลับมาดูโครงสรางองคกรวาควรจะใหนักขาวไดมีเวลาหยดุคิด 
เพื่อจะไดมีเวลาเรียบเรียงความคิดในส่ิงท่ีไดไปสัมผัสพบเจอมา ท่ีสําคัญท่ีสุดคนท่ีเปนบรรณาธิการ
ขาวควรมาตรวจดูความถูกตองของขาวกอนท่ีจะออกอากาศกอน เพราะเม่ือผิดตอนท่ีออกอากาศไป
แลวมันแกไขไดยาก 
 
 สวนการนําเสนอผานส่ือโทรทัศนชองตางๆจะเหน็วามีการนําเสนอในรูปการรายงานขาว
เชิงสารคดี แตก็จะมีขอเสียอยูท่ีบางคร้ังอาจจะไมนาสนใจ ถาเปล่ียนเปนรูปแบบท่ีสอดแทรก 
ความบันเทิงเขาไปจะทําใหมีความนาสนใจมากข้ึน 
  

การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวเก่ียวกับ 
ประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง 
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” ดวยวิธีการวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังส้ิน 400 คน ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี ้
 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดเฉล่ีย อาชีพ 
 
 ตอนท่ี 2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
 ตอนท่ี 3  ผลทดสอบขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานทางการวิจัย 
 
 - การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนมีความสัมพนัธกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย  
อาชีพ 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร เพศ  
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

เพศ 
 ชาย        173     43.3 
 หญิง       227     56.8 
 
 จากตารางพบวา ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.8 เพศชาย คิดเปนรอยละ 43.3 
 
ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร อายุ 
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

อายุ 
 นอยกวา 25 ป       255      63.8 
 25 - 35 ป          71      17.8 
 36 - 45 ป          40      10.0 
 46 - 55 ป          25        6.3 
 มากกวา 55 ป           9        2.3 
 
 จากตารางพบวา อายุผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอยูในชวงต่ํากวา 25 ป คิดเปน รอยละ 
63.8 อายุ 25-35 ป คิดเปนรอยละ 17.8 และอายุ 36-45 ป คิดเปนรอยละ 10 
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ตารางท่ี 8   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามลักษณะทางประชากร  
 ระดับการศึกษา   
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร   จํานวน    รอยละ 

ระดับการศึกษา      
 ประถมศึกษา        19       4.8 
 มัธยมศึกษาตอนตน       17       4.3 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.      21       5.3 
 อนุปริญญาตรี/ปวส.       18       4.5 
 ปริญญาตรี      310     77.5 
 อ่ืน ๆ         15       3.8 
 
 จากตารางพบวา ระดับการศกึษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 77.5 และ
ต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 22.7 
 
ตารางท่ี 9  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะทางประชากร รายได  
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร    จํานวน   รอยละ 

รายไดเฉล่ีย 
 ต่ํากวา 10,000 บาท       223     55.8 
 10,001-20,000 บาท       102     25.5 
 20,001-30,000 บาท         36       9.0 
 30,001-40,000 บาท         24       6.0 
 40,001-50,000 บาท           8       2.0 
 50,001 บาท ข้ึนไป           7       1.8 
 
 จากตารางพบวา รายไดสวนใหญอยูในชวงตํ่ากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 55.8
รองลงมา คือ 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.5 และมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.8 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามลักษณะทางประชากร อาชีพ   
 

        ลักษณะทางประชากรศาสตร    จํานวน   รอยละ 

อาชีพ   
 นักเรียน/นักศึกษา        227     56.8 
 ขาราชการ          23       5.8 
 พนักงานบริษทั          83     20.8 
 คาขาย           23       5.8 
 ธุรกิจสวนตัว          14       3.5 
 อ่ืน ๆ           30       7.5  

             กลุมประชากรตัวอยาง       400      100  

 
 จากตารางพบวา อาชีพ รอยละ 56.8 เปนนกัเรียน/นักศึกษา รองลงมา คือ พนักงาน
บริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 20.8 และประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิดเปนรอยละ 9.3 
 
ตอนท่ี 2  พฤตกิรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขาวสาร
เก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
  
ตารางท่ี 11 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน 
 

        ความถ่ีในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน   จํานวน   รอยละ 

1-2 วันตอสัปดาห           74     18.5 
3-4 วันตอสัปดาห           61     15.3 
5-6 วันตอสัปดาห           36       9.0 
รับชมทุกวัน          229     53.7 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 57.3 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนทุกวนั 
รองลงมา คือ 1-2 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 18.5 และ 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 15.3 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลาในการเปดรับส่ือวิทย ุ
   โทรทัศนเฉล่ียตอวัน 
 

       ระยะเวลาในการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน  จํานวน   รอยละ 

นอยกวา 30 นาที          42     10.6 
มากกวา 30 นาที - 1 ช่ัวโมง      108     27.0 
มากกวา 1 ช่ัวโมง - 2 ช่ัวโมง      121     30.3 
มากกวา 2 ช่ัวโมง        129     32.4 
  
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 62.4 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนโดยเฉล่ีย
มากกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน และนอยกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน คิดเปนรอยละ 37.6 
 
ตารางท่ี 13 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามประเภทรายการที่ไดเปดรับส่ือวิทย ุ
  โทรทัศน 
 

          ประเภทรายการ    จํานวน    รอยละ 

รายการขาว         348      87.0 
รายการเกมโชว        213      53.3 
รายการสารคดี        157      39.3 
รายการละคร        278      69.5 
รายการกฬีา         127      31.8 
รายการอ่ืน ๆ          37        9.3 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 87 รับชมรายการขาว รองลงมาคือ ละคร 
คิดเปนรอยละ 69.5 และรายการเกมโชว คิดเปนรอยละ 53.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานีโทรทัศนท่ีเปดรับส่ือวิทย ุ
  โทรทัศนเปนประจํา 
 

 สถานีโทรทัศน     จํานวน   รอยละ 

สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3       371     92.8 
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7       235     58.8 
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   139     43.8 
สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีว ี       196     49.0 
สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย(สทท.11.)        89     22.3 
สถานีโทรทัศน ไทยพีบีเอส       200     50.0 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 92.8 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการ
ตาง ๆ ทางสถานีโทรทัศนชอง 3 เปนประจํา  รองลงมา คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  
คิดเปนรอยละ 58.8 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส คิดเปนรอยละ 50  สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี 
คิดเปนรอยละ 49.0 และสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 คิดเปนรอยละ 43.8 สวน
สถานีโทรทัศนท่ีมีผูรับชมนอยท่ีสุด คือ สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย คิดเปนรอยละ 22.3   
 
ตารางท่ี 15 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับของการเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศน 
  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกบัการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
  ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร (ตอสัปดาห) 
 

        สถานีโทรทัศน  คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       ระดับ  
สถานีฯ ไทยทีวีสีชอง3    3.48   1.05   มาก  
สถานีฯ กองทัพบกชอง5    2.42   1.02   นอย 
สถานีฯ สีกองทัพบกชอง7   2.70   0.99   นอย 
สถานีฯ โมเดิรนไนนทีว ี    2.69   1.14   นอย 
สถานีฯ แหงประเทศไทย     2.51   1.21   นอย 
สถานีฯ ไทยพีบีเอส    3.06   1.26   ปานกลาง 

 รวม     2.81   0.83   ปานกลาง 
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 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั
ประชาคม (ตอสัปดาห) อยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาแยกตามสถานีโทรทัศน พบวา 
ความถ่ีในการเปดรับส่ือโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อยูในระดับมาก ชองไทยพีบีเอส อยูในระดับ 
ปานกลาง สวนชอง 5, 7, โมเดิรนไนนทีวี อยูในระดับนอย 
 
ตารางท่ี 16 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชวงเวลาของรายการขาวท่ีเปดรับส่ือ
  วิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
  ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

  รายการขาว     จํานวน   รอยละ 

ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น.       184     46.0  
ขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น.      140     35.0 
ขาวเยน็-หลังขาวภาคค่ํา ตั้งแต 16.00-20.59 น.     262     65.5 
ขาวภาคดกึ-ขาวเท่ียงคืน ตั้งแต 21.00-23.59 น.     122     30.5  
ขาวหลังเท่ียงคืน-ชวงเชามืด ตั้งแต 24.00-05.59 น.       43     10.8 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 65.5 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนในรายการ
ขาวในชวงเยน็-หลังภาคคํ่า ตั้งแต 16.00-20.59 น.  รองลงมา คือ ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น.  
คิดเปนรอยละ 46 และขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น. คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 17 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน
  กับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
  จําแนกตามรูปแบบของขาว 
 

 รูปแบบรายการ    จํานวน    รอยละ  

สารคดี          112     28.0  
สกูปขาว         225     56.3 
ขาวตนช่ัวโมง          71     17.8  
ขาวประจําวัน        225     56.3 
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 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการขาว และ 
สกูปขาวในสัดสวนท่ีเทากนั คือ รอยละ 56.3  รองลงมา คือ รายการสารคดี คิดเปนรอยละ 28  
และรายการขาวตนช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 17.8 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคม 
  อาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรูปแบบของขาว 
  จําแนกตามขาวสารในดานตาง ๆ 
  

 ดานท่ีนาํเสนอ     จํานวน   รอยละ 

ดานวิถีชีวิตความเปนอยู        226     56.5 
ดานประเพณแีละวัฒนธรรม       200     50.0 
ดานการเมืองการปกครอง       197     49.3 
ดานการคาการลงทุน        296     73.8 
  
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนในดานการคาการลงทุน  
คิดเปนรอยละ 73.8  รองลงมา คือ ดานวิถีชีวิตความเปนอยู คิดเปนรอยละ 56.5 ดานประเพณแีละ
วัฒนธรรม คิดเปนรอยละ 50 และดานการเมืองการปกครอง คิดเปนรอยละ 49.3 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 19 คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ 
  ประชาคมอาเซียน 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

1. ทานรับรูวาประเทศไทยกําลัง 
 จะเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558  
 อยางสมบูรณ               3.81  0.93  มาก 
2. ทานรับรูวาประเทศสมาชิกอาเซียน   
 ประกอบดวย 10 ประเทศ      3.64  1.11  มาก 
3. ทานรูจักตราสัญลักษณประจาํอาเซียน     3.37  1.18  ปานกลาง 
4. ทานรูจักคําขวญัอาเซียน      2.15  1.01  นอย 
5. ทานรูจักเพลงประจําอาเซียน      2.02  1.09  นอย 
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ตารางท่ี 19 (ตอ) 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

6. ทานรูจักธงประจําอาเซียน      2.78  1.15  นอย 
7. ทานรับรูวาอาเซียนประกอบดวย   
 3 เสาหลัก (ประชาคมเศรษฐกิจ 
 ประชาคมการเมือง ประชาคมสังคม 
 และวัฒนธรรม)        3.07  1.14  ปานกลาง 
8. ทานรับรูวา 7 สาขาวิชาชีพ สามารถ    
 เคล่ือนยายทํางานใน 10 ประเทศ 
 อาเซียนไดอยางถูกกฎหมาย      3.08  1.23  ปานกลาง 
9. ทานรับรูวาการรวมเปนประชาคมอาเซียน  
 แลวทําใหเดนิทางไปประเทศสมาชิก 
 อาเซียนงายข้ึน       3.34  1.25  ปานกลาง 
10. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม 
 อาเซียน จะทําใหสินคาปลอดภาษี     3.05  1.35  ปานกลาง 
11. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม 
 อาเซียน ภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
 ท่ีใชในการส่ือสาร       4.09  1.07  มาก 
12. การรวมเปนประชาคมอาเซียน  
       ทําใหเกิดความม่ันคงทางการเมือง     2.92  1.08  ปานกลาง 
13. ความรวมมือกนัของประเทศสมาชิก   
 นําไปสูการพฒันามนุษยการคุมครอง 
 และสวัสดิการสังคมสิทธิและ 
 ความยุติธรรมทางสังคมความยั่งยืน 
 ดานส่ิงแวดลอมการสรางอัตลักษณ 
 อาเซียนและการลดชองวางทางการพัฒนา    2.89  1.12  ปานกลาง 
 
 
 



97 

ตารางท่ี 19 (ตอ) 
 

 ประเด็นการรับรู    คาเฉล่ีย  S.D.    ระดับ 

14. การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ   
 ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน 
 สรางการรับรูใหกับทานไดเปนอยางด ี  3.17  0.96  ปานกลาง 
15. ทานรับรูถึงผลกระทบดานตาง ๆ   
       ท่ีจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  3.02  1.25  ปานกลาง 

   รวม    3.09  0.74  ปานกลาง       

 
 จากตารางพบวา การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับปะชาคมอาเซียน ในดานขอมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เชน ประเทศสมาชิกอาเซียนประกอบดวย 10 ประเทศ การส่ือสารภายใน
ประชาคมอาเซียนจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก และประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน 
ในป พ.ศ. 2558 อยางสมบูรณ ประชาชนสวนใหญมีการรับรูอยูในระดับมาก สวนเร่ืองผลกระทบ
ดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน เชน สินคาปลอดภาษี ความมัน่คงทาง 
การเมือง และการลดชองวางทางการพัฒนามนุษย และสังคม สวนใหญมีการรับรูอยูในระดบั 
ปานกลาง 
 
 นั่นคือ ประชาชนสวนใหญรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเฉพาะเร่ืองพื้นฐาน  
สวนเร่ืองผลกระทบดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ขอมูลเหลานี้ประชาชน
สวนใหญยังรับรูไมแพรหลายเทาท่ีควร และขอมูลท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุด คือ คําขวัญอาเซียน, 
เพลงประจําอาเซียน และธงประจําอาเซียน 
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ตอนท่ี 3  การทดสอบสมมตฐิาน 
 
 สมมติฐานการเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธกับ 
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 20  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคม 
  อาเซียนกับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 

                การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศน  P-Value  

การรับรูขอมูลขาวสาร                0.399**       0.00 
**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางพบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนมีความสัมพันธกับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงหมายความวา หากเปดรับส่ือวิทยุ
โทรทัศนมาก จะสงผลใหการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับ  
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บทที่ 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของ
ประชาชนเพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาการเตรียมความพรอม
ขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง 
การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคม
อาเซียน การวจิัยในคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research)  
 
 การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชคําถามแบบเจาะลึกสัมภาษณกลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางท่ีศึกษา คือ บรรณาธิการขาวและนักขาวในองคกรสถานีโทรทัศน ชอง 3 5 7 โมเดิรน
ไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส จํานวน 12 คน และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน จํานวน 3 คน 
ทําการรวบรวบรวมขอมูลจากการถอดเทปบันทึกเสียงสัมภาษณ  จากนั้นนํามาแยกแยกประเด็น   
จัดกลุมวเิคราะห และวเิคราะหเชิงพรรณนา ตอไป 
 
 การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองในการเก็บขอมูล 
กลุมตัวอยางท่ีศึกษา คือ ประชากรเพศชายและหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน  
โดยการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจไป
ประมวลผลโดยใชคอมพิวเตอรในการวเิคราะหขอมูล คือ คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย (Mean) คารอยละ 
(Percentage) คาความสัมพันธ (Correlation) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
เพื่ออธิบายลักษณะทางประชากรกลุมตัวอยาง การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนกับการรับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน ทดสอบสมมติฐานโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 
 เม่ือเก็บรวบรวมขอมูลแลวนาํมาวเิคราะหขอมูลโดยการการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เพื่ออธิบายขอมูล
ประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียนกับการรับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 
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คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาความสัมพันธ (Correlation)  
ในการวิเคราะหขอมูลนั้น วิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
 

สรุปผลการวิจัย 
  
 สรุปผลการวิจัย “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรู
ของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” สรุปผลไดดังนี ้
  
การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศน 6 สถานี (ชอง 3 5 7 โมเดิรนไนนทีวี สทท. 11  
ไทยพีบีเอส) 
 
 1. การเตรียมความพรอมดานบุคลากร  
  
  สถานีโทรทัศนท้ัง 6 สถานี ใหความสําคัญในการเตรียมความพรอมดานภาษากับ
บุคลากรโดยมีรูปแบบการเตรียมความพรอมท่ีเหมือนและแตกตางกันไป การเตรียมความพรอม
ทางดานภาษาสวนใหญจะเชิญวิทยากรจากภายนอกองคกรเขามาสอนภาษาอังกฤษใหกับนักขาว 
และการใหความสําคัญในเร่ืองความรูเกี่ยวกับประเทศเพือ่นบานโดยการสงนักขาวไปศึกษาดูงาน
ประเทศในกลุมสมาชิกประชาคมอาเซียน  เพื่อนําความรูท่ีไดมาพัฒนางานขาวของสถานีตอไป 
 
 2. การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี   
 
  ท้ัง 6 สถานใีหความสําคัญเร่ืองเทคโนโลยท่ีีใชในการทาํงานผลิตดานขาวอยูตลอดเวลา 
ทุกสถานีใหความสําคัญกับเทคโนโลยีและอุปกรณการทํางานการอยูตลอดเวลา มีการสํารวจ 
ความพรอมของอุปกรณการทํางานกอนออกเดินทางไปทําขาวอยูเสมอ และมีการพฒันาทางดาน
เทคนิคเพื่อรองรับเทคโนโลยีในอนาคต เชน ทุกสถานีเตรียมความพรอมรองรับการออกอากาศ 
ในระบบไฮเดฟฟนิช่ัน และทีวีดิจิตอล ท่ีกาํลังจะเกดิข้ึนในอนาคตอันใกลนี้  
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 3. การเตรียมความพรอมรูปแบบเนื้อหาการนาํเสนอ  
 
  พบวา การนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ทุกสถานจีะนําเสนอ 
ในรูปแบบสกูปขาว โดยแทรกอยูในขาวหลักของแตละวนัเนนใหความรูเร่ืองเศรษฐกจิ สังคมและ
วัฒนธรรม สวนเร่ืองการเมืองหากเปนประเด็นความขัดแยงส่ือวิทยุโทรทัศนทุกสถานจีะหลีกเล่ียง
การนําเสนอ โดยใหเหตุผลท่ีตรงกัน คือ เพือ่หลีกเล่ียงความขัดแยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนระหวางประเทศ 
 
 4. การเตรียมความพรอมนโยบายองคกรส่ือวทิยุโทรทัศน 
 
  องคกรส่ือวิทยโุทรทัศนทุกชองตางตระหนกัในการทําหนาท่ีและบทบาทของส่ือมวลชน
อยูเสมอ โดยเนนย้ําบทบาทการใหความรู ความเขาใจ ขอมูลขาวสารกับกับประชาชนไดอยางถูกตอง 
ท้ังนี้ในเร่ืองของนโยบายการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ผูบริหารท้ัง 6 สถานี 
ตางเล็งเหน็ความสําคัญและเรงรัดนโยบายเพื่อใหบุคลากรและนกัขาวขององคตนเองไดนําไปปฏิบัติ
ไดอยางครบถวน 
 
 5. การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในมุมมองของนักวชิาการดาน
ส่ือสารมวลชน 
 
  นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนไดใหความเห็นวา ในการเตรียมความพรอมขององคกร
ส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน นักขาวยังเขาใจ
เร่ืองประชาคมอาเซียนนอย อาจจะมาจากสาเหตุท่ีนกัขาวไมมีเวลาในการศึกษาหาขอมูลกอนออกไป
ทําขาวจริง อาจจะมาจากภาระงานท่ีไดรับมอบหมายมีมากเกินไป เหน็ไดชัดเจนจากการส่ือสาร
ออกมาจะเปนไปในทิศทางเดียวกันเกือบทุกสถานี กลาวคือ เม่ือพูดถึงประชาคมอาเซียนมักใชคําวา
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซ่ึงเปนความเขาใจท่ีผิด กอใหเกิดความเขาใจวา ประชาคมอาเซียน 
หมายถึง ประชาคมเศรษฐกจิเพียงอยางเดยีว ซ่ึงความเปนจริงแลวยังมีดานการเมือง สังคมและ
วัฒนธรรม  นอกจากนัน้แลวประเด็นเร่ืองภาษาอังกฤษของนักขาวไทยก็เปนอีกประเด็นหนึ่งท่ี
นักวิชาการดานส่ือสารมวลชนใหความเหน็ไววา ในการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคม
อาเซียนของส่ือวิทยุโทรทัศนยังไมมีการเจาะลึก วิเคราะหสถานการณใหเหน็ชัดเจน ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวานักขาวยังไมมีความรูความเขาใจเร่ืองภาษาอังกฤษ หรือใชภาษาอังกฤษไมคลองเลยทําให
ไมกลาท่ีนําเสนอวิเคราะหเจาะลึกประเด็นท่ีนาสนใจออกมาใหเห็น 
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การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียนกับการรับรู
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน   
 
 สรุปไดดังนี ้
 
 1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนผานส่ือ
โทรทัศน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 57.3 รับชมโทรทัศนทุกวัน รองลงมา คือ 1-2 วัน 
ตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 18.5 และ 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 15.3 ตามลําดับ 
   
 2. รอยละ 62.4 รับชมโทรทัศนโดยเฉล่ียมากกวา 1 ช่ัวโมงตอวัน และนอยกวา 1 ช่ัวโมง
ตอวัน คิดเปนรอยละ 37.6 รอยละ 87 รับชมรายการขาว รองลงมาคือ ละคร คิดเปนรอยละ 69.5 
และรายการเกมโชว คิดเปนรอยละ 53.3 ตามลําดับ  
 
 3. กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 92.8 เปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนจากรายการตาง ๆ ทาง
สถานีโทรทัศนชอง 3 เปนประจํา  รองลงมา คือ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 คิดเปนรอยละ 
58.8 สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส คิดเปนรอยละ 50 สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี คิดเปนรอยละ 
49.0 และสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 คิดเปนรอยละ 43.8 สวนสถานีโทรทัศนท่ีมีผูรับชม 
นอยท่ีสุด คือ สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท 11.) คิดเปนรอยละ 22.3  
  
 4. กลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน (ตอสัปดาห) อยูใน
ระดับปานกลาง และหากพิจารณาแยกตามสถานีโทรทัศน พบวา ความถ่ีในการเปดรับขาวสาร  
ผานสถานีโทรทัศนไทยทีวสีีชอง 3 อยูในระดับมาก ชองไทยพีบีเอส อยูในระดับปานกลาง  
สวนชอง 5, 7, โมเดิรนไนนทีวี อยูในระดบันอย รอยละ 65.5 รับชมรายการขาวในชวงเยน็-หลัง 
ภาคคํ่า ตั้งแต 16.00-20.59 น.รองลงมา คือ ขาวเชา ตั้งแต 06.00-10.59 น. คิดเปนรอยละ 46 และ 
ขาวเท่ียง-บาย ตั้งแต 11.00-15.59 น. คิดเปนรอยละ 35 ตามลําดับ    
 
 5. กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับส่ือวิทยโุทรทัศนอยูในระดบัปานกลาง  สวนใหญเปดรับ
จากรายการขาว และสกูปขาว ในสัดสวนท่ีเทากัน คือ รอยละ 56.3 รองลงมา คือ รายการสารคดี คิด
เปนรอยละ 28 และรายการขาวตนช่ัวโมง เปนรอยละ 17.8 ตามลําดับ  
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 6. กลุมตัวอยางสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนอยูในระดับปานกลาง
โดยเฉพาะดานการคาการลงทุน คิดเปนรอยละ 73.8 รองลงมา คือ ดานวถีิชีวิต ความเปนอยู คิดเปน
รอยละ 56.5 ดานประเพณีและวัฒนธรรม คิดเปนรอยละ 50 และดานการเมือง การปกครอง คิดเปน
รอยละ 49.3 ตามลําดับ ประชาชนสวนใหญรับรูขอมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเฉพาะเร่ืองพื้นฐาน 
สวนเร่ืองผลกระทบดานตาง ๆ ท่ีอาจจะเกดิข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ขอมูลเหลานี้ประชาชน
สวนใหญยังรับรู ไมแพรหลายเทาท่ีควร และขอมูลท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุดคือ คําขวัญอาเซียน, 
เพลงประจําอาเซียน และธงประจําอาเซียน 
 
 7 .  ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน
มีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   
มีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 คาสัมประสิทธ์ิสหพันธ 0.399  

 
อภิปรายผล 

 
 จากการศึกษาในหัวขอ “การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน” พบวา 
 
 1.  การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนท้ัง 6 สถานี (ชอง 3 5 7 โมเดิรน
ไนนทีวี สทท.11 และไทยพบีีเอส) ตางใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
โดยเฉพาะการสงเสริมความรูทักษะดานภาษาอังกฤษ ถึงแมวาแตละสถานจีะมีรูปแบบการดําเนินการ
สงเสริมความรูดานภาษาอังกฤษใหกับนกัขาวหรือบุคลากรท่ีแตกตางกนั แตทุกสถานไีดเหน็
ความสําคัญของการใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลในการส่ือสารหากเขาสูประชาคมอาเซียน        
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ เร่ืองการสงเสริมใหบุคลากรไดไปศึกษาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํา
ความรูท่ีไดจากการศึกษาดูงานจากตางประเทศมาถายทอดใหกับเพื่อนรวมงาน และพัฒนาองคกร 
ในการเตรียมความพรอมดานภาษาอังกฤษสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวีและสถานีโทรทัศนไทย
พีบีเอส จะมีขอแตกตางจากสถานีอ่ืน ๆ ท้ังสองสถานีดังกลาวจะไมมีการอบรมใหความรูกับบุคลากร
หรือนักขาวแตจะเปดรับสมัครนักขาวรุนใหมท่ีมีความรูดานภาษาอังกฤษโดยเฉพาะเขามาทํางาน 
ท้ังนี้บุคลากรดานขาวท่ีมีอยูเดิมก็มีความรูดานภาษาอังกฤษอยูแลว จึงทําใหท้ังสองสถานีดังกลาว
ไมมีการเชิญวทิยากรจากภายนอกมาอบรมใหความรูกับนักขาว  ท้ังนีส้อดคลองกับการศึกษาของ 
ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ท่ีกลาวไววา การเตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทยจะตอง
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รูเร่ืองอาเซียนใหมากข้ึน ตองสรางคนรุนใหมใหมีความสําคัญกับประเทศเพื่อนบาน ตองรูจักภาษา
ประเทศเพ่ือนบานใหมากข้ึนและตองรีบปรับตัวมากข้ึนในดานภาษาอังกฤษ และสอดรับกับ 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2554) ไดเสนอแนะแนวทาง    
การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 กลาวไวในขอท่ี 5 ดงันี้   
การเตรียมความพรอมบุคลากรในสาขาตาง ๆ อาทิ ภาษาอังกฤษ ภาษาทองถ่ิน  เนื่องจากอาเซียน    
ใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการประสานงาน สวนภาษาอังกฤษใชในการติดตอส่ือสาร และ
อํานวยความสะดวกตอประชาชนและนักทองเท่ียวของสมาชิก 
 
 ดานการเตรียมความพรอมเทคโนโลยีนั้นทุกชองตางพฒันาและเตรียมการเพ่ือใหสอดรับ
กับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยูเสมอ มีการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการออกอากาศท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ไดแก การเตรียมความพรอมในการออกอากาศในระบบไฮเดฟฟนิช่ัน  
ซ่ึงจะมีความคมชัดมากกวาเดิม และเตรียมความพรอมเขาสูยุคทีวีในระบบดิจิตอล การเตรียม 
ความพรอมดานการนําเสนอ ท้ัง 6 สถานีมุงเนนการนาํเสนอขาวสารเกีย่วกับประชาคมอาเซียน 
ในรูปแบบสกูปขาว แทรกอยูในขาวประจาํวันในชวงเวลา 16.00-20.59 น. ของทุกวนั เนนใหขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประเทศสมาชิกอาเซียน ดานวัฒนธรรม สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และขาวสาร 
การเตรียมความพรอมของหนวยงานตาง ๆ ในประเทศ  ซ่ึงขอมูลขาวสารที่ถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุ
โทรทัศนมีความสอดคลองกับการศึกษาของ วรพจน  กิจรุงเรือง (2553) ซ่ึงไดรวบรวมแนวคิด 
คนสําคัญของโลกท่ีไดใหความหมายของ Globalization ไวดังนี้ “แนวคิดโลกาภิวัตนสะทอนถึง
สภาวะท่ีการส่ือสารในระดับโลกไดขยายออกไปกวางไกล รวมถึงขอบเขตตลาดโลกก็เชนกัน 
ท้ังสองมิติไดเปนปรากฏการณท่ีเปนรูปธรรมและเกิดข้ึนอยางรวดเร็วกวาในชวงระยะแรกของ
สภาวะสมัยใหม” (Fredric Jameson) และยงัสอดคลองกับการศึกษาของ เปร่ือง  กิจรัตนกร (2554)   
ไดศึกษาการเตรียมความพรอมของมหาวทิยาลัยราชภัฏในการเขารวมประชาคมอาเซียน ป 2558  
พบวา จะตองมีการเผยแพรวีดีทัศนความรู การเขาประชาคมอาเซียนใหรวดเร็ว กวางขวาง รวมท้ัง
เรียนรูสังคม วฒันธรรม การเมือง เศรษฐกิจ  ตลอดจนทักษะภาษาของประเทศเพ่ือนบานใหอาจารย
และนักศึกษามากข้ึน     
 
 การเตรียมความพรอมบทบาทของส่ือโทรทัศนและนโยบายองคกร สถานีโทรทัศน 
ท้ัง 6 สถานี ใหความสําคัญกับการทําหนาท่ีและบทบาทของส่ือมวลชนในการนําเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน สอดคลองกับ สมควร  กวยีะ (2547) ศึกษาพบวา บทบาทหนาท่ี
ของการส่ือสาร คือ การใหขาวสาร (Information) ซ่ึงหมายถึง การเกบ็ การรวบรวม การประมวล
ขาวสารเพ่ือเผยแพรในรูปของขาว ขอมูล รูปภาพ ขอเท็จจริง และขอคิดเห็น เพื่อยังผลใหบุคคลเกิด
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ความเขาใจและมีปฏิกิริยาอยางถูกตองตามสภาวะของบุคคล สภาพแวดลอม ประเทศ และสังคม
นานาประเทศ  นอกจากนี้ยังจะชวยนําไปสูการตัดสินใจทีเ่หมาะสม สวนนโยบายในการเตรียม
ความพรอมนัน้ทุกสถานีตางเนนย้ําการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน แตมีบาง
สถานี เชน สทท. 11 และโมเดิรนไนนทีวี ท้ังสองสถานีนี้ยังมีขอติดขัดในระดับผูปฏิบัติงาน ท้ังนี้
อาจจะเปนสาเหตุมาจากท้ังสองสถานีอยูในการควบคุมของหนวยงานภาครัฐ ถึงแมวาจะมีนโยบาย
ใหมีการเตรยีมความพรอม แตในสวนของเจาหนาท่ีปฏิบัติงานตางมีปญหาในเร่ืองของความไมชัดเจน
ในนโยบายขององคกร บุคคลากรในระดับหวัหนางานยังไมมีอํานาจในการตัดสินใจ และการเปล่ียน
ผูบริหารก็เปนปจจัยหลักท่ีสงผลใหเกิดความไมตอเนื่องทั้งนโยบายและการทํางานของบุคลากร 
จากขอคนพบนี้สอดคลองกับการศึกษาของ ประภัสสร  เทพชาตรี (2555) ไดพบวา แผนปฏิบัติการ
เตรียมความพรอมของหนวยงานราชการไทย จะตองเตรียมความพรอมดานบุคคลากร งบประมาณ 
เตรียมความพรอมดานองคกร เตรียมความพรอมดานยทุธศาสตรและจัดทําแผนปฏิบัตกิารเพื่อแปลง
นโยบายไปสูการปฏิบัติ สรางกลไกควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินงานและติดตาม 
ความคืบหนา การดําเนนิงานตามแผนของหนวยตาง ๆ ในสวนราชการ ประชาสัมพันธ ใหขอมูล 
และเปดโอกาสในการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการขับเคล่ือนสูอาเซียน เม่ือเปรียบเทียบ 
กับสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ซ่ึงอยูในการควบคุมของทหาร ในดานนโยบายการเตรียม 
ความพรอมกบัผูปฏิบัติงานจะเห็นไดวาไมมีปญหา  ท้ังนี้เปนเพราะวาระบบอยูในระบบการส่ังการ
ของทหารท่ีมีผูบังคับบัญชาชัดเจน สอดคลองกับการศึกษาวิจยัของ ดวงทิพย  วรพนัธุ และคณะ 
(2542) ไดศึกษาวิจยัโครงสรางและการบริหารงานองคกรส่ือมวลชน พบวา องคกรส่ือวทิยุโทรทัศน 
มีลักษณะมีคณะกรรมการบริหาร อํานาจส่ังการสูงสุดอยูท่ีสถานี มีรองผูอํานวยการสถานี  
สํานักชวยดาํเนินการตามลําดับช้ัน เชน สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. และสถานีโทรทัศน
กองทัพบกชอง 5 
 
 ขอคนพบท่ีไดจากการสัมภาษณเจาะลึกจากนกัวชิาการดานส่ือสารมวลชน พบวา ส่ือมวลชน
มีความสนใจในการเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยโุทรทัศนและมีความพรอมท่ีจะนําเสนอ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพือ่ใหเกดิการรับรูกับประชาชนไดเปนอยางดีจะเห็นไดวา
ทุกชองมีการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนออกมาบางแลว แตยังมีขอท่ีนาเปนหวงใน
ประเด็นความถูกตองของขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนท่ีนําเสนอออกสูประชาชน เชน 
นักขาวดานส่ือวิทยุโทรทัศนยังมีความรูความเขาใจเร่ืองประชาคมอาเซียนนอยมาก อาจจะเปน
เพราะนักขาวไมไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกบัประเทศเพื่อนบานทําใหรูเพียงแคผิวเผินเทานั้น 
นอกจากนั้นแลวการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนยังไมเห็นชองไหนท่ีมี 
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การวิเคราะหเจาะลึกในประเด็นท่ีกําลังเปนขอพิพาท เชน ความขัดแยงในหมูเกาะทะเลจีนใตและ
หมูเกาะสแปรทลีย  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวานกัขาวยังไมมีความรูมากพอท่ีจะวิเคราะห และ 
ยังไมชํานาญเรื่องภาษาอังกฤษ จึงทําใหการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
ยังไมวเิคราะห เจาะลึก เทาท่ีควร ประเดน็ท่ีนาเปนหวง คือ หลายชองนําเสนอเพื่อกอใหเกดิ 
ความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนในเรื่องของประชาคมอาเซียน โดยมุงนําเสนอเร่ืองประชาคมเศรษฐกิจ
ประเด็นเดียว จนทําใหส่ือนาํเสนอไปในทํานองเดียวกนัวาหากจะรายงานเร่ืองประชาคมอาเซียน  
จะพดูวาประชาคมเศรษฐกิจหรือเออีซี  ท้ัง ๆ ท่ีคําวา ประชาคมเศรษฐกิจหรือเออีซี เปนเพียงเสา
หลักเพยีงเสาเดียว ยังมีเสาเร่ืองสังคมวัฒนธรรม และการเมืองอีกท่ีไมไดกลาวถึง  จากขอคนพบนี้
สอดคลองกับการศึกษาของ อรนุช  เลิศจรรยา (2547) ไดศึกษาในหวัขอ “สังคมขาวสารและ 
การพัฒนาส่ือในอนาคต” พบวา มีความจําเปนอยางมากท่ีสุดจะตองฝกทักษะผูผลิตเนื้อหาสารและ
ผูรับสารใหมีความรูความสารถและคุณธรรม จริยธรรมในการผลิตและเลือกใชขอมูลขาวสาร 
เพื่อเตรียมพรอมในการเขาสูยุคสังคมขาวสาร และตองมีการสงเสริมใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม 
โดยมุงประโยชนของผูรับสารเปนหลัก 
 
 2.   ผลการทดสอบสมมติฐาน การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วกับประชาคมอาเซียน       
มีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา การเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เปนไปตาม
สมมติฐานการวิจัย  แสดงเหน็ไดวา ถากลุมตัวอยางเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนมากยอมสงผลใหเกดิการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมากข้ึน จากขอมูล
การวิเคราะหทางสถิติแสดงใหเห็นวาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสนใจในการเปดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเพิม่มากข้ึน ดังเชน ทฤษฎีการรับรู (Perceptions Theory)   
กลาวไววา ในยุคท่ีตองใชขอมูลขาวสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการดําเนินชีวิตประจําวนั  
มนุษยจึงตองอาศัยขอมูลขาวสารและแลกเปล่ียนขาวสาร ความคิดเหน็ ความรู ประสบการณ 
ซ่ึงกันและกัน เม่ือมนุษยเกิดความไมแนนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ความตองการคนหาขาวสาร 
ท่ีถูกตอง จึงเปนเพราะมนุษยตองการนําขาวสารนั้นมาเปนปจจยัเพ่ือประกอบการพจิารณาความคิด 
และการตัดสินใจของตนเอง สอดคลองคํากลาวของ Wagner and Hollenbeck (2005: 72) กลาวไววา 
การรับรู คือ กระบวนการท่ีปจเจกบุคคลเลือก (select) จดัการ (organize) เก็บ (store) และรับ 
(retrieve) ขอมูล ซ่ึงมีกระบวนการสําคัญ 
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 จากการวิจัย การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน พบวา ในดานขอมูลพืน้ฐาน
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เชน การรับรูวาประเทศไทยกาํลังจะเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ.
2558 อยางสมบูรณ คําขวัญประจําอาเซียน เพลงประจําอาเซียน และประเทศสมาชิกประกอบดวย 
10 ประเทศ ประชาชนยังรับรูอยูในเกณฑท่ีนอยมาก  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การนําเสนอของ
ส่ือมวลชนวิทยุโทรทัศนเนนใหความสําคัญในเร่ืองเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม โดยให
ความสําคัญในการนําเสนอในประเด็นการคาระหวางประเทศ การลงทุนขามประเทศ วิถีการดํารง 
ชีวิตประเพณขีองประเทศเพื่อนมากมากเกินไป  ซ่ึงขอมูลขาวสารที่ถูกนําเสนอออกไปไมไดให
ความรูท่ีเปนเกร็ดความรูเล็ก ๆ นอย ๆ เกีย่วกับคําขวัญ ธงประจําอาเซียน หรือเพลงประจําอาเซียน 
จึงทําใหประชาชนท่ัวไปไมไดรับความรูเหลานี้  สอดคลองกับการศึกษาของ อรวรรณ  สีลาวานิช 
(2554) ซ่ึงไดศึกษาในหวัขอความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหกับการเขาสูตลาดแรงงาน
ประชาคมอาเซียน พบวา กลุมตัวอยางสามารถตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับขอมูลท่ัวไปท่ีส่ือนําเสนอ
ตอสาธารณะอยูอยางสมํ่าเสมอ ในทางกลับกันกลุมตัวอยางไมสามารถตอบคําถามเก่ียวกับ
รายละเอียดเชิงลึกของการเคล่ือนยายแรงงานและขอแตกลงท่ีอาเซียนไดจัดทําข้ึนเพือ่นเตรียมการ
สําหรับการเคล่ือนยายแรงงานอยางเสรีในป พ.ศ. 2558 
 
 นอกจากนั้น ในประเด็นการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือ
โทรทัศนในการสรางการรับรู พบวา มีการรับรูอยูในระดบั ปานกลาง ซ่ึงหมายความวา ในการรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอาจจะไมไดเปดรับ
จากส่ือวทิยุโทรทัศนเพยีงอยางเดียว อาจจะมีส่ือทางเลือกอ่ืนๆเชน ส่ืออินเตอรเน็ต เฟสบุก ทวิสเตอร 
หรือส่ือสังคมออนไลน  ขอมูลเหลานี้อาจสะทอนใหส่ือมวลชนไดทบทวนการนําเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือทางเลือกอ่ืน ๆ ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม    
ของประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับทฤษฎีการเปดรับส่ือ (Selective 
Exposure) อธิบายไววา การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) หมายถึง แนวโนมของคนเราท่ีจะ
เลือกสนใจหรือเปดรับขาวสารท่ีสอดคลองกับความคิด ความเห็น และความสนใจท่ีมีอยูเดมิ  รวมท้ัง
พยายามหลีกเล่ียงไมส่ือสารส่ิงท่ีไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจของตน หรือทัศนคติทีมีอยูเดมิ 
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาวิจัยในหัวขอ การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสราง
การรับรูของประชาชนเพ่ือการเขาสูประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 
 1. ผูบริหารควรกําหนดนโยบายการเตรียมความพรอม  เพื่อใหสอดรับกับการปฏิบัติงาน
ในระดับผูปฏิบัติงาน โดยเฉพาะองคกรส่ือโทรทัศนท่ีอยูในการดแูลของรัฐ จากการวจิัยผูใหสัมภาษณ
ไดสะทอนมุมมองและปญหาในการทํางานท่ีคลายกัน คือ นโยบายส่ังการใหเตรียมความพรอม     
แตในทางปฏิบัติแลว การทํางานของพนักงานในระดับปฏิบัติการยังติดขัดในขอจํากัดบางอยาง  
ทําใหผูปฏิบัติงานไมกลาตัดสินใจ ซ่ึงอาจจะทําใหขาดโอกาสในการนาํเสนอขาวสารสูประชาชน 
 
 2. การเตรียมความพรอมทางดานรูปแบบเนื้อหาการนําเสนอ จากการสัมภาษณ
บรรณาธิการขาวและนักขาว และนักวิชาการดานส่ือสารมวลชน  ผูวิจยัมีขอเสนอแนะวา รูปแบบ
การนําเสนอขอมูลขาวสารเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน ควรมีรูปแบบท่ีหลากหลาย เชน มีการนําเสนอ
ในรูปแบบการตูน สารคดี โดยเนื้อหาท่ีนําเสนอควรเปนเร่ืองพื้นฐานท่ีเกี่ยวกับอาเซียน เชน เพลง
ประจําอาเซียน ตราสัญลักษณตาง ๆ เปนตน 
 
 3. นักขาวควรมีความรู  ความเขาใจและทักษะการใชภาษาในการรายงานขาว อยางนอย     
3 ภาษา อาทิ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อจะไดนําเสนอ
ขอมูลขาวสารในเชิงวิเคราะหเจาะลึกได  ท้ังนี้สถานีวิทยุโทรทัศนก็ควรจะมีนักขาวท่ีมีความรูดาน
ภาษาท้ัง 3 ภาษาประจําสถานี เพื่อใหการรายงานขาวมีความนาเช่ือ 
 
ขอเสนอแนะแนวทางการวิจัย 
 
 สําหรับการวิจยัในคร้ังตอไป ควรศึกษาเพิ่มเติมดังนี ้
 
 1. ศึกษารูปแบบการเตรียมความพรอมองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนเพื่อการเขาสูประชาคม
อาเซียนในเชิงเปรียบเทียบระหวางองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการกํากบัดูแลของหนวยงานรัฐบาล 
และเอกชน ซ่ึงทําใหทราบวาองคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการกํากับดแูลของรัฐบาลและเอกชน 
มีรูปแบบการเตรียมความพรอมแตกตางกนัอยางไร  
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 2. ศึกษาสภาพปญหาการทํางานของส่ือวิทยโุทรทัศนในการกํากับดแูลของหนวยงาน
รัฐบาล โดยศึกษาเจาะลึกแตละสถานี เชน ศึกษาเฉพาะสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  
เพื่อทําใหทราบถึงสภาพปญหาท่ีกอใหเกดิอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 
 3. ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือเพ่ือรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
เพื่อแสดงใหเห็นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปในสังคมปจจุบันท่ีมีส่ือทางเลือกมากมาย ในการรับรูขอมูล
ขาวสารในเร่ืองตาง ๆ 
 
 4. ศึกษาการแสวงหาสารสนเทศเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชน  เพื่อใชเปน
แนวทางในการสรางการรับรูใหกับประชาชนของส่ือมวลชน  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง    

การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือวิทยุโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 
เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการทําวทิยานิพนธ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต   
สาขาวิชานิเทศศาสตรและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย   หนาเลขขอคําตอบท่ีทานเลือกหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
สวนท่ี 1  ขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร 
 
1. เพศ    
   ชาย      หญิง 
 
2. อายุ    
   นอยกวา 25 ป    25-35 ป 
   มากกวา 35-45 ป    มากกวา 45-55 ป 
   55 ปข้ึนไป 
 
3. ระดับการศึกษา 
   ไมไดเรียนหนังสือ   ประถมศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
   อนุปริญญาตรี/ปวส.   ปริญญาตรี 
   อ่ืน ๆ ระบุ.......................................   
 
4. รายไดเฉล่ีย 
   ต่ํากวา 10,000 บาท   10,001-20,000 บาท 
   20,001-30,000 บาท   30,001-40,000 บาท 
   40,001-50,000 บาท   50,001 บาทข้ึนไป 



118 

5. อาชีพ 
   นักเรียน/นักศึกษา        ขาราชการ 
   พนักงานบริษัท    คาขาย 
   ธุรกิจสวนตัว      อ่ืน ๆ (ระบุ) .................................. 
 
สวนท่ี 2  คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  
  
(โปรดทําเคร่ืองหมาย  หนาขอท่ีทานเลือก) 
 
1. ทานรับชมโทรทัศนบอยแคไหน 
   รับชมทุกวัน     1-2 วันตอสัปดาห 
   3-4 วันตอสัปดาห    5-6 วันตอสัปดาห 
 
2. ทานรับชมโทรทัศนเฉล่ียในแตละวนัใชเวลานานเทาใด 
   นอยกวา 30 นาที     มากกวา 30 นาที-1 ช่ัวโมง   
   มากกวา 1 ช่ัวโมง - 2 ช่ัวโมง   มากกวา 2 ช่ัวโมง 
 
3. ประเภทรายการที่ทานรับชมไดแกรายการใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   รายการขาว     รายการเกมโชว 
   รายการสารคดี     รายการละคร 
   รายการกฬีา     รายการอ่ืน ๆ (ระบุ) ............................. 
 
4. สถานีโทรทัศนท่ีทานรับชมเปนประจําไดแกสถานีใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3   
   สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 
   สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   
   สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน (ชอง 9) 
   สถานีโทรทัศนแหงประเทศไทย (สทท.11)   
  สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส 
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5. ทานเปดรับส่ือวิทยุโทรทัศนบอยแคไหน (ตอสัปดาห) 
  

สถานีโทรทัศน 
บอยมาก 

(5) 
บอย 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมเคย 
(1) 

ชอง 3      
ชอง 5      
ชอง 7      
ชอง 9      
ชอง สทท. 11      
ชอง ไทยพีบีเอส      

 
6. ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนท่ีทานเปดรับผานส่ือวิทยุโทรทัศนมาจากรายการขาว
 ชวงเวลาใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  รายการขาวเชา    ตั้งแต 06.00-10.59 น. 
  รายการเท่ียง-บาย   ตั้งแต 11.00-15.59 น.    
  รายการขาวเยน็-หลังขาวภาคคํ่า  ตั้งแต 16.00-20.59 น. 
  รายการขาวภาคดึก-ขาวเท่ียงคืน  ตั้งแต 21.00-23.59 น. 
  รายการขาวหลังเท่ียงคืน-ชวงเชามืด ตั้งแต 24.00-05.59 น.  
 
7. ขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนนําเสนอผานส่ือวิทยุโทรทัศนในรูปแบบใด (ตอบไดมากกวา  
 1 ขอ) 
  สารคดี      
  สกูปขาว. 
  ขาวตนช่ัวโมง 
  ขาวประจําวัน 
  
8. ขาวสารที่นําเสนอผานส่ือวิทยุโทรทัศนเกีย่วของกับดานใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ดานวิถีชีวิต ความเปนอยู 
  ดานประเพณแีละวัฒนธรรม 
  ดานการเมืองการปกครอง 
  ดานการคาการลงทุน 
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สวนท่ี 3  คําถามเก่ียวการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน  
 
(โปรดทําเคร่ืองหมาย   หนาขอท่ีทานเลือก) 
  
 1. การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนผานส่ือวทิยุโทรทัศน  ทานมีการรับรู
ระดับใดบางโปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
(5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย 1 = นอยท่ีสุด) 
 

 
ประเด็นการรับรู 

 

ระดับการรับรู 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด
(1) 

1. ทานรับรูวาประเทศไทยกําลังจะเขาสู
 ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
 อยางสมบูรณ 

     

2. ทานรับรูวาประเทศสมาชิกอาเซียน
 ประกอบดวย 10 ประเทศ 

     

3. ทานรูจักตราสัญลักษณประจาํอาเซียน      
4. ทานรูจักคําขวญัอาเซียน      
5. ทานรูจักเพลงประจําอาเซียน      
6. ทานรูจักธงประจําอาเซียน      
7. ทานรับรูวาอาเซียนประกอบดวย  
 3 เสาหลัก (ประชาคมเศรษฐกิจ 
 ประชาคมการเมือง ประชาคมสังคม
 และวัฒนธรรม) 

     

8. ทานรับรูวา 7 สาขาวิชาชีพสามารถ
 เคล่ือนยายทํางานใน 10 ประเทศ
 อาเซียนไดอยางถูกกฎหมาย 

     

9. ทานรับรูวาการรวมเปนประชาคม
 อาเซียนแลวทําใหเดนิทางไปประเทศ
 สมาชิกอาเซียนงายข้ึน 
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ประเด็นการรับรู 

 

ระดับการรับรู 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด
(1) 

10. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม
 อาเซียนจะทําใหสินคาปลอดภาษ ี

     

11. ทานรับรูวาการรวมตัวเปนประชาคม
 อาเซียน ภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
 ท่ีใชในการส่ือสาร 

     

12. การรวมเปนประชาคมอาเซียนทําให
 เกิดความม่ันคงทางการเมือง 

     

13. ความรวมมือกนัของประเทศสมาชิก
 นําไปสูการพฒันามนุษยการคุมครอง
 และสวัสดิการสังคมสิทธิและ 
 ความยุติธรรมทางสังคมความยั่งยืน 
 ดานส่ิงแวดลอมการสรางอัตลักษณ 
 อาเซียนและการลดชองวาง 
 ทางการพัฒนา 

     

14. การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียนผานส่ือโทรทัศน 
 สรางการรับรูใหกับทานไดเปนอยางดี  

     

15. ทานรับรูถึงผลกระทบดานตาง ๆ 
 ท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 
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โครงสรางคําถาม 
(สําหรับบรรณาธิการขาว) 

 
หัวขอ “การเตรียมความพรอมองคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 

เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 
 1. ในองคกรของทานมีแนวนโยบายในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
อยางไร? 
  
  1.1 ส่ือโทรทัศนจะตองเตรียมความพรอมดานใดบาง? 
 
   - การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
   - การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี 
   - การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนํา 
   - การเตรียมความพรอมขององคกรส่ือโทรทัศน 
 
 2.   ทานคิดวาส่ือโทรทัศนไทยมีความจาํเปนท่ีจะตองเตรียมความพรอมเพือ่เขาสูประชาคม
อาเซียนอยางไร? 
  
  2.1 มีปจจัยอะไรบางท่ีสงผลใหส่ือโทรทัศนตองเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
   
   - ปจจยัภายในองคกรส่ือโทรทัศนมีอะไรบาง? 
   - ปจจยัภายนอกองคกรมีอะไรบาง? 
  
  2.2 ทานคิดวาในการเขาสูประชาคมอาเซียน  อะไรบางท่ีจะเปนอุปสรรคและปญหา
ของส่ือโทรทัศนไทยหากเปรียบเทียบกับส่ือมวลชน หรือส่ือโทรทัศนในประเทศเพ่ือนบาน 
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โครงสรางคําถาม 
(สําหรับนักวิชาการ) 

 
หัวขอ “การเตรียมความพรอมองคกรส่ือโทรทัศนในการสรางการรับรูของประชาชน 

เพื่อการเขาสูประชาคมอาเซียน” 
 
 1. ทานคิดวา ปจจุบันนี้ส่ือมวลชนไทย โดยเฉพาะส่ือโทรทัศนของประเทศไทย (3 5 7 9 
สทท. 11 และไทยพีบีเอส)  มีการนําเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกี่ยวกบัอาเซียนมากนอยแคไหน? 
 
 2. ส่ือสารมวลชนไทยโดยเฉพาะส่ือโทรทัศน (3 5 7 9 สทท. 11 และไทยพีบีเอส) จะตอง
เตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน อยางไร? 
 
  2.1  การเตรียมความพรอมดานบุคลากร 
  2.2  การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี  
  2.3  การเตรียมความพรอมดานรูปแบบและเนือ้หาในการนําเสนอ  
  2.4 การเตรียมความพรอมบทบาทการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 
 
 3. ทานคิดวาอะไรบางท่ีเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหส่ือโทรทัศนของไทยตองปรับตัวและ
เตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน? 
 
 4. ทานคิดวาองคกรส่ือโทรทัศนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนหรือไม อยางไร? 
 
 5. ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคของส่ือมวลชนไทย 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 
ชื่อ-นามสกุล   นายพุฒิพงษ  รับจันทร 
วันเดือนปเกิด  4  มิถุนายน  2524 
สถานท่ีเกิด   จังหวดันครพนม 
ประวัติการศึกษา  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการส่ือสารมวลชน   
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษา 2547 
 
 
 
 

 


