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บทที่ 5 
 

แผนการจัดต้ังองคกร 
 

 จากการศึกษาขอมูลของบริษัทผูผลิตละครโทรทัศน และกลุมบริษัทหรือราน
ผูประกอบการที่มีลักษณะการดําเนินธุรกิจคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตง
กายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert ซึ่งเปนหนวยงานภาคเอกชน ดังแสดงไวในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่  5.1 
การนาํจุดแข็งของฝายเสื้อผา (Costume) ของบริษัทผูผลิตละคร 

โทรทัศนและกลุมบริษัทบุคคลผูประกอบการรานเชาชุด  
มาปรับใชกับบริษัท The Costume Expert 

 
ฝายเสื้อผา  (Costume)  ของบริษัทผูผลิต 

ละครโทรทัศน 
บริษัทฯ  The  Costume  Expert 

- ประสบการณและเปนที่ยอมรับในวงการ
บันเทิงหลากหลายสาขา 

- มีพันธมิตรในการทํางานจํานวนมากในกรณทีี่
พนักงานเปนทั้งฝายเสื้อผาและผูประสานงาน
ตราสินคา(Brand Connection)ในคน
เดียวกัน 

- มีบุคคลในฝายจํานวนไมมากทําใหมีความ
คลองตัวและงายตอการบริหารดวยหัวหนา
ทีมเพียงคนเดียว 

- มี อํ า น า จ ใ น ก า ร ต อ ร อ ง ใ น เ รื่ อ ง ข อ ง
งบประมาณที่ใชในฝายเสื้อผา(Costume) 
เพราะเปนกลุมบุคคลที่มีลักษณะการทํางาน
แบบผูกขาด 

 

- บริษัทฯ  ทําการคัดสรรคและเลือกใช
บุคลากรที่เคยผานงานในวงการบันเทิงที่
หลากหลายและเปนที่รูจักของกลุมลูกคา
รวมถึงการเปนที่ยอมรับในฝมือการทํางาน
มารวมงานกับบริษัท 

- บริษัทฯ มีการแบงแยกหนาที่แตละฝาย
อยางชัดเจน ทีมผลิตเสื้อผาจะประกอบดวย  
นักออกแบบเครื่องแตงกาย (Designer)  
และชางตัดเย็บ (Dress Maker) สวนทีมงาน
ที่เปนฝายเสื้อผา (Costume) และผูประสาน 
งานตราสินคา (Brand  Connection)  จะถูก
แบงออกเปนทีมอยางนอย 2 ทีม ตาม
ปริมาณของงาน ซึ่งบุคคลากรในสวนนี้ยิ่งถา
มีจํานวนมากขึ้นพันธมิตรในการทํางานกิจ
ยิ่งเพิ่มข้ึนตามไปดวย 
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ตารางที่  5.1 (ตอ) 
 

ฝายเสื้อผา  (Costume)  ของบริษัทผูผลิต 
ละครโทรทัศน 

บริษัทฯ  The  Costume  Expert 

 - บริษัทฯ มีการจัดสรรบุคคลากรเปนทีม  
(Team Costume  A, B และC) โดยในแต
ละทีมจะมีหัวหนาและผูชวยไมเกินสอง
ตําแหนงทํางานตามสายงานที่ ไดถูก
กําหนดตั้งเริ่มตนทั้งนี้เพื่อความรวดเร็ว
และงายตอการควบคุม 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ The Costume Expert 
- เจาของกิจการเปนที่รูจักและคุนเคยของคน
ในวงการบันเทิง 

- ผลิตภัณฑมีความหลากหลายสามารถ
สนองความตองการของลูกคาไดหลาย
ระดับ 

- บุคลากรในรานมีประสบการณการทํางาน
ในวงการบันเทิงในภาคการแสดงและการ
ผลิต 

- มีการเคลื่อนไหวและปรับปรุงผลิตภัณฑ
ตลอดเวลา 

- บริษัทมีแผนการประชาสัมพันธเปดตัวดวย
บุคคลที่เปนที่รูจักคุนเคยและเปนผูมีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางเพื่อใหเหมาะสมกับ
การเปนบริษัทที่ปรึกษา ทั้งนี้บริษัทจําเปน
จะตองใช บุคลากรที่ทํางานในวงการ
บันเทิงในเบื้องตนเพื่อแนะนําตอกลุม
ลูกคาเปาหมาย 

- บริษัทมีแผนที่จะเปดธุรกิจตอเนื่องเปนราน
เชาชุดซึ่งเสื้อผาสวนใหญจะผานการใช
งานจากกองละครโดยบริษัทจะนําเสนอ
ความแตกตาง กลาวคือ บริษัทจะมีเสื้อผา
ที่สามารถสวมใสไดในชีวิตประจําวันจนถึง
เสื้อผาที่มีลักษณะเฉพาะกิจ เปนตน 

- บ ริษั ท ฯมี ก า ร คั ด เ ลื อ กบุ ค ล า ก รที่ มี
ประสบการณการทํางานในวงการบันเทิง
ทั้งนี้เพื่อผลประโยชนทางดานการติดตอ
ประสานงาน ทั้งกับกลุมเปาหมายที่เปน
ผูผลิตละครและกลุมบริษัทที่ผลิตงานใน
วงการบันเทิงทุกรูปแบบ 
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ตารางที่  5.1 (ตอ) 
 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ The Costume Expert 
 - เนื่องจาก  The  Costume  Expert  มีการ

ทํางานในรูปแบบของบริษัท  จึงจําเปน
จะตองปรับปรุงทั้งบุคคลากร การบริการ
และผลิตภัณฑ  เพื่อใหเกิดการเคลื่อนไหว
อยูตลอดเวลา  เพราะบริษัทฯเปนองคกรที่
แสวงหาผลกําไร  หากไมมีการพัฒนา
อยางตอเนื่องจํานวนลูกคาจะลดลง 

 
ตารางที่  5.2 

การปรับจุดออนของฝายเสื้อผา (Costume) ของบริษัทผูผลิตรายการ 
โทรทัศนและกลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชดุ 

มาปรับใชกับบริษัทฯ The Costume Expert 
 

ฝายเสื้อผา  (Costume)  ของบริษัทผูผลิต 
ละครโทรทัศน 

บริษัทฯ  The  Costume  Expert 

- บุคลากรฝายเสื้อผาสวนใหญไมไดสําเร็จ
การศึกษาทางดานการออกแบบเครื่องแตง
กายโดยเฉพาะ  ทําใหบริษัทผูผลิตละครถูก
วิพากษวิจารณจากผูชมถึงความถูกตอง
เหมาะสม 

- มีการบริหารจัดการแบบระบบครอบครัว
การเงินจึงมีการรั่วไหล 

 
 

- บริษัทมีการ เลือกสรรบุคลากรที่ สํ า เ ร็ จ
การศึกษาทางดานการออกแบบเครื่องแตง
กายโดยเฉพาะ  ซึ่งถือเปนขอตกลงตั้งแต
เบื้องตน  เนื่องจาการออกแบบตัดเย็บเสื้อผา
ข อ ง ท า ง บ ริ ษั ท ฯ ไ ม ใ ช ง า น ใ น ร ะ บ บ
อุตสาหกรรม  แตกระบวนการดังกลาวจะตอง
มีการวิเคราะห  ตีความบทบาทการแสดงจาก
ผูที่มีความเชี่ยวชาญโดยตรงเพื่อความ
ถูกตองเหมาะสมและเพื่อใหถูกวิพากษ 
วิจารณจากผูชมนอยที่สุด 
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ตารางที่  5.2 (ตอ) 
 

ฝายเสื้อผา  (Costume)  ของบริษัทผูผลิต 
ละครโทรทัศน 

บริษัทฯ  The  Costume  Expert 

- บุคลากรมีการโยกยายเปลี่ยนแปลงบอย  ทํา
ใหขาดความตอเนื่อง  และบุคลากรที่ประจํา
อยูขาดความนาเชื่อถือ  เนื่องจากบุคลากร
ฝายเสื้อผาผูที่ทํางานใหกับบริษัทผูผลิตละคร
สวนใหญไมมีสังกัดที่ชัดเจน 

- The  Costume  Expert  มีการบริหารจัดการ
แบบบริษัทที่ฝายบัญชีดูแลการเงินโดยตรง
รายรับ   รายจายตองมีหลักฐานสามารถ
ตรวจสอบที่มาที่ไปได 

- The  Costume  Expert  มีบุคลากรที่ทํางาน
ตมสายการบังคับบัญชาเหมือนบริษัททั่วไป
ทุกประการ  และเนื่องจากมีทีมงานที่ทํางาน
ในลั กษณะ เดี ย วกั นถึ ง สองที ม  ( Team 
Costume A ,B และC) จึงทําใหบุคคลากรใน
สวนที่จะตองประจํากองถายสามารถทํางาน
แทนกันไดเพราะมีคุณสมบัติใกลเคียงกัน 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ  The  Costume  Expert 
- สวนใหญไมมีนักออกแบบเครื่องแตงกาย  

(Designer)  เปนของตัวเอง 
- ไมมีการแบงฝายการทํางานที่ชัดเจน  การ
บริหารการจัดการเปนแบบครอบครัวและ
ระบบอุปถัมภ 

- ผลงานหรือผลิตภัณฑ ไมมี เอกลักษณที่
ชัดเจน 
 

- บริษัทฯ ถือวานักออกแบบเครื่องแตงกาย 
(Designer) เปนหัวใจสําคัญของกระบวนการ
ผลิต เพราะนอกจากจะออกแบบเสื้อผาตาม
ความตองการของลูกคาแลว ในบางครั้งยัง
ตองใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะควบคูไป
ดวย  ซึ่งการทํางานในสวนนี้ จะสรางความ
นาเชื่อถือใหกับทีมงานในสวนอื่นของบริษัทฯ  
และกับตัวของบริษัทดวย 

- บริษัทฯ มีการแบงฝายการทํางานที่ชัดเจน  
พนักงานทุกคนมีหนาที่ที่ตองรับผิดชอบโดย
ไมมีฝายใดทํางานเหลื่อมลํ้ากันการจาย
เงินเดือนเปนแบบพนักงานบริษัท 
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ตารางที่  5.2 (ตอ) 
 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ  The  Costume  Expert 
 - The  Costume  Expert  เนนการผลิตเสื้อผา

ใหกับละครแนวสมจริง  (Realistic)  ซึ่งมีสวน
แบงการตลาดมากที่สุดในปจจุบัน  เสื้อผา
สวนใหญจึงมี ลักษณะที่ ใชงานไดจริงใน
ชีวิตประจําวัน (Street wear) ซึ่งแตกตางจาก
รานประกอบการเชาชุดทั่วไปที่ใหบริการ
เสื้อผาเพื่องานโชวและงานประกวดเปนสวน
ใหญ โดยที่ทุกรานจะมีลักษณะการใหบริการ
คลายกัน 

 
ตารางที่  5.3 

การนาํโอกาสของฝายเสื้อผา (Costume) ของบริษัทผูผลิตตลาด 
โทรทัศน และกลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด  

มาปรับใชกับบริษัทฯ The Costume Expert 
 

ฝายเสื้อผา (Costume) ของบริษัทผูผลิต 
ละครโทรทัศน 

บริษัทฯ The Costume Expert 

- ไดรับโอกาสและความไววางใจจากผูจัดและ
ผูผลิตละครโทรทัศน  เนื่องจากความคุนเคย
และความสัมพันธสวนบุคคล 

- การขยายตัวของงานในธุรกิจบันเทิงทั้งใน
วิทยุโทรทัศนและในสาขาตางๆ ทําใหการ
ทํางานทางดานนี้ไมถูกปดกั้นใหอยูแตกับ
กองละครหรือกองภาพยนตร 

- บริษัทฯ ไดมีการคัดเลือกบุคลากรที่เคย
รวมงานกับบริษัทผลิตละครหรือรายการ
โ ท ร ทั ศ น  แ ล ะ ยั ง ส า ม า ร ถ ติ ด ต อ
ประสานงานกับหนวยงานดังกลาวไดดี  
เพื่อเปนการเปดชองทางในการดําเนินการ
ทางธุรกิจที่ เปนโอกาสในการเพิ่มฐาน
ลูกคา และผลประกอบการตอไป 
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ตารางที่  5.3 (ตอ) 
 

ฝายเสื้อผา (Costume) ของบริษัทผูผลิต 
ละครโทรทัศน 

บริษัทฯ The Costume Expert 

 - การขยายตัวของงานในธุรกิจบันเทิงสาขา
ต า งๆ  ทํ า ใหบ ริษัทมี ช อ งทาง ในการ
ดําเนินงานเพิ่มมากขึ้น 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ  The  Costume  Expert 
- การซื้อเสื้อผาที่มีรายละเอียดและมีความ
หวือหวามากตองเสียคาใชจายสูง การตัดซื้อ  
เชา-ตัด  จึงถือเปนทางเลือกใหกับลูกคาใน
การประหยัดงบประมาณ แตผูประกอบการมี
โอกาสในการทําเงิน   

- การที่ลูกคาสวนใหญเนนการตัด-ซื้อ  และ
ตัด-เชา  ถือเปนโอกาสของบริษัทที่จะนํา
ผลประกอบการที่อยูในรูปแบบของเสื้อผา
เครื่องแตงกายที่ผานการใชงานจากละคร
เร่ืองตางๆที่ตกเปนกรรมสิทธิ์ของบริษัทฯ
มาขยายเปนธุรกิจตอเนื่อง เพื่อใหเกิด
เงินทุนหมุนเวียน  ไมถูกทิ้งใหสูญเปลา 

 
ตารางที่  5.4 

การปรับอุปสรรคของฝายเสือ้ผา (Costume) ของบริษัทผูผลิตละคร 
โทรทัศนและกลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชดุใหเปน 

โอกาสของบรษิัทฯ The Costume Expert 
 

ฝายเสื้อผา (Costume) ของผูผลิตละครโทรทัศน บริษัท  The  Costume  Expert 
- ฝายเสื้อผา (Costume) สวนใหญมีลักษณะ
เปนบุคคลซึ่งอาจถูกติดตอไปทํางานที่อ่ืนได 
โดยงายเพราะไมตองผานกระบวนการของ
บริษัท 

- ความไมประทับใจของผูชมและผูสนับสนุน
ทางการเงินของบริษัทผูผลิตละครทําให
งบประมาณถูกตัดทอน คุณภาพของงานจึง
ลดลง 

- การที่ The Costume Expert นําเสนอ
ตนเองในรูปทางบริษัททั้งนี้ เพื่อใหกลุม
ลูกคาเกิดความมั่นใจจากการทํางานที่มี
ระบบชัดเจนและสามารถตรวจสอบได 
ประกอบกับบุคลากรสวนใหญเปนพนักงาน
ประจํา ความถูกตอง แมนยํา และการ
รักษาเวลาจึงมาเปนอันดับหนึ่ง ซึ่งถือเปน
ภาระหนาที่ที่สําคัญที่สุดของบริษัทฯ 
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ตารางที่  5.4 (ตอ) 
 

ฝายเสื้อผา (Costume) ของผูผลิตละครโทรทัศน บริษัท  The  Costume  Expert 
 
 
 
 
 

- บริษัทฯ มีทีมงานที่เปนมืออาชีพและเปนผู
เชียวชาญเฉพาะทาง  โดยที่กอนจะลงมือ
ผลิตจะตองมีการประชุมปรึกษาเพื่ อ
กําหนดทิศทางเพื่องานที่มีคุณภาพและ
ถูกตองตรงตามความตองการของลูกคา
มากที่สุด ซึ่งสามารถอางอิงไปยังผูชมและ
ผูสนับสนุนทางการเงินที่มีโอกาสจะใช
บริการในครั้งตอไป 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ The  Costume  Expert 
- การประกาศงดงานรื่นเริงทําให สูญเสีย
รายไดในชวงเทศกาลระหวางเดือน 

- สภาพเศรษฐกิจทําใหลูกคาไมกลาลงทุนโดย
ลูกคาบางกลุมนิยมเชาชองที่มีอยูแลวเปน
สวนใหญ 

- คูแขงทางธุรกิจตัดราคาเนื่องจากกลุมลูกคา
เห็นวามีผลิตภัณฑที่คลายคลึงกันแตมีราคา
ถูกกวา 

 

- บริษัทฯ เนนการทํางานกับกองละครและ
งานในธุรกิจบันเทิงเปนหลัก การประกาศ
งดงานรื่นเริงจึงไมทําใหบริษัทฯ สูญเสีย
รายได  เพราะการทํางานในลักษณะ
ดังกลาวเปนการทํางานแบบตอเนื่อง เมื่อ
ธุรกิจประเภทใดมีการเวนชวงการผลิตก็ยัง
มีธุรกิจประเภทอื่นเปนกิจกรรมเสริมให
บริษัทอยูรอด 

- การเปดธุรกิจตอเนื่องของบริษัทฯ จึงถือ
เปนการแบงเบาภาระในเรื่องของคาใชจาย
บางสวนของบริษัท  ในกรณีเปดรานเชาชุด 
ถ า ลู ก ค า ยั ง ค ง มี ค ว า ม ต อ ง ก า ร ผ ล
ประกอบการที่อยูในรูปของเสื้อผาเครื่อง
แตงกายก็จะไมสูญเปลาโดยที่บริษัทฯ ไม
ตองลงทุนในการออกแบบตัดเย็บใหม 
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ตารางที่  5.4 (ตอ) 
 

กลุมบริษัท/บุคคลผูประกอบการรานเชาชุด บริษัทฯ The  Costume  Expert 
 - การสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑจึง

มีบทบาทในการสรางโอกาสใหกับบริษัทที่
จะอยูเหนือคูแขง 

 
5.1  รูปแบบองคกร 

 
 ชื่อบริษัทภาษาไทย                          เดอะ คอสตูม เอ็กซเพิรท 
 ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ                    The Costume Expert 
 สถานภาพบรษิัท                             บริษัทเอกชน 
 เร่ิมเปดบริการ                                 คาดวาจะเปดใหบริการในป พ.ศ.2553 
 วัน-เวลาการเปดใหบริการ วันจนัทร-เสาร เวลา 9.00-17.00 น. 
 บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื่อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert  
เปนองคการเอกชนที่มีการแสวงผลกําไรจากการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ซึงจากการ
วิเคราะหโอกาส  การสัมภาษณและแบบสอบถามการประเมินสิ่งแวดลอมทั้งภายใน ภายนอก
องคกร เห็นไดวา การเริ่มตนจัดตั้งองคกร  ควรเริ่มจากบริษัทขนาดเล็กและเมื่อวิเคราะหการ
เจริญเติบโตขององคกร  การประเมินรายไดและกําไรสุทธิ ความเสี่ยง และปจจัยในการดําเนิน
ธุรกิจอ่ืน ๆ ไมวาจะเปนคูแขงทางตรง และตอคูแขงทางออมที่สงผลกระทบตอองคกรโดยตรงทั้งนี้ 
พบวาองคกรสามารถขยายขนาดของการดําเนินธุรกิจไดดวยการวางแผนและปรับปรุงการ
ดําเนินงานใหเหมาะสมกับสภาวการณและสอดคลองกับสภาพตลาด  ณ  ชวงเวลานั้น ๆ 
 ดังนั้น  ผูศึกษาจึงนําเสนอการจัดรูปแบบองคการเอกชนขนาดเล็ก  ซึ่งมีการบริหาร
จัดการไมซับซอน  ตลอดจนมีรายจายประจําในสวนของการบริหารจัดการงานทรัพยากรบุคคลไม
สูงมาก  เนื่องจากบริษัทเอกชนมีความเสี่ยงในเรื่องของการลงทุนและไมไดรับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐมากนัก  โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของงบประมาณ เพื่อเปนการลดอัตราความเสี่ยงของ
องคการ  ตลอดจนการเพิ่มความคลองตัวใหกับบริษัท รวมไปถึงการสั่งการตามรายการ ไมซับซอน
ซึ่งคาดวาจะทําใหบริษัทมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง มากกวาการจัดตั้งบริษัทเปนองคกรขนาด
ใหญแตจําเปนจะตองอาศัยเวลาคืนทุนเปนเวลานาน  ผูศึกษาจึงขอเสนอรูปแบบองคกรลักษณะนี้  
เพื่อเปนตัวอยางในการศึกษาตอไป 
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5.2  วสิัยทศัน (Vision) 
 

 บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert 
มุงเนนที่จะเปนผูนําที่อยูเหนือคําวาธรรมดา ในดานการสรางสรรคงานเสื้อผาเครื่องแตงกายในโลก
มายาดวยบุคคลากรที่มีความชํานาญเฉพาะดานซึ่งมีการบริหารงานที่มุงสูความเปนสากล 
 

5.3  พันธกิจ (Mission) 
 

 1. เปนที่ปรึกษาในการออกแบบเสื้อผาเครื่องแตงกายภายใตการดูแลของบุคลากรที่
มีองคความรูที่สามารถถายทอดใหกับกลุมลูกคาเพื่อใหผลที่ออกมาตรงตามความตองการและ
ไดรับความพึงพอใจสูงสุด 
 2. การเปนผูผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ไดรับการยอมรับจากกลุมบุคคลหรือบริษัท
ที่อยูในสายงานดานธุรกิจบันเทิงและกลุมบุคคลทั่วไปในดานความถูกตองสอดคลองกับบทบาท
การแสดงที่ไดจากการตีความกอนการออกแบบและตัดเย็บ 
 3. เปนแหลงที่ใหบริการเชา-ยืมเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อใชในการแสดงทั้งกับบุคคล
ทั่วไปและกับหนวยงานตาง ๆ ที่มีความตองการ ซึ่งรูปแบบของเสื้อผาสวนใหญ จะอยูในหมวดหมู
ของเสื้อผาที่ใชในชีวิตประจําวัน 
 

5.4  วัตถุประสงค (Objective) 
 

 1. เพื่อเปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และการใหคําปรึกษาในดาน
การออกแบบตัดเย็บเสื้อผาเครื่องแตงกายในงานดานธุรกิจบันเทิงไดอยางมีประสิทธิผลสูงสุด 
 2. เพื่อเปนบริษัทศูนยกลางที่รวบรวมบุคลากรที่เปนทีมงานมืออาชีพและเปนที่
ยอมรับจากคนทั้งในและนอกวงการ ในความชํานาญทางดานเสื้อผาและเครื่องแตงกาย 
 3. เพื่อเปนหนวยงานที่สามารถสรางรายไดสูองคกร และมีการบริหารจัดการตนเอง
ไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งจากงานที่เปนรายไดหลักและจากงานในธุรกิจตอเนื่องที่เปนรายไดเสริม 
เพื่อใหบริษัทฯสามารถอยูไดและมีผลประกอบการที่ไมขาดทุน 
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5.5  เปาหมายขององคกร (Goal) 
 

1. เปนศูนยกลางในการใหคําปรึกษา ออกแบบ ตัดเย็บ และมีบุคลากรคอยดูแล
ติดตามผล (One stop service) รวมถึงการมีธุรกิจตอเนื่องในดานการบริการชุดเชา 

2. เปนศูนยรวมบุคลากรที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับของกลุมลูกคาเปาหมาย 
3. เปนบริษัทที่ผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับงานในธุรกิจบันเทิงทุกสาขาอยางมี

คุณภาพและถูกตองตรงกับตามตองการอยางตอเนื่อง 
4. เปนบริษทัที่สามารถสรางรายไดจากการบริหารจัดการที่มีระบบและสามารถเลีย้ง

ตนเองและบุคลากรใหดําเนนิการตอไปได 
 

5.6  ลกัษณะการดําเนินงาน 
 

 บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume  Expert  
มีการแบงลักษณะองคกรออกเปน 2 สวน คือ สวนที่แสวงผลกําไร เปนธุรกิจหลักขององคกร  เปน
รายไดหลักโดยมีสวนที่แสวงผลกําไร  ซึ่งเกิดจากการทําธุรกิจตอเนื่องเปนรายไดเสริมและสวนที่ไม
แสวงผลกําไร  ซึ่งเปนกิจกรรมเพื่อการประชาสัมพันธองคกรเพื่อใหกลุมเปาหมายตระหนักถึงการมี
อยูไมกอใหเกิดรายไดแตใชในการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับบริษัทโดยแบงลักษณะการดําเนินงาน
ดังนี้ 
 1. สวนที่แสวงผลกําไรประกอบดวย 
  - การรับผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกาย  ซึ่งมีข้ันตอนตั้งแตผูประสานงานไดรับมอบ
งานจากลูกคา เพื่อมาประชุมทีมงาน วิเคราะห และ ตีความดวยบุคลากรที่เปนพนักงานประจํา  
หรือบุคคลากรที่มีความชํานาญเฉพาะทางซึ่งเปนที่ปรึกษาพิเศษในกรณีที่การผลิตเสื้อผามี
รายละเอียดและมีรูปแบบเฉพาะที่นอกเหนือจากที่ทีมงานในบริษัทฯ เคยผลิตกอนที่จะออกแบบ 
(design)  สรางโครงรางตัวอยาง (pattern) และเขาสูกระบวนการตัดเย็บ (cutting) ดวยบุคคลากร
ที่ฝมีมือเปนที่ยอมรับเพื่อที่จะสงมอบงานตอไปยังทีมงานฝายเสื้อผา(Team  Costume A, B และ
C) ที่มีหนาที่รับผิดชอบประจําตามหนวยงานของลูกคา เพื่อดูและกระบวนการทั้งหมดที่จะเกิด
ขึ้นกับเสื้อผาเครื่องแตงกายในชวงเวลานั้น ๆ กอนที่จะเขาสูข้ันตอนของการทําความสะอาดและ
จัดเก็บซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการผลิต  ในกรณีที่บริษัทผลิตเสื้อผาใหกับลูกคาที่รับ
บริการในรูปแบบเชา-ตัดเสื้อผาที่ใชทั้งหมดจะตกเปนกรรมสิทธิ์ของบริษัทแตถาลูกคารับบริการใน
รูปแบบตัด-ซื้อข้ันตอนตาง ๆ ก็จะถูกลดทอนลง 
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  - การใหบริการเชา – ยืม เสื้อผาเครื่องแตงกาย เปนการดําเนินธุรกิจตอเนื่องจาก
กระบวนการผลิตที่เปนธุรกิจหลักในเบื้องตนซึ่งจะเกิดขั้นในปที่ 3 ของการเปดดําเนินการเนื่องจาก
บริษัทเห็นวามีผลประกอบการที่อยูในรูปแบบของเสื้อผาเครื่องแตงกายมากเพียงพอแกการเปดให
เชายืม เพื่อเปนอีกหนึ่งทางเลือกใหกับกลุมลูกคาที่เปนกลุม เปาหมายหลักและเปาหมายรองทั้งนี้
เพื่อไมใหเกิดการสูญเปลาของเสื้อผาที่เคยผานการใชงานมาแลวแตยังมีสภาพที่ดีและยังสามารถ
สรางรายไดใหกับบริษัทฯ  ซึ่งคาดวาจะไดผลกําไรในปตอ ๆ ไปที่เปดใหบริการในสวนนี้ 
 2. สวนที่ไมแสวงผลกําไรประกอบดวย 
  - การแสดงผลงานของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ จะทําการจัดแสดงผลงานที่เปน
ผลผลิตของบริษัทฯ ผานชองทางที่หลากหลายโดยไมมีการคิดมูลคาเชน  การผลิตเสื้อผาเพื่องาน
การกุศลและการเปนผูสนับสนุนเสื้อผาในงานประกวด  ซึ่งนอกจากบริษัทฯ จะใหการบริการดาน
เสื้อผาเครื่องแตงกายดังกลาวแลว  บริษัทฯยังสงบุคลากรเพื่อทําการดูแลและอํานวยความสะดวก
ใหกับกิจกรรมตาง ๆ ที่นอกเหนือจากการทํางานในชวงเวลาปรกติเปนโอกาสที่สําคัญ ในการ
แสดงผลงานของทีมงานในบริษัทฯและยังเปนโอกาสที่ดีในการสงเสริมภาพลักษณใหกับบริษัทฯ 
เพื่อเปนการตอกย้ําและประชาสัมพันธบริษัทฯ ตอกลุมเปาหมายในทางออมดวย 
  - การจัดกิจกรรมเพื่อขยายฐานกลุมลูกคาที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต เชนกลุม 
นักเรียน นักศึกษาที่จะใชบริการเชายืมเสื้อผาของบริษัทซึ่งเปนกิจกรรมที่จะเกิดขึ้นในทุกป 
เปรียบเสมือนการสมนาคุณคืนและเปนการสานฝนในการทํางานทางดานเสื้อผาและเครื่องแตง
กาย ซึ่งงานที่จะเกิดขึ้นจะมีลักษณะเปนงานกิจกรรมพิเศษ (Event) ที่มีกลุมเปาหมาย ที่เปน
นักเรียน นักศึกษาโดยเฉพาะ ทั้งนี้บริษัทฯ มีความประสงคที่จะเปนสื่อกลางในการถายทอดและให
โอกาสในการแสดงศักยภาพของกลุมคนรุนใหมที่มีความสนใจที่จะเดินตามเสนทางสายเดียวกับ
บริษัทฯ 
 

5.7   กลุมเปาหมาย 
 

จากวัตถุประสงคและกิจกรรมหลักของบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกาย
ในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert สามารถแบงกลุมเปาหมายออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1. กลุมบริษัทผูผลิตและผูจัดรายการละครโทรทัศน  ที่ไมมีฝายเสื้อผา (Costume) 
เปนของตัวเองและมีความตองการทีมงานมืออาชีพในการจัดการเสื้อผาและเครื่องแตงกายในทุก
ข้ันตอนแบบครบวงจร (One Stop Service) 
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2. กลุมผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทิงทุกรูปแบบ เชน งานภาพยนตร งานโฆษณา  
งานละครเวที งานมิวสิควิดีโอ และงานตาง ๆ ทางโทรทัศนรวมถึง กลุมบริษัทรับจัดงาน (Organizer)  
ที่ใหความสําคัญกับเสื้อผาเครื่องแตงกายในกระบวนการการผลิต 

3. องคกร หนวยงาน และประชาชนทั่วไปทีม่ีความประสงคที่จะใชบริษทั 
 

5.8  ทําเลที่ต้ัง 
 

 สถานที่ต้ัง  ซอยอารีย กรุงเทพมหานคร 
 

แผนภาพที่ 5.1 
แสดงแผนทีท่าํเลที่ต้ังของบริษัท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากการศึกษาพบวา คูแขงนั้นมีจุดออนในเรื่องที่ต้ังของราน ที่จําเปนตองอาศัย
รถยนตสวนตัว หรือการเดินทางที่คอนขางยากลําบากในการเขาถึง ทั้งนี้ผูศึกษาตองการสรางจุด
แข็งในเรื่องของตําแหนงที่ต้ังกลาวคือ จุดที่ต้ังของรานควรจะอยูในที่ ที่เดินทางสะดวก และมี
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แนวโนมในการใหบริการลูกคาทั่วไปไดโดยงาย ทั้งนี้ คาเชา ถือเปนองคประกอบสําคัญที่จําเปน
จะตองพิจารณา เพราะบริษัทจําเปนจะตองใชพื้นที่ในการเก็บสินคา  
 หลังจากวิเคราะหปริบทแวดลอมแลวพบวา ลักษณะอาคารควรเปนตึกแถว 3 ชั้น 
ยานซอยอารีย เนื่องจาก มีการเดินทางที่สะดวก โดยลูกคาสามารถเดินทางมายังบริษัทไดดวย
รถไฟฟา BTS และไมไกลจากกรมประชาสัมพันธ ซึ่งอยูในซอยเดียวกัน สาเหตุที่เลือกตึกแถว 3 ชัน้ 
เพราะสามารถแบงสวนการใชงานตามความเหมาะสมไดดังนี้ 
 ชั้นที่ 1  
 เปนหองแสดงสินคา (Showroom) และหองรับรองลูกคา โดยมีการจัด Display ที่
สะอาดตา แตสรางความโดดเดนใหกับตัวสินคา ประกอบกับมีที่นั่งรับรองลูกคา ที่เขามาติดตอ
อยางสบาย สามารถรองรับลูกคาไดมากถึง 20 ทานในเวลาเดียวกัน 
 ชั้นที่ 2  
 เปนหองตกลงธุรกิจ โดยจะเปนหองสําหรับการทําสัญญา และการชมชุดที่ลูกคา
เลือก ตลอดจนมีการตรวจรับสินคาในชั้นนี้ โดยครึ่งหนึ่งของชั้น จะเปนสวนของ Office และตู
เสื้อผาขนาดใหญ ที่เปนเสื้อผาสําหรับการนําเสนอลูกคา 
 ชั้นที่ 3 
 เปนหองทํางานของดีไซเนอร และชางตัดเย็บ ตลอดจนมีการจัดการหองเก็บเสื้อผา
อยางเปนระบบ และเปนระเบียบ สามารถเชิญลูกคาเขามาเลือกเสื้อผาไดตลอดเวลา  
 โดยแตละชั้น จะมีพื้นที่ประมาณ 50 ตารางเมตร ซึ่งจากการคํานวณ การรองรับ
ลูกคา 1 ทานตอ 1.5 ตารางเมตร ในแตละชั้นสามารถรองรับลูกคาไดประมาณ 33-35 ทาน ซึ่ง
พอเพียงตอการคาดคะเน การเขาใชบริการของลูกคา และจํานวนพนักงาน ที่สามารถอยูไดอยาง
สบาย ไมแออัด พรอมทั้งมีที่เก็บเสื้อผา อันเปนสินคาหลักของรานอีกดวย 
 จากการสํารวจพบวา ตึกแถว 3 ชั้น ในซอยอารีย จะมีราคาคาเชาระหวาง 21,000 – 
25,000 บาทตอเดือน ซึ่งผูศึกษาคาดวาคุมคาตอการลงทุน เนื่องดวยเหตุผลดังที่กลาวไปขางตน 
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5.9  ตราสัญลักษณ 
 

แผนภาพที่ 5.2 
ตราสัญลักษณของบริษัท The Costume Expert 

 
 
 
 
 ความหมายของเครื่องหมายการคา  
 เลือกใชอักษรภาษาอังกฤษทั้งหมด เพื่องายตอการจํา และตอกย้ําความรูสึกที่บง
บอกถึงความเปนมืออาชีพ โดยเลือกใชรูปแบบอักษรที่แตกตาง มีความออนชอย สวยงาม ซึ่ง
ขอความโดยรวมใชอักษรสีดําแสดงการเนนย้ํา เพื่อสรางความโดดเดนใหกับเครื่องหมายการคา 
และอักษร X ใชสีชมพู เพื่อตัดทอนความแข็งกราว ทั้งนี้ ตามหลักการสรางชื่อ หรือ Brand ทาง
การตลาด ไมนิยมใชศัพทที่ใชอยูทั่วไป ดังนั้นจึงจําเปนจะตองเขียนใหแตกตาง การใช X แทน คํา
วา Ex นั้น ถือวาเปนการตัดทอนเพื่อใหงายตอการจําของลูกคา ตลอดจนสอดคลองกับทฤษฎี
ทางการตลาด นอกจากนี้ ยังเพิ่มเติมฝูงผีเสื้อในอักษร X เพื่อแสดงใหเห็นถึงความเคลื่อนไหว 
ความสวยงามอันเปรียบเสมือนเสื้อผาและเครื่องแตงกาย ที่งดงามซึ่งเปนสินคาและบริการของ
บริษัท 
 

5.10  โครงสรางองคกร (Organization Structure) 
 

 บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert 
เปนองคกรขนาดเล็กมีการจัดองคกรตามแนวนอน (Horizontal Organization) เนื่องจากการผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อใชในธุรกิจบันเทิงมีรูปแบบจําเพาะ และมีการกําหนดเวลาในแตละ
ข้ันตอนการผลิตที่แนนอนทําใหทุกฝายตองทํางานอยางรวดเร็วและถูกตอง แตดวยโครงสรางและ
ลักษณะของงานที่ไมซับซอนในการบริหารจัดการทําใหการติดตอส่ือสารระหวางพนักงานมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับแนวคิดของบริษัทที่วา “Be extra ordinary” ซึ่งหมายถึงการทํางานใน
รูปแบบธรรมดาแตมากกวาดวยรายละเอียด 
 โครงสรางของบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง  The 
Costume Expert เปนองคกรแบบตามหนาที่ (Functional Organization) โดยจัดแผนกงานตาม
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ความชํานาญเฉพาะดานของบุคคลากรเพื่อใหเกิดการพัฒนาความรูและทักษะในการปฏิบัติงาน 
เพื่อผลงานที่ดีและมีคุณภาพ  ซึ่งบริษัทเชื่อวาผลงานที่ดียอมข้ึนอยูกับการจัดสรรงบประมาณที่
ถูกตองเหมาะสม  จนสามารถขยายขนาดของกิจการตามสภาวะความตองการของลูกคาไดใน
อนาคต 
 

แผนภาพที่ 5.3 
โครงสรางองคกรบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธรุกจิบันเทิง 

The Costume Expert 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The Costume Expert 

กรรมการผูจัดการ 

ฝายบริหาร 

บัญชีและการเงิน 

ผูประสานงาน

บุคคลและธุรการ

ฝายผลิต 

ที่ปรึกษาพิเศษ 

นักออกแบบ 

ทีม  Costume  A 
หัวหนาทมี / ผูชวย 

ชางทําโครงราง 
กอนการตัดเยบ็ 

แมบาน 

ทีม  Costume  B 
หัวหนาทมี / ผูชวย 

ทีม  Costume  C 
หัวหนาทมี / ผูชวย 

ชางตัดเย็บ 

ผูชวยตัดเย็บ 
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โครงสรางองคกรของ  The  Costume  Expert   แบงออกเปน  2  ฝายคือ  ฝายบริหาร

และฝายผลิต ซึ่งในสวนของบุคลากรในองคกรแบงงานตามหนาที่และความชํานาญเฉพาะดาน  
จากการศึกษาพบวาทรัพยากรบุคคลถือเปนจุดแข็งที่สําคัญที่สุดขององคกร ตลอดจนการจัดตั้ง
บริษัทฯ  ไมเพียงแตตองการแสวงผลกําไรแตบริษัทฯยังมีจุดมุงหมายที่จะสรางความแตกตางจาก
คูแขงทั้งทางตรงและทางออม  ทั้งนี้  นอกเหนือจากการเปนบริษัทที่มีขีดความสามารถระดับมือ
อาชีพ ที่มุงเนนการสรางมาตรฐานในการทํางานอันเกี่ยวของกับการแสดงและการผลิตทาง
วัฒนธรรมแลว  The  Costume  Expert  ถือไดวาเปนองคกรที่เพิ่งจัดตั้ง จึงจําเปนจะตองประหยัด
ทรัพยากรและขนาดการควบคุม  ดังรายละเอียดของหนาที่และการทํางานในฝายตาง ๆ  รวมถึง
จํานวนอัตราบุคลากรดังนี้ 
 

ตารางที่ 5.5 
การกําหนดคุณสมบัติและรายละเอยีดในการทาํงานของบุคลากรในบริษัท 

 
ตําแหนง จํานวน คุณสมบัติและรายละเอยีดในการทํางาน 

กรรมการผูจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จบการศึกษาระดับปริญญาโท  มีประสบการณมากกวา  5  ป  ใน
การทํางานกับองคกรที่เกี่ยวของกับการแสดงและการผลิตในธุรกิจ
บันเทิง มีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถกําหนดนโยบายและแนว
ทางการบริหารจัดการ ในการพิจารณาบุคคลเขาทํางานและ
สามารถควบคุมใหมีการดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกันรวมถึง
การมีความรูความสามารถในการางแผนกลยุทธการตลาด 
การเงิน  และการวิ เคราะหการลงทุน  และเนื่องจาก   The  
Costume Expert  เปนบริษัทที่มีการดําเนินงานในรูปแบบเฉพาะ  
ดังนั้นกรรมการผูจัดการซึ่งเปนตําแหนงสูงสุด  จึงตองมีความรู  
ความเขาใจเปนไดทั้งผูนําและผูตาม  สามารถทํางานไดในทุกภาค
สวน เชน  การสานสัมพันธกับลูกคา และจัดหางานเขาบริษัท เปน
ตน 

ฝายบัญชีและ
การเงนิ 

1 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณมากกวา 5 ป  
เกี่ยวกับการบัญชี ระบบภาษี และการเงิน ซึ่งมีหนาที่ดูแล 
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ตารางที่ 5.5 (ตอ) 
 

ตําแหนง จํานวน คุณสมบัติและรายละเอยีดในการทํางาน 
  งบประมาณทั้งรายรับรายจายทั้งหมดของบริษัทมีความสามารถ

ในการวางแผนตัดสินใจและควบคุมการดําเนินการในสวนของ
การเงินของบริษัทฯ  ใหดําเนินไปไดอยางราบรื่นถูกตองและ
สามารถตรวจสอบได 

ฝายประสานงาน
และการตลาด 
(AE) 

1 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปและมีประสบการณมากกวา  
5  ป ในการรวมงานกับบริษัทผลิตละครหรือรายการโทรทัศน
ตลอดจนงานในธุรกิจบันเทิงสาขาตาง ๆ และยังสามารถทราบ
ความเคลื่อนไหวของกลุมเปาหมายทางการตลาดของบริษัทฯอยู
ตลอดเวลา  สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานดังกลาวได
อยางสม่ําเสมอ  เนื่องจาก AE  มีหนาที่หลักในการหางานเขา
บริษัทฯ ซึ่งอยางนอยจะตองมีงานละครโทรทัศนไมตํ่ากวา  5  
เร่ืองใน  1  ป  ซึ่งยังไมรวมงานในดานอื่น ๆ  ซึ่งเปนงานระยะสั้น  
ดังนั้น  นอกจาก  AE  จะตองมีหนาที่ประสานงานดังกลาวแลว 
คุณสมบัติขอถัดไปก็คือ  จะตองมีความสามารถในการโนมนาวใจ  
ผู รับบริการดวยการใหขอมูลที่เปนจุดขายสําคัญของบริษัทฯ  
อยางมืออาชีพ  ตลอดจนสามารถนําความตองการของผูใชบริการ
มาถายทอดใหกับฝายตาง  ๆ  ไดอยางถูกตองซึ่งบริษัทฯ  มี
นโยบายจะเพิ่มบุคลากรในสวนนี้เมื่อธุรกิจมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน 

ที่ปรึกษาพิเศษ 
(Specialist) 

- มีตําแหนงเปนหนักพนักงานชั่วคราวที่มีความรูความสามารถ
เฉพาะดานเปนที่รูจักหลายและยอมรับของบุคคลทั่วไปและกลุม
ลูกคามีความสามารถในการแนะนําและควบคุมดูแลฝายผลิตให
ผลงานออกมาสมบูรณตรงกับความตองการตั่งแตชั้นประชุม
วางแผนงานในเบื้องตน ซึ่งในบริษัทฯ  The  Costume  Expert  ที่
ปรึกษาพิเศษจะมีบทบาทก็ตอเมื่องานที่บริษัทไดรับมอบหมายมี
รายละเอียดมากกวาการทํางานในขั้นออกแบบตัดเย็บปรกติ  ซึ่งมี
ความจําเปนจะตองใชผูเชี่ยวชาญในการใหคําปรึกษา  เชน   
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ตารางที่ 5.5 (ตอ) 
 

ตําแหนง จํานวน คุณสมบัติและรายละเอยีดในการทํางาน 
  อาจารย เผาทอง  ทองเจือ  ผูเชี่ยวชาญดานผาไทย และอาจารย

วิโรจน  ต้ังวานิช  ผูเชี่ยวชาญดานวัฒนธรรมจีน  ทั้งนี้ที่ปรึกษา
พิเศษดังกลาวอาจจะไมใชผูที่ทํางานดานเสื้อผาโดยตรง แตเปนผู
ที่มีความเขาใจและมีเวลาใหกับบริษัท  ซึ่งมิไดสังกัดหนวยงาน
หรือองคกรใดองคกรหนึ่งเปนพิเศษ 

นักออกแบบเครื่อง
แตงกาย  
(Designer) 

1 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาออกแบบแฟชั่น  
(Fashion Design)  และมีประสบการณมากกวา 5 ป เกี่ยวกับการ
ออกแบบเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับงาน 360 องศา เชน งาน
ละครโทรทัศน งานภาพยนตร งานละครเวที งานโฆษณา งานมิว
สิควิดีโอ หรืองานคอนเสิรต และมีความสามารถในการวิเคราะห  
ตีความ บทบาทการแสดง นักแสดงและลักษณะของตัวละคร  มี
ความรูในการควบคุมกระบวนการผลิตอยางมืออาชีพ สามารถ
เลือกสรรวัสดุในการออกแบบตัดเย็บไดอยางเหมาะสมตลอดจน
สามารถ  ทํางานในระยะเวลาที่จํากัด และมีความเชี่ยวชาญใน
การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการออกแบบเสื้อผาเครื่องแตงกาย 

ชางทําโครงราง
กอนการตัดเยบ็  
(Pattern Maker) 

1 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามีประสบการณการ
ทํางานไมนอยกวา2ป มีความรูความเขาใจในดานสรีระศาสตร  มี
ความสามารถในการสรางโครงรางตัวอยางกอนการตัดเย็บใหกับ
เสื้อผาเครื่องแตงกายไดหลายรูปแบบทั้งของผูหญิงและผูชาย
อยางถูกตองและแมนยําตรงตามแบบที่ดีไซเนอรกําหนด  ใน
ระยะเวลาที่จํากัดได 

ชางตัดเย็บ 
 (Dress  Maker) 

2 
 

จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามีประสบการณ
มากกวา 5ป ในการตัดเย็บเสื้อผาเครื่องแตงกายมีความสามารถ
ในการใชจักรอุตสาหกรรม  สามารถทํางานในระยะเวลาที่จํากัด  
แตผลงานยังตองมีความประณีตสวยงาม ตรงตามโครงรางกอน
การตัดเย็บ 
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ตารางที่ 5.5 (ตอ) 
 

ตําแหนง จํานวน คุณสมบัติและรายละเอยีดในการทํางาน 
ผูชวยชางตัดเย็บ 2 มีรายละเอียดในการทํางานเหมือนกับชางตัดเย็บทุกประการแต

แตกตางกันที่วุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางานและมี
หนาที่เพิ่มอีกหนึ่งประการคือ การดูแลความเรียบรอยของเสื้อผา
กอนที่จะถูกสงไปยังทีมงานในขั้นอื่น 

Team Costume 
A,B,C 
(ประกอบดวย) 
หัวหนาทมี 
(Costume  
Master) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปหรือมีประสบการณมากกวา  
5  ป  เกี่ยวกับงานเสื้อผาและเครื่องแตงกายในแวดวงการแสดง
และการผลิตและเคยทํางานรวมกับบริษัทผลิตละครหรือรายการ
โทรทัศนตลอดจนรานในธุรกิจบันเทิงสาขาตาง ๆ  มีความรูและ
ความเขาใจในลักษณะการแตงกาย (Dress up) เพื่อใชในการ
แสดง (การเขาฉาก)  เชน  สีของเสื้อผา  และแสงในชวงเวลานั้นๆ 
ตลอดจนมีประสบการณในการติดตอสัมพันธกับบริษัทผูผลิต
เสื้อผา  หองเสื้อ  รวมถึงรานเชายืม  ในลักษณะผูประสานงานตรา
สินคา (Brand Connection)ทั้งนี้เพื่อเปนการเอื้อประโยชนแก
บริษัทในการขยายฐาน กลุมพันธมิตรทางธุรกิจ (Collaborators)  
ซึ่งการทํางานของทีม Costume  A,B,C  จะมีหนาที่หลักในการ
ออกประจําตามกองถายทําละครโทรทัศนเปนสวนใหญ 

ผูชวย   
(Costume 
Assistance) 
 
 
 
 

    3 
 
 
 
 
 

 

จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีและเคยมีประสบการณการ
ทํางานเกี่ยวกับงานเสื้อผาในแวดวงการแสดงและการผลิตหรือ
เคยมีประสบการณในการทํางานรวมกับบริษัทผลิตละครหรือ
รายการโทรทัศน มีความรูความเขาใจในลักษณะการแตงกายเพื่อ
ใชในการแสดง ตลอดจนมีความสามารถในการดูแล ควบคุม
จํานวน  รักษา  ซอมแซมในกรณีที่เกิดการชํารุดระหวางการถาย
ทํา 
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ตารางที่ 5.5 (ตอ) 
 

ตําแหนง จํานวน คุณสมบัติและรายละเอยีดในการทํางาน 
ฝายบุคคลและงาน
ธุรการ 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

 

จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีหนาที่ในการใหคําแนะนํา
บุคคลที่มาติดตอกับบริษัทและดูแลเอกสาร  งานธุรการในทุกสวน 
มีความสามารถในการใชงานโปรแกรมตาง ๆ ในคอมพิวเตอรเพื่อ
บ ร ร จุ ข อ มู ล แ ล ะ เ ป น เ ค รื่ อ ง มื อ ใ นก า ร สื่ อ ส า ร ร ะห ว า ง
บุคคลภายนอกกับบริษัทในกรณีที่มีกิจกรรมตาง  ๆ  เกิดขึ้น  
รวมถึงตองสามารถดูแลลูกคาในเรื่องของการยืม-คืนเสื้อผาเครื่อง
แตงกายภายหลังที่มีการเปดบริการธุรกิจตอเนื่องของบริษัท
รวมถึงสามารถคัดแยกและจัดเก็บเขาสู  Stock 

แมบาน 1 จบการศึ ก ระดั บมั ธยมศึ กษาตอนต นหรื อ เที ยบ เท า   มี
ประสบการณในการดูแลความสะอาดอาคาร   สถานที่และ
หนวยงาน   มีความรูในการทําความสะอาดเสื้อผาที่มีความ
หลากหลายทุกชนิดได  และสามารถดูแลสวัสดิการทั่วไปของ
บริษัทเชน  การประกอบและจัดเตรียมอาหารเครื่องดื่มสําหรับ
ผูใชบริการและรับรองแขก รวมถึงมีความสามารถในการใหขอมูล
เบื้องตนของบริษัท  ในกรณีที่บริษัทไมมีพนักงานมาประจําเปนตน 
 

 
5.11  กลยุทธหลกัของบริษัท 

 
ตารางที ่5.6 

กลยุทธดานการตลาด 
 
กลยุทธผลิตภัณฑ การสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑ   เพื่อใหองคกรไดเปรียบ

ทางการแขงขันดวยเอกลักษณของสินคาและบริการที่แตกตางจาก
ทั้งคูเชิงทางตรงและทางออม 
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ตารางที ่5.6 (ตอ) 
 
กลยุทธดานราคา การประมาณการตนทุนและราคาของคูแขงทางการตลาด เพื่อมา

วิเคราะหโครงสรางตนทุนของบริษัทโดยกําหนดใหอัตราของกําไร
เพิ่มจากตนทุนการผลิต 

กลยุทธการบรกิาร การเพิ่มการบริการที่คูแขงทางการตลาดไมมีหรือมีแตยังตองมีการ
ปรับปรุง  เชน การบริการจัดสง และการบริการผานระบบออนไลน  
เพื่อสรางความสะดวกสบายและลดขั้นตอนในการดําเนินการเพื่อ
ประหยัดเวลาใหกับผูใชบริการ 

กลยุทธสงเสรมิการบริการ การเพิ่มชองทางในการประชาสัมพันธใหกลุมผูใชบริการที่เปน
เปาหมายของบริษัทฯ ไดทราบความเคลื่อนไหว และขอเสนอหรือ
สิทธิพิเศษที่บริษัทฯ ตองการจะมอบใหโดยผานสื่อตางๆ  เชน ปาย
โฆษณา (Poster) เว็บไซต (website) งานกิจกรรมพิเศษ (Event) 
เปนตน 

 
ตารางที่ 5.7 

กลยุทธดานการผลิต 
 

การควบคุมตนทนุการผลิต จัดหาแหลงวัตถุดิบที่มีคุณภาพและตนทุนที่เหมาะสมโดยการ
ติดตอตัวแทนจัดหา (Supplier) หลายแหงทั้งนี้รวมถึงการมีกลุม
พันธมิตร (Collaborators) ที่อยูในสายงานเดียวกันเพื่อการหยิบยมื 
หรือซื้อหาในราคาที่ถูกกวาทองตลาดรวมถึงการกําหนดจํานวนของ
พนักงานใหเหมาะสมกับขนาดการผลิตซึ่งสงผลตอตนทุน 
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ตารางที่ 5.8 
กลยุทธดานการเงนิ 

 
การจัดระบบ การวางระบบการเงินและบัญชีรวมถึงการจายเงินของผูใชบริหาร

ที่ตองตามกฎเกณฑของทางบริษัทที่ไดมีการตกลงในเบื้องตนเชน 
ในละคร  1 เร่ืองจะมีการแบงจายเงิน  2  คร้ัง คร้ังแรกในชวงกอน
การผลิตรอยละ 40 ของคาใชจายทั้งหมด และสวนที่เหลือจาย
หลังจากเสร็จส้ินกระบวนการผลิตเปนตนซึ่งการจัดระบบดังกลาว
ยังหมายรวมถึงการจัดระบบบุคลาการที่มีความชํานาญทั้งนี้เพื่อ
ไมใหเกิดคาใชจายในกรณีเกิดความผิดพลาดในการทํางาน 

 
5.12  การใหบริการของบริษัทที่ปรกึษาและผลิตเสือ้ผาเครื่องแตงกาย 

ในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert 
 
5.12.1  การผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อใชในการแสดง 
 
 บริษัท The Costume Expert เปนบริษัทที่รับผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อใชในการ
แสดงใหกับกลุมผูใชบริการในรูปแบบการใหบริการที่ครบวงจร (One stop Service) โดยมีข้ันตอน 
3 ข้ันตอน คือ ข้ันเตรียมงาน (Pre-Production) ข้ันดําเนินการ (Production) และขั้นหลังการ
ทํางาน  (Post-Production) ซึ่งมีกระบวนการและรายละเอียดดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมงาน ( Pre – Production) 
  เร่ิมจากการที่ผูผลิตการแสดงเขามาขอรับบริการหรือฝายประสานงานและ
การตลาด (AE)  ของบริษัทเปนผูจัดหา ซึ่งถือเปนการเริ่มข้ันตอนในการเตรียมงาน และเนื่องจาก
บริษัทฯ แบงบุคคลากรออกเปนฝายที่ชัดเจนการทํางานของพนักงานจึงสามารถไลเรียงตาม
กระบวนการที่เกิดขึ้นมีข้ันตอนดังนี้ 
  การประชุมทีมงาน (Internal meeting) เปนการประชุมทีมงานภายในบริษัทฯ ทุก
ฝายที่มีความเกี่ยวของในกระ บวนการผลิตกับลูกคาผูรับบริการถึงทิศทางและรูปแบบของเสื้อผา
เครื่องแตงกายที่ลูกคามีความประสงคที่จะใหเกิดขึ้น แตถาในกรณีที่ลูกคาตองการคําแนะนํา
เพิ่มเติมในเรื่องรายละเอียดที่มีความเฉพาะเจาะจงในงานเสื้อผาบางชนิด ที่ปรึกษาพิเศษ 
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(Specialist) ของบริษัทฯ จะมีบทบาทในการใหขอเสนอแนะทันที ซึ่งแตกตางจากกรณีปรกติที่นัก
ออกแบบเครื่องแตงกาย (Designer) จะมีบทบาทมากที่สุดในกระบวนการนี้ 
  การออกแบบ (Design) ซึ่งนักออกแบบเครื่องแตงกาย (Designer)  จะเริ่มจาก
การศึกษา ตีความบทบาทของการแสดงนั้น ๆ ภายหลังจากากรประชุมทีมงาน และทําความเขาใจ
กับลูกคาและที่ปรึกษาพิเศษ  โดยสิ่งที่นักออกแบบจะตองคํานึงถึงเสมอคือ ความถูกตองและ
เหมาะสม ทั้งเรื่องราว สถานที่ เหตุการณ ซึ่งนักออกแบบจะตองทําการศึกษาขอมูลที่สามารถ
อางอิงไดและจะตองเปนผูกําหนดโทนสี และวัสดุที่จะใชในการตัดเย็บ  ถาเปนการออกแบบเสื้อผา
เพื่องานละครนอกจากสิ่งที่กลาวมาขางตน  ผูออกแบบจําเปนจะตองศึกษาอุปนิสัยของตัวละคร
นั้นดวย ยังไมรวมถึงละครโทรทัศน และงานอื่นๆ ที่เปนงาน  360o ที่มีสีและแสงมาเกี่ยวของทั้งนี้
ผูออกแบบของบริษัทฯ  จําเปนจะตองมีความรูในสวนนี้ เพื่อใหงานที่ออกแบบมีความเปนมือ
อาชีพตั้งแตเบื้องตนกอนที่จะเขาสูกระบวนการอื่น ๆ ตอไป 
  การทําโครงสรางกอนการตัดเย็บ (Pattern)  จากชางผูชํานาญการเฉพาะซึง่ตองมี
ความแมนยําเพราะการผลิตเสื้อผาของบริษัทเปนการผลิตเสื้อผาที่มีขนาดเทากับตัวผูใสจริง (Fix 
size) ไมเหมือนกับการผลิต ในระบบอุตสาหกรรมดังนั้นการับขนาดรูปรางจากลูกคาในวันประชุม
ทีมงานจึงตองมีความละเอียดรอบคอบเพื่อใหงานมีการผิดพลาดนอยที่สุด  เนื่องจากในบางครั้ง
ทีมชางแพทเทินไมมีโอกาสที่จะวัดขนาดตัวของผูสวมใส  ดังนั้นบริษัทฯจึงจําเปนจะตองคัดเลือก
บุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญไมวาจะเปนเรื่องของขนาดเสื้อผาหรือแมแตรูปแบบของเสื้อผาที่มี
ความหลากหลายในรายละเอียดจากขั้นตอนการออกแบบ  ชางแพทเทินก็ตองสามารถอานแบบ
และทําโครงรางตัวอยางตาม ไดทั้งนี้เพื่อใหงายตอการตัดเย็บ 
  การตัดเย็บ (Cutting)  ดวยบุคคลากรที่มีฝมือเปนที่ยอมรับและเคยผานงานตัด
เย็บเสื้อผาในทุกรูปแบบ  เพราะงานในบริษัทฯ มีการกําหนดเวลาที่ตายตัวตั้งแตข้ันประชุมทีมงาน 
การตัดเย็บจากโครงรางตัวอยางจึงมีเวลานอยที่สุดแตทั้งนี้ก็ตองใชฝมือมากที่สุดเชนกัน  ดังนั้น
บุคคลากรในสวนนี้จึงตองมีความรูเกี่ยวกับงานโครงรางตัวอยาง (Pattern)  ในเบื้องตนเพื่อให
กระบวนการสื่อสารเปนไปอยางราบรื่นไมเกิดขอติดขัดจากความไมเขาใจ เพื่อใหงานเสร็จภายใน
เวลาซึ่งถือวาเปนการสรางความมั่นใจใหกับลูกคาในการที่จะเขามาใชบริการตอไป 
  การลองสวมใส (Fitting) เมื่อกระบวนการผลิตเสร็จส้ินกอนที่จะสงตอไปยัง
ทีมงานฝายเสื้อผาที่มีหนาที่ตองออกประจําตามกองถายทําตามความตองการของกลุมลูกคา ซึ่ง
ในขั้นตอนนี้  จะเปนขั้นตอนที่ผูใชงานจะตองลองสวมใสจริงโดยมาที่บริษัทฯ หรือใหบริษัทจัดสง
พนักงานไป  ข้ึนอยูกับขอตกลงในวันประชุมทีมงาน ถาเปนกรณีของการผลิตเสื้อผาใหกับงาน
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ละครโรทัศนข้ันตอนของการลองสวมใสจะตองเกิดขึ้นกอนการถายทําประมาณ 1 อาทิตยเพราะ
ถาเกิดขอผิดพลาดจะสามารถแกไขไดทันกอนวันถายทําจริง  ซึ่งจะมีเพียงทีมงานที่เปนฝายเสื้อผา  
(Costume) ของทางบริษัทฯ เปนผูนําเสื้อผาชุด  (Set) ดังกลาวไปยังกองถายทําเทานั้น  ซึ่งถามี
ขอผิดพลาดเกิดขึ้นทีมงานจะไมสามารถแกไขไดทัน  ดังนั้นการลองสวมใส (Fitting) จึงเปนการทํา
ใหกระบวนการในขั้นตอไปร่ืนไหลไปไดอยางไมติดขัด 
 2. ขั้นดําเนนิงาน (Production) 
  เปนขั้นตอนที่อางอิงไปถึงการดําเนินงานในการผลิต  ดานตางๆ ซึ่งในขั้นนี้บริษัท
ไดจัดสรรทีมงานที่มีประสบการณในงานเสื้อผาเพื่อการแสดงใหดําเนินงานไปพรอมกับผูผลิตงาน
ในธุรกิจบันเทิงตางๆ ที่มีความประสงคจะใชบริการของบริษัทฯ  The Costume Expert อยางเต็ม
วงจรของระบบ “One Stop Service” มีรายละเอียดดังนี้ 
  การใหบริการดานทีมงาน (Team Service) โดยการสงทีมเสื้อผา (Costume)  
ของบริษัทฯ ไปประจํายังกองถายทํางานในธุรกิจบันเทิงดานตาง ๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ
กลุมลูกคาในเรื่องของการจัดหาฝายเสื้อผาเครื่องแตงกายในกรณีที่  บริษัทผูผลิตละครโทรทัศน  
ไมมีทีมงานฝายเสื้อผาเปนของตนเองทั้งนี้บริษัทฯถือวาการใหบริการดานทีมงานเปนการนําเสนอ
การทํางานในรูปแบบครบวงจร (one stop service) ซึ่งเริ่มตั้งแตข้ันตอนการผลิตจนถึงขั้นตอนของ
การจัดเครื่องแตงกายใหนักแสดง (Dress up) และดูแลอยางใกลชิดในรายละเอียดของการถายทํา 
ดายทีมงานที่มีประสบการณ  ซึ่งบริษัทไดแบงทีมงานออกเปน 3 ทีม ที่มีความรูและความ
เชี่ยวชาญเทาเทียมกันแตในชวงปแรกของการเปดดําเนินการอาจมีเพียง 2 ทีม แตจะเพิ่มข้ึนในป
ตอๆ  ไปตามขีดความสามารถในการรับงานของบริษัทฯ โดยในแตละทีมจะมีบุคลากร 2 ตําแหนง  
ซึ่งแบงเปน หัวหนาทีม (Costume Master) และผูชวย (Costume Assistance) ที่จะดูแล
กระบวนการทั้งหมดในขั้นดําเนินงาน (Production) ของงานที่ไดรับมอบหมายไมวาจะเปนงาน
ละคร ภาพยนตรโฆษณา  มิวสิควีดีโอ  หรือแมแตกิจกรรมสงเสริมการตลาดที่บริษัทฯ ไดจัดทําขึ้น 
เพื่อเปนการประชาสัมพันธองคกร และทีมงานซึ่งเปนจุดขายหลักของบริษัทฯ The  Costume 
Expert เปนตน 
 3. ขั้นหลังการดาํเนินงาน (Post – Production) 
  เมื่อกระบวนการการถายทําสิ้นสุดลงทีมเสื้อผาของบริษัทฯ มีหนาที่ในการตรวจ
ความเรียบรอยกอนนําเสื้อผาที่ลูกคาใชบริการตัด – เชา ซึ่งถือเปนกรรมสิทธิ์ของบริษัทฯ กลับมา
เพื่อทําความสะอาดและจัดเก็บดวยทีมงานในสวนตอไป 
  การทําความสะอาดและจัดเก็บ เปนหนาที่หลักของงานแมบานในบริษัทซึ่งฝาย
แมบานจะตองตรวจความชํารุดเสียหายเพื่อที่จะสงซอมแซมในกรณีเสื้อผาที่ตองทําเทคนิคพิเศษ 
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(Special effect)  แตถาเปนกรณีของเสื้อผาทั่วไปฝายแมบานจะตองรูวิธีที่ถูกตองในการทําความ
สะอาดเสื้อผาแตละชนิดวาผาชนิดใดควรซักแหงหรือผาชนิดใดตองซักดวยน้ําเย็นกอนที่จะจัดเก็บ
ตามหมวดหมู เพื่อรอการใชงานตอไป ทั้งนี้กระบวนการซักลางทําความสะอาดและจัดเก็บถือเปน
กระบวนการที่สําคัญ  เนื่องจากการถูกใชงานในครั้งตอไปอาจตองใชเวลายาวนานเพราะฉะนั้น 
การที่บริษัทฯ เนนในเรื่องรายละเอียดของงานในขั้นสุดทายดังกลาวก็เพื่อที่จะสรางมาตรฐานและ
ความเปนระเบียบ  เพื่อการสืบคนในการใหบริการเชายืมที่จะเกิดขึ้นในขั้นตอไป 

 
5.12.2  การใหบริการเชายืมเสื้อผาเครื่องแตงกาย 
 

เนื่องจากบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง  The 
costume  Expert เปนบริษัทที่รับผลิตเสื้อผาเพื่อใชในการแสดงซึ่งนอกจากจะมีผลประกอบการที่
เปนรายไดขององคกรแลว ส่ิงที่คงเหลือทุกครั้งหลังจากการกระบวนการผลิตงานแสดงตางๆ  ก็คือ
เสื้อผาซึ่งมีปริมาณการใชจํานวนมากดังนั้นบริษัทจึงเล็งเห็นความสําคัญและปญหาดังกลาว การ
เปดใหบริการเชายืมซึ่งเปนธุรกิจตอเนื่องของทางบริษัทฯ จึงมีการคาดการวาจะเกิดขึ้น เพื่อเปน
การหารายไดเสริมเขาสูองคกรและ  เพื่อใหเกิดการใชทรัพยากรไดอยางคุมคามากที่สุด  ซึ่งการ
ใหบริการดังกลาวมีจุดเริ่มตนจากการที่บริษัทฯเนนการผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับงานธุรกิจ
บันเทิงทุกสาขาในรูปแบบการตัด-เชา  ซึ่งถือเปนกลยุทธดานราคาโดยผูใชบริการที่สวนใหญเปน
กลุมผูผลิตรายการละครโทรทัศน  ที่มีงบประมาณจํากัดการเชา-ตัดจึงถือเปนทางเลือกที่สราง
ความพึงพอใจใหทั้งผูประกอบการและผูรับบริการ ซึ่งจากการศึกษาพบวาวงจรของเสื้อผาในการ
ถายทําละครในแตละเร่ืองมีอายุที่ส้ันมากและสวนใหญเปนการใชงานแตเพียงครั้งเดียวและยังมี
สภาพที่ดีอยูดังนั้น การนําเสื้อผาดังกลาวที่ถูกใชโดยดารามาบริการใหเชายืมจึงถือเปนโอกาสทาง
ธุรกิจซึ่งทางบริษัทคาดการวาจะมีกลุมนักเรียนนักศึกษา เปนกลุมเปาหมายหลักในการดําเนิน
ธุรกิจ  และจะเริ่มเปดดําเนินงานในปที่ 3 เนื่องจากบริษัทคาดวาจะมีปริมาณสินคามากเพียงพอ
และหลากหลายมากกวาในชวงปแรก  โดยใชกลยุทธหลักในการใหบริการในสวนนี้คือ กลยุทธดาน
ความแตกตางของผลิตภัณฑ   ซึ่งบริษัทฯ จะนําเสนอเสื้อผาแนว “Street Chic”  ที่สามารถใสได
ในชีวิตประจําวันซึ่งเปนผลประกอบการจากละครโทรทัศนแนวสมจริง  (Realistic)  ที่มีปริมาณ
การผลิตมากที่สุด 
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เนื่องจากการใหบริการเชา – ยืมมีกลุมเปาหมายคือ นักเรียนและนักศึกษาดังนั้น
บริษัทจึงเพิ่มบริการ เพื่อการสืบคนผานทางเว็บไซด (website) ของบริษัทฯเพื่อความสะดวกสบาย
และตรงกับรูปแบบการใชชีวิต (life style) ของกลุมเปาหมายในการใหบริการดวย 
 

5.12  การวิเคราะหบริษัทที่ปรกึษาและผลติเสื้อผาเครื่องแตงกายใน 
ธุรกิจบันเทิง The Costume Expert 

 
โดยใชหลัก 5C’s (Market Planning) 

 
แผนภาพที่ 5.4 

แนวคิดการวิเคราะหตามหลัก 5C’s 
 
 

         Context 
 
 
 
 

           The 
            Costume 

           Expert 
 
 
 

 
 
สภาพแวดลอมภายนอก (Context) 
 

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลพบวาสภาพการณของการผลิตและการใชงาน
เสื้อผาในงานดานธุรกิจบันเทิงมีแนวโนมที่เพิ่มข้ึนทั้งนี้มีดัชนีชี้วัดจากจํานวนของการผลิตภาค

Consumer 

Collaborators 

Company 

Competitors 
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บันเทิงตาง ๆ ที่ดําเนินการอยางตอเนื่องตลอดทั้งป  โดยเฉพาะงานดานละครโทรทัศนซึ่งจาก
การศึกษาในเบื้องตนมีมากกวา  200 เร่ืองตอปและมีความเปนไปไดที่จะมีการขยายตัวมากขึ้น
เนื่องจากเปนชองทางในการแสวงผลกําไรของผูผลิตและชองที่ใชในการออกอากาศเพื่อสนอง
ความตองการของผูบริโภคทั้งนี้ยังไมรวมกิจกรรมทางการตลาดของอุตสาหกรรมบันเทิงแขนง 
ตาง ๆ  เชน อุตสาหกรรมเพลง สินคา หรือแมแตกิจกรรมพิเศษ (Events) ของทั้งภาครัฐและเอกชน
ลวนแลวแตตองใชเสื้อผาเครื่องแตงกายเปนหนึ่งในองคประกอบทั้งสิ้นทั้งนี้เพื่อเปนการสราง
ภาพลักษณและบงบอกถึงสินคาและบริการนั้นๆ  ซึ่งไมอาจปฏิเสธไดวาเสื้อผาและเครื่องแตงกาย
ไดเปนสวนหนึ่งในการนําเสนอแนวคิดและดึงดูดความสนใจใหกับงานตาง ๆ  ไดเนื่องจากเปนสิ่ง
แรกๆที่มวลชนจะไดเห็นจากการผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่องานประเภทดังกลาวจึงตองมีการ
สรางสรรคและพัฒนาอยางตอเนื่องถึงแมจะมิใชการผลิตเพื่อสนองตอบความตองการดานแฟชั่น 
(fashion) ของผูบริโภคและถึงแมจะมีคูแขงมากรายแตดวยการจัดการบุคคลากรที่มีการแบงฝาย
การทํางานในรูปของบริษัทประกอบกับมีชองทางที่หลากหลายจึงทําใหบริษัทฯ The Costume 
Expert มีโอกาสที่จะสรางรายไดและขยายการใหบริการครอบคลุมทุกภาคสวนในธุรกิจบันเทิงที่
นอกเหนือจากงานละครโทรทัศนซึ่งเปนเปาหมายหลัก 

ในแงของการผลิตเสื้อผาเพื่อใชในงานแสดงถึงแมจะไมมีสินคาทดแทนแตมีคูแขง
ทางการคาที่มีการผลิตผลงานที่มีรูปแบบใกลเคียงกับบริษัทจํานวนมาก หากแตบริษัทมีการตลาด
และการประชาสัมพันธที่ดีเขาถึงกลุมเปาหมายแบบประชิดตัวทําใหตระหนัก และรูจักในเวลา
อันรวดเร็ว  ก็อาจทําใหสวนแบงทางการตลาดมาตกอยูกับบริษัทเพิ่มมากขึ้นตามการขยายตัวของ
งานในธุรกิจบันเทิงไปดวย 
 
สภาพแวดลอมภายใน (Company) 
 

บริษัทฯ  The Costume  Expert เปนบริษัทที่มีความพรอมในสวนตางๆ ที่เอื้อ
ประโยชนใหกับผูผลิตงานในภาคบันเทิงทุกแขนง  ทั้งทางดานวิชาการ  จากทีมที่ปรึกษา
ผูเชี่ยวชาญ บุคคลากรที่มีความชํานาญทางดานการผลิต  ที่ประกอบดวยนักออกแบบ (Designer) 
ที่ตองมีความสามารถมากกวานักออกแบบทั่วไป (ดังในรายละเอียดของการทํางาน)  ยังไมรวมถึง
ทีมงานแผนกตัดเย็บ (Dress  Maker) ซึ่งเปนพนักงานประจําบริษัทซึ่งมีการทํางานดานเดียวจึงทํา
ใหการผลิตทันตามความตองการ รวมถึงทีมงานฝายเสื้อผา (Costume A, BและC) ที่มีหนาที่
ประจําตามหนวยงานผูผลิต  ที่ลวนแลวแตมีประสบการณการทํางานดานเสื้อผาโดยตรงจากการ
เลือกสรรของทางบริษัท ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนเปนรากฐานที่ดีและเปนสวนชวยเสริมสรางความมั่นคง



 129

ใหกับบริษัทฯ  อีกทั้งโครงสรางทุกสวนขององคกรมีความสัมพันธและเกื้อหนุนกันตั้งแตฝาย
ประสานงานและการตลาด  (AE) จนถึงทีมงานเสื้อผาประจําหนวยงานผูผลิต ซึ่งทําใหมีงานอยาง
ตอเนื่องไมเพียงแตงานผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายเทานั้น แตดวยศักยภาพและความพรอมของ
บริษัทฯ   การเปดบริการธุรกิจเสริมโดยการใหเชา-ยืมเสื้อผาก็สามารถทําไดจริงจากผล
ประกอบการของบริษัทฯ  โดยไมตองลงทุนเพิ่มแตสามารถคืนทุนจากเสื้อผาที่ผูใชบริการตัด-เชา
ไดในรูปแบบของการใหบริการแบบครบวงจรซึ่งถือเปนที่เดียวในตลาด ณ ปจจบัุน 
 
ผูบริโภค (Consumer) 
 

บริษัทฯ The Costume Expert มีเปาหมายทางการตลาดกับกลุมผูจัดและผูผลิต
รายการละครโทรทัศนใหกับสถานีโทรทัศนชองตาง ๆ เปนหลักซึ่งเปนตลาดกลุมที่มีความตองการ
สูงเนื่องจากตองใชเสื้อผาเครื่องแตงกายในกระบวนการผลิตจํานวนมากและเปนกลุมที่ใหญที่สุด
ของตลาดในดานการผลิตงานใหกับอุตสาหกรรมบันเทินประกอบกับมีการใชจายและการลงทุนใน
ดานของเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ใชในการแสดงตอละคร  1 เร่ืองไมตํ่ากวา 250,000  ในละครที่มี
แนวเรื่องทั่วไปใชเหตุการณประจําวัน (Realistic)  ซึ่งยังไมรวมถึงละครแนวเหนือจริง (Fantasy)  
ที่มีเม็ดเงินลงทุนมหาศาลและมีการแขนขันสูงเพื่อภาพลักษณและความพึงพอใจของผูชมซึ่ง
เสื้อผาเครื่องแตงกายในงานละครถือเปนสวนสําคัญในการสรางความเชื่อและการดึงดูดผูชมให
ติดตามและกลาวถึง  ซึ่งถือเปนสวนหนึ่งในความสําเร็จของผูผลิตรายการละครโทรทัศน 

ในสวนของกลุมเปาหมายทางการตลาดในระดับรองลงมาที่บริษัทฯ มีความคาดหวัง
วาจะเปนกลุมลูกคาในสวนของการผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายโดยเรียงตามความตองการใชงาน
ดังนี้ 

- งานภาพยนตรซึ่งมีการลงทุนในดานเสื้อผาเครื่องแตงกายสูงแตใชเวลาในการ
ถายทําเปนเวลานานกวาละครโทรทัศนและโดยรวมตอปมีการผลิตปริมาณนอยกวา 

- งานภาพยนตรโฆษณา เปนกลุมลูกคาที่ทางบริษัทมีความสนใจเนื่องจากมีการ
ผลิตอยาง ตอเนื่องและใชเวลาในการดําเนินงาน  ระยะสั้นและในบางเรื่องตองมีการใชเสื้อผาที่
รูปแบบเฉพาะ  ทําใหตองออกแบบและตัดเย็บใหมเพราะไมมีใหบริการในทองตลาดหรือรานเชา-
ยืมทั่วไป 

- งานในอุตสาหกรรมเพลง ในสวนของงานที่เปนภาพเคลื่อนไหว  เชน งานมิวสิค 
วีดีโอซึ่งมีระยะเวลาในการถายทําใกลเคียงกับภาพยนตรโฆษณา  แตอาจจะมีความหลากหลาย
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ทางดานเสื้อผานอยกวา  แตก็เปนอีกหนึ่งชองทางในการทําการตลาดเพราะมีการใหเครดิต 
(Credit) ในตอนทายนานกวางานโฆษณาและสามารถสรางการจดจําแกกลุมลูกคาไดมาก 

- งานกิจกรรมพิเศษ (Event) โดยผานบริษัทตัวกลางรับจัดงาน (Organizer) ของ
ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน  ซึ่งมีตลอดทั้งปและมีการเจริญเติบโตอยาง รวดเร็ว และ
ครอบคลุมกิจกรรมในภาคบันเทิงเกือบทุกดาน  ซึ่งทางบริษัทฯ ถือเปนอีกชองทางหนึ่งในการสราง
รายไดโดยมีลักษณะของงานซึ่งใหความสําคัญกับเสื้อผาเครื่องแตงกายแบงไดดังนี้ 

- Launching/Grand Opening งานเปดตัวสินคาและเปดสาขาใหมโดยใชดารา
นักแสดง และมีการแสดงที่ตองใหความสําคัญกับเครื่องแตงกายเพื่อภาพลักษณะ 

- Contest การจัดประกวดตาง ๆ ซึ่งตองมีเครื่องแตงกายหลากหลายรูปแบบเขามา
เกี่ยวของ เพื่อสรางความนาสนใจ เชน  การประกวดนางงามเวทีตางๆ  การประกวดแตงกายชุด 
cosplay การประกวดชุดแตงกายแฟนซี (fancy) เปนตน 

- Family Day เปนการจัดงานสําหรับบุคคลภายในองคกรซึ่งมีกิจกรรมตาง ๆ เพื่อ
รวมสนุกซึ่งสวนใหญ  เปนการประกวดและแขงขันเรื่องการแตงกายเพื่อใหไดรางวัล 

- Special  Event  การจัดงานในโอกาสพิเศษเพื่อสรางการเคลื่อนไหวและการ
สนใจโดยมีจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง ซึ่งเปนที่นิยมในวงการบันเทิงโดยการใหดารา
นักแสดงแตงตัวประชันกันในงานเพื่อสรางกระแสและดึงดูดสื่อมวลชน 

- Joint Event เชน งาน Motor Show ที่เนนเสื้อผาเครื่องแตงกายที่แปลกใหมใหกับ  
กลุม พริตตี้แนะนําสินคาและรวมถึงใชดาราในการเปดตัว 
 
พันธมิตรขององคกร (Collaborators) 
 

บริษัทฯ the Costume Expert  มีการสรางพันธมิตรเพื่อใหเกิดการสนับสนุนและ
รวมมือในการดําเนินงานขององคกร  ซึ่งพันธมิตรที่กลาวถึงสามารถนํามา เพื่อสรางความ
สะดวกสบายยิ่งขึ้นในการติดตอขอรับบริการจากกลุมลูกคา  ซึ่งเนื่องจากบริษัทเปนผูผลิตเสื้อผา
เครื่องแตงกาย  เพื่อการแสดงในธุรกิจบันเทิงแตในการผลิตในที่นี้ก็อาจจะไมไดครบทุก
องคประกอบของเครื่องแตงกายตามที่ผูใชบริการตองการซึ่งในบางครั้ง  นอกเหนือจากขีด
ความสามารถของทางบริษัทฯ  การที่มีพันธมิตรเปนผูประกอบการทางดานเสื้อผาเครื่องแตงกายที่
มีความหลากกลาย  ไมวาจะเปน เครื่องประดับ กระเปา รองเทา หรือแมแตอุปกรณตาง ๆ ที่มี
ความเกี่ยวของ  ยอมถือเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการแตเนื่องจาก The Costume  
Expert  มิไดเปนบริษัทฯ ที่รับจัดหาโดยตรงแตมุงเนนในการผลิตเปนหลักการมีพันธมิตรที่สามารถ
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เอื้อประโยชนในดานการหยิบยืมจึงถือเปน  สวนสําคัญในการสรางเสริมภาพลักษณของบรษิทัทีไ่ด
กลาววาเปนบริษัทที่ใหบริการแบบครบวงจร (One  Stop Service)  ใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้นโดยที่
พันธมิตรของบริษัทฯ ดังกลาวมิไดเกิดขึ้นมาพรอมกับบริษัทฯ โดยตรงแตจะมีเพิ่มมากขึ้นจาก
ทีมงานฝายเสื้อผา  (Costume A, BและC)  ของบริษัทฯ ที่ไดถูกกําหนดตําแหนงและคุณสมบัติใน
การทํางานตั้งแตเร่ิมตนในเรื่องของการเปนผูประสานงานตราสินคา  (Brand Connection) ซึ่ง
บริษัทฯ ถือวาเปนการมีพันธมิตรทางออมที่อาจตองมีการแลกเปลี่ยนดวยเงินตราหรือการให
เครดิต (Credit) ทั้งนี้ขึ้นกับความสามารถของพนักงานและการเอื้อประโยชนซึ่งกันและกันของ
บริษัทฯ กับกลุมพันธมิตรวามีมากนอยเพียงใด 
 
คูแขง (Competitors) 
 

บริษัทฯ  The Costume Expert ยังไมมีคูแขงโดยตรงที่มีลักษณะของการใหบริการ
และการจัดสรรบุคคลากรเหมือนกันเมื่อมีผูผลิตนอยรายการแขงขันกับคูแขงทางตรงจึงมีนอย มี
เพียงคูแขงทางออมที่มีการดําเนินธุรกิจคลายคลึงกันและสามารถเปนสินคาทดแทนกันไดคือ 

กลุ มบ ริษั ทฯ /บุคคลผู ป ระกอบการ าน เช าชุ ดที่ มี ม ากมายหลายแห ง ใน
กรุงเทพมหานครและมีการใหบริการเสื้อผาเครื่องแตงกายที่หลากหลาย เชน ชุดแฟนซี  ชุดโขน
เครื่องทรงใหญ ชุด Mascot   ชุดราตรี และชุดเพื่องานโชวเปนตน แตในสวนที่รับผลิตซึ่งมีการ
ออกแบบตัดเย็บขนาดพอดีกับผูใช  (fix size) ในลักษณะการใหบริการแบบตัด-เชามีนอยราย  เชน 
รานแมมวลเชาชุด  รานมาลีศิลป  ราน  PR fancy  หองเสื้อกิ่งเพชร  และราน  Cinderella  เปนตน  
ซึ่งสวนใหญเปนการใหบริการตัด-เชาชุดแฟนซีโดยที่เสื้อผาสวนใหญจะเนนในทางเครื่องทรงแบบ
ไทย  และชุดราตรี ซึ่งมีปริมาณเสื้อผาเครื่องแตงกายของผูชายจําวนนอยกวาของผูหญิง 

กลุมบุคคล / บริษัทที่ทําหนาที่เปนฝายเสื้อผา (Costume) และผูดูแลภาพลักษณ 
(Stylist) ซึ่งเปนผูครองตลาดในวงการเสื้อผาอยูแลว  ซึ่งถือเปนอุปสรรคสําหรับธุรกิจใหมที่จะเขา
ไปแทนที่  ซึ่งบุคคลากรมีความสามารถใกลเคียงกัน จนทําใหเปนสินคาทดแทนกันไดอยาง
สมบูรณ  แตในสวนของบริษัทฯ The Costume  Expert  ดวยรูปแบบการทํางาน และการนําเสนอ
ความชํานาญเฉพาะบุคคลซึ่งมีสังกัดและไดถูกคัดกรองเพื่อใหเกิดความแตกตางจากรูปแบบการ
ทํางานของกลุมบุคคล/บริษัทที่ทําหนาที่ดูแลเสื้อผาในวงการบันเทิงในปจจุบัน บุคคลากรในสวน
ดังกลาวจึงไมสามารถทดแทนบุคคลากรของบริษัทฯ The Costume Expert  ในสวนของความ
พรอมและการใหความเชื่อมั่นกับกลุมผูใชบริการ 
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5.13  การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
 

ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกรใหทราบจุดแข็งจุดออน เพื่อ
นําไปปรับเปนกลยุทธตางๆ ที่ใชบริหารภายในองคกร และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อ
พิจารณาถึงโอกาสที่จะทําใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตามที่คาดการณไวและอุปสรรคที่สงผล
กระทบตอการดําเนินงานขององคกรดังตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.9 

การวิเคราะหจดุแข็ง จุดออน โอกาส และอปุสรรค ขององคกร 
 

จุดแข็ง (Strengths ) จุดออน (Weaknesses ) 
- มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
และมีประสบการณการทํางานในธุรกิจ
บันเทิงที่หลากหลายและเปนที่ยอมรับของ
กลุมผูใชบริการ 

- มีความพรอมทั้งในดานการผลิตและการ
ใหบริการแบบครบวงจร 

- สถานที่อยูในกลางเมืองมีการคมนาคม
สะดวกประหยัดเวลาในการเขาถึง 

- มีรูปแบบการใหบริการที่แตกตางจากกลุม
บุคคลและบริษัทที่มีอยูในปจจุบัน 

- มีการแบงฝายการทํางานที่ชัดเจนทําใหเกิด
ความคลองตัวและความรวดเร็วไมมีปญหา
ในเรื่องของเวลาสงผลงาน 

- การเปนผูประกอบการรายใหมในวงการ
ผลิตเสื้อผาในงานดานธุรกิจบันเทิง 

- ผูบริโภคเปนกลุมเฉพาะไมแพรหลาย
เหมือนการผลิตใหกับผูบริโภคกลุมอ่ืนๆ ใน
ธุรกิจ 

 

โอกาส (Opportunities ) อุปสรรค (Threats ) 
- มีบุคลากรที่เคยรวมงานกับบริษัทที่ผลิต
รายการภาคบันเทิงซึ่งเปนโอกาสในการ
สรางฐานลูกคาและผลประกอบการ 

- การ เปดบ ริการรูปแบบบริษัทตองใช
ระยะเวลาในการสรางความรูจักกับกลุม
ผูใชบริการ 
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ตารางที่ 5.9  (ตอ) 
 

โอกาส (Opportunities ) อุปสรรค (Threats ) 
- การขยายตัวของงานในการดําเนินธุรกิจ
เพิ่มข้ึน 

- ลักษณะการใชบริการของลูกคา (การเชา-
ตัด) ทําใหบริษัทเหลือผลประกอบการที่จะ
ดํา เนินธุ รกิจ เช า -ยืมเสื้ อผ าซึ่ ง เปนอีก
ชองทางในการสรางรายได 

- มีคูแข็งที่ทํางานในลักษณะเดียวกันจํานวน
นอยราย 

- การสรางความเชื่อถือใหกับกลุมลูกคาวา
บริษัทสามารถใหบริการไดตามที่กลาวอาง
จริง 

- มีกลุมบริษัทและกลุมบุคคลครองสวนแบง
การตลาดอยู 

- การรวบรวมบุคคลากรที่มีคุณภาพตามที่
บริษัทฯ กําหนดตองใชเวลานาน 

 
 

5.14  แผนการตลาดและการประชาสมัพันธ 
 

5.14.1  วัตถุประสงค 
 
              เพื่อใหกลุมผูผลิตและผูจัดรายการละครโทรทัศนที่เปนกลุมเปาหมายหลักและกลุม
ผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทิงในสาขาตางรวมถึงองคกรหนวยงานประชาชนทั่วไปจนถึงกลุมของ
นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมเปาหมายรองเกิดการตัดสินใจใชบริการของบริษัทที่ปรึกษาและผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume  Expert  ทั้งในสวนที่เปนธุรกิจหลักดานการ
ผลิตและในสวนที่เปนธุรกิจเสริมดานการเชายืม  ที่สามารถวัดไดจากจํานวนปริมาณรายรับของ
บริษัทในระยะเวลาประมาณการเบื้องตน 1 ป 

 
5.14.2 กลุมเปาหมาย (Target  Group) 
 

- กลุมผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
- กลุมผูผลิตงานทางดานธุรกจิบันเทิงในสาขาตาง ๆ 
- องคกรและหนวยงาน 
- นักเรียนนกัศึกษาและประชาชนทัว่ไป 
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5.15  กลยุทธในการแขงขันทางการตลาด 
 

บริษัทฯ The Costume Expert  เปนองคกรที่สรางผลกําไรจึงมีความจําเปนตองใช
กลยุทธทางการตลาด  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานสูกลุมเปาหมายโดยไมทําใหเสีย
ทรัพยากรไปโดยเปลาประโยชน โดยทางบริษัทไดเลือกใชกลยุทธตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสมกับกลุม
ลูกคาเปาหมาย  เพื่อใหไดผลตอบรับสูงสุดดังนี้ 

 
กลยทุธการสรางความแตกตางใหผลิตภัณฑ 
 
                  เปนกลยุทธที่สรางความไดเปรียบทางการแขงขันดวยเอกลักษณของสินคา และ
บริการที่แตกตางกลาว คือ  เมื่อบริษัทสามารถสรางผลิตภัณฑที่โดดเดนเปนเอกลักษณสามารถ
แยกตัวจากกลุมคูแข็ง บริษัทจึงสามารถกําหนดราคาไดสูงและมีกําไรเพิ่มมากขึ้น   ซึ่งในที่นี้บริษัท
The Costume Expert  เปนบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผา  เพื่อการแสดงแบบครบวงจรถึงแมจะ
ไมมีคูแขงทางตรงแตก็มีคูแขงทางออม  ซึ่งทางบริษัทเนนการพัฒนาการบริการในสวนตางๆ ใหมี
เอกลักษณ และตรงตามความตองการของกลุมลูกคาเปาหมาย ซึ่งในที่นี้จะขอกลาวถึงกลุมผูผลิต
รายการละครโทรทัศน  ซึ่งบริษัทฯ ไดศึกษาและสนองตอบความตองการอยางครบถวนทั้งนี้  เพื่อ
สวนแบงทางการตลาดในงานละครประเภทตาง ๆ  ซึ่งความแตกตางดังกลาวบริษัทไดนําเสนอ 
รูปแบบของการจัดองคกรแบบครบวงจร ( One Stop Service) ซึ่งใหบริการตั้งแตการใหคําปรึกษา
ดวย ทีมงานที่มีความชํานาญเฉพาะ ซึ่งเปนที่รูจักและยอมรับในวงการบันเทิง  ออกแบบดวยทีม
นักออกแบบ (Designer) ซึ่งตองมีขีดความสามารถมากกวานักออกแบบของตลาดคูแข็งตาม
ขอกําหนดในรายละเอียดการทํางานของบริษัท รวมถึงชางตัดเย็บซึ่งเปนพนักงานประจําบริษัทซึ่ง
มีความโดดเดนในดานการทํางานในระยะเวลาที่จํากัด  ประกอบกับทีมงานฝายเสื้อผา
(Costume)ที่มีหนาที่ประจําตามกองถายทํา  ซึ่งสามารถเปนผูประสานงานตราสินคาไดในเวลา
เดียวกันซึ่งตรงตามความตองการของกลุมผูจัดทั้งสิ้น และดวยการที่จะทําใหบริษัทเปดทํางาน
อยางเต็มวงจร การขยายธุรกิจตอเนื่องดานการเชา-ยืมเสื้อผาจึงเกิดขึ้นทั้งนี้ ไมเพียงแตใหบริการ
แกกลุมนักเรียน  นักศึกษา ตามที่คาดการณเทานั้น  แตระบบของการเชา-ยืมเสื้อผา  ยัง
ครอบคลุมไปถึงกลุมผูจัดและผูผลิตละครที่ตองการลดคาใชจายดวยการเชา-ยืมเสื้อผาดังกลาว 
เพื่อใหกับตัวละครรอง หรือตัวประกอบเพื่อเขาฉากแตถาเปนตัวละครหลักเสื้อผาเครื่องแตงกายที่
ใชสวนใหญจะตัดใหม  ทั้งสิ้น  ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนเปนความแตกตางดานผลิตภัณฑของบริษัท  The 
Costume  Expert  แตอยางไรก็ดีการสรางความแตกตางมิอาจหยุดนิ่งได  เพราะดวยเทคโนโลยี
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ตางๆ  ทําใหคูแขงสามารถตามทัน ในเวลาอันรวดเร็ว แตดวยการสรางความแตกตางทางดาน
ระบบการผลิตที่มีการแบงฝายการทํางานที่ชัดเจนบริษัท ฯ  จึงคาดวาจะอยูไดอีกนานและจะ
สามารถครองสวนแบงการตลาดไดไมยากนัก 
 
กลยทุธการตลาดตนทุนต่าํ 
 
 หรือกลยุทธที่ใชในการควบคุมตนทุนการผลิตใหตํ่ากวาคูแขง  ซึ่งกลยุทธดังกลาวจะ
สามารถทําใหบริษัทฯ   The  Costume  Expert  ประสบความสําเร็จ  เนื่องจากบริษัทฯ  มีฝาย
ผลิตเปนของตนเอง  ซึ่งตองมีการสั่งซื้อวัตถุดิบที่ใชในการออกแบบตัดเย็บเปนจํานวนมาก  จึงทํา
ใหราคาตอหนวยถูกลงทุนตนในการผลิตจึงลดลงดวยเชนกัน  ประกอบกับการทํางานที่ตอเนื่องจึง
ทําใหวัตถุดิบไดมีการระบายออกตลอดเวลารวมถึงลดระยะเวลาและคาใชจายในการจัดหา
เนื่องจากมีวัตถุดิบอยูในสต็อก (stock) อยูแลว  ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนแลวแตทําใหตนทุนในการผลิต
ลดลงทั้งสิ้น  ซึ่งกลยุทธดังกลาวจะเปนที่ดึงดูดใจใหกับลูกคา  เนื่องจากกลุมลูกคาสวนใหญมี
ความตองการไปในทิศทางเดียวกัน  คือตองการคุณภาพดีและราคายอมเยา ซึ่งตรงกับส่ิงทีบ่ริษทัฯ  
ตองการนําเสนอเปนจุดขาย  แมวาตนทุนในการผลิตเสื้อผาจะลดลงแตคุณภาพและฝมือไมได
ลดลงตามไปดวย  ทั้งนี้กลยุทธตนทุนต่ําจึงถือเปนอีกอีกกลยุทธที่จะสรางภาพลักษณในดานการ
จัดสรรงบประมาณที่เปนระบบและมีประสิทธิภาพเพื่อสรางความมั่นใจแกกลุมลูกคาวาเงินจะถูก
ใชอยางคุมคาและเกิดผลงานที่เปนรูปธรรม  สามารถตรวจสอบไดมากที่สุด 
 
กลยทุธการบริการ 
 
 เปนกลยุทธที่ทางบริษัท The Costume Expert  ไดเพิ่มการใหบริการแกกลุมลูกคาที่
เปนกลุมเปาหมายหลักที่เปนผูผลิตรายการในธุรกิจบันเทิงสาขาตาง ๆ ในสิ่งที่คูแขงทางการคา
ยังใหบริการไมครอบคลุมถึง  ซึ่งจากการศึกษาพบวา  กลุมผูจัดและผูผลิตละครโทรทัศน  มีความ
ตองการฝายเสื้อผาที่ทํางานในทุกขั้นตอน  ซึ่งเปนการสั่งงานในครั้งเดียวจากผูผลิตจากนั้นจึง
นําไปบริหารจัดการตอ  ซึ่งทางบริษัทฯ  The  Costume  Expert  นอกจากจะมีการใหบริการตาม
ความตองการดังกลาวที่ เปนบริการแบบครบวงจรแลวบริษัทฯ  ยังไดเพิ่มชองทางในการ
ติดตอส่ือสารกับทั้งกลุมลูกคาเปาหมายหลักและเปาหมายรองดวยการใชระบบออนไลน  (Online)  
ซึ่งเปนที่นิยมและสะดวกในการติดตอส่ือสารและประการสําคัญจากการสํารวจกลุมคูแข็งทาง
การคา  ถึงแมรานสวนใหญจะมีเว็บไซต เปนของตนเองแตเปนเพียงเพื่อการประชาสัมพันธมิไดมี
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การเคลื่อนไหวเกิดขึ้น  ดังนั้น บริษัทฯ  จึงเห็นชองทางในการดําเนินกลยุทธดังกลาวเพื่อโอกาสใน
การรวมครองสวนแบงการตลาดจากกลุมบุคคลหรือบริษัท  ที่ไดกลาวถึงในเบื้องตน  ทั้งนี้เพื่อเปน
การแสดงศักยภาพของบริษัทฯ  ถึงความพรอมในการใหบริการในทุกดานและเพื่อใหธุรกิจพนจาก
การคุกคามของคูแขงขันทางการตลาด 
 
กลยทุธสงเสริมการบริการ 
 
 บริษัทฯ  The  Costume  Expert  ใชกลยุทธสงเสริมการบริการในการเพิ่มชองทาง
เพื่อใหกลุมเปาหมายทางการตลาดไดทราบความเคลื่อนไหวของบริษัทตั้งแตแรกเริ่ม  ดําเนินการ
ทั้งนี้เพื่อเปนหนึ่งในการประชาสัมพันธบริษัทใหเปนที่รูจักและทราบถึงการใหบริการ ซึ่งประกอบ
ไปดวยกิจกรรมตาง ๆ ที่นอกเหนือจากการประชาสัมพันธสายหลัก  ซึ่งการจัดกิจกรรมนอกจากจะ
สรางการรับรูใหกับกลุมเปาหมายทางการตลาดแลวกิจกรรมที่ทางบริษัทจัดขึ้นยังมีวัตถุประสงค
เพื่อสรางกลุมคน (Community) ที่มีความสนใจและที่บริษัทฯ คาดการณวาจะเปนกลุมลูกคา
ผูใชบริการในอนาคต  ซึ่งกิจกรรมดังกลาวเปนกิจกรรมในสวนที่ไมแสวงผลกําไร  จัดทําเพื่อให
กลุมเปาหมายไดแสดงออกทางดานความคิดซึ่งบริษัทฯ วางตัวเปนสื่อกลางใหกลุมเปาหมายได
แสดงงานที่มีความเกี่ยวพันโดยตรงกับบริษัทฯ  และนอกจากกิจกรรมเพื่อสรางกลุมคน  
(Community) ใหกับบริษัทฯดังกลาวแลว   กิจกรรมที่จะเกิดขึ้น เพื่ อ เปนการปูทางไปสู
กลุมเปาหมายที่บริษัทฯ  มีความประสงคใหเกิดการรับรูมากที่สุด ก็คือ กิจกรรมที่บริษัทฯ ใชเพื่อ
การแสดงผลงานและความสามารถของบุคลากรซึ่งทางบริษัทไดกําหนดกิจกรรมดังกลาวใน
รูปแบบของการเปนผูสนับสนุนผลิตภัณฑของทางบริษัทฯ  ไดสรางสรรคข้ึน เชน การเปน
ผูสนับสนุนเสื้อผาในงานประกาศรางวัลที่เกี่ยวของกับวงการบันเทิงหรือการใหสัมภาษณออก
รายการของผูบริหารและทีมที่ปรึกษาของบริษัทฯ เปนตน  โดยกิจกรรมตาง ๆ เหลานี้ เปนกิจกรรม
ดาน กลยุทธที่มีความสําคัญในระดับตน ๆ ของบริษัทฯ  ซึ่งมิใชการประชาสัมพันธโดยตรง  แตเปน
การประชาสัมพันธทางออมเพื่อนําเสนอภาพลักษณใหม ๆ  ของผูผลิตงานดานเสื้อผาและเครื่อง
แตงกายเพื่อใหไดสวนแบงทางการตลาด เนื่องจากกลุมบุคคลหรือบริษัทคูแขงไมมีการจัดกิจกรรม
ควบคูไปกับการทํางานจึงมีผูรูจักในวงแคบ 
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กลยทุธดานราคา 
 
 เปนกลยุทธที่บริษัทสรางขึ้นเพื่อไวประสานงานกับกลุมลูกคาที่เปนผูผลิตและผูจัด
รายการละครโทรทัศนโดยตรงเพื่อเปนการสรางความมั่นใจในดานคาใชจายที่ไมมีความแตกตาง
กับกลุมคูแขง  โดยการศึกษาจากกลุมบุคลากรบริษัทที่มีการดําเนินใกลเคียง  แตผูผลิตละครไดรับ
บริการเหนือกวา  ทั้งดวยรูปแบบในการทํางานของพนักงานในบริษัทและรูปแบบการใหบริการที่
ครบวงจรแบบ  (One  Stop  Service)  รวมถึงการจัดสรรการเงินเพื่อใหเกิดความเปนธรรมและ
คุมคาตอลูกคาที่สุด  ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางความสัมพันธอันดี  ซึ่งจะสงผลในระระยะยาวและเมื่อ
เกิดความไววางใจบริษัทก็จะไดรับมอบหมายงานอยางตอเนื่อง  เนื่องจากวงการผูจัดละคร
โทรทัศนเปนวงการเล็ก ๆ ขาวสารสามารถถึงกันไดตลอดเวลา  การที่บริษัทฯ  ใชกลยุทธดานราคา
กับกลุมผูจัดและผูผลิตละคร เพื่อเปนการสรางมาตรฐานใหมใหกับแวดวงการแสดงและการผลิต 
ทั้งนี้เพื่อให เกิดการบอกตอในดานการบริหารตนในทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพของ  The  
Costume  Expert  และเพื่อเปนหนึ่งในกลยุทธที่เปนหลักประกันเพื่อใชในการแขงขันเพื่อใหได
สวนแบงทางการตลาดจากกลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศนโดยตรง 
 

5.16  ตําแหนงของผลิตภัณฑ 
 

 จากการศึกษากลุมบุคคลฝายเสื้อผา (Costume) ผู ดูและภาพลักษณ (Stylist)  
รวมถึงผูประกอบการรานเชาชุดที่มีการดําเนินการคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผา
เครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert จะมีตําแหนงในตลาดที่สูงเนื่องจากเปนผูมี
ประสบการณในการทํางานและเปนที่รูจักคุนเคยกับกลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน
รวมถึงงานทางดานธุรกิจบันเทิงสาขาตาง ๆ  แตบริษัท  The  Costume  Expert  ก็วางตําแหนง
ผลิตภัณฑในตลาดอยูในระดับสูงเชนกัน  และยังหวังใหเปนบริษัทผูผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อ
ใชในงานแสดงชั้นแนวหนาของประเทศไทย  เนื่องจากมีความพรอมทางดานการใหบริการที่
ครอบคลุมทุกสัดสวนของความตองการ  รวมถึงบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางและในสวน
ที่ปรึกษาที่เปนที่ยอมรับในแวดวงการแสดงและการผลิตซึ่งถือเปนจุดแข็งของบริษัทที่ทําใหอยู
เหนือคูแขงที่นอกเหนือจากการเปนบริษัทฯ  ที่มีลักษณะการใหบริการแบบครบวงจร (One  Stop  
Service)  ซึ่งเปนที่แรกและที่เดียวในปจจุบัน  ซึ่งไดวางตําแหนงผลิตภัณฑโดยเนนที่คุณคาของ
การใหบริการ  (Positioning  by  Service’  Value) 
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แผนภาพที่  5.5 
การวางตําแหนงในตลาดของบริษัทฯ The Costume Expert 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.17  แผนการประชาสัมพันธ 

 
 การประชาสัมพันธเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด  ซึ่งสถาบันที่เปนหนวยงาน
ธุรกิจนํามาใชในการสื่อสารตราสินคา  หรือบริการไปยังกลุมผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมาย  โดยมี
ความสําคัญคือการเปนกลไกในการโนมนาวชักจูงใจ  เพื่อใหเกิดการยอมรับ และสนับสนุนรวมถึง
เปนกลไกในการสรางภาพลักษณที่ดีใหเกิดแกองคกร  ดังนั้นบริษัทฯ The Costume Expert จึง
ตองมีการวางแผนและหากลยุทธตาง ๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธเพื่อเปนสวนสนับสนุนใหองคกร
ดําเนินงานไดตามเปาหมายและไดรับผลกําไรภายหลังจากการประเมินผล ถึงแมงบประมาณจะมี
จํากัด 
 เนื่องจากบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The 
Costume Expert เปนบริษัทใหมที่เกิดขึ้นเพื่อใหบริการอยางครบวงจรที่มีการจัดการบุคลากร
อยางเปนระบบเปนที่แรกของประเทศไทย ดังนั้นจึงสามารถทําการโฆษณาประชาสัมพันธกับกลุม
ลูกคา เปาหมายในเบื้องตนไดไปยาก โดยอาศัยการบริหารสื่อตามชวงเวลาที่เหมาะสม โดยแบง
ตามชวงของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Product Life Cycle) ที่มีทั้งหมด 4 ข้ัน แบงเปน 

ผูประกอบการรานเชาชุด 

ฝายเสื้อผา  (Costume)  และ
ผูดูแลภาพลักษณ  (Stylist) 

The  Costume  Expert 

คุณภาพของผลิตภัณฑ 
และการใหบริการต่ํา 

การครอบครองความตองการของ
ตลาดต่ํา 

คุณภาพของผลิตภัณฑ 
   และการใหบริการสูง 

การครอบครองความตองการของตลาดสูง 

รานเสื้อผาทั่วไปในทองตลาด 
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5.17.1  ขั้นแนะนํา  ชวงที่ 1 : เปนแผนการประชาสัมพันธในชวงเปดตัวบริษัทกอนที่จะมี
การดําเนินงานจริงในป พ.ศ. 2553  
 ซึ่งมีกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสรางการรับรูใหแกกลุมเปาหมายหลักดังนี้ 
 

ตารางที่  5.10 
งานเปดตัว (Grand Opening) บริษัท Costume Expert พ.ศ. 2553 

 
ชื่องาน “ We  are  the  One. We  are  The  Costume  Expert” 
แนวคิด การเริ่มตนของความแตกตางอยางมืออาชพี 
รูปแบบ งานเลี้ยงอาหารค่ําประกอบกิจกรรมในงาน 
วัตถุประสงค - เพี่อเปดตัวบริษัทใหเปนที่รูจกัของบริษัทผูผลิตและผูจัดรายการตาง ๆ 

ออกอากาศทางโทรทัศนและสื่อมวลชน 
- เพื่อแนะนํารูแบบการทาํงานของบริษัทและบุคลากรใหเปนที่รูจกั 
- เพื่อสรางความสัมพนัธระหวางบริษัทฯ  กบับริษัทผูผลิตและผูจัด

รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศน  และสือ่มวลชน 
กลุมเปาหมาย - กลุมผูจัดและผลิตรายการละครโทรทัศน 

- กลุมผูผลิตรายการทางดานธุรกิจบันเทงิในสาขาอืน่ ๆ 
จํานวนผูเขารวมงาน 200  คน 
สถานที่จัดงาน La  Villa   
ระยะเวลาดาํเนนิงาน เดือนเมษายน  2553 
กิจกรรมที่จัด - แถลงขาวเปดตัวบริษัทฯ  The  Costume  Expert 

- แนะนาํทมีที่ปรึกษาและทีมงานพรอมฉายประวัติการทํางาน 
- กิจกรรม “ STAR’S GROOMING” แตงตัวดารา สวยสงาบนพรมแดง ”  

ดวยทมีงานจากบริษทัฯ 
- งานเลี้ยงอาหาร  และกจิกรรมสันทนาการ 

ผูรับผิดชอบ
โครงการ 

บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทงิ 
The  Costume  Expert 

งบประมาณ 200,000  บาท  (สถานที ่ กจิกรรม  ทีมงาน  และอาหาร) 
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ตารางที่  5.11 
กิจกรรมทางการตลาดกับผูผลิตละครโทรทัศน พ.ศ. 2553 

 
กิจกรรม การสนับสนุนเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับละคร 1 เร่ือง โดยไมคิดคาใชจาย 

วัตถุประสงค - เพื่อนาํเสนอผลงานใหปรากฏสูสายตาผูผลิตและผูชม 
- เพื่อแสดงศักยภาพของทีมงานและระบบการจัดการของบริษัทฯ 

รายละเอียด เปนการผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ใชในงานละครโปรดักชั่นขนาดกลาง
พรอมทั้งสงทีมงานฝายเสื้อผาของบริษัทฯ  ชุดแรก  (Costume  A)  ประจํา
กองถายเพื่อดูแลกระบวนการทั้งหมด  ซึ่งเสื้อผาจะถูกแบงเปน  2  สวน  คือ  
ที่ออกแบบตัดเย็บใหมและจากกลุมพันธมิตรของบริษัทโดยการ
ประสานงานจากผูประสานงานตราสินคา  (Brand  Connection)  เพื่อ
ประหยัดคาใชจายเนื่องจากเปนการทํางานเพื่อการประชาสัมพันธบริษัทฯ  
ที่ไมมีการคิดมูลคา 

ระยะเวลาดาํเนนิงาน เดือนเมษายน – เดือนสงิหาคม  2553 
ผูรับผิดชอบ
กิจกรรม 

AE          :  ประสานกบักองละครเพื่อขอโอกาสในการแสดงผลงาน 
ฝายผลิต  :  ดูแลกระบวนการพรอมทั้งหมด 
หัวหนาทมี  Costume  A  :  เปนผูประสานงานตราสนิคา 

งบประมาณ 150,000  บาท  (วัตถุดิบ  ทมีงาน  ยานพาหนะ)   
หมายเหต ุ ประเมินจากการเหมาจายทางดานเสื้อผาของกองละครตอ  1  เร่ือง  โดย

เฉลี่ยอยูที ่ 300,000  บาท  แตจากการประสานงานตราสินคาทําให
รายจายลดลง  150,000  บาท 
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ตารางที่  5.12 
กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัลในปพ.ศ. 2553 

 
กิจกรรม การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศรางวลั 
วัตถุประสงค - เพื่อนาํเสนอผลงานใหปรากฏสูสายตาผูผลิตและสื่อมวลชน 

- เพื่อประชาสมัพันธบริษัทฯ  ในทางออม  เพื่อใหเสียคาใชจายนอยที่สุด 
รายละเอียด เปนการสนับสนุนเสื้อผาใหกับกลุมดาราที่บริษัทฯ  เปนผูผลิตเสื้อผาเครื่อง

แตงกายใหในชวงเวลาที่ตรงกับงานประกาศรางวัลในเดือนตาง ๆ โดยทํา
การตกลงกับผูจัดไวในเบื้องตนเพื่อใหดาราที่ยูในสังกัดและอยูในกระแส 
สวมเสื้อผาของบริษัท  The  Costume  Expert  เขารวมงานเพื่อให
ส่ือมวลชนถายภาพและสัมภาษณถึงที่มาและแนวคิด  (Theme)  ในการ
แตงกายเพื่อวงในหนังสือตางๆ  เชน  Gossip  Star  TV  Pool  OHO  เปน
ตน  ซึ่งถือเปนการประชาสัมพันธบริษัทฯ  ในทางออม 

กลุมเปาหมาย - กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
- กลุมผูผลิตรายการในธุรกิจบันเทงิ 
- กลุมประชาชนทัว่ไป 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน  กรกฎาคม           :  สยามดารา  สตาร  ปารต้ี 
เดือน  กรกฎาคม           :  รางวัลคนบนัเทงิ  94  EFM 
เดือน  ตุลาคม               :  OK  Award 
เดือน  พฤศจกิายน        :  สุดสัปดาห  Young & Smart  Vote 

ผูรับผิดชอบ
โครงการ 

AE          :  ประสานงานผูจดัละครเพื่อขอใหดาราสวมเสื้อผาเดินพรมแดง 
ฝายผลิต  :  ดูและกระบวนการออกแบบทางตัดเย็บใหมทั้งหมด 

งบประมาณ 32,000  บาท  :  ราคาตอ 1 ชุดเฉลี่ย 4,000 บาท  ผลิต 8 ชุด ใหกับราคา 8 
คนใน 4 งาน  ซึ่งมาจาก 3 กองถาย  ทาํตามชารตการทํางาน 

หมายเหต ุ   ในป  2553  บริษัทเพิง่เปดตัวจึงมงีานประกาศรางวัลเพียง 4 งาน 
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ตารางที่  5.13 
การประชาสมัพันธผานทางปายโปสเตอร  (Poster) ประจําป พ.ศ. 2553 

 
กิจกรรม เปดตัวปายโปสเตอรโฆษณาบริษัทฯ  The  Costume  Expert 
วัตถุประสงค - เพื่อเปนการประชาสัมพนัธบริษัทกับกลุมผูผลิตและผูจัดละครโทรทัศน 

- เพื่อเปนการประชาสัมพนัธบริษัทกับผูผลิตงานในธุรกิจบันเทงิอืน่ ๆ 
รายละเอียด บริษัทฯ  The  Costume  Expert ใชปายโปสเตอร  (Poster)ในการ

ประชาสัมพันธบริษัทโดยนําไปติดยังบริษัทผูผลิตรายการละครโทรทัศน  
บริษัทโฆษณา คายเพลง ซึ่งภายในบอกถึงรูปแบบการดําเนินงานของ
บริษัท สถานที่ต้ัง เบอรโทรศัพท  และเว็บไซตทั้งนี้เพื่อใหเขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายใหไดมากที่สุดในราคาที่ถูกที่สูง 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน  มีนาคม  กอบริษัทจะเริ่มทาํงาน  1  เดือน 
กลุมเปาหมาย - กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 

- กลุมผูผลิตงานทางดานธุรกจิบันเทิง 
ผูรับผิดชอบ
โครงการ 

บริษัทฯ  The  Costume  Expert   

งบประมาณ 50,000  บาท  : ใบละ  500  บาท  100  ใบ  รวมคาออกแบบและคาพิมพ 
 

ตารางที่  5.14 
การประชาสมัพันธผานทางเว็บไซต  (Website) ในป พ.ศ. 2553 

 
กิจกรรม การเปดตัว  Website  :  www.thecostumeexpert.com 
วัตถุประสงค - เพื่อใชเปนชองทางในการประชาสัมพนัธ 

- เพื่อใชเปนชองทางในการติดตอส่ือสารกับกลุมลูกคา 
รายละเอียด เนื่องจากเว็บไซตเปนการสื่อสารทางอินเตอรเน็ตที่มีตนทุนคอนขางต่ํา  โดย

สามารถสรางเครือขายหรือทําเว็บลิงค  (Web  Link)  ไปยังเว็บอ่ืน ๆ  เชน  
พันธทิพ  หรือสนุก  ทั้งนี้เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดกวางขึ้น 
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ตารางที่  5.14 (ตอ) 
 

กิจกรรม การเปดตัว  Website  :  www.thecostumeexpert.com 
กลุมเปาหมาย - กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 

- กลุมผูผลิตรายการในธุรกิจบันเทงิ 
- กลุมนกัเรียน – นักศึกษาที่คาดวาจะเขามาใชบริการในอนาคต 

ระยะเวลา ต้ังแตเดือน  มนีาคม  เปนตนไป 
ผูรับผิดชอบ ทีมงานภายนอก / มีการอัพเดท  เดือนละ  1  คร้ัง 
งบประมาณ 25,000  บาท  (คาออกแบบและ คาอัพเดท) 

 
ตารางที่  5.15 

การประชาสมัพันธผานทางนิตยสารดาราประจําป พ.ศ. 2553 
 

กิจกรรม “The Costume Expert’s Talk” 
วัตถุประสงค -  เพื่อแนะนําทีมทีป่รึกษาและนักออกแบบกับกลุมลูกคาเปาหมาย

ผานทางสื่อส่ิงพิมพ 
-  เพื่อแสดงศกัยภาพของทมีงานซึง่ถือเปนหวัใจของการเปนบริษัท 

The Costume Expert 
รายละเอียด เปนกิจกรรมเพื่อการสื่อสารความสามารถของที่ปรึกษาและนักออกแบบ

ในการวิเคราะห  วิจารณ  บอกเลาความเปนมาหรือแมแตประวัติของ
บุคลากรที่มีคุโณปการตอวงการเสื้อผาทั้งของเมืองไทยและตางประเทศ  
ประกอบกับการใหความรูในเร่ืองของการแตงกายรวมถึงกระแสของ
แฟชั่น  ผานทางบทความในคอลัมนในนิตยสารดาราเชน  Gossip  Star  
Spicy TV pool สตารนิวส ดาราภาพยนตร และ Star’s  Album  เปนตน  
โดยจะสลับรับเปลี่ยนตามหัวหนังสือ และตามวาระสําคัญ  เปนลักษณะ
คอลัมนเฉพาะกิจ  ซึ่งมีการแนบรูปถายและตราสัญลักษณของบริษัท
เมื่อเปนการเนนย้ําถึงความเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  

 
 



 144

ตารางที่  5.15  (ตอ) 
 

กิจกรรม “The Costume Expert’s Talk” 
กลุมเปาหมาย  -  กลุมผูอานที่สนใจความเคลื่อนไหวในวงการเสื้อผาเครื่องแตงกายที่

บริษัทคาดการณวาจะเปนกลุมลูกคาในอนาคต 
 - กลุมผูอานทีเ่ปนกลุมผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทงิทกุสาขาที่
ตองการทราบความเคลื่อนไหวของดาราผานทางนิตยสาร 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน พฤษภาคม  กรกฎาคม  กนัยายน  พฤศจิกายน  ตามตารางการ
ทํางานและชวงเวลาขาวของทีมงานในบรษิัทฯ 

ผูรับผิดชอบกิจกรรม AE              :  เปนผูประสานงานกับกองบรรณาธิการเพื่อขอคอลัมน 
ทีมทีป่รึกษา :  เปนผูเขยีนตามประเด็นที่อยูในความสนใจ 

งบประมาณ ไมเสียคาใชจายเนื่องจากเปนการแลกเปลี่ยนซึง่ไดรับประโยชนทัง้  2  
ฝาย 
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ตารางที่  5.16 
ตารางแสดงแผนการประชาสัมพันธประจาํป พ.ศ.2553 

 
ป พ.ศ.2553 รายการ  คาใชจาย 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. งาน Grand Opening   

"We are One. We are The Costume Expert" 20,000                         
2. กิจกรรมทางการตลาดกับผูผลิตละครโทรทัศน                           
    - การสนับสนุนเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับละคร 1 เรื่อง

 โดยไมคิดคาใชจาย 150,000                       
3. กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัล                           
  - การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศรางวัล 32,000                         
4. การประชาสมัพันธผานปายโปสเตอรเปดตัวบริษัท 50,000                         
5. การประชาสมัพันธผานทางเวบไซด                           
    - www.thecostumeexpert.com 25,000                        
6. การประชาสมัพันธผานทางนิตยสารดารา                           
   - "The Costume Expert' s Talk"                           
รวมคาใชจายทางการตลาดและประชาสัมพันธ ป พ.ศ.2553 เปนเงนิ  457,000  บาท 
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5.17.2 ชั้นแนะนําชวงที่ 2 : เปนการประชาสัมพันธในชวงการดําเนินกิจการของบริษัทใน
ปที่ 2 พ.ศ.2554   

ซึ่งมีกิจกรรมเพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดการจดจําทัง้ทีม่ีอยูเดิมและมีเพิม่เติม  ดังนี ้
 

ตารางที่  5.17 
กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัล ปพ.ศ.2554 

 
กิจกรรม การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศรางวลั 
ระยะเวลาดําเนินงาน เดือน     มกราคม       :  Top  Awards 

                                    คม  ชัด  ลึก  อวอรด 
เดือน     กุมภาพนัธ    :  ไนน  เอนเตอรเทน  อวอรด 
                                   โทรทัศนทองคํา 
                                    สุพรรณหงส 
                                    เมขรา 
เดือน     มนีาคม         :  สตาร  เอนเตอรเทนเมนต  อวอรด 
เดือน     กรกฎาคม     :  สยามดารา  สตาร  ปารต้ี   

      รางวัลคนบันเทงิ94efm 
เดือน     ตุลาคม         :  OK!  Awards 
เดือน     พฤศจิกายน  :  สุดสัปดาห  Young &  Smart  Vote 

หมายเหต ุ ในเดือนที่มีวางประกาศรางวัล  4  งาน  บริษัทจะเลือกงานที่ตรงกับ
กลุมเปาหมายมากที่สุดเพยีง  2  งาน  เพื่อใชในการประชาสัมพนัธ 

งบประมาณ 72,000   :   ราคาตอ  1  ชุด  เฉลี่ย  4,000  บาท 
                    ผลิต  18  ชุด  ใหกับดารา  18  คน 
                    ใน  9  งาน จาก  7  กองถายทํา 

 
 
 
 
 



 147

ตารางที่  5.18 
การประชาสมัพันธผานงานประกวดนางงามในป พ.ศ. 2554 

 
กิจกรรม สนับสนนุเสื้อผาผูเขาประกวด  Miss Alcazarและ  Miss Tiffany 
วัตถุประสงค -  เพื่อเปนการประชาสัมพันธบริษัทฯ ผานทางสื่อวทิยุโทรทัศน 

-  เพื่อแสดงศกัยภาพของทมีงานในการผลิตเสื้อผาทีห่ลากหลาย 
รายละเอียด เปนการสนับสนุนเสื้อผาเครื่องแตงกายเพื่อใชในการประกวดซึ่ง

เหตุผลที่เลือกการประกวด Miss Alcazar และ  Miss Tiffany  
เนื่องจากมีการใชเสื้อผาที่หลากหลายตั้งแตชุดราตรีส้ัน (Cocktail)  
จนถึงชุดแฟนซี  (Fancy)  ที่ใชในการแสดงในรอบตาง ๆ  ซึ่งมีการ
ถายทอดสดผานทางโทรทัศนและมีผูชมจํานานมากทั้งนี้บริษัทยังเปน
ตัวแทนสงนางงามเขาประกวดเพื่อใหถูกกลาวถึงชื่อของบริษัทฯ  
ขณะนางงามไดรับการแนะนําตัวจากพิธีกร 

กลุมเปาหมาย -  ผูจัดและผูผลิตงาน  ทางดานธุรกิจบันเทงิทกุสาขา 
-  บุคคลทั่วไปที่คาดวาจะเปนผูใชบริการในอนาคต 

รายการดําเนนิการ เดือน  มีนาคม  Miss  Alcazar และ  เมษายน  Miss Tiffany 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม ทีมงานฝายผลิต     :  ในการออกแบบตัดเย็บ 

ทีม  Costume  B   :  ดูแลนางงามและเสื้อผาในกองประกวด 
หมายเหต ุ จากตารางการทํางานชวงเวลาวางของทีม  B 
งบประมาณ   25,000  บาท  :  เสื้อผา  3  ชุด  เฉลี่ยชุดละ  5,000  บาท  และ

คาใชจายที่ใชในการประกวด  (ทีมงาน  ยานพาหนะ  อ่ืนๆ) 
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ตารางที่  5.19 
การประชาสมัพันธผานทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองยอละครโทรทัศนในป พ.ศ. 2554 

 
กิจกรรม แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 
วัตถุประสงค -  เพื่อประชาสัมพันธบริษัทฯ  ผานทางสื่อส่ิงพิมพ 

-  เพื่อนําเสนอผลงานเสื้อผาในละคร  ใหกลุมเปาหมายไดชมเปน
ภาพนิง่พรอมรายละเอียด 

รายละเอียด เปนการถายแบบเสื้อผาพรอมดาราในงานละครโทรทัศนที่กําลังจะ
ออกอากาศเพื่อลงหนังสือเร่ืองยอซึ่งเปนการประชาสัมพันธในสื่อ
ส่ิงพิมพที่เสียคาใชจายนอยที่สุดเนื่องจากเสื้อผาดังกลาวเปนเสื้อผาที่
ใชในละครเรื่องนั้น ๆ อยูแลว  ซึ่งอาจใชเพียงทีมงานในการแตงตัว  
(Dress Up)  เนื่องจากเสร็จส้ินการถายทําเมื่อป  พ.ศ. 2553  จึงทําใช
ป พ.ศ.2554  บริษัทฯ  มีโอกาสใชส่ือส่ิงพิมพในสวนนี้เพียง 5 เร่ืองยอ
เทานั้น 

กลุมเปาหมาย -  กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
-  กลุมประชาชนทัว่ไป 

ระยะเวลาดําเนินการ ภายในปพ.ศ.  2554 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม ทีมงานฝายเสือ้ผา  (Costume A และ B)  ทีป่ระจํากองละครในป  

2553  ซึ่งมทีั้งหมด  5  เร่ือง 
งบประมาณ 10,000 บาท (ถายแบบลงหนังสือเร่ืองยอ 5 คร้ัง รวมทีมงาน 

ยานพาหนะ) 
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ตารางที่  5.20 
การประชาสมัพันธผานทางสื่อวิทยโุทรทัศนในป  2554 

 
กิจกรรม คุยกับผูบริหารบริษัท The Costume  Expert 
วัตถุประสงค -  เพื่อประชาสัมพันธบริษัทและแนะนาํธุรกิจตอเนื่อง 

-  เพื่อใหกลุมเปาหมายทราบรูปแบบการทํางานของบรษิัทมากขึ้น 
รายละเอียด เปนการสัมภาษณออกรายการโทรทัศนในชวงเวลา  22.30  นาฬิกา  

ของรายการราตรีสโมสรทางชอง 3 ซึ่งเปนรูปแบบรายการวาไรตี้
ทอลคโชว  ซึ่งการสัมภาษณจะอยูในชวงเบรกที่ 3  โดยเนื้อหาจะเนน
ที่การทําธุรกิจและความสําคัญของงานเสื้อผาเครื่องแตงกายในละคร
พรอม ๆ กับการฉายภาพบริษัท และการทํางานของทีมงานรวมถึง
ประสบการณของกวาจะมาเปน The Costume Expert  และประเด็น
สําคัญคือรายละเอียดของการเปดธุรกิจเชา-ยืมรูปแบบใหมที่หาไดใน  
The  Costume  Expert  บริษัทฯ  ที่ทํางานดานเสื้อผาอยางครบวงจร
ที่แรกและที่เดียว 

กลุมเปาหมาย -  กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
-  กลุมผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทิงอืน่ๆ 
-  กลุมผูชมทีบ่ริษัทคาดวาจะเปนผูใชบริการในธุรกจิเชา-ยืม 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน    พฤศจกิายน  พ.ศ.  2554 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม AE  :  เปนผูประสานงานดวยการขอแลกเปลี่ยนการออกรายการกับ

การสนับสนุนเสื้อผาใหกับกลุมพิธีกร  จาํนวน  6  เทป 
งบประมาณ 20,000  บาท  :  พธิีกร  3  คน  เสื้อผา  3  ชุด  จํานวน  6  เทป 

                          รวม  18  ชดุ  พรอมทีมงาน  Costume  B. 
หมายเหต ุ จากตารางการทํางานที่มีชวงเวลาและการสนับสนนุจากกลุม

พันธมิตรเพื่อใหข้ึนเครดิตทายรายการ 
  
 สวนกิจกรรมในการประชาสัมพันธที่ยังคงใชตอเนื่องจากป  2553  เปนกิจกรรมหลัก
ซึ่งถือเปนพันธกิจของบริษัทที่มีคาใชจายนอยที่สุดแตถึงกลุมเปาหมายมากที่สุดคือ 
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 - การประชาสัมพันธผานทางนิตยสารดารา  ในคอลัมน  “The Costume Expert’s 
Talk”  ซึ่งในปที่ 2 จะมีการดําเนินงานในเดือนมกราคม มีนาคม พฤษภาคม กรกฎาคม กันยายน  
พฤศจิกายน  ตามตารางการทํางาน  และชวงเลาวางของทีมงานในบริษัท  ซึ่งไมเสียคาใชจายดัง
รายละเอียดตารางที่  5.15 
 -  การประชาสัมพันธผานทางเว็บไซตของบริษัท  The Costume Expert  ซึ่งมี
รายละเอียดดังตารางที่  5.14  โดยที่ในป  2554  ไมมีคาใชจายเรื่องของการออกแบบมีเพียง
คาใชจายในการอัพเดท  เดือนละ 1,000 บาท 12 เดือน เปนเงิน 12,000 บาท 
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ตารางที่  5.21 
แสดงแผนการประชาสัมพันธประจําป พ.ศ.2554 

 
ป พ.ศ.2554 รายการ  

คาใชจาย  ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัล ป พ.ศ.2554                           
   - การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศรางวลั 72,000                    
2. การประชาสมัพันธผานงานประกวดนางงาม                           
   - สนับสนนุเสื้อผาผูเขาประกวด Miss Alcazar และ Miss Tiffany 25,000                         
3. การประชาสมัพันธทางสื่อสิ่งพิมพเรื่องยอละครโทรทัศน                           
  - แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 10,000                         
4. การประชาสมัพันธผานทางวิทยโุทรทัศนในป พ.ศ.2554                           
  - คุยกับผูบริหาร บริษัท The Costume Expert 20,000                         
5. การประชาสมัพันธผานทางเว็บไซด                           
  - www.thecostumeexpert.com 12,000                         
6. การประชาสมัพันธผานทางนิตยสารดารา                           
    - "The Costume Expert' s Talk"                           
รวมคาใชจายทางการตลาดและประชาสัมพันธ ป พ.ศ.2554 เปนเงนิ  139,000  บาท 
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5.17.3 ขั้นเจริญเติบโต : เปนการประชาสัมพนัธในชวงการดําเนินงานของบริษัทในปที่ 3  
พ.ศ.2555   

ซึ่งเปนชวงของการเปดกิจการตอเนื่องของบริษัทฯ  The Costume Expert ซึ่งมี
กิจกรรมหลักและกิจกรรมเพิ่มเติมเพื่อแนะนําธุรกิจเชา – ยืมเสื้อผาเครื่องแตงกายสูกลุมเปาหมาย
ดังนี้ 
 

ตารางที่  5.22 
การประชาสมัพันธผานทางปายโปสเตอรประจําป พ.ศ.2555 

 
กิจกรรม ถาคุณอยากใสชุดสวยเหมือนดาราใหรับมา  The Costume Expert 
วัตถุประสงค -  เพื่อประชาสัมพันธธุรกิจตอเนื่องของทางบริษทั 

-  เพื่อประชาสัมพันธเว็บไซตของทางบริษทัฯ 
รายละเอียด บริษัทThe Costume Expert ใชปายโปสเตอรในการประชาสัมพันธ

ธุรกิจเชายืมที่ เกิดขึ้นในปที่   3  ของการดําเนินงานซึ่งบอกถึง
รายละเอียดของบริษัทฯ  รวมถึงภาพลักษณโดยรวมของธุรกิจ  และ
รายละเอียดในการติดตอซึ่งมุงเนนที่การติดตอผานทางระบบ
ออนไลน โดยนําไปติดยังบริษัทผูผ ลิตรายการละครโทรทัศน  
หนวยงานสถานศึกษา ที่เปนกลุมเปาหมายหลักในการใชบริการธุรกิจ
ดังกลาว 

กลุมเปาหมาย -  ผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
-  กลุมบริษทัผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทิง 
-  กลุมนักเรยีน  นักศกึษา  ประชาชนทัว่ไป 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน มกราคม  ป  2555 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม บริษัท  The  Costume  Expert 
งบประมาณ   55,000  บาท  :  ใบละ  550  บาท  100  ใบ  รวมคาออกแบบ  คา

พิมพ  และคาติดตั้ง 
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ตารางที่  5.23 
การประชาสมัพันธผานทางเว็บลิงค (Web Link) พ.ศ. 2555 

 
กิจกรรม การประชาสมัพันธ  The Costume Expert  ผานทางเว็บลิงค 
วัตถุประสงค - เพื่อสรางการรับรูใหกับกลุมเปาหมายถึงการเปดธุรกิจเชายืม

เสื้อผา 
- เพื่อใหเกิดความเขาชมเว็บไซตที่มีแบบเสื้อตัวอยาง 

รายละเอียด การทําเว็บลิงคเปนการใชส่ือการสื่อสารเพื่อทําใหเกิดกระแสความ
นาสนใจและเปนการกระตุนใหเกิดความอยากรูเพื่อเขาชมเว็บไซตตัว
จริงของทางบริษัทฯ  ซึ่งไดนําเสนอผลงานเสื้อผาที่เคยไดรับคําชื่นชม  
เพื่อเรียกรองความสนใจไปกับภาพประกอบภาพดาราที่สวมใสรวมถึง
รายละเอียดตาง ๆ ในการเชายืม  ซึ่งภายในเว็บไซตจะถูกอัพเดท
รูปภาพใหม ๆ ตลอดเวลาเพื่อใหทราบความเคลื่อนไหวของบริษัทฯ  
วากอนหนาไดทําเสื้อผาใหกับละครเรื่องใดและมีเสื้อผาแบบไหนบาง  
ซึ่งจะถูกจัดสรรแบงแยกตามประเภท  (Categories)  ทั้งปเพื่อใหงาย
ตอการสืบคน  ซึ่งบริษัทฯ  จะแบงชนิดเสื้อผาตามประเภทของละคร  
เชน  เสื้อผายอนยุค เสื้อผาแบบเกาหลีอินเทรน เปนตน 

กลุมเปาหมาย - นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป 
- หนวยงานตาง ๆ ที่มีความประสงคที่จะใชบริการ 

ระยะเวลาดําเนินการ ต้ังแตเดือน  มกราคม  ป  2555  เปนตนไป 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม บริษัท The Costume Expert 
งบประมาณ 35,000  บาท  (คาออกแบบ  Web  Link  และคาอัพเดท  Website) 
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ตารางที่  5.24 
การประชาสมัพันธผานทางกิจกรรมพิเศษ (Event) ประจําป พ.ศ.2555 

 
ชื่อโครงการ The Costume Expert  ประกาศตามหาคนหนาเหมือน  “อ้ัม” 
แนวคิด “2  อ้ัมกระหน่าํคอสตูม  ประกาศทาดวล” 
รูปแบบ การจัดกิจกรรมพิเศษปละ  1  คร้ัง 
วัตถุประสงค - เพื่อเปนการประชาสัมพนัธบริษัทและทมีงานของ The  

     Costume  Expert   
- เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับบริษัทตอกลุมบุคคลทั่วไป 
- เพื่อเปนการสมนาคุณคืนกําไรใหกับกลุมลูกคาที่เปนนักเรียนและ
นักศึกษา 

กลุมเปาหมาย นักเรียน นักศกึษา และประชาชนทั่วไป 
สถานที่จัดงาน La  Villa   
ระยะเวลาการดําเนนิงาน เดือน  กันยายน – ตุลาคม  2555  (เปนชวงปดภาคเรียนของ

กลุมเปาหมาย) 
กิจกรรมที่จัด เปนการจัดงานประกวดเพื่อชิงรางวัลและออกรายการตี  10 
รายละเอียด “2  อ้ัมกระหน่ําคอสตูม ประกาศทาดวล” นักเรียน นักศึกษา แตงกาย

ใหเหมือนอั้ม พัชราภา  ไชยเชื้อ  และอั้ม  อธิชาติ  ชุมมานนท  ซึ่งตอง
มีการอางอิงจากละครที่ทั้งคูแสดง ในเร่ืองรายละเอียดของการ
ออกแบบตัดเย็บเสื้อผาพรอมจัดหาคนใสที่ตองมีหนาตาที่คลายทั้งอั้ม
ชายและอั้มหญิง  ซึ่งผูชนะจะไดรับถวยรางวัลและประกาศนียบัตร
พรอมกับรับการแปลงโฉมจากทีมงานมืออาชีพจาก  The Costume  
Expert  ใหมีความเหมือนขึ้นไปอีกกอนที่จะเจอ 2 อ้ัมตัวจริง ในการ
แสดงแบบดนสุด  (Improvide) เพื่อทดสอบทักษะ ซึ่งผูชนะ 2 คน
สุดทาย  จะไดออกรายการตี  10  และรับประทานอาหารมือพิเศษใน
บรรยากาศสุดโรแมนติก  มีกติกาวาผูเขาประกวดจะตองสงภาพถาย
กอนและหลังการแตเหมือนผานทางเว็บไซตของบริษัทเพื่อรอการ
คัดเลือกและติดตอกลับจากทีมงาม  ซึ่งเริ่มดําเนินงานจากในเว็บไซต  
www.thecostumeexpert.com 
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ตารางที่  5.24  (ตอ) 
 

ผูรับผิดชอบโครงการ บริษัทฯ  The  Costume  Expert  กลุมบริษัทผูผลิตละครที่เอื้อเฟอ
ดาราในสงักัด  และรายการตี  10 

งบประมาณ 250,000  (นักแสดง  ทีมงาน  สถานที  และอ่ืน ๆ) 
หมายเหต ุ ประมาณการ  จากคาใชจายในการจัดกิจกรรมที่มีความคลายคลึง 
 

ตารางที่  5.25 
การประชาสมัพันธผานทางหนงัสือตัวอยางสนิคา (Catalog Line) ประจําป พ.ศ. 2555 

 
กิจกรรม จัดสง  Catalog  Line  เพื่อสวัสดีปใหม 
วัตถุประสงค -  เพื่อย้ําเตือนกลุมลูกคาถึงบริการรูปแบบใหมจากบริษทัฯ 

-  เพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางกลุมลูกคากับองคกร 
รายละเอียด บริษัทฯ  ไดจัดทํา Catalog  Line นําเสนอสินคาตัวอยางซึ่งเปนสินคา

ในกลุมบริการเชา – ยืมเสื้อผา ทั้งนี้เพื่อเปนการนําเสนอทางเลือก
ใหกับกลุมลูกคาในการใชบริการ ซึ่งรายละเอียดใน  Catalog  Line  
จะมีรูปภาพสินคาตัวอยางซึ่งจะทําการอัพเดททุกชิ้น  ปชิงในปแรกจน
เปนที่จัดทําจะนําเสนอเสื้อผาที่เปนผลงานชิ้นสําคัญสานในปตาง ๆ 
ไป  จะเปนการนําเสนอเสื้อผาที่บริษัทสามารถผลิตไดซึ่งจะแบงตาม
รูปแบบและลักษณะการใชงานเปนตน 

กลุมเปาหมาย - กลุมผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน 
- กลุมบริษัทผูผลิตงานทางดานธุรกิจบันเทิง 

ระยะเวลา เดือน  ธันวาคม  ป  2555  เร่ิมจัดสง  
ผูรับผิดชอบกิจกรรม ทีมงาน  Costume  A  และ  B  เปนผูจัดสงพรอมกับสวสัดีปใหม 
งบประมาณ 20,000  บาท  :  คาออกแบบ  และคาพิมพ  จํานวน  100  ชุด 
 
 สวนกิจกรรมในการประชาสัมพันธที่ยังคงใชตอเนื่องจากป 2554 เปนกิจกรรมหลัก
คือ 
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 - กิจกรรมการประชาสัมพันธผานงานประกาศรางวัลในป  2555 ซึ่งมีรายละเอียด  
ดังตารางที่  5.17  มีคาใชจายประมาณ 72,000 บาท 
 - การประชาสัมพันธผานทางสื่อส่ิงพิมพ  เร่ืองยอละครโทรทัศนซึ่งเสร็จส้ินการถาย
ทําเมื่อป  พ.ศ. 2554  จึงทําใหป  พ.ศ.2555 มีเร่ืองยอเพิ่มข้ึนเปน  6  เร่ือง  ซึ่งมีรายละเอียดดัง
ตารางที่  5.19  มีคาใชจายประมาณ 12,000 บาท 
 - การประชาสัมพันธผานทางนิตยสารดาราในคอลัมน “The  Costume  Expert’s  
Talk”  ซึ่งในปที่ 3  จะมีการดําเนินงานในเดือนมกราคม กุมภาพันธ เมษายน พฤษภาคม  
กรกฎาคม สิงหาคม ตุลาคม และพฤศจิกายน ตามตารางการทํางานและชวงเวลาวางของทีมงาน
ในบริษัทซึ่งไมเสียคาใชจายดังรายละเอียดตารางที่  5.15 
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ตารางที่  5.26 
แสดงแผนการประชาสัมพันธประจําป พ.ศ.2555 

 
ป พ.ศ.2555 รายการ  คาใชจาย 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. การประชาสมัพันธผานปายโปสเตอรประจําป พ.ศ.2555                           
  - ถาคุณอยากใสชุดสวยเหมือนดาราใหรีบมา The Costume 

Expert 55,000                     
2. การประชาสมัพันธผานเวบลงิค (Web Link) และเวบไซด                           
  - www.thecostumeexpert.com 35,000                         
3. การประชาสมัพันธผานกิจกรรมพิเศษ(Event) ประจําป พ.ศ.

2555                           
  - The Costume Expert ประกาศตามหาคนหนาเหมือน "อั้ม" 250,000                         
4. การประชาสมัพันธผานหนังสือตัวอยางสนิคา (Catalog Line)                           
  - จัดสง Catalog Line เพื่อสัวสดีปใหม 20,000                   
5. กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัล ป พ.ศ.2555                           
  - การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศรางวลั 72,000                       
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ตารางที่  5.26 (ตอ) 
 

ป พ.ศ.2555 รายการ  คาใชจาย 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

6. การประชาสมัพันธทางสื่อสิ่งพิมพเรื่องยอละครโทรทัศน                           
 - แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 12,000                         
7. การประชาสมัพันธผานทางนิตยสารดารา                           
   - "The Costume Expert' s Talk"                           
รวมคาใชจายทางการตลาดและประชาสัมพันธ ป พ.ศ.2555 เปนเงนิ  444,000  บาท 
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5.17.4  ขั้นอิ่มตัว : เปนการประชาสัมพันธในชวงการดําเนินงานของบริษัทในปที่ 4 พ.ศ. 
2556   

ซึ่งเปนชวงที่บริษัทดําเนินกิจกรรมอยางเต็มวงจร ซึ่งมีกิจกรรมหลักและกิจกรรม
เพิ่มเติมดังนี้ 

 
ตารางที่  5.27 

การประชาสมัพันธผานทางรายการโทรทัศนประจําป พ.ศ.2556 
 

กิจกรรม การสนับสนุนเสื้อผาใหกับรายการโทรทัศนตามเทศกาล 
วัตถุประสงค - เพื่อประชาสมัพันธบริษัทตอกลุมผูผลิตรายการโทรทัศน 

- เพื่อประชาสมัพันธกับบริษทักับกลุมผูรับชมรายการตาง ๆ 
รายละเอียด เปนการสนับสนุนเสื้อผาใหกับรายการโทรทัศนในชวงเทศกาล 

สําคัญ ๆ  ที่ตองมีการใชเสื้อผาที่มีลักษณะพิเศษโดยไมคิดคาใชจาย  
เชน  ชวงวันสงกรานต วันฮาโลวีน เทศกาลคริสมาสต เปนตน ซึ่ง
เสื้อผาที่ใหบริการจะเปนเสื้อผาที่ตัดเย็บใหมทั้งหมด  ซึ่งเปนการแสดง
ฝมือของทีมงานที่มีความสามารถ หลากหลายเพื่อใหข้ึนเครดิตตรา
สัญลักษณของบริษัทฯ ในตอนทายรายการไปพรอมการกลาวขอบคุณ
ผูสนับสนุนจากพิธีกร 

กลุมเปาหมาย -  กลุมประชาชนทัว่ไป 
-  กลุมผูผลิตรายการตาง ๆ ในธุรกิจบันเทงิ 

ระยะเวลาดําเนินการ ต้ังแตเดือน  มกราคม – ธันวาคม  พ.ศ. 2556 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม ทีมงานฝายผลิต  และทมี  Costume  A และทีม Costume B 
งบประมาณ 60,000  บาท : เฉลี่ยเดือนละ 5,000 บาท (คาทีมงาน  และคา

วัตถุดิบ) 
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ตารางที่  5.28 
การประชาสมัพันธผานทางการจัดกิจกรรมพิเศษ (Event) ประจําป พ.ศ.2556 

 
ชื่อโครงการ The  Costume  Expert  ประกาศตามหาเจาของ  “รองเทาแกว”? 
แนวคิด “Thailand  Cinderella’s  Story” 
รูปแบบ การจัดกิจกรรมพิเศษประจาํของบริษัทฯ 
วัตถุประสงค - เพื่อตอกย้าํถงึภาพลักษณของบริษัทฯ  ในการผลิตเสื้อผาการแสดง 

- เพื่อสานตอความสัมพันธระหวาบริษัทฯ  กับกลุมลูกคาใหดียิ่งขึน้ 
- เพื่อเปนการสมนาคุณคืนกําไรใหกับกลุมลูกคาที่เปนนักเรียนและ
นักศึกษา 

กลุมเปาหมาย นักเรียน  นกัศกึษา  และประชาชนทั่วไป 
สถานที่จัดงาน The  Esplanade 
กิจกรรมที่จัด การจัดประกวดเพื่อชิงรางวลัและออกรายการตี  10 
รายละเอียด “Thailand  Cinderella’s  Story”  ประกาศตามหาเจาของรองเทาแกว  

จากกลุมนักเรียนนักศึกษาที่มีความสนใจในการออกแบบตัดเย็บ
เสื้อผาเพื่อการแสดงในรูปแบบคอสเพลย  ซึ่งแนวคิดนี้เปนการแตงให
เหมือนเจาหญิงในเทพนิยาย  ซึ่งผูชนะจะไดรับถวยรางวัลและ
ประกาศนียบัตร  พรอมกับการเขาชมละครเวทีเร่ืองยิ่งใหญที่จะทาํการ
เปดแสดงที่โรงละครรัชดาลัย  ในรอบปฐมทัศน  รวมถึงการเขาเยี่ยม
ชมเบื้องหลังการทํางานของฝายเสื้อผาที่วิจิตรตระการตา  โดยมี
รูปแบบการแขงขัน  กลาวคือ  ใหผูสนใจรวมกลุมไมเกิน  4  คน  
ออกแบบตัดเย็บในเวลาที่จํากัดในรูปแบบ  Reality  Show  ภายใน
หางสรรพสินคาเอสพลานาด  ซึ่งผูที่ชนะเลิศคือ  ผูที่มีผลโหวตจาก
กลุมผูชมและคะแนนจากทีมงาน  The  Costume  Expert  มากที่สุด
เพียง  1  ทีม  และจะไดออกรายการตี  10  เปน  Mini  Fashion Show
ซึ่งผูเขาประกวดจะตองทําการลงทะเบียนผานทางเว็บไซตของทาง
บริษัทฯ  เพื่อสมัครและสงรายชื่อทีมงานและรอการติดตอกลับซึ่งเปน 

 การเริ่มทาํกิจกรรมจากในเวบ็ไซต  www.thecostumeexpert.com 
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ตารางที่  5.28 (ตอ) 
 

ผูรับผิดชอบโครงการ บริษัท The Costume Expert หางสรรพสนิคาเอสพลานาด โรงละคร
รัชดาลัย  เธียเตอร  และ  รายการตี  10 

หมายเหต ุ กิจกรรมดังกลาวสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมตาม
กระแสความนยิมในชวงเวลานัน้ ๆ เปนสาํคัญ 

งบประมาณ 100,000  บาท  เนื่องจากมผูีรวมรับผิดชอบโครงการเปนผูสนับสนนุ   
หมายเหต ุ ประมาณการจากคาใชจายในการจัดกิจกรรมที่มีความคลายคลึง 
 
 สวนกิจกรมในการประชาสัมพันธที่ยงคงใชตอเนื่องจากป 2555 เปนกิจกรรมหลักคือ 
 - การประชาสัมพันธผานทางเว็บลิงค  (Web Link) ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 
5.23 มีคาใชจายประมาณ 12,000 บาท เนื่องจากมีเพียงคาใชจายในการอัพเดทตอป 
 - กิจกรรมการประชาสัมพันธผานงานประกาศรางวัลในป  2556  ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตารางที่  5.17  มีคาใชจายประมาณ  72,000  บาท 
 -  การประชาสมัพันธผานทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองยอละครโทรทัศน  ซึ่งเสร็จส้ินการถาย
ทําเมื่อป  พ.ศ. 2555  จึงทําใหป  พ.ศ. 2556  มีเร่ืองยอเพิ่มข้ึนเปน  8  เร่ือง  ซึ่งรายละเอียดดัง
ตารางที่  5.19  มีคาใชจายประมาณ  16,000  บาท 
 -  การประชาสัมพันธผานงานประกวด  Miss Alcazar และ Miss Tiffany ซึ่งเปน
การสนับสนุนเสื้อผาผูเขาประกวดและสงนางงามแบบปเวนป มีรายละเอียดดังตารางที่ 5.18 ซึ่งมี
คาใชจายประมาณ 25,000 บาท 
 -  การประชาสัมพันธผานทางนิตยสารดาราในคอลัมน  “The Costume  Expert’s  
Talk” ซึ่งในปที่ 4 จะมีการดําเนินงานในเดือนมกราคม กุมภาพันธ เมษายน พฤษภาคม กรกฎาคม 
สิงหาคม ตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม  ตามตารางการทํางานและชวงเวลาวางของทีมงาน
ในบริษัท  ซึ่งไมเสียคาใชจาย  ดังรายละเอียดตารางที่  5.15 
 - การประชาสัมพันธผานทางหนังสือตัวอยางสินคา (Catalog Line) เพื่อสวัสดีปใหม 
ในเดือนธันวาคม ป 2556 ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 5.25 มีคาใชจายประมาณ 20,000 บาท 
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ตารางที่  5.29 
แสดงแผนการประชาสัมพันธประจําป พ.ศ.2556 

 
ป พ.ศ.2556 รายการ  

คาใชจาย ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. การประชาสัมพันธผานทางรายการโทรทัศนประจําป 
พ.ศ.2556                           

   - การสนับสนุนเสื้อผาใหกับรายการโทรทัศนตาม
 เทศกาล 

60,000 
                        

2. การประชาสัมพันธผานกิจกรรมพิเศษ(Event) ประจําป 
พ.ศ.2556 

 
                        

    - The Costume Expert ประกาศตามหาเจาของ  
 "รองเทาแกว" 

100,000 
                   

3. การประชาสัมพันธผานเวบลิงค(Web Link) และเวบไซด                          
   - www.thecostumeexpert.com 12,000                         
4. กิจกรรมประชาสัมพันธผานงานประกาศรางวัลป พ.ศ.2555                          
   - การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศ
รางวัล 

72,000 
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ตารางที่  5.29 (ตอ) 
 

ป พ.ศ.2556 รายการ  
คาใชจาย ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5. การประชาสัมพันธทางสื่อสิ่งพิมพเรื่องยอละครโทรทัศน                          
  - แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 16,000                         
6. การประชาสัมพันธผานงานประกวดนางงาม                          
   - สนับสนุนเสื้อผาผูเขาประกวด Miss Alcazar และ  

 Miss Tiffany 
25,000 

                        
7. การประชาสัมพันธผานทางนิตยสารดารา                          
   - "The Costume Expert' s Talk"                          
8. การประชาสัมพันธผานหนังสือตัวอยางสินคา (Catalog 

Line) 
 

                        
    - จัดสง Catalog Line เพื่อสัวสดีปใหม 20,000                         
   รวมคาใชจายทางการตลาดและประชาสมัพันธ ป พ.ศ.2556 เปนเงนิ 305,000 
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5.17.5  ขั้นถดถอย : เปนการประชาสัมพันธในชวงการดําเนินงานของบริษัทในปที่ 5 พ.ศ.
2557   

ซึ่งเปนชวงที่บริษัทดําเนินกิจการอยางครบวงจร  (One Stop Service) โดยมีการเพิ่ม
ทีมงานในฝายตาง ๆ เพื่อขีดความสามารถในการใหบริการซึ่งมีกิจกรรมหลักและกิจกรรมเพิ่มเติม  
ที่มุงเนนการเขาหากลุมเปาหมายใหมากยิ่งขึ้นเหมือนกับในปแรกของการเปดดําเนินธุรกิจดังนี้ 
 

ตารางที่  5.30 
แผนการประชาสัมพนัธผานทางละครเวทนีักศึกษา 

 
กิจกรรม การสนับสนุนใหกับงานละครเวทีของสถาบันการศึกษา 
วัตถุประสงค - เพื่อเปนการเพิ่มชองทางในการประกอบธรุกิจ 

- เพื่อประชาสมัพันธบริษัทฯ  กับกลุมผูผลิตละครเวทีอยางเต็มตัว 
- เพื่อสรางภาพลักษณใหกับบริษัทฯ 

รายละเอียด เปนการสนับสนุนการผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกาย เพื่อใชในงานละคร
เวทีใหกับสถาบันการศึกษาซึ่งมีละครเวทีเปนหนึ่งในกิจกรรมของ
นักศึกษาในคณะ  โดยไมคิดคาใชจาย  ซึ่งเสื้อผาที่ใชจะมี  2  ลักษณะ
คือ  เสื้อผาที่ผานการใชงานแลวจากธุรกิจเชา – ยืม  ของบริษัทฯ และ
เสื้อผาที่บริษัทรับผลิตใหม  ซึ่งไมเกินรอยละ 20 ของเสื้อผาทั้งหมดใน
กระบวนการสรางสรรค  ซึ่งบริษัทจะขอเพียงเครดิตในใบสูจิบัตร และ
ในบัตรเขาชมเพื่อเปนการประชาสัมพันธผลงานตอกลุมผูชม  ทั้งนี้เพื่อ
สรางความไววางใจ  และภาพลักษณที่ ดีขององคกรในการเปน
ผูสนับสนุนการทํากิจกรรมเพื่อการศึกษา 

กลุมเปาหมาย - กลุมผูผลิตงานละครเวท ี
- กลุมนกัเรียนนกัศึกษา 
- กลุมประชาชนทัว่ไป 

ระยะเวลาดําเนินการ เดือน  กรกฎาคม – กนัยายน  2557 
หมายเหต ุ เปนชวงเวลาที่บริษัทกําหนดตายตัวในทกุๆ ปแลวแต

สถาบนัการศกึษา 
ผูรับผิดชอบกิจกรรม บริษัทฯ  The  Costume  Expert  
งบประมาณ 80,000  บาท  (เฉพาะเสื้อผาที่ตัดใหม) 
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ตารางที่  5.31 
การประชาสมัพันธเสนทางการจัดกิจกรรมพิเศษ (Event) ประจําป พ.ศ.2557 

 
ชื่อโครงการ “The  Costume  Expert  ประกาศ  คนฟาหา  Young  Designer” 
แนวคิด การคนหานักออกแบบหนาใหมทีม่ีใจรักในงานเสื้อผามาประดับวงการ 
รูปแบบ การจัดกิจกรรมพิเศษ ประจาํปของบริษัทฯ 
วัตถุประสงค -  เพื่อตอกย้ําถึงภาพลักษณของบริษัทฯ  ในดานการทาํงาน 

-  เพื่อเปดโอกาสใหกับกลุมนักเรียนและนกัศึกษาแสดงความสามารถ 
-  เพื่อสานตอความสัมพันธระหวางบริษทัฯ  กับกลุมลูกคา 

กลุมเปาหมาย นักเรียน นักศกึษา และประชาชนทั่วไป 
สถานที่จัดงาน The Esplanade 
ระยะเวลาดําเนินการ เดือน เมษายน – มิถุนายน  2557 
กิจกรรมที่จัด การจัดประกวดเพื่อชิงรางวลั 
รายละเอียด เปนการจัดแขงขันการออกแบบตัดเย็บเสื้อผาและเครื่องแตงกายที่มี

แนวคิดและแรงบันดาลใจจากละครในยุคตางตามแตความถนัดของผู
เขาแขงขันซึ่งแตละทีมจะมีทีมที่ปรึกษาจากทาง The Costume Expert  
เปนผูคอยใหคําแนะนํา  และในวันที่แสดงผลงานเสื้อผาทุกชุดจะไดรับ
การแสดงแบบโดยดาราชั้นนําของเมืองไทย  ซึ่งจะมีคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิทั้งของบริษัทฯ  ผูเชี่ยวชาญภายนอกและผูจัดละครมาเปน
คอมเมนเตเตอร  (Commentators)  รวมถึงตัดสินผูชนะเลิศจึงจะได
ถวยรางวัลพรอมประกาศนียบัตรและบัตรกํานัลจาก The Esplanade  
รวมถึงการเปนสวนหนึ่งในฝายเสื้อผาของบริษัท  ในการทํางานโปรเจค
ยักษของป  ซึ่งผูเขาแขงขันตองทําการลงทะเบียนผานทางเว็บไซตของ
บริษัทฯ  เพื่อสมัครและสงภาพรางของเสื้อผากอนการออกแบบตัดเย็บ
จริง  เพื่อใหทีมงานไดคัดเลือกและติดตอกลับ 

ผูรับผิดชอบโครงการ บริษัทฯ  The  Costume Expert หางสรรพสินคาเอสพลานาด และผูจัด
ละครในการสงดาราในสังกดัรวมกิจกรรม 

งบประมาณ 200,000  บาท  (ทีมงาน  สถานที ่ และบคุลากรจากภายนอก) 
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สวนกิจกรรมในการประชาสัมพันธที่ยังคงใชตอเนื่องจากป 2557 เปนกิจกรรมหลัก
คือ 

- การประชาสัมพันธทางเว็บลิงค  (Web Link)  ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่  5.23  
มีคาใชจายประมาณ  12,000  บาท  เนื่องจากมีเพียงคาใชจายในการอัพเดทตอป 

- กิจกรรมการประชาสัมพันธผานงานประกาศรางวัล ในป  2557  ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตารางที่  5.17  มีคาใชจายประมาณ 72,000 บาท 

- การประชาสัมพันธผานทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองยอละครโทรทัศน  ซึ่งเสร็จส้ินการถาย
ทําเมื่อป  2556  จึงทําใหป  2557  มีเร่ืองยอเพิ่มข้ึนเปน  9  เร่ือง  มีรายละเอียดดังตาราง  5.19  มี
คาใชจายประมาณ  18,000 บาท 

- การประชาสัมพันธผานทางรายการโทรทัศนประจําป  2557  ซึ่งเปนการสนับสนนุ
เสื้อผาใหกับรายการโทรทัศนกับทุกชองสถานี  มีรายละเอียดดังตารางที่  5.27  ซึ่งมีคาใชจาย
ประมาณ  60,000 บาท 

- การประชาสัมพันธผานทางนิตยสารดาราในคอลัมน  “The Costume Expert’s  
Talk”  ซึ่งในปที่ 5 จะมีการดําเนินงานในเดือนมกราคม – กรกฎาคม และกันยายน ถึงธันวาคม  
ตามตารางการทํางานและชวงเวลาวางของทีมงานในบริษัท  ซึ่งไมเสียคาใชจายดังรายละเอียด
ตารางที่ 5.15 

- การประชาสัมพันธผานทางหนังสือตัวอยางสินคา (Catalog line) เพื่อสวัสดีป
ใหมในเดือนธันวาคม ป 2557 ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 5.25 มีคาใชจายประมาณ 20,000 
บาท 
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ตารางที่  5.32 
แสดงแผนการประชาสัมพันธประจําป พ.ศ.2557 

 
ป พ.ศ.2557 รายการ  

คาใชจาย ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. การประชาสมัพันธืผานทางละครเวทนีักศกึษา                           
 - การสนับสนุนเสื้อผาใหกับงานละครเวทีของสถาบนั 
การศึกษา 

70,000 
                      

2. การประชาสมัพันธผานกิจกรรมพิเศษ(Event) ประจําป 
พ.ศ.2557 

 
                        

   - The Costume Expert ประกาศคนหา Young Designer 250,000                    
3. การประชาสมัพันธผานเวบลงิค(Web Link) และเวบไซด                          
   - www.thecostumeexpert.com 12,000                         
4. กิจกรรมประชาสัมพนัธผานงานประกาศรางวัล ป พ.ศ.

2557 
 

                        
   - การสนับสนุนเสื้อผาใหดาราสวมใสในงานประกาศ
รางวัล 

72,000 
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ตารางที่  5.32 (ตอ) 
 

ป พ.ศ.2557 รายการ  
คาใชจาย ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5. การประชาสมัพันธทางสื่อสิ่งพิมพเรื่องยอละครโทรทัศน                          
 - แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 18,000                         
6. การประชาสมัพันธผานทางรายการโทรทัศนประจําป 
พ.ศ.2557 

 
                        

   - การสนับสนนุเสื้อผาใหกบัรายการโทรทศันตามเทศกาล 60,000                         
7. การประชาสมัพันธผานทางนิตยสารดารา                          
   - "The Costume Expert' s Talk"                           
8. การประชาสมัพันธผานหนังสือตัวอยางสนิคา(Catalog 

Line)                           
   - จัดสง Catalog Line เพื่อสวสัดีปใหม 20,000                         
   รวมคาใชจายทางการตลาดและประชาสมัพันธ ป พ.ศ.2557 เปนเงนิ  502,000 บาท 
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5.18  การวางแผนงบการเงิน 
 

 โครงการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิงนี้ มี
งบประมาณในการลงทุนจากการระดมหุน 4 หุน หุนละ 1,000,000 บาท รวมเปน 4,000,000 บาท 
มีรายรับ รายจายในการดําเนินกิจการดังนี้ 
 
5.18.1  วัตถุประสงคทางการเงิน 
 
 1. เพื่อวางแผนการบริหารทางดานการเงินของบริษัทใหมีความมั่นคงและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. เพื่อใหบริษัทถึงจุดคุมทุนในระยะเวลาอันสั้น 
 3. เพื่อประมาณการผลตอบแทนจากการลงทุนใหคุมคาที่สุดและมีผลประกอบการที่
สรางกําไรอยางตอเนื่อง 
 4. เพื่อใหบริษัทมีทุนสํารองเหลือสําหรับการบริหารในปตอไป 
 ประมาณการรายจายของบริษัท แบงเปน 
 
5.18.2  คาใชจายและเงินลงทุน  
 

 ประกอบดวย 
 คาใชจายในการจดทะเบยีนจัดตั้ง     30,000 บาท 
 คาทําสัญญาประกันคาเชา 3 เดอืน     66,000 บาท 
 คาเชาสาํนกังาน เดือนละ      22,000 บาท 
 คาตกแตงปรับปรุงภายในสาํนักงาน   150,000 บาท 
 คาอุปกรณสํานักงานและอปุกรณออกแบบตัดเย็บ 415,800 บาท 
 คาวัตถุดิบในการออกแบบตัดเย็บ  20% ของรายไดจากการละคร 
 คาสาธารณูปโภค 
 คาใชจายเบ็ดเตล็ด 
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5.18.3  คาใชจายในการบริหาร  
 

อัตราเงินเดือนของพนักงานในบริษัทฯ มาจากการประมาณการจากบุคลากรที่
ปฏิบัติงานจริงในองคกรที่ทํางานดานเสื้อผาเครื่องแตงกาย ซึ่งแบงจายตามตําแหนงและหนาที่ใน
การทํางาน ดังรายละเอียด ตอไปนี้  

 
ตารางที่ 5.33 

อัตราคาจางพนักงานแตละตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน
(คน) 

เงินเดือน/คน / 
เดือน (บาท) 

หมายเหตุ 

กรรมการผูจัดการ 1 30,000  
บัญชีและการเงิน 1 12,000  
ประสานงานและการตลาด 1 15,000  
นักออกแบบเครื่องแตงกาย (Designer) 1 15,000  
ชางทําโครงรางกอนการตัดเย็บ (Pattern 
Maker) 

1 10,000  

ชางตัดเย็บ (Dress maker) 1 10,000 เพิ่ม 1 อัตราในปที่ 3 
ผูชวยชางตัดเย็บ 1 9,000 เพิ่ม 1 อัตราในปที่ 3 
หัวหนาทีมเสื้อผา A,B (Costume Master) 2 12,000 เพิ่มทมี C 1 อัตราในปที ่4 
ผูชวยทีมเสื้อผา A,B (costume assistance) 2 9,000 เพิ่มทมี C 1 อัตราในปที ่4 
ฝายบุคคลและธุรการ 1 9,000  
ฝายแมบาน 1 6,500  
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5.18.4  คาใชจายในการทาํการตลาดและประชาสัมพันธ 
 
 การประชาสัมพันธมีวัตถุประสงคเพื่อ แนะนําใหกลุมเปาหมายไดรูจักและรับทราบ
ถึงรูปแบบการใหบริการ  การปฏิบัติงาน และกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นองคกร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตารางที่ 5.34 

คาใชจายในการทําการตลาดและประชาสมัพันธ 
 

รายการ (ป 2553) งบประมาณ 
we are the One we are The Costume expert 200,000 
การสนับสนุนเสื้อผาเครื่องแตงกายใหกับละคร 1 เร่ืองโดยไมคิดคาใชจาย 150,000 
การสนับสนุนเสื้อผาใหกับดาราในงานประกาศรางวัล 32,000 
เปดตัวปายโปสเตอรโฆษณาบริษัท 50,000 
เปดตัวเว็บไซด : www.thecostumeexpert.com 25,000 

รวม 457,000 
รายการ (ป 2554) งบประมาณ 

การสนับสนุนเสื้อผาใหกับดาราในงานประกาศรางวัล 72,000 
การสนับสนุนเสื้อผาผูเขาประกวด Miss Alcazar และ Miss Tiffany 25,000 
แฟชั่นดาราในเรื่องยอละครโทรทัศน 10,000 
รายการโทรทศัน "คุยกับผูบริหารบริษัท" 20,000 
การประชาสมัพันธผานทาง website 12,000 

รวม 139,000 
รายการ (ป 2555) งบประมาณ 

โปสเตอร  "ถาคุณอยากใสชดุสวยเหมือนดาราใหรีบมา The Costume Expert" A1 55,000 
การประชาสมัพันธบริษัท The Costume Expert ผานทางเว็บลิงค 35,000 
Event : The Costume Expert ประกาศตามหาคนหนาเหมือนอั้ม 250,000 
การประชาสมัพันธจัดสงcatalog line เพื่อสวัสดีปใหม 20,000 
การประชาสมัพันธในงานการประกาศรางวัล 72,000 
การประชาสมัพันธผานหนังสือเร่ืองยอละคร 12,000 

รวม 444,000 
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ตารางที่ 5.34 (ตอ) 
 

รายการ (ป 2556) งบประมาณ 
การสนนัสนนุเสื้อผาใหกับรายการโทรทัศนตามเทศกาล 60,000 
Event : The Costume Expert ประการตามหาเจาของ "รองเทาแกว" 100,000 
การประชาสมัพันธผานหนังสือเร่ืองยอละคร 16,000 
การสนับสนุนเสื้อผาผูเขาประกวด Miss Alcazar และ Miss Tiffany 25,000 
การประชาสมัพันธบริษัท The Costume Expert ผานทางเว็บลิงค (Update) 12,000 
การประชาสมัพันธในงานการประกาศรางวัล 72,000 
การประชาสมัพันธจัดสงcatalog line  20,000 

รวม 305,000 
รายการ (ป 2557) งบประมาณ 

การสนนัสนนุเสื้อผาใหกับละครเวทีของสถาบนัการศึกษา 70,000 
Event : The Costume Expert ประการคนหา Young designer 250,000 
การประชาสมัพันธบริษัท The Costume Expert ผานทางเว็บลิงค (Update) 12,000 
การประชาสมัพันธในงานการประกาศรางวัล 72,000 
การประชาสมัพันธผานหนังสือเร่ืองยอละคร 18,000 
การสนนัสนนุเสื้อผาใหกับรายการโทรทัศน 60,000 
การประชาสมัพันธจัดสงcatalog line  20,000 

รวม 502,000 
 

ตารางที่ 5.35 
ประมาณการรายจายของบริษัทในปที่ 1 – 5 

 
รายจาย ปที่1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

คาใชจายและเงินลงทนุ 1,299,400 867,560 1,020,492 1,249,543 1,613,012 
คาจางพนักงาน 1,902,000 1,997,100 2,115,955 2,242,753 2,354,890 
คาใชจายในการทําการตลาด
และประชาสัมพันธ 

457,000 139,000 444,000 305,000 502,000 

รวม 3,658,400 3,003,660 3,580,447 3,797,296 4,469,903 
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5.18.5  ประมาณการรายรับของบริษทั  
แบงเปน 
1. รายรับจากการผลิตเสื้อผาและใหบริการทีมงานกับกองถายทําละครโทรทัศน 
2. รายรับจากการผลิตเสื้อผาใหกับงานในธุรกิจบันเทิงระยะสั้น เชน การถายทํา 

มิวสิควีดีโอ การถายทําภาพยนตรโฆษณา และ งานกิจกรรมพิเศษตางๆที่เกิดขึ้นในแตละป 
3. รายรับจากการบริการเชา ยืม เสื้อผา เครื่องแตงกาย เพื่อใชในงานแสดง ซึ่งเริ่ม

ดําเนินการในปที่ 3  
ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตารางที่ 5.36 
แสดงงบประมาณรายรับ ป 2553 (โดยแบงการทํางานเปน 2 ทีมคือ ทีม A ทีม B) 

 
ป พ.ศ. 2553  

รายการ 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

รายรับ/ละคร หมายเหตุ  
ละครเรื่องที่ 1/2553                         320,000    
ละครเรื่องที่ 2/2553                         320,000    
ละครเรื่องที่ 3/2553                         320,000    
ละครเรื่องที่ 4/2553                         128,000    
ละครเรื่องที่ 5/2553                         -   1,088,000 
MV/Ads/Events             387,000 43,000 บาท/ project  
                

รายรับตอเดือน       43,000       43,000       43,000      43,000     171,000       43,000     171,000     235,000     171,000     235,000     171,000     235,000     
           รายไดรวม/ป 1,475,000  

             ประมาณการตลาด 295,000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางที่ 5.37 
แสดงงบประมาณรายรับ ป 2554 (โดยแบงการทํางานเปน 2 ทีมคือ ทีม A ทีม B) 

 
ป พ.ศ. 2554   รายการ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
รายรับ/ละคร 

หมายเหตุ   
ละครเรื่องที่ 4/2553                         192,000     
ละครเรื่องที่ 5/2553                         320,000     
ละครเรื่องที่ 1/2554                         352,000    
ละครเรื่องที่ 2/2554                         352,000     
ละครเรื่องที่ 3/2554                         352,000     รายรับเพิ่มขึ้น 10%   
ละครเรื่องที่ 4/2554                         352,000     
ละครเรื่องที่ 5/2554                         140,800     
ละครเรื่องที่ 6/2554                         -   2,060,800  
MV/Ads/Events             851,400 47,300 บาท/ project   
                 

รายรับตอเดือน    175,300     286,600     188,100     286,600     188,100     305,800     188,100     305,800     188,100     305,800     188,100     305,800      
           รายไดรวม/ป 2,912,200   

             ประมาณการตลาด 582,440 
  40% 60% 
 รายรับตอละคร ป 53        320,000  128,000 192000 
 project ป 53         43,000    
 รายรับตอละคร ป 54       352,000  140,800    211,200  
 project ป 54         47,300    

 
 
 
 



 

 

ตารางที่ 5.38 
แสดงงบประมาณรายรับ ป 2555 (โดยแบงการทํางานเปน 2 ทีมคือ ทีม A ทีม B) 

 
ป พ.ศ. 2555   รายการ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
รายรับ/ละคร 

หมายเหตู   
ละครเรื่องที่ 6/2554                         352,000     
ละครเรื่องที่ 1/2555                         387,200    
ละครเรื่องที่ 2/2555                         387,200     
ละครเรื่องที่ 3/2555                         387,200     
ละครเรื่องที่ 4/2555                         387,200     รายรับเพิ่มขึ้น 10%   
ละครเรื่องที่ 5/2555                         387,200     
ละครเรื่องที่ 6/2555                         154,880     
ละครเรื่องที่ 7/2555                         154,880     
ละครเรื่องที่ 8/2555                         -   2,597,760  
MV/Ads/Events             832,480 52,030 บาท/ project   
ธุรกิจเชา-ยืม (ชุด) 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 110,000 500 บาท/ชุด   
                 
รายรับตอเดือน    202,830     216,910     114,060     428,110     449,230     114,060     449,230     439,230     114,060     449,230     449,230     114,060      

           รายไดรวม/ป 3,540,240  ประมาณการตลาด  708,048  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางที่ 5.39 
แสดงงบประมาณรายรับ ป 2556 (โดยแบงการทํางานเปน 2 ทีมคือ ทีม A ทีม B) 

 
ป พ.ศ. 2556   รายการ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
รายรับ/ละคร 

หมายเหตุ   
ละครเรื่องที่ 6/2555                         232,320     
ละครเรื่องที่ 7/2555                         232,320     
ละครเรื่องที่ 8/2555                         387,200     
ละครเรื่องที่ 1/2556                         425,920    
ละครเรื่องที่ 2/2556                         425,920     
ละครเรื่องที่ 3/2556                         425,920     
ละครเรื่องที่ 4/2556                         425,920     
ละครเรื่องที่ 5/2556                         425,920     รายรับเพิ่มขึ้น 10%   
ละครเรื่องที่ 6/2556                         170,368     
ละครเรื่องที่ 7/2556                         170,368     
ละครเรื่องที่ 8/2556                         170,368     
ละครเรื่องที่ 9/2556                         -   3,492,544  
MV/Ads/Events             1,373,592 57,233 บาท/ project   
ธุรกิจเชา-ยืม (จํานวนชุด) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 180,000 500 บาท/ชุด   
                 

รายรับตอเดือน    516,666     532,154     129,466     532,154     555,386     129,466     555,386     555,386     129,466     555,386     555,386     299,834      
           รายไดรวม/ป 5,046,136  ประมาณการตลาด  1,009,227  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางที่ 5.40 
แสดงงบประมาณรายรับ ป 2557 (โดยแบงการทํางานเปน 2 ทีมคือ ทีม A ทีม B และทีม C) 

 
ป พ.ศ. 2557   รายการ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
รายรับ/ละคร 

หมายเหตุ   
ละครเรื่องที่ 6/2556                         255,552     
ละครเรื่องที่ 7/2556                         255,552     
ละครเรื่องที่ 8/2556                         255,552     
ละครเรื่องที่ 9/2556                         425,920     
ละครเรื่องที่ 1/2557                         468,512    
ละครเรื่องที่ 2/2557                         468,512     
ละครเรื่องที่ 3/2557                         468,512     
ละครเรื่องที่ 4/2557                         468,512     
ละครเรื่องที่ 5/2557                         468,512     รายรับเพิ่มขึ้น 10%   
ละครเรื่องที่ 6/2557                         468,512     
ละครเรื่องที่ 7/2557                         468,512     
ละครเรื่องที่ 8/2557                         187,405     
ละครเรื่องที่ 9/2557                         187,405     
ละครเรื่องที่ 10/2557                         187,405     
ละครเรื่องที่ 11/2557                         -   5,034,374  
MV/Ads/Events             1,510,951 62,956 บาท/ project   
ธุรกิจเชา-ยืม (จํานวนชุด) 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 300,000 500 บาท/ชุด   
                 

รายรับตอเดือน    576,833  593,869     593,869     593,869     619,425  619,425     619,425     432,020     619,425     619,425     338,317     619,425      
           รายไดรวม/ป 6,845,326  ประมาณการตลาด  1,369,065  
 

  ขั้นตอนในการออกแบบ    40% 60% 
   ขั้นตอนในการตัดเย็บ   รายรับตอละคร ป 56       425,920  170,368     255,552  
  ขั้นตอนการทํางานของทีม Costume A   project ป 56         57,233    
  ขั้นตอนการทํางานของทีม Costume B   รายรับเชาชุด ป 57             500    
  ขั้นตอนการทํางานของทีม Costume C      
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ตารางที่ 5.41 
ประมาณการรายรับของบริษัทในปที ่1 – 5 

 
ปที ่ รายการ รายได 

1 (พ.ศ. 2553) ละครเรื่องที่ 1/2553 320,000 
 ละครเรื่องที่ 2/2553 320,000 
 ละครเรื่องที่ 3/2553 320,000 
 ละครเรื่องที่ 4/2553 128,000 
 MV/Ads/Events 387,000 
 รวม 1,475,000 
2 (พ.ศ. 2554) ละครเรื่องที่ 4/2553 192,000 
 ละครเรื่องที่ 5/2553 320,000 
 ละครเรื่องที่ 1/2554 352,000 
 ละครเรื่องที่ 2/2554 352,000 
 ละครเรื่องที่ 3/2554 352,000 
 ละครเรื่องที่ 4/2554 352,000 
 ละครเรื่องที่ 5/2554 140,800 
 MV/Ads/Events 851,400 
 รวม 2,912,200 
3 (พ.ศ. 2555) ละครเรื่องที่ 6/2554 352,000 
 ละครเรื่องที่ 1/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 2/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 3/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 4/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 5/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 6/2555 154,880 
 ละครเรื่องที่ 7/2555 154,880 
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ตารางที่ 5.41 (ตอ) 
 

ปที ่ รายการ รายได 
 MV/Ads/Events 832,480 
 ธุรกิจเชา-ยืม 110,000 
 รวม 3,540,240 
4 (พ.ศ. 2556) ละครเรื่องที่ 6/2555 232,320 
 ละครเรื่องที่ 7/2555 232,320 
 ละครเรื่องที่ 8/2555 387,200 
 ละครเรื่องที่ 1/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 2/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 3/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 4/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 5/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 6/2556 170,368 
 ละครเรื่องที่ 7/2556 170,368 
 ละครเรื่องที่ 8/2556 170,368 
 MV/Ads/Events 1,373,592 
 ธุรกิจเชา-ยืม 180,000 
 รวม 5,046,136 
5 (พ.ศ. 2557) ละครเรื่องที่ 6/2556 255,552 
 ละครเรื่องที่ 7/2556 255,552 
 ละครเรื่องที่ 8/2556 255,552 
 ละครเรื่องที่ 9/2556 425,920 
 ละครเรื่องที่ 1/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 2/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 3/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 4/2557 468,512 
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ตารางที่ 5.41 (ตอ) 
 

ปที ่ รายการ รายได 
 ละครเรื่องที่ 5/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 6/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 7/2557 468,512 
 ละครเรื่องที่ 8/2557 187,405 
 ละครเรื่องที่ 9/2557 187,405 
 ละครเรื่องที่ 10/2557 187,405 
 MV/Ads/Events 1,510,951 
 ธุรกิจเชา-ยืม 300,000 
 รวม 6,845,326 
 
 

 
 


