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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

3.1  ขั้นตอนของการวิจยั 
 

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง “โครงการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษาและผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง” มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยการรวบรวมจากผลงานการศึกษาวิจัย 
รวมถึงบทความที่มีความเกี่ยวของตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางและความรูประกอบการศึกษา
วิเคราะหตอไป 
 2. ขอมูลที่ไดเพื่อนําไปสรางแบบสอบถาม เกี่ยวกับทัศนคติ ความตองการ และ
ความคาดหวังของกลุมผูผลิตและผูจัดรายการละครโทรทัศน    
 3. สัมภาษณกลุมบุคคลผูประกอบกิจการที่มีลักษณะของการดําเนินงานคลายคลึง
กับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง  
 4. วิเคราะหความคิดเห็นที่ไดจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ โดยขอมูลการ
ดําเนินงานจัดทําโครงสรางองคกร และรูปแบบการบริหารจัดการ การวางแผนทางการตลาด        
จะทําการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
 5. สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับความเปนไปได แนวทางและขอเสนอแนะเพื่อจัดตั้ง
บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
 

3.2  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
 

3.2.1  ประชากรที่ใชในการศึกษา 
  
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ แบงเปน 2  กลุมใหญ ๆ ไดแก กลุมที่ 1 ผูผลิตและผู
จัดละครของบริษัทที่เกี่ยวของกับการผลิตรายการละครโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี  กลุมที่ 2 บริษัท 
หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงานใกลเคียงหรือคลายคลึงกับ บริษัทที่
ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
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3.2.2  กลุมตัวอยาง 
    
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบ
ไมใชความนาจะเปน (Non-Probality Sampling) โดยการใชวิธีการสุมตัวอยางโดยความสะดวก 
(Convenience Sampling) ไดแก ผูผลิตและผูจัดละครของบริษัทที่เกี่ยวของกับการผลิตรายการ
ละครโทรทัศน จํานวน 29 บริษัท จากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี และบริษัท หรือกลุมบุคคล
ผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงานใกลเคียงหรือคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง จํานวน 11 ราย รายละเอียดในตารางที่ 3.1  
 

ตารางที่ 3.1 
แสดงกลุมตัวอยางที่เปนกลุมเปาหมายในการสัมภาษณ 

 
รายชื่อบริษัท 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 3 
กลุมที ่1 บริษัทในเครือบีอีซีเทโร เอนเตอรเทนเมนท จํากัด  
   1. บริษัท บี อี ซ ี–เทโร เอ็นเตอรเทนเมนท จาํกัด  
   2. บริษัท บางกอกการละคร จํากัด 
กลุมที ่2 บริษัทพนัธมิตรของสถานโีทรทัศนไทยทีวสีีชอง 3      

1. บริษัท อาร. เอส โปรโมชัน่ 1992 จํากัด 
2. บริษัท ชาโดว เอนเตอรเทนเมนท จาํกัด 
3. บริษัท เรด ดรามา จํากัด 
4. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 

กลุมที ่3 บริษัทอิสระทีผ่ลิตละครใหกับสถานโีทรทศัน 
1. บริษัทเมกเกอร กรุป จํากัด 
2. บริษัท มายโชว จาํกัด 
3. ผูบริษัท  ฮู แอนด ฮู จํากัด 
4. บริษัท ยูมา 99 จํากัด 
5. บริษัท โพลพีลสั เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 
6. บริษัท บอรดคาส ไทย เทเลวชิั่น จาํกัด 
7. บริษัท ทีวีซนี แอนด พิคเจอร จํากัด 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

รายชื่อบริษัท 
8. บริษัท อมตะ การละคร จํากัด 
9. บริษัท ชลลัมพี จาํกัด 
10. บริษัท เค เค เอ็น เอน็เตอรเทนเมนท จาํกดั 
11. บริษัท ควิช แอนด เควช จํากัด 
12. บริษัท แพลนเน็ต เอน็เตอรเมนท จาํกัด 
13. บริษัท สเต็ป ออนเวิรค จาํกดั 
14. บริษัท อลาดิน ณ บางกอก จาํกัด 
15. อัครพล โปรดักชั่น จํากัด 
16. บริษัท ทีวธีันเดอร จํากัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 7 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
2. บริษัท ดาราวดีิโอ  

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 5 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
2. บริษัท อัครมีเดีย จํากัด  
3. บริษัทในเครือมีเดีย ออฟ มีเดียส จํากัด (มหาชน) 
4. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 
5. บริษัท เจ เอสแอล จํากัด 
6. บริษัทแกรมมี ่เอนเตอรเทนเมนท จาํกัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 9 
1. บริษัทไฟวสตาร จํากัด 
2. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนชอง NBT 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนชอง  PITV 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

รายชื่อบริษัท 
กลุมบุคคลประกอบการที่มลัีกษณะของการดําเนนิงานใกลเคียงกับ 
บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทงิ 

1. รานมาลีศิลป    
2. ราน G-Flash               
3. หองเสื้อกิ่งเพชร 
4. ราน Cinderella  
5. ราน สุธาสนิ ี
6. ราน ออคิดส โปรโมชัน   
7. ราน วัฒนศิลปะการละคร 
8. ราน Dolly House 
9. PR Fancy             
10. รานแมมวล 
11. เพชรา บิวตี ้

 
3.3  การสรางเครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูทําการวิจัยไดกําหนดเครื่องมือสําหรับการวิจัยไว ดังนี้ 
 แบบสัมภาษณ  แบงออกเปน 2 ชุด ดังนี้ 
 แบบสัมภาษณ ชุดที่ 1 เปนการสอบถามผูบริหาร หรือผูปฏิบัติงานจากกลุม
บริษัทผูผลิตละครโทรทัศน  จํานวน 29 บริษัท จากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี  ซึ่งมีลักษณะ
แบบใหเลือกตอบ และแบบปลายเปด (Open–end)  ซึ่งขอคําถามจะเกี่ยวกับการดําเนินการผลิต
ละคร  โครงสรางการบริหารองคกร รูปแบบ และลักษณะการบริหารงาน  งบประมาณคาใชจาย
ของบริษัท  และความคิดเห็นที่มีตอการจัดตั้งบริษัท และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง  
รายละเอียดของคําถามดังนี้  
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1) ชื่อบริษัท 
2) ระยะเวลาการดําเนนิกิจการ 
3) จํานวนละครที่ผลิตใหกับสถานโีทรทัศนภายในระยะเวลา 1 ป  
4) สถานโีทรทัศนที่บริษัทไดทาํการผลิตละคร 
5) ประเภทละครโทรทัศนที่บริษัทมกีารดําเนนิงานผลิตภายในระยะเวลา 1 ป   
6) ความถนัดในการผลิตละคร 
7) ลักษณะการวาจางบุคลากรในการผลิตละครภายในบริษทั 
8) ลักษณะและรปูแบบของโครงสรางการบรหิารองคกร 
9) รูปแบบ และลักษณะของการบริหารงานของบริษัท 
10) จํานวนบุคลากรของบริษัท 
11) บุคลากรฝายออกแบบและผลิตเครื่องแตงกาย (Costume ) และฝายจัดหา

เสื้อผาที่เปน brand connection   
12) คาใชจายโดยรวมในเรื่องเครื่องแตงกายตอการผลิตละคร 1 เร่ือง 
13) การใชบริการเกี่ยวกบัเชา ยมื เสื้อผาเครื่องแตงกายจากแหลงอื่น 
14) ความถี่ในการรับบริการเกี่ยวกับเสื้อผาเครื่องแตงกายจากสถานประกอบการ

ตาง ๆ 
15) ลักษณะของการดําเนินงานเกี่ยวกับเสื้อผาและเครื่องแตงกายในการผลิตละคร

แตละเรื่อง  
16) งบประมาณคาใชจายในการใชบริการดานตาง ๆ 
17) แหลงการรับบริการดานตาง ๆ 
18) การผันแปรของคาใชจายในจัดหาเสื้อผาแตงกายในการผลิตละคร  
19) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายใน

ธุรกิจบันเทิง 
20) หากมีการจัดตั้งบริษัท ฯ ดังกลาวทานคิดวาจะใชบริการลักษณะใด 
21) นอกเหนือจากการใหบริการตามตัวเลือกขอ 20 ทานมีความตองการบริการอื่น

จากบริษัทฯ หรือไม  หากมีโปรดระบุ  
22) คาใชจายในการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายเชิงธุรกิจใน

รูปแบบครบวงจร (one stop service)  
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23)  ปจจัยที่ทําใหการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายเชิงธรุกจิประสบ
ความสําเร็จ 
 แบบสัมภาษณชุดที่ 2 เปนการสอบถามบริษัท หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มี
ลักษณะการดําเนินงานคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง ซึ่งมี
ลักษณะแบบใหเลือกตอบ และใหเติมขอความ ขอคําถามจะเกี่ยวกับการดําเนินการผลิตละคร 
โครงสรางการบริหารองคกร รูปแบบ และลักษณะการบริหารงาน งบประมาณคาใชจายของบริษัท 
และความคิดเห็นที่มีตอการจัดตั้งบริษัท และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง รายละเอียดของ
คําถามดังนี้ รายละเอียดดังนี้  

1) ชื่อบริษัท 
2) ตําแหนง 
3) ระยะเวลาในการเปดดําเนนิการ 
4) เร่ิมดําเนนิธุรกจิเชา ยืมเสื้อผาเครื่องแตงกายตั้งแตตนหรอืไม อยางไร 
5) การรวมงานกบักองละคร/ภาพยนตรในรอบ 1 ป    
6) จํานวนกองละคร/ภาพยนตรที่บริษัทเคยรวมงาน 
7) ละครที่บริษัทเคยรวมงานดวย 
8) ลักษณะการรวมงานกับบริษัทละคร   
9) อัตราคาใชจายในการใหบริการในแตละครั้ง  
10) คาใชจายในการสงพนักงานไปประจํากองถาย 
11) การแลกเปลี่ยน ในกรณีที่บริษัทไมคิดคาใชบริการ  
12) กลุมลูกคาที่มาขอรับบริการ 
13) ลักษณะของการใชบริการของกองละคร /กองภาพยนตร     
14) ลักษณะของการติดตอประสานงานกับบริษัทผลิตละคร 
15) ลักษะของการจายเงินใหแกบริษัท 
16) รายไดของบริษัทที่สงผลตองบประมาณของกองละคร /ภาพยนตร 
17) ความแตกตางของคาใชจายในการผลิตเสือ้ผา 
18) ลักษณะของโครงสรางการบริหารองคกร 
19) จํานวนพนกังานของบริษทั 
20) โครงสรางของบริษัท 
21) วุฒิการศึกษาของบุคลากรสวนใหญ 
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22) พนักงานประจําหนาราน 
23) การจางนกัออกแบบเสื้อผา (designer)  
24) ลักษณะของการจายเงินเดือนในแตละฝาย หรือแผนก 
25) กลุมลูกคาที่ทาํใหบริษทัมีรายไดสวนใหญในแตละเดือน  
26) ประเภทของเสื้อผาและเครื่องแตงกายภายในราน 
27) การตั้งงบประมาณในการบาํรุงรักษาเสื้อผาและเครื่องแตงกายในแตละป 
28) ลักษณะของการใหบริการ 
29) การปรับหากมีการใหบริการเชา ยมื  ในกรณีลูกคาที่สงคืนชากวากําหนด หรือ

กรณีสูญหาย   
30) คูแขงขันในการดําเนินงาน 
31) กลยุทธและวธิีจัดการในดาํเนินงานในกรณีที่มีคูแขงประเภทเดียวกัน 
32) การทาํกลยทุธดานการตลาด (promotion)  
33) การปรับปรุงบริการหรือหนาราน 
34) ภาพรวมรายไดตอเดือนของบริษัท 
35) งบประมาณคาใชจายทัง้หมดตอเดือน  
36) แหลงรายไดของบริษัทสวนใหญ 

 
3.4  ขั้นตอนการสรางเครือ่งมือ 

 
 1. ศึกษาคนควาทฤษฎี และหลักการสําหรับการออกแบบสัมภาษณ เพื่อใชในการ
ออกแบบสัมภาษณสําหรับใชในการทําวิจัย และสรางกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 2. นําแบบสัมภาษณที่ไดออกแบบและสรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอง และขอคําแนะนําเพื่อปรับปรุงใหเหมาะสมกับเนื้อหาและจุดหมายในการ
ทําการวิจัย 
 3. นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไข เสนอตออาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการทําวิจัยเพื่อปรับปรุงใหมีความถูกตองกอนนําไปใชจริง 
 4. นําแบบสัมภาษณที่สรางเสร็จไปทดลองใช (try out) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 
คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความสอดคลองของวัตถุประสงคของแบบ
สัมภาษณ 
 5. นําแบบสัมภาษณไปเก็บรวบรวมขอมูล 
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3.5  การเก็บรวบขอมลู 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่สําคัญ 
2 แหลง ดังนี้ 
 1. แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร 
ขอมูล และทฤษฎีจากตําราตางๆ ส่ือสิ่งพิมพ บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2. แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการรวบรวมขอมูล โดยการใชวิธีการ
สัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหาร และผูประกอบการในระดับตาง ๆ ของกลุมบริษัทที่เกี่ยวของ
กับการผลิตละคร และบริษัท หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงาน
คลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
 

3.6  การวิเคราะหขอมลู 
 
 ภายหลังที่รวบรวมขอมูลที่ผานการกรอกขอมูลโดยผูตอบแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ แลวนํามาตรวจสอบความเรียบรอยสมบูรณและความถูกตองอีกครั้ง ผูวิจัยจึงได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1. แบบสัมภาษณ ขอมูลที่เปนเชิงปริมาณ จะนํามาจัดระบบขอมูลเพื่อเตรียม
วิเคราะห โดยการหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) สวนขอมูลที่เปนแบบ
ปลายเปด จะนํามาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis)    
 2. การศึกษาความเปนไปได โดยศึกษาประเด็นดังนี ้
  2.1 ศึกษาการเปนไปไดในการจัดตั้งบริษัท ไดแก โครงสรางการบริหารงาน
องคกร สถานที่ต้ังบริษัท การแบงสายงานการดําเนินงาน บุคลากรตามสายงาน แผนงานในการ
ดําเนินงาน   การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 
 2.2 วิเคราะหจากการศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน  
     นําผลวิจัยที่ไดมาวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงินโดยใชเครื่องมือทาง
การเงิน และงบประมาณมาชวยในการตัดสินใจในการลงทุนในโครงการ 

การศึกษาตนทุน และผลตอบแทนของโครงการประกอบดวย 
1) เงินทุน และคาใชจายโครงการ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก ตนทุน หรือ

คาใชจายในการลงทุน (Investment Cost) และคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Cost) 
2) ผลตอบแทนของโครงการ  
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3) แหลงที่มาของเงินลงทนุ 
4) เกณฑการตัดสินใจลงทุน การศึกษาครั้งนี้ใชเครื่องมือทางการเงินตาง ๆ 

ไดแก ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period : PB) มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV) 
และอัตราสวนผลตอบแทนการลงทุน (Internal rate of return) : IRR) 

5) การวิเคราะหจดุคุมทุน (Break –Event Point : BEP) 
 

3.7  แผนการดําเนินงานของโครงการ 
 
 เพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทฯ มีการดําเนินการและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถบรรลุเปาประสงคและจุดหมายตามที่วางเอาไว ผูวิจัยจึงมีการวางแผนการดําเนินงานดวย
การกําหนดขั้นตอนของการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 
 1. สํารวจความตองการและความคาดหวังของผูผลิตและผูจัดละครของกลุม
บริษัทผูผลิตรายการละครโทรทัศน และกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะการดําเนินงาน
คลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง   
 2. ศึกษาสภาพของการตลาดเพื่อใหทราบถึงปริมาณของผูใหและผูรับใชบริการ 
ตลอดจนการดําเนินงานของผูใหบริการ ปจจัยดานสถานที่ ไดแก ขนาดพื้นที่ที่เพียงพอสําหรับ
จํานวนผูเขารับบริการ การคมนาคม สาธารณูปโภค และโครงสรางการบริหาร ไดแก สถานที่ต้ัง
บริษัท การจัดโครงสรางของบริษัท การแบงสายงานการดําเนิน บุคลากรตามสายงาน แผนงานใน
การดําเนินงาน การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 
 3. กําหนดรูปแบบของการดําเนินงาน ไดแก โครงสรางการบริหารงานองคกรสถาน
ที่ต้ังบริษัท การแบงสายงานการดําเนินงาน บุคลากรตามสายงาน แผนงานในการดําเนินงาน   
การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 

 4. ศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด และวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงิน 
 5. ประเมินวิเคราะหความสามารถในการลงทุน 

 6. สรุปและเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน 
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 รายละเอียดดังแผนภาพ 
 

แผนภาพที่ 3.1 
แสดงการดําเนินโครงการจดัตั้งบริษัท The Costume Expert 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํารวจความตองการและความคาดหวังของบุคคล
ระดับผูบริหาร ผูจัดและตัวแทนของกลุมบริษัทที่ผลิต

ละคร และกลุมผูประกอบการรานเชาชุด 

ศึกษาสภาพของการตลาด  ปจจัยดานสถานที่ และ
โครงสรางการบริหารงานองคกร 

กําหนดรูปแบบและลักษณะการดําเนินงาน 

ศึกษาและวเิคราะหความเปนไปไดทางดานตลาดและดานการเงนิ 
 

 

ประเมินวิเคราะหความสามารถในการลงทุน 

สรุปและเสนอแนะแนวทางการดําเนนิงาน 


