
54 

บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

3.1  ขั้นตอนของการวิจยั 
 

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง “โครงการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษาและผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง” มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยการรวบรวมจากผลงานการศึกษาวิจัย 
รวมถึงบทความที่มีความเกี่ยวของตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางและความรูประกอบการศึกษา
วิเคราะหตอไป 
 2. ขอมูลที่ไดเพื่อนําไปสรางแบบสอบถาม เกี่ยวกับทัศนคติ ความตองการ และ
ความคาดหวังของกลุมผูผลิตและผูจัดรายการละครโทรทัศน    
 3. สัมภาษณกลุมบุคคลผูประกอบกิจการที่มีลักษณะของการดําเนินงานคลายคลึง
กับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง  
 4. วิเคราะหความคิดเห็นที่ไดจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ โดยขอมูลการ
ดําเนินงานจัดทําโครงสรางองคกร และรูปแบบการบริหารจัดการ การวางแผนทางการตลาด        
จะทําการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
 5. สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับความเปนไปได แนวทางและขอเสนอแนะเพื่อจัดตั้ง
บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
 

3.2  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
 

3.2.1  ประชากรที่ใชในการศึกษา 
  
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ แบงเปน 2  กลุมใหญ ๆ ไดแก กลุมที่ 1 ผูผลิตและผู
จัดละครของบริษัทที่เกี่ยวของกับการผลิตรายการละครโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี  กลุมที่ 2 บริษัท 
หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงานใกลเคียงหรือคลายคลึงกับ บริษัทที่
ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
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3.2.2  กลุมตัวอยาง 
    
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบ
ไมใชความนาจะเปน (Non-Probality Sampling) โดยการใชวิธีการสุมตัวอยางโดยความสะดวก 
(Convenience Sampling) ไดแก ผูผลิตและผูจัดละครของบริษัทที่เกี่ยวของกับการผลิตรายการ
ละครโทรทัศน จํานวน 29 บริษัท จากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี และบริษัท หรือกลุมบุคคล
ผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงานใกลเคียงหรือคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิต
เสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง จํานวน 11 ราย รายละเอียดในตารางที่ 3.1  
 

ตารางที่ 3.1 
แสดงกลุมตัวอยางที่เปนกลุมเปาหมายในการสัมภาษณ 

 
รายชื่อบริษัท 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 3 
กลุมที ่1 บริษัทในเครือบีอีซีเทโร เอนเตอรเทนเมนท จํากัด  
   1. บริษัท บี อี ซ ี–เทโร เอ็นเตอรเทนเมนท จาํกัด  
   2. บริษัท บางกอกการละคร จํากัด 
กลุมที ่2 บริษัทพนัธมิตรของสถานโีทรทัศนไทยทีวสีีชอง 3      

1. บริษัท อาร. เอส โปรโมชัน่ 1992 จํากัด 
2. บริษัท ชาโดว เอนเตอรเทนเมนท จาํกัด 
3. บริษัท เรด ดรามา จํากัด 
4. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 

กลุมที ่3 บริษัทอิสระทีผ่ลิตละครใหกับสถานโีทรทศัน 
1. บริษัทเมกเกอร กรุป จํากัด 
2. บริษัท มายโชว จาํกัด 
3. ผูบริษัท  ฮู แอนด ฮู จํากัด 
4. บริษัท ยูมา 99 จํากัด 
5. บริษัท โพลพีลสั เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 
6. บริษัท บอรดคาส ไทย เทเลวชิั่น จาํกัด 
7. บริษัท ทีวีซนี แอนด พิคเจอร จํากัด 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

รายชื่อบริษัท 
8. บริษัท อมตะ การละคร จํากัด 
9. บริษัท ชลลัมพี จาํกัด 
10. บริษัท เค เค เอ็น เอน็เตอรเทนเมนท จาํกดั 
11. บริษัท ควิช แอนด เควช จํากัด 
12. บริษัท แพลนเน็ต เอน็เตอรเมนท จาํกัด 
13. บริษัท สเต็ป ออนเวิรค จาํกดั 
14. บริษัท อลาดิน ณ บางกอก จาํกัด 
15. อัครพล โปรดักชั่น จํากัด 
16. บริษัท ทีวธีันเดอร จํากัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 7 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
2. บริษัท ดาราวดีิโอ  

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 5 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
2. บริษัท อัครมีเดีย จํากัด  
3. บริษัทในเครือมีเดีย ออฟ มีเดียส จํากัด (มหาชน) 
4. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 
5. บริษัท เจ เอสแอล จํากัด 
6. บริษัทแกรมมี ่เอนเตอรเทนเมนท จาํกัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนกองทพับกชอง 9 
1. บริษัทไฟวสตาร จํากัด 
2. บริษัท เอก็แซก็ส จํากัด 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนชอง NBT 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 

กลุมบริษัทผูผลิตละครของสถานโีทรทัศนชอง  PITV 
1. บริษัท กันตนา วิดีโอ โปรโมชั่น 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

รายชื่อบริษัท 
กลุมบุคคลประกอบการที่มลัีกษณะของการดําเนนิงานใกลเคียงกับ 
บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทงิ 

1. รานมาลีศิลป    
2. ราน G-Flash               
3. หองเสื้อกิ่งเพชร 
4. ราน Cinderella  
5. ราน สุธาสนิ ี
6. ราน ออคิดส โปรโมชัน   
7. ราน วัฒนศิลปะการละคร 
8. ราน Dolly House 
9. PR Fancy             
10. รานแมมวล 
11. เพชรา บิวตี ้

 
3.3  การสรางเครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูทําการวิจัยไดกําหนดเครื่องมือสําหรับการวิจัยไว ดังนี้ 
 แบบสัมภาษณ  แบงออกเปน 2 ชุด ดังนี้ 
 แบบสัมภาษณ ชุดที่ 1 เปนการสอบถามผูบริหาร หรือผูปฏิบัติงานจากกลุม
บริษัทผูผลิตละครโทรทัศน  จํานวน 29 บริษัท จากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชองสถานี  ซึ่งมีลักษณะ
แบบใหเลือกตอบ และแบบปลายเปด (Open–end)  ซึ่งขอคําถามจะเกี่ยวกับการดําเนินการผลิต
ละคร  โครงสรางการบริหารองคกร รูปแบบ และลักษณะการบริหารงาน  งบประมาณคาใชจาย
ของบริษัท  และความคิดเห็นที่มีตอการจัดตั้งบริษัท และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง  
รายละเอียดของคําถามดังนี้  
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1) ชื่อบริษัท 
2) ระยะเวลาการดําเนนิกิจการ 
3) จํานวนละครที่ผลิตใหกับสถานโีทรทัศนภายในระยะเวลา 1 ป  
4) สถานโีทรทัศนที่บริษัทไดทาํการผลิตละคร 
5) ประเภทละครโทรทัศนที่บริษัทมกีารดําเนนิงานผลิตภายในระยะเวลา 1 ป   
6) ความถนัดในการผลิตละคร 
7) ลักษณะการวาจางบุคลากรในการผลิตละครภายในบริษทั 
8) ลักษณะและรปูแบบของโครงสรางการบรหิารองคกร 
9) รูปแบบ และลักษณะของการบริหารงานของบริษัท 
10) จํานวนบุคลากรของบริษัท 
11) บุคลากรฝายออกแบบและผลิตเครื่องแตงกาย (Costume ) และฝายจัดหา

เสื้อผาที่เปน brand connection   
12) คาใชจายโดยรวมในเรื่องเครื่องแตงกายตอการผลิตละคร 1 เร่ือง 
13) การใชบริการเกี่ยวกบัเชา ยมื เสื้อผาเครื่องแตงกายจากแหลงอื่น 
14) ความถี่ในการรับบริการเกี่ยวกับเสื้อผาเครื่องแตงกายจากสถานประกอบการ

ตาง ๆ 
15) ลักษณะของการดําเนินงานเกี่ยวกับเสื้อผาและเครื่องแตงกายในการผลิตละคร

แตละเรื่อง  
16) งบประมาณคาใชจายในการใชบริการดานตาง ๆ 
17) แหลงการรับบริการดานตาง ๆ 
18) การผันแปรของคาใชจายในจัดหาเสื้อผาแตงกายในการผลิตละคร  
19) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายใน

ธุรกิจบันเทิง 
20) หากมีการจัดตั้งบริษัท ฯ ดังกลาวทานคิดวาจะใชบริการลักษณะใด 
21) นอกเหนือจากการใหบริการตามตัวเลือกขอ 20 ทานมีความตองการบริการอื่น

จากบริษัทฯ หรือไม  หากมีโปรดระบุ  
22) คาใชจายในการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายเชิงธุรกิจใน

รูปแบบครบวงจร (one stop service)  
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23)  ปจจัยที่ทําใหการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายเชิงธรุกจิประสบ
ความสําเร็จ 
 แบบสัมภาษณชุดที่ 2 เปนการสอบถามบริษัท หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มี
ลักษณะการดําเนินงานคลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง ซึ่งมี
ลักษณะแบบใหเลือกตอบ และใหเติมขอความ ขอคําถามจะเกี่ยวกับการดําเนินการผลิตละคร 
โครงสรางการบริหารองคกร รูปแบบ และลักษณะการบริหารงาน งบประมาณคาใชจายของบริษัท 
และความคิดเห็นที่มีตอการจัดตั้งบริษัท และผลิตเสื้อผาแตงกายในธุรกิจบันเทิง รายละเอียดของ
คําถามดังนี้ รายละเอียดดังนี้  

1) ชื่อบริษัท 
2) ตําแหนง 
3) ระยะเวลาในการเปดดําเนนิการ 
4) เร่ิมดําเนนิธุรกจิเชา ยืมเสื้อผาเครื่องแตงกายตั้งแตตนหรอืไม อยางไร 
5) การรวมงานกบักองละคร/ภาพยนตรในรอบ 1 ป    
6) จํานวนกองละคร/ภาพยนตรที่บริษัทเคยรวมงาน 
7) ละครที่บริษัทเคยรวมงานดวย 
8) ลักษณะการรวมงานกับบริษัทละคร   
9) อัตราคาใชจายในการใหบริการในแตละครั้ง  
10) คาใชจายในการสงพนักงานไปประจํากองถาย 
11) การแลกเปลี่ยน ในกรณีที่บริษัทไมคิดคาใชบริการ  
12) กลุมลูกคาที่มาขอรับบริการ 
13) ลักษณะของการใชบริการของกองละคร /กองภาพยนตร     
14) ลักษณะของการติดตอประสานงานกับบริษัทผลิตละคร 
15) ลักษะของการจายเงินใหแกบริษัท 
16) รายไดของบริษัทที่สงผลตองบประมาณของกองละคร /ภาพยนตร 
17) ความแตกตางของคาใชจายในการผลิตเสือ้ผา 
18) ลักษณะของโครงสรางการบริหารองคกร 
19) จํานวนพนกังานของบริษทั 
20) โครงสรางของบริษัท 
21) วุฒิการศึกษาของบุคลากรสวนใหญ 
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22) พนักงานประจําหนาราน 
23) การจางนกัออกแบบเสื้อผา (designer)  
24) ลักษณะของการจายเงินเดือนในแตละฝาย หรือแผนก 
25) กลุมลูกคาที่ทาํใหบริษทัมีรายไดสวนใหญในแตละเดือน  
26) ประเภทของเสื้อผาและเครื่องแตงกายภายในราน 
27) การตั้งงบประมาณในการบาํรุงรักษาเสื้อผาและเครื่องแตงกายในแตละป 
28) ลักษณะของการใหบริการ 
29) การปรับหากมีการใหบริการเชา ยมื  ในกรณีลูกคาที่สงคืนชากวากําหนด หรือ

กรณีสูญหาย   
30) คูแขงขันในการดําเนินงาน 
31) กลยุทธและวธิีจัดการในดาํเนินงานในกรณีที่มีคูแขงประเภทเดียวกัน 
32) การทาํกลยทุธดานการตลาด (promotion)  
33) การปรับปรุงบริการหรือหนาราน 
34) ภาพรวมรายไดตอเดือนของบริษัท 
35) งบประมาณคาใชจายทัง้หมดตอเดือน  
36) แหลงรายไดของบริษัทสวนใหญ 

 
3.4  ขั้นตอนการสรางเครือ่งมือ 

 
 1. ศึกษาคนควาทฤษฎี และหลักการสําหรับการออกแบบสัมภาษณ เพื่อใชในการ
ออกแบบสัมภาษณสําหรับใชในการทําวิจัย และสรางกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 2. นําแบบสัมภาษณที่ไดออกแบบและสรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอง และขอคําแนะนําเพื่อปรับปรุงใหเหมาะสมกับเนื้อหาและจุดหมายในการ
ทําการวิจัย 
 3. นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไข เสนอตออาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการทําวิจัยเพื่อปรับปรุงใหมีความถูกตองกอนนําไปใชจริง 
 4. นําแบบสัมภาษณที่สรางเสร็จไปทดลองใช (try out) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 
คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความสอดคลองของวัตถุประสงคของแบบ
สัมภาษณ 
 5. นําแบบสัมภาษณไปเก็บรวบรวมขอมูล 
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3.5  การเก็บรวบขอมลู 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่สําคัญ 
2 แหลง ดังนี้ 
 1. แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร 
ขอมูล และทฤษฎีจากตําราตางๆ ส่ือสิ่งพิมพ บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2. แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการรวบรวมขอมูล โดยการใชวิธีการ
สัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหาร และผูประกอบการในระดับตาง ๆ ของกลุมบริษัทที่เกี่ยวของ
กับการผลิตละคร และบริษัท หรือกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะของการดําเนินงาน
คลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง 
 

3.6  การวิเคราะหขอมลู 
 
 ภายหลังที่รวบรวมขอมูลที่ผานการกรอกขอมูลโดยผูตอบแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ แลวนํามาตรวจสอบความเรียบรอยสมบูรณและความถูกตองอีกครั้ง ผูวิจัยจึงได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1. แบบสัมภาษณ ขอมูลที่เปนเชิงปริมาณ จะนํามาจัดระบบขอมูลเพื่อเตรียม
วิเคราะห โดยการหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) สวนขอมูลที่เปนแบบ
ปลายเปด จะนํามาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis)    
 2. การศึกษาความเปนไปได โดยศึกษาประเด็นดังนี ้
  2.1 ศึกษาการเปนไปไดในการจัดตั้งบริษัท ไดแก โครงสรางการบริหารงาน
องคกร สถานที่ต้ังบริษัท การแบงสายงานการดําเนินงาน บุคลากรตามสายงาน แผนงานในการ
ดําเนินงาน   การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 
 2.2 วิเคราะหจากการศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน  
     นําผลวิจัยที่ไดมาวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงินโดยใชเครื่องมือทาง
การเงิน และงบประมาณมาชวยในการตัดสินใจในการลงทุนในโครงการ 

การศึกษาตนทุน และผลตอบแทนของโครงการประกอบดวย 
1) เงินทุน และคาใชจายโครงการ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก ตนทุน หรือ

คาใชจายในการลงทุน (Investment Cost) และคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Cost) 
2) ผลตอบแทนของโครงการ  
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3) แหลงที่มาของเงินลงทนุ 
4) เกณฑการตัดสินใจลงทุน การศึกษาครั้งนี้ใชเครื่องมือทางการเงินตาง ๆ 

ไดแก ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period : PB) มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV) 
และอัตราสวนผลตอบแทนการลงทุน (Internal rate of return) : IRR) 

5) การวิเคราะหจดุคุมทุน (Break –Event Point : BEP) 
 

3.7  แผนการดําเนินงานของโครงการ 
 
 เพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทฯ มีการดําเนินการและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถบรรลุเปาประสงคและจุดหมายตามที่วางเอาไว ผูวิจัยจึงมีการวางแผนการดําเนินงานดวย
การกําหนดขั้นตอนของการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 
 1. สํารวจความตองการและความคาดหวังของผูผลิตและผูจัดละครของกลุม
บริษัทผูผลิตรายการละครโทรทัศน และกลุมบุคคลผูประกอบการที่มีลักษณะการดําเนินงาน
คลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง   
 2. ศึกษาสภาพของการตลาดเพื่อใหทราบถึงปริมาณของผูใหและผูรับใชบริการ 
ตลอดจนการดําเนินงานของผูใหบริการ ปจจัยดานสถานที่ ไดแก ขนาดพื้นที่ที่เพียงพอสําหรับ
จํานวนผูเขารับบริการ การคมนาคม สาธารณูปโภค และโครงสรางการบริหาร ไดแก สถานที่ต้ัง
บริษัท การจัดโครงสรางของบริษัท การแบงสายงานการดําเนิน บุคลากรตามสายงาน แผนงานใน
การดําเนินงาน การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 
 3. กําหนดรูปแบบของการดําเนินงาน ไดแก โครงสรางการบริหารงานองคกรสถาน
ที่ต้ังบริษัท การแบงสายงานการดําเนินงาน บุคลากรตามสายงาน แผนงานในการดําเนินงาน   
การจัดระบบงานและการควบคุมการดําเนินงาน 

 4. ศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด และวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงิน 
 5. ประเมินวิเคราะหความสามารถในการลงทุน 

 6. สรุปและเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน 
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 รายละเอียดดังแผนภาพ 
 

แผนภาพที่ 3.1 
แสดงการดําเนินโครงการจดัตั้งบริษัท The Costume Expert 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํารวจความตองการและความคาดหวังของบุคคล
ระดับผูบริหาร ผูจัดและตัวแทนของกลุมบริษัทที่ผลิต

ละคร และกลุมผูประกอบการรานเชาชุด 

ศึกษาสภาพของการตลาด  ปจจัยดานสถานที่ และ
โครงสรางการบริหารงานองคกร 

กําหนดรูปแบบและลักษณะการดําเนินงาน 

ศึกษาและวเิคราะหความเปนไปไดทางดานตลาดและดานการเงนิ 
 

 

ประเมินวิเคราะหความสามารถในการลงทุน 

สรุปและเสนอแนะแนวทางการดําเนนิงาน 


