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บทคัดยอ 
 

ในปจจุบันสื่อมวลชนเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากยิ่งขึ้นสิ่งเหลานี้ไม
เพียงแตจะใหความบันเทิงอยางเดียว แตยังมีอิทธิพลตอการเรียนรู ความคิด ทัศนคติ อันมีผล
ตอเนื่องไปถึงการกระทํา และความประพฤติดวย  บรรดาสื่อมวลชนทั้งหลาย โทรทัศนเปนสื่อที่นับ
ไดวาไดรับความนิยมสูงสุด และไดรับความสนใจจากประชาชนทุกระดับเนื่องจากโทรทัศนเปนสื่อ
ที่รวมเอาคุณสมบัติของวิทยุ  ภาพยนตร และหนังสือพิมพเขาไวดวยกัน โดยผูชมสามารถไดยินทั้ง
เสียงเชนเดียวกับการฟงวิทยุ ไดเห็นภาพเคลื่อนไหวติดตอกันไปเชนเดียวกับการชมภาพยนตร 
พรอมกับเห็นตัวหนังสือเชนเดียวกับการอานหนังสือพิมพ  โทรทัศนจึงเปนสื่อที่แสดงเหตุการณ 
ตาง ๆ ใหเห็นไดอยางชัดเจนที่สุด ประเทศไทยมีสถานีวิทยุโทรทัศน จํานวน 6  สถานี  คือ สถาน
วิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 สถานวิทยุโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5   สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก
ชอง 7 สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 9  สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 หรือเอ็นบีที  
และสถานีทีวีไทย ทีวีสาธารณะ หรือไทยพีบีเอส  ส่ือโทรทัศนไดพยายามที่จะสนองความตองการ
เหลานี้ ซึ่งความบันเทิงที่มีการนําเสนอผานทางสื่อโทรทัศนมีอยูหลายรูปแบบ เชนการเสนอ
ขาวสารในเชิงวิชาการหรือการนําเสนอรายการเพื่อความบันเทิงลวนแลวแตมีอิทธิพลตอผูเปดรับ
อยางไมมีขอจํากัดตอกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ   

หนึ่งในรายการบันเทิงทางโทรทัศนที่สําคัญอยางหนึ่งคือ รายการละครโทรทัศนซึ่ง
การผลิตรายการละครโทรทัศนของผูจัดละคร และเจาของสถานี จึงมุงความสนใจที่จะผลิตละครที่ 
“ทําเงิน” ซึ่งสามารถแสวงหากําไรโดยการรักษาระดับความนิยม (rating) และรักษาคุณภาพการ
ผลิต ผลงานละครโทรทัศนจึงเปรียบเสมือนสินคาที่ตองสรางความนิยมใหมากที่สุดในตลาด
เชนเดียวกับสินคาทั่วไป เพื่อการไดรับการสนับสนุนของผูอุปถัมภรายการ ซึ่งมักจะวัดความนิยม
ของตลาดโดยดัชนีบงชี้ความนิยม เปนที่ยอมรับในวงกวางแลววารายการละครโทรทัศนถือเปน
รายการที่มีการแขงขันกันมากที่สุด ผูผลิตละครโทรทัศนแตละบริษัทตางตองการใหละครของตน
เปนละครที่ไดรับความนิยม และถูกใจกลุมผูชมเพราะถาละครเรื่องดังกลาวเปนที่สนใจ แตการที่
จะทําใหละครเรื่องนั้นไดรับความนิยม บริษัทผูผลิตละครก็จําเปนที่จะตองสรางสรรคผลงานที่มี
คุณภาพออกมาเพื่อสนองตอความตองการ และรสนิยมของผูบริโภคที่ชาญฉลาดอยางในยุค
ปจจุบัน  ความนาสนใจของละครโทรทัศนแตละเรื่องนอกจากจะพิจารณาถึงบทละครและตัวแสดง
แลว ฉาก แสง สี และเทคนิคพิเศษ รวมถึงการแตงกายของตัวละคร ก็มีบทบาทสําคัญในการสราง
ความสนใจใหกับละครเรื่องนั้นได   
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ในการพิจารณาความสําเร็จของรายการโทรทัศนแตละเร่ือง  คนสวนใหญมักจะให
ความสําคัญในแงความสามารถของผูบริหารของบริษัท วามีทิศทาง และนโยบายในการผลิตละคร
อยางไร  แตในความเปนจริงแลว ทีมงาน หรือบุคลากรในการผลิตละคร หรือที่เรียกวา ฝายผลิต 
ลวนเปนกําลังสําคัญในการที่จะทําใหผลงานละครมีคุณภาพออกสูสายตาประชาชนเนื่องจากเปน
กลุมคนกลุมหลักที่ถือไดวาเปนหัวใจสําคัญในบริษัทผูผลิตละครโทรทัศนโดยแตละบริษัทจะ
ประกอบดวยบุคลากรที่ลวนแตเปนสวนสําคัญของการผลิตละคร ไมวาจะเปนผูผลิตรายการ 
ผูกํากับการแสดง ผูเขียนบทละคร ชางภาพ เสื้อผา ศิลปกรรม และตําแหนงอื่น ๆ ที่ตางก็มี
ความสําคัญ และเปนสวนที่ทําใหเกิดผลงานคุณภาพ 
 อยางไรก็ตามการแสดงและการผลิตทางวัฒนธรรม  ไดแก ภาพยนตร  การแสดง
ดนตรี  โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงละครโทรทัศน และละครเวที ซึ่งจําเปนตองอาศัยการตีความ
บทประพันธเพื่อส่ือสารออกมาสูผูชมเพื่อใหไดอรรถรสและความสมจริง  และยังตองอาศัย
องคประกอบอีกหลายประการในสรางสรรค โดยในทุกๆ องคประกอบตองมีความสอดประสานกัน
ในเชิงเนื้อหาและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่งองคประกอบที่สําคัญอีกประการก็คือ การ
ออกแบบสราง (Production Design)  
 การออกแบบสราง คือ งานออกแบบเสื้อผาเครื่องแตงกาย งานแตงหนา งาน
ออกแบบทรงผม เครื่องประดับ และอุปกรณประกอบฉาก โดยสวนใหญแลวเจาของกิจการผลิต
การแสดงดังที่กลาวขางตนจะมิไดลงทุนเองทั้งหมดแตอาศัยการเชายืมเปนสําคัญ และจาก
การศึกษาเบื้องตน การทํางานจริงของบริษัทผูผลิตละครโทรทัศน ละครเวที ภาพยนตร หรือการ
แสดงดนตรี ในประเทศไทยสวนใหญ พบวาปญหาสําคัญอยางหนึ่งของการเชาหรือยืมอุปกรณการ
แตงกายเพื่อการแสดงสวนหนึ่งไมตรงกับบทบาทการแสดงที่ผูจัดละครเรื่องนั้น ๆ ตองการ ใน
ขณะเดียวกันการจัดการเกี่ยวกับอุปกรณการแตงกายเพื่อการแสดงยังไมเปนระบบเพื่อใหนํา
กลับมาใชไดอีกครั้ง ทั้งที่ศักยภาพของอุปกรณเหลานั้นยังสามารถใชไดดีอยู ซึ่งจุดนี้ถือเปนการ
ส้ินเปลืองงบประมาณเกี่ยวกับการผลิตโดยเปลาประโยชน โดยเฉพาะการแสดงละครโทรทัศน
ประเภทตางๆซึ่งมีคาใชจายทางดานเสื้อผาเพื่อเครื่องแตงกายเปนจํานวนเงินที่สูง    
                   ในขณะเดียวกันทามกลางกระแสทุนนิยมในปจจุบันปฏิเสธไมไดวาการดําเนินธุรกิจ
ประเภทตาง ๆ นั้น ตองอาศัยทั้งกลยุทธและกระบวนการตางๆ เพื่อใหมีชัยเหนือคูแขง และที่
สําคัญเหนือส่ิงอื่นใดเพื่อใหธุรกิจที่ดําเนินกิจการอยูนั้นสามารถอยูไดและมีผลกําไรตอบแทน  
ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้สวนหนึ่งจึงไดนําเอาแนวคิด และขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่สงผลตอ
การแสดงและการผลิตทางวัฒนธรรม อันประกอบไปดวยขอมูลทางสถิติอันเกี่ยวของกับการผลิต
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ละครทางวัฒนธรรม อาทิ จํานวนการผลิตละครโทรทัศน และแนวโนมตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูผลิต
ผลงานทางดานธุรกิจบันเทิงโดยเฉพาะผูผลิตรายการละครโทรทัศน รวมถึงการบริหารจัดการของ
กลุมบุคคลและบริษัทที่มีลักษณะการดําเนินงานคลายคลึงมาเปนกรอบประกอบการศึกษาวิจัย
เพื่อวางแผนให “โครงการจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The 
Costume Expert” สามารถเปนแบบจําลองการดําเนินธุรกิจซึ่งสามารถนําไปอางอิงไดสําหรับผูที่
สนใจในธุรกิจประเภทดังกลาวตอไปในอนาคตขณะเดียวกันก็เพื่อใหรูปแบบการดําเนินกิจกรรม
ของบริษัทฯ สามารถเปนแหลงอางอิงเกี่ยวกับการแตงกายเพื่อการแสดงที่เชื่อถือได 
                   จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานทางดานเสื้อผาของกลุมบริษัทผูผลิต
ละครโทรทัศนพบวา บริษัท อมตะ การละคร จํากัด  บริษัท บางกอกการละคร จํากัด   บริษัท ชา
โดว เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด และ  บริษัท เมกเกอร กรุป จํากัด ซึ่งเปน 4บริษัทผูผลิตรายการ
ละครโทรทัศนมีความเห็นสอดคลองกันในหลายประเด็นกลาวคือ ทุกบริษัทมีความเห็นดวยกับการ
จัดตั้งบริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert ซึ่ง
บริษัทผูผลิตรายการละครสวนใหญมีความตองการบุคลากรที่มีความสามารถในการออกแบบ ตัด
เย็บ จัดหา และทําหนาที่เปนฝายเสื้อผาประจํากองถายที่จะตองทํางานในระยะเวลาที่จํากัดไดใน
ทีมเดียวกันเพื่อสะดวกในการควบคุมเร่ืองของภาพลักษณและคุณภาพของงานซึ่งหากมีการจัดตั้ง
บริษัทที่ปรึกษา และผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิงแบบครบวงจร บริษัททั่ง 4 ยืนยันวา
จะใชบริการดังกลาวเนื่องจากเห็นวามีความคุมคากวาการเสียคาใชจายรายบุคคลใหกับฝาย
เสื้อผา (Costume)ผูประสานงานตราสินคา (Brand Connection) และผูดูแลภาพลักษณ 
(Stylist)ซึ่งมีลักษณะการทํางานที่ซ้ําซอน  
                   สวนขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมบริษัท หรือรานผูประกอบการที่มีลักษณะ
คลายคลึงกับบริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert 
ผูศึกษาไดทําการสัมภาษณบริษัท หางราน หรือกลุมบุคคลผูประกอบการธุรกิจเชา - ยืมเสื้อผา
เครื่องแตงกาย จํานวน 11 บริษัท/ราน จากการสอบถามพบวา กลุมบริษัท ผูประกอบการสวนใหญ
เคยรวมงานกับผูจัดและผูผลิตรายการละครโทรทัศน โดยเฉพาะผูจัดของสถานีโทรทัศนชอง 3 ซึ่งมี
จํานวนเรื่องมากที่สุด รองลงมาคือชอง 7 และชอง 5 ตามลําดับ ซึ่งแตละรานจะมีการแบงหนาที่
และการทํางานออกเปนฝายตาง ๆ ไดแก ฝายผลิต ฝายบุคคล ฝายการตลาดและประชาสัมพันธ 
แตมิไดมีการกําหนดรายละเอียดในการทํางานที่ตายตัว โดยในแตละเดือนกลุมลูกคาที่มาใชบริการ
มากที่สุดเปนอันดับแรก คือ กลุมนักเรียนและนักศึกษา รองลงมา คือ ประชาชนทั่วไป สวนรายได
หลักของบริษัทจะมาจากบริษัทผูผลิตละครโทรทัศนเปนสวนใหญ  
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 จากความสําคัญของปญหาและขอมูลที่ไดจากการศึกษาในเบื้องตนดังกลาว ผู
ศึกษาจึงใหความสนใจในการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้ง  “บริษัทที่ปรึกษาและผลิตเสื้อผา
เครื่องแตงกายในธุรกิจบันเทิง The Costume Expert” ทั้งนี้เพื่อเปนกรณีศึกษาใหกับการ
พัฒนาการแสดงและการผลิตทางวัฒนธรรม เพื่อเปนตัวอยางของการนําเอาทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมมาผนวกเขากับความคิดสรางสรรคของทรัพยากรบุคคล และกระบวนการผลิตสินคา
และการใหบริการที่มีคุณภาพ เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับอุตสาหกรรมการผลิตทางวัฒนธรรมและ
อุตสาหกรรมของประเทศไทยโดยรวมซึ่งมีลักษณะการดําเนินงานแบงออกเปน 2สวนดังนี้ 
                   1. สวนที่แสวงผลกําไรประกอบดวย 
     - การรับผลิตเสื้อผาเครื่องแตงกาย  ซึ่งมีข้ันตอนตั้งแตผูประสานงานไดรับมอบ
งานจากลูกคา เพื่อมาประชุมทีมงาน วิเคราะห และ ตีความดวยบุคลากรที่มีความชํานาญเฉพาะ
ทางกอนที่จะออกแบบ (design)  สรางโครงรางตัวอยาง (pattern) และเขาสูกระบวนการตัดเย็บ 
(cutting) เพื่อที่จะสงมอบงานตอไปยังทีมงานฝายเสื้อผา  (Team  Costume A, B และC) ที่มี
หนาที่รับผิดชอบประจําตามหนวยงานของลูกคา 
                   - การใหบริการเชา – ยืม เสื้อผาเครื่องแตงกาย เปนการดําเนินธุรกิจตอเนื่องจาก
กระบวนการผลิตที่เปนธุรกิจหลักในเบื้องตนซึ่งจะเกิดขั้นในปที่ 3 ของการเปดดําเนินการ 
                2.สวนที่ไมแสวงผลกําไรประกอบดวย 
  - การแสดงผลงานของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ จะทําการจัดแสดงผลงานที่เปน
ผลผลิตของบริษัทฯ ผานชองทางที่หลากหลายโดยไมมีการคิดมูลคาเชน  การผลิตเสื้อผาเพื่องาน
การกุศลและการเปนผูสนับสนุนเสื้อผาในงานประกวด   
                   - การจัดกิจกรรมเพื่อขยายฐานกลุมลูกคาที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต เชนกลุม 
นักเรียน นักศึกษาที่จะใชบริการเชายืมเสื้อผาของบริษัทซึ่งเปนกิจกรรมพิเศษที่จะเกิดขึ้นในทุกป 
 หลังจากไดวิเคราะหปริบทแวดลอมตางๆแลว พบวา มีแนวโนมที่จะสามารถเปด
ใหบริการไดจริง ตลอดจนการคาดคะเนผลประกอบการณของบริษัท มีแนวโนมที่ดี อยูในเชิงบวก  
และสามารถคืนทุนได ภายในระยะเวลา 5 ป ซึ่งถือเปนการดําเนินกิจการที่มีระยะเวลาคืนทุน
คอนขางสั้นเมื่อเทียบกับสภาพการแข็งขันและสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน นอกจากนี้ การวางแผน 
และการบริหารจัดการสวนตางๆในการจัดตั้งบริษัท ยังไดรับการตอบรับในแนวความคิดเปนอยาง
ดี จากผูดําเนินการธุรกิจในวงการละครโทรทัศน ที่ผูศึกษาไดการทําสอบถามและการสัมภาษณ
ดังนั้นผูศึกษาจึงคาดการวามีความเปนไปได หากมีการจัดตั้งบริษัทขึ้นจริง และจะสามารถประสบ
ความสําเร็จไดไมยากนัก  


