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บทสรุป 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงาน
ซอ่มบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ : กรณีศกึษาในโรงงานปิโตรเคมี มีวตัถปุระสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านต่างๆ กับการจัดการวัสดุคงคลังงาน
ส าหรับงานซอ่มบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของพนกังานต่อปัจจัยด้านต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการจัดการ
วสัดคุงคลงัส าหรับงานซอ่มบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ พนกังานของบริษัทปิโตรเคมี ABC ท่ี
มีสว่นเก่ียวข้องทัง้ในฐานะของผู้ รับบริการ และให้บริการ กบังานคลงัวสัดสุ าหรับงานซ่อมบ ารุง ซึ่ง
ได้แก่  พนกังานในสงักดั หนว่ยงานซอ่มบ ารุง, หน่วยงานคลงัวสัด ุและ หน่วยงานจดัซือ้ จดัหา ทัง้
ระดบัปฏิบตักิาร และพนกังานระดบับงัคบับญัชา เพ่ือสอบถามความคิดเห็น เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผล
ตอ่การจดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซอ่มบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

1. ปัจจยัด้านนโยบายการบริหารงานซอ่มบ ารุงรักษา 

 ปัจจยัยอ่ยด้านการก าหนดแผนงานซอ่มบ ารุง (PM Plan) 

 ปัจจยัยอ่ยด้านการก าหนดปริมาณระดบัส ารองคลงั (Min-Max) 
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2. ปัจจยัด้านการจดัการงานคลงัวสัด ุ

 ปัจจยัยอ่ยด้านการจดัการด้านข้อมลูอะไหล่ 

 ปัจจยัยอ่ยด้านระบบส าหรับการบริหารงานคลงัวสัด ุ

 ปัจจยัยอ่ยด้านการจดัการอะไหลท่ี่ไมเ่คล่ือนไหว/หมดอาย ุ
3. ปัจจยัด้านชว่งเวลาในการจดัซือ้ จดัหา (Lead Time) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถามท่ีผู้ ศึกษาจัดท าขึน้ โดยศึกษา

แนวทางจากเอกสาร และผลงานศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เป็นแบบสอบถามข้อมูลความคิดเห็น
เก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ ถึงระดบั
ความส าคญั และระดบัการประยุกต์ใช้ในปัจจบุนัขององค์กร ในปัจจยัแตล่ะด้าน โดยใช้หลกัการ
การแบบวดัของลิเคอร์ท (Likert Scale) 5 ระดบั 

ท าการตรวจสอบความเช่ือถือได้ของเนือ้หาเก่ียวกับความคิดเห็นของผู้ ตอบ
แบบสอบถามถึงการให้ความส าคญั และระดบัการประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัขององค์กร ตอ่ปัจจยัท่ีมี
ผลตอ่การจดัการวสัดคุงคลงัให้มีประสิทธิภาพ โดยการใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตวัอย่างทดสอบ 
(Pre test) จ านวน 30 คน แล้วค านวณหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) โดยต้องมีคา่มากกวา่ 0.700 จงึจะถือวา่แบบสอบถามมีความเช่ือถือได้ 

การด าเนินการเก็บข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตวัอย่างจริง และน า
ข้อมูลท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ ผู้ วิจยัใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS
เพ่ือค านวณคา่ทางสถิต ิได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์เพียร์สนั 

จากการศกึษาวิจยัครัง้นี ้สามารถสรุปผล ได้ดงัตอ่ไปนี ้
1. ผลความคิดเหน็ของพนักงานในการให้ความส าคัญต่อปัจจัยที่มีผลต่อการ

จัดการวัสดุคงคลังส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ ภาพรวมอยู่ในระดบัความส าคญั
มาก โดยมีค่าเฉล่ียรวมซึ่งมีค่าเท่ากับ 4.130 และความคิดเห็นของพนักงานต่อปัจจัยต่างๆ 
เรียงล าดบั ดงันี ้

1.1 ปัจจยัด้านนโยบายการบริหารงานซ่อมบ ารุงรักษา เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
อยูใ่นระดบัส าคญัมากท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 4.377 และปัจจยัย่อยอีก 2 ปัจจยัคือ ปัจจยั
ย่อยด้านการก าหนดแผนงานซ่อมบ ารุง (PM Plan) มีความส าคญัอยู่ในระดบัความส าคญัมาก
ท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 4.533 และปัจจัยย่อยด้านการก าหนดปริมาณระดบัส ารองคลัง 
(Min-Max) มีความส าคญัอยูใ่นระดบัความส าคญัมาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 4.169  
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1.2 ปัจจัยด้านการจดัการงานคลังวสัดุ เป็นปัจจัยท่ีมีความส าคญัอยู่ในระดบั
ส าคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 4.094 และปัจจยัย่อยอีก 3 ปัจจยัคือ ปัจจยัย่อยด้านการ
จัดการด้านข้อมูลอะไหล่,ระบบส าหรับการบริหารงานคลังวัสดุ และการจัดการอะไหล่ท่ีไม่
เคล่ือนไหว/หมดอายุ มีความส าคัญอยู่ในระดับส าคัญมาก โดยมีค่าเฉล่ียรวมซึ่งมีค่าเท่ากับ 
4.199, 4.082 และ 3.966 ตามล าดบั 

1.3 ปัจจัยด้านช่วงเวลาในการจัดซือ้ จัดหา (Lead Time) เป็นปัจจัยท่ีมี
ความส าคญัอยูใ่นระดบัส าคญัมาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 3.920 

2. ผลความคิดเห็นของพนักงานในการวัดระดับการประยุกต์ใช้ในปัจจุบัน
ขององค์กรต่อปัจจัยที่ มีผลต่อการจัดการวัสดุคงคลังส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มี
ประสิทธิภาพ ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 3.351 และความคิดเห็น
ของพนกังานตอ่ปัจจยัตา่งๆ เรียงล าดบั ดงันี ้

2.1 ปัจจยัด้านนโยบายการบริหารงานซ่อมบ ารุงรักษา มีการประยกุต์ใช้ในปัจจบุนั
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 3.387 และปัจจยัย่อยอีก 2 ปัจจยัคือ ปัจจยัย่อย
ด้านการก าหนดแผนงานซ่อมบ ารุง (PM Plan) มีการประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัอยู่ในระดบัมาก โดยมี
คา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 3.765 และปัจจยัย่อยด้านการก าหนดปริมาณระดบัส ารองคลงั (Min-Max) มี
การประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 3.387  

2.2 ปัจจยัด้านการจดัการงานคลงัวสัด ุเป็นปัจจยัท่ีมีการประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 3.361 และปัจจยัย่อยอีก 3 ปัจจยัคือ ปัจจยัย่อยด้าน
การจัดการด้านข้อมูลอะไหล่ และระบบส าหรับการบริหารงานคลังวัสดุ มีการประยุกต์ใช้ใน
ปัจจบุนัอยู่ในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมเท่ากบั 3.449 และ 3.464  ตามล าดบั และ ปัจจยัย่อย
ด้านการจดัการอะไหลท่ี่ไมเ่คล่ือนไหว/หมดอาย ุมีการประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยมีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 3.140 

2.3 ปัจจัยด้านช่วงเวลาในการจัดซือ้ จัดหา (Lead Time) เป็นปัจจัยท่ีมีการ
ประยกุต์ใช้ในปัจจบุนัอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 3.091  

3. สรุปผลความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดการวัสดุคงคลังส าหรับ
งานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ 

3.1 ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารงานซ่อมบ ารุงรักษา มีความสัมพันธ์กับการ
จดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ ในระดบัปานกลาง (r = 0.659 มี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01)  



 

 (4) 

3.2 ปัจจยัด้านด้านการจดัการงานคลงัวัสด ุมีความสมัพนัธ์กบัการจดัการวสัดคุง
คลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพในระดบัสงู (r = 0.754 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01) 

3.3  ปัจจยัด้านช่วงเวลาในการจดัซือ้ จดัหา (Lead Time) มีความสมัพนัธ์กบัการ
จดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพในระดบัปานกลาง (r = 0.471 มี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01) 

4. ข้อเสนอแนะส าหรับโรงงานปิโตรเคมี โดยการปรับปรุงและให้ความส าคญัตอ่
ปัจจยัทัง้ 3 ด้านท่ีมีผลตอ่การจดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพ จากผล
ของความแตกต่างกันระหว่าง ระดบัความส าคญั และระดับการประยุกต์ใช้ในปัจจุบนัภายใน
องค์กร แสดงวา่ ในการจดัการวสัดคุงคลงัส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพนัน้ของโรงงานปิ
โตรเคมี ABC สามารถท าการปรับปรุงและให้ความส าคญัตอ่ปัจจยัด้านนโยบายการบริหารงาน
ซอ่มบ ารุงรักษา, ด้านการจดัการงานคลงัวสัด ุและด้านช่วงเวลาในการจดัซือ้ จดัหา (Lead Time) 
ให้มากขึน้ เพ่ือให้การจดัการวสัดคุงคลงัเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ  ทัง้นีโ้ดยเฉพาะด้านการนโยบาย
การบริหารงานซ่อมบ ารุงรักษา ซึ่งมีผลต่อการจัดการวัสดุคงคลังส าหรับงานซ่อมบ ารุงให้มี
ประสิทธิภาพ  

 


