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 การศึกษาเร่ือง “การสร้างมาตรการทางด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล
สารสนเทศ ในอตุสาหกรรมวิทยโุทรทศัน์โดยน ามาตรฐาน ISO/IEC 27001 มาประยกุต์ใช้ และ
สอดคล้องกบัพระราชบญัญัติว่าด้วยการกระท าผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 กรณีศึกษา 
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ThaiPBS)” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ต้องการ ลดความเส่ียงต่างๆ ท่ีเกิดขึน้กบัระบบสารสนเทศภายในองค์การฯ โดยการใช้มาตรฐาน 
ISO/IEC27001 เป็นแนวทางปฏิบตั ิ
 ผลการศกึษาพบว่าจากการส ารวจการด าเนินงาน ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 
ทัง้ 11 หมวด พบว่า องค์การฯ ได้ด าเนินการตามมาตรฐาน ISO/IEC27001 แล้วเสร็จ คิดเป็นร้อย
ละ 33.84 และก าลงัด าเนินการคิดเป็นร้อยละ 10.53 และอีกร้อยละ 55.63 ท่ีองค์การฯ ยงัไม่เร่ิม
ด าเนินการ  
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 และจากผลการส ารวจเหตุการณ์ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ภายในองค์การฯ ทัง้ 25 
เหตกุารณ์ โดยทัง้ 25 เหตกุารณ์จะถกูจดัแบ่งตามประเภทของความเส่ียงทัง้ 3 ด้าน คือ ด้านท่ี 1 
Confidentiality  -  สิทธิในการเข้าถึงข้อมลูตา่งๆ , ด้านท่ี 2  Integrity  -  ความถกูต้องสมบรูณ์ของ
ข้อมลู ด้านท่ี 3  Availability - การเข้าถึงข้อมลูตา่ง ๆ ได้เม่ือต้องการ 

 จะพบวา่ในปัจจบุนัองค์การฯ มีเหตกุารณ์ความเส่ียงสงูท่ีเกิดขึน้จ านวน12 เหตกุารณ์  
ความเส่ียงปานกลางจ านวน 8 เหตกุารณ์ ความเส่ียงต ่าจ านวน 5 เหตกุารณ์ ดงันัน้ ทางผู้วิจยั จึง
ได้ท าการวางมาตรการเพ่ือลดความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ ไว้เป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 มาตรการในการลด
ความเส่ียงสงู , ระยะท่ี 2 มาตรการในการลดความเส่ียงปานกลาง และระยะท่ี 3 มาตรการในการ
ลดความเส่ียงต ่า  

 อย่างไรก็ตามผู้ วิจัยได้ออกแบบมาตรการ เพ่ือใช้เป็นนโยบายด้านความมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ ตามแนวทางมาตรฐาน ISO/IEC27001 เพ่ือเป็นกรอบในการลด
ความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ซึ่งนโยบายในแต่ละระยะจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
ส่วนท่ี 1 ส าหรับพนกังานทัว่ไป ส่วนท่ี 2 ส าหรับเจ้าหน้าท่ีสารสนเทศ โดยการลดความเส่ียงทัง้ 3 
ระยะ องค์การฯ จะมีนโยบายทางด้านความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูสารสนเทศ แบ่งเป็น ส่วนท่ี 
1 ส าหรับพนกังานทัว่ไป จ านวน 13 ข้อ (ระยะท่ี 1 = 12  ข้อ , ระยะท่ี 2 =  0 ข้อ , ระยะท่ี 3 = 1 
ข้อ) สว่นท่ี 2 ส าหรับเจ้าหน้าท่ีสารสนเทศจ านวน 17 ข้อ (ระยะท่ี 1 = 10  ข้อ , ระยะท่ี 2 =  4 ข้อ , 
ระยะท่ี 3 = 3 ข้อ) 
 
 


