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แบบสอบถามความพึงพอใจของผูสูงอายุท่ีเขารับการฝกอบรม 
เรื่อง  ศิลปะประดิษฐ  

..................................................................................... 
 
คําอธิบาย 
   การวิจยัเร่ืองผลการใชโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุในศูนย
พัฒนาการจดัสวัสดิการสังคมผูสูงอายุบานบางแค กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการ
ใชโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอาย ุ
 
 
คําชี้แจง     

1.  แบบสอบถาม แบงออกเปน  2 ตอน  มีรายละเอียดดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ  มีลักษณะเปนขอคําถามแบบตรวจสอบรายการ  

จํานวน 7  ขอ 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจที่มตีอการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐของผูสูงอายุ  มีลักษณะ

เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา  จาํนวน  5  ขอ  
 
 
 2.  ผูวิจัยขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกขอ และตรงกับความ
คดิเห็นของทานตามความเปนจริง เพื่อนําขอมูลดังกลาวมาเปนแนวทางในการพัฒนางานกิจกรรมศิลปะ
ประดิษฐสําหรับผูสูงอายุ  
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทกุทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามและใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามเพื่อการศึกษาในครั้งนี้เปนอยางดี 
 
 
 
 

จิราพัทธ     แกวศรีทอง 
นักศึกษาปริญญาโทสาขาคหกรรมศาสตร (บัณฑิตศกึษา) 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผูสูงอายุท่ีเขารับการฝกอบรม 
เรื่อง  ศิลปะประดิษฐ  

………………………………………………….. 
 

ตอนที่  1     ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ 
คําชี้แจง     โปรดทําเครื่องหมาย      ลงในวงเล็บที่ตรงกับทานมากทีสุ่ด 

 
1.   เพศ 

  (     )   ชาย    (     )   หญิง 
2.   ปจจุบันทานอาย ุ
 (     )   60-65  ป (     )   66-70  ป 

 3.   ภูมิลําเนาเดิม 
  (     )   กรุงเทพมหานคร   (     )   ปริมณฑล  

(     )   ภาคกลาง    (     )   ภาคเหนือ 
  (     )   ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  (     )   ภาคใต 
 4.   สถานภาพ 

(     )   โสด    (     )   สมรส 
  (     )   หมาย 
 5.  ทานจบการศึกษาระดับใด 

(     )   ไมไดเรียนหนังสือ       (     )   ประถมศึกษาตอนตน 
  (     )   มัธยมศกึษา   (     )   อาชีวศกึษา 
  (     )   ปริญญาตรี   (     )   สูงกวาปริญญาตรี  

6.   อาชีพเดิม 
  (     )   รับจาง    (     )   รับราชการ 
  (     )   พนกังานรัฐวิสาหกิจ  (     )   พนกังานเอกชน 
  (     )   ธุรกิจสวนตวั   (     )   คาขาย 
  (     )   เกษตรกร    (     )   อ่ืน ๆ 

7.   ทานมีรายไดประจําเดือนหรือไม   
  (     )   ไมม ี    (     )   มี.........................บาท/เดือน 
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ตอนที่ 2       คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอการเขารวมฝกอบรม  
คําชี้แจง       โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานเพียงคําตอบเดียว  
โดยคําถามแตละขอจะกําหนดระดับเกณฑการใหระดบัความพึงพอใจดังนี ้  

 3 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 2 หมายถึง       มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 1 หมายถึง       มีความพึงพอใจในระดับนอย 

 

รายการ 
 

 

ระดับความพงึพอใจ 

 

มาก ปานกลาง นอย 

1.   วิทยากร    
      1.1   มีความสามารถในการถายทอดความรู    
      1.2   มีมนุษยสัมพันธ    
      1.3   ใหความสนใจ ดแูล ชวยเหลือ    
      1.4   ตรงตอเวลา    
      1.5   มีความรับผิดชอบ    
      1.6   มีบุคลิกภาพนาเชื่อถือ    

2.  วัน เวลา     
      2.1   จํานวนวันทีจ่ัดกจิกรรม  (1 วัน/สัปดาห)    
      2.2   วันทีจ่ัดกิจกรรม (วนัจันทร)    
      2.3   ชวงเวลาที่จัดกจิกรรม  (13.50-14.50 น.)    
      2.4   จํานวนครั้งที่ใชในการจัด  (8 คร้ัง)      

3. อุปกรณ    
      3.1  วัสดุ อุปกรณเพยีงพอ    
      3.2  วัสดุ อุปกรณใชงานไดเหมาะสม    

4. การฝกอบรม    
      4.1   ตรงกับความตองการ    
      4.2   มีความนาสนใจ    
      4.3   มีสวนรวมในการทาํกิจกรรมอยางทั่วถึง    
      4.4   ความรูที่ไดรับสามารถนําไปประกอบอาชีพได    
      4.5   ความรูที่ไดรับสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได    

 



150 

 
 

รายการ 
 

 

ระดับความพงึพอใจ 

 

มาก ปานกลาง นอย 

5.   หัวขอการฝกอบรม     
       5.1  การตกแตงถุงผาลดโลกรอน    
       5.2  การจัดดอกไมบูชาพระ      
       5.3  การดแทนใจ    
       5.4  กระเชาอวยพร    
       5.5  พวงกุญแจจากเศษผา    
       5.6  โมบายแขวนรูป    
       5.7  การพับผาเช็ดหนา    
       5.8  การประดิษฐเข็มกลดั    

 
ปญหาและขอเสนอแนะเกีย่วกับการฝกอบรม
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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แบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน  
 

ช่ือ..............................................นามสกุล............................................วันที่................................................. 
แผนการฝกอบรมเรื่อง...............................................................................................          คร้ังที่ ............... 
 
คําชี้แจง 
 1. ในการประเมินผูสูงอายุแตละคน ใชผูประเมิน 2 ทานในการสังเกตใหคะแนน 
 2.  การใหคะแนนแตละขอมีระดับคะแนนเปน  3  2  และ 1  ซ่ึงผูประเมินตองพิจารณาพฤติกรรม
แตละขั้นตอนแลวใหคะแนนตามกฎเกณฑการใหคะแนนที่ระบุไวในแตละขั้นตอนที่แนบมาพรอมกับ
แบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน 
 3.  ทําเครื่องหมาย  ลงในชองคะแนนแตละขอ ตามระดับพฤติกรรมที่สังเกตเห็นวาตรงกับ
คะแนนที่กําหนด 
 

 

การปฏิบตั ิ
คะแนน 

3 2 1 
1. ใชวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติถูกตอง    
2. ปฏิบัติงานตามขั้นตอนถูกตอง    
3. ผลงานมีความประณีตและสวยงาม    
4. ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา    
5. ช้ินงานโดยรวม สมบูรณ  และ ครบถวนตาม

รูปแบบ 
   

 

รวมคะแนน 
 
 

..............................คะแนน 
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เกณฑการใหคะแนนทักษะการปฏิบตัิงาน 

การปฏิบตั ิ เกณฑการใหคะแนน 

ขั้นเตรียม 
   1.  ใชวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติถูกตอง 

 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณทุกชนิดถูกตองและเหมาะสมกับชิ้นงาน 
      2   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณบางชนิดถูกตองกับชิ้นงาน 
      1   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณไมถูกตองกับชิ้นงาน 

   2.  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนถูกตอง 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดไดครบถวนทุกขั้นตอน 
      2   เมื่อ  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดไดบางขัน้ตอน 
      1   เมื่อ  ไมสามารถปฏิบัติงานตามขัน้ตอนที่กําหนดได 

3.  ผลงานมีความประณีตและสวยงาม 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จประณีตและสวยงามทั้งหมด 
      2   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จประณีตและสวยงามบางสวน 
      1   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จไมประณีตและไมสวยงาม 

4. ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา 
      2   เมื่อ   ช้ินงานบางสวนสําเร็จทันเวลา 
      1   เมื่อ   ช้ินงานทั้งหมดไมสําเร็จตามกําหนดเวลา 

5. ช้ินงานโดยรวม สมบูรณ  และ 
ครบถวนตามรูปแบบ 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ช้ินงานสมบูรณและครบถวนตามรูปแบบ 
      2   เมื่อ   ช้ินงานบางสวนครบถวนตามรูปแบบ 
      1   เมื่อ   ช้ินงานไมสมบรูณและไมครบถวนตามรูปแบบ 

 

 
เกณฑการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการปฏิบตัิงาน จํานวน 5 ขอ 

(คะแนนเต็ม 15 คะแนน) 

 

คาคะแนน การแปลความหมาย 

10.34 - 15.00    การปฏิบัติงานอยูในระดับด ี
 5.67 - 10.33 การปฏิบัติงานอยูในระดับพอใช 
1.00 - 5.66 การปฏิบัติงานตองปรับปรุง 

 


