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แบบสอบถามความพึงพอใจของผูสูงอายุท่ีเขารับการฝกอบรม 
เรื่อง  ศิลปะประดิษฐ  

..................................................................................... 
 
คําอธิบาย 
   การวิจยัเร่ืองผลการใชโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุในศูนย
พัฒนาการจดัสวัสดิการสังคมผูสูงอายุบานบางแค กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการ
ใชโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอาย ุ
 
 
คําชี้แจง     

1.  แบบสอบถาม แบงออกเปน  2 ตอน  มีรายละเอียดดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ  มีลักษณะเปนขอคําถามแบบตรวจสอบรายการ  

จํานวน 7  ขอ 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจที่มตีอการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐของผูสูงอายุ  มีลักษณะ

เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา  จาํนวน  5  ขอ  
 
 
 2.  ผูวิจัยขอความรวมมือจากทาน โปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกขอ และตรงกับความ
คดิเห็นของทานตามความเปนจริง เพื่อนําขอมูลดังกลาวมาเปนแนวทางในการพัฒนางานกิจกรรมศิลปะ
ประดิษฐสําหรับผูสูงอายุ  
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทกุทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามและใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามเพื่อการศึกษาในครั้งนี้เปนอยางดี 
 
 
 
 

จิราพัทธ     แกวศรีทอง 
นักศึกษาปริญญาโทสาขาคหกรรมศาสตร (บัณฑิตศกึษา) 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 



148 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูสูงอายุท่ีเขารับการฝกอบรม 
เรื่อง  ศิลปะประดิษฐ  

………………………………………………….. 
 

ตอนที่  1     ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ 
คําชี้แจง     โปรดทําเครื่องหมาย      ลงในวงเล็บที่ตรงกับทานมากทีสุ่ด 

 
1.   เพศ 

  (     )   ชาย    (     )   หญิง 
2.   ปจจุบันทานอาย ุ
 (     )   60-65  ป (     )   66-70  ป 

 3.   ภูมิลําเนาเดิม 
  (     )   กรุงเทพมหานคร   (     )   ปริมณฑล  

(     )   ภาคกลาง    (     )   ภาคเหนือ 
  (     )   ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  (     )   ภาคใต 
 4.   สถานภาพ 

(     )   โสด    (     )   สมรส 
  (     )   หมาย 
 5.  ทานจบการศึกษาระดับใด 

(     )   ไมไดเรียนหนังสือ       (     )   ประถมศึกษาตอนตน 
  (     )   มัธยมศกึษา   (     )   อาชีวศกึษา 
  (     )   ปริญญาตรี   (     )   สูงกวาปริญญาตรี  

6.   อาชีพเดิม 
  (     )   รับจาง    (     )   รับราชการ 
  (     )   พนกังานรัฐวิสาหกิจ  (     )   พนกังานเอกชน 
  (     )   ธุรกิจสวนตวั   (     )   คาขาย 
  (     )   เกษตรกร    (     )   อ่ืน ๆ 

7.   ทานมีรายไดประจําเดือนหรือไม   
  (     )   ไมม ี    (     )   มี.........................บาท/เดือน 
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ตอนที่ 2       คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอการเขารวมฝกอบรม  
คําชี้แจง       โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานเพียงคําตอบเดียว  
โดยคําถามแตละขอจะกําหนดระดับเกณฑการใหระดบัความพึงพอใจดังนี ้  

 3 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 2 หมายถึง       มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 1 หมายถึง       มีความพึงพอใจในระดับนอย 

 

รายการ 
 

 

ระดับความพงึพอใจ 

 

มาก ปานกลาง นอย 

1.   วิทยากร    
      1.1   มีความสามารถในการถายทอดความรู    
      1.2   มีมนุษยสัมพันธ    
      1.3   ใหความสนใจ ดแูล ชวยเหลือ    
      1.4   ตรงตอเวลา    
      1.5   มีความรับผิดชอบ    
      1.6   มีบุคลิกภาพนาเชื่อถือ    

2.  วัน เวลา     
      2.1   จํานวนวันทีจ่ัดกจิกรรม  (1 วัน/สัปดาห)    
      2.2   วันทีจ่ัดกิจกรรม (วนัจันทร)    
      2.3   ชวงเวลาที่จัดกจิกรรม  (13.50-14.50 น.)    
      2.4   จํานวนครั้งที่ใชในการจัด  (8 คร้ัง)      

3. อุปกรณ    
      3.1  วัสดุ อุปกรณเพยีงพอ    
      3.2  วัสดุ อุปกรณใชงานไดเหมาะสม    

4. การฝกอบรม    
      4.1   ตรงกับความตองการ    
      4.2   มีความนาสนใจ    
      4.3   มีสวนรวมในการทาํกิจกรรมอยางทั่วถึง    
      4.4   ความรูที่ไดรับสามารถนําไปประกอบอาชีพได    
      4.5   ความรูที่ไดรับสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได    
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รายการ 
 

 

ระดับความพงึพอใจ 

 

มาก ปานกลาง นอย 

5.   หัวขอการฝกอบรม     
       5.1  การตกแตงถุงผาลดโลกรอน    
       5.2  การจัดดอกไมบูชาพระ      
       5.3  การดแทนใจ    
       5.4  กระเชาอวยพร    
       5.5  พวงกุญแจจากเศษผา    
       5.6  โมบายแขวนรูป    
       5.7  การพับผาเช็ดหนา    
       5.8  การประดิษฐเข็มกลดั    

 
ปญหาและขอเสนอแนะเกีย่วกับการฝกอบรม
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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แบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน  
 

ช่ือ..............................................นามสกุล............................................วันที่................................................. 
แผนการฝกอบรมเรื่อง...............................................................................................          คร้ังที่ ............... 
 
คําชี้แจง 
 1. ในการประเมินผูสูงอายุแตละคน ใชผูประเมิน 2 ทานในการสังเกตใหคะแนน 
 2.  การใหคะแนนแตละขอมีระดับคะแนนเปน  3  2  และ 1  ซ่ึงผูประเมินตองพิจารณาพฤติกรรม
แตละขั้นตอนแลวใหคะแนนตามกฎเกณฑการใหคะแนนที่ระบุไวในแตละขั้นตอนที่แนบมาพรอมกับ
แบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน 
 3.  ทําเครื่องหมาย  ลงในชองคะแนนแตละขอ ตามระดับพฤติกรรมที่สังเกตเห็นวาตรงกับ
คะแนนที่กําหนด 
 

 

การปฏิบตั ิ
คะแนน 

3 2 1 
1. ใชวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติถูกตอง    
2. ปฏิบัติงานตามขั้นตอนถูกตอง    
3. ผลงานมีความประณีตและสวยงาม    
4. ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา    
5. ช้ินงานโดยรวม สมบูรณ  และ ครบถวนตาม

รูปแบบ 
   

 

รวมคะแนน 
 
 

..............................คะแนน 
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เกณฑการใหคะแนนทักษะการปฏิบตัิงาน 

การปฏิบตั ิ เกณฑการใหคะแนน 

ขั้นเตรียม 
   1.  ใชวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติถูกตอง 

 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณทุกชนิดถูกตองและเหมาะสมกับชิ้นงาน 
      2   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณบางชนิดถูกตองกับชิ้นงาน 
      1   เมื่อ  ใชวัสดุอุปกรณไมถูกตองกับชิ้นงาน 

   2.  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนถูกตอง 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดไดครบถวนทุกขั้นตอน 
      2   เมื่อ  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดไดบางขัน้ตอน 
      1   เมื่อ  ไมสามารถปฏิบัติงานตามขัน้ตอนที่กําหนดได 

3.  ผลงานมีความประณีตและสวยงาม 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จประณีตและสวยงามทั้งหมด 
      2   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จประณีตและสวยงามบางสวน 
      1   เมื่อ   ผลงานที่สําเร็จไมประณีตและไมสวยงาม 

4. ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา 
 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ช้ินงานสําเร็จตามกําหนดเวลา 
      2   เมื่อ   ช้ินงานบางสวนสําเร็จทันเวลา 
      1   เมื่อ   ช้ินงานทั้งหมดไมสําเร็จตามกําหนดเวลา 

5. ช้ินงานโดยรวม สมบูรณ  และ 
ครบถวนตามรูปแบบ 

ใหคะแนน 
      3   เมื่อ   ช้ินงานสมบูรณและครบถวนตามรูปแบบ 
      2   เมื่อ   ช้ินงานบางสวนครบถวนตามรูปแบบ 
      1   เมื่อ   ช้ินงานไมสมบรูณและไมครบถวนตามรูปแบบ 

 

 
เกณฑการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการปฏิบตัิงาน จํานวน 5 ขอ 

(คะแนนเต็ม 15 คะแนน) 

 

คาคะแนน การแปลความหมาย 

10.34 - 15.00    การปฏิบัติงานอยูในระดับด ี
 5.67 - 10.33 การปฏิบัติงานอยูในระดับพอใช 
1.00 - 5.66 การปฏิบัติงานตองปรับปรุง 

 


