
 
บทที่  3 

 
วิธีดําเนินการ 

 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Pre–Experiment) ศึกษากลุมเดียวตามแบบ One-Shot 
Case  Study โดยจัดฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุในศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุบานบางแค กรุงเทพมหานครและศึกษาผลการฝกอบรมทางดานทักษะการปฏิบัติงาน และความ
พึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรมซึ่งไดดําเนินการในหัวขอดังนี้ 
 

3.1  เครื่องมือท่ีใช 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  แบงเปน 2 สวน คือ เครื่องมือที่ใชในการทดลองและเครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 3.1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการทดลอง เปนโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับ
ผูสูงอายุที่ผูวิจัยสรางขึ้น จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งจากการ
สัมภาษณผูเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ  ซ่ึงสอดคลองกับสภาพปญหาและครอบคลุมเนื้อหาที่ตอบสนองความ
ตองการของผูสูงอายุ   
    การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือตามลําดับ ดังตอไปนี้ 
   3.1.1.1  ศึกษาทฤษฎี  เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะทําวิจัย 

  3.1.1.2  สัมภาษณผูที่เกี่ยวของ  เชน  ผูสูงอายุ  เจาหนาที่ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการ
และสังคมผูสูงอายุ  และอาจารยคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร  ซ่ึงมีความเชี่ยวชาญดานงานศิลปะประดิษฐเพื่อนํามาประกอบการพิจารณาคัดเลือกแผน
ฝกอบรม 
 3.1.1.3  นําความรูและส่ิงที่ไดจากการศึกษาคนควา  จากขอ 3.1.1.1 - 3.1.1.2  มาสราง
แผนการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุ  ซ่ึงมีจํานวน  8  เร่ือง  ดังตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1    หัวขอการฝกอบรมจํานวน  8  คร้ัง   
 

คร้ังท่ี กิจกรรม 

1               การตกแตงถุงผาลดโลกรอน 
2        การจัดดอกไมบูชาพระ   
3         การดแทนใจ 
4  กระเชาอวยพร 
5  พวงกุญแจจากเศษผา 
6  โมบายแขวนรปู 
7  การพับผาเช็ดหนา 
8  การประดิษฐเข็มกลัด 

 
 3.1.1.4  ดําเนินการสรางโปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุโดย
กําหนด  จุดประสงค  เนื้อหา  การดําเนินกิจกรรม  ส่ือการเรียนและการประเมินผล  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1.1.4.1  กิจกรรมศิลปะประดิษฐเปนสวนที่ระบุถึงกิจกรรมการประดิษฐวัสดุ
ตาง ๆ  ที่จัดใหผูสูงอายุ 
 3.1.1.4.2  จุดประสงคเปนผลสําเร็จของผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการ
ปฏิบัติกิจกรรมจนบรรลุเปาหมาย  ผูสูงอายุเห็นความสําคัญและมีความพึงพอใจในการทํากิจกรรม 
 3.1.1.4.3   ขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมเปนสวนที่ระบุถึงขั้นตอนการดําเนิน
กิจกรรมโดยแบงออกเปน  3  ขั้นตอน  ดังนี้ คือ 

   1)  ขั้นนํา เปนการนําเขาสูกิจกรรม โดยวิทยากรแนะนําเกี่ยวกับ
หัวขอการฝกอบรม จากนั้นแนะนําวัสดุ  อุปกรณ  ที่ใชในการประดิษฐช้ินงาน 

   2)  ขั้นดําเนินการ เปนการสาธิตวิธีการประดิษฐช้ินงานตาง ๆ  และ
ใหผูสูงอายุเร่ิมดําเนินกิจกรรมโดยวิทยากรชวยแนะนําผูสูงอายุเปนรายบุคคลเพื่อใหผูสูงอายุสามารถ
ปฏิบัติกิจกรรมไดสะดวกยิ่งขึ้น 

   3)  ขั้นสรุป ผูสูงอายุและวิทยากรรวมกันสรุปขั้นตอนในการดําเนิน
กิจกรรมนั้น ๆ วิทยากรอธิบายเพิ่มเติมในการนําความรูและทักษะที่ไดรับไปปฏิบัติหรือทําเปนผลิตภัณฑ
จําหนายเพื่อสรางรายได 

  3.1.1.5  นําโปรแกรมการฝกอบรมที่สรางขึ้น เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ
ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข 

  3.1.1.6  นําโปรแกรมการฝกอบรมที่สรางและผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแลวไปพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  ตรวจสอบความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค  
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เนื้อหา  การดําเนินกิจกรรม  ส่ือการเรียน และการประเมินผลที่กําหนดไว จากผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  คน    
แลวนําผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  โดยมีคาอยูระหวาง 0.50-1 
    3.1.1.7  นําโปรแกรมการฝกอบรมที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณกอนการนําไปทดลองใช 
(Try Out)   

 3.1.1.8  นําโปรแกรมการฝกอบรมที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ไปทดลองใชกับ
ผูสูงอายุที่ไมใชกลุมเปาหมายที่สถานสงเคราะหคนชราบานบางแค 2   เพื่อหาขอบกพรองของโปรแกรม
การฝกอบรมจากนั้นปรับปรุงอีกครั้งใหสมบูรณ  เพื่อนําไปใชกับกลุมเปาหมายในการทดลอง 

 
 3.1.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย  
  3.1.2.1 แบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน  การใหคะแนนแตละขอมีระดับคะแนนเปน   3  2  
และ 1  ซ่ึงผูประเมินตองพจิารณาพฤติกรรมแตละขั้นตอนแลวใหคะแนนตามกฎเกณฑการใหคะแนนที่
ระบุไว              
     เกณฑการใหคะแนนทกัษะการปฏิบัติงาน ดังนี ้

                   คะแนน     ระดับทักษะการปฏิบัติงาน         
       3 เมื่อใชวัสดุอุปกรณทุกชนิดถูกตองและเหมาะสมกับชิ้นงาน 
        2 เมื่อใชวัสดุอุปกรณบางชนดิถูกตองกับชิ้นงาน 
        1   เมื่อใชวัสดุอุปกรณไมถูกตองกับชิ้นงาน 
                                       เกณฑการแปลความหมายคะแนนของแบบวัดทกัษะการปฏิบัติงาน จํานวน   
5  ขอ  คะแนนเต็ม 15 คะแนน โดยประยุกตมาจากเกณฑของสุภาพ (2551)     
     คาคะแนน    1.00 - 5.66       หมายถึง   การปฏิบัติงานอยูในระดับตองปรับปรุง 
     คาคะแนน    5. 67 - 10.33    หมายถึง   การปฏิบัติงานอยูในระดับพอใช 
     คาคะแนน    10.34 - 15.00   หมายถึง การปฏิบัติงานอยูในระดับด ี

 
  ผูวิจัยดําเนินการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือตามลําดับ ดังตอไปนี้ 
  3.1.2.1.1  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบวัดทักษะการปฏิบัติงานเพื่อวัด
ประเมินผลดานทักษะการปฏิบัติงาน 
  3.1.2.1.2  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน 
เพื่อเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ  
  3.1.2.1.3  ดําเนินการสรางแบบวัดทักษะการปฏิบัติงานจากนั้นเสนออาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข 
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  3.1.2.1.4  วิเคราะหงานโดยพิจารณาขอปฏิบัติที่สอดคลองกับจุดมุงหมายเชิง
พฤติกรรมสรางแบบวัดการปฏิบัติและกฎเกณฑการใหคะแนนในการวัดประเมินในแตละขอปฏิบัติของ
ขั้นตอนตาง ๆ ในการปฏิบัติ 
   3.1.2.1.5  นําแบบวัดทักษะการปฏิบัติงานไปตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหาและกฎเกณฑการตรวจใหคะแนนของแบบวัดทักษะการปฏิบัติงาน ความเหมาะสมของภาษาและ
ความชัดเจนของขั้นตอน โดยนําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน  ตรวจสอบความสอดคลองระหวาง
วัตถุประสงค  ความถูกตอง  ความเหมาะสมของขอความ และสํานวนภาษา  ซ่ึงคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC)  มีคาอยูระหวาง 0.50 - 1  
  3.1.2.1.6  นําแบบวัดทักษะการปฏิบัติงานไปทดลองใชกับผูสูงอายุซ่ึงไมใช
กลุมเปาหมายจํานวน  15  คน  เพื่อนํามาหาคาความเชื่อมั่นในการตรวจใหคะแนนโดยมีผูประเมิน 2 คน  
หลังจากนั้นนํามาคํานวณคาสัมประสิทธสหสัมพันธตามวิธีของเพียรสันไดคาความเชื่อมั่นของแบบ 
วัดทักษะการปฏิบัติงาน 4  เร่ือง  ดังนี้  0.82  0.84  0.82 และ 0.88  

      3.1.2.2  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการเขารวมฝกอบรมเรื่องศิลปะ
ประดิษฐ   มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา   แบงเปน  3  ตอน 

       ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุมีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ  
(Check  List)  จํานวน 7  ขอ 

           ตอนที่ 2  คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรมเรื่องศิลปะ
ประดิษฐ ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  มี  3 ระดับ  จํานวน 5  ขอ 

                          กําหนดเกณฑการใหคะแนนระดับความพึงพอใจ  ดังนี้ 
 คะแนน ระดับความพึงพอใจ          
 3 มาก    
 2 ปานกลาง   
 1                    นอย    

                                          เกณฑการแปลความหมายของระดบัคาเฉลี่ย โดยประยุกตมาจากเกณฑของ  
สุภาพ (2551) แบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้

     คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.49   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย  
     คะแนนเฉลี่ย  1.50-2.49   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
     คะแนนเฉลี่ย  2.50-3.00   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 
   ผูวิจัยดําเนินการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

     3.1.2.2.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับการสรางแบบสอบถาม 
และแนวทางในการสรางขอคําถามความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐในผูสูงอายุ 
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    3.1.2.2.2  ดําเนินการสรางแบบสอบถาม ตามแนวคิดที่ไดจากการศึกษา 
คนควา   เพื่อใหไดเนื้อหาเพียงพอและครอบคลุมสิ่งที่ตองการวัด 
    3.1.2.2.3  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ
ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข 
   3.1.2.2.4  นําแบบสอบถามที่สรางและผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแลวใหไปตรวจสอบความเหมาะสมสอดคลองโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  คน  แลวนําผลมา
หาคาความสอดคลอง  (IOC) โดยมีคาอยูระหวาง  0.50 - 1  
   3.1.2.2.5  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณกอนการนําไปทดลองใช 
(Try Out)  กับผูสูงอายุที่ไมใชกลุมเปาหมาย  เพื่อหาคาอํานาจจําแนก (r) โดยมีคาอํานาจจําแนกอยู
ระหวาง 0.34-0.68  และคาความเชื่อมั่นโดยใชวิธีการคํานวณสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดคา
ความเชื่อมั่นเทากับ  0.91  

 
3.2   วิธีการ 

 
  3.2.1  กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัย 
 กลุมเปาหมายในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุบานบางแค อาคารสุขสันต  ป พ.ศ. 2553 ที่เจาหนาที่ไดคัดเลือกวามีสภาพรางกายที่
สามารถเขารวมกิจกรรม และมีความสนใจ สมัครใจในการเขารวมฝกอบรม  จํานวน 15  คน 
  การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Pre–Experiment )  ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการทดลอง
ตามแบบ  One-Shot Case  Study  (ผองพรรณและสุภาพ, 2549)  คือ กําหนดกลุมเปาหมายกลุมเดียว และ
วัดผลหลังการทดลอง ดานทักษะการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรม ดังตาราง 3.2 
 

ตารางที่ 3.2  แบบแผนการทดลอง 
 

   
 

ความหมายของสัญลักษณ 
 X แทน     โปรแกรมการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุ 

                      O    แทน ทักษะการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรม 

E 
(กลุมตัวอยาง) 

ทดลอง 
(Treatment) 

ทดสอบหลัง 
(Posttest) 

- X O 
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 3.2.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
    3.2.2.1  ขั้นเตรียมการ 

      3.2.2.1.1  ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ถึงผูอํานวยการศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุบานบางแค  
กรุงเทพมหานคร เพื่อขออนุญาตดําเนินการฝกอบรม 
    3.2.2.1.2  ติดตอประสานงานผูที่เกี่ยวของ  เชน  เจาหนาที่ศูนยพัฒนาการจัด
สวัสดิการและสังคม  ผูสูงอายุ  ผูชวยวิจัย  เพื่อวางแผนในการฝกอบรมเรื่องศิลปะประดิษฐ   

    3.2.2.2  ขั้นดําเนินการทดลอง 
    3.2.2.2.1  ผูวิจัยดําเนินการทดลองการฝกอบรมดวยตนเองและมีผูชวยวิจัย  โดย
การจัดฝกอบรม เร่ือง ศิลปะประดิษฐกับกลุมเปาหมายเปนเวลา  8  สัปดาห  สัปดาหละ 1 คร้ัง   คือ    
วันจันทร ในชวงเวลา  13.50 – 14.50 น.  ในเดือนธันวาคม  2553 –  มกราคม  2554  จนสิ้นสุดการทดลอง  
โดยมีรายละเอียดการฝกอบรมดังตารางที่ 3.3 
  
ตารางที่  3.3   ตารางการฝกอบรม 
 

คร้ังท่ี กิจกรรม วัน เวลา หมายเหตุ 

1            การตกแตงถุงผาลดโลกรอน วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
2            การจัดดอกไมบูชาพระ   วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
3            การดแทนใจ วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
4            กระเชาอวยพร      วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
5            พวงกญุแจจากเศษผา      วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
6            โมบายแขวนรูป      วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
7             การพับผาเช็ดหนา      วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  
8             การประดิษฐเข็มกลัด      วันจนัทร 13.50 – 14.50 น.  

 

     3.2.2.2.2  ขณะดําเนินกิจกรรมการฝกอบรมผูวิจัยและผูชวยวิจัยประเมินทักษะ
การปฏิบัติงานของผูสูงอายุทุกครั้ง 
     3.2.2.2.3  เมื่อส้ินสุดการฝกอบรมตามกําหนด ผูวิจัยใหกลุมเปาหมาย จํานวน 
15 คน  ทําแบบสอบถามความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรม เร่ือง ศิลปะประดิษฐสําหรับผูสูงอายุ  
และถาผูสูงอายุคนใดมีขอจํากัดในการเขียนและการอานหนังสือผูวิจัยจะเปนผูอานขอคําถามและบันทึก
คําตอบ 
  3.2.2.3  ขั้นสรุป นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชงิพรรณนาสรุปและอภิปรายผล 
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 3.2.3 การวิเคราะหขอมูล   เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลแลวผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของ
ขอมูลและวิเคราะหตามขั้นตอน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  ดังนี้ 

   3.2.3.1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุโดยแสดงการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ  
นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

   3.2.3.2 วิเคราะหขอมูลการประเมินความพึงพอใจตอการเขารวมฝกอบรมเรื่องศิลปะ
ประดิษฐของกลุมเปาหมายโดยหาคาคะแนนเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
     
   
 


