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บทที่ 1 

 
1.1 ปัญหาและความส าคัญ  

 

ปัจจบุนัรัฐบาลให้ความส าคญักบัโครงการลงทนุขนาดใหญ่ตามแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยจะสังเกตได้จากการก าหนดวงเงินลงทนุของ โครงการต่างๆ ในแต่ละปี  
ซึง่เป็นโครงการลงทนุทีมี่ขนาดการลงทนุรวมในลักษณะของงบผูกพันทีม่ากกวา่ 1,000 ล้านบาท
ขึน้ไป ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2551 ถงึ พ.ศ. 2554 มีจ านวนมากถงึ 2.03 ล้านล้านบาท แบง่เป็นระบบขนส่ง
มวลชน 379,311 ล้านบาท การคมนาคมและโลจิสติกส์ 282,313 ล้านบาท พลังงาน 806,275 
ล้านบาท ทีอ่ยูอ่าศยั 146,088 ล้านบาท ระบบสื่อสาร 81,187 ล้านบาท และการพัฒนาแหล่งน า้ 
337,565  ล้านบาท (ส านกังานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ , 2551 )  ทกุ
โครงการล้วนมีความเก่ียวข้องกบัการกอ่สร้าง โดยการใช้ผลิตภณัฑ์ เหล็กทัง้สิ ้ น และอาจกล่าวได้
วา่ ผลิตภณัฑ์เหล็กมีความส าคญัไมย่ิง่หยอ่นไปกวา่ ผลิตภณัฑ์ทีใ่ช้ในการลงทนุอ่ืนๆ โดยหาก
ค านวณจากสัดส่วนการใช้เหล็กเส้นชนิดต่างๆ กบัปริมาณการลงทนุรวม ออกมาเป็นปริมาณเนือ้
เหล็กเส้นแล้ว จะพบวา่ปริมาณเหล็กเส้นทีจ่ะน ามาใช้ในการลงทนุในโครงการขนาดใหญ่นัน้ สูงถงึ 
975,880 ตนั (ตารางผนวกที ่3)  

 
ในการกอ่สร้างทัว่ไปไมว่า่จะเป็นการกอ่สร้างขนาดใหญ่หรือเล็ก มีมลูค่ามากหรือ

น้อยก็ตาม มีความจ าเป็นทีต้่องใช้ปริมาณเหล็กเป็นจ านวนมาก โดยลักษณะการกอ่สร้างด้วยการ
ใช้เหล็กจะมีวธีิการตดัและต่อเหล็ก เพ่ือให้เกิดโครงสร้างของสิ่งต่างๆ ในอดีตวธีิการตดัและต่อ
เหล็กจะใช้วธีิการทาบเหล็ก 2 แบบ คือ ทาบแล้วผูกด้วยลวด และทาบแล้วเช่ือมโดยแก๊ส แต่วธีิการ
ตดัและต่อเหล็กทัง้ 2 แบบนัน้จะสูญเสียเนือ้เหล็กเน่ืองจากการทาบเป็นจ านวน 40 เทา่ของ
เส้นผ่าศนูย์กลาง (ตารางผนวกที ่4) การต่อเหล็กด้วยวธีิการทาบนอกจากจะท าให้เสียเหล็กโดยไม่
จ าเป็นแล้ว ยงัมีข้อเสียอ่ืนอีกมากมาย เชน่ มีค่าใช้จา่ยเพ่ิมขึน้จากการขนส่ง มีค่าใช้จา่ยการท า
เกลียวและข้อต่อ เกิดความล่าช้าเน่ืองจากโรงงานท าเกลียวไมส่ามารถท างานได้ทนัตามความ
ต้องการของ Site งาน หรือ ต้องใช้พืน้ทีใ่น Site งานมากขึน้ ดงันัน้ เพ่ือแก้ปัญหาการสูญเสียเนือ้
เหล็กดงักล่าว จงึมีผู้คิดวธีิการต่อเหล็กโดยวธีิใช้ Coupler คือการน าเหล็กเส้นไปท าเกลียวที่
โรงงานท าเกลียว หรือการตดัและท าเกลียวที ่ Site งาน โดยใช้เคร่ืองจกัรทีเ่รียกวา่ Mobile 
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Machine โดยตรง นอกจากนี ้การกอ่สร้างโดยใช้ผลิตภณัฑ์เหล็กทกุชนิดยงัต้องอาศยัแรงงานทีมี่
ฝีมือและทกัษะสูง ซึง่ในปัจจบุนัมีจ านวนน้อยลง  

 
จากปัญหาในการใช้ผลิตภณัฑ์จากเหล็กและการสูญเสียเนือ้เหล็กดงักล่าว บริษัทบ ี

อาร์ พี สตีล จ ากดั จงึมีโครงการพัฒนาผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย One-Bar ซึง่มีลักษณะเป็นชิน้
เหล็กเกลียวแล้วน ามาต่อกบัชิน้เหล็กอ่ืน เชน่เดียวกบัการใช้ข้อต่อ เพ่ือเป็นทางเลือกให้กบัผู้ ใช้
ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นในการกอ่สร้างทีต้่องการความสะดวกสบาย ด้วยการพัฒนาวธีิการต่อเหล็ก
โดยการรีดเหล็กเส้นกอ่สร้างมาตรฐาน มอก. เกรด SD 40, 50 ให้เป็นเกลียว สามารถต่อได้ตลอด
เส้น โดยไมต้่องน าไปท าเกลียวทีอ่ื่น หรือต้องน าเคร่ืองท าเกลียวมาที ่ Site งาน ท าให้การต่อเหล็ก
เกิดความสะดวก รวดเร็ว ประหยดัและไมเ่ปลืองพืน้ที ่ไมต้่องอาศยัแรงงานฝีมือ และยงั เป็นการ
พัฒนาเพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมให้กบัผลิตภณัฑ์ และเป็นประโยชน์จากการลดต้นทนุของลูกค้าอีกด้วย 

 
แต่เน่ืองจากผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย  One-Bar ยงัเป็นผลิตภณัฑ์ใหมท่ีย่งัไมมี่

บริษัทอ่ืนใดผลิตเพ่ือการค้าในประเทศมากอ่น กลุ่มลูกค้าอาจยงัมีความลังเลเก่ียวกบัตวั
ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย One-Bar ทัง้ในด้าน การใช้งาน ราคา คณุภาพการผลิต หรือแม้กระทัง่
ผู้ผลิตเอง ยงัจะต้องสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัลูกค้าในทกุๆด้าน การสร้างความรู้ และความเข้าใจ
ให้กบัผู้ รับเหมาในเร่ืองการต่อเหล็ก หรือสถานการณ์ต่างๆทีอ่าจเกิดขึน้ได้ เชน่ สถานการณ์
การเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ  

 
ดงันัน้ผู้ศึกษาจงึมีความสนใจในการวเิคราะห์ชอ่งทางการตลาด และการประมาณ

การความต้องการใช้ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย One-Bar เพ่ือการพัฒนาทางการตลาดของธุรกิจ 
เป็นการท าให้เกิดความผูกพันกบักิจการอ่ืนในระยะยาว อีกทัง้ยงัสามารถลดต้นทนุ  เพ่ิมส่วนแบง่
ทางการตลาด ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัให้กบั
องค์กร ส่งผลท าให้มีผลสืบเน่ืองในการสร้างยอดขายสินค้าและบริการมากยิง่ขึน้  

 

1.2 วัตถุประสงค์การศกึษา  

1. ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ใหม ่เหล็กเส้นข้ออ้อย One-
Bar จากผู้ทีเ่ก่ียวข้อง ผู้ผลิต ลูกค้าทางตรงของบริษัท และผู้ ใช้สินค้า 
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2. เพ่ือศึกษาชอ่งทางการตลาดของการพัฒนาผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อยแบบ One-
Bar ด้วยแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ และแนวคิดทางการตลาด ทีเ่ก่ียวข้องกบัผลิตภณัฑ์ใหม ่  

 
1.3 ขอบเขตของการศกึษา  

 

ในการศึกษานี ้จะมุง่เน้นศึกษาชอ่งทางการตลาด ซึง่ในการศึกษาครัง้นีจ้ะหมายถงึ
การศึกษาชอ่งทางการตลาด และการจดัจ าหน่ายทีด่ีทีสุ่ดของผลิตภณฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย One-
Bar ซึง่เป็นผลิตภณัฑ์ใหมท่ีย่งัไมมี่การท าการตลาดมากอ่น โดยจะศึกษาถงึ ปัจจยัทีส่่งผลกระทบ
ต่อชอ่งทางการตลาด ผู้ทีมี่ส่วนร่วมในชอ่งทางการตลาด รวมถงึการศึกษาพฤติกรรมของลูกค้าทีมี่
ต่อผลิตภณัฑ์ คนกลางทางการตลาด ระดบัของชอ่งทางการตลาด และการแข่งขนัทางธุรกิจของ
อตุสาหกรรมซึง่เป็นปัจจยัในการก าหนดพฤติกรรม และชอ่งทางการตลาดทีเ่หมาะสม 

จากแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์และการตลาด รวมถงึความคิดเห็นของผู้ทีเ่ก่ียวข้อง คือ 
กลุ่มลูกค้าและผู้บริหารบริษัท บ ีอาร์ พี สตีล จ ากดั  และการประมาณการความต้องการใช้
ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อยแบบ One-Bar เป็นเหล็กเส้นกอ่สร้างชนิดเกลียว  ของบริษัท บ ีอาร์ พี 
สตีล จ ากดั ซึง่คาดวา่ภายในปี 2553 จะมีส่วนแบง่การตลาดประมาณ 20% โดยการศึกษาและเก็บ
ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพธุรกิจและแนวโน้มทางการตลาดของผลิตภณัฑ์จากลูกค้า รายเกา่ ลูกค้า
ปัจจบุนัและลูกค้าเป้าหมายของบริษัท ในอนาคต (ตามรายช่ือลูกค้าในภาคผนวก ) ทัง้นีจ้ะ มุง่
ศึกษาชอ่งทางการตลาดเพ่ือการตอบรับของตลาดทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศส าหรับ
ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อยแบบ One-Bar เป็นจดุมุง่เน้นส าคญัของการศึกษา   

ขอบเขตด้านสถานที ่(Locale of the study) ในการศึกษาครัง้จะเก็บรวบรวมข้อมลู
ด้วยแบบสัมภาษณ์ (Questionnaire for interview) กบักลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive 
sampling) จากลูกค้าบริษัท บ ีอาร์ พี สตีล จ ากดั จ านวน 5 กลุ่ม ได้แก ่1 ) ผู้แทนจ าหน่ายราย
ใหญ่ (ยีป๊ั่ว), 2) ผู้ รับเหมารายใหญ่, 3) ลูกค้าต่างประเทศ , 4) ลูกค้าทีเ่คยใช้ข้อต่อ ในการต่อเหล็ก
เพ่ือการกอ่สร้าง และ5) ลูกค้าเป้าหมายในอนาคต (ภาคผนวก 2) เหตผุลทีเ่ลือกใช้การสุ่มตวัอยา่ง
แบบเจาะจง เพราะผู้ศึกษาต้องการสอบถามความเห็นของผู้ รู้หรือผู้ มีประสบการณ์ในเร่ือง
ผลิตภณัฑ์เหล็กโดยตรง ซึง่ก็คือกลุ่มลูกค้าทัง้ 5 กลุ่มดงักล่าว ถงึแม้ปัจจบุนับริษัท บี  อาร์  พี สตีล 
จ ากดั จะมีลูกค้ารายใหญ่ทกุประเภทอยูก่วา่ 10 รายก็ตาม แต่ผู้ศึกษาไมต้่องการมุง่ศึกษาเฉพาะ
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ในลูกค้ากลุ่มนีเ้ทา่นัน้  จงึขยายขอบเขตของการศึกษาให้ครอบคลุมทกุกลุ่มตลาด  โดยก าหนด
ระยะเวลารวบรวมและวเิคราะห์ข้อมลูไว้ประมาณ 8 สัปดาห์ ในชว่งเดือน กนัยายน-ตลุาคม 2552 

    
1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 

1. เพ่ือให้ทราบถงึสภาพการผลิตเหล็กเส้นข้ออ้อยแบบ  One-Bar และสภาวะการ
ด าเนินธุรกิจปัจจบุนัและแนวโน้มการเจริญเติบโตของอตุสาหกรรมผลิตเหล็กและเหล็กเส้นของ
บริษัท บ ีอาร์  พี สตีล จ ากดั  

2. เพ่ือเป็นแนวทางการในก าหนดกลยทุธ์ชอ่งทางการตลาด การวางแผนการตลาด
ส าหรับผลิตภณัฑ์ใหมข่องบริษัทบ ีอาร์ พี สตีล จ ากดั    

3. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถของบริษัทและผู้ประกอบการใน
กลุ่มอตุสาหกรรมเหล็กและเหล็กเส้นของประเทศไทย 

1.5 องค์ประกอบของ งานวิจัยเฉพาะเร่ือง  

 
งานวจิยัเฉพาะเร่ืองฉบบันีจ้ะมีเนือ้หาทัง้หมดจ านวน 5 บท ประกอบด้วย บทที ่1 บท

น า จะกล่าวถงึ ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  วตัถปุระสง ค์ ของการศึกษา ขอบเขต
การศึกษา และประโยชน์ทีค่าดวา่จะได้รับ บทที ่2 ผลงานวจิยัอ่ืนๆ ทีเ่ก่ียวข้อง กรอบการวเิคราะห์
และวธีิการศึกษา และ แนวคิดเก่ียวข้อง เชน่ แนวคิดด้านเศรษฐศาสตร์ แนวคิดด้านการตลาด 
ส่วนกรอบการวเิคราะห์และวธีิการศึกษา ประกอบด้วย ข้อมลูและแหล่งข้อมลูและการประมวลผล
และวเิคราะห์ข้อมลู บทที ่3  กล่าวถงึ อตุสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย และ แนวคิดทีเ่ก่ียวข้องทัง้
ประกอบไปด้วย โครงสร้างอตุสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย สถานการณ์ของอตุสาหกรรมเหล็ก 
และข้อมลูเก่ียวกบับริษัท บ ีอาร์ พี สตีล จ ากดั และอตุสาหกรรมเหล็กเส้นในประเทศไทยปัจจบุนั
และภาพรวมผลิตภณัฑ์เหล็ก One-Bar บทที ่4 การวเิคราะห์ชอ่งทางการตลาดของเหล็กเส้นข้อ
อ้อย One-Bar  โดยจะกล่าวถงึ การก าหนดจ านวนระดบัของชอ่งทางการจดัจ าหน่าย  สิ่งแวดล้อม
ทางด้านชอ่งทางการตลาด การออกแบบชอ่งทางการตลาด  ผลการวเิคราะห์ความต้องการ
ผลิตภณัฑ์เหล็กเส้นข้ออ้อย One-Bar  และผลการวเิคราะห์ชอ่งทางการตลาดผลิตภณัฑ์เหล็กเส้น
ข้ออ้อย One-Bar และบทที ่5 สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 


