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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามงานวิจัย เรือ่งการเปรยีบเทียบพฤติกรรมและรูปแบบการออมของ
กลุมพนักงานสถาบันการเงินและขาราชการ 

 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญาโทเศรษฐศาสตรธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ของ น.ส.ฐานียา กัมพลาวลี จึงใครขอความรวมมือจากทานในการ

ตอบแบบสอบถามตามรายละเอียดที่ปรากฎในแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริงและ

ตามความคิดเห็นของทาน คําตอบที่ไดจะถูกเก็บเปนความลับและนําไปใชในการศึกษาเชิง

วิชาการเทานั้น ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้
 

สวนที่ 1  ขอมูลทัว่ไป 
กรุณาเติมเคร่ืองหมาย  /  ในชอง (  )  หนาขอความที่ตรงกับขอมูลเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ         (   )  1. ชาย  (   )  2. หญิง         

2. อาย ุ        (   )  1.  20-25 ป  (   )  2.  26-30 ป 

  (   )  3. 31-35 ป  (   )  4.  36-40 ป 

  (   )  5.  41-45 ป (   )  6.  46-50 ป 

  (   )  7.  51-60 ป   

3. สถานภาพ   (  ) 1.โสด   (  ) 2.สมรส   (  ) 3.หยา   (  ) 4.หมาย   (  ) 5. อ่ืนๆ โปรดระบุ....... 

4. ระดับชั้นการศึกษา  (   )  1. ตํ่ากวาปริญญาตรี   (   )  2. ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

   (   )  3. ปริญญาโทหรือกําลังศึกษา (   ) 4. ปริญญาเอกหรือกําลังศึกษา 

5. ทานเคยเรียนวิชาเกี่ยวกับการลงทนุทางการเงินหรือไม (   ) 1. เคย   (   ) 2. ไมเคย 

6. สถานการทํางาน   (   ) พนักงานธนาคาร / บริษัทเงนิทุน (   ) ขาราชการ 

7. ลักษณะอาชีพ   

(  )1. ฝายขาย/การตลาด  (  ) 2. บัญชี/การเงิน/การลงทุน/สินเช่ือ/ งบประมาณ 

(   ) 3. ฝายปฏิบัติการ / บุคคล (   ) 4. อาจารย / ครู / ฝกอบรม 

(   ) 5. วิศวกร / คอมพิวเตอร  (   ) 6. อ่ืนๆ  โปรดระบุ.............................. 

8. เนื้องานของทานเกี่ยวของกบัการเงนิหรือไม (   ) 1. เกี่ยว (   ) 2. ไมเกี่ยว 

9. จํานวนสมาชิกในครอบครัว (   )  1.  1 คน (อยูคนเดียว) (   )  2.  2 คน 

(   )  3.  3 คน   (   )  4.  4 คน 

(   )  5.  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 
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10. จํานวนผูอยูในอุปการะ (   ) 1. ไมม ี    (   ) 2. 1 คน 

(   ) 3. 2 คน    (   ) 4. มากกวา 2 คน 

11.  รายไดของทานตอเดือน ระบุเปนจํานวนเงนิ..................................บาท 

(   )   1.  ตํ่ากวา   7,000 บาท  (   )   2.  7,001 – 9,000 บาท 

(   )   3. 9,001 – 10,000 บาท  (   )   4.  10,001 – 12,000 บาท 

(   )   5. 12,001 – 15,000 บาท              (   )   6.  15,001 – 18, 000 บาท 

(   )   7.  18,001 -  20,000 บาท  (   )   8.   20,001 – 30,000 บาท 

(   )   9.  30,001 – 40,000 บาท  (   ) 10.  40,001 -  50,000 บาท 

(   ) 11.  50,001 – 100,000 บาท               (   ) 12.  สูงกวา 100,000 บาท 

12. แหลงที่มาของรายได (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   )  1. เงนิเดือนประจํา   (   ) 2. คาคอมมิชชั่น 

(   ) 3. คาเชา    (   ) 4. ดอกเบ้ีย / เงนิปนผล 

(   ) 5. คูสมรส ( จากสามี / ภรรยา )  (   ) 6. เงนิชวยเหลือจากบิดามารดา 

(   ) 7. เงนิชวยเหลือจากองคการหรือหนวยงาน (   ) 8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ................... 

13. คาใชจายของทานตอเดือน ระบุเปนจํานวนเงนิ...........................................บาท 

(   )   1.  ตํ่ากวา 5,000 บาท   (   )   2.  5,001 – 7,000 บาท 

(   )   3.  7,001 – 9,000 บาท   (   )   4.  9,001 – 10,000 บาท 

(   )   5.  10,001 -  12,000 บาท  (   )   6.  12,001 – 15,000 บาท 

(   )   7.  15,001 – 18,000 บาท  (   )   8.  18,001 – 20,000 บาท 

(   )   9.   20,001 – 30,000 บาท  (   ) 10.  30,001 – 40,000 บาท 

(   ) 11.  40,001 – 50,000 บาท  (   ) 12.  50,000 -  100,000 บาท  

(   ) 13.  มากกวา 100,000 บาท 

14. ประเภทคาใชจาย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   ) 1. คาอาหาร     (   ) 2. คาน้าํมัน / คาพาหนะ 

(   ) 3. ผอนชําระสินเช่ือบาน    (   ) 4. ผอนชําระสินเช่ือรถยนต 

(   ) 5. เล้ียงดูบุตร/ บิดามารดา/ คนในอุปการะ (   ) 6. กิจกรรมบันเทิง 

(   ) 7. เสริมความงาม     (   ) 8. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................. 
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15. ที่พักทีท่านอาศัยในปจจุบัน 

(   )1.  เปนของตนเอง ปลอดภาระผูกพัน    (   )2. เปนของตนเอง ผอนชําระเดือนละ..........บาท

(   )3.  เปนของบิดามารดา                       (   )  4.  บานพกัสวัสดิการ 

(   )5.  เชา เดือนละ..................บาท          (   )  6.  อ่ืน ๆ   โปรดระบุ............................... 
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สวนที่ 2  ขอมูลดานพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถาม 
คําแนะนํา 1. การออม หมายถงึ การฝากเงนิกับสถาบันการเงิน สหกรณออมทรัพย สลากออมสิน/

ธกส. 

2. การลงทนุทางการเงนิ หมายถงึ การนาํเงินออมที่มีอยูไปลงทนุในรูปแบบตางๆ ที่มี

ความเส่ียงมากกวาการฝากเงินกับสถาบันการเงนิ และอาจใหผลตอบแทนที่มากกวาหรือตํ่ากวาได  

ไดแก ประกันชีวิต กองทนุสํารองเล้ียงชีพ พันธบัตรออมทรัพย กองทนุบําเน็จบํานาญขาราชการ 

กองทนุรวม หุนสามัญ LTF/ RMF อสังหาริมทรัพย ทองคํา 

 

กรุณาทาํเคร่ืองหมาย / ลงในชองที่ทานมกีารออมและหรือการลงทนุทางการเงิน หากมีทั้งสอง

อยางทานสามารถตอบไดทั้งสองชอง 

 

ขอ คําถาม การออม การลงทุนทางการเงนิ 

16. ทานมีการออมหรือ

การลงทุนทาง

การเงนิหรือไม  

 (   ) 1.ม ี     (ถามีขามไปขอ 18) (   ) 1.ม ี    ( ถามีขามไปขอ 18) 

 (   ) 2.ไมม ี(ถาไมมีทาํขอ 17ตอ) (   ) 2.ไมม ี(ถาไมมีทาํขอ 17ตอ) 

17. หากไมมีเพราะ

สาเหตุใด (สามารถ

ตอบไดมากกวา 1 

ขอ) 

 

 (   ) 1.รายไดนอยกวารายจาย (   ) 1.รายไดนอยกวารายจาย 

 (   ) 2.มีหนี้สิน (   ) 2.มหีนี้สิน 

 (   ) 3.มีภาระเล้ียงดูคนใน (   ) 3.มีภาระเลี้ยงดูคนในอุปการะ 

 (   ) 4.ไมมีความเช่ือมัน่ใน

สภาวะเศรษฐกิจ 

(   ) 4.ไมมีความรูเร่ืองการลงทุน

ทางการเงิน 
 (   ) 5.ไมมีความเช่ือมัน่ใน

สภาวะการเมือง 

(   ) 5.ไมสามารถรับความเสี่ยงได 

 
 (   ) 6.ผลตอบแทนนอย 

 

(   ) 6.ไมมีความเช่ือมัน่ในสภาวะ

เศรษฐกิจ 

 (   ) 7.อ่ืนๆ โปรดระบุ............... (   ) 7.ไมมีความเช่ือมัน่ในสภาวะ

การเมือง 
 (   ) 8.อ่ืนๆ โปรดระบุ…….. 

ขามไปทําขอ 24 ขามไปทําขอ 24 
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ขอ คําถาม การออม การลงทุนทางการเงนิ 

18. ทานมีการจัดสรรเงิน

ออมไวอยางไร 

 

(   ) 1.กาํหนดไวแนนอนทกุ

เดือน 

(   ) 1.กาํหนดไวแนนอนทกุเดือน 

 
(   ) 2.ไมมีการกําหนดไว

แนนอนในแตละเดือน 

(   ) 2.ไมมีการกําหนดไวแนนอน

ในแตละเดือน 

(   ) 3.กาํหนดไวบางสวน และมี

สวนที่เพิม่เติมในบางเดือน 

(   ) 3.กาํหนดไวบางสวน และมี

สวนที่เพิม่เติมในบางเดือน 
19. ประมาณการออม

ของทานโดยเฉล่ีย

คิดเปนกี่เปอรเซ็นต

ของรายไดรวมในแต

ละเดือน 

 

 

 

(   ) 1. 0.01 - 5% (   ) 1. 0.01 - 5% 
(   ) 2. 5.01 - 10% (   ) 2. 5.01 - 10% 
(   ) 3. 10.01 - 15% (   ) 3. 10.01 - 15% 
(   ) 4. 15.01 - 20% (   ) 4. 15.01 - 20% 
(   ) 5. 20.01 - 25% (   ) 5. 20.01 - 25% 
(   ) 6. 25.01 - 30% (   ) 6. 25.01 - 30% 
(   ) 7. 30.01 - 35% (   ) 7. 30.01 - 35% 
(   ) 8. 35.01 - 40% (   ) 8. 35.01 - 40% 
(   ) 9. 40.01 - 50% (   ) 9. 40.01 - 50% 
(   ) 10. มากกวา 50% (   ) 10. มากกวา 50% 

20. จํานวนเงนิออมโดย

เฉล่ียของทานในแต

ละเดือน (หากเปน

การลงทุนทาง

การเงนิเปนเงนิกอน

ใหทานเฉล่ียเปนราย

เดือน) 

(   ) 1. ตํ่ากวา 5,000 บาท (   ) 1. ตํ่ากวา 5,000 บาท 
(   ) 2. 5,000-7,000 บาท (   ) 2. 5,000-7,000 บาท 
(   ) 3. 7,001-10,000 บาท (   ) 3. 7,001-10,000 บาท 
(   ) 4. 10,001-12,000 บาท (   ) 4. 10,001-12,000 บาท 
(   ) 5. 12,001-15,000 บาท (   ) 5. 12,001-15,000 บาท 
(   ) 6. 15,001-20,000 บาท (   ) 6. 15,001-20,000 บาท 
(   ) 7. 20,001-50,000 บาท (   ) 7. 20,001-50,000 บาท 
(   ) 8. มากกวา 50,000 บาท (   ) 8. มากกวา 50,000 บาท 

21. ทานมีการเก็บออม

มาเปนระยะเวลา 

 

(   ) 1. นอยกวา 1 ป (   ) 1. นอยกวา 1 ป 
(   ) 2. 1-2 ป (   ) 2. 1-2 ป 
(   ) 3. 2-5 ป (   ) 3. 2-5 ป 
(   ) 4. 5-10 ป (   ) 4. 5-10 ป 
(   ) 5. อ่ืนๆ โปรดระบุ………. (   ) 5. อ่ืนๆ โปรดระบุ…… 

22. แนวโนมการออมเงิน

ในอนาคต 

 

(   ) 1.ปริมาณเทาเดิม (   ) 1.ปริมาณเทาเดิม 

(   ) 2.ปริมาณนอยลง (   ) 2.ปริมาณนอยลง 

(   ) 3.ปริมาณเพิ่มข้ึน (   ) 3.ปริมาณเพิ่มข้ึน 
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ขอ คําถาม การออม การลงทุนทางการเงนิ 

23. วัตถุประสงคในการ

ออม (สามารถตอบ

ไดมากกวา 1ขอ) 

 

(   ) 1.เก็บไวใชยามชรา/

เกษียณอาย ุ

(   ) 1.เพื่อการลงทนุทางการเงิน

ในอนาคต 
(   ) 2.เก็บไวใชยามฉุกเฉิน 

 

(   ) 2.เพื่อผลตอบแทนท่ีสูงใน

ระยะยาว 
(   ) 3.เพื่อซื้อทรัพยสินที่

ตองการ 

(   ) 3.เพื่อเก็งกําไรในระยะสั้น 

 
(   ) 4.เพื่อการลงทนุทางการเงิน

ในอนาคต 

(   ) 4.เพื่อลดหยอนภาษ ี

 
(   ) 5.เพื่อประกอบธุรกิจสวนตัว

ในอนาคต 

(   ) 5.เพื่อประกอบธุรกิจสวนตัว

ในอนาคต 
(   ) 6.อ่ืนๆ โปรดระบุ………… (   ) 6.อ่ืนๆ โปรดระบุ……… 

 

กรุณาเติมเคร่ืองหมาย  /  ในชอง (  )  หนาขอความที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด 

24. ทานมีการออมเงนิหรือการลงทนุทางการเงินมากกวากนั  

(   ) 1. ออมเงิน  (   ) 2. ลงทุนทางการเงนิ 

25. รูปแบบการออมเงินทีท่านมีอยูทัง้หมด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   )  1.ฝากออมทรัพย  (   )   2.ฝากประจํา (   )  3. สหกรณออมทรัพย  

(   )  4. ซื้อสลากออมสิน /ธกส. (   )  5. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 

26. รูปแบบการลงทุนทางการเงนิทีท่านมีอยูทัง้หมด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   ) 1. ซื้อกองทุนรวม   (   ) 2. ซื้อหุน  (   ) 3. ซื้อประกันชีวิต  

(   ) 4. กบข.   (   ) 5. ซื้อทองคํา  (   ) 6. ซื้ออสังหาริมทรัพย 

(   ) 7. ซื้อพนัธบัตรรัฐบาล  (   ) 8. LTF / RMF (   ) 9. กองทนุสํารองเล้ียงชีพ         

(   )  10. อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................... 

27. ทานคิดวาทานเปนคนชอบความเส่ียงหรือไม   
(   ) 1. ชอบความเสีย่ง    (   ) 2. กลัวความเส่ียง   (   ) 3. เฉยๆกับความเส่ียง 

28. ทานมีกลยุทธที่เนนในการออมเงิน / การลงทุนทางการเงนิอยางไร  

(   )   1. ผลตอบแทนตํ่า แตมั่นคง  (   )  2. ผลตอบแทนสูง แตมคีวามเส่ียง 

29. ถาทานมีรายไดเพิ่มข้ึน ทานจะ  

(  )1.เก็บออมทั้งจาํนวน (ขามไปทําสวนที่ 3)  (  )2.ใชจายบางสวน (  )3.ใชจายทั้งจาํนวน 
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30. ทานจะนํารายไดที่เพิ่มไปใชจายเพื่อ  

(   )   1. เพื่อการบริโภค     (   )   2. เพื่อเสริมความงาม (   )   3. เพื่อความบันเทงิ  

(   )   4. เพื่อซือ้เส้ือผา/เคร่ืองประดับ (   )   5. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 
 

 
สวนที่ 3 ปจจัยที่กาํหนดการออมและการลงทุนทางการเงิน 

โปรดเลือกในชองที่ตรงกบัระดับการใหความสําคัญของทานมากท่ีสุด 

ปจจัยทีม่ีผลตอการออม 
นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ระดับ1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

36.   อัตราดอกเบ้ียเงินฝาก      

37.   ผลตอบแทนจากการลงทุน

ทางการเงิน 

     

38.   เงนิปนผล      

39.   ระยะเวลาในการฝากเงนิ/

การลงทุนทางการการเงิน 

     

40.   โปรโมช่ัน / ของแถม      

41.   ความเส่ียงของตราสาร      

42.   ความมั่นคงของสถาบัน

การเงนิ 

     

43.   อัตราแลกเปล่ียน      

44.   อัตราเงนิเฟอ      

45.   ภาระภาษี      

46.   รายไดหลังหักคาใชจาย      

47.   จํานวนผูอยูในอุปการะ      

48.   คุณภาพการใหบริการของ

พนักงาน 
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รายช่ือสถาบันการเงินทีท่ําการเก็บขอมูล จํานวน 13 แหง 

สถาบันการเงนิ 

ธนาคาร บริษัทหลักทรัพย บริษัทหลักทรัพยจัดการ
 1. ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)   1.  บล.ซิกโก จํากัด (มหาชน) 1.  บลจ.บัวหลวง จํากัด 

2. ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  2.   บล.กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 2.   บลจ.ธนชาต จํากัด 
3. ธนาคารออมสิน  3.  บล.ทิสโก จํากัด (มหาชน) 3. บลจ.ทหารไทย จํากัด 
4. ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 4.  บล.ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 4.  บลจ.ฟนันซา จํากัด 
5.ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ 

การเกษตร  

     

 

รายช่ือหนวยงานราชการที่ทาํการเก็บขอมลู จํานวน 42 แหง 
คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ  

สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและ

พิทักษเด็ก เยาวชน 

สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

สํานักงบประมาณ  กรมที่ดิน  กรุงเทพมหานคร  (กทม.) 

กรมการคาภายใน  สํานักงานอัยการสูงสุด กรมราชทัณฑ  

โรงงานยาสูบ  กรมทางหลวง  กรมคุมประพฤติ  
กรมชลประทาน  กรมสงเสริมการสงออก กรมประชาสัมพันธ  
กรมการขนสงทางบก  กรมอุตุนิยมวิทยา  กรมปาไม  

กรมทางหลวง  กรมโยธาธิการและผังเมือง  กรมไปรษณีย  

กรมสอบสวนคดีพิเศษ  กรมที่ดิน  กรมประมง  
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามยาเสพติด 

สํานักงานนโยบายและแผน

พลังงาน 

สํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข  

กรมควบคุมมลพิษ  กรมสารนิเทศ  กรมพัฒนาธุรกิจการคา  

กรมควบคุมโรค กรมการแพทย  สํานักงานประกันสังคม   

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและ

ยา 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การลงทุน 

สํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน  

สํานักงบประมาณ  กรมสงเสริมการเกษตร  กรมบังคับคดี 

สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กรมการจัดหางาน  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  

 


