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ภาคผนวก ก 
 

คําถามที่ใชในการสัมภาษณผูประกอบการ 
 

 1. สภาพทั่วไปของตลาด 

1. ตลาดผลิตภัณฑดูแลผิวหนาตามความหมายของผลิตภัณฑยี่หอ.....ครอบคลุมถึง

อะไรบาง 

2. ตลาดผลิตภัณฑดูแลผิวหนาครอบคลุมสินคาอะไรบาง มีสินคาใดเปนสินคาเดน 

3. มีคูแขงทางตรงคือใคร 
4. คูแขงทางออมคือใคร  
5. มีรายใหมเขามาในอุตสาหกรรมมากหรือไม 
6. พรีเมี่ยมแบรนด ขายตรง เวชสําอาง ถือเปนคูแขงหรือไม  
7. ประเทศไทยถือเปนตลาดสําคัญของตลาดผลิตภัณฑบํารุงผิวหนาหรือไม 
8. แนวโนมในอนาคตของธุรกิจผลิตภัณฑบํารุงผิวหนาในประเทศไทยเปนอยางไร 

(เติบโต  คงที่ ลดลง) และยังเปนตลาดที่นาดึงดูดอยูหรือไม 

9. ในตลาดผลิตภัณฑบํารุงผิวหนามีสงครามราคาหรือไม หรือ มีความพยายามที่จะ

หลีกเลี่ยงการแขงขันดานนี้ 

10. วิเคราะหสัดสวนของตนทุนแบงไดอยางไรบาง: วัตถุดิบ บรรจุภัณฑ คาการตลาด 

11. รัฐบาลควบคุมดูแลในดานใดบางถือเปนอุปสรรคในการทําธุรกิจนี้หรือไม มี
กฎหมายที่ตองคํานึงถึงอะไรบาง (อย. การโฆษณา) ภาษีประกอบการสูงหรือไม 

 

2. พฤติกรรมผูบริโภค 

1. ลูกคามีการเปลี่ยนไปใชสินคายี่หออ่ืนงายหรือไม 
2. ลูกคาที่ใชสินคาแลวมีความจงรักภักดีตอตราสินคา หรือมักจะใชยี่หอใดยี่หอหนึ่ง

ตลอดไปหรือไม 

3. สวนตลาดยอย (Segment) ใดที่ลูกคาใหความสําคัญในปจจุบัน 

4. ความถี่ในการใชของผูบริโภคเปนอยางไร 
5. มีการสํารวจความตองการของผูบริโภคหรือไมอยางไร 
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3. การตัดสินใจของผูประกอบการและ กลยุทธที่ใชในการแขงขัน 

1. บริษัทมองวาตลาดผลิตภัณฑบํารุงผิวหนาสําหรับลูกคากลุมใดมีความสําคัญ
สูงสุด (พรีเมี่ยม ทั่วไป) 

2. วัตถุดิบมาจากที่ใด ในกรณีที่มาจากตางประเทศ เคยมีปญหาดานการขนสงไม

ทันตามกําหนด หรือ มีปญหาดานการผลิตหรือไม (การนําเขาถือเปนขอไดเปรียบหรือเสียเปรียบ

คูแขงหรือไม) 

3. เปาหมายของบริษัทคืออะไร เปาหมายของยี่หอ....คืออะไร (เชน เปนที่ 1 ในดาน

ยอดขาย) 

4. บริษัททําตลาดในไทยมากี่ปแลว 

5. ลูกคาหลักของยี่หอ....คือใคร แตกตางกันหรือไม 

6. ในกรณีที่บริษัทมีสินคาหลายยี่หอ ถือเปนคูแขงกินสวนแบงตลาดของตนเอง

หรือไม บริษัทมองวาเปนขอดีหรือขอดอยอยางไร  

7. แตละตราสินคามีการจางงานมากนอยเพียงใด มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวาง 

ตราสินคาบางหรือไม ในสวนใด เชนการขนสงรวมกัน งบโฆษณา 

8. บริษัทมีการใชหองทดลองรวมกันเพื่อวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑระหวางตรา
สินคาหรือไม 

9. ผูผลิตที่เปนของไทยถือเปนคูแขงที่นากลัวหรือไม มีการนํามาวิเคราะหเพื่อ
กําหนดกลยุทธหรือไม 

10. มีการรวมตัวของหนวยธุรกิจ (Merger & Acquisition) หรือไม 

11. ในดานการรวมตัวในแนวดิ่ง มีการเปดบริษัทลูกเพื่อทํางานในรูปแบบครบวงจร
หรือไม เชน บริษัทขนสง บริษัทนําเขา บริษัทสงออก 

12. สินคาผลิตจากที่ใด หากมีการนําเขามา ประเทศนั้นเปนฐานการผลิตจากที่ใด 

13. กลยุทธที่บริษัทนํามาใชมีอะไรบาง ดานผลิตภัณฑ ชองทางการจัดจําหนาย ราคา 

การสงเสริมการตลาด เนนดานใด 

14. สินคาของ....มีการปรับปรุงเพื่อเปนสินคาประเภทแมสทีจหรือไม 
15. มีการกระจายสินคาอยางไรใหเกิดประสิทธิภาพ 

16. กรณีที่บริษัททําการตลาดในหลายประเทศ ตลาดหลักของสินคาอยูที่ประเทศใด 

17. กรณีที่บริษัทมีสินคาหลายตราสินคา ในหลายชองทาง ถือวาชองทางใดที่ขายดี

ที่สุด 
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18. บริษัทมีศูนยลูกคาสัมพันธหรือ การบริการหลังการขาย เพื่อรับขอมูลยอนกลับ

จากลูกคาหรือไม 

19. การกําหนดราคาขายมาจากประเทศแมในตางประเทศ หรือ บริษัทในไทยมี

อํานาจการตัดสินใจโดยดูคูแขงเปนหลัก 

20. มีการใชพนักงานขายตามจุดขายหรือไม 
21. สินคามีนวัตกรรมหรือไม แตกตางกนัในแตละตราสินคาอยางไร 
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ภาคผนวก ข 

ตารางที่ ข (1) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2543 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2543  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. ออยออฟ

โอเลย 

ออกเว็บไซต www.olay-th.com    

9 

  

9 

    

   9      
  เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑครีมลดริ้วรอย สายผลิตภัณฑ ไลน 

อีเรเซอร  9 

      

9 

 

    9      
ก.พ. พอนดส จัดประกวด “Bright & Beautiful Woman” ชิง

รางวัลไปนิวซีแลนด 

   

9 9 

  

9 

  

 9         
  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกเว็บไซตภาษาไทย    

9 

  

9 

   

    9      
  ออยออฟ

โอเลย 

จัดงาน “โอเลย สปายกาย ปารตี้”  ประกาศผล 

“โอเลย เฮลทตี้แฟรเนส เกิรล"  

    

9 

  

9 

  

    9      
มี.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

สนับสนุนการประกวดมิสไทยแลนดยูนิเวิรส พรอม

ชิงรางวัลทายผลมิสไทยแลนดยูนิเวิรส  

  

9 9 

  

9 

   

     9     
  นีเวีย  

วิซาจ 

จัดรายการสงเสริมการขาย “เริงรื่นซัมเมอรกับนีเวีย”     

9 

   

9 

   

    9      
เม.ย. ออยออฟ

โอเลย 

เปดโครงการ Mbassy สําหรับวัยรุน: รายการ

โทรทัศน กิจกรรม และ เว็บไซต 

   

9 9 

 

9 

   

     9     
พ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

จัดประกวด นีเวีย วิซาจ เนเชอรัล เฟซ คอนเทสต    

9 

  

 9 

  

    9      
 เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑ ไวทเพอรเฟคท มัลติ – แอคชั่น ไวท

เทนนิ่ง เอสเซนส  9 

          

9 

    

        9           

 สมูท อี ออกผลิตภัณฑ สมูท อี โกลด ครีมลดริ้วรอย  9       9      9      
ก.ค. ออยออฟ

โอเลย 

ออกผลิตภัณฑรีนิววัลสูตรปรับปรุงใหม  :  เดลี่ รี

นิววัล ครีม, รีนิววัล ไลทเทนนิ่ง โลชั่น และ รีไวทัล 

ไลซิ่ง อายเจล  9 

            

9 

  

       9           

 ออยออฟ

โอเลย 

ออกผลิตภัณฑยูวี เนเชอรัล ไลทเทนนิ่ง ใหม 

ครีม, โลชั่น  9 

          

9 

    

        9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2543  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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อื่น
ๆ 

ก.ค. ออยออฟ

โอเลย 

1.ประกวดความคิด หัวขอ “ผิวขาวธรรมดากับผิว

ขาวสุขภาพดี”  

       

9 

    

9 

    

        9           

    2. จัดงาน “Celebrate your healthy white” เพื่อ

ประกาศผลรางวัล 

       

9 

    

9 

    

        9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกโฆษณาผลิตภัณฑมอยสเจอไรซิ่งเดยครีม      

9 

          

9         9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

จัดรายการสงเสริมการขาย “ นีเวีย ไวท เซลส” ได

ของพรีเมี่ยม 

   

9 

        

9 

    

        9           

ส.ค. โอเลย เปลี่ยนชื่อจากออยล ออฟ โอเลย เปน โอเลย เพื่อให

จําชื่อสินคาไดงายขึ้น  9  

      

9  

    

                9 
 โอเลย จัดประกวด “เธอ...ผูเปนแรงบันดาลใจ”        9     9 9              9       

  พอนดส ออกผลิตภัณฑสกินไลทเทนนิ่ง มอยสเจอไรเซอร 

ครีมและโลชั่น สูตรปรับปรุงใหม   9 

          

9 

    

  9 9               

ต.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

จัดงาน “The beauty Revolution Party” ออก

ผลิตภัณฑ Q 10: เดยครีม, อายโซน + แจกตัวอยาง  9 

            

9 

  

        9          

  โอเลย 1. ออกผลิตภัณฑโททัลเอ็ฟเฟคส 

2. เปดรานตรวจสภาพผิวที่หางเอ็มโพเรียม  9 

            

9 

  

         9        

  เพลนนิจูด ลดราคาสายผลิตภัณฑไวทเพอรเฟคท ที่รานวัตสัน 9            9             9           

  เพลนนิจูด ออกเว็บไซต www.lorealthailand.com      9     9               9           

n.a.  พอนดส ออกผลิตภัณฑพรีเวนทแอนดคอเร็คแถมอายครีม  9           9   9 9                

n.a.  เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑฟวเจอร อี มอยซเจอไรซิ่ง โลชั่น  9            9      9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Acne Prone Skin ครีมเจลบํารุงผิว 
 9 

  
 

    
 

  
 9        9         

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (2) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2544 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2544  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. ยูเซอริน จัดโครงการ “ยูเซอรินเซ็นเตอร” โรดโชวตาม

หางสรรพสินคา มหาวิทยาลัย ตลอดทั้งป 

  

 

 

9 

 

9        9      

ก.พ. พอนดส จัดประกวด “พอนดส สกินไลทเทนนิ่ง ไลท อัพ มาย 

ไลฟ” เขียนความประทับใจในผลิตภัณฑ 

       

9 

    

9       9                 

เม.ย. โอเลย จัดงานThe Symphony to Perfect Fairness 

เปดตัวผลิตภัณฑไวท เรเดียนซ โพรเทคชั่น ครีม  9 

    

9 

    

9             9           

    มีการแจกสินคาตัวอยาง การนําผลิตภัณฑเกามา

แลกผลิตภัณฑใหม 

   

9 

        

9             9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ เนเชอรัล เดย มอยสเจอไรเซอร และ     

เนเชอรัล ไนท รีแพร  9 

          

9            9          

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ แอนไท เอจจิ้ง Q10 ไนทครีม 

 9 

          

  9            9         

  นีเวีย  

วิซาจ 

ใชจินตหรา พูนลาภ เปนพรีเซนเตอร      

9 

    

9                 9         

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑกลุมลดเลือนริ้วรอย  ไวเทิล เรตินอล   9             9           9           

พ.ค. พอนดส ออกผลิตภัณฑใหม: ไอดีล ไวท มอยซเจอไรเซอร   9           9     9 9 9               

มิ.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

จัดประกวด “เนเชอรัล เฟซ คอนเทสต”        

9 

    

9             9           

  พอนดส จัดประกวด “ไอดีล ไวท เกิรล”        9     9       9                 

  เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑ สกิน รีไฟเนอร ลดรูขุมขน: เอสเซนท, 

มอยสเจอไรเซอร  9 

          

    9           9         

ส.ค. นีเวีย  

วิซาจ 
ออกผลิตภัณฑ แอนไท เอจจิ้ง Q10 เดยโลชั่น 

 9 
          

  9           9         

ต.ค. นีเวีย  

วิซาจ 
จัดรายการสงเสริมการขาย “ประกายรักอุนหัวใจใน

ฤดูหนาว” รับของพรีเมี่ยมซื้อสินคาครบตามที่

กําหนด   9 

      

9              9          
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2544  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ต.ค. พอนดส จัดรายการสงเสริมการขายรวมกับหางคาปลีก

สมัยใหม 

    

9 

      

9         9 9               

 สมูท อี จัดชิงโชคเพื่อขอบคุณลูกคา     9       9              9           

พ.ย. ยูเซอริน บรรยายในงานสัมมนา “Asian Dermatologist 

Congress” เกี่ยวกับนวัตกรรมการลดริ้วรอย 

  

 9 

   

 9       9     

ธ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

นีเวีย วิซาจ แอนไทเอจจิ้ง Q10 เดยครีม ใหคูปอง

สวนลดพิเศษ 30 - 40 บาท 9 

  

 

        

  9           9           

 ยูเซอริน ยูเซอริน เซอรวิส เซ็นเตอร ศูนยบริการลูกคา 24 ชม.      9 9        9      

 ยูเซอริน โครงการ “City of Eucerin” มีพนักงานแนะนําใน

ชองทางรานขายยา   

  

 9 9        9      

 ยูเซอริน แจกหนังสือ “คืนชีวิตใหผิวสวย”   9    9         9     

 เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑ ไฮดราเฟรช อาย  9               9          9         

 เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑฟวเจอร อี มอยซเจอไรซิ่ง ครีม  9               9         9          

n.a โอเลย ออกสายผลิตภัณฑ คอมพลีท  9               9         9          

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (2) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2545 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2545  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ก.พ. นีเวีย  

วิซาจ 

สนับสนุนการจัดคอนเสิรตของจินตหรา พูนลาภ      

9 

    

9                 9         

  นีเวีย  

วิซาจ 

สนับสนุนการจัดประกวดมิสไทยแลนดยูนิเวิรส 

พรอมรวมทายผลมิสไทยแลนดยูนิเวิรส 

   

9 9 

    

9                 9         

มี.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

เปด Call center 24 ชั่วโมง      

9 

    

9               9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

“นีเวีย ซัมเมอร แคมเปญ” ลดราคาสินคา 

9 

  

 

      

9               9           

เม.ย. พอนดส โครงการ “พร 3 ประการ โดย พอนดส” จัดประกวด

สาวผิวสวยเพื่อรับตําแหนงสาวพอนดส 3 ระดับ

อายุ: 18-22, 23-27 และ 28-35    

    

9 

  

9       9 9 9               

    เปลี่ยนบรรจุภัณฑใหมใหทันสมัย  9     9   9       9 9 9               

  พอนดส ออกผลิตภัณฑใหม: ไวท บิวตี้ สกิน ไลทเทนนิ่ง 

ครีม/โลชั่น กับ นิวเฟซ (ไลทเทน แอนด รีนิว ครีม, 

มัลติ รีนิววัล แอคทีฟ ครีม) และ ออย คอนโทรล 

ไลทเทนนิ่ง โลชั่น  9 

        

  9 9 9 9 9 9               

 นีเวีย  

วิซาจ 

โครงการ “ปรารถนาดี” และ โครงการ “ตลาดสด” 

เพื่อแนะนําสินคา 

     

 9 

  

9                 9         

  เพลนนิจูด แถมชุดผลิตภัณฑ “Floral Bath Set” เมื่อซื้อไฮดรา

เฟรช 

   

9 

      

      9           9         

 โอเลย ออกโททัลเอ็ฟเฟคส สูตรผสมสารกันแดด SPF15  9             9          9         

  เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟคท ทริปเปล ไวนเทนนิ่ง 

เรนจ: สปอตคอเรกเตอร เอสเซนท และ เดยครีม/

โลชั่น SPF15  9 

        

  9                9       

พ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

จัดรายการสงเสริมการขาย “เจิดจารับทองฟาหนา

รอนกับนีเวีย” ลดราคาสินคา 9 

  

 

      

9               9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2545  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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 พ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เดยครีม ไนทครีม และ ไวท    

เนเชอรัล เดย มอยสเจอรไรซิ่ง โลชั่น/ครีม SPF15, 

ทินท SPF20, ออยล เรกูเลติ้ง ฟลูอิด. ไวท เนเชอรัล 

เดย ยูวี บล็อก ครีม SPF30    9 

        

  9                9       

 ยูเซอริน จัดกิจกรรม “สาวหนาใส...ไรริ้วรอยกับยูเซริน” จัด

โรดโชวอาคารสํานักงานทั่วกรุงเทพฯ    

  

9 

  

9              9           

มิ.ย. ยูเซอริน 1. ออกผลิตภัณฑ Q10 Active & wrinkle fluid 

2. ซื้อ Q10 Active รับกระจก 

 

9 9 

 

 

 

  9      9      

ก.ค. โอเลย จัดกิจกรรม “รักผิวยิ่งกวาที่เคยรัก” แนะนํา

ผลิตภัณฑของโอเลย: เบสิคแคร, ไวทเรเดียนซ, 

โททัล เอ็ฟเฟคซ และ เอจดีฟายอิ้งซีรีย 

       

9 

  

9                   9       

ส.ค. เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑไนทครีม: ไวทเพอรเฟค ทริปเปล ไวท

เทนนิ่ง รีแพรริ่งครีม/โลชั่น  9 

        

  9             9           

  เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑแพคคู ไวท เพอรเฟคท 24 อาวร 

โปรแกรม (เดย แอนด ไนท ครีม) 

   

9 

      

  9             9           

 เพลนนิจูด ออกผลิตภัณฑ Active future cream SPF15  9        9      9     

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ ไฮโดรโพรเทค SPF15, 

ไลโปบาลานซ  9 

    

   9      9     

ก.ย. การนิเย 1. เปดตัวตราสินคาเปนครั้งแรก เพียว ไลท สตอป  9         9                   9       

    2. ใชสื่อประชาสัมพันธแบบ 360 องศา      9     9                   9       

    3. มีวรรณวลัย โปษยานนท, ธรัญญา สัตตบุศย

เปนพรีเซ็นเตอร 

     

9 

    

  9             9           

    4. เปดตัวศูนยวิเคราะหผิวเคลื่อนที่    9   9     9                 9       

 ยูเซอริน จัดเวิรคชอป “1 วัน กับยูเซอริน”     9  9         9     

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Vital Retinol Eye Capsule  9       9      9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2545  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 
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ต.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ คิวเทนพลัส เดย/ไนทครีม, เดยโลชั่น 

SPF15, ริงเคิล คิวเทนพลัส อายโซน ครีม, ดับเบิ้ล

เดค เดย แอนดไนท ครีม  9 

        

    9           9           

 พอนดส เปนผูสนับสนุนรายการยอดคนตะลุยฝุนรวมกับ

สินคาอื่นของยูนิลีเวอรในโครงการ “หนาวนี้มีแตสม

ปรารถนา” 

  

9 9 

    

9       9 9 9               

พ.ย. โอเลย รายการสงเสริมการขาย “แพ็คเกจทองเที่ยวเผยผิว

สวยที่ออสเตรเลีย” 

  

9 

      

    9          9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

จัดรายการสงเสริมการขาย “แทนคําวารักจากนีเวีย”   

9 

      

9               9           

ธ.ค. ยูเซอริน ซื้อครบ 800 รับชุดของขวัญและกระเปา   9    9        9      

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (4) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2546 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2545  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. ยูเซอริน ซื้อครบ 800 บาท รับชุดของขวัญ และ สงคูปองชิง

ของรางวัล 

  

9 

   

9        9      

ก.พ. ยูเซอริน โครงการ “รวมสรางผิวสวยอยางปลอดภัยกับ         

ยูเซอริน” โรดโชวในหางสรรพสินคา และ ซื้อสินคา

ลุนรับผลิตภัณฑ 

  

9 

 

9 

 

9        9      

มี.ค. ยูเซอริน รายการสงเสริมการขาย ซื้อครีมกันแดด แถม

กระเปา 

   

9 

      

     9         9           

 นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขาย “สัมผัสสบายรับลมรอน

กับนีเวีย” 

   

9 

      

9               9           

  พอนดส จัดงานเปดตัวผลิตภัณฑ ไวท เนเชอรัล สปา: ครีม/

โลชั่น, ทาใตตา, เซรั่ม, สปอตคอเร็คเตอร มีน้ําทิพย 

จงรัชตวิบูลยเปนพรีเซ็นเตอร  9 

  

9 9 

  

  9     9 9 9               

เม.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑเพอรเฟคคอนทัวร เซรั่ม 

 9 

        

    9           9           

พ.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑ ไวท เรเดียนซ ยูวีไวทเทนนิ่ง ครีม

และโลชั่น พรอมแจกตัวอยางสินคา 300,000 ชิ้น  9 9 

      

  9             9           

มิ.ย. เพลนนิ

จูด 

เปลี่ยนชื่อจาก เพลนนิจูด เปน ลอรีอัล เดอรโม เอ็กซ

เพอรทีส  9 

        

9                         9 
  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑไวทเพอรเฟคดีฟไวทเทนนิ่งมาสก, 

triple whitening moisturizing day cream/lotion 

SPF15, spot corrector  9 

        

  9                9       

  ลอรีอัล ออกกลุมผลิตภัณฑเพียวโซน ขจัดความมัน ลดสิว  9     9         9           9         

  ลอรีอัล ออกกลุมผลิตภัณฑรีไวทัลลิฟท: ครีม, ครีม SPF18, 

อาย  9 

        

    9          9          

  ลอรีอัล ออกกลุมผลิตภัณฑวิซิเบิล รีซอลทส สกิน         

เพอรเฟคติ้ง มอยซเจอไรเซอร SPF15  9 

        

    9          9          
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2545  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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มิ.ย. ลอรีอัล ออกสายผลิตภัณฑไฮดราเฟรช อควาเจล  9               9           9         

 ลอรีอัล ออกสายผลิตภัณฑ ยูวี เพอรเฟคท SPF50+++  9              9     

  ลอรีอัล ออกสายผลิตภัณฑแอคทีฟ-ฟวเจอร ครีม SPF15  9               9           9         

ก.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑออลเดยอะควา เจล  

 9 

        

      9           9         

  นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขาย “มนตขาวพราวเสนหกับ   

นีเวีย” 

   

9 

      

  9             9           

ส.ค. สมูท อี จัดงาน “Mam & Miracle of Smooth E”  

ใชคัทลียา แมคอินทอช เปนพรีเซนเตอร   

 

9 9 

 

  9      9      

 สมูท อี จัดงาน “Smooth E 10 ป แหงความสําเร็จในการลบ

ริ้วรอยของสาวไทย” : สะสมกลองแลกของพรีเมี่ยม   9 

 

9 

 

  9      9      

ก.ย การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไวทเทน แอนด โพรเท็ค มอยซเจอไร

เซอรเดยโลชั่น/ครีม SPF15 และ ไลท  อาย คอนทัวร 

ไลทเทนนิ่งครีม SPF15  9 

        

  9             9           

 ยูเซอริน จัดโรดโชว “ยูเซอริน เซนเตอร” ที่อาคารสํานักงาน     9  9        9      

ต.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑ โททัล เอฟเฟกตพลัส สูตรไรสี ไร

กลิ่นพรอมสารกันแดด SPF15 แบงเปนสูตรธรรมดา

และสูตรออนโยน พรอมแจกตัวอยางสินคา   9 9 

      

    9             9       

 ยูเซอริน ซื้อครบ 2,000 บาท รับหมอนผาหม   9    9        9      

พ.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ นิว สกิน อินเทนส รีจูเวอเนติ้ง แคร 

 9 

        

    9           9           

ธ.ค. การนิเย ออกผลิตภัณฑกลุม ลิฟท: ครีมบํารุงผิว ครีมกระชับ

รอบดวงตา Daily firming moisturizer, eye 

contour cream  9 

        

    9           9           

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา 
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ตารางที่ ข (5) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2547 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2547  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ สกิน รีไฟเนอร เอสเซนส, มอยซเจอ

ไรเซอร กระชับรูขุมขน ควบคุมความมัน  9 

        

      9           9         

  พอนดส จัดงาน “บลิสฟูลลี่ยังบายเอจโซลูชั่น” 

ออกผลิตภัณฑ เออรลี่ดีเฟนส: wrinkle defense & 

protective day cream และ รีนิววัลลิฟท  9 

    

9 

  

    9   9 9 9              

 สมูท อี จัดงาน “ไวท เบบี้ เฟซ เมจิก” 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เบบี้เฟซ ครีม SPF15 

มี สิริยากร พุกกะเวช เปนพรีเซนเตอร  9 

 

9 9 

 

 9         9    

ก.พ. วิชี่ จัดงานเปดตัว “Healthy skin from inside out”     9  9        9      

 ยูเซอริน เปดตัว ยูเซอริน เซ็นเตอร ป 2004 

“เปลี่ยนผิวใหม...แบบไมเสี่ยงกับแพทยผูเชี่ยวชาญ

ดานผิวพรรณ ภายใน 8 สัปดาห”   

  

9 

 

9         9     

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Structura C plus E  9       9      9      

มี.ค. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ ริงเคิล ดี-ครีส  9             9           9           

เม.ย. โอเลย ออกผลิตภัณฑ โททัล ไวท ครีม  

ออกขนาดซอง 10 กรัม 10 บาท 

มี ยุย – จีรนันท มะโนแจมเปนพรีเซ็นเตอร  9 

  

9 

    

  9                9       

  นีเวีย  

วิซาจ 
จัดงาน “คืนความสวยสูผิวในวัยที่ลวงเลย”  

ออกผลิตภัณฑ บิวตี้ บูสท เดย แอนด ไนท ครีม  9 

    

9 

  

    9           9           

 สมูท อี  โครงการ “เลี้ยงผิวสาวใหขาวขึ้นและออนเยาว”     9   9       9      

พ.ค. พอนดส ลดราคาผลิตภัณฑบํารุงผิวรอยละ 50 9          9           9           

มิ.ย. พอนดส ออกผลิตภัณฑ ไวท บิวตี้ เอ็กซตรา สกิน ไลทเทนนิ่ง 

เดยครีม/โลชั่น ไนทครีม สําหรับคนผิวคล้ํา เปดตัว 

พรีเซ็นเตอร หมิว-ลลิตา/กอง-นรบดี  9 

  

9 9 

  

  9          9           

  โอเลย รายการสงเสริมการขาย “Best friend Best Look” 

โททัล เอ็ฟเฟคสรวมกับแชมพูแพนทีน 

   

9 

      

    9          9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2547  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 
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มิ.ย. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Visible results skin perfecting 

active essence  9 

        

    9           9           

ก.ค. โอเลย รายการสงเสริมการขาย โททัล ไวท ครีมรวมกับราน

วัตสัน 

   

9 

      

  9     9 9 9              

ส.ค. สมูท อี ใช มาชา วัฒนพานิช เปนพรีเซนเตอร สมูท อี โกลด    9     9      9      

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ แอคเน สติ๊ก  9        9        9   

 ยูเซอริน จัดทําชั้นวางสินคาใหม    9   9        9      

ก.ย ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ ไวทเพอรเฟค ดับเบิ้ล แอ็คชั่น      

เอสเซนท  9 

        

  9               9         

 สมูท อี สนับสนุนคอนเสิรตของมาชา “My reflection”    9     9      9      

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Modelliance triple action  9       9      9      

 วิชี่  ออกผลิตภัณฑ Normaderm: Anti imperfection 

hydrating care, Drying conealing anit 

imperfection stick  9 

    

   9        9   

ต.ค. พอนดส ออกผลิตภัณฑ สกินไลทเทนนิ่ง สูตรปรับปรุง  9           9       9     9           

  โอเลย ออกผลิตภัณฑกลุมรีเจนเนอรีส: เซรั่ม, ครีมลดเลือน

ริ้วรอยลึก  9 

        

    9   9                   

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ เพียว S.O.S Blemish Clear Pen  9               9           9         

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Skin refiner pore minimizing self-

heating mask  9 

        

      9           9         

 การนิเย ออกผลิตภัณฑ ลิฟท เฟรมมิ่ง ไนทครีม  9           9          9          

พ.ย. การนิเย  รายการสงเสริมการขาย ซื้อครบ 300 บาท รับ

กระเปา Flashy Light และสวนลด 10% 9 

  

9 

      

9               9           

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ UV Matt whitening lotion  9           9             9           

  พอนดส รายการสงเสริมการขายปลายป ตามดิสเคาทสโตร    9       9             9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2547  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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พ.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขายปลายป    

9 

      

9               9           

 ยูเซอริน ซื้อครบกําหนดรับของพรีเมี่ยม   9    9        9      

ธ.ค. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Hydra fresh all day hydration 

essence  9 

        

      9           9         

 โอเลย ลดราคาโททัล ไวท ขนาด 40 กรัม จาก 175 บาท 

เหลือ 129 บาท 9   

      

  9    9 9 9              

n.a. การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท เอส.โอ.เอส ดารค สปอต 

คอเร็คเตอร เพ็น  9  

      

  9              9         

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา 
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ตารางที่ ข (6) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2548 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2548  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. การนิเย ออกผลิตภัณฑกลุมลิฟท: สูตรดูแลผิว 24 ชม. 

กลางวันและกลางคืน, แอนตี้-ริงเคิล เดยครีมและ

ไนทครีม  9 

        

    9           9           

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท ทิชชู มาสก  9           9               9         

  พอนดส เปนผูสนับสนุนรายการ Big Brother      9     9            9           

ก.พ. การนิเย ออกผลิตภัณฑ เพียว เซลฟ ฮีตติ้ง  เซานา มาสก, 

ลิฟท เฟรมมิ่ง มาสก  9 

        

    9 9           9         

  โอเลย จัดประกวด “สูฝนวันใสกับโททัลไวท จากโอเลย”         9     9     9 9 9              

  โอเลย จัดประกวด Olay UV Whitening “Fun in the sun”         9     9     9 9 9              

  พอนดส เปดตัว สุพรรษา เนื่องภิรมย เปนพรีเซนเตอร       

เอจโซลูชั่น 

     

9 

    

    9          9           

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Wrinkle decrease essence and 

eye มีปอบ อารียา เปนพรีเซนเตอร  9 

  

9 

    

    9            9         

มี.ค. การนิเย จัดกิจกรรม Pampering zone ทั่วกรุงเทพฯ         9     9                 9       

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑแพคคู Q10 Anti-wrinkle set   9      9      9      

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Oligo 25 eyes anti-fatique 

cooling effect stick 

 

9 

 

 

  

   9      9     

เม.ย. โอเลย เปดตัว ริกา ดีลาเปนพรีเซนเตอรรีเจนเนอรีส       9         9   9 9 9               

  โอเลย  ออกผลิตภัณฑโททัลเอ็ฟเฟคสพลัส เซรั่ม  9             9   9                   

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออก นีเวีย วิซาจ ออล ไทม ไวทเทนนิ่ง นวัตกรรม

ใหมเพื่อการซอมแซมและปกปองทุกเซลลผิวใหผิวดู

ขาวใส ไรริ้วรอย 5 ใน 1 เดียว  9 

        

  9             9           

 ยูเซอริน ออกชุด Q10 Anti-wrinkle set   9      9      9      

พ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขาย ลดราคา 10% ทุกวันอังคาร

ที่รานวัตสัน ตลอดเดือน พ.ค. 9 

  

 

      

9               9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2548  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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พ.ค. ลอรีอัล จัดงาน “ไวท ฟอรออล” ออกผลิตภัณฑไวทเพอรเฟค 

สูตรใหม  9 

    

9 

  

  9             9           

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ สกินไลทเทนนิ่ง ขนาด 20 กรัม 

ราคา 20 บาท  9 

        

  9          9           

มิ.ย. โอเลย รายการสงเสริมการขาย ซื้อ โททัล เอ็ฟเฟคส 1 ขวด 

แถม 1 ขวด 

   

9 

      

    9   9 9 9               

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ บิวตี้บูสท สูตรใหม : เดย/ไนท ครีม, 

เซรั่ม  9 

        

    9           9           

 ยูเซอริน จัดโรดโชว “ยูเซอรินเซ็นเตอร” นําผลิตภัณฑเกามา

แลกรับ UV white facial cream 

  

9 

 

9 

 

 9       9      

มิ.ย. การนิเย จัดงาน “Miracle White 2 Tones Fairer”  9     9     9                 9       

    ออกผลิตภัณฑ ไลท สูตรใหม              9                         

    จัดกิจกรรม รวมพิสูจน 500 สาว ผิวขาวขึ้น 2 ระดับ

ใน 28 วัน 

           

  9                         

ก.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑโททัลไวท ขนาด 20 กรัม 20 บาท  9           9     9 9 9             

  นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขาย บิวตี้ บูสท เดยครีมและไนท

ครีมชนิดแพ็คคู 

   

9 

      

    9           9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Q10 Active collagen boost fluid 

SPF15, eye cream SPF6 

 

9 

 

 

  

  9        9    

 ยูเซอริน ออก Modelliance ชุดแพคคู เดย/ไนทครีม   9      9      9      

ส.ค. พอนดส เปนผูสนับสนุน ไทยซูเปอรโมเดลคอนเทสต 2005      9     9         9                 

  พอนดส รายการสงเสริมการขาย “Smiley Campaign” 

รวมกับสินคายูนิลีเวอรที่หางคารฟูร 

   

9 

      

9             9           

 ยูเซอริน รายการสงเสริมการขาย “ใหคุณสวยใสรับลมฝน” 

ซื้อสินคาครบกําหนดรับของพรีเมี่ยม   9  

  

9        9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2548  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ส.ค. ยูเซอริน ออกชุดของขวัญ Q10 Active collagen boost set   9      9      9      

ก.ย นีเวีย  

วิซาจ 

เปดตัวพรีเซนเตอร “นานา ไรบีนา”  

ออกผลิตภัณฑ ไวท รีแพร แอนด โพรเทค คอนเซน

เทรดเท็ด เซรั่ม  9 

  

9 

    

  9             9           

ก.ย โอเลย จัดงาน “High tea party with beauty expert” 

แนะนําโททัลเอ็ฟเฟคสพลัสครีมและเซรั่ม 

        

9 

  

    9   9 9 9               

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ ไวท บิวตี้ ดีท็อกซ สปอต เลส ไวท 

ชนิดครีมและโลชั่น  9 

        

  9          9           

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ เพอรเฟครีซัลท มัลติ เบเนฟต  

มอยซเจอไรเซอร  9 

        

    9           9           

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Normaderm Anti-imperfection 

active concentrate cream  

 

9 

 

 

  

   9        9   

ต.ค. โอเลย เปนผูสนับสนุน ยูบีซีอะคาเดมี่แฟนเทเซีย ป 2 

(AF2) 

     

9 

    

9               9           

 ลอรีอัล เปดตัวพรีเซนเตอรกลุมรีไวทัลลิฟท “สินจัย เปลง

พานิช” : เดย/ไนทครีม 

ออกผลิตภัณฑ รีไวทัล ลิฟท ไวท เอสเซนส  9 

  

9 9 

  

    9           9           

พ.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกชุดของขวัญ “ของขวัญผิวสวยสุขภาพดีรับลม

หนาว” พรอมแจกของ พรีเมี่ยม 

   

9 

      

9               9           

  โอเลย เปดตัวพรีเซนเตอร “จางมานอี้”       9       9     9 9 9              

  โอเลย 1.เปดตัวพรีเซนเตอรโททัลไวท และ โททัล ไวท 

เรเดียนซ: เปรี้ยว AF2 

     

9 

    

  9     9 9 9              

    2. จัดประกวดเรียงความเกี่ยวกับการใชโททัลไวท 

โครงการ “เปนไดดั่งฝนดวยโททัลไวท” 

       

9 

  

  9     9 9 9              

 

 

 



 

 150 

150 

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2548  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ตรา 

สินคา 

 

รา
คา

 

ผล
ิตภ
ัณ
ฑ 

สง
เส
ริม
กา
รข
าย

 

โฆ
ษณ

า 

ปร
ะช
าส
ัมพ

ันธ
 

จัด
กิจ
กร
รม

 

ใช
พน

ักง
าน
ขา
ย 

ทั้ง
ตล
าด

 

ไว
ทเ
ทน
นิ่ง

 

ลด
เล
ือน
ริ้ว
รอ
ย 

อื่น
ๆ 

ขย
าย
ตล
าด
เพ
ิ่ม 

ปอ
งก
ันส
วน
แบ
ง

ตล
าด
เด
ิม 

ขย
าย
สว
นแ
บง

ตล
าด

 

อื่น
ๆ 

ดา
นห
นา

 

ดา
นข
าง

 

โอ
บล
อม

 

ทา
งอ
อม

 

กอ
งโ
จร

 

อื่น
ๆ 

พ.ย. ลอรีอัล จัดโครงการประกวดรวมกับนิตยสารลิซา “Lisa 

smart & stylist search” 

        

9 

  

9               9           

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Pure zone Anti-imperfect 

moisturizer  9 

        

    9            9         

 ยูเซอริน รายการสงเสริมการขาย “มหัศจรรยวันหนาวจาก   

ยูเซอริน” ซื้อสินคาครบกําหนดรับของพรีเมี่ยม 

  

9  

  

9        9      

ธ.ค. โอเลย สนับสนุนการจัดคอนเสิรต AF2       9     9               9           

 สมูท อี จัดงานสัมมนา “ทางเลือกแรกของการรักษาฝา...

อยางปลอดภัย” 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เบบี้ เฟซ เซรั่ม 

 

9 

 

 9 

 

 9        9     

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (7) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2549 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2549  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 
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ม.ค. พอนดส ออกผลิตภัณฑไวทบิวตี้ดีท็อกซ สมูธ พิ้งคิช ไวท 

ครีม ชนิดซอง ขนาด 10 กรัม ราคา 10 บาท, 

ชนิดหลอด 10 กรัม ราคา 20 บาท  9 

        

  9          9           

  พอนดส ผลิตภัณฑเพอรเฟครีซัลท ชนิดขวด 10 กรัม ราคา 

69 บาท  9 

        

    9           9           

ก.พ. การนิเย รายการสงเสริมการขาย “ยิ้มรับความสุข” ชิงโชค

จากทุกกลุมผลิตภัณฑเพื่อรับชุดโฮมเธียเตอร 

   

9 

      

9               9           

  พอนดส ออกผลิตภัณฑไวทบิวตี้ดีท็อกซสมูธพิ้งคิช ไวท ครีม 

ชนิดซอง ราคา 2 บาท  9 

        

  9            9           

  โอเลย รายการสงเสริมการขาย ลุนเที่ยวเกาหลี    9       9         9                 

 ยูเซอริน ออกชุด Deep wrinkle treatment set   9      9      9      

มี.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑ “โอเลย ไวท เรเดียนซ มาสก” และ 

แจกตัวอยาง  9 9 

      

  9     9   9       9       

  โอเลย ออกผลิตภัณฑ โททัล เอ็กซตรา  9           9     9 9 9              

  โอเลย ออกผลิตภัณฑ รีเจนเนอรีส ไนท คอนทินิวอัส

รีคัฟเวอรี่  9 

        

    9   9                   

มี.ค. โอเลย รายการสงเสริมการขาย รับคูปองเงินสด 50 บาท 

เมื่อซื้อผลิตภัณฑ รีเจนเนอรีส ไนท ที่รานวัตสัน และ

ลดราคาสินคาชวงแนะนํา  9 

  

 

      

    9     9 9               

  การนิเย จัดงาน “The discovery of ginger”ออกผลิตภัณฑ 

ริงเคิล ลิฟท สูตรใหม เดยครีม, ไนทครีม มีจริยา 

แอนโฟเนเปนพรีเซนเตอร  9 

  

9 9 

  

    9              9       

 ยูเซอริน จัดรายการสงเสริมการขาย “Hot Hot Hot 

promotion” ซื้อครบรับชุดผลิตภัณฑ 

 

 9  

  

9        9      

 ยูเซอริน ออกชุด “Travel with beauty”   9      9      9      

เม.ย. พอนดส มี สิริยากร พุกกะเวช เปนพรีเซนเตอรในตางจังหวัด      9     9               9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2549  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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เม.ย. ลอรีอัล ลดราคาผลิตภัณฑกลุมไวทเพอรเฟคและมาสก 9            9             9           

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Lift active pro เดย/ไนท ครีม  9       9      9      

พ.ค. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ wrinkle de-crease collagen filler 

essence  9 

        

    9           9           

 ยูเซอริน จัดโรดโชวอาคารสํานักงานทั่วกรุงเทพ     9  9        9      

 ยูเซอริน จัดกิจกรรม “Eucerin strengthen sensitive skin”

ออกผลิตภัณฑ Q10 Active collagen boost: เดย

ครีม/โลชั่น, ไนทครีม, อาย ครีม  9 

  

9 

 

  9        9    

 ยูเซอริน ลดราคา 10% 9      9        9      

 ยูเซอริน ซื้อครบกําหนดรับชุดผลิตภัณฑ   9    9        9      

มิ.ย. โอเลย จัดงาน “เรื่องดีๆ จากเพื่อนสูเพื่อน”        9     9 9   9 9 9               

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ ไวทเพอรเฟคท พีล  9           9          9           

 สมูท อี ออกผลิตภัณฑครีมลดรอยสูตรใหม  

มี แอน ทองประสม เปนพรีเซนเตอร 

 

9 

 

9  

 

  9        9    

ก.ค. พอนดส เปดตัว “สถาบันพอนดสออนทัวร” ตรวจผิวฟรี 73 

จังหวัด โดยเนนสินคา ไวทบิวตี้ 

       

9 

  

  9          9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑไวท รีแพร แอนด โพรเท็ค เดยครีม 

SPF30  9 

        

  9             9           

ก.ค. โอเลย 1.เปนผูสนับสนุนยูบีซีอะคาเดมี่แฟนตาเซียป 3 

(AF3) 

2. แทรกการโฆษณาในรายการโทรทัศน 

3.จัดรายการ “เปลี่ยนคุณใหเปนดาว” 

      

9 

    

9       9 9 9               

  โอเลย จัดงาน “เปลี่ยนใหคุณเปนคนใหม”  9   9 9       9   9 9                 

    1. ออกผลิตภัณฑโททัลเอ็ฟเฟคสสูตรปองกันสิว                                        

    2. เปดตัวพรีเซ็นเตอร นัท มีเรีย                                        
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2549  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 
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ก.ค. พอนดส จัดรายการสงเสริมการขายรวมกับสินคาของ          

ยูนิลีเวอร ที่หางบิ๊กซี “ช็อปแหลกแจกกระจาย” 

   

9 

      

9               9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ ไวท โซลูชั่น: เดยครีม/ฟลูอิด, ไนท

ครีม 

 

9  

   

 9       9      

 ยูเซอริน ออกชุดผลิตภัณฑ ไวท ทรีทเมนท เซ็ต   9     9       9      

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Normaderm ไนทครีม  9        9     9      

ส.ค. โอเลย รายการสงเสริมการขาย ณ จุดขาย    9       9         9 9         9     

  พอนดส รายการสงเสริมการขาย ณ จุดขาย    9       9               9           

  การนิเย โครงการ “Mask zero” แจก ไลท ทิชชู มาสก    9   9     9             9           

  ลอรีอัล จัดรายการสงเสริมการขายรวมกับรานวัตสัน       

“ลอรีอัลบิวตี้โบนัส” ลดราคาสินคากลุมมาสก 9 

  

 

      

9               9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Q10 Active collagen boost 

serum 

 

9  

 

 

 

  9      9      

 ยูเซอริน สนับสนุนการจัดกอลฟ ไดเจสท ไทยแลนด ครั้งที่ 7    9      9        9   

ก.ย. ยูเซอริน ซื้อครบกําหนดรับชุดผลิตภัณฑ “ทรีทเมนทพิเศษ

เพื่อผิวไวตอแดด” 

  

9 

 

 

 

 9       9      

 ยูเซอริน สงเสริมการขายรวมกับรานบูทส สงคูปองชิงชุด

เครื่องประดับ 

  

9 

 

 

 

9        9      

ต.ค. ยูเซอริน สงเสริมการขายรวมกับรานวัตสัน แจกแหวนเพชร   9    9        9      

พ.ย. โอเลย จัดกิจกรรม “โอเลย ทาใหเปลื่ยน...เพื่อ

ประสบการณประทับใจ” นําครีมยี่หออื่นมาแลก

โททัลเอ็ฟเฟคสขนาดปกติ 

   

9 

  

9 

  

    9   9   9               

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ เอจ มิราเคิลกลุมลดเลือนริ้วรอย 

และเปนสินคาแมสทีจตัวแรก: ครีม เซรั่ม อายครีม  9 

        

    9               9       

  พอนดส เปดมิราเคิลบูธตามหางสรรพสินคา      9   9     9               9       
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2549  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 
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พ.ย. นีเวีย  

วิซาจ 

รวมกับหนังสือพิมพโพสททูเดย แจกผลิตภัณฑ ไวท 

รีแพร แอนด โพรเท็ค คอนเซ็นเทรดเต็ด ซีรั่ม 

   

9 

      

  9             9           

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟค SPF18 เพิ่ม       

มอยซเจอไรเซอร  9 

        

  9             9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

สนับสนุนการจัดเทศกาลเพลง 

 “KTC Love Is Acoutic Winter Festival” 

     

9 

    

9               9           

  โอเลย ออกชุดของขวัญรวมกับหางสรรพสินคา    9         9 9     9 9               

 สมูท อี ออกผลิตภัณฑ โกลด ครีม, มิราเคิล แคปซูล 

มี ลลิตา ศศิประภา เปนพรีเซนเตอร 

 

9  9 

  

  9        9    

 สมูท อี โครงการ “สมูท อี สกิน เอ็กซเปรท” โฆษณา,     

ออกบูท, โรดโชว, คอลเซนเตอร 

จัดเสวนา “เคล็ดไมลับ...ผิวเนียนเรียบเพื่อสาวๆ” 

  

9 9 9 9   9        9    

ธ.ค. ยูเซอริน รายการสงเสริมการขาย “เตรียมผิวใหแข็งแรงรับลม

หนาว”: ลดราคา, ชุดของขวัญ 9 

 

9 

   

9        9      

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา   
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ตารางที่ ข (8) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2550 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. การนิเย มี จางซิยี่ เปนพรีเซนเตอรกลุมผลิตภัณฑ ไลท       9       9             9           

  พอนดส เปดมิราเคิล แล็บ       9         9           9           

  โอเลย รายการสงเสริมการขายรวมกับไมเนอรฟูดกรุป 

“Love enhancer ใหคุณดูดีและเต็มอิ่มกับความรัก

ที่หวานฉ่ํา” 

    

9 

      

9       9 9 9               

 ยูเซอริน รายการสงเสริมการขาย “ยูเซอรินเพื่อผิวแข็ง...ขาว

ใส...ไรริ้วรอย”  

 

9 

   

9        9      

ก.พ. พอนดส Detox on tour         9     9          9           

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑรีไวทัล ลิฟท SPF18  9             9           9           

  โอเลย เปนผูสนับสนุนการประชุมของสมาคมแพทยผิวหนัง      9         9     9                 

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Micro Q10: ฟลูอิดSPF15/ไนทครีม  9       9      9      

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ White solution extra treatment 

serum  9      9       9      

 วิชี่ จัดกิจกรรม “Vichy skin health center” โรดโชวใน

หางสรรพสินคา     9  9        9      

 การนิเย จัดกิจกรรม Garnier wrinkle lift, wrinkle-free 

confidence workshop     9           9     

มี.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑ ไวท เรเดียนซ อินเทนซีฟ ครีม สูตร

ใหม  9           9     9 9 9            

  โอเลย เปดตัวจัดกิจกรรม “กลาทาใหลอง” ออกบูธตาม

หางสรรพสินคา 

        

9 

  

  9 9   9              

  โอเลย ใชบุคคลมีชื่อเสียงเปนพรีเซ็นเตอร 3 คน: นาตาลี 

เจียรวนนท, วิสา สารสาส และ สุทธิกานต หวัง

เจริญทวีกุล กลุมผลิตภัณฑไวท เรเดียนซ 

      

9 

    

  9     9 9 9              

 การนิเย จัดประกวดพรีเซนเตอร ผลิตภัณฑไลท  ในโครงการ

“Garnier skin tone search 2”  

   

9 

 

 9        9     
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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มี.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขายรวมกับรานบูสท เมื่อซื้อ 

Q10 พลัส  

    

9 

      

    9           9           

 ยูเซอริน โปรโมชั่น “ยูเซอรินปรับผิวแข็งแรงรับลมรอน”   9    9        9      

 ยูเซอริน จัดเวิรคชอป “Eucerin plump up deep wrinkle” 

ออกผลิตภัณฑ  Hyaluron-filler: เดย/ไนทครีม 

แจกตัวอยาง 200,000 ชิ้น  9 9  9    9        9    

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Ulltra protection SPF60  9        9      9     

เม.ย. สมูท อี จัดกิจกรรม “สมูท อี หวงใยผิวขาวและสาวผิวสวย” 

ในโรงพยาบาล 

  

 

 

9 

 

 9        9     

พ.ค. พอนดส เอจมิราเคิลจัดโปรโมชั่น มิราเคิล โมเมนท ชิงรางวัล

ไปออสเตรเลีย 

    

9 

      

    9           9           

  

ลอรีอัล 1. จัดงาน “รีไลท เดอะเพอรเฟคไวท” 

2. เปดตัวพรีเซนเตอรกลุมไวท เพอรเฟคท “ 

เฌอมาลย บุณยศักดิ์” 

3. ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟคท รี- ไวทเทนนิ่ง 

สูตรปรับปรุงใหม: double essence, spot 

corrector  9 

  

9 9 

  

  9                 9       

 สมูท อี จัดกิจกรรม “สมูท อี หวงใยผิวขาวและสาวผิวสวย” 

เฉพาะกลุมเซเลบริตี้ 

  

 

 

9 

 

 9       9      

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Bi-white advanced anti-dark 

circles whitening corrective eye care  9  

   

 9       9      

 ยูเซอริน โปรโมชั่น “ยูเซอรินอวดผิวออนเยาว...ขาวใสตามใจ

ฝน”: สวนลด, ชุดของขวัญ 9  9 

   

 9       9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 

  

 

ตรา 

สินคา 

 

รา
คา

 

ผล
ิตภ
ัณ
ฑ 

สง
เส
ริม
กา
รข
าย

 

โฆ
ษณ

า 

ปร
ะช
าส
ัมพ

ันธ
 

จัด
กิจ
กร
รม

 

ใช
พน

ักง
าน
ขา
ย 

ทั้ง
ตล
าด

 

ไว
ทเ
ทน
นิ่ง

 

ลด
เล
ือน
ริ้ว
รอ
ย 

อื่น
ๆ 

ขย
าย
ตล
าด
เพ
ิ่ม 

ปอ
งก
ันส
วน
แบ
ง

ตล
าด
เด
ิม 

ขย
าย
สว
นแ
บง

ตล
าด

 

อื่น
ๆ 

ดา
นห
นา

 

ดา
นข
าง

 

โอ
บล
อม

 

ทา
งอ
อม

 

กอ
งโ
จร

 

อื่น
ๆ 

มิ.ย. พอนดส รับประกันความพึงพอใจจาก เอจ มิราเคิล ภายใน 7 

วัน   9 

      

    9           9           

 

โอเลย 

1. เปนผูสนับสนุนยูบีซีอะคาเดมี่แฟนตาเซีย 

ป 4 (AF4) 

2. แทรกการโฆษณาในรายการโทรทัศน 

     

9 

    

9       9 9 9               

 ยูเซอริน รวมกับหนังสือพิมพโพสตทูเดย แจกผลิตภัณฑ 

Hyaluronic-filler   9 

   

  9      9      

 โอเลย จัดรายการ “Turn U 2B the shining stars with 

Pantene & Olay” 

     

9 

    

9       9 9 9               

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท อินเทนซีฟ ไวทเทนนิ่ง เอสเซนส  9           9             9           

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ เอจ มิราเคิล ครีม ขนาด 30 มล. 

ราคา 299 บาท  9 

        

    9           9           

  พอนดส นําผลิตภัณฑยี่หออื่นมาแลก เอจ มิราเคิล ครีม    9           9           9           

ก.ค. โอเลย จัดงาน “Undeniable proof of when the best 

becomes better” 

1. ออกผลิตภัณฑโททัลเอ็ฟเฟคสครบ 5 สูตร: สูตร

ปกติมี SPF, ปกติไมมี SPF, สูตรออนโยนมี SPF, 

ออนโยนไมมี SPF และสูตรปองกันสิว 

2. มีพรีเซนเตอร 2 คน คือ นัท มีเรีย และ  

ซอนยา คูลลิ่ง  9 

  

9 9 

  

    9   9 9 9               

  พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับคารฟูร “Smiley 

Campaign ป 3” 

   

9 

      

9               9           

 การนิเย ออกผลิตภัณฑริงเคิล ลิฟท   9   9         9           9           

 การนิเย นําครีมบํารุงผิวที่ใชอยูมาแลก ริงเคิล ลิฟท เดยครีม   9      9      9      

 พอนดส ออกผลิตภัณฑไลทเทน แอนด รีนิว สูตรปรับปรุง

ใหม  9  

   

  9      9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ก.ค. พอนดส รายการสงเสริมการขาย ไลทเทน แอนด รีนิว ชิง

รางวัลภาพแตงงาน “ชิงรางวัลตนรักหวาน” 

   

9 

      

    9           9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ ไวท โซลูชั่น ไวทเทนนิ่ง เอ็กซตรา 

ทรีทเมนท ฟลูอิด SPF40, ไวทเทนนิ่ง ทรีทเมนท  

ฟลูอิด SPF20  9  

   

 9        9     

 ยูเซอริน โปรโมชั่น “เพื่อสาวผิวบอบบางแพงาย”   9     9       9      

  โอเลย เปดเว็บไซตโททัล เอ็ฟเฟคส www.skinproof.com     9         9   9 9 9               

ส.ค. พอนดส 1. เอจ มิราเคิล รับประกันความพึงพอใจยินดีคืนเงิน 

100% ภายใน 14 วัน หากไมพอใจ 

2. แจกชุดตัวอยางเอจ มิราเคิล “ของขวัญจากความ

ออนเยาว”  9 9 

      

    9               9       

  โอเลย จัดกิจกรรมโททัล เอ็ฟเฟคส “Bridal experience 

exclusive activity” 

       

9 

  

    9   9 9 9               

  การนิเย รายการสงเสริมการขายรวมกับคารฟูร เมื่อซื้อสินคา

ครบ 600 บาท รับรม 1 คัน 

   

9 

      

9               9           

  พอนดส สนับสนุนการประกวด ไทยซุปเปอรโมเดล คอน

เทสต 2007 

     

9 

    

9               9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Hyaluronic-filler wrinkle eye 

treatment 

 

9 

 

 

  

  9      9      

 ยูเซอริน รวมกับหนังสือพิมพโพสตทูเดยแจกผลิตภัณฑ 

Hyaluronic-filler 

  

9  

  

 9       9      

ก.ย. พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับคารฟูร “Let’s make 

Bangkok cool” 

    

9 

    

9               9           

 ลอรีอัล ลดราคาผลิตภัณฑรีไวทัลลิฟท เอสเซนท รอยละ 30 9          9                    9 
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ต.ค. พอนดส จัดงาน “7 days to love with Pond’s flawless 

white” 

ออกผลิตภัณฑ ฟลอเลส ไวท   

  

9 9 

  

  9            9           

 ลอรีอัล ลดราคาผลิตภัณฑรีไวทัลลิฟท เอสเซนท รอยละ 30   9        9                    9 

 

พอนดส ออกผลิตภัณฑไวทบิวตี้ ดีทอกซ 10 กรัม ราคา 10 

บาท   

        

  9           9          

 

พอนดส ซื้อผลิตภัณฑไวทบิวตี้ดีท็อกซ แบบซองแถมโฟมลาง

หนา 

  

9 

      

  9           9           

 

วิชี่ จัดงาน “วิชี่...เดอะ ซอรส ออฟ ทรู บิวตี้”  

ออกผลิตภัณฑ อควอลเลีย เธอมอล: ไลท, เอสเซนท

, อาย  9  

 

9 

 

   9        9   

พ.ย. 

พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน 

เมื่อซื้อสินคากลุมฟลอเลส ไวทตามที่กําหนด รับ

กระเปาฟลอเลสไวท 

   

9 

      

  9           9           

 โอเลย 

รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน 

เมื่อซื้อสินคาโอเลยที่กําหนด รับสนูปป  แทรเวลเซ็ท 

   

9 

      

9         9 9               

 ลอรีอัล 

รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน ซื้อสินคากลุม

ไวท เพอรเฟคทที่กําหนด รับชุดของขวัญ 

   

9 

      

  9             9           

 โอเลย แจกตัวอยางไวทเรเดียนซ 100,000 ชิ้น    9         9     9  9             

 ยูเซอริน โปรโมชั่น “ยูเซอริน...เตรียมผิวใหแข็งแรง พรอมรับ

ลมหนาว” แจกของพรีเมี่ยม   9 

   

9        9      

 ธ.ค. โอเลย ลดราคาโททัลเอ็ฟเฟคสจาก 429 บาท เหลือ 399 

บาท 9   

      

    9   9 9 9               

  ลอรีอัล มอบเงินสนับสนุนองคการยูนิเซฟ ชวยเหลือเด็กติด

เชื้อเอดส 

     

9 

    

9                         9 
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เดือน 

กิจกรรม พฤติกรรม 

ลักษณะกิจกรรม 

จุดมุงหมาย 

2550  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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 ธ.ค. พอนดส แจกตัวอยางฟลอเลสไวท ขนาด 10 กรัม    9         9     9 9                

 การนิเย ลดราคาริงเคิล ลิฟท เดย และ ไนทครีม 9             9         9           

n.a. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ เอจ รีเพอรเฟค ไนทครีม, อายครีม  9       9      9      
n.a. ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ รีไวทัลลิฟท ไวท  9       9      9      

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (9) วิเคราะหกลยทุธการแขงขันของผูประกอบการรายหลักในป พ.ศ. 2551 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. โอเลย สนับสนุนการประกวด You awards ของรานวัตสัน       9     9         9                 

  โอเลย ออกโททัลเอ็ฟเฟคสสเตรชมารก  9             9   9 9 9               

  พอนดส เปดหอง เอจ มิราเคิล      9         9           9           

  ลอรีอัล 

รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน 

เมื่อซื้อสินคารีไวทัลลิฟท 

   

9 

      

    9           9           

  

โอเลย รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน 

เมื่อซื้อสินคารีเจนเนอรีส ไนท ครีม 

   

9 

      

    9     9                 

  

พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน 

เมื่อซื้อสินคาฟลอเลส ไวท เซรั่ม 

   

9 

      

  9       9                 

  พอนดส จําหนาย ฟลอเลสไวท เดยครีม ขนาดเล็ก  ใน 7-11  9             9   9                   

 สมูท อี ออกผลิตภัณฑ ครีมกันแดด Physical  9        9     9      

ก.พ. 

โอเลย จัดงาน "Love your Skin, say Olay” 

1. ออกผลิตภัณฑใหม ไวท เรเดียนซ อาย         

ไบรทเทนนิ่ง ซีรั่ม 

2. นําใบเสร็จคอรสทรีตเมนทมาแลก โททัล เอ็ฟ

เฟคสขนาดจริง  9 9 

  

9 

  

  9 9   9 9 9               

  โอเลย ออกผลิตภัณฑโททัลเอ็ฟเฟคสขนาด 20 กรัม  9             9   9   9               

  พอนดส จัดงาน “Pond’s Flawless Wedding Workshop 

เวิรคช็อป วิวาหไรที่ติ” 

       

9 

  

  9             9           

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท ครีม ชนิดซอง 10 กรัม ราคา 12 

บาท  9 

        

  9             9           

มี.ค. ยูเซอริน โปรโมชั่นลดราคา, ชุดของขวัญ 9  9    9        9      

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ ไวท โซลูชั่น ไวทเทนนิ่ง อาย        

ทรีทเมนท  9 

    

 9       9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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มี.ค. สมูท อี โครงการ “สมูท อี ความขาวผุดผองของผูหญิงตอง

มาจากขางใน” 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เบบี้ เฟซ ครีม 

มี สุจิรา อรุณพิพัฒน เปนพรีเซนเตอร  9 

 

9 9 

 

 9         9    

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Bi-white advanced extra active 

vitamin C  9 

    

 9       9      

เม.ย. โอเลย ออกไวทเรเดียนซ ยูวี บล็อกเกอร  9           9     9 9 9              

  

พอนดส ปรับตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑใหม 

1. เนนเทคโนโลยี จากสถาบันพอนดส 

2. เปลี่ยนบรรจุภัณฑ ใหทันสมัย 

3. การอบรมพนักงานบริการ ณ จุดขาย 

4. การจัดชั้นวางสินคาดีไซนใหม  9 

      

9 9                   9       

  

พอนดส จัดงาน “ไขรหัสลับตัว L” 

ออกผลิตภัณฑไวทบิวตี้สูตรปรับปรุงใหม    

แบบครีม, โลชั่น  9 

    

9 

  

  9              9       

  พอนดส ออกผลิตภัณฑ เอจ มิราเคิล สูตรใหม: เดยครีม, 

ไนทครีม, เซรั่ม, อายครีม  9 

        

    9               9       

 พอนดส เปดตัวพรีเซนเตอร เอจ มิราเคิล “รวิช – ดารกา 

เทอดวงศ” พรอมโฆษณาพาทัวรสถาบันพอนดส ที่

สหรัฐอเมริกา 

     

9  

  

    9               9       

  โอเลย  รายการสงเสริมการขายรวมกับรานวัตสันสําหรับ

ผลิตภัณฑ ไวท เรเดียนซ 

   

9 

      

  9       9 9              

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ Revital lift double eye lift  9             9            9         

 วิชี่ จัดงาน “Strke your skin” 

ออกผลิตภัณฑ Normaderm สูตรปรับปรุงใหม: 

มอยซเจอไรเซอร, ดินสอแตมสิว  9 

  

9 

 

   9      9     
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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เม.ย. ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Dermo densifyer regenerating 

care: เดย/ไนท ครีม แจกสินคาตัวอยาง  9 9 

   

  9        9    

พ.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เอ็กซตรา เซลล  รีแพร 5 in 1 

สูตรใหม: เดยครีม, ไนทครีม  9 

        

  9             9           

  พอนดส เปดตัวพรีเซนเตอร เอจ มิราเคิล “พญ.พักตรพิไล ทวี

สิน”  

     

9 

    

    9           9           

  โอเลย รายการสงเสริมการขายรวมกับ P&G “P&G 

Summer on the Beach” 

   

9 

      

9         9 9               

  โอเลย ออกไวทเรเดียนซในกลองแพ็คเก็จ Limited Edition  9 9       9 9       9 9     9         

  

การนิเย 

จัดงาน “The secret of youth” 

ออกผลิตภัณฑ เอจ ลิฟท โปร-เอ็กซ ครีมเซรั่มลด

เลือนริ้วรอย  9 

    

9 

  

    9               9       

 ลอรีอัล ลดราคา ไวทเพอรเฟค เดย ครีม รอยละ 10 9       9       9      

 ลอรีอัล ลดราคา รีไวทัลลิฟท SPF 18 รอยละ 15 9        9      9      

 พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับโรงภาพยนตร SF 

“Miracle Moment” ชิงรางวัลฮันนีมูนรอบสองเที่ยว

ออสเตรเลีย 

   

9 

      

    9           9           

 ยูเซอริน จัดงาน “Renew and Redensif…Presence of the 

past with Eucerin Dermodensifyer” เปดตัว

ผลิตภัณฑ 

 

9  

 

9 

 

  9      9      

 ยูเซอริน รวมกับหนังสือพิมพโพสตทูเดย แจกผลิตภัณฑ 

Dermodensifyer 

  

9 

   

  9            

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Dermo purifyer cream gel  9        9      9     

 สมูท อี จัดเวิรคชอป “หวงใยผิวขาวของสาวผิวสวยเนียนใส” 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เบบี้ เฟซ ครีม ในกลุมเซเลบริตี้ 

 

9  

 

9 

 

 9       9      
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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พ.ค. ลอรีอัล ประกวดบรรยายถึงผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟค 

ดับเบิล อาย โซน ไบรเทนเนอร ใน

www.perfectdoubledate.com 

   

 

  

9 

  

  9             9         

มิ.ย. โอเลย จัดกิจกรรมไวท เรเดียนซ รวมกับคารฟูร “ชอปปงอิน

เทรนดกับคารฟูร” 

   

9 

      

  9             9           

  โอเลย รายการสงเสริมการขาย: ซื้อไวทเรเดียนซมาสก 4 

ชิ้น แถม 4 ชิ้น 

   

9 

      

  9             9           

 นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เอ็กซตรา เซลล  รีแพร 5 in 1 

ขนาด 15 มล. ที่ 7-11  9 

        

  9             9           

 โอเลย แจกผลิตภัณฑโททัล เอ็ฟเฟคส  ขนาดทดลอง   9      9  9          

ก.ค. โอเลย จัดงานโททัล เอ็ฟเฟคส “Beauty secret from an 

Asian experts’ panel” 

       

9 

  

    9     9                 

  พอนดส เปดตัวพรีเซนเตอร ไวท บิวตี้ “อารยา เอ ฮาเก็ตต”      9       9             9           

 พอนดส จัดคาราวาน ไวท บิวตี้ แจกชุดทดลองและแถบวัด

ความขาวทั่วประเทศ 

   

9 

  

9 

  

  9                 9       

  ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟค เจนเทิล             

มอยสเจอไรซิ่ง เดยครีม SPF20  9 

        

  9             9           

 ลอรีอัล จัดงาน ”Double shine with White perfect 

double eye” ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟค ดับเบิล 

อาย โซน  ไบรทเทนเนอร  9 

    

9 

  

  9             9           

 การนิเย เปดตัวพรีเซนเตอร ไลท “ทักษอร ภักดิ์สุขเจริญ”      9       9             9           

  พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับคารฟูร “Smiley 4 

กลับมาปลุก...ความสุขใจใหทุกครอบครัว” 

   

9 

      

9               9           

  พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับท็อปส “SPOT 

Vitality club by Unilever” 

   

9 

      

9               9           
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2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ก.ค. พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน“Watson & 

Unilever Beauty Bonus ป 3” 

   

9 

      

9               9           

 วิชี่ จัดงาน “Revealing the secret to a bright new 

future” ออกผลิตภัณฑ Bi-white reveal whitening 

essence  

 

9  

 

9 

 

 9       9      

ส.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

แจกตัวอยาง “ไวท เอ็กซตรา เซลล รีแพร” 

3,000,000 ชิ้นตลอดทั้งป 

   

9 

      

  9             9           

 ลอรีอัล ออกผลิตภัณฑกลุมลดเลือนริ้วรอย เดอรมา เจเนซิส 

(Derma Genesis): เดยครีม, เดยครีมสูตรมีสาร

ปองกันแสงแดด, ไนทครีม, เอสเซนท คอนเซ็นเทรด 

และ อาย คอนเซ็นเทรดเต็ด เอสเซนท  9 

        

    9               9       

  นีเวีย  

วิซาจ 

รวมกับหนังสือพิมพโพสททูเดย แจกผลิตภัณฑ ไวท 

เอ็กซตรา เซลล รีแพร  

   

9 

      

  9             9           

  พอนดส จัดกิจกรรมรวมกับเทสโก โลตัส “Miracle moment” 

ลุนเที่ยวสิงคโปร 

   

9 

      

    9           9           

 ยูเซอริน เปดศูนยยูเซอริน เดอรโม ทรีทเมนท เซนเตอร      9 9        9      

 ยูเซอริน จัดกิจกรรม ซื้อสินคาแถมทําทรีทเมนท   9    9        9      

 ยูเซอริน รวมกับหนังสือพิมพโพสททูเดย แจกผลิตภัณฑ 

Dermo purifyer 

  

9 

   

   9     9      

ก.ย. ยูเซอริน จัดเลนเกมแจกผลิตภัณฑ Hyaluronic-filler   9      9            

ต.ค. นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขาย ซื้อเดยครีม แถม ไนทครีม    

9 

      

  9             9           

  พอนดส นําครีมลดเลือนริ้วรอยยี่หออื่นมาแลก เอจ มิราเคิล 

ขนาด 30 มล. ราคา 269 บาท เฉพาะบิ๊กซีสาขาที่

รวมรายการ 

   

9 

      

    9           9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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พ.ย. ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ Dermo densifyer eye & lip 

contour SPF15  9  

   

  9      9      

 ลอรีอัล ลดราคาผลิตภัณฑ เดอรมา เจเนซิส ชวงแนะนํา 9             9           9          

 โอเลย 

ทดลองเปดขายผลิตภัณฑรีเจนเนอรีส 

1. ปรับโฉมรีเจนเนอรีสเปนแมสทีจตัวแรกหลังจาก

ทําตลาดไปแลว 4 ป 

2. ลดราคารอยละ 50 จากราคาปกติ 699 บาท เมื่อ

นําครีมลดเลือนริ้วรอยยี่หออื่นมาแลกซื้อ 

3. เพิ่มไลนสินคามากกวาเดิม: Eye lifting serum, 

Regenerating cream SPF15, Night firming 

cream 

4. ปรับโฉมชั้นวางสินคา ณ จุดขาย 

5. ใชพนักงานแนะนําสินคา  9 9 

  

9 9     9   9 9 9               

 โอเลย    9       9         9                 

  พอนดส    9       9               9           

  นีเวีย    9       9               9           

  ลอรีอัล 

รายการสงเสริมการขายรวมกับเดอะมอลล 

”Beautiful skin winter 2008” 

   9       9               9           

 

ลอรีอัล รายการสงเสริมการขายรวมกับรานวัตสัน “สิ่งที่ใช...

สําหรับของขวัญถูกใจที่วัตสัน”: ชุดของขวัญไวท

เพอรเฟคส เดยครีม ไนทครีม และโฟมลางหนา 

    

9 

      

  9             9           

  การนิเย ลดราคา เอจ ลิฟท เดยครีม    9           9         9           

 ยูเซอริน ออกผลิตภัณฑ ไวท โซลูชั่น เอ็กซตรา ทรีทเมนท 

ซีรั่ม, ไวท โซลูชั่น ไนท ครีม  9 

    

 9       9      

 วิชี่ ออกผลิตภัณฑ Aqualia Thermal UV SPF18, eye 

cream  9 

    

   9      9     

ธ.ค. โอเลย เนนรีเจนเนอรีสวาดีเกือบเทียบเทาการทําเลเซอร  9             9   9                   
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2551  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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 ธ.ค. โอเลย ออกผลิตภัณฑ รีเจนเนอรีส  9             9   9 9 9               

  พอนดส ออกหนังโฆษณาฟลอเลส ไวท ชุด 7 days to love 

ป 2 

      

9 

    

  9            9           

 ลอรีอัล ลดราคารีไวทัลลิฟท ครีม เหลือ 399 บาท/ชิ้น 9              9         9           

  ลอรีอัล ซื้อ เดอรมา เจเนซิส เดยครีม แถมโฟมลางหนา     9           9         9           

  การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท อายโรลออน  9           9               9         

 ยูเซอริน สนับสนุนการจัดแขงขันเทนนิสผูสูงอายุ    9      9      9     

 ยูเซอริน จัดชุดโปรโมชั่น Hyaluron happy holiday   9      9            

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา                     
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ตารางที่ ข (10) วิเคราะหกลยุทธการแขงขันของผูประกอบการรายหลกั ม.ค. – ก.ค. 2552 

       

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2552  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ม.ค. พอนดส สนับสนุนการประกวด You awards ป 2 ของรานวัต

สัน 

      

9 

    

9               9           

  โอเลย โครงการ New Year New Look ลุนแพคเก็จไป

ปารีสเมื่อซื้อผลิตภัณฑโททัลเอฟเฟคส 

    

9 

      

    9     9                 

  โอเลย ออกผลิตภัณฑโททัลเอฟเฟคสครีมทัชออฟฟาวเดชั่น  9             9   9 9 9               

  พอนดส ออกผลิตภัณฑฟลอเลสไวทครีมผสมสารกันแดด 30 

มล. ราคา 350 บาท  9 

        

  9           9           

  พอนดส จัดกิจกรรมเปดตัวโฆษณา ฟลอเลส ไวท: เลนละคร

ที่สีลม 

     

9  

  

  9                9       

  การนิเย รายการสงเสริมการขายรวมกับรานวัตสัน “ชอปปบ

รับอั่งเปา” 

   

9 

      

9               9           

  โอเลย ซื้อไวทเรเดียนซ เดยครีมหรือโลชั่น รับไวทเรเดียนซ 

ยูวีบล็อคเกอร มูลคา 599 บาท 

   

9 

      

  9     9 9 9              

  โอเลย จัดงาน “Cellucent fairness the white revolution”  9     9       9               9       

    ออกผลิตภัณฑ ไวทเรเดียนซ เซลลูเซนท แฟรเนส                                        

    ปรับราคาเพิ่มขึ้น จากเดิม 499 บาท เปน 599 บาท                                        

 พอนดส รวมกับหนังสือพิมพโพสททูเดย แจกแหวนเพชร 

ใหกับผูที่ใชผลิตภัณฑ ฟลอเลส ไวท 

   

9 

      

  9            9           

 การนิเย ลดราคา เอจ ลิฟท เดยครีม และไนทครีม 9             9         9           

 การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท เดยครีม สูตรออนโยน  9          9          9           

ก.พ. พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับรานวัตสัน “1 บาท” 

สินคาเอจ มิราเคิล 

   

9 

      

    9           9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เอ็กซตรา เซลล รีแพรแบบซอง 

10 กรัม ราคา 10 บาท  9 

        

  9             9           

 การนิเย ออกผลิตภัณฑ ไลท overnight whitening peeling 

cream  ไนทครีม  9  

      

  9          9           
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เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2552  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 
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ก.พ. การนิเย จัด “Light Night Photo contest” โพสตภาพ

ประทับใจใน www.sanook.com ชิงบัตรรับประทาน

อาหาร 

  

9 

 

9 

 

 9       9      

 

วิชี่  รวมกับนิตยสารลิซา จัดโรดโชว นําผลิตภัณฑคูแขง

มาแลกวิชี่ 

  

9 

   

 9       9      

มี.ค. 

นีเวีย  

วิซาจ 

รายการสงเสริมการขายตอนรับซัมเมอร 

ซื้อสินคาครบกําหนดรับนีเวีย ซันสเปรย 

    

9 

      

9               9           

 

พอนดส ออกผลิตภัณฑ ไวท บิวตี้ พิ้งคิช ไวท โกลว ยูวี โปร

เทคชั่น สูตรใหม เพิ่มสารปองกันยูวี ขนาด 20 กรัม 

และ 40 กรัม  9 

        

  9            9           

  พอนดส แจกผลิตภัณฑไวท บิวตี้ พิ้งคิช ไวท โกลว ยูวี โปร

เทคชั่น, ออกโรดโชว 

   

9 

  

9 

  

  9             9           

 ลอรีอัล จัดงาน “The power of Elastin”   9     9       9           9           

    

ออกผลิตภัณฑ เดยครีม รีไวทัลลิฟท สูตรใหม

ผสานอิลาสติน 

            

                            

  

นีเวีย  

วิซาจ 

จัดแคมเปญใหม “Beauty Is ความสวยงามคือเธอ”       

9 

    

9                         9 
  โอเลย เปดตัวเกมออนไลน The laser less battle ของ

ผลิตภัณฑรีเจนเนอรีส 

http://www.laserless4skin.com 

    

9 

      

    9   9 9 9               

 ยูเซอริน จัดงาน “Renew & protect…with Eucerin skin 

science innovation” ออกผลิตภัณฑไวท ออย 

คอนโทรล เอ็กซตรา ทรีทเมนท ใชลลนา กองธรนินท 

และ ภีรณีย คงไทย เปนพรีเซนเตอร, ออกผลิตภัณฑ 

Sun protection mattifying SPF30, 50 

 

9  9 9  
 9  9       9    

 

 

 



 

 170 

170 

เดือน กิจกรรม พฤติกรรม ลักษณะกิจกรรม จุดมุงหมาย 

2552  สงเสริมการตลาด เฉพาะตลาดยอย ผูนําตลาด ผูทาชิงตลาด 

  โจมตี 

  

 

ตรา 

สินคา 

 

รา
คา

 

ผล
ิตภ
ัณ
ฑ 

สง
เส
ริม
กา
รข
าย

 

โฆ
ษณ

า 

ปร
ะช
าส
ัมพ

ันธ
 

จัด
กิจ
กร
รม

 

ใช
พน

ักง
าน
ขา
ย 

ทั้ง
ตล
าด

 

ไว
ทเ
ทน
นิ่ง

 

ลด
เล
ือน
ริ้ว
รอ
ย 

อื่น
ๆ 

ขย
าย
ตล
าด
เพ
ิ่ม 

ปอ
งก
ันส
วน
แบ
ง

ตล
าด
เด
ิม 

ขย
าย
สว
นแ
บง

ตล
าด

 

อื่น
ๆ 

ดา
นห
นา

 

ดา
นข
าง

 

โอ
บล
อม

 

ทา
งอ
อม

 

กอ
งโ
จร

 

อื่น
ๆ 

มี.ค. 

ยูเซอริน จัดประชุมวิชาการ “New innovative sun” 

ผลิตภัณฑ Sun protection mattifying 

  

 9 

  

   9     9      

เม.ย. พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับรานคา “ยูนิลีเวอร 

ไชโยเซล” 

    

9 

      

9               9           

 นีเวีย  

วิซาจ 

จัดงาน “The hall of beauty” 

เปดตัวแคมเปญ “Live your beauty” 

        

9 

  

9                         9 

  

นีเวีย  

วิซาจ 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เอ็กซตรา เซลล รีแพร คริสตัล 

 9 

        

  9             9           

 

นีเวีย  

วิซาจ 

ซื้อไวท รีแพร เดย ครีม แถม ไนท ครีม ขนาด 50 

กรัม   9 

  

 

  

  9             9           

 พอนดส ซื้อฟลอเลส ไวท ลุนรับแหวนเพชร   9     9       9      

 ยูเซอริน 

นําผลิตภัณฑคูแขงปรเภทควบคุมความมันมาแลก 

Eucerin radiant refining set   9 

 

 

 

   9     9      

 ยูเซอริน 

ออกชุดผลิตภัณฑ Pore tightening set, 

dermopurifyer set   9 

 

 

 

   9     9      

 วิชี่ 

ออกผลิตภัณฑ Normaderm promatt SPF15 

PA++   

  

 

 

   9     9      

พ.ค. ลอรีอัล 

จัดงาน “Reveal yours true inner fairness 

dream” 

ออกผลิตภัณฑ ไวท เพอรเฟคส ทรานสพาแรนท โรซี่

ไวทเทนนิ่ง  9 

    

9 

  

  9             9           

  พอนดส รายการสงเสริมการขายรวมกับวัตสัน “Watson & 

Unilever beauty bonus” 

   

9 

      

9               9           

  พอนดส ออกผลิตภัณฑเอจ มิราเคิล แอนไท เอจจิ้ง  

มอยซเจอไรเซอร ยูวี SPF15 สูตรผสมครีมรองพื้น  9 

        

    9           9           
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พ.ค. 

โอเลย จัดรายการสงเสริมการขายเมื่อซื้อผลิตภัณฑ ไวท 

เรเดียนซ หรือ รีเจนเนอรีส ที่รานวัตสัน ลุนไป

ออสเตรเลีย “Best friend best skin”  

 

9 

   

 9 9  9 9         

 การนิเย จัดประกวดพรีเซนเตอร ผลิตภัณฑไลท  ในโครงการ

“Garnier skin tone search 3”  

   

9 

 

 9        9     

 ยูเซอริน แนะนํา Sun fluid  ในงานประชุมแพทยผิวหนัง    9      9      9     

มิ.ย. โอเลย ออกผลิตภัณฑเนเชอรัล ไวท  9             9           9           

  โอเลย ออกชุดของขวัญ ไวทเรเดียนซ และ โททัลเอ็ฟเฟคส    9         9 9     9     9           

 การนิเย ออกผลิตภัณฑ เอจ ลิฟท มัลติ แอคชั่น เอจจิ้ง อาย

ครีม  9 

        

    9           9          

  นีเวีย  

วิซาจ 

เนนโฆษณา เอ็กซตรา เซลล รีแพร 5 in 1 วาใชแลว

ไมเหนียวเหนอะ ไมพอใจยินดีคืนเงิน 3 เทา  

  

9 

      

  9             9           

 นีเวีย  

วิซาจ 

แจกตัวอยาง เอ็กซตรา เซลล รีแพร 500,000 ชิ้น 

ที่บิ๊กซี และ วัตสัน 

  

9 

   

 9       9      

 พอนดส ซื้อสินคาครบ 299 บาท รับกระเปา ไบรท บิวตี้ 1 ใบ 

มูลคา 250 บาท ที่ บิ๊กซี 

    

9 

      

9               9           

 ยูเซอริน ใหคําปรึกษาวิเคราะหผิวและทําทรีทเมนทฟรี     9  9        9      

ก.ค. พอนดส ซื้อสินคาครบ 299 บาท รับกระเปา ไบรท บิวตี้ 1 ใบ 

มูลคา 250 บาท ที่ บิ๊กซี 

    

9 

      

9               9           

  นีเวีย  

วิซาจ 

แถมนีเวีย วิซาจ ไวทซีรั่ม 20 มล. มูลคา 159 บาท 

เมื่อซื้อ เดยครีม 50 ก. 199 บาท 

    

9 

      

  9             9           

  โอเลย ออกแคมเปญ “Unbeatable technology in 

fighting 7 sign of ageing” ทําสกูปผานโฆษณา

โทรทัศน 

      

9 

    

    9   9 9 9               

  โอเลย จัดกิจกรรม An untold story of beauty แสดงภาพ

ถายรูปบรรณาธิการนิตยสารความงาม 

      

9 

    

    9    9                
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  โอเลย จัดกิจกรรม An unbeatable anti aging 

technology และใหนําสินคาคูแขงมาแลก

ผลิตภัณฑโททัล เอ็ฟเฟคท 

    

9  9 

  

    9   9 9 9               

 ยูเซอริน ออก www.skinthatshows.com     9   9        9      

ที่มา: จากการรวบรวมของผูจัดทํา   

  

  

 

   

          

 




