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ภาคผนวก ข 
 
 

แบบสัมภาษณเจาหนาทีใ่นระดับปฏิบัติการ 
 

สวนที่ 1 ตรวจสอบสภาพงานและปญหาที่เกิดข้ึน 

 

1. ทานมีหนาที่รับผิดชอบกิจกรรมในโครงการสรางบริการกิจกรรมไหนบาง 

2. ในกิจกรรมที่ทานดําเนินงานทานใชเวลาดําเนินกิจกรรมเทาไร โดยแบงเปน 

ระยะเวลาดําเนินงานเร็วที่สุด ระยะเวลาดําเนินงานชาที่สุด และระยะเวลา

ดําเนินงานที่คาดวาจะเปนมากที่สุด 

3. ทานพบปญหาและอุปสรรคในกิจกรรมที่ทานดําเนินงานหรือไม ถามีปญหานั้น

มีสาเหตุมาจากอะไร  

4. ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในกิจกรรมที่ทานดําเนินงานอยูมีผลกระทบตอทาน

และตอกิจกรรมนั้นอยางไร 

 

สวนที่ 2 ตรวจสอบแนวทางท่ีนําเสนอ และขอคิดเห็น 

 

1. ทานมีขอคิดเห็นจากแนวทางที่นําเสนออยางไร 

2. ในกิจกรรมที่มีการปรับปรุง ทานคิดวาจะเกิดอยางไรเมื่อนําแนวทางที่นําเสนอ

ไปประยุกตใชกับกิจกรรมที่ทานดําเนินงาน 

3. ทานมีขอเสนอแนะใดเพิ่มเติมหรือไม 

 


