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บทที ่2 

 

แนวคิดทางกฎหมายเกี่ยวกบัสัญญาแฟรนไชสระหวางประเทศ 

 

1.  ประวัติความเปนมาและความหมายของธุรกิจแฟรนไชส 

 

1.1  ประวัติความเปนมาของธุรกิจแฟรนไชส 

 

คําวา “Franchise” นั้น เชื่อวาแตเดิมมีที่มาจากสมัยยุคกลาง โดยมีความหมาย

เชนเดียวกับคําวา “Liberty” ซึ่งหมายความวา สิทธิพิเศษหรืออภิสิทธิ์ที่ไดรับจากกษัตริย1 ในกรณี

ที่กษัตริยอนุญาตใหเอกชนคนใดคนหนึ่งไดรับสัมปทานในการประกอบกิจการอยางใดอยางหนึ่ง 

ตอมาถูกนํามาใชในความหมายวา สิทธิพิเศษที่บริษัทแมมอบแดผูเขารวมกิจการ โดยธุรกิจการ

ใหแฟรนไชสไดถูกพัฒนาขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา เร่ิมจากบริษัท Singer Sewing Machine 

ผูผลิตและจําหนายจักรเย็บผาในป 1851 แฟรนไชสที่ถือกําเนิดขึ้นนี้ ไดแก การตั้งตัวแทนจัด

จําหนาย (Dealer) เพื่อเปนการสรางเครือขายการขายปลีก โดยผูที่จายเงินเพื่อเขารวมกับบริษทัจะ

ไดสิทธิในการจําหนายจักรเย็บผาในพื้นที่ที่กําหนด อยางไรก็ตาม การดําเนินการดังกลาวก็ไม

ประสบความสําเร็จเทาที่ควรและตองหยุดลงในอีก 10 ปตอมา แตก็ถือไดวาบริษัท Singer 

Sewing Machine เปนผูริเร่ิมระบบแฟรนไชสที่ไดรับการพัฒนาและยอมรับในเวลาตอมา2 

ตอมาในปลายศตวรรษที่ 19 บรรดาบริษัทผูประกอบการทางรถไฟและจัดหา

สาธารณูปโภคไดเร่ิมมองหาวิธีการที่จะเรงการเจริญเติบโตใหแกกิจการของตนจึงไดเลือกวิธีการ

ใหแฟรนไชส โดยใหสิทธิในการใชชื่อและระบบของตนแกบริษัทที่จะเขามารวมลงทุน ซึ่งวิธีการนี้

ทําใหการสรางรางรถไฟหรือการสรางเครื่องกําเนิดไฟฟาในเมืองตางๆ เปนไปดวยความรวดเร็ว

มากข้ึน วิธีการใหแฟรนไชสในรูปแบบนี้ถือวาเปนตนกําเนิดของการใหแฟรนไชสรูปแบบแรกซึ่ง

เรียกวา “แฟรนไชสสินคาและชื่อทางการคา” (Product and Tradename Franchising) โดยมี

ลักษณะคือ ผูใหแฟรนไชสยินยอมใหผูรับแฟรนไชสมีสิทธิจําหนายสินคาที่ผูใหแฟรนไชสผลิตขึ้น

                                                 
1 John Hamilton Pratt, Franchising: law and practice, (London: Sweet & 

Maxwell, 1990), p. 1001. 
2 Joseph Mancuso and Donald Boroian, How to buy and manage a franchise, 

(New York: Simon & Schuster, 1997), p. 29. 
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หรือใหผูรับแฟรนไชสผลิตสินคาโดยใชกรรมวิธีและวัตถุดิบที่ผูใหแฟรนไชสเปนผูจัดหาให โดย 

แฟรนไชสรูปแบบนี้จะเปนที่นิยมมากในกิจการจําหนายรถยนต น้ํามันเชื้อเพลิง และน้ําอัดลม โดย

บริษัทรถยนตบริษัทแรกที่ประสบความสําเร็จอยางสูงในการใชระบบตั้งตัวแทนจัดจําหนาย คือ 

บริษัท General Motor ซึ่งกอต้ังในป 1908 

ภายหลังสงครามโลกครั้งที่สอง ในประเทศสหรัฐอเมริกาสังคมเมืองเจริญเติบโตและ

ขยายตัวมากขึ้น รถยนตจึงเริ่มเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนทั่วไปและเพือ่ตอบสนองตอ

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว การขายอาหารในรูปแบบที่ รีบดวนและสะดวกตอการนําออกไป

รับประทานนอกรานจึงเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว โดยธุรกิจแฟรนไชสที่เกิดขึ้นในชวงนี้ก็คือ A&W และ

ในชวงป 1950 ธุรกิจแฟรนไชสที่เพิ่มข้ึนตามมาไดแก Burger King, Dunkin’ Donuts, Dairy 

Queen และแฟรนไชสอาหารฟาสตฟูดอื่นๆ ซึ่งถือเปนการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในยุคนี้ การให

ใบอนุญาตในการจําหนายสินคาไดถูกแทนที่ดวยการเจริญเติบโตของระบบแฟรนไชส ซึ่งเริ่มขยาย

ไปสูธุรกิจอ่ืนๆ ที่ไมใชอาหาร เชน ธุรกิจโรงแรม แฟรนไชสที่เกิดขึ้นในยุคนี้เปนแฟรนไชสรูปแบบ

ใหม ซึ่งผูใหแฟรนไชสจะขายสิทธิในการใชรูปแบบทางธุรกิจ (Business concept) ทั้งหมดใหแก

ผูรับแฟรนไชส เชน กรรมวิธีการผลิต การโฆษณา ซึ่งโดยปกติแลวผูรับแฟรนไชสมักจะไมมี

ประสบการณในธุรกิจดังกลาวมากอน และแมวาผูใหแฟรนไชสมักจะตองการใหผูรับแฟรนไชสซื้อ

สินคาหรือผลิตภัณฑจากตน แตรายไดหลักของผูใหแฟรนชก็จะมาจากการขายรูปแบบทางธุรกิจ

ทั้งหมดของตน 

ธุรกิจแฟรนไชสไดเร่ิมกาวหนาและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเมื่อ เรย คร็อก (Ray 

Kroc) ไดนํา McDonald’s ของสองพี่นองตระกูล McDonald เขามาสูธุรกิจแฟรนไชสกลางยุค 

1950 ในรูปของบริษัท แมคโดนัลด คอรปอเรชั่นในป 19553 เรย คร็อก ไดสังเกตถึงขอดีและขอเสีย

ของธุรกิจแฟรนไชสอาหารฟาสตฟูดในระหวางที่เขาทํางานเปนเซลลแมน และนํามาพัฒนา 

McDonald’s โดยใชระบบการใหแฟรนไชสรูปแบบธุรกิจ (Business Format Franchising) ที่เปน

การใหสิทธิในการดําเนินธุรกิจทั้งระบบจนประสบความสําเร็จและทําให McDonald’s กลายเปน

อาณาจักรรานอาหารแฮมเบอรเกอรที่ยิ่งใหญที่สุด 

                                                 
3 แจฟฟรีย แอล บราดัค, สายฟา พลวายุ แปลและเรียบเรียง, องคกรแฟรนไชส, 

(กรุงเทพมหานคร: เออาร บิสสิเนส เพรส, 2541), น. 9. 
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ในชวงทศวรรษที่ 1960 ธุรกิจหลายประเภทเริ่มกาวเขาสูระบบการใหแฟรนไชส เชน 

ธุรกิจเสื้อผา รานซักรีด รานสะดวกซื้อ ไปจนถึงการใหบริการระบบรักษาความปลอดภัย4 และเขา

มามีสวนสําคัญในการดําเนินธุรกิจของประเทศสหรัฐอเมริกามากขึ้นเรื่อยๆ ธุรกิจแฟรนไชสเขาสู

ชวงเจริญเติบโตถึงขีดสุดเมื่อ McDonald’s เขาสูตลาดหลักทรัพยในป 1965 และมีราคาหุนที่

สูงขึ้นอยางตอเนื่อง และในไมชาก็มีหุนของธุรกิจแฟรนไชสอ่ืนๆ ตามเขามาขายในตลาดหลกัทรพัย

อีกมากมาย เชน Holiday Inns และ Kentucky Fried Chicken 

ในปจจุบัน การใหแฟรนไชสถือวาเปนสวนหนึ่งของโครงสรางระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาและการคาระหวางประเทศ ซึ่งมีสวนสําคัญในการขยายธุรกิจของ

สหรัฐอเมริกาไปสูภูมิภาคอื่นๆ โดยเฉพาะการใหแฟรนไชสรูปแบบธุรกิจ (Business Format 

Franchising) รวมทั้งเปนเครื่องมือสําคัญในการเผยแพรอิทธิพลการดําเนินชีวิตแบบอเมริกันไปทั่ว

โลก เชน การนิยมรับประทานอาหารฟาสตฟูด 

 

1.2  ความหมายของคําวาแฟรนไชส 

 

ในปจจุบัน แมวาการประกอบธุรกิจแฟรนไชสจะดําเนินอยางตอเนื่องมาเปนระยะ

เวลานานและเจริญเติบโตมากขึ้นเรื่อยๆ แตความหมายของคําวา “แฟรนไชส” นั้นก็ยังไมเปนที่แน

ชัด โดยมีผูใหคํานิยามของแฟรนไชสไวอยางหลากหลายและแตกตางกัน ซึ่งแตละความหมายก็จะ

พิเคราะหถึงลักษณะเฉพาะของธุรกิจแฟรนไชสเปนสําคัญ 

ใน Black’s Dictionary 8th Edition ไดใหความหมายของคําวา “แฟรนไชส” ไววา

หมายถึง “สิทธิที่เจาของเครื่องหมายการคาหรือชื่อทางการคามอบใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพื่อให

บุคคลดังกลาวประกอบกิจการหรือจําหนายสินคาหรือใหบริการภายในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง”5  

สวนในประเทศสหรัฐอเมริกานั้นมีการกําหนดนิยามของคําวา “แฟรนไชส” ไวใน

กฎหมายตางๆ หลายฉบับ โดยกฎหมายระดับสหพันธรัฐที่สําคัญซึ่งใชในการกํากับดูแลธุรกิจ 

แฟรนไชสที่มีชื่อวา “FTC Franchise Rule” หรือกฎขอบังคับเกี่ยวกับแฟรนไชสของ

คณะกรรมาธิการการคาแหงสหพันธรัฐ (Federal Trade Commission: FTC) ไดใหความหมาย

                                                 
4 Robert T. Justis and Richard J. Judd, Franchising, (USA: Globus Printing, 

2002), p. 1.8. 
5 “The sole right granted by the owner of a trademark or tradename to engage 

in business or to sell a good or service in a certain area.” 
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ของคําวา “แฟรนไชส”6 วาหมายถึง “ความสัมพันธหรือการจัดการทางการคาใดๆ ซึ่งดําเนินอยาง

ตอเนื่อง ไมวาจะมีชื่อเรียกอยางไร โดยมีเนื้อหาของขอเสนอหรือขอสัญญาที่ระบุไวหรือคําสัญญา

หรือคํารับรองของผูขายแฟรนไชส ไมวาจะดวยวาจาหรือลายลักษณอักษร วา 

 (1) ผูรับแฟรนไชสจะไดรับสิทธิที่จะจัดการธุรกิจโดยใชหรือเกี่ยวของกับเคร่ืองหมาย

การคาของผูใหแฟรนไชส หรือเสนอขาย ขาย หรือจัดจําหนายสินคาหรือบริการ โดยใชหรือ

เกี่ยวของกับเครื่องหมายการคาของผูใหแฟรนไชส 

 (2) ผูใหแฟรนไชสมีอํานาจหรือมีสิทธิที่จะใชอํานาจในการควบคุมกระบวนการ

ดําเนินงานที่สําคัญของผูรับแฟรนไชสหรือใหความชวยเหลือในกระบวนการดําเนินงานที่สําคัญ

ของผูรับแฟรนไชส และ 

 (3) ตามเงื่อนไขของการไดรับหรือการเริ่มตนดําเนินการของธุรกิจแฟรนไชส ผูรับ 

แฟรนไชสจะตองจายเงินหรือสัญญาวาจะจายเงินตามจํานวนที่กําหนดใหแกผูใหแฟรนไชสหรือ

บริษัทในเครือของผูใหแฟรนไชส” 

 นอกจากนี้ ในสวนขององคการระหวางประเทศอยางสมาคมแฟรนไชสระหวางประเทศ 

(International Franchise Association) ก็ไดใหความหมายของ “แฟรนไชส” ไววาหมายถึง 

“ความสัมพันธทางสัญญาระหวางผูใหแฟรนไชสและผูรับแฟรนไชส โดยผูใหแฟรนไชสเสนอหรือมี

หนาที่ที่จะดูแลผลประโยชนในทางธุรกิจของผูรับแฟรนไชสอยางตอเนื่องในเรื่องตางๆ เชน กรรมวธิี

การผลิต การฝกอบรม เมื่อผูรับแฟรนไชสดําเนินธุรกิจของตนดวยเงินทุนของตนจากทรัพยากรของ

ตนเองภายใตชื่อทางการคา รูปแบบ และวิธีการดําเนินการซึ่งผูใหแฟรนไชสเปนเจาของหรือเปนผู

ควบคุม”7 

จะเห็นไดวาในตางประเทศแมจะมีความพยายามใหคําจํากัดความหรือความหมาย

ของคําวาแฟรนไชสมากขึ้นเทาใดแตก็ดูเหมือนวาความหมายหรือคําจํากัดความที่ใหก็ยังไม

สามารถที่จะครอบคลุมความหมายที่แทจริงของแฟรนไชสได แมแตผูพิพากษา Fullagar J. ถึงกับ

                                                 
6 FTC Franchise Rule Section 436.1(h) ภาคผนวก ก. 
7 “A Franchise operation is a contractual relationship between the franchisor 

and franchisee in which the franchisor offers or is obliged to maintain a continuing 

interest in the business of the franchisee in such areas as know-how and training; 

wherein the franchisee operates under a common tradename, format and/or procedure 

owned or controlled by the franchisor, and in which the franchisee has or will make a 

substantial capital investment in his business from his own resources.” 
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กลาวในคําพิพากษาในคดี Harre วาความหมายของแฟรนไชสนั้นมีความหมายที่เลือนลางไม

ชัดเจนและไมแนนอน อาจกลาวไดเชนกันวา แมจะไมสามารถใหคําจํากัดความหรือความหมาย

ของคําวาแฟรนไชสไวไดสมบูรณก็ตาม ก็คงจะไมมีผลกระทบตอธุรกิจแตอยางใดตราบเทาที่

ลักษณะหรือการดําเนินการของธุรกิจนี้ไดรับการยอมรับโดยกฎหมาย8 

สําหรับในประเทศไทยนั้น เดิมเคยมีนักกฎหมายบางทานไดใหความหมายของคําวา 

“แฟรนไชส” ไววาหมายถึง “สัมปทานเอกชน” (Private Franchise) เนื่องจากแนวความคิดของการ

ใหแฟรนไชสนั้นมีวิวัฒนาการมาจากการที่รัฐใหสัมปทานแกเอกชนกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง

โดยเฉพาะ โดยบุคคลนั้นจายคาตอบแทนแกรัฐ เพื่อแลกเปลี่ยนกับผลประโยชนที่ไดรับ และยังได

ใหนิยามของคําวาสัมปทานเอกชนไววาหมายถึง “การที่บุคคลหนึ่งเรียกวาผูใหสัมปทาน 

(Franchisor) ตกลงใหอีกบุคคลหนึ่งที่เรียกวาผูรับสัมปทาน (Franchisee) ทําการจัดจําหนาย

สินคาหรือบริการภายใตชื่อทางการคาและการอํานวยการของผูใหสัมปทาน โดยผูรับสัมปทานจะ

จายคาตอบแทนเพื่อการนั้น”9  

ขณะที่รางพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจแฟรนไชส ซึ่งกําลังถูกยกรางโดยกรม

พัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ไดใหนิยามของคําวา “แฟรนไชส” ไวในมาตรา 4 วา “แฟรน

ไชส หมายความวา การประกอบธุรกิจที่บุคคลหนึ่งเรียกวา “แฟรนไชสซอร” ตกลงใหบุคคลอีกคน

หนึ่งเรียกวา “แฟรนไชสซี” ใชสิทธิในทรัพยสินทางปญญาของตนหรือที่ตนมีสิทธิที่จะใหผูอ่ืนใชเพื่อ

ประกอบธุรกิจภายในระยะเวลาหรือเขตพื้นที่ที่กําหนด และการประกอบธุรกิจนั้นอยูภายใตการ

สงเสริมและควบคุมตามแผนการดําเนินธุรกิจของแฟรนไชสซอร และแฟรนไชสซีมีหนาที่ตองจาย

คาตอบแทนแกแฟรนไชสซอร” 

สําหรับผูเขียนเองเห็นวา การที่จะใหนิยามของคําวา “แฟรนไชส” จะตองพิจารณาถึง

องคประกอบหลักและลักษณะสําคัญของการดําเนินธุรกิจประเภทนี้เปนสําคัญ แฟรนไชส จึงอาจ

หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งเรียกวา ผูใหแฟรนไชส ใหสิทธิแกอีกบุคคลหนึ่งเรียกวา ผูรับแฟรนไชส 

ประกอบกิจการภายใตรูปแบบ วิธีการ และเงื่อนไขที่ผูใหแฟรนไชสมีสิทธิแตเพียงผูเดียว โดย

                                                 
8 สุจินต ชัยมังคลานนท, กิติพงศ อุรพีพัฒนพงศ และ เฉลียว สุวรรณกิตติ, อานแลว

รวย: ธุรกิจแฟรนไชส (Franchise) มิติใหมของการคาและการลงทุน: ขอพิจารณาทางกฎหมายใน

การเจรจารางสัญญา, (กรุงเทพมหานคร: คูแขงธุรกิจ, 2536), น. 17. 
9 พิเศษ เสตเสถียร, “สัมปทานเอกชน (Private Franchise),” วารสารกฎหมายจุฬา, 

ปที่ 7, ฉบับที่ 1, น.120 (2525). 
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ผูรับแฟรนไชสตกลงที่จะจายคาตอบแทนการใหสิทธิดังกลาว และผูใหแฟรนไชสจะมีหนาที่ในการ

ใหความชวยเหลือดานตางๆ ในการดําเนินกิจการของผูรับแฟรนไชส 

 

2.  องคประกอบและประเภทของธุรกิจแฟรนไชส 

 

2.1  องคประกอบของแฟรนไชส 

 

แฟรนไชสเปนธุรกิจที่ไดรับความนิยมอยางสูงไปทั่วโลก เนื่องจากเปนธุรกิจที่เอื้อ

ประโยชนใหแกคู สัญญาทั้งสองฝายทั้งผูใหแฟรนไชสและผู รับแฟรนไชสในลักษณะเปน

ความสัมพันธที่ตองพึ่งพาซึ่งกันและกัน (Symbiotic relationship)10 แมความหมายของคําวา 

แฟรนไชสนั้นยังไมเปนที่แนชัดวาจะรวมถึงการดําเนินการในกรณีใดบาง แตก็เปนที่ยอมรับกันวา

การที่การดําเนินธุรกิจใดนั้นจะมีลักษณะเปนแฟรนไชสหรือไม จะตองประกอบดวยองคประกอบ

หลักดังตอไปนี้11 

 

2.1.1  ความสัมพันธทางนิติกรรมระหวางคูสัญญา 

 การใหแฟรนไชสตองเปนการทํานิติกรรมระหวางคูสัญญา 2 ฝาย ฝายหนึ่ง คือ ผูให 

แฟรนไชส (Franchisor) ซึ่งเปนผูที่เปนเจาของสิทธิหรือผูมีสิทธิ ในตัวสินคา บริการ หรือวิธีการใน

การดําเนินธุรกิจ และอีกฝายหนึ่ง คือ ผูรับแฟรนไชส (Franchisee) ซึ่งจะเปนผูไดรับสิทธิในการ

ดําเนินธุรกิจจากผูใหแฟรนไชส โดยทั้งสองฝายไดตกลงทํานิติกรรมสัญญากันภายใตขอกําหนด

และเงื่อนไขตางๆ 

 

2.1.2  การใหความชวยเหลือในการจัดระบบบริหารและควบคุมคุณภาพ 

 ผูใหแฟรนไชสจะมีหนาที่ใหการสนับสนุน ความชวยเหลือ คําปรึกษา และความรวมมือ

ทางการตลาดแกผูรับแฟรนไชส รวมถึงการใหความชวยเหลือในการฝกอบรมตางๆ โดยการให 

                                                 
10 Joachim G. Frick, “Restrictions on The Termination of Franchise 

Agreements-A Foreigner’s View,” 101 Commercial Law Journal 81 (1996): 114. 
11 ธาราทิพย นิงสานนท, “แมแบบกฎหมายของ UNIDROIT ในการเปดเผยขอมูล

สําหรับการใหแฟรนไชสระหวางประเทศ,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร, 2548), น. 36. 
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แฟรนไชสจะตั้งอยูบนแนวความคิดของการแบงแยกกิจการและอํานาจในการควบคุม ผูใหแฟรน

ไชสจึงมีสิทธิในการควบคุมเร่ืองตางๆ รวมทั้งสิทธิในการบอกเลิกสัญญาแฟรนไชส สิทธิในการ

ควบคุมนี้มีประโยชนในการที่ผูใหแฟรนไชสจะใชปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการใหแฟรนไชส 

ซึ่งรวมถึงปญหาในการที่ผูรับแฟรนไชสรายใดรายหนึ่งไดเปรียบผูรับแฟรนไชสอ่ืน นอกจากนี้ ยังมี

ประโยชนในการที่ผูใหแฟรนไชสจะใชรักษาคุณภาพและมาตรฐาน รวมทั้งเปนหลักประกันความ

ยืดหยุนของระบบธุรกิจในการที่จะตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดอีกดวย12 

 

 2.1.3  การใหใชสิทธิเกี่ยวเนื่องกับทรัพยสินทางปญญาตางๆ  

โดยผูใหแฟรนไชสจะตองใหสิทธิในการใชทรัพยสินทางปญญาใดๆ ของผูใหแฟรนไชส

แกผูรับแฟรนไชส เชน เครื่องหมายการคา (Trademark) ชื่อทางการคา (Tradename) กรรมวิธี

การผลิต (Know-how) ลิขสิทธิ์ (Copyright) สิทธิบัตร (Patent) เครื่องหมายบริการ (Service 

Mark) เปนตน เพื่อใหการประกอบธุรกิจที่ไดรับแฟรนไชสมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งระบบ 

 

2.1.4  คาธรรมเนียม 

 ผูรับแฟรนไชสตองจายคาธรรมเนียมแฟรนไชส (Franchise fee) แกผูใหแฟรนไชสเปน

การตอบแทนการไดรับสิทธิแฟรนไชส ซึ่งโดยปกติผูใหแฟรนไชสจะเรียกเก็บคาธรรมเนียมจากผูรับ 

แฟรนไชสในลักษณะดังนี้13 

 1.  คาธรรมเนียมแรกเขา (Initial Franchise Fee หรือ Entrance Fee) ซึ่งผูรับแฟรน

ไชสตองจายใหแกผูใหแฟรนไชสเปนจํานวนกอนที่แนนอน (Lump Sum Amount) เมื่อตกลงทํา

สัญญากัน โดยสวนใหญจะเรียกเก็บเพียงครั้งเดียว 

 2.  คารอยัลต้ี (Royalty หรือ Continuing Franchise Fee) เปนเงินที่ผูรับแฟรนไชส

จะตองจายใหแกผูใหแฟรนไชสโดยตอเนื่องตลอดระยะเวลาของสัญญา ซึ่งอาจจะเรียกเก็บเปน

จํานวนรอยละของยอดรายรับ (กอนหักคาใชจาย) ที่ผูรับแฟรนไชสหามาไดและอาจมีการกําหนด

เปนจํานวนขั้นต่ําไวดวยก็ได  

 3.  คาธรรมเนียมอื่นๆ (Other Fee) เปนคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บเปนพิเศษจากผูรับ 

แฟรนไชส เชน คาเครื่องมืออุปกรณ (Equipments) ที่ตองสั่งซื้อโดยตรงจากผูใหแฟรนไชสเพื่อ

                                                 
12 Joachim G. Frick, supra note 10, p. 114. 
13 ศิริพงศ ศุภกิจจานุสรณ, “สัญญาแฟรนไชส,” เอกสารภาษีอากร ปที่ 10, เลมที่ 115, 

น. 117, (เมษายน 2534). 
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นํามาใชในกิจการของผูรับแฟรนไชสเพื่อใหมีรูปแบบไปในแนวเดียวกันตามมาตรฐานที่กําหนดไว

กับผูรับแฟรนไชสทุกราย หรือคาของแถมในเทศกาลตางๆ (Premiums) ซึ่งผูรับแฟรนไชสจะ

นํามาใชในการประชาสัมพันธตนเอง หรือคาวัตถุดิบ (Raw Materials) ที่ตองใชในการผลิตสินคา

เพื่อจําหนาย 

 4.  คาบริการและคาใชจายของเจาหนาที่หรือผูเชี่ยวชาญของผูใหแฟรนไชสที่สงเขามา

ปฏิบัติหนาที่ใหแกผูรับแฟรนไชส 

 นอกจากนี้ อาจจะมีคาการตลาดหรือคาโฆษณา (Marketing or Advertising Fee) ซึ่ง

เปนคาใชจายที่ผูรับแฟรนไชสจะตองจายเมื่อผูใหแฟรนไชสทําการตลาดหรือโฆษณาใหกับผูรับ 

แฟรนไชสอีกดวย 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบของสัญญาแฟรนไชสแลวจะเห็นไดวา แมลักษณะของ

สัญญาแฟรนไชสจะมีความใกลเคียงกับสัญญาชนิดอื่น แตสัญญาแฟรนไชสก็จะมีความแตกตาง

จากสัญญาชนิดอื่นหลายประการ อาทิเชน 

 1.  สัญญาตัวแทน  

 สัญญาตัวแทนมีวัตถุประสงคสําคัญคือการที่ใหตัวแทนมีอํานาจทําการแทนตัวการตอ

บุคคลภายนอก14 แตการใหแฟรนไชสนั้น ผูรับแฟรนไชสจะเขาทําธุรกิจดวยเงินทุนของตนเองและ

จะรับความเสียหายหรือผลประโยชนเปนของตนเองทั้งสิ้น ผูรับแฟรนไชสจึงถือเปนเจาของกิจการ

และดําเนินการดวยตนเอง เพียงแตอาศัยการแนะนํา การสนับสนุน และการชวยเหลือจากผูให 

แฟรนไชสเทานั้น ตางจากสัญญาตัวแทนที่ตัวแทนทํางานบนพื้นฐานของหลักความซื่อสัตยตอ

ตัวการ มิใชเพื่อประโยชนของตนเอง ดังนั้น การใดที่ผูรับแฟรนไชสไดกระทําไปจะไมมีผลผูกพัน

ผูใหแฟรนไชส ผูใหแฟรนไชสจึงไมตองรับผิดในการกระทําของผูรับแฟรนไชส 

 2.  สัญญาหุนสวน 

 สัญญาหุนสวน คือ สัญญาซึ่งบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปตกลงเขากันเพื่อกระทํากิจการ

รวมกัน ดวยประสงคจะแบงปนกําไรอันจะพึงไดแตกิจการที่ทํานั้น15 ลักษณะการดําเนินการของ

หุนสวนเปนการเขารวมกันดําเนินธุรกิจและจะมีการแบงผลประโยชนใหแกกัน สวนสัญญาแฟรน

ไชสนั้นแมจะมีการเขารวมทําธุรกิจ แตผูรับแฟรนไชสจะเปนเจาของกิจการเอง ผูรับแฟรนไชสจะ

เปนผูรับรายไดทั้งหมดจากการดําเนินธุรกิจ จากนั้นจึงมีการจายคาธรรมเนียม (Franchise fee) 

                                                 
14 ไผทชิต เอกจริยกร, ตัวแทน-นายหนา, (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2550), น. 23. 
15 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1012 



 

 

16 

ตามอัตราที่ตกลงกันใหแกผูใหแฟรนไชสเทานั้น โดยไมไดมีการแบงผลประโยชนดังเชนสัญญา

หุนสวน 

 3.  สัญญาตั้งผูจัดจําหนายสินคา (Distribution Agreement)  

 ผูจัดจําหนายสินคา (Distributor) คือ ผูที่มีหนาที่ในการซื้อสินคามาจากผูผลิตเพื่อ

นํามาขายตอใหกับผูจัดจําหนายรายอื่นหรือขายใหกับผูบริโภค โดยผูจัดจําหนายอาจจะมีขอตกลง

เปนพิเศษกับผูผลิตรายหนึ่งรายใดใหแตงตั้งตนเปนผูจัดจําหนายสินคา โดยอยูในรูปของ 

Exclusive Distributor คือ ผูจัดจําหนายสินคาแตเพียงผูเดียวซึ่งตองขายสินคาของผูผลิตรายนั้น

รายเดียวและจะไมสามารถจัดจําหนายสินคาของผูผลิตรายอื่นได16  

 แมสัญญาแฟรนไชสจะเปนสัญญากระจายสินคาประเภทหนึ่งและสัญญาแฟรนไชสก็

พัฒนามาจากสัญญาจัดตั้งตัวแทนจําหนายสินคา17 โดยผูใหแฟรนไชสมักจะบังคับใหผูรับแฟรน

ไชสขายสินคาของผูใหแฟรนไชสหรือสินคาที่ผูใหแฟรนไชสอนุญาตเทานั้น แตความสัมพันธของ

คูสัญญาตามสัญญาแฟรนไชสมิไดมีเพียงแตการซื้อขายสินคาเทานั้น แตรวมถึงการที่ผูรับแฟรน

ไชสจะตองทําตามคําแนะนําของผูใหแฟรนไชสและผูใหแฟรนไชสจะเขามาควบคุมดูแลธุรกิจของ

ผูรับแฟรนไชสดวย  

 4.  สัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ (Licensing Agreement)  

 สัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ หมายถึง การอนุญาตใหใชอํานาจอันชอบธรรมที่บุคคลมี

เหนือทรัพยสินหรือปญญาความคิดสรางสรรค18 สัญญาอนุญาตใหใชสิทธิจึงมีหลายประเภท

ตามแตวัตถุแหงสิทธิ เชน สัญญาอนุญาตใหใชเครื่องหมายการคา สัญญาอนุญาตใหใชชื่อทาง

การคา โดยสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิตางๆ จะมีรายละเอียดที่แตกตางกันขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะ

ของสิทธินั้นๆ แมสัญญาแฟรนไชสจะเปนสัญญาใหใชสิทธิประเภทหนึ่งและสัญญาอนุญาตใหใช

สิทธิจะเปนสวนสําคัญของสัญญาแฟรนไชสเสมอ แตสัญญาแฟรนไชสก็จะแตกตางจากสัญญา

อนุญาตใหใชสิทธิ เนื่องจากสัญญาแฟรนไชสจะเปนการใหสิทธิในรูปแบบการทําธุรกิจ คือ จะมี

การใหสิทธิในการดําเนินธุรกิจเปนชุด (Series of rights หรือ Bundle of Intellectual Properties) 

โดยนอกจากจะมีการอนุญาตใหใชสิทธิตามทรัพยสินทางปญญาตางๆ แลว ผูใหแฟรนไชสยัง

                                                 
16 สมชาย รัตนซื่อสกุล, พลิกกฎหมายเปนกลยุทธในธุรกิจแฟรนไชส, 

(กรุงเทพมหานคร: สยามศิลปการพิมพ, 2546), น. 28. 
17 John Hamilton Pratt, supra note 1, p. 1005. 
18 สุชาติ ธรรมาพิทักษกุล, “สัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ,” เอกสารสํานักงานอนุญาโต 

ตุลาการ, กระทรวงยุติธรรม 2534. 
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จะตองมีการสรางระบบงาน การใหความชวยเหลือทางการตลาด การอบรมบุคคลากร และการ

สนับสนุนดานอื่นๆ แกผูรับแฟรนไชสดวย รวมทั้งอาจเขาไปมีสวนรวมหรือควบคุมรูปแบบในการ

ดําเนินงานในกิจการของผูรับแฟรนไชสอีกดวย19 

 5.  สัญญาถายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer)  

 เปนสัญญาใหสิทธิในการใชเทคโนโลยี วิธีการผลิต หรือการจัดการที่เรียกรวมๆ วา 

Know-how ตามเงื่อนไขในสัญญา โดยผูใหสิทธิจะควบคุมเฉพาะการใชเทคโนโลยีตามที่ระบุไวใน

สัญญาเทานั้น ซึ่งโดยทั่วไปแลวสัญญาแฟรนไชสจะมีการถายทอดเทคโนโลยีดวยเสมอ แตผูให 

แฟรนไชสจะเขามาควบคุมดูแลและแนะนําในเรื่องรายละเอียดของการทําธุรกิจแฟรนไชสใหแก

ผูรับแฟรนไชสดวย 

 

2.2  ประเภทของแฟรนไชส 

 

การแบงประเภทของธุรกิจแฟรนไชสตามรูปแบบการดําเนินงานสามารถแบงออกได

เปน 2 ประเภทหลัก20 คือ 

 

2.2.1  แฟรนไชสสินคาและชื่อทางการคา (Product and Tradename Franchising)  

 คือ การใหแฟรนไชสที่ผูรับแฟรนไชสเปนผูเขารวมในการจัดสงหรือจัดจําหนายสินคา

ใหแกผูใหแฟรนไชสเทานั้น ซึ่งผูรับแฟรนไชสจะไดรับประโยชนจากชื่อเสียงทางการคาของผูให 

แฟรนไชส แฟรนไชสประเภทนี้เปนแฟรนไชสที่เกิดขึ้นในชวงแรก โดยจะมีวิธีการใหแฟรนไชสที่เนน

ในลักษณะของตัวแทนจําหนายมากกวาจะเปนการสรางรูปแบบการดําเนินธุรกิจแบบครบวงจร 

โดยผูใหแฟรนไชสจะทําการแตงตั้งบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือองคกรใดองคกรหนึ่งใหมีอํานาจในการ

ขายสินคาภายใตชื่อทางการคาของตนภายในอาณาเขตใดอาณาเขตหนึ่ง โดยผูรับแฟรนไชส

จะตองปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ผูใหแฟรนไชสกําหนดไว21 การใหแฟรนไชสประเภทนี้มักจะใชในธุรกิจ

                                                 
19 John Hamilton Pratt, supra note 1, pp. 1005-1006. 
20 Robert T. Justis and Richard J. Judd, supra note 4, pp. 1.4-1.6. 
21 รายงานการวิจัย “โครงการสรางระบบเชื่อมโยงผูผลิตกับผูคารายยอยเพื่อสงเสริม

ธุรกิจขนาดยอมแบบครบวงจร” ฉบับที่ 2/3 การดําเนินธุรกิจในระบบแฟรนไชส, ศูนยพัฒนาธุรกิจ

ชุมชน ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร, 2542, น.10. 
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ขายรถยนต เครื่องดื่มน้ําอัดลม และน้ํามันเชื้อเพลิง ซึ่งมุงไปที่การจัดจําหนายตัวผลิตภัณฑ

มากกวารูปแบบในการใหบริการ โดยแฟรนไชสชนิดนี้อาจแบงออกเปนประเภทยอยๆ ไดอีกคือ22 

 1.  แฟรนไชสระหวางผูผลิตและผูคาปลีก (Manufacturer-Retailer Franchising) ซึ่ง

จะใชมากในธุรกิจการจัดจําหนายรถยนตและสถานีบริการน้ํามัน 

 2.  แฟรนไชสระหวางผูผลิตและผูคาสง   (Manufacturer-Wholesaler retailer 

Franchising) ซึ่งจะพบในธุรกิจขายยาและธุรกิจขายของชํา 

 

 2.2.2  แฟรนไชสรูปแบบธุรกิจ (Business Format Franchising)  

คือ การใหแฟรนไชสที่ผูใหแฟรนไชสจะเปนผูจัดหาทุกสิ่งทุกอยางเกี่ยวกับการประกอบ

ธุรกิจนั้นๆ ใหแกผูรับแฟรนไชสต้ังแตเร่ิมแรกและควบคุมการประกอบธุรกิจของผูรับแฟรนไชส

อยางตอเนื่องไปจนตลอดอายุของสัญญาแฟรนไชส จึงอาจเรียกไดวาเปน “แฟรนไชสชุด” 

(Package Franchising) แฟรนไชสประเภทนี้ถูกพัฒนาขึ้นมาภายหลัง แตถือวามีสวนสําคัญใน

การขยายตัวของแฟรนไชสในประเภทสหรัฐอเมริกาและทําใหปริมาณของแฟรนไชสประเภทนี้เพิ่ม

มากขึ้นดังเชนในปจจุบัน ตัวอยางที่สําคัญของการใหแฟรนไชสประเภทนี้ ไดแก McDonald’s, 

Seven Eleven, Macro เปนตน 

 

3.  รูปแบบการทําสัญญาแฟรนไชสระหวางประเทศ 

 

 การที่ผูประกอบธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งจะทําการขยายกิจการของตนไปยังประเทศอื่นๆ 

วิธีการที่เปนที่ยอมรับและประสบความสําเร็จอยางสูงวิธีการหนึ่ง ไดแก การใหแฟรนไชสระหวาง

ประเทศ เนื่องจากมีขอดี คือ ผูใหแฟรนไชสไมจําเปนตองใชเงินลงทุนจํานวนมากในการขยาย

ธุรกิจของตน อีกทั้งผูใหแฟรนไชสก็จะสามารถลดตนทุนในการบริหารจัดการงานบุคคล การ

วางแผนการตลาดในทองถิ่น และยังอาจชวยบรรเทาปญหาในเรื่องภาษีที่อาจเกิดขึ้นดวย โดยการ

ใหแฟรนไชสระหวางประเทศสามารถทําไดหลายลักษณะดังตอไปนี้23 

 

                                                 
22 Janet Housden, Franchising and Other Business Relationship in Hotel and 

Catering Services, (London: Heinemann, 1984), p. 16. 
23 Mark Abell, The franchise option: legal guide, (London: Waterlow 

Publishers, 1989), pp. 93-96. 
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3.1  การทําสัญญาในลักษณะเปนการใหแฟรนไชสโดยตรง (Direct Franchising) 

 

เปนกรณีที่ผูใหแฟรนไชสใหสิทธิในการดําเนินธุรกิจแกผู รับแฟรนไชสโดยตรงใน

ลักษณะเดียวกับการใหแฟรนไชสในประเทศ วิธีการนี้จะสะดวกในกรณีที่ผูใหแฟรนไชสและ

ผูรับแฟรนไชสอาศัยอยูในประเทศที่มีลักษณะทางภูมิศาสตร วัฒนธรรม ภาษา และกฎหมายที่

คลายคลึงกันเปนสวนใหญ เชน การใหแฟรนไชสจากประเทศสหรัฐอเมริกาไปยังประเทศแคนาดา 

หรือจากประเทศออสเตรเลียไปยังประเทศนิวซีแลนด 

 

3.2  การตั้งสาขาในตางประเทศ (Oversea Subsidiary) 

 

เปนวิธีการใหแฟรนไชสโดยผูใหแฟรนไชสต้ังสาขาของตนในประเทศเปาหมายและ

สาขาดังกลาวนั้นจะกระทําการแทนผูใหแฟรนไชส24 วิธีการนี้จะทําใหผูใหแฟรนไชสสามารถติดตอ

และควบคุมผูรับแฟรนไชสที่อยูในตางประเทศไดโดยตรง นอกจากนี้ ถาผูใหแฟรนไชสต้ังสาขาใน

ประเทศที่มีวัฒนธรรม ธุรกิจ และภาษาที่คลายคลึงกับประเทศตน ผูใหแฟรนไชสก็จะสามารถ

จัดการระบบการใหแฟรนไชสไดโดยแทบไมตองมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ เลย 

 

3.3  การตั้งบริษัทรวมทุน (Joint Venture) 

 

เปนการที่ผูใหแฟรนไชสรวมกับบริษัททองถิ่นในประเทศเปาหมายเพื่อกอต้ังบริษัทรวม

ทุนขึ้น และใหบริษัทรวมทุนดําเนินการใหแฟรนไชสแทนผูใหแฟรนไชส เนื่องจากบริษัทในทองถิ่นที่

เขามารวมลงทุนดวยจะมีความรู ความชํานาญในตลาดทองถิ่นอยูแลว จึงทําใหการขยายแฟรน

ไชสในประเทศเปาหมายประสบความสําเร็จไดไมยาก ดังนั้น การเลือกบริษัทที่จะเขามารวมลงทุน

จึงเปนสิ่งที่สําคัญยิ่งและจะตองพิจารณาคัดสรรจากผูสมัครจํานวนมาก 

การรวมทุนจะทําใหผูรวมลงทุนแตละฝายรวมแบงปนความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก

โครงการ แตก็มีขอเสียคือ บริษัทรวมทุนมักจะมีระยะเวลาดําเนินกิจการไมนานและอาจกอใหเกิด

คูแขงขันที่สําคัญในอนาคต รวมทั้งการใชระบบการออกเสียงเพื่อหามติที่ประชุมกรรมการหรือที่

ประชุมผูถือหุนก็อาจจะทําใหการบริหารงานของบริษัทรวมทุนชาและยากลําบาก ผูใหแฟรนไชส

จะไมเพียงมีหนาที่ในการดูแลการใหแฟรนไชส แตยังตองคอยดูแลรักษาประโยชนของตนในบริษัท

                                                 
24 John Hamilton Pratt, supra note 1, p.8002. 
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รวมทุนอีกดวย นอกจากนี้ ประเทศตางๆ ก็มักจะมีกฎหมายควบคุมการดําเนินธุรกิจของคนตาง

ดาวอยางเขมงวดซึ่งจะสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทรวมทุนอยางหลีกเลี่ยงไมได 

 

3.4  การทําสัญญาแฟรนไชสแบบพัฒนาพื้นที่ (Area Development Agreement) 

 

เปนรูปแบบการใหแฟรนไชสโดยผูใหแฟรนไชสทําสัญญาใหสิทธิแกผูรับแฟรนไชสโดย

การกําหนดเปนเขตพื้นที่โดยเฉพาะที่ผูรับแฟรนไชสจะไดรับสิทธิในการดําเนินธุรกิจแฟรนไชส

มากกวาหนึ่งแหงโดยอาจจะกําหนดเปนเขตประเทศหรือเขตภาค แตคอนขางจะกําหนดไวกวาง

พอสมควร เพื่อใหสามารถขยายงานไดคุมกับการสรางระบบงานองคกรมารองรับวิธีการ

บริหารงานสาขา25 การใหแฟรนไชสในรูปแบบนี้จะเนนที่เขตพื้นที่เปนหลักมากกวาจํานวนสาขา 

แตผูรับแฟรนไชสตามสัญญาแฟรนไชสแบบพัฒนาพื้นที่จะไมสามารถใหแฟรนไชสชวงแกบุคคล

อ่ืนได โดยผูรับแฟรนไชสแตละรายมีหนาที่ที่จะตองดําเนินการพัฒนาจํานวนหนวยแฟรนไชสของ

ตนในพื้นที่ที่รับผิดชอบ การใหแฟรนไชสรูปแบบนี้จึงทําใหการขยายแฟรนไชสเปนไปไดอยาง

รวดเร็ว เหมาะกับพื้นที่ที่อยูหางไกล ถาผูรับแฟรนไชสมีศักยภาพที่ดีก็จะชวยแบงเบาภาระดานการ

ประสานงานและการรักษามาตรฐานธุรกิจของบริษัทแมไปไดมาก แตผูใหแฟรนไชสก็อาจจะเสี่ยง

ตอการเสียการควบคุมสาขาแฟรนไชสในพื้นที่ที่อยูในความรับผิดชอบของผูรับแฟรนไชสได 

 

3.5  การทําสัญญาแฟรนไชสหลัก (Master Franchise Agreement) 

 

เปนรูปแบบการใหแฟรนไชสโดยผูใหแฟรนไชสทําสัญญาใหสิทธิแกบุคคลใดบุคคล

หนึ่งในการกระทําการเปนผูใหแฟรนไชสชวง (Sub-franchisor) ในพื้นที่ที่กําหนด ซึ่งปกติแลวพื้นที่

ที่ผูใหแฟรนไชสกําหนดใหผูใหแฟรนไชสชวงรายหนึ่งมีสิทธิ คือ หนึ่งประเทศ และใหผูใหแฟรนไชส

ชวงดําเนินการใหแฟรนไชสกับผูรับแฟรนไชสในประเทศอีกตอหนึ่ง โดยการใหแฟรนไชสรูปแบบนี้

จะทําใหเกิดสัญญาแฟรนไชสสองฉบับคือ สัญญาแฟรนไชสหลักหรือสัญญาแฟรนไชสระหวาง

ประเทศระหวางผูใหแฟรนไชสกับผูใหแฟรนไชสชวง และสัญญาแฟรนไชสภายในประเทศระหวาง

ผูใหแฟรนไชสชวงกับผูรับแฟรนไชสชวง 

                                                 
25 พีระพงษ กิติเวชโภคาวัฒน, แฟรนไชส ยุทธการโคลนนิ่งธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร: 

เอ.อาร.บิซิเนส เพรส, 2546), น.111. 
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การทําสัญญาแฟรนไชสหลักเปนรูปแบบการใหแฟรนไชสระหวางประเทศที่เปนที่นิยม

มากที่สุด เนื่องจากมีขอดี คือ ผูใหแฟรนไชสจะไมตองมาเกี่ยวของกับตลาดทองถิ่นเนื่องจากจะมี

คูสัญญาซึ่งเปนคนทองถิ่นคอยดูแลอยูแลว จึงเหมาะสําหรับการใหแฟรนไชสในประเทศที่มี

ลักษณะทางธุรกิจ วัฒนธรรม ภาษาและกฎหมายที่แตกตางจากประเทศของผูใหแฟรนไชส การ

คัดสรรคูสัญญาในการใหแฟรนไชสรูปแบบนี้จึงเปนสิ่งที่ยากและสําคัญกวาการเลือกคูสัญญาใน

การจัดตั้งบริษัทรวมทุนเสียอีก เนื่องจากผูรับแฟรนไชสที่ดีและนาเชื่อถือจะสามารถสรางความ

มั่นคงใหแกแฟรนไชสไดเปนอยางดี แตผูใหแฟรนไชสก็จะมีอํานาจใหการควบคุมผูรับแฟรนไชส 

(ผูใหแฟรนไชสชวง) ไมมากนัก ผูรับแฟรนไชสจะมีอิสระมากใหการบริหารงานของตน การให 

แฟรนไชสประเภทนี้จึงเหมาะกับธุรกิจที่มีระบบงานและการตลาดที่เขมแข็ง รวมทั้งมีชื่อเสียงเปนที่

รูจักอยูแลว อยางไรก็ตาม การขยายธุรกิจแฟรนไชสโดยการทําสัญญาแฟรนไชสหลักก็อาจเกิด

ปญหาการขยายตัวชาได ผูใหแฟรนไชสบางรายจึงอาจตองเปลี่ยนจากการทําสัญญาแฟรนไชส

หลักมาเปนการใหบริษัทแมเขามาดําเนินการเอง เชน Kentucky Fried Chicken หรือ 

McDonald’s ในประเทศไทยก็เปลี่ยนจากการทําสัญญาแฟรนไชสหลักมาเปนการลงทุนรวมเพื่อ

จัดการขยายแฟรนไชสโดยผูใหแฟรนไชสมีสวนรวมบริหารเพื่อใหมีการขยายตัวเพิ่มสาขาใหเร็ว

มากขึ้นเพื่อแกปญหาการขยายตัวชาของธุรกิจ26 

ทั้งนี้ การที่ธุรกิจใดจะประสบความสําเร็จในการขยายแฟรนไชสไปยังตางประเทศ

หรือไมนั้น ยอมข้ึนอยูกับปจจัยประกอบหลายประการ รวมถึงความสําเร็จของผูใหแฟรนไชสในการ

เขาสูการแขงขันในตลาดทองถิ่น ความรูความชํานาญและความสามารถในการขยายแฟรนไชส 

และความสามารถในการปรับธุรกิจใหเหมาะสมกับประเทศที่มีวัฒนธรรมและภาษาที่แตกตางกัน

ดวย27 ดังนั้น การเลือกรูปแบบของการขยายแฟรนไชสไปยังตางประเทศจึงนับวาเปนปจจัยที่

สําคัญประการหนึ่งที่จะชวยใหแฟรนไชสประสบความสําเร็จในตางประเทศ 

 

                                                 
26 เพิ่งอาง. 
27 Robert T. Justis and Richard J. Judd, supra note 4, p. 1.20. 


