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บทคดัย่อ 
                           

                การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) ศึกษาถึงระดบัความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
บริษัทหลกัทรัพย์ในประเทศไทย 2) ศกึษาปัจจยัที่มีผลตอ่ความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัท
หลกัทรัพย์ในประเทศไทย และ 3) ส ารวจข้อมูลรวมทัง้การบริหารจดัการความเสี่ยงของฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของ
บริษัทหลกัทรัพย์ในประเทศไทย โดยมีวิธีด าเนินการกบักลุม่เป้าหมายคือบริษัทหลกัทรัพย์ที่เป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศ ไทยที่เปิดให้บริการซือ้ขายหลกัทรัพย์ผา่นอินเตอร์เน็ตจ านวนทัง้สิน้ 21 บริษัท สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
ประกอบด้วย หาความถ่ี  ร้อยละ(%)  หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะห์
ความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ใช้การทดสอบแบบกลุม่ตวัอยา่งไมส่มัพนัธ์กนั (t-test Independent Group) การทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Anova) วิเคราะห์ตวัแปรอิสระที่ส่งผลต่อต่อตวัแปรตามโดยใช้วิธีการถดถ่อยอย่างง่าย 
(Simple Regression Analysis) และ วิธีการถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) 
 
               ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. ความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัทหลกัทรัพย์ในประเทศไทยอยู่ในระดบัต ่า             
โดยพบความเสีย่งอนัเกิดจากการต้องวา่จ้างบริษัทภายนอกที่เช่ียวชาญมาท างานให้ (outsource) อยูใ่นระดบัสงูสดุ 
               2.  ความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัทหลกัทรัพย์เมื่อจ าแนกตามเคร่ืองมือที่ใช้ใน
การบริหารความเสี่ยง แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ส่วนการจ าแนกตามขนาดของบริษัท และ 
รูปแบบการจดัโครงสร้างแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมแ่ตกตา่งกนั 
               3. ปัจจยัผู้มีสว่นเก่ียวข้องในเร่ืองการบริหารความเสีย่งทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สง่ผลต่อความเสี่ยงที่เกิด
จากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัทหลกัทรัพย์ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 23.80 
ปัจจัยนโยบายการควบคุมความปลอดภัยส่งผลต่อความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัท
หลกัทรัพย์ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 78.70  ปัจจยัการสื่อสารเร่ืองความเสี่ยงสง่ผลต่อความเสี่ยงที่
เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัทหลกัทรัพย์ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 34.70   
องค์ประกอบของโครงสร้างหลกัเทคโนโลยีสารสนเทศสง่ผลต่อความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
บริษัทหลกัทรัพย์ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 28.00 และ ปัจจัยการให้ความรู้แก่พนกังานในเร่ือง



 
 

นโยบายความปลอดภยัและแนวปฏิบตัิสง่ผลตอ่ความเสีย่งที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในบริษัทหลกัทรัพย์ 
โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 63.40  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
           4. บริษัทหลกัทรัพย์สว่นใหญ่มีโครงสร้างและการบริหารจดัการ รวมทัง้การควบคมุการปฏิบตัิงานและการรักษา
ความปลอดภยัด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดีสอดคล้องกับประกาศส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ 
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Abstract 
 

                 The purpose of this research were 1) to study the level of IT Risks for Securities Companies in 
Thailand, 2) to study factors influencing IT Risks for Securities Companies in Thailand, and 3) to survey IT 
professionals from all Securities Companies in Thailand to understand how well the companies can organize 
and manage IT Risks. Samples were 21 IT managers from Securities Companies in Thailand. Tools used to 
collect data were questionnaires developed by the researcher. Data were analyzed by percentage, frequency, 
mean, standard deviation, t-test Independent Group, One-way Anova, Simple Regression Analysis, and 
Multiple Regression Analysis. 
  
                 The results found were as follows: 
                 1. IT Risks for Securities Companies in Thailand were at the low level. Outsourcing IT applications 
or information was the highest risk among other IT Risks. 
                 2. IT Risk as classified by risk management tools was statistically significant different at 0.05, while 
there were no statistical difference of IT Risks as classified by company sizes and IT department structures.  
                 3. People who involve in IT Risks, security control policies, IT Risks communication, IT infrastructure 
and providing employees the knowledge of security policies and best practices were the factors affecting IT 
Risks for Securities Companies in Thailand, accounted for 78.70, 34.70, 28.00 and 63.40 percent of total 
variance repectively with the statistically significant difference at 0.05. 
                 4.  Most of all Securities Companies in Thailand are well structured and organized as well as strictly 
operational control and IT security according to the announcement of The office of Thai Securities and 
Exchange Commission in terms of Operational control and IT security.  
 

 


