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 ������ ������  ����
��! 
	�!�"#$$�%� &�	"�' (PTTPM) "(�$�%��
)�� �')��"�"*	�
 �+ �., .

2548 ��)��'�	����"�&"��
$(	�-�	�"	�$�	'���"�.(
�������/ $���
�0����)��$� .��% �1	20������,���$(	������,  '2����
&	"&�'&�	��( 	23��$1�45! �����������6��'��	
��	��(��7� 0�8"�������� �	�"�" ����������� &�	"�' 
�	6� (BPE) ��� ������ �/ $���
���(�6	$� &�	"�' 
�	6� (NPC) '2
�"�	���"	�3��$��
"����%���%�"�(	 500,000 $��$(��+ ��"&	"��%������9 
��3�&�'&�	��(	23��$1�45! ����
��!�)��- &	"������0����)��$�.����
�$�
 �6(�  ��� ������� (PP)  �����������6��'��	
��	��(�$��	 (LDPE)  �����������6��'��	
��	��(�$��	�6����8� 
(LLDPE) ����)��-  

 1	����1.1  ��'�:;�1	���
�	�<.�"�&��������� ������  ����
��! 
	�!�"#$$�%� (PTTPM Business Process 
Overview) 
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 '8	�����"	��	2 ������9 ='8��	���� e-Trading >;�����"��'8�2 ���� B2B ���� e-payment ������� e-finance ��8	
	������"	����"	��7"�8	0��."��%�$��"	�'�	�����	� ���$�%��$("	������	����>)%� "	��	��3�"�	��'"	�3��$ "	�&�'�(� =�&�:;�"	����"	�����"	��	2��)��"(�0�8�"�'��	
��'�"��'��#� 
 1	����1.2  ��'�:;�1	���
���� B2B (B2B Transaction Overview) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 �����)���&	""	����������������  ����
��!
	�!�"#$$�%�
	&	""	���
"����� 2 ��������	0�8����"	�>)%��	2�	�����$��!��#$��)� B2B $8��
�"	�������.���)��������"	��	2�7������	"��	2
	"�;%����2����	����	���='8���
	&	"���� B2B version 2 
	������.�0�8'��;%� 
  '2&	"���� B2B version2 ��%�
�@��"!6��"	���	�	��A�	��(���������"	���	�	2"	���� $�����&�	��(	2(Agent)  '2����
&	""	���8	�0�����>)%� ��8	�0������(�"#&�"�����"	� ��"&	"��%�&�������%�$��"	���	�	�"	�$��&��������.
�$�"	�>)%��	2���C�D�������������  ����
��!
	�"#$$�%� >;��&	"����	������)�"	���	����	�	=
(2)'�2.(� "	������2�������)���=�0�"	���	��4$	
��)���=��	�"	�$�	'�4���%�-��	='82	"����"�'3�"����"���8�
7�&;��"�'�8�3�'��	'��	2'8	������"&	"��%����"	���	�	����C�D�������������  ����
��!
	�!�"#$
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$�%���������(������"��2��8��"��"	�$��&��������.
�$�"	�>)%��	2���� B2B ������� Client-
server ��	0�82	"�"("	�'7����"�	���� ��%��
'��%�����������3(	�"	�2�
���&	"378068�	���8��$("#2��$8��
�"	�������.����� B2B 
 ��"���%�&;���	0�8�"�'��	:	
�;%��(	"	�$��&���"	�068�	�='8�������"	��	4�62"��
����#"�����"�!���B2B ��	����<�."�&��������A�	�'8	���%�
���&&�20'�8	�����"��2��8����������	�;�:;�0�"	���E�	����  
 ��)���&	""	�'�	����<.�"��
�	�����#"�����"�!����(	����!"���� �8
�2	2$���2(	���'��#����� �"  '2�A�	�"	�'�	����<.�"��
�	4�62!����#"�����"�!����(	�1	�<.�"�& ��)�������2"�(	 ���B2B (Business to Business) ������!"���������7(�8	�	�<.�"�&$(	�
�"	���"�����2���"�	��	�<.�"�& 3(	��)������#"�����"�! �6(� "	�����(���"�	�"	�����>)%�(PO)���0������(�(DS) ����$8� "	���	<.�"��
�	4�62!����#"�����"�!���B2B��% ��"&	"&�='8��� 26�!0�'8	�"	���"�����2���"�	��	�<.�"�&��8� 2��='8��� 26�!0���(���"	��'$8��.�"	�'�	����"	� "	�����
������<�1	�0�"	�'�	����<.�"�& ��	
��(��$�� �����	
��'��#�0�"	�'�	����<.�"�&��"'8�2���!"�<.�"�&���� �"&;�$(	�0�8��	
��0&0�"	���E�	�����	�����,0����!"�0�8�	
	�:������"	���	�	4�62!����#"�����"�! 0���"�4��6)��
 2�����(	�<.�"�&"��<.�"�&"��
	"�;%���"&	"��% "���� 2�	2��� � �2��	�����, ��2� �.,. 2544-2553 ��������,=�2 ='8"�	��'����	��(�����
��� � �2��	�����,��)��2"��'����'��	
�	
	�:���378���"��"	���	'"�	������	'2(�
 (SMEs)  '2"	��6)��
 2�����<.�"��
�	�����#"�����"�!���378���"��"	� ������<�1	�'��"�(	�&��"�'�;%�='8 :8	
�
	$�F	�0�"	���"�����2���"�	�0��6��<.�"��
 ���"	���"�����2����"	�����(	������	�����,���378���"��"	����(	��%� 
 '����%���)������������"	��	2����2	2$������
�;%�&;�
�"	�������.����� B2B ���068�27(0���&&.������ PTTPM  0�8
�������<�1	����068�	�='8��'�"
	"2����;%� ����'�8�&�	"�'$(	�-���
��27(0���&&.���  '2������.� �����8	��������0�8"��6��
	"2����;%� ��
:;�"	�������"	�>)%��	2�
#'��	�$�"6��'�)��-�6(� LDPE LLDPE PP PS ABS ��� PMMA ����$8� �����E�	����0�
( - ���&�����������"	���	�	� 0��	��	2����	�'8	�"	�$�	'���"�	����$�� $�;%�0���	�$0�8'�2����;%�$(�=� &;�$8��
�"	�$��&��������(	����0�
(�����	"	���E�	�;%�
	��%�$��"����	
$8��"	����378068�	���)��0�8"	����.���E�	�������%���%�"�'��	
�.8
�(	 
�������<�1	����������<�3�"�����!"�
	"����.' 
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1.2.   ��$:.������!���"	���&�2 

 
1. ��)��,;"�	��'����	
�;���0&������� B2B 
2. ��)��,;"�	��&&�2���
�$(���'����	
�;���0&���� B2B 
3. ��)��,;"�	��&&�2���
�3�$(���'��"	�2�
������� B2B 
4. ��)������2����2���'����	
�;���0&������� B2B Version 2 ��� Version 3 
 

1.3.   �����$"	���&�2 
 
 "	���	��&�2���%���%&���	"	������	��!3�"	��'���"	�068�	�='8��� ���"�
(Usability Testing) "	�>)%��	2�
#'��	�$�"3(	����� B2B  '2
������$ '����%�)� 
 ��	
�;���0&��� $�����&�	��(	2(Agent) �����8	
	����>)%��
#'��	�$�"3(	����� 
B2B ����"	�,;"�	 '2"	���"������:	
�����	"	���	��4�	��:�$���8	
	0680�"	���'3�'8�2 
 
 

1.4.   �����'�G�*�����	���&�2����"��2��8�� 
 
1.  �	4�62"��
����#"�����"�! (E-Commerce) 2.  ������ E-commerce ��� B2B  
3.  ������� � �2��	�����, (Information Technology System) 
4.  F	��8�
7� (Database) 
5.  �G�*�"	���"��� (User Interface) 
6.  "	������	��!"	�068�	�='8 (Usability Testing) 
7.  �����'�"��2�"����	
�;���0& (Satisfaction) 
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1.5.   ��2	
,���! 

 
1. B2B (Business To Business) �)� "	��8	����(	�378�8	"���7"�8	�6(�"���$(0������%�7"�8	&�����0��7�������378���"��"	�  '2&�������.
:;���)��� "	��	2�(� "	���	"	�����>)%�����8	3(	��	���������#"�����"�! ����$8� >;��&�
���	
>��>8��0���'��$(	�-"��=� 
2. UAT (User Acceptance Test)  ����"	��'���"	�068�	�='8���������(����� 3 �(�� �)� Unit Test Integration Test System Test 
3. Usability Testing    ����"	��'���"	�068�	�='8������� 
4. Agent     $�����&�	��(	2 
5. PO (Purchase Order)   0�����>)%�����8	 6. DS (Delivery Schedule)  0������(�����8	 
5. UI (User Interface)   �������
�=�80�83780680680�"	�"����	"��������)��������$(	�- >;���	&&�������
����$��! ���)���&�"� ���)���"� �.�"�4!068=@@I	0'- ��)��������
���	
>��>8���)��- ��)��0�8��	�	�$	
��	
$8��"	����378068 
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1.6.   �����2���<���&�2 

  
1.6.1. �8�
7����0680�"	���&�2 
 

 �8�
7����0680�"	���&�2���%���% ='8�"( �8�
7����='8&	""	��8���8	&	"���(�$(	�- ����8�
7����='8&	""	������
�8�
7�"	��'���"	�068�	�����B2B����8�
7����='8&	""	�068������:	
 
 1.6.2.  "	������
�8�
7� 

 
 1."	��"#������
�8�
7��F
17
�  ��8	�������:	
 ��	���� $�����&�	��(	2(Agent) 
 2."	��"#������
�8�
7��.$�217
� ��	"	��"#������
�8�
7� '2"	��8���8	&	"�����)� �	��	� �	���&�2 �����#�=>$! 
 
1.6.3. ��%�$��"	���&�2 
 
 1. �"#���	
�;���0&��� $�����&�	��(	2(Agent) �����8	
	����>)%��
#'��	�$�"3(	����� B2B  
  
���%�$��'����% 

 
• ��	"	���"������:	
 
• �"#���
��
�8�
7� 
• �����	��!�8�
7������.�3� 
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1.7.   �3��	���&�2 

 
1.7.1. ��2����	'�	����"	� 
 ���������	��
�
��
 
��
��
����	��
�
��
 �.�. 

49 
�.�.
50 

�.�. 
50 

��.�.   50 ��.�. 50 �.�.  
50 

��.�. 50 �.�.
50 

�.�. 
50 1.�������	
��
�������          2.�	���������������
��	�          3.������
�����������
��	�          4.
���	�������������
��	�          5. ��!"�
"�
���
�#$          6. 
�����&�'��
�#$          7.�	�������������
��	�          8.���*+$���
��	�          

 
1.8.   ��� 26�!����	'�(	&�='8��� 

 1. ��	���'����	
�;���0&������� 
2. ��	���&&�2���
�3�$(���	
�;���0&���"	�2�
������� B2B   
 
 


