
บททีÉ 1 บทนํา 

 

1.1 ความสําคญัและทีÉมาของงานวจิยั 

อุตสาหกรรมการผลิตชิÊนส่วนเหล็กมีความสาํคัญต่ออุตสาหกรรมยานยนต์เป็นอย่างสูงเพราะเป็น

ส่วนประกอบหลกั ทาํใหอุ้ตสาหกรรมยานยนตมี์การนาํชิÊนส่วนเหลก็จากหลากหลายผูผ้ลิตทาํให้เกิด

โรงงานผลิตชิÊนส่วนเหลก็เป็นจาํนวนมากตามมาดว้ยเช่นกนั ซึÉงสาเหตุนีÊ ทาํให้เกิดการแข่งขนักนัสูง 

ประกอบกบัชิÊนส่วนเหลก็ทีÉทาํการส่งใหโ้รงงานประกอบรถยนต์จะขาดชิÊนส่วนใดชิÊนส่วนหนึÉ งก็ไม่

สามารถผลิตต่อไปได ้ดงันัÊนการส่งมอบชิÊนส่วนเหลก็ใหท้นัเวลาหรือตรงตามความตอ้งการของลกูคา้

จึงมีความสาํคญัมาก  

 

เมืÉอศึกษาภายในบริษทัไทยโระคุฮะจาํกดั ซึÉงเป็นหนึÉ งในผูผ้ลิตชิÊนส่วนยานยนต์ทีÉเป็นเหล็กพบว่ามี

ชิÊนงาน WASHER เป็นส่วนหนึÉ งของผลิตภณัฑ์ทัÊงหมดทีÉส่งเขา้กระบวนการประกอบเครืÉองยนต์มี

ความล่าชา้กว่าแผนการจดัส่งหรือเรียกอีกอยา่งว่าล่าชา้กว่าความตอ้งการชิÊนส่วนเหล็กของลูกคา้ ซึÉง

ผลกระทบไดก้ล่าวมาขา้งตน้แลว้ ดงันัÊนจึงไดน้าํประเด็นดงักล่าวมาทาํการศึกษาเป็นโครงงานวิจยั

อุตสาหกรรมนีÊ เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตใหสู้งขึÊน โดยมุ่งเนน้การจดัการเวลาสูญเสียทีÉเกิดขึÊนใน

กระบวนการผลิตและทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอใหเ้กิดการส่งมอบชิÊนงานไดต้ามแผนการจดัส่งชิÊนส่วนเหล็กได้

ตามทีÉลกูคา้กาํหนดไวห้รือตรงตามความตอ้งการของลกูคา้ 

 

1.2 วตัถุประสงค์ 

1. เพืÉอปรับปรุงกระบวนการวางแผนและผลิตชิÊนงาน WASHER ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของลกูคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. เพืÉอปรับปรุงประสิทธิภาพของการส่งมอบชิÊนส่วนยานยนตข์องชิÊนส่วน WASHER 

  

1.4 ขอบเขตของงาน 

1. การเพิÉมประสิทธิภาพการส่งมอบงานของ WASHER เท่านัÊน และตัÊงสมมติฐานว่า วตัถุดิบ สินคา้คง

คลงั เครืÉองจกัร เครืÉองมือมีความพร้อมในการใชง้านเสมอ 

 

1.5 ขัÊนตอนการดําเนินงาน 

1. ศึกษาวิธีการหรือกระบวนการและทาํการเก็บขอ้มลูแต่ละกระบวนการผลิตของชิÊนงาน WASHER 

2. ศึกษางานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน 

3. วิเคราะห์ หาสาเหตุปัญหาการส่งมอบงานจากกระบวนการวางแผนการผลิตของชิÊนงาน WASHER 
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4. ปรับปรุงกระบวนการผลิตและการวางแผนการผลิตหลกั 

5. เปรียบเทียบผลก่อนปรับปรุงและผลหลงัจากการปรับปรุง 

6. สรุปผลการดาํเนินงานในการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต 

 

1.6 ประโยชน์และผลทีÉจะได้รับจากงานวจิยั 

1. สามารถเพิÉมผลผลิตของชิÊนงาน WASHER เพืÉอใหส่้งทนักบัความตอ้งการของลกูคา้ 

2. สามารถเชืÉอมโยงขอ้มลูพืÊนฐานของระบบวางแผนการผลิตไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

3. สามารถการวางแผนผลิตหลกัของโครงงานวิจยัอุตสาหกรรมนีÊกบัชิÊนส่วนอืÉนของโรงงาน 

4. เป็นแนวทางสาํหรับวางแผนในการศึกษา และวิจยัปรับปรุงสาํหรับสายการผลิตทีÉคลา้ยคลึงกนั 
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