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บทที่ 2 
   

แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกีย่วของ 
     

  การศึกษาเร่ือง “กระบวนการสรางความตระหนักในสิทธิและโอกาสทางสังคมของคน

พิการทางรางกายและการเคลื่อนไหว” ผูศึกษานําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยตาง ๆ ทีเ่กีย่วของมา

เปนหลักเกณฑพื้นฐานในการศึกษาวิเคราะห ดังนี้  

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพิการทางรางกายและการเคลื่อนไหว  

2. แนวคิดสิทธิและโอกาสทางสังคมของคนพิการ 
3. แนวคิดเกี่ยวกับความตระหนักและการกาวผานความพิการ 
4. กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับคนพิการทางรางกายและการเคลื่อนไหว 

5. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ   
6. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพกิารทางรางกาย 

และการเคลือ่นไหว 
 

ความหมายความพิการ 
 
 องคการอนามัยโลก (World Health Organization: WHO) ใหคําจํากัดความ

เกี่ยวของกับคนพิการและความพิการ (สุนทรี  คงเมือง  และ  กมลา  สาครมณีทรัพย, 2546,        

น. 10-11) ไวดังนี้ 

 - ความบกพรอง (Impairment) คือ การสูญเสียแขนขา อวัยวะ หรือโครงสรางอ่ืนของ

รางกาย หรือ ความผิดปกติทางจิตใจ ซึ่งความบกพรองนี้แสดงถึงภาวะทางสรีระภายนอกในระดับ

ของอวัยวะ  

 - ความพิการ (Disability) คือ ขอจํากัดหรือ การไรความสามารถที่จะทํากิจกรรมตาม

ความคาดหวังที่คนปกติทําได ซึ่งมีสาเหตุเนื่องมาจากความบกพรอง และความพิการนี้อาจจะเปน

ลักษณะช่ัวคราวหรือถาวรก็ได อาจจะดีข้ึนหรือเลวลงก็ได โดยข้ึนอยูกับความบกพรองนั้น ๆ และ

ตัวบุคคลนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง เกี่ยวของกับความรูสึกและจิตใจ ดังนั้นความพิการจะเช่ือมโยง

กับความสามารถในการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวันและสังคม 
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 - ความเสียเปรียบ (Handicap)  หมายถึง การเสียเปรียบซ่ึงเปนผลมาจากความ

บกพรอง หรือความพิการทางรางกายและจิตใจ ซึ่งจํากัดหรือกีดกันบทบาทของบุคคลที่ควรจะมี

โอกาสและสวนรวมในสังคม เชนคนทั่วไป ดังนั้น คําวา “ความเสียเปรียบ” จะเปนเร่ืองของคานิยม

ที่มีตอสถานภาพหรือประสบการณของบุคคลนั้นซ่ึงแตกตางจากเกณฑของสังคม 

  
คํานิยามคนพิการ 
 
 องคการสหประชาชาติ (United Nations: UN) ใหคํานิยามของคําวาคนพิการวา 

“คนพิการ” (Disabled Persons) ไวในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิคนพิการ (Declaration on the 

Right of Disabled) ไววา คนพิการ หมายถึง บุคคลที่ไมสามารถสรางหลักประกันใหแกตนเองไม

วาทั้งหมดหรือบางสวนในดานจําเปนตอการดํารงชีวิตในฐานะปจเจกบุคคลที่เปนสวนหนึ่งของ

สังคมทั่วไป เนื่องจากความสามารถทางรางกายและจิตใจที่ไมสมบูรณไมวาจะเปนต้ังแตกําเนิด 

  พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ไดให

ความหมายของคนพิการ วา 

บุคคลที่ขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม 

เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น การไดยิน การเคลื่อนไหว การส่ือสาร จิตใจ 

อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอ่ืนใด ประกอบกับมี

อุปสรรคในดานตาง ๆ และมีความจําเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดาน

หนึ่งดานใด เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขามีสวนรวมทาง

สังคมไดอยางบุคคลทั่วไป  

  โดยสรุปแลว คนพิการ หมายถึง บุคคลที่มีขอจํากัดในการปฏิบัติชีวิตประจําวัน

หรือไมสามารถเขารวมกิจกรรมทางสังคมอื่น ๆ เนื่องจากความบกพรองทางรางกาย สภาพจิตใจ 

หรือสวนหนึ่งของรางกาย จึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือเพื่อสามารถปฏิบัติกิจกรรมใน

ชีวิตประจําวันหรือเขารวมกิจกรรมในสังคม  

 
 ความพกิารทางรางกายหรือการเคลือ่นไหว (Physical Disability) 
 
  สารนุกรมศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2539,   

น. 54, อางถึงใน  อัครพรรณ  ขวัญชื่น  และ  สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ, 2546, น. 63) ใหความหมาย

คนพิการทางรางกายวาหมายถึง คนที่มีอวัยวะไมสมสวน อวัยวะสวนใดสวนหนึ่งขาดหายไป 
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กระดูกกลามเนื้อพิการ เจ็บปวยรุนแรงมีความพิการของระบบประสาท (Nervous System) มี

ความยากลําบากในการเคลื่อนไหว ซึ่งเปนอุปสรรคตอการศึกษาในสภาพปกติ ทั้งนี้ไมรวม         

คนพิการทางประสาทสัมผัสอ่ืน ๆ เชน ตาบอด หูหนวก เปนตน  

  กลาวโดยสรุปแลว คนพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว หมายถึง บุคคลที่มีความ

บกพรองทางการ เคล่ือนไหวแขน หรือขาขาดที่เห็นไดชัด มีปญหาเร่ืองการควบคุมการทํางานของ

กลามเนื้อ อัมพาต หรือออนแรงจนไมสามารถทํากิจวัตรประจําวันได  

  นอกจากนัน้สามารถแบงตามอาการความพิการที่แสดงออกหรือความสามารถของ

การเคลื่อนไหว สามารถแบงออกได 3 กลุม ดังนี้  

   1. คนพิการที่สามารถใชแขนและมือทั้งสองขางหรือขางใดขางหนึ่งไดปกติ แตมี

ปญหาในการเคล่ือนไหวขาทั้งสองขางหรือขางใดขางหนึ่ง ทําใหมีความยากลําบากในการเดินหรือ

เดินไมได จําเปนตองนั่งรถเข็น  

 2. คนพิการที่สามารถเดินไดโดยใชเคร่ืองชวยเดิน เชน ไมคํ้ายันเคร่ืองชวยเดินแบบมี

ลอหรือกลุมที่ขาขาดตองใชขาเทียม หรือกลุมคนพิการที่เดินไดเองแตทรงตัวไมดี ตองใชอุปกรณ

ชวยพยุงขอเทาหรือขอเขา เปนตน 

 3. คนพิการที่มีอาการออนแรงหรือมีอาการเกร็งของแขนหรือขา มีความยากลําบาก

ในการใชแขนและมือ หรือไมสามารถเคล่ือนไหวขาทั้งสองขางหรือขางใดขางหนึ่งได บางคนอาจ

มีรางกายออนแรงหรือมีอาการเกร็งของรางกายเพียงคร่ึงซีกหรือเฉพาะคร่ึงทอนลาง และอาจจะ

ตองใชเคร่ืองชวยเดิน บางคนอาจจะตองนั่งรถเข็น หรือบางคนสามารถเดินไดแตมีปญหาการ

ควบคุมการใชแขนและมือทั้งสองขาง เชน ในกลุมเด็กสมองพิการ  

 
สาเหตุความพิการ  
 
 ในปจจุบันความพกิารทางกายและการเคลื่อนไหว มีสาเหตุความพิการเชนเดียวกับ

ความพิการดานอ่ืน ๆ โดยสามารถแบงสาเหตุความพิการได  ดังนี้  
   1. ความพิการแตกําเนิด (Congenital Disability)   
     1.1 พันธุกรรม คือ มีการถายถอดความผิดปกติทางสายเลือด ความผิดปกติยีนส

และโครโมโซมทําใหเกิดรูปรางไมสมประกอบ มีความผิดปกติของรางกาย เชน มีภาวะโรคไขสัน

หลังฝอ (Spinal muscular atrophy) หรือเปนโรคขอติดยึด (Atrogryposis) หรือเปนอัมพาต     

ของขาเนื่องจากมีความผิดปกติของการสรางกระดูกสันหลังที่มาหอหุมไขสันหลังในระดับสูง               
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(Myelodyspiasia) โรคกระดูกออนหักงาย (Osteogenesis Inperfecta) หรือโรคกลามเนื้อพิการ 

(Muscular Dystrophy) 

     1.2 ความผิดปกติระหวางต้ังครรภ ขณะมารดาต้ังครรภไดรับอุบัติเหตุหรือ

บาดเจ็บ จากการการกระทบหรือกระแทกที่หนาทอง การเจ็บปวย เชน หัดเยอรมัน เบาหวาน 

ภาวะทุโภชนาการ ไดรับยา กัมมันตภาพรังสี หรือสารพิษที่ทําใหการเจริญเติบโตหรือพัฒนาการ

โครงสรางของรางกายและอวัยวะตาง ๆ ของทารกผิดปกติ  

     1.3 ความผิดปกติระหวางคลอด เชน การใชเคร่ืองชวยคลอด ภาวะแทรกซอน

ระหวางการคลอด ไดรับบาดเจ็บระหวางคลอด เด็กมีปญหาเร่ืองการหายใจหลังคลอดหรืออาจมี

เลือดออกในสมอง ความผิดปกติของสมองเด็กอาจแสดงใหเห็นจากอาการหายใจลําบาก ตัวออน

ปวกเปยก มีอาการชัก หรือซึม เด็กที่คลอดกอนกําหนด หรือมีน้ําหนักตัวนอย เปนสาเหตุของสมอง

พิการชนิดเกร็งได (Cerebral palsy) สวนเด็กที่มีน้ําหนักตัวมาก อาจไดรับอันตรายระหวางคลอด 

ทําใหเกิดการบาดเจ็บตอสมองและไขสันหลังหรือกลุมเสนประสาทเบรเคียล (Brachial Plexus 

injury) 
 2. ความพิการที่เกิดขึ้นภายหลัง (Acquired Disability)  
     2.1 อุบัติเหตุและการบาดเจ็บ เชน เชน อุบัติเหตุจากจราจร การทํางาน ภัย

สงคราม   ภัยธรรมชาติ ทําใหอวัยวะถูกตัดขาด หรือเกิดจากอุบัติเหตุกับกระดูกสันหลังหรือไขสัน

หลังถูกกระแทก  

     2.2 โรคติดเชื้อและไมติดเชื้อ ไดแก  

       - โรคทางระบบประสาท กลามเนื้อและกระดูก ที่เรียกวา อัมพาต เปนอาการที่

เกิดจากการสูญเสียประสาทสวนกลางและสวนปลาย รวมทั้งระบบเกี่ยวกับการเคล่ือนไหว และรับ

ความรูสึกตาง ๆ ที่พบบอย ไดแก อัมพาตคร่ึงซีก อัมพาตคร่ึงทอน อัมพาตทั้งตัว และอัมพาตแขน

หรือขาขางใดขางหนึ่ง 

       - โรคสมองพิการ Cerebral Palsy หรือ CP เปนสภาพความพิการที่เกิดจาก

ศูนยการควบคุมการเคล่ือนไหวทางสมองถูกทําลาย โดยอาการจะมีมากนอยข้ึนอยูกับระดับ   

ความรุนแรงของการถูกทําลายของสมองดังกลาว แตอาการที่มักจะพบต้ังแตเด็ก ซึ่งมีทั้งประเภท

ออนปวกเปยก และประเภทท่ีมีอาการเกร็ง มีแขนขาและลําตัว หงิกงอ  

           - โรคโปลิโอ เกิดจากการติดเชื้อไวรัสที่เซลลของไขสันหลัง มักเปน กับเด็กภาย

หลังจากการเปนโรคนี้แลว จะมีความพิการหลงเหลืออยู เชน แขนหรือขาลีบ ออนแรง 
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       - โรคกลามเน้ือสลาย (Muscular Dystrophy) เกิดจากความเสื่อมของ

กลามเนื้อ โดยกลามเนื้อจะคอย ๆ ออนแรงลง จนในที่สุดจะหยุดการเจริญเติบโต 

      - โรคความพิการทางกระดูก คือ การบาดเจ็บและติดเช้ือของกระดูกขอ 

กลามเนื้อและพังผืดที่ทําหนาที่ประสานควบคุมและพยุงรางกายในการเคล่ือนไหวและทรงตัว   

 
ขอจํากัดหรือขอเสียเปรียบของคนพิการทางรางกายและการเคลื่อนไหว 
 
  ความบกพรองทางรางกายและการเคลื่อนไหวทําใหคนพิการมีขอเสียเปรียบคนทั่วไป 

ไดแก  

 1. การเคลื่อนไหวรางกายหรืออวัยวะสวนใดสวนหน่ึง เชน เคล่ือนไหวไมได 

เคล่ือนไหวลําบาก ไมสามารถชวยเหลือตนเองไดเปนที่ตองใชกายอุปกรณ หรือ เคร่ืองชวยคน

พิการ เชน ขาเทียม เหล็กประคองขา ไมคํ้ายัน เกาอ้ีรถเข็น  

 2. การสื่อสาร เชน พูดไดไมคลอง ไมชัด หรือพูดไดชา หรือ การเขียนหนังสือ  

 3. การเรียนรู คนที่มีความบกพรองทางรางกายบางคนอาจมีขอจํากัดในการพัฒนา 

ทักษะการเรียนรู เนื่องจากมีความบกพรองทางสติปญญาดวย  

 4. สภาพรางกายไมแข็งแรง เชน เหนื่อยออนงาย หายใจลําบาก อยูในทาใดทาหนึ่ง

เปนเวลานานไมได  

 
ทฤษฎีเกี่ยวกับความพิการ 
 
 การอธิบายถึงความพิการสามารถใชทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เปนรากฐานในการศึกษา

และทําความเขาใจคนพิการ แนวคิด ทัศนะคติที่คนพิการมีตอความพิการของตนเอง การ

แสดงออก ลักษณะและบุคลิกภาพของคนพิการ  ซึ่งมีทฤษฎีที่สําคัญนาสนใจดังนี้ 
 1. ทฤษฎีรูปลักษณของตนเอง (Body-Image Theory)   
     Cheler (Fisher, 1959; Scholz, 1993,  อางถึงใน  ทวี  เชื้อสุวรรณทวี, 2551,        

น. 13)  ไดศึกษามโนภาพเกี่ยวกับรางกายของบุคคล สรุปไดวารูปลักษณของบุคคลมีผลตอมโน

ภาพนี้และมโนภาพนี้จะเปนสวนสําคัญหนึ่งของการแสดงพฤติกรรมของบุคคล Cheler จึงไดใช

หลักการดังกลาวอธิบายความพิการวา ความพิการ ความบกพรองทางสรีระสงผลใหเกิดความ

เบ่ียงเบนและความแปรปรวนในมโนภาพของบุคคล และบุคคลนั้นตองปรับทัศนคติและเรียนรู
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ความพิการและสมรรถภาพทางรางกายท่ีลดลงของตน และกลายเปนประสบการณและการให

ความหมายแกความพิการ การแสดงออก แสดงพฤติกรรมของบุคคลนั้น  
 2. ทฤษฎีปมดอย (Inferiority Complex Theory)    
      Alfred Adler (1956, อางถึงใน  อัครพรรณ  ขวัญชื่น และ สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ, 

2546, น. 17) เชื่อวามนุษยทุก ๆ คนมีปมดอย (Inferiority Complex) มนุษยจึงพยายามด้ินรนเพื่อ

ส่ิงที่ดีกวา (Striving for superiority) และพยายามเหนือกวาคนอ่ืน (Superiority) จึงต้ังเปาหมาย

หรือวิถีชีวิต (Style of life) ไวในใจ และพยายามบรรลุสูเปาหมายที่วางไว นอกจากนี้ยังอธิบายวา

ความบกพรองของรางกายและความพิการเปนปมดอยของคนพิการเปนสาเหตุความผิดปกติใน

การดําเนินชีวิต รูสึกไมมั่นคงในชีวิตและการตองพึ่งพาอาศัยและเสียสมดุลของวิถีชีวิตที่ตนไดต้ัง

ไว และสภาพความพิการทางรางกายและจิตอาจเปนสาเหตุสําคัญของการต้ังความปรารถนาใน

รูปแบบชีวิตที่ผิด ๆ ไดในกรณีที่คนพิการไมสามารถยอมรับและปรับตัวกับความพิการของตนเอง

ได  
 3. ทฤษฎีจิต-สรีระ (Somatic-psychology Theory)   
     ทฤษฎีรวมสมัยซ่ึงนํามาประยุกตศึกษาผูมีความเจ็บปวยทางรางกายหรือ     

ความพิการ สาระสําคัญของทฤษฎีนี้ คือ สภาวะรางกายและจิตมีความเก่ียวเนื่องและไมอิสระแก

กัน สภาวะทางรางกายสามารถสงผลกระทบตอสภาวะจิตใจตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลได 

เพราะสภาวะทางรางกายเปนตัวกําหนดประสิทธิภาพตาง ๆ ของรางกาย อันเปนเคร่ืองมือในการ

แสดงพฤติกรรมและสภาวะทางรางกายของบุคคลยังเปนส่ิงเราใหบุคคลนั้นและผูอ่ืนรอบขางแสดง

พฤติกรรมตาง ๆ  ตอคนพิการ กลาวคือ สภาพความบกพรองทางกายทําใหคนพิการเองและบุคคล

อ่ืน ๆ ประเมินคุณคาของคนพิการตํ่าลง นอกจากนี้ สภาพความพิการยังทําใหบุคคลรอบขางมอง

คนพิการจนเกินจําเปน ทําใหคนพิการจนเกินความจําเปน ทําใหคนพิการยิ่งเห็นคุณคาของตนเอง

นอยลงและทําใหรูสึกวาตนเองไรความสามารถในเร่ืองอ่ืน ๆ ที่ไมเกี่ยวกับความพิการทางกายอีก

ดวย (อัครพรรณ  ขวัญชื่น  และ  สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ, 2546, น. 5-6)  
 4. ทฤษฎีการมองตนเอง (Self-Concept Theory) 
     Carl R Rogers (Corey, 1996; Ivy and Simek-Morgan, 1993,  อางถึงใน       

ทวี  เชื้อสุวรรณทวี, 2551, น. 11)  ใหความสําคัญกับประสบการณและการรับรูความจริงใน

ปจจุบัน (Here and Now) และใหความสําคัญกับ Self Concept  หรือ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ

ตนเอง หมายถึงความคิดที่เปนระเบียบและคงที่ในการรับรูเกี่ยวกับลักษณะของตนเอง และการ

รับรูถึงความสัมพันธระหวางตนเองและลักษณะตาง ๆ ของชีวิต การใหคุณคาที่มีตอการรับรูนั้น 

มนุษยจะสามารถปรับตัวไดดีหรือไม ข้ึนอยูกับความแตกตางระหวาง ตนเองที่เปนจริง (real self) 
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และ ตนเองในอุดมคติ (ideal self) ที่อยูใน self concept เมื่อมีประสบการณ ความรูสึก คานิยม 

การับรูส่ิงใหม จะเปล่ียนและปรับให ตนเองที่เปนจริงและตนเองในอุดมคติมีความสมดุล  

     คนพิการที่อาจจะเกิดความลมเหลวในการปรับตังและปรับ Self Concept ของตน

ก็จะแสดงพฤติกรรมการปฏิเสธ หรือ ไมรับรูความจริง ดังนั้นจึงตองอาศัยปจจัย 3 ประการ คือ  

     - ความเขาใจดวยความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Understanding) 

     - การยอมรับทางบวกอยางไรเงื่อนไข (Unconditional Positive Regard) 

     - ความจริงแทในตัวของตัวเอง (Authenticity, Congruent, Immediacy) 
 5. ทฤษฎีบทบาทหนาที่ทางสังคม (Social Role Theory)  
     Talcott Parsons (1951, อางถึงใน  ทวี  เช้ือสุวรรณทวี, 2551, น. 13) กลาวถึง

เร่ืองบทบาทของบุคคลในการทําหนาที่และกิจกรรมที่แตกตางภายในระบบทางสังคมของบุคคล 

ในขณะเดียวกันความเจ็บปวยหรือการพิการทําใหบุคคลไรความสามารถ (Incapacity) ไปจํากัด 

หรือยับยั้งความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ในกิจกรรมที่เคยดําเนินอยู ในทางตรงกันขามความมี

สุขภาพดีและความสมบูรณจะแสดงใหเห็นความสามารถสูงสุด การปรับตัวหรือการรักษาจาก

สภาวะไมพึ่งประสงค คือ กระบวนการฟนฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) เปนการรักษา ฟนฟู 

เพิ่มพูนและประคับประคองความสามารถของบุคคลใหสามารถปฏิบัติหนาที่และกิจกรรมทาง

สังคมใหสมบูรณเหมือนหรือเทียบเทาดังเดิม 

 
2. แนวคิดสทิธิและโอกาสทางสังคมของคนพิการ 

     
แนวคิดความเปนพลเมือง (Citizenship) และสิทธิทางสังคม (Social Right) 
 

  กระบวนการพัฒนาอุตสาหกรรมของตะวันตกในชวงศตวรรษที่ 18-19 และ 20 

ตอนตนเกิดข้ึนพรอม ๆ กับความแพรหลายของความคิดเสรีนิยมทางเศรษฐกิจและการเมืองสอง

กระบวนการนี้ไดนํามาสูความคาดหวังในเร่ืองสิทธิปจเจกชนนิยมและความกาวหนาของของ

มนุษยและสังคมความเสมอภาคเทาเทียมและความกาวหนาพรอม ๆ กันของพลเมือง  

  John Lock (n.d., อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 16) เสนอวา มนุษย

มีความเทาเทียมกันโดยธรรมชาติที่จะใชปญญาเหตุผลและแรงงานในการสรางความสุข 

ความกาวหนาและความสมบูรณใหกับตนเอง แตเนื่องจากคนสวนหนึ่งเกิดมาพรอมกับทุนและ

โอกาสในการศึกษาเลาเรียน ขณะที่คนสวนใหญมีแตแรงงานทําใหคติที่มุงสูการทํากิจกรรมเพื่อ

ประโยชนแกตนเองนํามาสูความไมเทาเทียมกันหรือความเหล่ือมลํ้าทางสังคมมากข้ึนเร่ือย ๆ จน
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กอใหเกิดขบวนการตอสูของผูใชแรงงานในชวงกลางศตวรรษที่ 18 และเปนที่มาของการยอมรับ

ความหลากหลายหรือพหุลักษณของกลุมประโยชนตาง กอใหเกิดปรัชญาประโยชนนิยม 

(Utilitarianism) 

   Jeremy Bentham (n.d.,  อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 17) เสนอวา 

ธรรมชาติมนุษย คือ ปจเจกชนที่มุงแสวงหาความสุขและหลีกเล่ียงความเจ็บปวดโดยไมมีกฎ

ธรรมชาติหรือสัญญาใด ๆ มากําหนดใหมนุษยตองสรางประชาสังคมและรัฐข้ึน หลักประโยชน

สูงสุดของคนจํานวนมากที่สุด หรือความคิดที่วาดวยผลประโยชนของสวนรวมหรือผลประโยชน

มหาชน การวิพากษของเขาไดรับเอาหลักการ 4 ขอ  คือ การยังชีพ ความมั่งค่ัง ความมั่นคงและ

ความเทาเทียมกันเปนหลักสําคัญของสิทธิประโยชนนิยม ขอเสนอของ Bentham ไดนํามาเปน

แนวทางในการปฏิรูปสังคมดานตาง ๆ ของอังกฤษในศตวรรษที่ 19 จนเกิดเปนแนวคิดรัฐ

สวัสดิการ   

  Stuart Mill (n.d.,  อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 17) ไดนําแนวคิด

ประโยชนนิยมมาขยาย โดยใหความสุขทางใจมีคามากกวาความสุขทางกายหรือการยังชีพ 

แนวคิดของเขาถูกเรียกวา “ลัทธิสังคมนิยมเสรี” เนื่องจากรวมเอาเสรีภาพของปจเจกบุคคลแบบ

ด้ังเดิมกับเสรีภาพสวนรวมเขาไวดวยกัน  

  T.H. Marshall (n.d.,  อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 17) ใหความ  

เห็นวาสวนประกอบของการเปนพลเมืองของรัฐ-ชาติหนึ่ง ๆ ก็คือ สิทธิความเปนพลเมือง สิทธิทาง

การเมืองและสิทธิทางสังคม  

  สิทธิทางการเมือง (Political Right) หมายถึง การมีสวนรวมในกระบวนการทาง

การเมืองและสิทธิทางสังคม (Social Right) การพัฒนาสิทธิดานนี้เปนไปตามสภาพความเหล่ือม

ลํ้าทางสังคมที่เกิดมากข้ึนเร่ือย ๆ  

  การเกิดข้ึนของสิทธิทางสังคมจะเขาไปแทนที่ระบบทุนนิยมแบบอิสระ นําไปสูสังคมที่

คํานึงถึงสถานภาพ (Status) ความดีงาม (Desert) ระบบตลาดจะอยูภายใตความยุติธรรมทาง

สังคม (Social Justice) โดยที่สังคมทุนนิยม ชนชั้นและความเปนพลเมืองจะไมไดขัดแยงกัน 

หากแตอยูรวมกันได เนื่องจากระบบตลาดสามารถทําใหสิทธิของพลเมืองที่ไมเทาเทียมกัน

กลายเปนความชอบธรรมและคํ้าจุนระบบทุนนิยมไว รูปแบบรัฐที่ Marshall ไดกลาวไวเรียกวา       

“welfare state capitalism”  หรือ “The hyphenated society” อันเปนการผสมผสานอยางสมดุล

ระหวางการเมืองแบบประชาธิปไตย รัฐสวัสดิการและเศรษฐกิจแบบทุนนิยม โดยมองวาสิทธิทาง

สังคมเปนพื้นฐานของหลักแหงโอกาสที่เทาเทียม ซึ่ง Anderson (1990) ไดขยายแนวความคิดของ 
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Marshall วาสถานภาพ (Status) หนึ่ง ๆ ของคนในสังคมจะถูกแทนที่ดวยตําแหนงชนช้ันทางสังคม 

(Class Position) เมื่อสิทธิทางสังคมถูกผนวกเขาไปในปริมณฑลของสิทธิพลเมืองและสิทธิ

ทางการเมืองการปฏิบัติตอมนุษยในฐานะ “วัตถุ” หรือ “สินคา” ที่จะซ้ือขายหรือใชสอยอยางอิสระ

ไดที่จะเปล่ียนไปใหความสําคัญกับแกนสาร การดํารงอยูของมนุษย การคํ้าจุนและการพัฒนา

มนุษยแทน 

  แนวความคิดขอ Marshall และMill นับเปนจุดเร่ิมตนในการอภิปรายถึงปญหาความ

เหล่ือมลํ่าทางสังคมและการเรียกรองความเทาเทียมกันของพลเมือง  

 ในศตวรรษที่ 20 การบริการสวัสดิการสังคม (Social Welfare Service) ไดรวมเขา

เปนสวนหนึ่งของการบริการสาธารณะ (Public Service) ขณะเดียวกันระบบการปกครองและรัฐก็

ข้ึนกับการควบคุมจัดการของตลาดโลกในยุคโลกภิวัฒนในรูปแบบที่เรียกวารัฐสมัยใหม (Modern 

Status) ที่ซับซอนมากกวาเดิม สงผลตอการจัดรัฐสวัสดิการโดยรัฐในขอบเขตเดิมไมเพียงพออีก

ตอไป ดังนั้นจึงไดเปล่ียนจากสิทธิความเปนพลเมืองโลก (Global Citizenship) ใหสามารถ

ตอบสนองความจําเปนความตองการ (Need) ของประชาชน  

  Richard Falk (1994,  อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 21)  ไดแบง

รูปแบบของ Global Citizenship ออกเปน 4 ลักษณะดวยกัน คือ  

 1.  Aspiration Citizenship หมายถึง ความเปนพลเมืองที่อยากมีอยากได ซึ่งรัฐจะ

เขาไปเกี่ยวของในเร่ืองการสรางความสงบสุข การจัดระเบียบ การบริหารบานเมืองที่ดี  

 2. The Citizens of  Transnational Affairs หมายถึง สภาพที่ชีวิตคนผูกติดอยูกับ

ธุรกิจระดับชาติหรือขามชาติ ดังนั้นสิทธิจะอยูในรูปของกลุม สมาคม ที่มีอํานาจในการตอรองและ

อยูบนพื้นฐานเร่ืองการสะสมทุน  

 3. The Citizenship of Environmentalism มุงเนนการจัดระเบียบและรักษา

ส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืนโดยใหการเมืองเปนไปในแนวอนุรักษ  

 4. The Citizenship Associated with Regionalism หมายถึงความเปนพลเมืองได

เขาไปสัมพันธกับประเด็นเร่ืองศาสนานิยมและบางกรณีรวมถึงอัตลักษณทางชาติพันธุ  

  การเปนพลเมืองที่ต่ืนตัว จึงเปนองคประกอบสําคัญของความเปนพลเมืองเชิงสังคม

อันมีนัยยะถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในพื้นที่ทางการเมืองที่เคล่ือนยายจากภาครัฐไปสู

ชุมชน หรือกลาวไดวาตองไปไกลถึงการสรางตัวตนเชิงสังคมที่มีนัยยะความหวงใย พันธะหนาที่ 

และความรับผิดชอบของปจเจกบุคคลทั้งตอตนเองและตอสังคมซ่ึงมากกวาการคํานึงเพียงเร่ือง

สิทธิ   
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สิทธิทางสังคม (Social Right) กับสวัสดิการ (Welfare) 
 

 กอนการเกิดรัฐสวัสดิการในศตวรรษที่ 19 นักปรัชญาสังคมหลายทานไดเร่ิมพูดถึง 

สวัสดิการสังคม เชน Saint Simon (n.d.,  อางถึงใน  อัฐมา  โภคาพานิชวงษ, 2548, น. 17)      

มองวาความผาสุกของชีวิตความเปนอยูเปนมาตรวัดความกาวหนาของสังคมและเปนหนาที่

เบ้ืองตนของทุกคนในสังคม แนวทางของเขาคือสังคมควรเนนการทํางานเพื่อเพิ่มผลผลิตเพื่อ

ยกระดับมาตรฐานการครองชีพ  สถาบันศาสนาตองเปล่ียนจากการลงโทษผูคนในเร่ือง            

บาปบุญคุณโทษมาพัฒนาคุณภาพชีวิตของ แนวคิดเร่ืองสวัสดิการมีความเดนชัดที่สุดเมื่อมีการ

นําเสนอแนวคิดเร่ืองความเปนพลเมืองของ Marshall ที่มองวาสิทธิสวัสดิการ (Welfare  Right) 

เปนรูปธรรมสําคัญของสิทธิทางสังคมและเปนสิทธิที่ถูกเติมเต็มจากสิทธิพลเมือง ก็จะถูกขยายไป

ดวย สิทธิทางสังคม (Social Right)สิทธิทางการเมือง ที่ทําใหพลเมืองมีความหมายเตม็ โดยรัฐเปน

ผูรับประกันสําหรับพลเมืองทุกคน พลเมืองจึงเปนสมาชิกของชุมชนทางสังคมอยางเต็มตัว         

เทาเทียมและมีความสุขกับสิทธิพื้นฐานภายใตกฎหมาย   

 
แนวความคิดและการใหความหมายสิทธิทางสังคมของไทย  
 

  การศึกษาคร้ังนี้ก็ไดประยุกตแนวคิดและความหมายของสิทธิที่เกี่ยวของ มารวบรวม

เรียบเรียงเพื่อใหสอดคลองและอธิบายความหมายคําวา “สิทธิทางสังคมของคนพิการ” ดังนี้   

  สุรพล  ปธานวนิช  และ  จริยา  พงศวิวัฒน (2550, น. 23-24) ไดกลาวถึง สิทธิทาง

สังคม วามีองคประกอบทางสังคมครอบคลุมต้ังแตสิทธิดานสวัสดิการสังคมและความม่ันคงไป

จนถึงการมีสวนในมรดกทางสังคมและการดํารงชีวิตที่ศิวิไลซตามมาตรฐานที่ยึดถือกันในสังคม 

สถาบันที่เชื่อมโยงใกลชิดกับสิทธินี้ คือ ระบบการศึกษาและบริการสังคม รวมในการใชอํานาจทาง

การเมือง ความหมายของสิทธิทางสังคม (Social Right) ในดานวิชาการของประเทศไทยจึงมี

ความหมายในฐานะเปนสวนหนึ่งของ สิทธิพลเมือง (Citizen Right)  

 อุดมศักด์ิ  สินธิพงษ (2552, น. 22-24) กลาววา สิทธิ มาจากคํามนุษยมีเสรีภาพตาม

ธรรมชาติและรัฐตองเปนของประชาชน ปกครองโดยรักษาสิทธิตามธรรมชาติของประชาชนไว รัฐ

จึงไมอาจจะละเมิดไมไดและจะตองตราไวในรัฐธรรมนูญใหชัดเจน ตอมา “สิทธิ” จึงไดพัฒนาเปน

สิทธิที่จะไดรับหลักประกันจากรัฐบาลดวยระบบสวัสดิการ ดังนั้น สิทธิพลเมืองจึงออกออกไดเปน   



 22 

 1. สิทธิทางการเมือง (Political right) คือ สิทธิในการมีสวนรวมทางการเมืองในฐานะ

เจาของอํานาจอธิปไตย ก็คือสิทธิในการเลือกผูแทน สิทธิในการชุมชนทางการเมือง สิทธิในการ

รองเรียน การเรียกรองทางการเมือง  

 2. สิทธิสวนบุคคล (private right) คือ  สิทธิในชีวิต รางกาย ความคิด ความเช่ือ 

ศาสนา สิทธิสวนบุคคลจะรวมถึงสิทธิความเทาเทียมเสมอภาคระหวางเพศในเชิงบุคล เชน สิทธิ

ของสตรีที่จะไมใชนามสกุลของสามี  

 3. สิทธิทางเศรษฐกิจ (Economic right) คือ สิทธิในการประกอบอาชีพตามที่

ปรารถนา สิทธิทางการคา เปนหรือไมเปนเจาของทรัพยสิน สิทธิที่จะไดรับหลักประกันทาง

เศรษฐกิจที่พอเพียงหรือสิทธิที่จะไดรับความเสมอภาคในทางเศรษฐกิจ  

 
สิทธิที่เทาเทียมกัน (Equality of Right)  
 

 วิชัย  ศรีรัตน (2543, น. 9)  กลาวไววาขอหามเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติ (Prohibition 

of Discrimination) ในเร่ืองถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางรางกายหรือสุขภาพ 

บุคคลที่มีความแตกตางกันในเร่ืองดังกลาวยอมเทาเทียมกันในสิทธิที่ทุกคนพึ่งมีไดโดยไมมีการ

แบงแยก สิทธิบุคคลบางประเภทในการไดรับมาตรการเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคล

สามารถใชสิทธิและเสรีภาพ (Measure to Eliminate Obstacle or to Promote Person’s Ability 

to Exercise the Right and Liberties) ไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืนยอมไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ 

เชน รัฐจัดใหมีหองน้ําสําหรับคนพิการ หรือ จัดใหมีเคร่ืองยกสําหรับเคลื่อนยายคนพิการข้ึนลงรถ

โดยสาร ถือวาเปนการขจัดอุปสรรคในการใชหองน้ําและการเดินทางของคนพิการ โดยปกติแลวที่

คนพิการก็มีสิทธิใชหองน้ําสาธารณะ รถโดยสารสาธารณะเชนเดียวกับบุคคลทั่วไป การดําเนินการ

เชนนี้ เรียกไดวาเปนการเคารพในสิทธิและศักด์ิศรีความเปนมนุษยของคนพิการ  

   
สิทธิของคนพิการ (Disable) หรือ ทุพพลภาพ (Handicap) 
 

  วิชัย  ศรีรัตน (2543, น. 37) ใหความหมายของ สิทธิของคนพิการ (Disable) หรือ 

ทุพพลภาพ (Handicap) วาเปนสิทธิที่จะไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะและความ

ชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ การใหความสําคัญกับคนพิการและทุพพลภาพใหมีความกินดี อยูดี มีโอกาส

รวมกิจกรรมในสังคม ไดรับความสะดวกสบายในการใชบริการสาธารณะ  
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  จากการรวบรวมแนวความคิดดานสิทธิทางสังคมและสิทธิของคนพิการ จึงสรุป 

ความหมายและแนวความคิดของสิทธิทางสังคมของคนพิการ คือ สิทธิในฐานะพลเมืองของสังคม

ที่คนพิการควรไดรับการบริการและสวัสดิการจากรัฐที่ตอบสนองความตองการพื้นฐาน ดวยความ

เสมอภาคและปราศจากการเลือกปฏิบัติหรือแบงแยก ต้ังแตเกิดหรือพบความพิการ 

 
วิวัฒนาการสทิธิทางสังคมของคนพิการในสังคมไทย 
 

 ในสังคมไทยคําวา “ความเปนพลเมือง”  “สิทธิ” และ “สวัสดิการ” เปนคําที่มาจาก

ตะวันตกเพื่อรองรับกับเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ขณะที่สังคมไทยมีคติเร่ืองความเมตตา การ

ปรองดอง การสงเคราะหอุปถัมภตามหลักศาสนาและระบบอุปถัมภเปนฐานอยูกอน การหยั่งราก

วิธีการคิดจากสังคมตะวันตกจึงเปนไปแบบผสมผสาน ในที่นี้จะกลาวถึงสิทธิทางสังคมของคน

พิการกับสวัสดิการสังคมซ่ึงผสมผสานกันเหมือนเปนส่ิงเดียวกัน โดยอาจจะแบงออกไดเปน 3 ชวง

ตามจุดเปล่ียนทางสังคม ไดแก 

 ยุคที่ 1 การสงเคราะหแบบเก็บตกในรูปแบบสถาบัน  

 ยุคที่ 2 การฟนฟูสมรรถภาพและขานรับนโยบายสิทธิมนุษยชนสากล  

 ยุคที่ 3 การประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  กบั

สวัสดิการพืน้ฐานและสิทธทิางสังคมของคนพิการไทย  
 ยุคที่ 1 การสงเคราะห แบบเก็บตกในรูปแบบสถาบัน  
 ประเทศไทยเปดรับอารยธรรมตะวันตกในสมัยรัชกาลที่ 5 จึงเร่ิมมีแนวคิดการจัดต้ัง

องคกรเอกชนเพื่อชวยเหลือผูประสบปญหาตาง ๆ ตามอยางตะวันตก องคกรเหลานี้จึงเปนผลผลิต

ของการปฏิรูปสังคมไทยแทเพื่อทําหนาที่หรือเสริมสถาบันสวัสดิการสังคมด้ังเดิม คือ ครอบครัว 

เครือญาติและชุมชน เชน สภาอุณาโลมแดง ชวยเหลือบรรเทาทุกขแกทหารเจ็บปวย  

 ในสมัยจอมพล ป.พิบูลสงคราม ระหวางป พ.ศ. 2482-2485 ไดออกประกาศรัฐนิยม

จํานวน 12 ฉบับ เพื่อชวยเหลือคุมครองเด็ก คนชราและคนทุพพลภาพ ในป 2484 รัฐบาลได

ดัดแปลงอนาถาพยาบาลที่พระประแดงเปนสถานสงเคราะหคนพิการและทุพพลภาพพระประแดง 

เพื่อใหการสงเคราะหคนพิการและทุพพลภาพทั้งชายหญิงที่ขาดผูอุปการะโดยไมจํากัดดาน       

เชื้อชาติ ศาสนา และคนพิการที่เจาหนาที่ตํารวจก็จับกุมนําสงตามพระราชบัญญัติควบคุมการ

ขอทาน พ.ศ. 2484 ซึ่งสถานสงเคราะหนี้นับเปนสถานสงเคราะหคนพิการแหงแรกที่รัฐบาลจัดข้ึน

และมุงเนนการอุปการะแกบุคคลที่พิการอยางถาวรไมตองเสียคารักษาพยาบาล ในป 2509 
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รัฐบาลได รับความชวยเหลือจากองคการสหประชาชาติสงที่ปรึกษาและจัดต้ังศูนยฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการตัวอยางข้ึน 

 ในระหวางนี้ทหารที่ไดรับบาดเจ็บ พิการและเสียชีวิตจากการเขารวมสงครามเปน

จํานวนมาก รัฐบาลพิจารณาออกกฎหมายเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยจากการปฏิบัติงานในหนาที่

รวมสองฉบับ คือ พระราชบัญญัติสงเคราะหผูประสบภัยเนื่องจากการรบ พ.ศ. 2485 ระบุใหบุคคล

ที่ไดรับบาดเจ็บเนื่องในการรบจนถึงทุพพลภาพ ไมสามารถใชกําลังกายประกอบอาชีพไดตามปกติ

ใหไดรับเงินเล้ียงชีพ และ พระราชบัญญัติสงเคราะหผูประสบภัยเนื่องจากการชวยเหลือขาราชการ 

การปฏิบัติงานของชาติ หรือ ปฏิบัติตามมนุษยธรรม เปนผูมีสิทธิรับเงินสงเคราะหเปนรายเดือน  

 นอกจากนั้นยังมีปจจัยภายนอกท่ีมี อิทธิพลตอนโยบายของรัฐ  คือ  ป  2491 

สหประชาชาติการประกาศปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ซึ่งบัญญัติวา ทุกคนมีสิทธิที่จะมี

ความเปนอยูในมาตรฐานท่ีถูกตองเหมาะสมในดานสุขภาพ ความผาสุกของตนเองและครอบครัว 

รวมทั้งในดานอาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย การรักษาพยาบาลและบริการสังคมที่จําเปนอ่ืน ๆ

และมีสิทธิที่จะไดรับหลักประกันในยามวางงานเจ็บปวย ไรความสามารถ เปนหมาย ชราภาพหรือ

ขาดปจจัยครอบครองอ่ืน ๆ อันเนื่องมาจากเหตุผลอันพนวิสัยที่ตนเองควบคุมได  

  ในชวงป 2501-2505 ต้ังหนวยงานเพื่อสงเคราะหแกบุคคลเรรอน ขอทานและผูพิการ

ทางจิต ตามพระราชบัญญัติควบคุมขอทาน  พ.ศ. 2484 เชน โรงพยาบาลสําหรับบุคคลปญญา

ออน (ปจจุบันโรงพยาบาลราชานุกูล)  ในเวลาใกลเคียงกันนั้นเร่ิมกอต้ังองคการสังคมสงเคราะห

ภาคเอกชน เชน การกอต้ังมูลนิธิอนุเคราะหคนพิการในป พ.ศ. 2498 ถือเปนองคกรที่ดําเนินการ

สงเคราะหเด็กพิการอยางกวางขวาง 

  กลาวโดยสรุป สิทธิของคนพิการในยุคนี้ มักจะเนนดานสวัสดิการแบบสงเคราะห

บรรเทาปญหาหรือแบบเก็บตกภายในหนวยงานที่มีการจัดต้ังรองรับหรือเรียกวา การสงเคราะห

ภายในสถาบัน (Institutional Care) ในรูปแบบนี้คอนขางแสดงชัดเจนวา คนพิการอยูในสถานะไร

สมรรถภาพหรือชวยเหลือตนเองไดนอยเปนภาระแกสังคม การสงเคราะหเนนปจจัยส่ีมากกวา

สวัสดิการสังคมและหลักประกันความม่ันคงในการดํารงชีวิต เหมือนบุคคลทั่วไปในสังคม 

ขณะเดียวกันยังสะทอนวิธีคิดตอความพิการในทางลบ เชน ควรแยกออกจากสังคมเนื่องจาก

พระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2484 จะควบคุมคนพิการ คนเรรอนในอยูเฉพาะในสถาน

สงเคราะห อยางไรก็ตามถือวาเร่ืองสิทธิทางสังคมของคนพิการ ในรูปของสิทธิสวัสดิการแบบ

สถาบันเพื่อบรรเทาปญหาเฉพาะหนาและปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต  
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 ยุคที่ 2 การฟนฟูสมรรถภาพและการขานรับนโยบายสิทธิมนุษยชนสากล 
 ในป 2504 องคการกรรมกรระหวางประเทศ (ปจจุบัน ILO) ไดสงผูเช่ียวชาญดาน

การฟนฟูอาชีพคนพิการ เพื่อชวยวางแผนการสํารวจและศึกษาสภาวะการดําเนินงานของ

หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการฟนฟูอาชีพของคนพิการในประเทศ ทําใหเกิดคณะกรรมการ

ฟนฟูและสงเสริมอาชีพแกคนพิการ มีหนาที่กําหนดเปาหมายโครงการและดําเนินงานรวมกันใน

การฟนฟูความสามารถในการทํางานของคนพิการและสงเสริมใหคนพิการมีงานทําอันจะกอใหเกิด

ประโยชนตอเศรษฐกิจของชาติ ซึ่งตอมาภายหลังคณะกรรมการฯมีมิติวา การฟนฟูคนพิการนั้น   

ไมเพียงแตฟนฟูดานอาชีพเทานั้น ยังจําเปนตองฟนฟูในดานอ่ืน ๆ ดวยจึงเปลี่ยนช่ือคณะกรรมการ

เปน “คณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพและสงเสริมอาชีพแกคนพิการ”  ป 2509 เกิดโครงการศรัทธา

อุตสาหกรรม (Good will  Industries) มีจุดมุงหมายเพื่อชวยใหคนพิการมีงานทําและมีรายได โดย

รับบริจาคสิ่งของเหลือใชตาง ๆ เพื่อคนพิการนํามาซอม ดัดแปลง ตกแตง แลวจํานวนในราคา

ยอมเยา ตลอดจนเกิดกระแสต่ืนตัวในงานดานคนพิการอีกหลาย ๆ ดาน เชน ภาครัฐรวมกับ     

สภาสังคมสงเคราะหไดจัดใหมีงานวันที่ระลึกคนพิการประจําปเปนคร้ังแรกในประเทศไทยเม่ือวันที ่

17 มีนาคม 2506 และในป 2511 ไดนํารายไดจากการจัดงานจัดต้ัง “กองทุนสงเคราะหคนพิการ” 

และเร่ิมใหมีการกําหนดแผนปฏิบัติการสงเคราะหคนพิการเพื่อเปนแนวปฏิบัติของหนวยงานท่ี

เกี่ยวของในป 2512   

 การดําเนินงานอยางกาวหนาของสภาสังคมสงเคราะหทําใหเกิดกระแสความสนใจ

จากภาครัฐในการริเร่ิมที่จะจัดสวัสดิการแกคนพิการโดยมีการจัดต้ัง “คณะกรรมการที่ปรึกษาการ

ฟนฟูสมรรถภาพและสงเสริมสวัสดิการคนพิการ” ในป 2516 แตเนื่องจากความผันผวนทาง

การเมืองทําใหคณะกรรมการดังกลาวยุบเลิกไป จนกระทั่งเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2519 ไดมีการ

จัดต้ังคณะกรรมการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ และ คณะกรรมการปรับปรุงการ

สงเคราะหคนพิการทางรางกายและจิตใจและคนไรที่พึ่ง จึงเร่ิมมีการต้ังองคกรสงเคราะหและ

สถานศึกษาเฉพาะสําหรับคนพิการ เชน โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ หนวยงานดานสังคม

สงเคราะหที่ชวยเหลือคนพิการ เชน มูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ 

มูลนิธิชวยคนปญญาออน สมาคมสุขภาพจิตแหงประเทศไทย  

  ภายหลังป 2510 รัฐบาลไดเร่ิมมีนโยบายจัดสวัสดิการแกคนพิการในรูปแบบของการ

ฟนฟูศักยภาพดานอาชีพ สมรรถภาพทางรางกาย สติปญญาและการจัดการศึกษาพิเศษ เชน การ

จัดต้ังศูนยฝกอาชีพและขยายสถานสงเคราะหเฉพาะกลุมพิเศษข้ึน เชน การจัดต้ังศูนยฟนฟูอาชีพ
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คนพิการข้ึนภายในสถานสงเคราะหคนพิการและทุพพลภาพพระประแดงในป 2510 วิชาที่เปด

สอน เชน ชางตัดเย็บเส้ือผา ชางซอมเคร่ืองใชไฟฟา ชางไมครุภัณฑ ชางงานหัตถกรรม  

  ในป 2513 องคการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการระหวางประเทศหรือ International 

Society of Rehabilitation of the Disabled (ปจจุบัน Rehabilitation International หรือ RI) 

ประกาศใหป 2513 เปนทศวรรษแหงการฟนฟูสมรรถภาพ โดยมีวัตถุประสงคใหประเทศตาง ๆ 

เกิดความต่ืนตัวสนใจในปญหาคนพิการและใหจัดลําดับความสําคัญของโครงการเพื่อปองกัน

ความพิการ รวมถึงเพื่อสรรหาวิธีการที่จะชวยใหเสียคาใชจายนอยที่สุดในการฟนฟูสมรรถภาพแก

คนพิการ  

  ในป 2514 สมัชชาใหญองคการสหประชาชาติยังไดประกาศปฏิญญาวาดวยสิทธิ

ของบุคคลปญญาออน และประกาศปฏิญญาวาดวยสิทธิของบุคคลพิการในป 2518 ซึ่งปฏิญญา

ทั้งสองมีสาระสําคัญใหคนพิการไดรับสิทธิเชนเดียวกับคนอ่ืน ๆ ในสังคม ไมวาจะสิทธิในการไดรับ

การฟนฟูสมรรถภาพ สิทธิที่จะมีชีวิตอยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม สิทธิที่จะไดรับความ

คุมครองจากการหาผลประโยชนจากบุคคลอ่ืน สิทธิที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และการมีงาน

ทําที่เหมาะสม  

  ป 2524 องคการสหประชาชาติประกาศใหเปนปคนพิการสากล ในประเทศไทยจึงจัด

ใหมีการจัดงานเฉลิมฉลองปคนพิการสากลข้ึนในประเทศไทย เพื่อปรับทัศนคติที่รังเกียจ และกีด

กันใหกลับมายอมรับคนพิการในฐานะที่เทาเทียมกัน และเปดโอกาสใหมีสวนรวมในสังคมมากข้ึน 

นอกจากนั้นยังมีการจัดกีฬาคนพิการ การประกวดความสามารถคนพิการ รางวัลคนพิการดีเดน 

ซึ่งนับเปนจุดเร่ิมตนในการใหความสนใจถึงสิทธิและสถานภาพทางสังคมของคนพิการใน

สังคมไทย ขอเสนอระดับชาติในการจัดงานปคนพิการสากลที่สําคัญ คือ สิทธิคนพิการ เชน การ

เรียกรองใหทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวกับคนพิการ ใหสังคมสาธารณะใหความสําคัญเกี่ยวกับการจัด

ส่ิงอํานวยความสะดวกและส่ิงแวดลอมที่เหมาะสมแกคนพิการ โดยมีคําขวัญที่ใชรณรงคทั่วโลก 

คือ การมีสวนรวมอยางเต็มที่และเสมอภาค อันหมายถึง การสงเสริมประเทศตาง ๆ ไดเปดโอกาส

แกคนพิการไดมีชีวิตความเปนอยูและมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมอยางเทาเทียมกับคน

ปกติ คณะอนุกรรมการฝายบริหารและกฎหมายเกี่ยวกับคนพิการทําหนาที่ยกรางพระราชบัญญัติ

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการนําเสนอตอกระทรวงมหาดไทยในป พ.ศ. 2521 และแกไขปรับปรุง

หลายคร้ังแตไมสําเร็จ แมวาพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการจะไมสามารถ

ประกาศใชไดทันในชวงปคนพิการสากล แตรัฐบาลก็ไดประกาศใชแผนการสงเคราะหและฟนฟู
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สมรรถภาพคนพิการแหงชาติ พ.ศ. 2525-2534 โดยกําหนดนโยบายการสงเคราะหและฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการใน 4 สาขา ไดแก 

 1. สาขาการแพทย เนนการปองกันโรคและอุบัติเหตุที่จะกอใหเกิดความพิการ 

สนับสนุนใหมีการขยายบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย  

 2. สาขาการศึกษา เรงขยายและพัฒนารูปแบบของการบริหารการศึกษาพิเศษ

สําหรับคนพิการใหครอบคลุมทั่วประเทศ  

 3. ดานอาชีพ ขยายและพัฒนารูปแบบของการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพและให

โอกาสคนพิการที่ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพแลวไดทํางานตามความเหมาะสมกับประเภท     

ความพิการ  โดยสงเสริมใหมีรายไดตามสิทธิ วุฒิการศึกษา ตลอดจนประสิทธิภาพในการทํางาน  

 4. ดานสังคม สงเสริมประชาสัมพันธใหสังคมมีเจตคติที่ถูกตองตอการอยูรวมกัน

ระหวางคนพิการกับบุคคลทั่วไป พรอมทั้งสงเสริมใหมีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคน

พิการในสถานที่และบริการสาธารณะ  

  อยางไรก็ตามแผนการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการแหงชาตินี้ก็ไมประสบ

ความสําเร็จ เนื่องจากหนวยงานตาง ๆ ที่มีหนาที่รับผิดชอบตามแผนไมไดรับการสนับสนุนดาน

งบประมาณและบุคลากร ประกอบกับแผนฯเนนการผนึกกําลังรวมกันระหวางหนวยงานตาง ๆ แต

ไมไดกําหนดหนวยงานหลักทําหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในดานการประสานงานระหวางหนวยงาน

ตาง ๆ  

  โดยสรุปแลว ภาพลักษณทางสังคมของคนพิการในฐานะบุคคลไรสมรรถภาพก็ได

เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน จากการเคลื่อนไหวของหนวยงานองคกรกรรมกรระหวางประเทศและ

องคการฟนฟูสมรรถภาพระหวางประเทศในขณะนั้นมีนโยบายผลักดันใหนานาชาติเปล่ียนแปลง

ทัศนคติจากการมองคนพิการเปนเพียงผูบริโภคที่หมดเปลืองมาเปนแรงงานเสริมในภาคการผลิต 

โดยสนับสนุนโปรแกรมการฟนฟูสมรรถภาพดานตาง ๆ แกคนพิการ ประกอบกับการขาน

รับปฎิญญาวาดวยสิทธิของบุคคลพิการ ทําใหประเทศไทยมีความตระหนักเร่ืองสิทธิมนุษยชนของ

คนพิการมากข้ึน แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในสังคมไทยชวงนี้ในภาครัฐและ

เอกชนตางมุงเนนการจัดบริการฟนฟูสมรรถภาพ คนพิการจึงเร่ิมมีพื้นที่ทางเศรษฐกิจและสังคม

ของตนเองมากข้ึนและบริการสวัสดิการที่ไดรับก็มีลักษณะเปนการพัฒนาเพิ่มข้ึนจากเดิมที่เนน

เพียงการสงเคราะหบรรเทาปญหา สถานภาพสิทธิทางสังคมของคนพิการจึงขยายกวางออกไป 

อยางไรก็ตาม การดําเนินนโยบายของรัฐดูจะอยูบนพื้นฐานการพัฒนาเพื่อใหคนพิการ ไมเปนผู

สูญเปลาทางเศรษฐกิจและไมตกเปนภาระทางสังคมที่กระทบกับการพัฒนาประเทศ ดังนั้น 
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ปรัชญาในการพัฒนาจึงเปนไปบนกรอบคิดการพัฒนาคนพิการใหเปนแรงงานมากกวาที่จะเปน

การใหคุณคาคนพิการในฐานะความเปนพลเมืองของสังคมที่มีคุณคาและสิทธิเทาเทียมกับคน    

ไมพิการ 
  ยุคที่ 3 การประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ       
พ.ศ. 2534 กับสวัสดิการพื้นฐานและสิทธิทางสังคมของสังคมไทย  
 ในป พ.ศ. 2534  รัฐบาลไดเห็นชอบและประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 แบงขอบเขตการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการเปน 4 สาขาตาม

แผนการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการแหงชาติ และกําหนดใหคนพิการยื่นหลักฐานจด

ทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิประโยชนตามที่กําหนด พรอมจัดต้ังกองทุนหมุนเวียนสําหรับคนพิการ 

ตลอดจนกฎกระทรวงกําหนดใหสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไปจะตองรับคน

พิการเขาทํางานในอัตราสวน 1 : 200 คนข้ึนไป ในกรณีที่ไมประสงคจะรับคนพิการเขาทํางาน

จะตองสงเงินชดเชยเขากองทุนทดแทน และออกกฎหมายลูกหลายฉบับและโนบายสําคัญที่

ออกมารองรับพระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลใหคนพิการไดรับสวัสดิการพื้นฐานหลายอยาง เชน      

การออกกฎกระทรวงเร่ืองการจางงานคนพิการ พ.ศ. 2537 กฎกระทรวงวาดวยการจัดส่ิงอํานวย

ความสะดวกสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2542 การจัดต้ังวิทยาลัยราชสุดา ในป 2536 เพื่อเปน

สถาบันอุดมศึกษาสําหรับคนพิการ และการจัดต้ังศูนยสิรินธรเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพทางการ

แพทยแหงชาติในป 2541 เพื่อเปนศูนยรักษาและฟนฟูสมรรถภาพทางดานการแพทย  

 เร่ิมมีกฎหมายรับรองสิทธิแกคนพิการเปนคร้ังแรกเมื่อส้ินสุดทศวรรษคนพิการ      

พ.ศ. 2526-2535 องคการสหประชาชาติไดประกาศไวพรอมกับกําหนดแผนปฏิบัติการโลกวาดวย

เร่ืองคนพิการ เมื่อส้ินสุดทศวรรษคนพิการแลวประเทศตาง ๆ ยังไมไดดําเนินภารกิจหรือเพิ่มเร่ิม

ดําเนินการ ในเร่ืองการมีสวนรวมและความเสมอภาคของคนพิการซึ่งเปนเปาหมายหลักของแผนน้ี 

องคการสหประชาชาติประกาศใหป 2536-2545 เปนทศวรรษคนพิการของภูมิภาคเอเชียและ

แปซิฟก เพื่อมุงกระตุนใหประเทศสมาชิกปฏิบัติตามแผนปฏิบัติตามแผนการโลกซ่ึงมุงเสริม

มาตรการที่ไดผลในการปองกันความพิการ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ การสรางเสริม การมี

สวนรวมและความเสมอภาคของคนพิการ  

  ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 พ.ศ. 2540-2544 รัฐบาลให

ความสําคัญกับการพัฒนาที่ยึดคนเปนศูนยกลาง ขณะเดียวกันมีการยกฐานะจากรมแรงงานข้ึน

เปนกระทรวงโดยผนวกเอาหนวยงานหลักดานสวัสดิการสังคม คือ กรมประชาสงเคราะห รวมเขา

ไวเปน “กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย” นอกจากนี้ยังมีการจัดทําแผนแมบทใน

การพัฒนางานดานคนพิการ โดยเชิญผูแทนจากองคกรคนพิการ หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่
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เกี่ยวของรวมกันจัดทําแผนการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการแหงชาติฉบับที่ 1 พ.ศ. 2540-2544 และ

สืบตอในฉบับที่สองคือ แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ พ.ศ. 2545-2549 (ปจจุบัน 

ดําเนินการถึงแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ พ.ศ. 2550-2554) 

 ในป 2541 ไดมีการประกาศปฏิญญาคนพิการไทย ระบุชัดถึงสิทธิทางสังคม สิทธิ

ทางการเมือง และสิทธิทางสังคมในฐานะพลเมืองของคนพิการ จึงทําใหแนวคิดเร่ืองสิทธิของคน

พิการเร่ิมเปนรูปรางข้ึนกวาในอดีต เชน การรณรงคใหความสําคัญกับสถานภาพทางสังคมของคน

พิการมีความกาวหนาข้ึน คนพิการเองมีการรวมตัวเปนกลุม องคกรและสามารถเรียกรอง ตอรอง 

ปกปองสิทธิของตนเองเพิ่มข้ึนไดมากข้ึนดวยเชนกัน  

  ในป 2550 รัฐบาลไดประกาศพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต       

คนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงสาระสําคัญและรายละเอียดเกี่ยวกับการ

สงเคราะหและการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ        

พ.ศ. 2534 ที่ไมเหมาะสมกับสภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไป ซึ่งควรจะเนนและใหการสนับสนุน 

สงเสริม พัฒนาคุณภาพชีวิตใหเหมาะสมมากขึ้น โดยเพิ่มสาระสําคัญเกี่ยวกับสิทธิประโยชน การ

คุมครองคนพิการไมใหเกิดการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมขากสาเหตุสภาพรางกายหรือสุขภาพ 

รวมทั้งใหคนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะประโยชนและความ

ชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ตลอดจนใหรัฐตองสงเคราะหคนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได 

และมาตรา 12 ของพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 จัดต้ัง

สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ  ในกระทรวงพัฒนาสังคมและ     

ความมั่นคงของมนุษย เพื่อทําหนาที่ประสานงานและรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ ดานนโยบาย

และยุทธศาสตรของรัฐบาล สวนราชการ หนวยงานอ่ืน ๆ ของรัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของทั้งใน

ประเทศและตางประเทศในและจัดทําแผนงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

  
ปญหาดานสิทธิทางสังคมของคนพิการไทย  
 

  จากการศึกษาที่ผานมาเห็นไดชัดวาสิทธิทางสังคมของคนพิการในระดับนโยบาย จะ

ไดรับการสนับสนุนและผลักดันใหประสบความสําเร็จ เห็นไดจากการยอมรับในระดับสากลและ

การยกยอจากนานาชาติวาประเทศไทยนับไดวาเปนประเทศที่ แตในระดับปฏิบัติการแตทวาสิทธิ

ของคนพิการไทยยังไมไดรับการพัฒนาอยางที่ควรจะเปน ทั้งนี้เนื่องจากสาเหตุสําคัญอยางนอย     
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4 ประการคือ  จุลสารศูนยศึกษาการพัฒนาประชาธิปไตย (ม.ป.ป., อางถึงใน  ระภีภัทร  วงษภักดี, 

2542, น. 18)  

 ประการแรก  ความสัมพันธของคนในสังคมยังมีลักษณะความสัมพันธแบบชนช้ัน

ทางสังคม การใหสิทธิตาง ๆ ของบุคคลยังมีลักษณะของผูรับ หรือที่เรียกวา “ความสัมพันธในเชิง

อุปถัมภ (Patron and Client Relationship)” มากกวาการไดรับสิทธิในฐานะที่ได ซึ่งเปน

ความสัมพันธในเชิงราบ 

 ประการที่สอง  กลุมคนที่ถูกละเลยในเร่ืองสิทธิทางสังคม มักเปนกลุมที่มีอํานาจ

ตอรองตํ่าจึงไมไดรับความสนใจจากสาธารณะชน และระบบการเมือง  

 ประการที่สาม หากมีการพัฒนาใหสิทธิทางสังคมไดรับการตอบสนองอยางเต็มที่

สังคมจะมีลักษณะเปนรัฐสวัสดิการ (Welfare State) ซึ่งสวนทางกับแนวคิดของกลุมเสรีนิยมทําให

เกิดแนวคิดเชิงตอตานและรัฐบาลไมสามารถหาสาเหตุผลหักลางขอคิดนี้ได ที่จะใหรายไดจาก

ภาษีสวนใหญไปสนับสนุนใหบริการทางสังคมแกกลุมคนมีฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางตํ่า หรือ     

ผูเสียภาษีนอย เชน คนพิการ  

 ประการที่ส่ี เนื้อหาสาระของสิทธิทางสังคมเปนเร่ืองที่อยูเหนือความสนใจข้ันฐานของ

สังคม เพราะมาตรฐานของสิทธิทางสังคมที่ถูกนิยามข้ึน มีความเปนรูปธรรมสูง (Subjectivity) จึง

ไมสามารถกําหนดเกณฑมาตรฐานไดอยางชัดเจน กลาวคือ จะเปนการใชดุลพินิจเปนเคร่ือง

ตัดสินใจ (Value Judgment) อีกทั้งเนื้อหาสาระบางเร่ืองไกลตัว คนในสังคมจึงมักไมเห็น      

ความเปน เชน สิทธิในการดูแลปองกันปญหาส่ิงแวดลอม สิทธิในการดูแลการจัดการสารพิษหรือ

ปญหาทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน  

 จากปญหาดานสิทธิของคนพิการดังกลาวขางตน นอกจากรัฐจะตองดําเนินการดาน

นโยบายและกฎหมายใหเปนมาตรฐาน มีเกณฑในการปฏิบัติ ควบคุมและประเมินผล เพื่อการนํา

นโยบายหรือกฎหมายนั้นมาใชปฏิบัติไดจริง ส่ิงสําคัญที่สุดในการเคารพและใหสิทธิทางสังคมของ

คนพิการ คือ รัฐตองมองคนพิการเปนสมาชิกในสังคม รัฐมีหนาที่ใหสวัสดิการสังคมและบริการอื่น

ในฐานะที่คนพิการเปนเปนประชาชนของประเทศ และ สวนหนึ่งของสังคม  พรอมที่จะอํานวย

ความสะดวกใหแกผูพิการไดใชสิทธิทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน ๆ (สุนทรี  คงเมือง  และ  กมลา       

สาครมณีทรัพย, 2546,  อางถึงใน  วารี  ปญจะผลินกุล, 2543, น. 40) ดังนี้ 

 1. สิทธิในการเลือกต้ัง ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยทุกคนมีสิทธิในการ

สมัครรับเลือกต้ังและออกเสียงเลือกต้ัง ถามีคุณสมบัติครบถวนตามที่กฎหมายบัญญัติไว แต

ในทางปฏิบัติคนพิการจะถูกละเลยสิทธิและไมสามารถใชสิทธิได เชน คนตาบอดไมสามารถ
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ลงคะแนนเสียงเลือกต้ังไดเพราะบัตรลงคะแนนเปนอักษรปกติ คนพิการทางรางกายไมสามารถใช

รถวีลแชรเขาไปในพ้ืนที่เลือกต้ัง  

 2. สิทธิดานคมนาคม ติดตอส่ือสาร ขาวสาร ขอมูล รัฐควรเขามามีบทบาทเปนแกน

นําและริเร่ิมการจัดบริการระบบขนสงโดยคํานึงถึงการใหบริการแกคนพิการ ปรับปรุงประตูข้ึนลง

ใหสะดวกแกการข้ึนลง ถนน และพื้นที่สาธารณะควรมีทางลาดและราวเหล็กเพื่อใหคนพิการ

สามารถเดินทางไดดวยตนเอง มีสัญญาไฟและเสียงพรอมกันใหกับผูพิการทางสายตา  

 3. สิทธิในการเขาใชสถานที่  การกอสรางอาคารสถานท่ีตาง ๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 

หรือสถานที่สาธารณประโยชนอ่ืน ๆ ควรคํานึงถึงการเขาใชรวมของคนพิการดวย ทางข้ึนลงบันได

ควรจะมีทางลาดหรือราวบันไดสําหรับผูพิการ ควรมีเคร่ืองหมายอักษรเบลลหรือเสียงบอกชัดเจน 

ประตูควรเปนแบบบานเล่ือนเพื่อใหสะดวกในการเขาออก ส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ลิฟต  

โทรศัพท  ตูเอทีเอ็ม ควรจะทําข้ึนโดยคํานึงถึงธรรมชาติของความพิการ 

 4. สิทธิในการไดรับขอมูลขาวสาร เทคโนโลยีที่ทันสมัยไดเขามามีบทบาทตอ

ชีวิตประจําวันความกาวหนาดานวิทยาการทําใหเกิดส่ิงประดิษฐคิดคนเคร่ืองมือเคร่ืองใชในการ

ติดตอส่ือสารสําหรับคนพิการ เชน โทรศัพทที่เปล่ียนเสียงเปนอักษรบนจอภาพ คอมพิวเตอร        

ที่มีเสียง ควรมีรายการทางวิทยุและโทรทัศนสําหรับคนพิการ มีลามภาษามือประกอบในรายการ

ตาง ๆ ตามสถานีโทรทัศน เพื่อใหคนพิการไดรับทราบขาวสารความเคล่ือนไหวทางสังคมที่เปน

ปจจุบัน   

 
การสรางโอกาสความเทาเทียมของคนพิการ (Equalization of Opportunity) 
 

 องคการอนามัยโลก (WHO) ใหคําจํากัดความของ “ความเสมอภาคในการมีโอกาส

เชนผูอ่ืน” หมายถึง วิธีการอันทําใหคนพิการไดรับประโยชนจากทุกสถาบันของสังคมอยาง        

เทาเทียมกับคนทั่วไป เชน การใชพาหนะในการเดินทาง การบริการดานสังคมและอนามัย     

โอกาสในการศึกษาและประกอบอาชีพ การพักผอนหยอนใจ การใชสถานที่และอุปกรณกีฬา           

ความเปนอยูและชีวิตสังคม นิรมล กุยกานนท (2535, น. 16-20, อางถึงใน รังสิมา วิวัฒนวงศวนา, 

2545, น. 15-16)  

 องคการสหประชาชาติจึงไดประกาศนโยบายและแผนงานเก่ียวกับโอกาสทางสังคม

ของคนพิการอยางตอเนื่อง เชน ป 2518 ปฏิญญาสิทธิคนพิการ (Declaration on the Right of 

Disabled Person) ป 2536 กฎมาตรฐานสหประชาชาติวาดวยโอกาสแหงความเสมอภาคของ   
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คนพิการ (Standard Rules for Equalization of Opportunities of Persons with Disabilities) ป 

2549 อนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ (Convention on the Right of Persons with Disabilities) 

 ในประเทศไทยไดมีมีการตื่นตัวและตอบรับแผนและนโยบายดานสิทธิและโอกาสของ

คนพิการ เห็นไดจากการประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 

นอกจากนั้นรัฐยังใหการรับรองปฏิญญาสิทธิคนพิการและประกาศปฏิญญาวาดวยสิทธิคนพิการ

ไทยในป 2541  ไดพัฒนาแนวคิดในการมีสวนรวมและโอกาสที่เทาเทียมของในสังคมคนพิการ 

และปรับปรุงเปนพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไทย พ.ศ. 2550 การ

ประกาศใชแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ การลงนามในอนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการเมื่อ

วันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2550 จะเห็นไดวาประเทศไทยใหความสําคัญกับสิทธิและโอกาสของคน

พิการในระดับนโยบายเปนอยางมาก  

 แตส่ิงสําคัญในการสงเสริมคนพิการใหพัฒนาขีดความสามารถและศักยภาพไดอยาง

เต็มที่ มีคุณภาพชีวิตที่ดีพรอม จําเปนตองไดรับทั้งการฟนฟูสมรรถภาพพรอมกับโอกาสในสังคม

อันเทาเทียม หรือ การมีสวนรวมอยางเต็มที่และเทาเทียมกัน (Full participation and equality) 

เพราะการฟนฟูที่เนนการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงที่ตัวคนพิการเพียงอยางเดียว ไมไดสามารถ

ฟนฟูดานสังคมไดและส่ิงที่เปนตัวกําหนดความพิการและความเสียเปรียบ (Handicap) ก็คือ

สภาพส่ิงแวดลอมที่เปนอุปสรรคใหคนพิการไมสามารถดําเนินชีวิตอยางคนปกติทั่วไปในสังคมได 

(รังสิมา  วิวัฒนวงศวนา, 2545, น. 16) เชน ปญหาในหารเขาถึงบริการสาธารณะและ

สาธารณูปโภค ขาดความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ชุมชน สังคม ดังนั้นการสรางสิทธิทางสังคมของคน

พิการควรเนนที่การใหโอกาสที่เทาเทียมกับบุคคลทั่วไป  

  
โอกาสอันเทาเทียม (Equalization of Opportunity) 
 
  รังสิมา  วิวัฒนวงศวนา (2545, น. 16-18) ไดอธิบายเร่ืองโอกาสอันเทาเทียม วา การ

ที่เร่ืองสิทธิคนพิการที่จะเปนสวนหนึ่งของสังคมไดอยางจริงจังนั้น อาจจะถูกแกไขโดยการกระทํา

ทางการเมืองและสังคม ในหลายประเทศที่กาวหนาในทางที่จะกําจัดหรือลดอุปสรรคอัดขัดขวาง

ไมใหคนพิการอยูไดอยางสมาชิกที่มีสิทธิเสียงในสังคม มีการออกกฎหมายประกันสิทธิและ    

ความเสมอภาคของคนพิการในเร่ืองการศึกษาในโรงเรียน การมีงานทํา  และการเขาไปใชสถานที่

ตาง ๆ มีการขจัดส่ิงกีดขวางทางวัฒนธรรมและกายภาพ  เร่ิมการเปล่ียนแปลงทางความคิดที่นํา

คนพิการไปอยูในที่เดียว สามารถใชชีวิตอยูไดทั่วไปในชุมชน พัฒนาการศึกษาระบบเปดมากข้ึน 

สถาบันการศึกษาเฉพาะเร่ิมลดลง เร่ิมพัฒนาวิธีการและนวัตกรรมใหคนพิการเขาสูระบบขนสง
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สาธารณะ  มีแผนงานใหการศึกษาและรณรงคใหประชาชนทั่วไปเปลี่ยนความเขาใจและการ

ปฏิบัติตอคนพิการและเปดโอกาสใหคนพิการเปนผูนําในการสรางความเขาใจอันดีในเร่ืองโอกาส

อันเทาเทียม ซึ่งคนพิการเปนผูสนับสนุนใหมีการรวมคนพิการเขาเปนสมาชิกของสังคม  

  โอกาสอันเทาเทียมของคนพิการจะเปนจริงได และคนพิการจะเปนสวนหนึ่งของ

สังคมไดอยางแทจริงจากแกไขโดยการลงมือปฏิบัติจริงในระดับนโยบาย หลายประเทศที่มี

ความกาวหนาในการลดอุปสรรคและส่ิงขัดขวางไมใหคนพิการเขาถึงและมีสิทธิในสังคม ใชการ

ออกกฎหมายประกันสิทธิและความเสมอภาคของคนพิการในทุก ๆ ดาน เชน การศึกษา การมีงาน

ทําและประกอบอาชีพ  สนับสนุนการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกและเขาถึงสถานที่ตาง ๆ พรอมทั้ง

ขจัดส่ิงกีดขวางทางวัฒนธรรมและทางกายภาพเพื่อปองกันการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมแกคน

พิการ  การวางแผนใหคนพิการกับสังคมคอย ๆ ปรับตัวและอยูรวมกันอยางไมแปลกแยก เชน ลด

จํานวนคนพิการที่ศึกษาในโรงเรียนพิเศษใหนอยลงสนับสนุนการเรียนรวมมากข้ึน เพื่อการปรับตัว

ของคนพิการ ไมสรางความแปลกแยกหรือการจัดใหแบบพิเศษ เมื่อคนพิการสวนรวมในสังคม จะ

ทําใหคนพิการกลาแสดงใหสังคมเห็นความสําคัญของคนพิการ สรางความเขาใจที่ดีและโอกาสที่

เทาเทียมกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในสังคม ซึ่งรัฐและสังคมก็มีสวนในการผลักดันและใหโอกาสแก     

คนพิการ เชน การสนับสนุนใหใชระบบขนสงสาธารณะ  ส่ือที่คนพิการสามารถเขาถึงและรับรู 

พรอมทั้งรณรงคใหความรูเพื่อใหประชาชนทั่วไปเขาใจธรรมชาติและการปฏิบัติตอคนพิการ 

  ระภีภัทร  วงษภักดี (2542, น. 64)  ไดกลาวถึงสรางความเสมอภาคทางโอกาสใหกับ

ผูพิการทางการมองเห็น ควรคํานึงถึงใน 2 ลักษณะ คือ  

  1. บริการดานขอมูลขาวสาร ที่เกี่ยวกับผูพิการทางการมองเห็น ควรจัดทําข้ึนเพื่อ

เผยแพรใหประชาชนไดมีความรูความเขาใจในความสามารถของผูพิการ เพื่อสงผลในการขจัด

ปญหาการเลือกปฏิบัติกับผูพิการ  

  2. หลักความเสมอภาคดานสิทธิ  ซึ่งสังคมจําเปนตองใหความสําคัญกับผูพิการ

ทางการมองเห็นอยางเทาเทียม ทรัพยากรที่มีอยูตองถูกใชในการใหหลักประกันวาบุคคลจะตองมี

โอกาสเทาเทียมกัน 

   โดยสรุปแลวการสรางโอกาสอันเทาเทียมของคนพิการ คือ วิถีทางที่คนพิการจะเปน

สวนหน่ึงของสังคม จากการมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม พรอมทั้งสามารถใชบริการสาธารณะ

และสวัสดิการที่รัฐจัดให  แตในสังคมไทยปจจุบันคนพิการยังคงถูกปฏิเสธหรือไมไดรับโอกาส

แสดงตัวตนในสังคมหรือไมไดออกจากบานใชชีวิตประจําวันเหมือนบุคคลทั่วไป เนื่องจากทัศนคติ

และมาตรฐานของสังคมเปนตัวผลักคนพิการออกจากการสังคม สังคมเองก็มักจะละเลยและ
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มองขามการใหความเทาเทียมในสังคมแกคนพิการ เนื่องจากขอจํากัดของสาธารณูปโภค เชน 

ประตูไมกวางพอที่จะใหรถเข็นเขาได บันไดยกข้ึนรถเมล แมวารัฐไดประกาศใชกฎหมายจัดบริการ

และอุปกรณอํานวยความสะดวกเพื่อใหคนพิการไดเขารวมในกิจกรรมของสังคม และปองกันความ

พิการ แตก็ไมประสบความสําเร็จในทางปฏิบัติ การเขารวมเปนสวนหนึ่งของสังคมจึงข้ึนอยูกับ

ความเต็มใจและความสามารถของรัฐบาลในการจัดสรรทรัพยากร ทุนทรัพยและบริการแกกลุม

ประชากรตาง ๆ ที่อยูในกลุมผูดอยโอกาส  

       
3. แนวคิดเกีย่วกับความตระหนักและการกาวผานความพกิาร 

 
ความหมายของความตระหนัก 
 
 Cater V. Good (n.d.,  อางถึงใน  จิราภรณ  ทิพยศุภลักษณ, 2547, น. 32) ไดให

ความหมาย ความตระหนักไววา หมายถึง การกระทําที่แสดงวาจําได การรับรู หรือการมีความรู

หรือความสํานึก  

 Jasmin and Trygstad (1979,  อางถึงใน  จิราภรณ  ทิพยศุภลักษณ, 2547, น. 32) 

ใหความหมายของความตระหนัก หมายถึง การแสดงออกซึ่งเปนพฤติกรรมที่ละเอียดออน เกีย่วกบั

ความคิดและความรูสึกรับผิดชอบที่เกิดจากการไดรับจากการกระตุนส่ิงเรา จนเกิดการรับรูและ

เขาใจ นําไปสูกระบวนการเรียนรู และพรอมที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาตอบสนอง บุคคลจะเกิด

ความตระหนักในระดับใด ข้ึนอยูกับความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง ระดับการพัฒนาทางบุคลิกภาพ 

คานิยม วัฒนธรรม และประสบการณตอส่ิงนั้น ๆ  

 จิราภรณ  ทิพยศุภลักษณ (2547) ไดใหความหมายของความตระหนัก วาเปน 

ความรู ความเขาใจ ความรูสึกของบุคคลอันเกิดจากการถูกกระตุนโดยส่ิงเราจากภายนอก และ

นําไปสูการแสดงออกพฤติกรรมของบุคคล  

 โดยสรุปแลว ความตระหนัก หมายถึง การกระทําที่แสดงถึงการรับรู การมีความรู 

การสํานึกในส่ิงตาง ๆ ที่มาจากส่ิงกระตุนส่ิงเราจนเกิดการเรียนรูและแสดงออกเปนพฤติกรรม  

 องคประกอบของความตระหนักที่สําคัญมี 3 ประการ 

 1. พุทธิปญญา หรือความรูความเขาใจ (Cognitive or Belief Component) ความรู

หรือเขาใจจะเร่ิมตนจากระดับงายและมีพัฒนาการข้ึนตามลําดับ 

 2. อารมณและความรูสึก (Affective Component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ 

คานิยม ความตระหนักชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดีเปนองคประกอบในการประเมินส่ิงเราตาง ๆ 
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 3. พฤติกรรม (Behavioral Component) เปนการแสดงออกทั้งวาจา กิริยา ทาทางที่

มีตอส่ิงเราหรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทํา ดังนั้น บุคคล สถานการณกลุมสังคม  การเรียนรูและ

ประสบการณ จึงเปนปจจัยที่มีผลตอความตระหนัก โดยมีความรู ความรู ความเขาใจ ความรูสึก

และพฤติกรรมเปนองคประกอบที่กอใหเกิดความตระหนัก  

 
การกาวขามตราบาป (Stigma Management) และการเปลี่ยนผาน (Passing) 
 

 การขจัดใหตนเองหลุดพนจากความคิดเชิงคานิยม วัฒนธรรมในสังคมจากความคุน

ชิน (Stereotyping) ดังนั้นการขจัดตราบาปจึงมักเปนวิธีในการแสดงถึงความเปนตัวตน บุคคลจึง

จําเปนตองทําลายอุปสรรคปญหาและเปลี่ยนผานวิกฤตชีวิตของตนไปสูอีกที่หนึ่ง (Breakdown 

and Passing)  

 ทวี  เช้ือสุวรรณทวี (2551, น. 63-67) กลาววา บุคคลที่ถูกตีตราบาปมีแนวโนมใน

การสรางประสบการณการเรียนรูทีเหมือนกัน คือ การเปล่ียนแปลงความคิดเกี่ยวกับตนเอง หรือ

แบบแผนการปรับตัวตอความพิการ โดยแบงออกเปน 4 แบบแผน คือ  

 1. การขัดเกลาโดยตนเอง บุคคลที่มีตราบาปต้ังแตกําเนิดที่สามารถเรียนรูขัดเกลา

ตนเองแมจะอยูในสภาพที่เสียเปรียบ เชน เด็กกําพรา เรียนรูวาตองมีพอแม และเขาเองเรียนรูวา

เขาไมมีพอแม เหมือนเด็กคนอ่ืน ๆ แตหลังจากเขาโตข้ึน เขาก็สามารถรูไดโดยธรรมชาติวา เขา

สามารถเปนแมและพอของลูกไดอยางไร  

 2. การขัดเกลาโดยครอบครัว  เปนแบบแผนที่ขัดเกลามาจากความสามารถใน

ครอบครัวที่จะปกปอง บุคคลในครอบครัว เชน  ครอบครัวสอนใหคนพิการพนจากการถูกตีตรา 

สงเสริมใหรูจักเรียนรูและรูจักตนเอง เหมือนบุคคลทั่วไป 

 3. การขัดเกลาโดยนักวิชาชีพ บุคคลที่มีตราบาปภายหลัง และเปนการเรียนรูกับ

สถานการณที่เขาเคยรังเกียจหรือตราบาปมากอน ดังนั้นบุคคลนั้นจึงตองกลับไปทบทวนอัตลักษณ

ของตนเองใหมและตองใชวิชาชีพเขามาชวยเหลือละแกไขปญหา  

 4. การขัดเกลาโดยกลุมและชุมชน บุคคลที่ตองไดรับการขัดเกลาทางสังคมโดยกลุม

ชุมชนที่มีลักษณะแตกตางไปจากสังคมปกติ  เพื่อใหเขาเรียนรูทางเลือก หนทางที่สอง และรับรูวา

สิ่งเหลานี้คือความจริง เชน คนพิการไดรับรูและเห็นเพื่อนคนพิการเหมือนกับตนทําใหไดรับรูวายัง

มีคนเหมือนกับเขาเพื่อรูถึงความจริงที่เปนอยู   
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การยอมรบัและปรับตัวตอความพิการ      
                   

 นายแพทย Ueda จากคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยโตเกียว (ม.ป.ป., อางถึงใน  

พงศปกรณ  พิชิตฉัตรธนา, 2548, น. 13-14) ผูเช่ียวชาญในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการใน

ประเทศญ่ีปุนไดลําดับข้ันตอนการยอมรับความพิการไวดังนี้    

 1. ช็อคและตกใจ คือ สภาพจิตใจที่มีความรูสึกเจ็บปวดทรมาน ความรูสึกมึนชา   

หรือเกิดปฏิกิ ริยาคุมครองตัวเองทางดานชีวะศาสตร คือ  ไมสนใจตัวเอง  แยกตัวเอง

(Depersonalization) จากสภาพความเปนจริงวาส่ิงนี้ไมไดเกิดข้ึนกับตัวเอง 

 2. ปฏิเสธ เมื่อรางกายมีสภาพมั่นคงข้ึน ชวงช็อคจะเลือนหายไป พวกเขาจะตระหนัก

วาความพิการที่เกิดข้ึนไมใชส่ิงที่จะรักษาใหหายไดอยางงายดาย ในชวงนี้จะเกิดปฏิกิริยาทางดาน

การปองกันตัวเอง ปฏิเสธโรคหรือความพิการที่เกิดข้ึน 

 3. สับสน เปนชวงที่เกิดข้ึนเนื่องจาก ไมสามารถปฏิเสธสภาพความเปนจริงที่ปรากฏ

ชัดวา ไมสามารถรักษาสภาพของรางกายใหหายเปนปกติเหมือนเดิมได ในชวงนี้คนพิการจะ

กาวราวตอตัวเองและผูอ่ืน เชนโทษผูอ่ืน ตําหนิตัวเอง หรือคิดฆาตัวตาย 

 4. พยายามแกไข เปนการพยายามในทางในทางสรางสรรค มีความรับผิดชอบวา

ตองพึ่งตัวเอง จึงพยายามจะเพิ่มคานิยมในตนเองข้ึนมา เพื่อสรางความเช่ือมั่น เชนคนหาขอดี 

จุดเดน คุณคาภายในตัว เปนจุดเร่ิมตนของการพัฒนาในลําดับตอ ๆ ไป 

 5.ยอมรับ ชวงนี้คานิยมจะถูกเปลี่ยนแปลงอยางสมบูรณ จนสามารถยอมรับความ

พิการวาเปนสวนหนึ่งของตัวเองได คนพิการจะสามารถทํางาน หรือมีหนาที่ใหมในสังคม เร่ิมทํา

กิจกรรมใหม และมีความสุขตอการดํารงชีวิต   

 
การเรียนรูแหงการเปลี่ยนผาน (Transformative Learning) 
 

  Mezirow (1990,  อางถึงใน  ทวี  เช้ือสุวรรณทวี, 2551, น. 83-87)  กลาวถึงการ

สะทอนขบคิด (Reflection) คือ การกําหนดปูมหลังและความเชื่อของบุคคล พรอมทั้งตรวจสอบ

ขอสรุปตาง ๆ อยางพิจารณาและมีเหตุผลตอบางประเด็น บางความคิด บางจุดประสงค  หรือ การ

สรางความหมายเพ่ือเรียนรูแหงการเปล่ียนผานเพื่อปลดปลอยตนเอง (Emancipatory) จากการ

ครอบงําเชิงอํานาจและการกดข่ี กระบวนการสะทอนขบคิดจะประเมินวาเรารับรู คิด รูสึกและ

กระทําอยางไร ทําไม หากเกิดข้ึนซ้ํา ๆ จะสามารถประเมินไดวาวิธีใดจะเปนวิธีที่เหมาะสมที่สุด

จากการเปรียบเทียบแนวทางที่พบกอนหนานั้น คือ การเรียนรูแหงการเปล่ียนผาน  
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  ทวี  เช้ือสุวรรณทวี (2551, น. 83-87) อธิบายกระบวนการเรียนรูแหงการเปล่ียนผาน 

คือ ความสามารถในการวิเคราะห ประเมิน และกําหนดการตัดสินใจ วิถีแหงการประพฤติ ปฏิบัติ 

กระทําของตนหรือกลุม อันเกิดจากการสะทอนขบคิดของตนเองหรือกลุม ที่เปล่ียนแปลง แตกตาง

ไปจากการรับรู ความเขาใจที่มีอยูเดิม ๆ หรือคุนชิน 

  กระบวนการเปล่ียนผาน มคีวามเกี่ยวของกับสภาพจิตใจของบุคคลที่ตองเปล่ียนผาน 

ซึ่งมีส่ิงที่ตองคํานงึถงึธรรมชาติของการเปล่ียนผาน 3 ประการ คือ  

 1. บุคคลที่ตองเปล่ียนผานจะมีความวิตกกังวลสูง การดําเนินชีวิตอาจชะงักงันได

ตลอดเวลา  

 2. บุคคลที่ตองเปลี่ยนผานจะมีความรูแปลแยก ในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 

ลังเล ไมแนใจในเจตคติที่มีตอตนเองของกลุมใหมที่เขาไปมีสัมพันธดวย 

 3. บุคคลที่กาวพนการเปล่ียนผานแลว ตองมีชีวิต และดํารงอยูในรูปแบบตาง ๆ ของ

สังคม สามารถอยูกับคนอ่ืนที่อาจปฏิบัติตอตนเอง อยางไมสามารถคาดเดาได 

 
กระบวนการปลุกจิตสํานึก (Concentization or Consciousness Rising)   
 

 กระบวนการที่จะทําใหเกิดการเรียนเพื่อการเปล่ียนผาน การเสริมพลังอํานาจ นั้นมี

รากฐานเดียวกับ “กระบวนการปลุกจิตสํานึก” หรือ การยกระดับจิตสํานึก/การสรางจิตสํานึก  

 Mezirow  (1990, pp. 59-67,  อางถึงใน  ทวี  เชื้อสุวรรณทวี, 2551, น. 88-89) ได

กลาวถึงหลักการและลักษณะของกระบวนการสรางจิตสํานึกไว 4 ประการ คือ  

  1. การตระหนัก/รับรูถึงการกดข่ี (The Acknowledgement of Oppression) คือ การ

ทําใหผูถูกกดข่ี ผูไรอํานาจ ผูถูกตีตราบบาปไดรับทราบ รับรูถึงภาวะดังกลาวของตน  

   2. การใหความสําคัญตอประสบการณของบุคคล (The Importance of Personal 

Experience) การใชประสบการณ เหตุการณที่ใกลตัวของแตละคน จะเกิดการสะทอน คิดทบทวน 

โดยไมจําเปนวาถูกหรือผิด หรือคําตอบเปนอยางไร  

  3. ความเปนเนื้อเดียวกันของกลุมแหงการเรียนรู (The Homogeneity of the 

Learning Group) การสรางความกลมกลืนของประสบการณและเปาหมายของสมาชิก ยอมรับใน

ความแตกตางทางสังคมระหวางกันอยางอิสระไมวาจะเปนเร่ืองเพศ เชื้อชาติ ชนชั้น ความพิการ 

  4. ความเทาเทียม (Equality) การสรางบรรยากาศโครงสรางอํานาจใหมีความเทา

เทียมกันในหมูสมาชิกและกลุมผูนํา โดยเฉพาะกลุมผูนําจะตองลดบทบาท ไมครอบงํา หรือ
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ควบคุมกลุม  ใหความเห็นในเร่ืองนี้วา สภาวะแหงความเทาเทียมที่แทจริงนั้น สามารถสรางไดจาก

ระดับของแรงจูงใจ/ความต้ังใจภายใน ผูนํากลุมตองพยายามหาวิธีโยงความมีอํานาจหรือ

ประสบการณของตน และแบงปนอุดมการณและความสนใจ  

  5. การไดรับประโยชนและการรักษาระยะหางเชิงทฤษฎี (Gaining and Sustaining 

Theoretical Distance) การวิเคราะหและความเขาใจกระบวนการเกิดจิตสํานึก หรือการสราง

จิตสํานึกสวนใหญ รวมทั้งที่กลาวมาขางตนนั้นมีแนวคิดพื้นฐานมากจาการถูกกดขี่ โครงสราง

อํานาจ การเขาถึงทรัพยากร   

 

ภาพที ่2.1  

วงจรการการเกิดข้ึนของการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนผาน 

 (Transformation Learning Cycle) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: มองความพิการผานแนวคิดและทฤษฎี  (น. 84),  โดย  ทว ี เชื้อสุวรรณทวี, 2551,  

กรุงเทพฯ: ธนาเพรส.   

 

 Heaney and Horton (1990, pp. 89-91,  อางถึงใน  ทวี  เช้ือสุวรรณทวี, 2551,     

น. 89-90) อธิบายวงจรของการสรางจิตสํานึก ไวอยางนาสนใจ ดังนี้  

ประสบการณ การรับรู การสราง 

ความหมาย 

ความเขาใจ 

ความทราบซ่ึง 

การรูแหงการเปล่ียนผาน 

(Transformation Learning) 

แนวทางการตัดสินใจและ

การกระทํา 

(Reflective Action) 

ความเชื่อและ

คานิยมใหม 

ความเชื่อและ

คานิยมเดิม 

การตีความสะทอน 

ขบคิด 

(Reflection) 
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 1. ทาทีแหงการเรียนรู เร่ิมชักชวนบุคคลเขามารับรูถึงปญหา อุปสรรค กลุมเปาหมาย

มีหนาที่รับฟงและเรียนรูจากประสบการณรวมในการวิพากษ วิเคราะห เพื่อบุคคลเหลานี้พัฒนา

แนวทางการแกปญหาจาการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดและทรัพยากรอยางสมานฉันท  

 2. ความเปนกลุมและการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เกิดกลุมข้ึนเพื่อหาทางแกไข

ปญหา ซึ่งเกิดจากมีการเรียนรูรวมกัน มีกระบวนการกําหนด/วินิจฉัยปญหา ขยายการตระหนักรู 

กระตุนความรูและทักษะของคนในกลุม จากข้ันตอนนี้จะชวยใหเกิดลักษณะและทิศทางของ

แผนงาน โครงการ 

 3. การปฏิบัติการเพื่อการเปล่ียนแปลง เกิดการปฏิบัติการของกลุม องคกร รวมทั้ง

กระบวนการสรางความเขมแข็งของกลุมจะดําเนินตอไป  

 
ระยะของการสรางจิตสํานึก  
 

 Mezirowet  (1990, p. 68, อางถึงใน  ทวี  เช้ือสุวรรณทวี, 2551, น. 89) แบงระยะ

ของกระบวนการสรางจิตสํานึกออกเปน 4 ระยะ ดังนี้  

 ระยะการเปด (Opening Up) คือ ระยะที่กระตุน สรางบรรยากาศความรูสึกของ

ความสนิทสนมความไววางใจ  

 ระยะการเปล่ียน แบงปน (Sharing) คือ การสรางภาพความตระหนักของการมี

ประสบการณที่เหมือนกัน  

 ระยะการวิเคราะห (Analyzing) คือ การตั้งคําถามเพื่อใหเกิดการวิเคราะหตอไป เชน 

การตั้งคําถามวาสังคมไทยมีหนาที่อยางไร หรือจะวิเคราะหโครงสรางอํานาจ  

 ระยะการสกัด (Abstracting) คือ การถอดบทเรียน เก็บเกี่ยวแนวคิดและวิเคราะหใน

ส่ิงที่ตองการจะอภิปราย และพัฒนาใหกลายเปนหลักยึดและเจตนารมณของปจเจกและกลุม  

 
 

4.  กฎหมายและนโยบายเกี่ยวกับคนพิการทางรางกาย 
และการเคลือ่นไหว 

 
1. นโยบายระหวางประเทศเกี่ยวกับสิทธิของคนพิการ  
 

 1.1 อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยสิทธิคนพกิาร (Convention on the Rights of 

Persons with Disabilities หรือ CRPD) 
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   อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยสิทธิของคนพิการ เปนกฎหมายสิทธิมนุษยชน

ระหวางประเทศที่สงเสริมพิทักษและรับรองใหคนพิการไดรับการคุมครองสิทธิมนุษยชนเสรีภาพข้ัน

พื้นฐานและมีความเสมอภาคอยางเต็มที่ พรอมทั้งสงเสริมการเคารพศักด์ิศรีที่มีมาแตกําเนิดของ

คนพิการอนุสัญญาฉบับนี้ยังเปนอนุสัญญาฉบับแรก ที่ครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน

ของคนพิการ ไมเฉพาะดานพลเมืองเทานั้น แตรวมถึงเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และชีวิต

ครอบครัวอีกดวย 

      มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม พิทักษและรับรองใหคนพิการไดใชสิทธิมนุษยชนและ

เสรีภาพข้ันพื้นฐานอยางเต็มที่และเสมอภาค และสงเสริมการเคารพในศักด์ิศรีที่มีมาแตกําเนิด 

     อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยสิทธิคนพิการ (CRPD) มีใจความสําคัญในเร่ือง

ตอไปนี้ 

     1. เคารพศักด์ิศรีที่มีมาแตกําเนิด การอยูไดดวยตนเองเสรีภาพในการตัดสินใจ

ดวยตนเอง และความเปนอิสระของบุคคล 

     2. การไมเลือกปฏิบัติตอคนพิการ 

     3. การมีสวนรวมการเขารวมของคนพิการไดอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพใน

สังคม 

     4. เคารพความแตกตาง ยอมรับคนพิการวาเปนสวนหนึ่งของความแตกตางของ

มนุษยชาติและความเปนมนุษย 

     5. ความเทียมของโอกาสคนพิการ  

     6. การเขาถึงและใชประโยชนได 

     7. ความเสมอระหวางชายกับหญิง  

     8. การเคารพขีดความสามารถของเด็กพิการที่มีพัฒนาการอยางตอเนื่องและการ

เคารพสิทธิของเด็กพิการอยางตอเนื่องและการเคารพสิทธิของเด็กพิการเพื่อสงวนรักษาอัตลักษณ

แหงตน 

 1.2 กฎมาตรฐานสหประชาชาติวาดวยโอกาสแหงความเสมอภาคของคนพิการ 

(Standard Rules for Equalization of Opportunities of Persons with Disabilities) 

        เปนกฎมาตรฐานที่แตละประเทศจะใชเปนแมแบบในการพัฒนาการดําเนินงาน

ดานคนพิการใหเปนไปตามมาตรฐานขององคการสหประชาชาติ สาระสําคัญ คือ การสราง    

ความสํานึกของสังคมเก่ียวกับคนพิการในเร่ืองศักยภาพ สิทธิ ความตองการจําเปน และการให

ประโยชนทางสังคมแกคนพิการ  
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       เงื่อนไขในการดําเนินงานใหคนพิการไดรับโอกาสที่เสมอภาค คือ การรับบริการ

ตาง ๆ ที่คํานึงถึงหลักการของการมีสวนรวมอยางเต็มที่และความเสมอภาค เชน การ

รักษาพยาบาล การฟนฟูสมรรถภาพ การสนับสนุนตาง ๆ  เชน การใหความรูและสนับสนุนดาน

อุปกรณและเคร่ืองชวยความพิการ การเขาถึงทางส่ิงแวดลอมทางกายภาพและขอมูลขาวสาร 

การศึกษาทั้งแบบเรียนรวมและการศึกษาพิเศษ การจางงานและประกันรายได การนันทนาการ

และกิจกรรมทางสังคม เชน การกีฬา ศาสนา การพัฒนาองคกรคนพิการและบุคลากรที่เกี่ยวของ

อยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มโอกาสใหบริการดานขอมูลขาวสารแตคนพิการ ครอบครัวอยางทั่วถึงและ

เทาเทียม โดยมีมาตรการในการดําเนินงานตามมาตรฐาน คือ  

       ขอมูลขาวสารและการวิจัย  การรวบรวมและเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ    

คนพิการ ทั้งในระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับทองถิ่นสงเสริมการวิจัยที่ครอบคลุมทกุดาน เชน 

อุปสรรคที่มีผลกระทบตอชีวิต การมีสวนรวมทางสังคมและเศรษฐกิจ 

       กฎหมาย โดยแตละประเทศจะตองตรากฎหมายที่เกี่ยวกับคนพิการโดยเฉพาะ

ข้ึนเปนกฎหมายเอกเทศ เชนกฎหมายวาดวยสิทธิและภาระหนาที่ของ สิทธิในฐานะความเปน

มนุษย สิทธิของพลเมือง และสิทธิทางการเมืองบนพื้นฐานที่เทาเทียมกับพลเมืองอ่ืน รัฐตอง

ประกันวา องคกรของคนพิการมีสวนรวมทั้งในการพัฒนาตัวบทกฎหมายในระดับชาติที่เกี่ยวเนื่อง

กับสิทธิของคนพิการ รวมทั้งการประเมินผลกฎหมายเหลานี้อยางตอเนื่อง  

       การกําหนดนโยบายและการวางแผน รัฐควรมีนโยบายและการวางแผน

ระดับชาติระดับชาติสําหรับคนพิการ พรอมทั้งกระตุนและสนับสนุนใหมีการดําเนินงานตาม

นโยบายทั้งในระดับภูมิภาคและระดับทองถิ่น โดยใหองคกรของคนพิการเขามามีสวนรวมตัดสินใจ

ในแผนและโครงการ 

       องคกรของคนพิการและบุคลากรนักวิชาชีพดานความพิการรัฐควรตระหนักใน

บทบาทและสิทธิของขององคกรของคนพิการในทุก ๆ ระดับ ใหการมีสวนรวมในการกําหนด

นโยบายดานความพิการ ควรไดรับการเสริมสรางพัฒนาและสนับสนุนใหเขมแข็งเปนกลไกที่จะ   

ทําใหเกิดการชวยเหลือตนเองในหมูคนพิการ บุคลากรมีการฝกอบรมขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ   

ความพิการ หลักการมีสวนรวมอยางเต็มที่ของคนพิการ และความเสมอภาคอยางเพียงพอ 

       ความรวมมือระหวางประเทศ  การรวมกันดานวิชาการ นโยบายและแผนงาน

เกี่ยวกับความเสมอภาคทางโอกาสของคนพิการระหวางกัน  โครงการวิจัย โครงการพัฒนาและ

เผยแพรเทคโนโลยีและทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกับความพิการหรือเพื่อคนพิการ  การรวมมือกันของ

องคกรคนพิการและองคกรที่เกี่ยวเนื่องกับคนพิการในระดับทวีปและสากล  
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 1.3 ประกาศกรอบการปฏิบัติงานแหงสหสัวรรษจากทะเลสาบบิวาสูสังคมบูรณาการ

และการปลอดจากอุปสรรคและต้ังอยูบนพื้นฐานของสทิธิสําหรับคนพิการในภูมิภาคเอเชียแปซฟิก 

(Biwako Millennium Framework for Action: towards an Inclusive, Barrier-free and Rights- 

Based Society for Persons with Disabilities in Asia and the Pacific หรือ BMF) 

       ทศวรรษคนพิการแหงเอเชียแปซิกฟกไดกําหนดนโยบายและใหความสําคัญตอ

การดําเนินงานของประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคไว 6 ประการ ดังนี้ 

       1. องคกรชวยเหลือตนเองของคนพิการและสมาคมครอบครัวกับผูปกครอง      

คนพิการที่เกี่ยวของ 

       2. ผูหญิงพิการ  

       3. การคนหาและดําเนินงานกับความพิการต้ังแตแรกเร่ิมและใหการศึกษาแก   

คนพิการ  

       4. การฝกอบรมและการจางงาน รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระ 

       5. การเขาถึงขอมูลขาวสารและการส่ือสารนั้น ๆ ตลอดจนเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร และเทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวก  

       6. การบรรเทาความยากจนดวยโครงการเสริมศักยภาพ สรางความมั่นคงทาง

สังคมและความยั่งยืนในการดํารงชีวิต  

 
2. กฎหมายและนโยบายเกี่ยวกับสิทธขิองคนพิการในประเทศไทย   
 

 2.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  

        รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มีเนื้อหาสาระและใหความสําคัญ

กับ ศักด์ิศรีและความเทาเทียมของความเปนมนุษย และใหความคุมครอง ผูดอยโอกาสและ      

คนพิการในสังคม ภายใตความรับผิดชอบของรัฐ ซึ่งมาตราในรัฐธรรมนูญฉบับนี้ไดกลาวถึงสิทธิ

และโอกาสของคนพิการไว ดังนี้  

       สวนที่ 1 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย  

                    มาตรา 4 ศักด์ิศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ ของทุกคน ยอมไดรับ

การคุมครอง 

                     มาตรา 29 การจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลที่รัฐธรรมนูญรับรองไว 

จะกระทํามิไดเวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพื่อการที่รัฐธรรมนูญนี้
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กําหนดไวและเทาที่จําเปน และจะกระทบกระเทือนสาระสําคัญแหงสิทธิและเสรีภาพนั้นมิได

กฎหมายตามวรรคหนึ่งตองมีผลใชบังคับเปนการทั่วไป และไมมุงหมายใหใชบังคับแกกรณีใดกรณี

หนึ่งหรือแกบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนการเจาะจง ทั้งตองระบุบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญที่ใหอํานาจ

ในการตรากฎหมายนั้นดวย 

       สวนที่ 2 ความเสมอภาค  

                     มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตาม

กฎหมายเทาเทียมกันชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกันการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล

เพราะเหตุแหงความแตกตางในเรื่องถิ่นกําเนิดเช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทาง

กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา

อบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ จะกระทํามิได   

                      การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตาง

ในเร่ืองถิ่นกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ ความพิการ สภาพทางรางกายหรือสุขภาพ สถานะของ

บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็น

ทางการเมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ จะกระทํามิได  

                     มาตรการที่กําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรค หรือสงเสริมใหบุคคลสามารถ

ใชสิทธิและเสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน ยอมไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

       สวนที่ 3 สิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล  

                     มาตรา 34 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการเดินทางและมีเสรีภาพในการ

เลือกถิ่นที่อยูภายในราชอาณาจักรการจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่ง จะกระทํามิได เวนแตโดย

อาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพื่อความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบรอยหรือ

สวัสดิภาพของประชาชนการผังเมือง  

       สวนที่ 8 สิทธิและเสรีภาพในการศึกษา  

                     มาตรา 49 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบ

สองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจายผูยากไร ผูพิการหรือทุพพล

ภาพ หรือผูอยูในสภาวะยากลําบาก ตองไดรับสิทธิตามวรรคหน่ึงและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให

ไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืนการจัดการศึกษาอบรมขององคกรวิชาชีพหรือเอกชน 

การศึกษาทางเลือกของประชาชนการเรียนรูดวยตนเอง และการเรียนรูตลอดชีวิต ยอมไดรับความ

คุมครองและสงเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ 
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       สวนที่ 9 สิทธิในการไดรับบริการสาธารณสุขและสวัสดิการจากรัฐ 

                     มาตรา 51 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่

เหมาะสมและไดมาตรฐาน และผูยากไรมีสิทธิไดรับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการ

สาธารณสุขของรัฐโดยไมเสียคาใชจายบุคคลยอมมีสิทธิไดรับการบริการสาธารณสุขจากรัฐซึ่งตอง

เปนไปอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพบุคคลยอมมีสิทธิไดรับการปองกันและขจัดโรคติดตอ

อันตรายจากรัฐอยางเหมาะสมโดยไมเสียคาใชจายและทันตอเหตุการณ 

                      มาตรา 54 บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพ มีสิทธิเขาถึงและใช

ประโยชนจากสวัสดิการสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และความชวยเหลือที่เหมาะสม

จากรัฐบุคคลวิกลจริตยอมไดรับความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ 

                      มาตรา 55 บุคคลซึ่งไรที่อยูอาศัยและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ 

ยอมมีสิทธิไดรับความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ 

 2.2 พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

        เนื่องจากพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  พ.ศ. 2534 ใชบังคับมา

เปนเวลานาน สาระสําคัญและรายละเอียดเก่ียวกับการสงเคราะหและการฟนฟูสมรรถภาพ       

คนพิการไมเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบันเชน ยังยึดติดกับแนวคิดเวทนานิยม การใหความ

ชวยเหลือคนพิการเนื่องจากความพิการ เพื่อใหเกิดการ ฟนฟู พัฒนาศักยภาพของคนพิการอยาง

แทจริงและย่ังยืน ดังนั้น จึงไดกําหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการใหมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน และกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชน

และความคุมครองคนพิการเพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมเพราะเหตุสภาพทางกาย

หรือสุขภาพ รวมทั้งใหคนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะและความ

ชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ตลอดจนใหรัฐตองสงเคราะหคนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได  

       คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปน

สาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ดังตอไปนี้ 

        1. การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและคาใชจายใน

การรักษาพยาบาลคาอุปกรณ เคร่ืองชวยความพิการ และส่ือสงเสริมพัฒนาการ เพื่อปรับสภาพ

ทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมพฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือเสริมสรางสมรรถภาพใหดี

ข้ึน ตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด 

       2. การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติหรือแผนการศึกษาแหงชาติ

ตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาทั่วไป หรือการศึกษาทางเลือก หรือ
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การศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับส่ิงอํานวยความสะดวกส่ือ บริการ และ

ความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม 

       3. การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ การใหบริการที่มีมาตรฐาน การคุมครอง

แรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานทํา ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการ

ส่ือ ส่ิงอํานวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความชวยเหลืออ่ืนใด เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพ

ของคนพิการ ตามหลักเกณฑวิธีการ และเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศ

กําหนด 

        4. การยอมรับและมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองอยาง

เต็มที่และมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแหงความเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป ตลอดจนไดรับส่ิงอํานวย

ความสะดวกและบริการตาง ๆ ที่จําเปนสําหรับคนพิการ 

       5. การชวยเหลือใหเขาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพัฒนาและ

บริการอันเปนสาธารณะ ผลิตภัณฑที่มีความจําเปนตอการดํารงชีวิต การชวยเหลือทางกฎหมาย

และการจัดหาทนายความวาตางแกตางคดี ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

        6. ขอมูลขาวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารและเทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการสื่อสารสําหรับคนพิการทุกประเภทตลอดจน

บริการสื่อสาธารณะจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ตาม

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

กําหนดในกฎกระทรวง 

        7. บริการลามภาษามือตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

       8. สิทธิที่จะนําสัตวนําทาง เคร่ืองมือหรืออุปกรณนําทาง หรือเคร่ืองชวยความ

พิการใด ๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานที่ใด ๆ เพื่อประโยชนในการเดินทาง และการไดรับส่ิง

อํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ โดยไดรับการยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม และคาเชา

เพิ่มเติมสําหรับสัตว เคร่ืองมืออุปกรณ หรือเคร่ืองชวยความพิการดังกลาว 

        9. การจัดสวัสดิการเบ้ียความพิการ ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ

กําหนดในระเบียบ 

        10. การปรับสภาพแวดลอมที่อยูอาศัย การมีผูชวยคนพิการ หรือการจัดใหมี

สวัสดิการอื่นตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

        ผูชวยคนพิการ ใหมีสิทธิไดรับการลดหยอนหรือยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม 

และคนพิการที่ไมมีผูดูแลคนพิการ มีสิทธิไดรับการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัยและการเล้ียงดูจาก
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หนวยงานของรัฐ ในกรณีที่มีสถานสงเคราะหเอกชนจัดที่อยูอาศัยและสวัสดิการใหแลว รัฐตองจัด

เงินอุดหนุนใหแกสถานสงเคราะหเอกชนนั้น ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดใน

ระเบียบ 

        นอกจากนั้นผูดูแลคนพิการมีสิทธิไดรับบริการใหคําปรึกษา แนะนํา ฝกอบรม

ทักษะ การเล้ียงดู การจัดการศึกษาการสงเสริมอาชีพและการมีงานทํา ตลอดจนความชวยเหลือ

อ่ืนใด เพื่อใหพึ่งตนเองได คนพิการ ผูดูแลคนพิการมีสิทธิและองคกรเอกชนท่ีจัดใหคนพิการไดรับ

สิทธิประโยชนไดรับการลดหยอนภาษีหรือยกเวนภาษี ตามที่กฎหมายกําหนด 

 2.3 พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 

        พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการเปนกฎหมายที่เกี่ยวกับการจัด

การศึกษาสําหรับคนพิการโดยเฉพาะ เพิ่มเติมจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิเนือ่งจากคน

พิการการเรียนรูเฉพาะแตกตางจากบุคคลทั่วไป  จึงจําเปนตองจัดใหคนพิการมีสิทธิและโอกาสได

รับการบริการทางการศึกษาเปนพิเศษต้ังแตแรกเกิดหรือพบความพิการ และเปนไปอยางทั่วถึงทุก

ระบบและทุกระดับการศึกษา  

             สิทธิทางการศึกษาคนพิการ ที่ระบุในพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับ

คนพิการนี้ เชน การศึกษาเขาศึกษาในสถานศึกษาโดยไมเสียคาใชจาย  ไดรับบริการเทคโนโลยี   

ส่ิงอํานวยความสะดวก ส่ือ และบริการใหความชวยเหลืออ่ืนทางการศึกษา สามารถเลือกรับ

บริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยคํานึงถึงความสามารถ     

ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนของบุคคลนั้น การไดรับการศึกษานั้นข้ึนอยู

ความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการแตละประเภทและบุคคล และเหมาะสมสอดคลองกับ

บุคคล  

 2.4 ปฏิญญาวาดวยสิทธิคนพิการไทย 

        ในปฏิญญาไดกลาวถึง สิทธิของคนพิการไววา “คนพิการ มีศักด์ิศรีแหงความเปน

มนุษย มีสิทธิ และเสรีภาพแหงบุคคล ยอมไดรับความคุมครองในฐานะพลเมืองไทย ตาม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และมีสิทธิตาง ๆ ตามที่ระบุไวภายใตปฏิญญาฉบับนี้โดยไมมี

ขอยกเวนใด ๆ และโดยปราศจากการแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา การเมือง ภาษา ถิ่นกําเนิด เพศ 

อายุ หรือสถานะอ่ืนใด”  
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       นอกจากนั้นยังไดระบุสิทธิของคนพิการแยกยอยได  ดังนี้  

       1. คนพิการ มีสิทธิแสดงความคิดเห็น และมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง  

       2. คนพิการ มีสิทธิเขารวมในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย และแผนงานทุกดาน

ที่เกี่ยวกับคนพิการทั้งในระดับชาติ และระดับทองถิ่น  

       3. คนพิการ มีสิทธิไดรับการดูแลฟนฟูสมรรถภาพ และพัฒนา ต้ังแตแรกเกิดและ

แรกเร่ิมที่พบความพิการ รวมทั้งผูปกครองและครอบครัวของคนพิการ ตองไดรับการสนับสนุนจาก

รัฐทุกดาน เพื่อใหสามารถฟนฟูสมรรถภาพและพัฒนาคนพิการอยาง เต็มศักยภาพ และสอดคลอง

กับความตองการของแตละบุคคล  

       4. คนพิการ มีสิทธิไดรับบริการฟนฟูสมรรถภาพ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยาง

อิสระไดดวยตนเองอยางเต็ม ตามศักยภาพของแตละบุคคล  

       5. คนพิการ มีสิทธิและโอกาสไดรับศึกษาอยางมีคุณภาพในทุกระดับ ทุกรูปแบบ

ของการจัดการศึกษาตามความตองการของ คนพิการอยางเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป ทั้งการศึกษา

ในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตอเนื่องตลอดชีวิต โดยไมมีการจํากัด กีดกัน เลือกปฏิบัติ หรือ

ขอยกเวนใด ๆ  

       6. คนพิการ มีสิทธิและโอกาสไดรับการเตรียมความพรอมดานอาชีพ การฝก

อาชีพการประกอบอาชีพทุกประเภท ไดรับการจางงานหรือวาจางเขาทํางานตามความตองการ 

และความสามารถ โดยไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการ ไดรับความกาวหนา รวมทั้งไดเขารวมเปน

สมาชิกสหภาพแรงงานโดยไมมีการ กีดกันหรือเลือกปฏิบัติ  

       7. คนพิการ มีสิทธิไดรับการปกปองคุมครองจากการถูกคุกคามทางเพศ ทําราย

รางกายและจิตใจ กักขัง เอารัดเอาเปรียบ หรือการแสวงหาประโยชนใด ๆ จากความพิการ ทั้งนี้ให

ไดรับความชวยเหลือทางดานกฎหมายเชนเดียวกับ บุคคลทั่วไป  

       8. คนพิการ มีสิทธิอยูรวมกับครอบครัว ชุมชนของตน และมีสวนรวมอยางเต็มที่

ในกิจกรรมของครอบครัว ชุมชน และสังคม  

       9. คนพิการ มีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก บริการ และความชวยเหลืออ่ืน

จากรัฐ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดเชนเดียวกับบุคคลทั่วไป  

       10. คนพิการ มีสิทธิไดรับการเผยแพรและประชาสัมพันธใหครอบครัว ชุมชน 

และสังคมไดรับรูและเขาใจพิการในทางที่สรางสรรค โดยเฉพาะในเร่ืองสิทธิศักยภาพและ

ความสามารถรวมทั้งการ บําเพ็ญประโยชนของคนพิการ  
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       11. คนพิการ มีสิทธิไดรับและเขาถึงขอมูลขาวสาร โดยเฉพาะเร่ืองที่เกี่ยวของกับ

สิทธิของคนพิการ ทั้งนี้ตองไดรับการสนับสนุนใหมีส่ือทุกประเภทท่ีเหมาะสม กับความพิการ 

รวมทั้งตองจัดใหมีลามภาษามือ อักษรเบรลส ส่ืออิเล็กทรอนิกส หรืออุปกรณพิเศษอ่ืน ๆ ที่ใชใน

การสื่อสาร  

       12. คนพิการ และครอบครัว ชุมชน สังคม มีสิทธิไดรับและเขาถึงขอมูล ขาวสาร

เพื่อทราบถึงสิทธิอันระบุไวในปฏิญญาฉบับนี้โดยทั่วถึง  

       13. รัฐตองใหความ สําคัญและปฏิบัติตามพันธสัญญาที่เกี่ยวของกับคนพิการ 

ซึ่งไดลงนามหรือตกลงรวมกันในระดับประเทศและระดับ นานาชาติ  

 2.5 แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไทย ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2550-2554  

       แผนยุทธศาสตรเกิดจากความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ  พ.ศ. 2545-2549 และประกอบกับสถานการณและแนวโนมดาน

คนพิการ   โดยเนื้อหาของแผนฯจะเนนการคุมครองสิทธิคนพิการ คุณภาพชีวิตที่ดีเต็มตาม

ศักยภาพ มีสวนรวมในสังคมอยางเต็มที่และเสมอภาค ภายใตสภาพแวดลอมที่ปราศจากอุปสรรค    

สงเสริมความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและเครือขายเพื่อใหมีสวนรวมและมีบทบาทในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ     

       วัตถุประสงค 

       1. มีระบบบริหารจัดการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ อยางมี

ประสิทธิภาพและอยางบูรณาการ  

        2. เพื่อใหคนพิการเขาถึงสิทธิ และโอกาสในการพัฒนาตนเองในทุกมิติของ

สังคม สามารถดํารงชีวิตอิสระ และเลือกรับบริการที่เหมาะสมตามความจําเปนของแตละบุคคล  

       3. พัฒนาองคกรคนพิการและเครือขายมีความเขมแข็ง ยั่งยืน สามารถสงเสริม

ศักยภาพ คุมครองและพิทักษสิทธิคนพิการ  

       4. เพื่อใหสังคมยอมรับและเปดโอกาสใหคนพิการ และองคกรดานคนพิการมี

สวนรวมในทุกกิจกรรมทางสังคมอยางเต็มที่ มีประสิทธิภาพและเสมอภาคกับคนทั่วไป 

        5. เพื่อใหคนพิการสามารถเขาถึง และใชบริการในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ 

ขอมูลขาวสาร และการส่ือสาร เทคโนโลยีอํานวยความสะดวก และบริการสาธารณะอ่ืน ๆ  

        การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตจะแบงออกไปตามยุทธศาสตร   

ตาง ๆ  8 หลักยุทธศาสตร คือ   
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        ยุทธศาสตรที่ 1 การสงเสริมความตระหนักรูและการสรางเสริมเจตคติเชิง

สรางสรรค 

      เพื่อใหคนพิการตระหนักในคุณคาศักด์ิศรีของตน และพรอม

พัฒนาตนเอง  โดยมีครอบครัวใหการสนับสนุน  สรางสังคมที่เปดโอกาสใหความเสมอภาคแก    

คนพิการในฐานะเปนสวนหนึ่งในสังคม ปรับเปล่ียนเจตคติที่ตอความพิการและคนพิการจาก

เวทนานิยมไปสูพื้นฐานของสิทธิ   

        ยุทธศาสตรที่ 2 สิทธิและหนาที่ 

     ดําเนินการใหความรู เกี่ยวกับสิทธิและหนาที่แกคนพิการ  

ครอบครัว  สังคม  สถานประกอบการ  ตลอดจนบุคลากรของทั้งภาครัฐและเอกชนที่ปฏิบัติงาน

เกี่ยวของกับคนพิการ  มีการปรับปรุง  แกไข  กฎหมาย  ระเบียบ  ที่เปนอุปสรรคหรือจํากัดสิทธิ    

คนพิการรวมทั้งการพัฒนากฎหมายระเบียบใหคนพิการสามารถเขาถึงสิทธิมากข้ึน   

        ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนพิการ 

     เนนการสงเสริมดานสุขภาวะของคนพิการ  ทั้งทางรางกาย  

จิตใจ  สังคม  สงเสริมการพัฒนาศักยภาพคนพิการ   พรอมกับการพัฒนาจัดการศึกษาเพื่อ       

คนพิการอยางตอเนื่อง  สนับสนุนการฝกอาชีพและการประกอบอาชีพของคน การจัดระบบ

สวัสดิการสังคมสําหรับคนพิการ 

    ยุทธศาสตรที่ 4 การวิจัยและการพัฒนา 

                           สงเสริมการวิจัย พัฒนาองคความรู เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต       

คนพิการ และ สนับสนุนเผยแพรผลงานวิจัย สรางระบบการติดตามและประเมินผล ซึ่งกอใหเกิด

การพัฒนาองคความรู  โดยจัดใหมีศูนยขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของกับงานดานคนพิการทั้งในและ

ตางประเทศ (Resource  Center)  หรือหองสมุดออนไลน  (Online  Library)   

    ยุทธศาสตรที่ 5 การเขาถึงขอมูลขาวสาร การสื่อสาร บริการเทคโนโลยีและ

สภาพแวดลอม 

                           การพัฒนาการเขาถึงขอมูลขาวสาร การสื่อสาร การบริการ

เทคโนโลยี  และสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับคนพิการแตละประเภท  เชน การออกกฎกระทรวง

กําหนดส่ิงอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2548 จัดต้ังศูนยพัฒนาและ

ฝกอบรมคนพิการแหงเอเชียและแปซิฟก เพื่อดําเนินงานดานคนพิการเนนการเสริมสรางความ

เขมแข็งใหคนพิการและองคกรคนพิการ (Empowerment) ควบคูไปกับการสงเสริมสังคมท่ี

ปราศจากอุปสรรค  (Barrier-free  Society)   
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        ยุทธศาสตรที่ 6 การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการ 

                สรางความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการใหมีสวนรวมในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  องคกรเอกชนของคนพิการของคนพิการและเพื่อคนพิการ  ซึ่ง

ภาครัฐไดสงเสริม  สนับสนุนงบประมาณการดําเนินงานตามโครงการตาง ๆ  นอกจากนี้ยังสงเสริม

การจัดต้ังอาสาสมัครคนพิการใหมีบทบาทในการเผยแพรความรูและจัดบริการสวัสดิการสังคม       

    ยุทธศาสตรที่ 7 ดานการมีสวนรวมของคนพิการ ครอบครัว และชุมชน 

                การสงเสริมใหคนพิการและครอบครัวมีสวนรวมในกระบวนการ

ตัดสินใจ  ทั้งระดับนโยบาย  แผนงาน  โครงการ  ตลอดจนงานบริการที่มีผลกระทบตอคนพิการ      

และการสงเสริมบทบาทของชุมชน องคการปกครองสวนทองถิ่นองคกรดานคนพิการภาคธุรกิจ

เอกชนใหเปนกลไกในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เชน กําหนดใหคณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการ(ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต พ.ศ. 2550) ในระดับ   

ตาง ๆ   จะตองมีผูแทนคนพิการเขารวมทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคไมนอยกวา 2 คน     

        ยุทธศาสตรที่ 8 ดานการบริหารจัดการแบบบูรณาการ 

                เนนการสนับสนุนการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดาน    

คนพิการ  มีเปาหมายในการจัดต้ังคณะกรรมการประสานงานดานคนพิการแหงชาติใหเปนองคกร

ที่มีกฎหมายรองรับ  เพื่อเปนกลไกในการจัดทํานโยบายและประสานงานพัฒนาศักยภาพคนพิการ

แบบบูรณาการต้ังแตระดับนานาชาติถึงระดับทองถิ่น พรอมทั้งติดตามตรวจสอบใหเกิดการปฏิบัติ

อยางมีประสิทธิภาพ 

   
5.  ผลงานวจิยัที่เกี่ยวของ 

 

 จากการทบทวนและศึกษาคนควางานวิจัยตาง ๆ  และเอกสารที่เกี่ยวกับคนพิการ

ต้ังแตป 2537-2551 สรุปไดวาทิศทางการดําเนินงานเกี่ยวกับคนพิการ สามารถแบงออกไดเปน

ประเด็นตาง ๆ ได ดังนี้  

  ปญหาดานสิทธิและโอกาสของคนพิการที่สําคัญเปนอันดับแรก คือ เจตคติทางลบ

ตอความพิการ คนพิการสวนมากมองความพิการของตนเองเปนเวรกรรม เปนโชคชะตาที่ตอง     

ฝาฟน ตอสูตามมีตามเกิด หลายรายเม่ือรูวาตนเองพิการก็ไมยอมรักษาหรือพบแพทย เพราะคดิวา

พิการแลวจะดูแลไปทําไม ทําอยางไรก็ไมหายพิการไปได  คนพิการบางสวนมองความพิการของ

ตนเองเปนปมดอย เนื่องจากความบกพรองของรางกาย ทําใหคนพิการรูสึกทรมาน ไมมั่นคงและ
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ตองอาศัยผูอ่ืนเสมอ (อัคพรรณ  ขวัญชื่น  และ  สุภรธรรม  มงคลสวัสดิ, 2546, น. บทคัดยอ) ใน

รายที่เกิดความพิการภายหลังจะมีความวิตกกังวลกับความพิการของตน กลัววาอนาคตจะ

ประกอบอาชีพอะไร จะปรับตัวกับสภาพแวดลอมไดอยางไร สงผลตอสภาพจิตใจและอารมณ 

(ระภีภัทร  วงษภักดี, 2542, น. 85)  แตการวิจัยของ  อรสา  บุพโกสุม (2550, น. 106) ก็แสดงให

เห็นวายังมีคนพิการบางสวนมองความพิการในทางตรงกันขามวา เปนความโชคดเีพราะตองฝกฝน

ความอดทนเรียนรูในส่ิงที่คนตาปกติไมรู มองตนเองวายังมีคุณคาตองเปนหลักใหกับครอบครัว  

  เจตคติของสังคมที่มองความพิการในดานลบสงผลทําใหมีปญหาในดานสิทธิและ

โอกาสทางสังคมตามมาอีกหลายอยาง การพัฒนาสิทธิของคนพิการในปจจุบันยังไมเปนไปตาม

หลักมนุษยชนของคนพิการ คือ สิทธิในความเปนบุคคลคนหนึ่งที่เปนสมาชิกของมนุษยชาติ สิทธิ

ในความเปนมนุษยนี้ก็คือ สิทธิข้ันสูงสุดในการดํารงชีวิต คนพิการไมมีโอกาสในการเขาไปมี      

สวนรวมกิจกรรมดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  ไมไดรับสวัสดิการอยางเหมาะสมและ      

เสมอภาค จะเห็นไดจากการศึกษาเร่ืองการติดตามผลการใชสิทธิประโยชนดานอาชีพตาม

พระราชบัญญัติ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ของสุวิมล  วิมลกาญจนา (2541,       

น. 93)  สรุปไดวาการใชสิทธิประโยชนของคนพิการที่มีแนวโนมนอยลง  เนื่องจากหนวยงานท่ี

เกี่ยวของขาดการประชาสัมพันธใหคนพิการเขาใจสิทธิประโยชน อีกทั้งการบริการและ

ประสิทธิภาพในการใหบริการอยูในระดับที่ไมนาพอใจ  เพราะมีความลาชาในการดําเนินเร่ือง 

ความซับซอนของข้ันตอน บริการที่ไมตอบสนองความตองการ และไมทั่วถึง  ขณะเดียวกัน

การศึกษาของเพ็ญภัค  ยาหยี (2548, น. 113) จากเร่ืองการพัฒนาการเขาถึงสิทธิตาม

พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ไดสรุปวาถาคนพิการมีความรูดานใด

ดานหนึ่งนอย จะทําใหไมไดรับการพัฒนาหรือ ไมไดรับบริการในดานนั้นตามไปดวย 

  สาเหตุที่คนพิการไมไดรับความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชน ไมทราบถึงสิทธิและ

กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการ เนื่องจากประชาสัมพันธของรัฐยังขาดประสิทธิภาพและขาดโอกาสใน

การรับรูขาวสารและการเขาถึงส่ือเชน คนพิการทางการไดยินไมมีภาษามือ คนตาบอดขาดส่ือ

อักษรเบลล จึงทําใหคนพิการบางกลุมไมสามารถรับรูขาวสาร กฎหมาย กฎเกณฑ หรือกฎระเบียบ

ทางสังคม ไมรูสิทธิและหนาที่ของตน ทําใหอยูในสังคมลําบาก เพราะไมทราบวาส่ิงที่ตนทํานั้นเปน

ส่ิงที่ผิดหรือถูก รูสึกคลางแคลงใจ  ไมไววางใจ กลัวถูกเอารัดเอาเปรียบจากคนบุคคลรอบตัว อาจ

มีผูแอบอาง เอารัดเอาเปรียบ ขมขู หลอกลวง คนพิการไมทราบถึงสิทธิและหนาที่ที่ตนมี ไมเขาใจ

เร่ืองสิทธิประโยชนและสวัสดิการจากรัฐ คนพิการบางสวนไมเคยไดใชสิทธิหรือใชสิทธิไมถูกตอง 
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 การรักษาพยาบาลและปญหาดานสุขภาพ ยังไมดีเทาที่ควรและขาดปจจัยในดาน

การสงเสริมสุขภาพ ไมไดรับการรักษาที่ถูกตอง เพราะอยูในชนบทหางไกลความเจริญ และไมได

รับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ ไมสามารถเขาถึงทรัพยากรทางการแพทย เชน คนหูหนวกสวนใหญ

ไมไดรับการรักษาพยาบาล จากการศึกษาของรังสิมา  วิวัฒนวงศวนา (2545, น. 19) เร่ืองคุณภาพ

ชีวิตของคนพิการทางการไดยินที่ประกอบอาชีพอิสระ พบวาคนหูหนวกมีปญหาในการส่ือสารกับ 

แพทย พยาบาล นอกจากนั้นยังไมมีความรูในการดูแลตนเอง โรคภัยไขเจ็บ และยารักษาโรค ผิด ๆ

ในการรักษาตัว เชน อดทนจนกวาจะหายเอง หาซื้อยาระงับปวดรับประทานเอง บางคร้ังรักษา

รักษาที่ไมถูกตองและตอเนื่องทําใหเกิดความพิการซอน และการแพทยยังไมไดไปถึงการฟนฟู

สภาพจิตใจเพื่อปรับตัวใชชีวิตในสังคมไดอยาง คนพิการบางคนไมไดรับคําแนะนําจากแพทยใน

การดูแลตนเองภายหลังจากพิการ เพื่อสามารถปรับสภาพจิตใจของคนพิการจึงทําใหตนเองทอแท 

หมดหวังเมื่อพบวาตนเองพิการ 

 อัครพรรณ  ขวัญช่ืน  และ  สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ (2546, น. 46)  กลาวถึงปญหา

ดานสิทธิทางการศึกษาจากการศึกษาเร่ืองวิถีชีวิตและสวัสดิการของคนพิการทางกาย ไววา     

ความพิการสงผลตอโอกาสทางการศึกษา คนพิการไมไดรับการศึกษาอยางเพียงพอ เพราะถูก     

ปดกั้นโอกาสในการเรียนรู และเขาถึงบริการทางการศึกษา ปญหาที่สําคัญ คือ บุคคลากรและ

สถานศึกษามีทัศนคติในดานลบตอนักเรียนพิการ เชน อางวา มีความยากลําบากในการจัดการ

เรียนการสอน เด็กจะเปนดอมดอยเพราะถูกเพื่อนลอ ถูกรังแก สอดคลองกับการศึกษาของ ภัทรพร 

ออนไสว (2548, น. 75) พบวาเด็กพิการจะถูกกดข่ีดานจิตใจและมีผลกระทบตอการเรียนไดงาย

และสงผลตอเนื่องในการปรับตัวและดําเนินชีวิตรวมกับคนในสังคม  สภาพแวดลอมของโรงเรียน

ไมเอ้ืออํานวยตอการเรียนรวม การศึกษาพิเศษจึงเปนที่ตองการของเด็กพิการบางกลุม เชน     

ความพิการทางการไดยิน โรงเรียนทั่วไปไมจัดการเรียนการสอนสําหรับคนหูหนวกรวมกับเด็กปกติ  

ไมมีโรงเรียนโสตศึกษาในภูมิลําเนาของตน โรงเรียนที่จัดการศึกษา บุคลากรยังขาดความเขาใจใน

การเรียนการสอนเด็กหูหนวก เชนเดียวกับการศึกษาของคนตาบอดในการศึกษาของ  อรสา         

บุพโกสุม (2550, น. 53)  กลาวไววา โรงเรียนสอนคนตาบอดมีนอยและกระจายไมทั่วถึงในเขต

ภูมิภาค และบางครอบครัวไมเห็นความสําคัญในการใหการศึกษาแกบุตรที่ตาบอด  

  ผูบริหารสถานศึกษาไมใหโอกาสนักเรียนพิการเขาสอบเพื่อศึกษาตอ สถานศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาไมมีนโยบายรับนักศึกษาพิการเขาเรียน บางวิชาเชน แพทย ทันตแพทย พยาบาล

จํากัดสิทธิไมใหคนตาบอดเขาศึกษา นักศึกษาพิการตองใชความพยายาม อดทนในการเรียน

รวมกับคนทั่วไป ความไมเอ้ืออํานวยทั้งสถานที่และอุปกรณ ขาดอาสามสมัครในการชวยเหลือ 
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 จากการศึกษาเร่ือง อัตมโนทัศนและการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของคนพิการของ    

สุกัญญา  วิบูลยพานิช (2536, น. 97) ชี้ใหเห็นวาปญหาการศึกษาของคนพิการ ทําใหคนพิการมี

การศึกษาต่ํา มีรายไดไมแนนอน งานไมมั่นคง รายรับรายจายไมสมดุล ยังไมสามารถพึ่งตนเอง

ทางเศรษฐกิจได คุณภาพชีวิตในการทํางานไมมั่นคง จากการศึกษาเร่ืองการสรางโอกาสการมีงาน

ทําของคนพิการของ วาสนา  ตะเภาพงษ (2537, น. 57) และคุณภาพชีวิตของคนพิการทางการได

ยินที่ประกอบอาชีพอิสระ ของ รังสิมา  วิวัฒนวงศวนา (2545, น. 63) กลาวถึงการสรางโอกาสและ

สิทธิดานอาชีพเปนไปไดนอย เพราะ คนพิการขาดการศึกษา ไมมีโอกาสในการศึกษาตอสายอาชพี 

ขาดบุคลากรในการจัดอบรมอาชีพ ถูกปฏิเสธการจางงานเพราะไมมั่นใจในศักยภาพและปญหาใน

การส่ือสาร ตําแหนงงานไมเหมาะสมกับสภาพความพิการ ขอจํากัดในเร่ืองนโยบายของสถาน

ประกอบการที่ยังไมเปดกวางพอ อีกทั้งการฟนฟูดานอาชีพและแรงงานไมไดสรางคนพิการที่มี

ความสามารถหรือมีคุณภาพและปริมาณ รูปแบบการฟนฟูไมเปนที่ตองการของทั้งคนพิการและ

ตลาดแรงงาน ขาดการประสานงานสงตอเพื่อการดําเนินงานอยางครอบวงจร  ระหวางการ

ฝกอบรมอาชีพขาดทักษะดานสังคมควบคูไปดวย  จึงขาดความมั่นใจและความพรอมใน         

การทํางานและความสามารถในการแกปญหา ความไมเทาเทียมกันในการไดรับส่ิงตอบแทน 

เพราะคิดวา คนพิการไมมีทางทํางานไดดีกวาคนปกติ ประเมินคาวาคนพิการทําไมไดและ      

ความมานะพยายามขยันอดทนพัฒนาศักยภาพของตนเองก็ยังไมไดรับผลตอบแทนท่ีเหมาะสม  

 โอกาสในการจางงานคนพิการจะมากข้ึน ถามีการขจัดอุปสรรคจากสถานที่และ

สภาพแวดลอมในการทํางานที่ ไม เ อ้ืออํานวยตอสภาพความพิการ เชน  อุปกรณอํานวย          

ความสะดวกในการทํางาน การเดินทาง ใหเหมาะสมกับคนพิการและการใหความรูขาวสาร

เกี่ยวกับลักษณะงานที่คนพิการสามารถทําได มีสถานที่ติดตอประสานงานระหวางนายจางและ   

คนพิการ 

 ดานเจตคติของครอบครัวตอคนพิการ บางครอบครัวคิดมีทัศนคติทางลบตอคนพิการ

วาเปนภาระ นาอับอายไมกลาพาไปสูสังคมภายนอก ซึ่งเปนการเปดกั้นโอกาสในการเรียนรูทั้งดาน

วิชาการและปฏิสัมพันธทางสังคม (ภัทรพร  ออนไสว, 2548, น. 134) ครอบครัวของสตรีพิการ

บางสวนใหการปกปองมากเกินไปบังคับ และกําหนดชีวิตคนพิการ จนทําใหคนพิการขาดความ

เช่ือมั่นและการเคารพในตนเอง ไมมีสิทธิที่จะตัดสินใจและเลือกชีวิตของตนเองไมกลาเขารวม

กิจกรรมทางสังคม ขาดการรวมกลุม จึงขาดโอกาสแสดงบทบาททางสังคม บางครอบครัวขาดการ

ดูแลเอาใจใสอยางขาดความรู ความเขาใจ ขาดการอบรมในการดูแลตนเอง การทํางานบาน 

ศีลธรรม จรรยา  (ศิริลักษณ  มาปง, 2551, น. 78) นอกจากนั้นสังคมในปจจุบันยังมีทัศนคติใน
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ดานลบแกคนพิการ คนพิการอยูในสังคมอยางขาดทั้งศักด์ิศรีและโอกาส ไมใหการยอมรับใน

ความสามารถของคนพิการ ดูถูก เหยียดหยาม วานารังเกียจ ถูกขับไล ถูกประทับตราและลดทอน

คุณคาวาเปนเพียงผูดอยโอกาสทางสังคมที่รอรับการชวยเหลือ   สวัสดิการที่ไดรับก็ยังไมกระจาย

ทั่วถึงอยาง ความดอยศักยภาพและชวยเหลือตนเองไมไดเปนอุปสรรคหรือถวงใหภาคเศรษฐกิจ

ลาชา ปญหาในการปรับตัวและอุปสรรคในการเขาถึงผลักคนพิการใหออกจากสังคม  

  การแกปญหาดานสิทธิของคนพิการ สวนมากคนพิการจะไดรับความการชวยเหลือ

และความรวมมือ จากเครือขายทางสังคม จากการศึกษาของ อรสา  บุพโกสุม (2550, น. 114) 

ประเภทเครือขายทางสังคมและการสนับสนุนทางสังคมในการพัฒนาศักยภาพของผูพิการทาง

สายตา: กรณีศึกษา ณ มูลนิธิคอลฟลด เพื่อคนตาบอด ชี้ใหเห็นวาครอบครัว ญาติ และ คนใกลชิด

จะเปนหลักในการสนับสนุนและสรางเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการทุก ๆ ดาน เชน กําลังใจตอสูกับ

ความพิการ ใหไดรับการรักษาฟนฟูอยางถูกวิธี การใหคําแนะนํา เงินทุนเพื่อประกอบอาชีพอิสระ 

และชวยแกไขปญหาในการส่ือสาร เชน เปนลามหรือพูดแทนคนหูหนวก 

 แมวาบางครอบครัวจะคิดและทําแทนคนพิการ เพราะคิดวาคนพิการตองการความ

ชวยเหลือดูแลเปนพิเศษ จึงทําใหทุกอยาง ทุกเร่ือง ทําใหคนพิการบางสวนทําอะไรเองไมเปน หรือ

ทําไดไมมาก ไมกลาออกไปเผชิญโลกภายนอกเพราะกลัวอุบัติเหตุ  เครือขายของกลุมและองคกร

จะมีสวนชวยใหคนพิการไดรับการปรับตัวและฟนฟูสมรรถภาพ เชน รูจักการชวยเหลือตนเอง ปรับ

อารมณ นิสัย พฤติกรรม เรียนรูการใชชีวิตรวมกับผูอ่ืนและคนปกติในสังคม สามารถมองเห็นความ

เปนตัวเอง คิดและลงมือทําดวยตัวเอง สรางกิจกรรมและประสบการณตาง ๆ การรวมกลุมหรือเขา

รวมในองคกรจะนําคนพิการมาสูโลกภายนอกและเผชิญสังคมภายนอก ไมรูสึกโดดเด่ียว เพราะ

ตองเรียนรู ปรับตัวกับสังคมและส่ิงแวดลอม ชวยเหลือตนเองไดมากข้ึน ยอมรับความพิการและ

รูจักคุณคาของตนเอง มีความเปนตัวเองอยางเต็มที่  นอกจากนั้นองคกรยังเปนแหลงศึกษา ฝก

อาชีพใหกับคนพิการ มีสวนชวยเหลือและพัฒนาคนพิการไดอยางตรงความตองการอยางแทจริง 

ใหความคุมครองการแสวงหาผลประโยชนจากคนพิการและสรางการมีสวนรวมในการกําหนด

เปาหมายและนโยบายเพื่อคนพิการ 

  คนพิการจึงพยายามจะแสดงใหสังคมรับรูถึงศักยภาพและความสามารถของตนเอง 

เมื่อคนพิการไดรับโอกาสในการเรียนรูทางสังคม จะเกิดความตระหนักในคุณคาของตนเองและ

ยอมรับความพิการ ปรับเปล่ียนทัศนคติจากความรูสึกดอยคาในตนเอง มองคุณคาของตนเองตํ่า 

หรือ เปนการใหกําลังใจตนเอง  ลดการตําหนิตัวเอง ปรับพฤติกรรมในชีวิตประจําวัน ไมใหเปน

ภาระกับคนรอบขาง กลาออกมาใชชีวิตในสังคมภายนอก ทําใหเกิดกระบวนการปรับตัวและรูจัก
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การชวยเหลือและพัฒนาตนเอง ไมรูสึกโดดเด่ียว พยายามที่จะพัฒนาโอกาสใหกับตนเองตอไป   

ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ อัญชลี  ดานวิรุฬหวณิช (2539, น. 165) ในเร่ือง     

ความคาดหวังของผูปกครองตอการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของเด็กหูหนวก ศึกษากรณี

โรงเรียนสอนคนหูหนวกในเขตกรุงเทพฯ เมื่อเด็กหูหนวกที่ไดรับโอกาสเขารวมกิจกรรมในสังคม ทํา

ใหเกิดการปรับตัวและมีเจตคติที่ดีกับสังคม ส่ิงแวดลอม ฝกการวางตัว มารยาททางสังคม ทําให 

เกิดประโยชนโดยตรงกับเด็กพิการ คือ มีสุขภาพจิตที่ดี รูสึกสดใส ราเริง มีความสุข ความภูมิใจ 

ลดความตรึงเครียดกังวล กลาที่จะเขารวมกิจกรรมในสังคมและกับผูอ่ืน พรอมในการดําเนินชีวิต

ในสังคมและเปนที่ยอมรับของสังคม  

  ประสบการณ แนวคิด ในการเรียนรู การยอมรับนับถือ และตระหนักในคุณคาของ

ตนเอง จะสรางความรูสึกถึงพลังอํานาจของตนเอง ซึ่งสามารถถายทอดและพัฒนาใหเกิดการ

เรียนรูสรางสรรคใหม ๆ ทั้งตอตนเอง กลุม ชุมชน องคกร และสังคม นําไปสูการสรางพลังอํานาจ

ในการพัฒนาโอกาสดานตาง ๆ  เทาเทียมกับบุคคลทั่วไป 

 ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคมของคนพิการจึงไมไดอยูแคเพียงการฟนฟู

ดานตาง ๆ เพียงอยางเดียว คเชนท  ปานสงฆ (2551, น. 89)  ไดกลาววาส่ิงสําคัญที่สุดในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ คือ การสงเสริมใหครอบครัว ชุมชน และสังคมมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับสิทธิ ความสามารถและศักด์ิศรีความเปนมนุษย เปดโอกาสใหคนพิการไดรับการพัฒนา

ศักยภาพมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของสังคมในทุกระดับ ซึ่งตรงกับขอเสนอของ รังสิมา      

วิวัฒนวงศวนา (2545, น. 103)  ภัทรพร  ออนไสว  (2548, น. 119) วารี  ปญจะผลินกุล (2543,     

น. 121) ซึ่งมีแนวคิดตรงกัน คือ การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม ควรสงเสริมใหคนพิการพัฒนา   

ขีดความสามารถและศักยภาพไปพรอม ๆ กับการไดรับสิทธิและโอกาสที่เทาเทียมกัน การสราง

ความเขาใจถึงสิทธิมนุษยชนและความเทาเทียมกันดานโอกาสของคนพิการ  หนวยงานตาง ๆ ควร

มีบทบาทในการสงเสริมความรูความเขาใจ เสริมสรางการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมมากข้ึน 

เชน การจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องเพื่อใหคนพิการไดมีสวนรวมและแสดงถึงความสามารถ และ

สรางทัศนคติที่ดีตอความพิการและคนพิการ การปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคควรคํานึงถึงส่ิง

อํานวยความสะดวกครอบคลุมทุกประเภทความพิการและอยางทั่วถึง 

 อรสา  บุพโกสุม (2550, น. 129)  เสนอเพิ่มเติมจาก ผลงานเร่ืองประเภทเครือขาย

ทางสังคมและการสนับสนุนทางสังคมในการพัฒนาศักยภาพของผูพิการทางสายตา : กรณีศึกษา 

ณ มูลนิธิคอลฟลด เพื่อคนตาบอด” ในเร่ืองการใหการสนับสนุนทางสังคม โดยตองการใหสังคม

ยอมรับคนพิการ เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น ความสามารถ เพื่อใหคนในสังคมรูจักคนพิการ
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ทางสายตาในทางบวกมากขึ้น สรางความเชื่อและการปฏิบัติที่ถูกตองแกคนพิการ หนวยงานท่ี

เกี่ยวของใหขอมูลที่ถูกตองและทั่วถึง เผยแพรใหความรู และนําเสนอขาวสารแกคนพิการ 

ครอบครัว และสังคม  

  สุวิมล  วิมลกาญจนา (2541, น. 71) เสนอทางในการสรางโอกาสดานอาชีพของคน

พิการ คือ ความรับผิดชอบทางสังคม โดยนายจางควรมีเจตคติที่ดีตอความพิการ เขาใจธรรมชาติ

พื้นฐานและความตองการของความพิการ ไมคาดหวังหรือต้ังคุณสมบัติกับลูกจางพิการมากเกินไป 

สภาพความพิการอาจเปนอุปสรรคตองานและผลผลิต ควรใหโอกาสคนพิการมากกวาเดิม เชน 

การจัดสภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวกที่เอ้ืออํานวยกับการทํางานของคนพิการ และปฏิบัติ

แกลูกจางพิการอยางเทาเทียม เชน การปรับข้ันตําแหนง เงินเดือน หรือรางวัลตอบแทนที่ควรไดรับ  
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

คนพิการ 
- ไมทราบถงึสิทธิและหนาทีข่องตน 
- เขาไมถึงโอกาสและเปนสวนหนึ่งของ 
  สังคม 
- ผูดอยโอกาสและกลุมชายขอบ  

สังคม 
- ทัศนคติทางลบ 
- ขาดความรูความเขาใจใน 
  ธรรมชาติของคนพิการ 
- ขาดการเคารพในสิทธิและศักด์ิศรี 

 

วิธีการพทิักษสิทธิและเสริมสราง 
ความเขมแข็งใหกับคนพิการ 

ความตระหนกัและยอมรับใน

สิทธิและศักด์ิศรีแกคนพิการ

อยางเทาเทยีม 

ความตระหนกัและรับรูใน

สิทธิและโอกาสที่เทาเทียม 

- การรับรูและตระหนักในคุณคาพลัง 
  อํานาจและสิทธิของตนเอง 
- การเรียกรองดานสิทธิและโอกาส 
- การไมเลือกปฏิบัติบนฐานสิทธิมนุษยชน 

- การขยายความตระหนักในสิทธิคนพิการสู 
  คนพิการและสังคม 
- องคกรพึง่ตนเองและคนพิการที่เขมแข็ง 
- สังคมทีป่ราศจากอุปสรรค 


