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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 ปจจุบันแนวคิดการพัฒนาและการจัดสวัสดิการสังคมแกคนพิการมีแนวโนมของการ

ชวยเหลือบนหลักของการเคารพสิทธิความเปนมนุษย สรางความเสมอภาคและโอกาสที่เทาเทียม

กันใหแกคนพิการ การดําเนินงานในรูปแบบนี้เนนการกระตุนใหคนพิการตระหนักถึงสิทธิ และ

หนาที่ อีกทั้งไดแสดงศักยภาพที่ซอนอยู เพื่อใหสามารถพึ่งตนเองไดโดยไมเปนภาระตอสังคมและ

มีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม  เปนสมาชิกในสังคมที่มีคุณคา ดังความตอนหนึ่งในพระราชดํารัส

ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่ทรงดํารัสความตอนหน่ึงวา 

งานชวยคนพิการนี้ ก็มีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะวาผูพิการไมไดเปนผูอยากพิการ

และอยากชวยตนเอง ถาเราไมชวยเขาใหสามารถที่จะปฏิบัติงานอะไรเพื่อชีวิตและมี

เศรษฐกิจของครอบครัวจะทําใหเกิดส่ิงที่หนักในครอบครัว หนักแกสวนรวม ฉะนั้น 

นโยบายที่จะทํา ก็คือชวยเขาใหชวยตนเองได เพื่อใหสามารถเปนประโยชนตอสังคม 

(พระราชดํารัสในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว พระราชทานแกคณะกรรมการมูลนิธิอนุเคราะหคน

พิการในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ณ พระตําหนักจิตรลดารโหฐาน วันที่ 22 มีนาคม 

2517) 

  แนวคิดจากพระราชดํารัสที่สนับสนุนงานพัฒนาคนพิการตามแนวคิดแบบแผนทาง

สังคม (Social Model) ที่เนนบทบาทและศักยภาพของคนพิการใหผูพิการเปนผูกําหนด ตัดสินการ

ดําเนินชีวิตดวยตนเองและมีอัตลักษณเฉพาะตน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาคนพิการ

ระดับสากล นับต้ังแต พ.ศ. 2513 องคการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการระหวางประเทศ 

(International Society of Rehabilitation of the Disabled ปจจุบัน คือ Rehabilitation 

International หรือ RI) ประกาศใหเปนศตวรรษแหงการฟนฟูสมรรถภาพ เพื่อกระตุนใหประเทศ

ตาง ๆ เกิดความต่ืนตัวสนใจปญหาคนพิการและใหความสําคัญกับการปองกันความพิการ และใน

ป 2514 สมัชชาใหญองคการสหประชาชาติไดประกาศ “ปฏิญญาวาดวยสิทธิของบุคคลปญญา

ออน” และ “ปฏิญญาวาดวยสิทธิของบุคคลพิการ” ในป 2518  ปฏิญญาทั้งสองมีสาระสําคัญให

คนพิการไดรับสิทธิเชนเดียวกับคนอ่ืน ๆ ในสังคม ไมวาจะเปนสิทธิการไดรับการฟนฟูสมรรถภาพ 

สิทธิที่จะมีชีวิตอยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม สิทธิที่จะไดรับความคุมครองจากการหา
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ผลประโยชนจากบุคคลอ่ืน หรือสิทธิที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ และการมีงานทําที่เหมาะสม 

ในป 2524 องคการสหประชาชาติไดประกาศใหมีการจัดงานเฉลิมฉลองปคนพิการสากล 

(International Year of Disabled Person 1981) ป 2526-2535 องคการสหประชาชาติประกาศ

ใหเปนทศวรรษคนพิการแหงสหประชาชาติพรอมทั้งออก “แผนปฏิบัติการระดับโลกวาดวยเร่ือง   

คนพิการ” ในวันที่ 3 ธันวาคม 2525 ซึ่งแผนการดําเนินงานคนพิการฉบับนี้ไดจําแนกงานที่

เกี่ยวของกับคนพิการและคนพิการออกเปน 3 ประเภทที่สัมพันธกัน คือ 

 1. การปองกันความพิการ (Prevention) 

 2. การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ (Rehabilitation) 

 3. การสรางโอกาสและความเสมอภาคของคนพิการในสังคม (Equalization of 

Opportunity and Full Participation) พรอมกับประกาศ “อนุสัญญาสากลวาดวยสิทธิคนพิการ” 

โดยมีเปาหมายเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมในสังคมอยางเต็มที่และเสมอภาค 

 จากการกระตุนเ ร่ืองสิทธิคนพิการในระดับสากล  ทําใหประเทศไทยจัดต้ัง

คณะกรรมการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ เ ร่ิมจัดต้ังองคกรสงเคราะหและ

สถานศึกษาเฉพาะสําหรับคนพิการ และประกาศแผนการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ

ระยะยาวแหงชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2524-2533) เพื่อปรับเปล่ียนทัศนคติของประชาชนใหยอมรับ

และเปดโอกาสใหคนพิการมีสวนรวมในสังคมมากข้ึน 

 จากการเรียกรองและตอสูของคนพิการทุกประเภทที่มีมาอยางตอเนื่อง ผลักดันให

เกิดพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 และออกกฎหมายยอยหลายฉบับเพื่อ

รองรับ เชน กฎกระทรวงเร่ืองการจางงานคนพิการ พ.ศ. 2537 นับไดวาพระราชบัญญัติฟนฟู

สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 เปนกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิคนพิการฉบับแรกของประเทศ แตจุด

ดอยของพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ การไดมาซ่ึงสิทธิของคนพิการข้ึนอยูกับกระบวนการทางดาน

กฎหมายและเงื่อนไขที่กําหนดการใหสวัสดิการกับคนพิการที่จดทะเบียนแลว ทําใหคนพิการใน

พื้นที่หางไกลมีความลําบากในการเดินทาง อีกทั้งไมพรอมในดานเอกสารหรือสภาพจิตใจ เชน 

รูสึกอับอายไมกลาเปดเผยตนเอง ครอบครัวไมกลาใหคนพิการออกสูสังคมภายนอก ขาดโอกาสใน

การรับสวัสดิการ อีกทั้งระบบการคัดกรอง (Mean-Test) แบบแผนทางการใหบริการไมสอดคลอง

กับสภาพปญหา วิถีชีวิตและสภาพธรรมชาติของความพิการ คนพิการอีกจํานวนหนึ่งจึงเปน

ประชากรชายขอบและถูกเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม (Discrimination) เมื่อเปรียบเทียบกับ    

คนทั่วไป สวัสดิการสังคมของคนพิการยังคงวงเวียนในรูปสถาบัน (Institution Modal) คนพิการคือ    

ผูคอยรับบริการ ขอความชวยเหลือและเปนผูดอยโอกาสทางสังคมที่ไมอาจทําหนาที่ไดตามปกติ 



 3 

(Dysfunction) อัฐมา  โภคาพานิชวงษ (2548, น. 64-70) ไดเสนอประเด็นขอจํากัดของแนวคิด

การฟนฟูสมรรถภาพไวดังนี้ 

 ประการแรก  แนวคิดการฟนฟูฯมุงไปที่ตัวคนพิการในฐานะผูรับบริการ และคาดหวัง

จากตัวคนพิการมากกวาที่จะเรียกรองความตระหนักและการยอมรับจากสังคม เพราะปรัชญาของ

การฟนฟูสมรรถภาพ คือ การผลักดันใหคนพิการเปนทรัพยากรที่สามารถทําหนาที่ผลิตในระบบ

ทุนนิยม มองคนพิการเพียงรางกายที่มีความบกพรอง สรางความคาดหวังและกดดันใหคนพิการ

พยายามด้ินรนปรับตนเองและพิสูจนตนเองจนกวาสังคมจะยอมรับ ทําใหงานดานสิทธิทางสังคม

ของคนพิการไมเกิดข้ึนอยางแทจริง  

 ประการที่สอง  การฟนฟูฯเปนกระบวนการพัฒนาที่อางอิงวิชาชีพหรือผูเช่ียวชาญ  

ทําใหกระบวนการนั้นเปนเชิงวิทยาศาสตรและกายภาพมากกวากระบวนการเชิงสังคม คนพิการ

อยูในฐานะวัตถุ (Objective) ของการพัฒนา ทั้งที่ความรู และประสบการณที่เกิดข้ึนจริงในชีวิต

และครอบครัวของคนพิการ ก็มีอิทธิพลและนํามาใชในการฟนฟูศักยภาพดวยตนเองไดและ

สอดคลองกับวีถชีีวิต 

 ประการที่สาม นโยบายขอและรับบริการดานตาง ๆ ยังมีลักษณะเปนสวัสดิการ

สงเคราะห (Welfare Assistance) ที่รัฐจัดหาใหคนพิการในฐานะแรงงานที่ชํารุดหรือผูดอยโอกาส

ที่รอรับความชวยเหลือตามหลักศาสนาและมนุษยธรรมภายใตระบบทุนนิยม มากกวาการดูแล   

คนพิการตามสิทธิที่พวกเขาควรไดรับอยางเสมอภาคกับพลเมืองอ่ืน ๆ ในสังคม และชวยให       

คนพิการพึ่งตนเองไดในระยะยาว 

 ในป 2541 ไดมีการประกาศปฏิญญาคนพิการไทยเพื่อขานรับทศวรรษคนพิการของ

ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก (พ.ศ. 2536-2545) และสรางความรวมมือกับองคกรทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองคกรของคนพิการ รวมทั้งจัดทําแผนการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการแหงชาติฉบับที่ 1        

พ.ศ. 2540-2544 (ปจจุบันดําเนินการตามแผนการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ พ.ศ. 2550-2554) เพื่อสรางโอกาสในการพัฒนาตนเองของคนพิการ พรอมทั้งมีการ

เรียกรองสิทธิตามกฎหมายจากคนพิการเอง องคกรคนพิการ รวมทั้งหนวยงานที่เกี่ยวของ และเพื่อ

เปนการตอบรับกระแสสังคมโลกที่มีการต่ืนตัวและประกาศนโยบายระหวางประเทศที่เกี่ยวของกับ

สิทธิการมีสวนรวมอยางเสมอภาคของคนพิการ รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของสิทธิคนพิการจึง

ไดทําการประกาศพระราชบัญญัติการฟนฟูกฎกระทรวงวาดวยการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก และ

เกิดผลใหคนพิการไดรับสิทธิสวัสดิการพื้นฐานหลายอยาง 
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 ป พ.ศ. 2544 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดรับการทูลเกลาฯ

ถวายรางวัล Frankin D. Roosevelt International Disability Award (FDR Award) รางวัลที่ไดรับ

นี้แสดงใหเห็นวาประเทศไทยไดรับการยอมรับจากสากล วาประเทศไทยไดใหความสําคัญกับ     

คนพิการ ทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ เปนประเทศที่มีศักยภาพและความกาวหนาในงาน

ดานคนพิการ ทั้งดานการสงเคราะห การฟนฟูสมรรถภาพ การสรางความเขมแข็งใหกับคนพิการ 

และการรับรองสิทธิความเสมอภาคของคนพิการ 

 แตสภาพตามความเปนจริงในสังคมไทย  บทบาทและสิทธิทางสังคมของคนพิการยัง

ไมเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม ซึ่งการนําขอบังคับตามกฎหมายไปสูการปฏิบัตินั้น เมื่อคนพิการได

ผานกระบวนการฟนฟูก็เพียงแคไดปรับปรุงรางกายใหม แตส่ิงสําคัญคือ  ยังขาดพื้นที่และโอกาส

ในสังคมก็ยังคงเปนไปไมได จึงเกิดเสียงเรียกรองจากคนพิการถามหาการรับรองสิทธิในความเปน

มนุษย การปฏิบัติตอคนพิการอยางเทาเทียมกับประชาชนท่ัวไป อีกทั้งใหความสําคัญดาน

คุณภาพชีวิตและสังคมของคนพิการมากกวาฟนฟูคนพิการเพียงอยางเดียว ดังนั้นในป พ.ศ. 2550 

ไดมีการประกาศพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เพื่อ

ปรับปรุงแนวคิดการสงเคราะหและฟนฟูสมรรถภาพคนพิการที่ไมเหมาะสมกับสภาพสังคม ใหการ

สนับสนุน สงเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดานสังคมมากข้ึน เชน การคุมครองคนพิการ

ไมใหเกิดการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมจากสภาพรางกาย การมีสิทธิประโยชนในการเขาถึงส่ิง

อํานวยความสะดวกและสาธารณะประโยชน การสรางโอกาสใหคนพิการมีสิทธิทางสังคมในฐานะ

ประชาชนคนหน่ึงในสังคม และยังเพิ่มพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ         

พ.ศ. 2551 เพื่อใหโอกาสเด็กพิการและคนพิการไดรับการศึกษาตามที่ตนเองตองการ  เพื่อใชใน

การพัฒนาตนเองในดานอ่ืน ๆ ตอไป 

 จากวิวัฒนาการทางดานนโยบายของคนพิการที่ผานมา จะเห็นไดวามีการผลักดัน

นโยบาย กฎหมายใหม ๆ หรือตอยอดกฎหมายเดิมเกี่ยวที่เกี่ยวของกับคนพิการอยูอยางตอเนื่อง 

แตคนพิการและองคกรที่เกี่ยวของยังคงเรียกรองใหมีการทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวของกับคนพิการ 

เชน การจัดการศึกษาที่เหมาะสม การเขาถึงขอมูลสําหรับคนพิการ การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก

และจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือแกการเขาถึงของคนพิการ เนื่องจากแผนและนโยบายไดมีการประกาศใช

จริง แตสวัสดิการสังคมที่ไดรับจากพระราชบัญญัติก็เพียงสิทธิข้ันพื้นฐานที่ควรไดรับในฐานะ

สมาชิกในสังคมและสวัสดิการนั้นไมสามารถปรับเปล่ียนเจตคติเพื่อสรางการยอมรับและใหโอกาส

ความเสมอภาคและสิทธิทางสังคมแกคนพิการได เนื่องจากนโยบายและการใหบริการสวัสดิการ

นั้นไมไดเกิดจากความตระหนักและการเปดโอกาสใหคนพิการมีสวนรวมอยางแทจริง  
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  การใหความสําคัญเพียงแตการสรางนโยบายนั้น ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ

กฎหมายได เพราะขาดการนําไปปฏิบัติและการประเมินนโยบายท้ังกอนและหลังนํากฎหมายนั้น

ไปใช ทําใหขาดการพัฒนานโยบายและกฎหมายเดิมที่มีอยู เพื่อสรางกฎหมายใหมเพิ่มเติม แมวา

มีหนวยงานดูแล แตไมมีประสิทธิภาพและคณะดําเนินงานอยางการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกใน

สถานที่สาธารณะน้ัน ยังไมมีการตอบรับจากผูรับผิดชอบสถานที่ใหมีการปรับปรุงหรือแกไข

สภาพแวดลอมที่คนพิการสามารถเขาถึงได และการกอสรางอาคารสถานที่ใหม ๆ ก็ยังไมมีการ

คํานึงถึงการสรางส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับคนพิการ 

 นอกจากนั้น ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญที่คนพิการตองเผชิญในการใชสิทธิเขาไปมี

สวนรวมในกิจกรรมทางสังคม  คือ  

 1. อุปสรรคดานกายภาพแวดลอม หมายถึง อาคาร สถานที่ และระบบขนสง  

 2. อุปสรรคดานขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การไมสามารถเขาถึง

ขอมูลขาวสาร  

 3. อุปสรรคดานกฎระเบียบหรือกฎหมาย ที่ทําใหเกิดการกีดกันหรือการเลือกปฏิบัติที่

ไมเปนธรรมแกคนพิการ  

 4. อุปสรรคดานทัศนคติ เปนอุปสรรคที่สําคัญที่สุดในการเปล่ียนแปลงแนวคิด 

วิธีการ จากรูปแบบการสงเคราะหแบบเดิมใหเปนการพัฒนานิยมหรือการชวยเหลือที่คํานึงความ

เปนมนุษยของคนพิการ  

 การฟนฟูโดยวิชาชีพหรือรูปแบบสวัสดิการสังคมสําหรับคนพิการในอดีต  ไดตีตรา

ความบกพรองและไรสมรรถภาพของคนพิการ ไมเคารพความมีสิทธิหรือศักยภาพของคนพิการ 

และกอใหเกิดความไมเปนธรรมเนื่องจากสวัสดิการที่ไมทั่วถึงของสวัสดิการและการเลือกปฏิบัติ 

จากการจัดสวัสดิการใหเปนพิเศษแกผูดอยโอกาส (Special Service) เปนการสรางความแตกตาง

และความเหลื่อมลํ้า ปญหาที่เกิดข้ึนตามมาคือ คือ คนพิการถูกละเมิดสิทธิและเลือกปฏิบัติที่      

ไมเปนธรรม (Discrimination) เชน สถานศึกษา สถานสงเคราะหที่จัดและแบงแยกคนพิการออก

จากคนทั่วไปยังมีไมเพียงพอและกระจายไมทั่วถึง จึงเกิดรูปแบบการพัฒนาคนพิการรูปแบบใหม ๆ

นอกเหนือจากสวัสดิการกระแสหลักจากรัฐ เชน การดํารงชีวิตอิสระ (Independent Living)  การ

ต้ังกลุมคนพิการเพื่อชวยเหลือตนเอง (Self-help Disable Group) การต้ังสมาคมหรือองคกร      

คนพิการ (Disabled People Organizations) ซึ่งรูปแบบในการพัฒนานิยมแนวใหมนี้  มาจาก

แบบแผนทางสังคม (Social Model) คือ การเนนบทบาทศักยภาพของคนพิการใหเปนผูกําหนด มี

โอกาสไดตัดสินแบบแผนในการดําเนินชีวิตดวยตนเอง มีความเปนตัวตนของตนเอง มีอัตลักษณ
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เฉพาะตน การใหสวัสดิการและการชวยเหลือตาง ๆ จะอยูบนสิทธิพื้นฐาน (Right Base) เนนการ

ใหความสําคัญแกคนพิการในฐานะมนุษย (Human Being) และประชาชนในสังคม เคารพศักด์ิศรี

ความเปนมนุษย ใหความเสมอภาค และการปฏิบัติที่เปนธรรมที่เหมือนกับคนทั่วไปในสังคม      

คนทั่วไปมักจะมองเร่ืองสิทธิของคนพิการเปนอภิสิทธิ์พิเศษหรือส่ิงบริการที่จัดเปนพิเศษ (Special 

Service) การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเชิงสิทธิมนุษยชน (Human Rights) จะเปล่ียนแปลง

แนวคิดที่มีการกีดกันคนพิการออกจากสังคม (Social Dimensions) อีกทั้งสรางความตระหนักและ

การคํานึงถึงสิทธิคนพิการมากกวาการแกไขฟนฟูความบกพรองและความพิการแตเพยีงอยางเดียว 

ทําใหคนพิการสามารถดําเนินชีวิตในสังคมโดยมีสวนรวมอยางเต็มที่ (Full Participation) และ

ตอบสนองความตองการพื้นฐานของตนได เชน ความตองการเขาไปมีสวนรวมในสังคม การเขาถึง

บริการตาง ๆ อยางเทาเทียม  เปดโอกาสใหคนพิการนั้นไดแสดงความสามรถหรือศักยภาพของตน

ใหเกิดประโยชนแกตนเองหรือสังคม ทําใหเกิดการอยูรวมกันในสังคมไดอยางสมบูรณ     

 การสรางโอกาสที่เสมอภาคของคนพิการใหเขามามีสวนรวมในสังคมอยางเต็มที่และ

เสมอภาค ที่สําคัญที่สุด คือ การพิทักษสิทธิคนพิการ (Self-Advocacy) การสรางคนพิการเขมแข็ง 

(Empowerment) หรือ คนพิการสายเลือดใหมที่มีความตระหนักในงานการสรางโอกาสที่เสมอ

ภาคและการพิทักษสิทธิ ซึ่งหมายถึง การสรางคนพิการที่มีทัศนคติ มีแนวคิดที่ดีตอความพิการของ

ตนเอง มีความเขมแข็งเอาชนะความขาดหายและความบกพรองของรางกาย โดยสรางความ

ตระหนักในความจําเปนที่ตองพัฒนาตนเองทั้งในดานทักษะในการดํารงชีวิต บุคลิกภาพ 

การศึกษา และการประกอบอาชีพ สามารถพึ่งตนเองและเปนตัวอยางใหกับคนพิการคนอ่ืน ๆ ได 

  คนพิการที่มีความเขมแข็งจะเปนผูมีประสบการณผูเช่ียวชาญ (We are Our Own 

Professional) สามารถถายทอดประสบการณของตนโดยพรอมใหคําปรึกษา (Peer Counseling) 

สรางความเชื่อมั่นและทักษะใหแกคนพิการที่ยังไมสามารถเขาถึงกิจกรรมทางสังคมหรือมองความ

พิการของตนเองในแงลบ เชน ทักษะทางสังคม ความเช่ือมั่นและนับถือตนเอง  และยังใหความรู

เร่ืองความพิการและสรางความตระหนักรูในสิทธิของคนพิการแกสังคม (Public Awareness) 

พรอมที่จะบอกเลาใหสังคมรับรูวาคนพิการเปนสวนหนึ่งของสังคม กระตุนเตือนใหสังคมตระหนัก

และใหโอกาสแกคนพิการใหมีพื้นที่ทางสังคมและอาศัยรวมกันและปฏิบัติในสังคมอยางเทาเทียม   

บอกกลาวใหหนวยงานที่เกี่ยวของรับผิดชอบและทราบถึงปญหา ความตองการ อุปสรรค ที่        

คนพิการมีตอสังคม  และตอยอดเปนการรวมกลุมหรือองคกรของคนพิการจัดสวัสดิการ ใหความ

ชวยเหลือ พิทักษสิทธิ และจัดกิจกรรมทางสังคมใหกับคนพิการ เพื่อใหสังคมมองเห็นการ

แสดงออกทางศักยภาพ ความสามารถ สิทธิและพื้นที่ทางสังคมของคนพิการ แตความจริงแลว  
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ความตองการของคนพิการนั้นก็เหมือนกับความตองการพื้นฐานของประชากรทั่วไปที่ตองการ

สาธารณูปโภค เชน ความตองการขึ้นลงอาคารหลายช้ัน ทุก ๆ คนยอมตองการสิ่งอํานวยความ

สะดวกอยางลิฟต เพื่ออํานวยความสะดวกในการข้ึนลงอาคาร  การเคารพสิทธิคนพิการไมใชการ

ชวยเหลือสงเคราะห ความสงสาร หรือการใหความชวยเหลือแกคนที่ขาดแคลนดอยโอกาสเพียง

เทานั้น แตเปนการขจัดอุปสรรคตาง ๆ ในสังคมใหคนพิการมีสวนรวมในสังคมอยางทั่วถึงและ

เสมอภาค เชน จัดสาธารณูปโภค อาคาร สถานที่ที่คนพิการสามารถใชบริการได  การรับทราบ

ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางงาย ถูกตองและรวดเร็ว 

 สิทธิมนุษยชนของคนพิการจะไมสามารถเกิดข้ึนได หากคนพิการไมมีสวนรวมในทุก

ดานทางสังคม แตก็เพราะความพิการนั่นเองที่ทําใหไมสามารถดํารงชีวิตเชนบุคคลทั่วไปในสังคม

ได ตลอดจนไมสามารถรับสิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐาน เชน การขาดปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต หรือ

การขาดสิทธิพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญ ทั้งนี้ทั้งนั้น ควรมีการสนับสนุนแนวคิดและงานดานการ

เคล่ือนไหวที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของคนพิการที่มีแนวคิดวา คนพิการไมใชภาระทางสังคม แต

เปนเพียงอุปสรรคที่ทําใหคนพิการไมสามารถใชชีวิตเชนคนทั่วไป อยางไรก็ตาม สิทธิมนุษยชนนั้น

เปนส่ิงที่ติดตัวมนุษยมาต้ังแตกําเนิด แตการมีโครงสรางทางสังคม เงื่อนไขทางการเมืองการ

ปกครองและระบบเศรษฐกิจดังเชนในปจจุบัน  ไดทําใหสิทธินั้นถูกละเมิด เชน สิทธิในการทํางาน 

(Right to Work) เปนตนวา คนพิการไมไดรับเขาทํางานเนื่องจากนายจางอางวาขาดประสิทธิภาพ

ในการทํางานและไมมีส่ิงแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการทํางานของคนพิการ นอกจากนีแ้ลว ยงัมกีาร

ขาดสิทธิในการไดรับการศึกษา (Right to Education) มีเด็กพิการอีกจํานวนมากที่ไมไดเขาเรียน

ในสถานศึกษาพิเศษหรือเรียนรวม อยางไรก็ดี  เนื่องจากคนพิการไมใชภาระทางสังคมที่สังคมตอง

ชวยเหลือสงเคราะหเสมอไป แตอาจเพราะมีอุปสรรคในสังคมดังที่กลาวมาแลวขางตนนั่นเอง จึง

ทําใหคนพิการเสียเปรียบและเปนคนพิการทางสังคมหรือเปนผูที่ดอยโอกาสไปโดยปริยาย 

 
มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

 จากการศึกษางานดานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับคนพิการที่ผานมาพบวา สิทธิของคนพิการ

โดยเฉพาะเร่ืองสิทธิและโอกาสทางสังคม  ยังไมคอยไดรับความสําคัญและการตอบสนอง

เทาที่ควร แมวาในปจจุบันจะมีกฎหมาย ขอบังคับ และนโยบายที่เกี่ยวของที่เอ้ือประโยชนใหกับ

คนพิการออกมาอยางมากมาย  แตยังขาดการนําไปปฏิบัติจริงหรือการติดตามการบังคับใช

นโยบายนั้น การประกาศใชนโยบายตาง ๆ เปนแคการพิมพนโยบายลงบนกระดาษ  แตไมได
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นําไปใชเพื่อประโยชนของคนพิการและตามเจตนารมณของนโยบายนั้นอยางแทจริง เห็นไดจาก

การรวมกลุมกันของคนพิการเพื่อเรียกรองส่ิงอํานวยความสะดวก  เรียกรองสิทธิจากการถูกเอารัด

เอาเปรียบและการถูกเรียกหาผลประโยชนจากคนพิการและความพิการ และการเลือกปฏิบัติที่     

ไมเปนธรรมกับคนพิการ เปนตน 

 งานดานสวัสดิการและสงเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการในปจจุบันนั้นเนนการฟนฟู

สมรรถภาพดานตาง ๆ เชน การใหครอบครัว ชุมชนและส่ิงแวดลอมของคนพิการไดเขามามีสวน

รวมในการฟนฟูคนพิการ หรือ (Community Based Rehabilitation: CBR) มีการฟนฟูสมรรถภาพ

ทางการศึกษา โดยการจัดการศึกษาเฉพาะ การศึกษารวม การศึกษาดานวิชาชีพพรอมกับการ

ฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ การมีนโยบายลดภาษีและใหเงินสนับสนุนแกสถานประกอบการณที่

รับคนพิการเขาทํางาน รวมทั้งการสงเสริมกิจกรรมของคนพิการ เชน การกีฬาคนพิการทั้งใน

ระดับประเทศและนานาชาติ และความพยายามจัดต้ังองคกรและเครือขายของคนพิการใน

ระดับประเทศ  

  แตการเคล่ือนไหวและการใหการฟนฟูสมรรถภาพดานตาง ๆ ยังไมเพียงพอและ

ตอบสนองความตองการอยางแทจริงแกคนพิการ  ทั้งนี้ทั้งนั้น การฟนฟูสมรรถภาพจะเปนพื้นฐาน

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต  ทําใหคนพิการกาวพนความบกพรองและความขาดหายของรางกาย 

ปรับตัวใหพรอมมีรางกาย จิตใจ สมรรถภาพ และมีความสามารถคลายหรือเทียบเทาคนปกติ ดวย

การสนับสนุนอยางแทจริง คนพิการเหลานี้จะไดรับโอกาสเขาสูกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพทุก

ดานอยางมีคุณภาพ  พรอมกลับไปดําเนินชีวิตและปรับตัวเขาสูสังคมไดโดยไมเปนภาระแกสังคม 

โดยใชกายอุปกรณชวยความพิการและส่ิงแวดลอมที่เขาถึงได  เชน การออกจากบานสูถนน  ระบบ

คมนาคมสาธารณะ หองน้ําสาธารณะ โทรศัพท ตูเอทีเอ็ม รานสะดวกช้ือหรือหางสรรพสินคา  และ

การใชบริการทางการเงินการธนาคาร เปนตน ดังจะเห็นไดวา สังคมไทยยังไมเปดใหคนพิการไดมี

สวนรวมในกิจกรรมดังกลาว ในทางปฏิบัติ  สังคมยังขาดความเอาใจใสและไมไดสนับสนุนใหคน

พิการออกมาใชบริการสาธารณะดังจะเห็นไดจากในสถานที่ราชการ โรงพยาบาล สถานีตํารวจ ก็

ยังไมเอ้ืออํานวยใหแกการใชบริการของคนพิการ จึงเกิดการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมและเขาไมถึง

การบริการทางสังคม  

  การที่คนพิการจะไดรับการฟนฟูสมรรถภาพดานตาง ๆ ที่ดีเพียงใด แตไมสามารถ

เปนสวนหนึ่งสังคมและกลับไปใชชีวิตอยางสมศักด์ิศรีความเปนมนุษยได คุณภาพชีวิตของ       

คนพิการก็ยังคงไมสมบูรณและยังพัฒนาอยูเพียงแตประเด็นเดิม ๆ  และกลับไปโทษความดอย

ของแรงงานที่บกพรอง ความไมสามารถเขาถึงทรัพยากร  การลงทุนใชงบประมาณกับคนพิการที่
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ไมคุมคา นอกจากนี้ ทัศนคติของสังคมไดถูกบมเพาะใหมองความพิการแบบเวทนานิยม มองเพียง

วาการสงเคราะหการกุศลแกคนพิการเปนส่ิงที่ถูกตอง มากกวาการเคารพสิทธิความเปนมนุษย 

และการปฏิบัติอยางเทาเทียม 

 ประเด็นความไมเทาเทียม การเลือกปฏิบัติและสวัสดิการสังคมที่ไมตอบสนองและ

เอ้ือประโยชนใหกับคนพิการ  ทําใหเกิดมีคนพิการบางสวนนั้นเลือกที่จะตอสูและมองความพิการ

ของตนในแงบวก จนมีความเขมแข็งสามารถเอาชนะความพิการของตนเองและอุปสรรคตาง ๆ ได 

คนพิการที่เขมแข็งเหลานี้ จึงเปนปากเสียงในการเรียกรองสิทธิและโอกาสทางสังคมของคนพิการ

ทั่วไป กระตุนเตือนใหทุกสวนที่เกี่ยวของรวมทั้งสังคมไดรับรูและตระหนักในเร่ืองสิทธิ โอกาส และ

พื้นที่ในสังคมของคนพิการในฐานะประชาชนคนหนึ่งในสังคม  จากการใชแนวคิดและคานิยมตอ

ความพิการของตนเองและประสบการณในการดําเนินชีวิต การตอสูเพื่อพิทักษและปกปองสิทธิ 

เปนตัวอยางและถายทอดใหกับคนพิการอื่น ๆ ใหมีความเขมแข็ง 

 ดังนั้นการศึกษากระบวนการสรางความตระหนักดานสิทธิและโอกาสทางสังคม

ใหกับคนพิการ จึงสนใจศึกษาความคิด มุมมอง ของคนพิการที่เขมแข็ง  รวมทั้งเปนประเด็นการ

เรียนรูและสรางความตระหนักในตนเอง จนสามารถถายทอดความตระหนักเหลานี้ใหแกคนพิการ

และสะทอนใหสังคมใหโอกาสคนพิการไดมีสวนรวมในสังคมเพิ่มมากข้ึน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของคนพิการไดอยางสมบูรณและย่ังยืน  ไมเปนเพียงสิทธิที่มีข้ึนอยางลอย ๆ แตเปนสิทธิและ

โอกาสที่ควรไดรับตามสิทธิมนุษยชน และความเปนประชาชนตามรัฐธรรมนูญ ที่จะไมมีใคร

สามารถละเมิดและเลือกปฏิบัติแกคนพิการได  การจัดส่ิงแวดลอมที่อํานวยความสะดวกใหแก   

คนพิการไมเพียงแตคนพิการจะสามารถเขาถึงกิจกรรมทางสังคมเทานั้น ส่ิงอํานวยความสะดวก

เหลานี้ยังเอ้ือประโยชนใหกับคนกลุมอ่ืน ๆ เชน เด็ก ผูสูงอายุ หรือผูใชอุปกรณชวยเสริมกรณีไดรับ

บาดเจ็บ เมื่อคนพิการไดรับสิทธิและโอกาสทางสังคมที่เสมอภาคและเทาเทียมกับทุกคนในสังคม 

การเขาสังคมภายนอกและรวมกิจกรรมทางสังคมของคนพิการจะมีมากข้ึน  การดําเนินชีวิตเชน

บุคคลทั่วไปในสังคมจะทําใหคนพิการมีชีวิตที่ครบสมบูรณจากการสามารถเขาถึงและรวมกิจกรรม

ตาง ๆ ในสังคม  

   และเมื่อคนพิการไดรับสิทธิและโอกาสที่ควรจะไดรับ ก็จะมีการถายทอดและ

รวมกลุมภาคประชาชนเพื่อพิทักษสิทธิและปกปองการเลือกปฏิบัติของกลุมดอยโอกาสในกลุมอ่ืน 

 ส่ิงที่สําคัญที่สุดในการกระตุนและสรางสิทธิและโอกาสทางสังคมของคนพิการ คือ 

การชวยเหลือที่ยั่งยืนและพัฒนาคนพิการไดอยางแทจริง สรางจิตสํานึกและแนวคิดในการเคารพ

ศักด์ิศรีในความเปนมนุษย การปฏิบัติอยางเทาเทียมและเสมอภาคแกคนทุกระดับในสังคม       
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คนพิการไมใชเปนเพียงกลุมผูดอยโอกาสที่ตองรับสวัสดิการอยางไมจบส้ิน  แตคนพิการจะเปน

ประชาชนและกําลังหลักเพื่อสรางประโยชนใหกับสังคม  

  
วัตถุประสงค 

 

 1. เพื่อศึกษากระบวนการการสรางความตระหนักรับรูในสิทธิและโอกาสทางสังคมที่

คนพิการพึงไดรับ 

 2. เพื่อศึกษาวิธีการขยายผลการสรางความตระหนักดานสิทธิและโอกาสแกคนพิการ

และสังคม เพื่อลดการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมกับคนพิการ   
 

นิยามศัพท 
   

 ความตระหนัก  หมายถึง พฤติกรรมซึ่งแสดงออกเกี่ยวกับความคิด ความเชือ่ คานยิม 

เจตคติและความรูสึกที่เกิดจากส่ิงกระตุน ส่ิงเรา จนเกิดการรับรูและเขาใจ  

 การสรางความตระหนัก  หมายถึง การเผยแพร การกระตุน การปลูกฝงจนเกิด

ความรู ความเขาใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  

 คนพิการทางรางกายและการเคลื่อนไหว  หมายถึง บุคคลที่มีความบกพรองทางการ 

เคล่ือนไหวแขน หรือขาขาดที่เห็นไดชัด มีปญหาเร่ืองการควบคุมการทํางานของกลามเนื้อ อัมพาต 

หรือออนแรงจนไมสามารถทํากิจวัตรประจําวันได  

 ผูนําคนพิการ  หมายถึง คนพิการทางรางกายและการเคลื่อนไหวที่มีทัศนคติทางบวก

กับความพิการ ความเขมแข็งในการตอสูและเขาใจความพิการของตนเอง มีความสามารถเปน

ตัวแทนของคนพิการในการเรียกรองโอกาสและสิทธิ 

 สิทธิทางสังคมของคนพิการ  หมายถึง สิทธิในฐานะพลเมืองของสังคมที่คนพิการควร

ไดรับการบริการและสวัสดิการจากรัฐที่ตอบสนองความตองการพื้นฐาน ดวยความเสมอภาคและ

ปราศจากการเลือกปฏิบัติหรือแบงแยก ต้ังแตเกิดหรือพบความพิการ 

 โอกาสทางสังคม  หมายถึง  วิถีทางในการเขาถึง มีสวนรวมของคนพิการในการแสดง 

ศักยภาพ แสดงออกทางความคิด ความสามารถและทํากิจกรรมในสังคม และรวมเปนสวนหนึ่ง

ของสังคมอยางเสมอภาคและเทาเทียม 
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 การขยายผลการสรางความตระหนัก  หมายถึง วิธีการนําเอาความตระหนักของ    

คนพิการที่เขมแข็งถายทอดและตอยอดใหเกิดความตระหนักแก คนพิการ ครอบครัวคนพิการ และ

สังคม   


