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ภาคผนวก ข 
 

ขอกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001-2546) 
 
ขอกําหนดทัว่ไป 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองจัดทําระบบการจัดการเปนลายลักษณอักษร เพื่อนําไป

ปฏิบัติ  รักษาไว และปรับปรุงใหเกิดผลอยางตอเนื่อง 

 2. สถานประกอบกิจการตองจัดทําและรักษาไวซึ่งบันทึก เพื่อใชเปนหลักฐาน  วาได

ดําเนินการสอดคลองกับขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้  และแสดงใหเห็นถึงประสิทธิผลของระบบ          

การจัดการ  บันทึกตองมีการชี้บงชัดเจน  และสามารถเรียกใชไดงาย 

0 ทั้งนี้  บันทึกที่กฎหมายระบุไว  ตองมีรูปแบบและมีวิธีการจัดทําเปนไปตามที่

กฎหมายกําหนด 

 3. สถานประกอบกิจการตองจัดทําและคงไว   ซึ่งข้ันตอนในการออกและการแกไข

บันทึก  รวมทั้งการช้ีบง การเก็บรักษา การปองกัน การเขาถึงระยะเวลาในการจัดเก็บและ          

การทําลายบันทึก 

 4. สถานประกอบกิจการตองมีขอมูลที่จําเปน  เพื่อสนับสนุนและติดตามการปฏิบัติ

ใหเปนไปตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 

 5. สถานประกอบกิจการตองพรอมใหผูที่เกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูลและเอกสาร  

เพื่อใหมั่นใจวาไดมีการปฏิบัติเปนไปตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 
 
ระบบการจัดการ 
 
 1. ความมุงม่ันของฝายบริหาร 
  1.1 นโยบาย ผูบริหารสูงสุดตองกําหนดนโยบายดานความรับผิดชอบทางสังคม

และแรงงาน  รวมทั้งมีการประกาศอยางเปนทางการ  โดยนโยบายตองแสดงถึงความมุงมั่นคือ 

     ก)  ปฏิบัติใหเปนไปตามขอกําหนดแหงมาตรฐานน้ี กฎหมายแรงงานและ

ระเบียบอ่ืนที่เกี่ยวของ 

     ข)  ปรับปรุงการปฏิบัติอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีการทบทวนและปรับปรุง

นโยบายใหเหมาะสมอยูเสมอ 
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  1.2 การทบทวนของฝายบริหาร ผูบริหารระดับสูงตองทบทวนผลท่ีเกิดข้ึน            

จากการปฏิบัติตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ตามระยะเวลาที่กําหนดไว  เพื่อใชในการแกไข

ปรับปรุงนโยบาย และแผนการปฏิบัติ  ใหเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง  อันแสดงถึงความมุงมั่นที่

จะปฏิบัติใหเปนไปตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 
 2. ผูแทนฝายบริหาร 
  สถานประกอบกิจการตองแตงต้ังผูบริหารระดับสูงอยางนอย 1 คน  เปน “ผูแทน” 

ของตน  เพื่อรับผิดชอบกํากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน   ทั้งนี้ “ผูแทน” ดังกลาว ตองมีอํานาจ

ตัดสินใจ  ส่ังการหรือประสานงานตาง ๆ เพื่อใหมั่นใจวาขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ไดรับ                

การปฏิบัติอยางครบถวน 
 3. ความรวมมือในการปฏิบัติ 
  3.1 สถานประกอบกิจการตองแตงต้ังคณะกรรมการ  ที่ประกอบดวยผูแทนฝาย

นายจางและฝายลูกจาง  ใหทําหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 

  3.2 สถานประกอบการกิจการตองจัดใหมี “ผูแทนลูกจาง” ที่มิใชฝายบริหาร

อยางนอย 1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา คัดเลือกจากฝายลูกจาง เพื่อทําหนาที่ประสานงาน 

ติดตอส่ือสารกับผูบริหารระดับสูง  และดําเนินการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามขอกําหนด

แหงมาตรฐานนี้ 
 4. การวางแผนและการปฏิบัติ 
  4.1 สถานประกอบกิจการตองจัดทําแผนปฏิบัติการ และจัดสรรทรัพยากรที่

จําเปนอยางเพียงพอ  เพื่อใหมั่นใจวาขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ สามารถนําไปปฏิบัติไดโดยไม

ติดขัดหรือมีอุปสรรคใด ๆ  และเพื่อการปรับปรุงใหเกิดผลอยางตอเนื่อง 

     แผนปฏิบัติการตองระบุข้ันตอนการปฏิบัติ  การมอบหมายงาน โดยแบง

หนาที่รับผิดชอบอยางชัดเจน  เขาใจงาย  และครอบคลุมเนื้อหาที่ตองปฏิบัติตามขอกําหนดแหง

มาตรฐานนี้ 

  4.2 สถานประกอบกิจการตองทําใหเกิดความมั่นใจวา ขอกําหนดแหงมาตรฐาน

นี้เปนที่เขาใจ และมีการนําไปปฏิบัติในทุกระดับขององคกร 

  4.3 สถานประกอบกิจการตองจัดใหมีการฝกอบรม หรือการพัฒนาโดยวิธีการ 

ใด ๆ เพื่อใหลูกจางทุกคนไดมีความรู  มีจิตสํานึกและสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายและ

ขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้   ต้ังแตเร่ิมเขางานใหมและตอเนื่องไปเปนระยะ 

  4.4 สถานประกอบกิจการตองตรวจติดตามกระบวนการปฏิบัติตามมาตรฐาน

และผลการปฏิบัติเปนระยะ  เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะนําไปสูการปรับปรุง



 76 

และพัฒนาอยางตอเนื่อง  โดยตองใหความสําคัญตอความเห็นของลูกจาง  และผูที่เกี่ยวของใน

เร่ืองการปฏิบัติที่ไมเปนไปตามขอกําหนด  ตองมีการสอบสวน วิเคราะหสาเหตุและรายงานผล 

ทั้งนี้   ตองไมกระทําการเลือกปฏิบัติตอลูกจางที่ใหขอมูลดังกลาว 

  4.5 สถานประกอบกิจการตองดําเนินการแกไขและปองกัน เมื่อพบวามี          

การปฏิบัติไมเปนไปตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้  โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ 
 5. ผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวง 
  5.1 สถานประกอบกิจการตองจัดทําและคงไว  ซึ่งข้ันตอนการประเมินและ

คัดเลือกผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวง ที่สามารถปฏิบัติตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 

  5.2 สถานประกอบกิจการตองใหผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวงแสดงความมุงมั่น

เปนลายลักษณอักษรที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ 

  5.3 สถานประกอบกิจการตองใหผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวงแจงใหทราบกรณีที่

มีความสัมพันธทางธุรกิจกับผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวงรายอื่น ๆ ในกิจกรรมที่ตองรับผิดชอบตอ

สถานประกอบกิจการ 

  5.4 สถานประกอบกิจการตองบันทึกและเก็บหลักฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ          

การปฏิบัติตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้ของผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวง 
 6. การสื่อสาร 
  สถานประกอบกิจการตองจัดทําและคงไว ซึ่งข้ันตอนการสื่อสารกับผูที่เกี่ยวของ

ทั้งหลาย  ในเร่ืองขอมูลขาวสารการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ  ตามขอกําหนดแหงมาตรฐานนี้และ         

ผลการปฏิบัติ 
 
การใชแรงงานบังคับ 
 
 1. สถานประกอบกิจการตองไมกระทําหรือสนับสนุนใหมีการใชแรงงานบังคับในทุก

รูปแบบ 

 2. สถานประกอบกิจการตองไมเรียกหรือรับหรือเก็บเงินประกัน บัตรประจําตัว หรือ

เอกสารประจําตัวใด ๆ จากลูกจาง  ไมวาเมื่อเขาทํางานหรือรับเขาทํางานแลว หรือเปนเงื่อนไขใน

การรับเขาทํางาน  เวนแตกฎหมายยกเวนไว 
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คาตอบแทนการทํางาน 
 
 1. สถานประกอบกิจการตองจายคาจาง และคาตอบแทนการทํางานนอกหรือเกิน

เวลาทํางานปกติใหแกลูกจาง  ไมนอยกวาที่กฎหมายกําหนดไว 

 2. สถานประกอบกิจการตองจายคาจาง  และคาตอบแทนการทํางานเปน              

เงินตราไทย ณ สถานที่ทํางานของลูกจาง  ถาจะจายเปนต๋ัวเงินหรือเงินตราตางประเทศ หรือจะ

จาย ณ สถานที่อ่ืนหรือดวยวิธีอ่ืน  ตองไดรับความยินยอมจากลูกจางกอน  ทั้งนี้ ใหจายทันทีเมื่อ

ถึงกําหนดการจายแตละงวด 

 3. สถานประกอบกิจการตองใหลูกจางไดรับรูขอมูลเกี่ยวกับคาจาง และคาตอบแทน

การทํางานที่ไดรับทั้งหมดในแตละงวด  เปนลายลักษณอักษร  และสามารถเขาใจรายละเอียด

สวนประกอบตาง ๆ ได 

 4. สถานประกอบกิจการตองไมหักคาจาง ไมวากรณีใด เวนแตกฎหมายยกเวนไว 

 
ชั่วโมงการทํางาน 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองกําหนดช่ัวโมงการทํางานปกติของลูกจางไมเกินวันละ 

8 ชั่วโมง หรือสัปดาหละไมเกิน 48 ชั่วโมง และตองจัดใหมีวันหยุดอยางนอย 1 วันในทุกสัปดาห 

 2. สถานประกอบกิจการตองถือเปนสิทธิของลูกจางในการทํางานลวงเวลาสําหรับ

งานทั่วไป เวนแตงานที่กฎหมายยกเวนไว โดยสถานประกอบกิจการตองกําหนดช่ัวโมงการทํางาน

ลวงเวลาของลูกจาง  (สวนที่เกินจากช่ัวโมงการทํางานปกติสัปดาหละ 48 ชั่วโมง) ไมเกิน            

สัปดาหละ 24 ชั่วโมงในปแรก หลังจากการไดรับการรับรองมาตรฐานแลว ในปที่ 2 ตองไมเกิน

สัปดาหละ 18 ชั่วโมง  และในปตอ ๆ ไปตองไมเกินสัปดาหละ 12 ชั่วโมง ทั้งนี้  ตองเปนการทํางาน

เพราะเหตุแหงความจําเปนของลักษณะงาน หรือเปนการทํางานในชวงส้ัน ๆ ตามสถานการณ

พิเศษของการดําเนินธุรกิจเทานั้น 
 
การเลือกปฏิบัติ 
 
 1. สถานประกอบกิจการตองไมกระทําหรือสนับสนุนใหมีการเลือกปฏิบัติใน           

การจางงาน  การจายคาจางและคาตอบแทนการทํางาน  การใหสวัสดิการ โอกาสได รับ                  

การฝกอบรมและพัฒนา  การพิจารณาเ ล่ือนข้ันหรือตําแหนงหนาที่  การเ ลิกจางหรือ                        
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การเกษียณอายุการทํางาน  อันเนื่องมาจากเหตุเพราะความแตกตางในเรื่องสัญชาติ เช้ือชาติ 

ศาสนา ภาษา อายุ  เพศ  สถานภาพสมรส  ทัศนคติสวนตัวในเร่ืองเพศ ความพิการ การเปน

สมาชิกสหภาพแรงงาน  ความนิยมในพรรคการเมือง  หรือแนวความคิดสวนบุคคลอ่ืน ๆ 

 2. สถานประกอบกิจการตองไมขัดขวาง แทรกแซงหรือกระทําการใด ๆ อันเปน

ผลกระทบตอกิจกรรม  การใชสิทธิ  หรือวิธีปฏิบัติของลูกจางเกี่ยวกับเชื้อชาติ  ประเพณีประจําชาติ  

ศาสนา  เพศ  การแสดงออกตามทัศนคติสวนตัวในเร่ืองเพศ  การเขารวมเปนสมาชิกสหภาพ

แรงงานหรือพรรคการเมือง  ทั้งนี้  โดยที่กิจกรรมของลูกจางดังกลาวมิไดมีผลกระทบเสียหายใด ๆ 

ตอกิจการ 
 
วินัยและการลงโทษ 
 
 1. สถานประกอบกิจการตองไมหัก หรือลดคาจาง เพื่อการลงโทษทางวินัย ไมวา

กรณีใด 

 2. สถานประกอบกิจการตองไมกระทําการ หรือสนับสนุนใหใชวิธีการลงโทษทาง

รางกาย  ทางจิตใจ  หรือกระทําการบังคับขูเข็ญ  ทํารายลูกจาง 

 3. สถานประกอบกิจการตองมีมาตรการปองกันมิใหลูกจางถูกลวงละเมิดทางเพศ  

โดยการแสดงออกดวยคําพูด  ทาทาง  หรือการสัมผัสทางกาย  โดยเฉพาะลูกจางที่เปนหญิงและ

เด็ก 
 
การใชแรงงานเด็ก 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองไมวาจาง  หรือสนับสนุนใหมีการวาจางเด็กที่มีอายุ         

ตํ่ากวา 15 ป 

 2. สถานประกอบกิจการตองไมใหหรือไมสนับสนุนใหแรงงานเด็กทํางานที่เปน

อันตรายตอสุขภาพอนามัย  หรืออยูในสภาวะแวดลอมที่อาจกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัย

และความปลอดภัย 

 3. สถานประกอบกิจการตองทําทะเบียน  และบันทึกเวลาการปฏิบัติงานของ

แรงงานเด็กเปนหลักฐาน  และเก็บรักษาไว  พรอมที่จะใหเจาหนาที่และบุคคลซึ่งมีหนาที่เกี่ยวของ

ตรวจสอบ  ทะเบียนและบันทึกดังกลาว  ตองปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริง และ

เปนไปตามขอกําหนด 1.2 
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การใชแรงงานหญิง 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองจัดใหลูกจางหญิงมีครรภ มีสภาพการทํางาน และ

ส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัยตอการมีครรภ 

 2. สถานประกอบกิจการตองไม เลิกจาง  ลดตําแหนงหรือลดสิทธิประโยชน             

ลูกจางหญิง  เพราะเหตุจากการมีครรภ 
 
เสรีภาพในการสมาคมและการรวมเจรจาตอรอง 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองเคารพสิทธิลูกจางในการรวมตัว  จัดต้ังและการเขารวม

เปนสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือคณะกรรมการอ่ืน ๆ ในสถานประกอบกิจการ อีกทั้งตองเคารพ

สิทธิการรวมเจรจาตอรอง  การคัดเลือกหรือเลือกต้ังผูแทน โดยไมกระทําการใด ๆ ที่ขัดขวางหรือ

แทรกแซง อันเปนผลใหการใชสิทธิของลูกจางในเร่ืองดังกลาวไมอาจกระทําไดหรือกระทําไดโดย

ยากลําบาก 

 2. สถานประกอบกิจการตองรับรองวาผูแทนลูกจางในสถานประกอบกิจการจะไดรับ

การอํานวยความสะดวก และไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมกับลูกจางอ่ืน ๆ ไมถูกกล่ันแกลง โยกยาย  

เลิกจาง หรือการปฏิบัติใด ๆ ที่ไมเปนธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติตามขอกําหนดแหง

มาตรฐานนี้ 

 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 

 1. สถานประกอบกิจการตองกําหนดมาตรการ ดานความปลอดภัยอาชีวอนามัย

และสภาพแวดลอมในการทํางานใหครอบคลุมประเภทงาน หรือลักษณะงานที่มีแนวโนมอาจ

กอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจางและผูที่เกี่ยวของ  และมีการควบคุม

ปองกันใหอยูในระดับที่ปลอดภัยในทุกสภาวะการทํางาน  

 2. สถานประกอบกิจการตองจัดใหมีสภาพแวดลอมในการทํางานที่ปลอดภัย เพื่อ

ปองกันอันตราย  และลดความเส่ียงภัยใหเปนไปตามบทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวของ 

 3. สถานประกอบกิจการตองจัดใหลูกจางทุกคน 

  3.1 ได รับรูถึง อันตรายอันอาจเกิด ข้ึนจากกระบวนการทํางานหรือจาก

สภาพแวดลอมในการทํางาน 
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  3.2 ไดรับรูและเขาใจถึงระเบียบกฎเกณฑ  และแนวปฏิบัติดานความปลอดภัย

อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางานของสถานประกอบกิจการ 

  3.3 ไดรับการฝกอบรม ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมใน

การทํางานในงานที่กําลังปฏิบัติอยู รวมถึงผูที่เขางานใหม และผูที่เปล่ียนหนาที่การปฏิบัติงาน 

และมีการจัดเก็บบันทึกการฝกอบรมตามขอกําหนดในขอ 1.2 

  3.4 ไดสวมใสอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลตามสภาพงานที่ความ

เส่ียงภัย 
 
สวัสดิการ 
 

 สถานประกอบกิจการตองจัดหาส่ิงตาง ๆ เพื่อใหลูกจางทุกคนไดรับสวัสดิการ 

โดยสะดวกและพอเพียง คือ 

 1. หองน้ํา และหองสวมที่สะอาดถูกสุขอนามัย 

 2. น้ําด่ืมสะอาดถูกสุขอนามัย 

 3. ปจจัยในการปฐมพยาบาลที่เหมาะสม 

 4. สถานที่รับประทานอาหาร และสถานท่ีสําหรับเก็บรักษาอาหาร ที่สะอาดและถูก

หลักสุขาภิบาลอาหาร 

 5. หากมีการจัดที่พักใหลูกจาง ที่พักนั้นตองมีปจจัยพื้นฐานที่จําเปน มีความสะอาด 

ปลอดภัย และพรอมที่จะใชการไดอยูเสมอ 

 

 

 

 

   


