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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธกีารศกึษา 
 

วิธีการศึกษา 
 

 1. การศึกษาจากเอกสาร หนังสือ  วารสาร  บทความ  สารนิพนธ  วิทยานิพนธ และ

ขอมูลอางอิงที่เกี่ยวของผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

 2. การสํารวจภาคสนาม เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  สํารวจจากพนักงานบริษัท 

A ซึ่งไดรับการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย ระดับสมบูรณ  ตําแหนงพนักงานฝายผลิต 

 3. สัมภาษณพนักงานฝายผลิต ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย คณะกรรมการ

มาตรฐานแรงงานไทยบริษัท A    

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

 

 ใชแบบสอบถาม เพื่อใชในการสํารวจกลุมตัวอยางโดยวัดระดับการพัฒนาคุภาพชีวิต 

การทํางานในมิติตาง ๆ รวมไปถึงความรูความเขาใจมรท. 8001-2546 และการสัมภาษณดวย

คําถามปลายเปด  คําถามทั้งหมดจํานวน  42 ขอ แยกตามรายละเอียด  ดังนี้ 

 ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจํานวน  10 ขอ 

 ตอนที่  2  คุณภาพชีวิตและการทํางานจํานวน 30 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานรางกายจํานวน 5 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานจิตใจจํานวน 5 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมจํานวน  4 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมจํานวน 4 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณจํานวน  5 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตจํานวน 5 ขอ 

      -  คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 2  ขอ 

 ตอนที่ 3 ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน  

2 ขอ 
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วิธีการคิดคะแนน 
 

 แบบสอบถามลักษณะเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating scales) โดยแบงเปน           

5 ชวงคา ซึ่งสามารถกําหนดเปนคาคะแนนในเชิงปริมาณไดดังนี้ 

 เห็นดวยอยางยิ่ง   คะแนนเทากับ  5 

 เห็นดวย  คะแนนเทากับ 4  

 ไมแนใจ  คะแนนเทากับ 3 

 ไมเห็นดวย คะแนนเทากับ  2 

 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนเทากับ  1 

 จากคะแนนที่ไดนํามากําหนดเปนระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิต การทํางาน  โดย

แบงออกเปน  3 ระดับ คือ ระดับนอย ระดับปานกลาง ระดับมาก โดยมีหลักเกณฑการแปรระดับ

จากการคํานวณหาคาอันตรภาคช้ัน (Class interval) ดังนี้ 

คาอันตรภาคช้ัน  =  คาคะแนนสูงสุด-คาคะแนนตํ่าสุด 

                                จํานวนช้ัน (ระดับ) 

           =  5-1 

                       3 

           =  1.33 

 คาอันตรภาคช้ันที่ ไดมากําหนดเปนระดับคุณภาพชีวิต การทํางานในสถาน

ประกอบการที่จัดทํา มรท. 8001-2546 ระดับสมบูรณ ดังนี้ 

 ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานตํ่า มีคะแนนเฉล่ีย   1.00-2.33 

 ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานปานกลาง มีคะแนนเฉล่ีย   2.34-3.66 

 ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานสูง มีคะแนนเฉล่ีย   3.67-5.00 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 สวน และ

ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 

 1. ลักษณะขอมูลและกลุมตัวอยาง วิเคราะหดวยคาสถิติรอยละ (Percentage) ของ

ลักษณะสวนบุคคล และแจกแจงความถี่ (Frequency distribution) 
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 2. ขอมูลสวนอ่ืน ๆ วิเคราะหดวยคาสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) 

 
วิธีการรวบรวมขอมูล 

 

 1. ขอความรวมมือจากบริษัท A ซึ่งได รับการรับรอง มรท. 8001-2546 ระดับ

สมบูรณ 

 2. นัดหมาย วันเวลา เพื่อแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง และสัมภาษณ

พนักงาน   ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย คณะกรรมการมาตรฐานแรงงานไทย 

 3. ผูศึกษาแจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางดวยตนเอง และสัมภาษณพนักงาน   

ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย คณะกรรมการมาตรฐานแรงงานไทย ในวันเสารที่ 29 สิงหาคม 

2552 และวันเสารที่ 5 กันยายน 2552 

 4. รวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 

 5. เรียบเรียงบทสัมภาษณ 

 6. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามดวยวิธีทางสถิติ เพื่อหาความสัมพันธของ          

ตัวแปร และนําเสนอขอเสนอแนะดวยบทสัมภาษณ 

 
ประชากรท่ีศกึษา 

  

 กลุมประชากรในการศึกษาคร้ังนี้  เปนการสุมกลุมตัวอยาง คือ พนักงานฝายผลิตที่

ทํางานในอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองนุงหม กรณีศึกษาพนักงานฝายผลิตบริษัท A ซึ่งไดรับการรับรอง

มาตรฐานแรงงานไทยสมบูรณ  จํานวนพนักงานทั้งหมด  800 คน ตําแหนงพนักงานฝายผลิต 

 
ขนาดตัวอยางและวธิีเลือกตัวอยาง 

 

 พนักงานฝายผลิต บริษัท A สุมกลุมตัวอยางพนักงานบริษัทจํานวน 60 คน  แบงเปน

พนักงานชาย 30 คน พนักงานหญิง 30 คน โดยใชวิธีการสุมโดยบังเอิญ 

 สัมภาษณพนักงานฝายผลิต ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย คณะกรรมการมาตรฐาน

แรงงานไทยบริษัท A ตําแหนงละ  1  คน  รวมทั้งหมด  3  คน 
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 วิธีการเขาถึงขอมูล คือ ทําเอกสารขอความอนุเคราะหสงใหสถานประกอบการ           

เพื่อขอเก็บขอมูลทั่วไปของบริษัท สํารวจโดยใชแบบสอบถาม และสัมภาษณพนักงาน 

 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 

 ประมวลผลแบบสอบถามดวยวิธีทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS  แบงออกเปนสถิติเชิง

พรรณา หาคารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแจกแจงความถี่   นําผลการวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติมาเช่ือมโยงกับการสัมภาษณ การทบทวนวรรณกรรม  ผลการศึกษาที่เกี่ยวของ  

แนวคิดทฤษฎี   เพื่อสรุปผลการศึกษา 

  
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 

 นําเสนอผลการศึกษาดวยการพรรณาประกอบดวยตารางแจกแจงคาทางสถิติ              

ใชสถิติเชิงพรรณา และตารางเพื่อนําเสนอผลการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


