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บทที่  3 
 

ระเบียบวธิีการศกึษา 
 

 การศึกษาเร่ือง “ทัศนะของผูประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจาง ในเขตอนุสาวรีย           

ชัยสมรภูมิ กรุงเทพมหานคร ตองานที่มีคุณคา” เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

 
วิธีการศึกษา 

 
 วิธีการศึกษาที่ใชมี 2 วิธี คือ 

 1. การศึกษาขอมูลจากเอกสาร (Documentary Study) โดยศึกษาขอมูลจาก

เอกสารทางวิชาการ วิทยานิพนธ รายงานการวิจัย หนังสือ ส่ิงพิมพ วารสาร บทความ                  

ส่ืออิเล็กทรอนิกส และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

 2. การศึกษาภาคสนาม (Field Study) เปนการศึกษารวบรวมขอมูลจาก           

กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพขับรถจักรยานยนตรับจางในเขตอนุสาวรียชัยสมรภูมิ โดยใช

แบบสอบถามเร่ืองทัศนะประกอบอาชีพขับรถจักรยานยนตรับจางตองานที่มีคุณคา และจากการ

สัมภาษณตัวแทนผูขับข่ีจักรยานยนตรับจาง รวมถึงการศึกษาเปรียบเทียบ case study 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 1. ประชากรที่ศึกษา คือ ผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางในเขตอนุสาวรียชัย

รวมทั้งส้ิน จํานวน 150 คน 

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางใน     

เขตอนุสาวรียชัย จํานวน 60 คน โดยใชเกณฑในการแบงพื้นที่ที่ทําการสํารวจจากจุดที่มี

จักรยานยนตรับจางใหบริการมากที่สุดและมีผูใชบริการมากที่สุดทั้งหมด 4 จุด แบงออกเปน 

  2.1 วินบริเวณปากซอย และกลางซอยพหลโยธิน 1 (ลือชา) จํานวน 22 คน 

  2.2 วินบริเวณดานเก็บเงินทางดวนอนุสาวรียชัย  จํานวน 20 คน 

  2.3 วินบริเวณสวนสันติภาพ จํานวน 10 คน 

  2.4 วินบริเวณหางสรรพสินคา center one  จํานวน  8 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 
 

 ผูศึกษาใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

ของผูประกอบอาชีพขับรถจักรยานยนตรับจาง โดยแบงเนื้อหาแบบสอบถามเปน 5 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจาง ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส การศึกษา ระยะเวลาทํางาน การประกอบอาชีพเสริม และภาวะหน้ีสิน 

 สวนที่ 2 ทัศนะตอสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน การวัดทัศนะตอสิทธิข้ันพื้นฐานใน

การทํางาน ของผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางโดยมีขอความที่วัดความคิดเห็นตามแบบ

มาตรวัด Likert Scale แบงเปน 5 ระดับ มีจํานวน 12 ขอ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้  

 เชิงบวก เชิงลบ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 1 

เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 

เห็นดวยนอย  2 4 

เห็นดวยนอยที่สุด 1 5 

 

 คาคะแนนสูงสุด-คาคะแนนตํ่าสุด =   ความกวางของแตละช้ัน 

                   จาํนวนช้ัน   

 5-1        =   0.8 

                     5  

 ผลรวมของคะแนนทั้ง 5 ขอ นํามาหาคาเฉล่ียแลวจัดระดับของคาเฉล่ียออกเปน 5 

ระดับ ดังนี้ 

 คะแนนระหวาง 1.00-1.80   หมายถึง มีความเหน็ดวยนอยที่สุด 

 คะแนนระหวาง 1.81-2.60   หมายถึง  มีความเหน็ดวยนอย 

 คะแนนระหวาง 2.61-3.40   หมายถึง มีความเหน็ดวยปานกลาง 

 คะแนนระหวาง 3.41-4.20   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมาก 

 คะแนนระหวาง 4.21-5.00   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมากที่สุด 

 สวนที่ 3 ทัศนะตอสงเสริมศักยภาพการมีงานทําและความม่ันคงของงานที่ทํา การวัด

ทัศนะตอสงเสริมศักยภาพการมีงานทําและความมั่นคงของงานท่ีทําของผูที่ประกอบอาชีพ
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จักรยานยนตรับจางโดยมีขอความที่วัดความคิดเห็นตามแบบมาตรวัด Likert Scale แบงเปน               

5 ระดับ มีจํานวน 5 ขอ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้                                       

 เชิงบวก เชิงลบ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 1 

เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 

เห็นดวยนอย  2 4 

เห็นดวยนอยที่สุด 1 5 

 

 คาคะแนนสูงสุด-คาคะแนนตํ่าสุด =   ความกวางของแตละช้ัน 

                   จาํนวนช้ัน   

 5-1        =   0.8 

                     5  

   ผลรวมของคะแนนทั้ง 5 ขอ นํามาหาคาเฉล่ียแลวจัดระดับของคาเฉล่ียออกเปน 5 

ระดับ ดังนี้ 

 คะแนนระหวาง 1.00-1.80   หมายถึง มีความเหน็ดวยนอยที่สุด 

 คะแนนระหวาง 1.81-2.60   หมายถึง  มีความเหน็ดวยนอย 

 คะแนนระหวาง 2.61-3.40   หมายถึง มีความเหน็ดวยปานกลาง 

 คะแนนระหวาง 3.41-4.20   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมาก 

 คะแนนระหวาง 4.21-5.00   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมากที่สุด 

 สวนที่ 4 ทัศนะตอการขยายความคุมครองทางสังคม และความปลอดภัยใน         

การทํางาน การวัดการทัศนะตอขยายความคุมครองทางสังคมและความปลอดภัยในการทํางาน

ของผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางโดยมีขอความที่วัดความคิดเห็นตามแบบมาตรวัด 

Likert Scale แบงเปน 5 ระดับ มีจํานวน 30 ขอ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้                               

 เชิงบวก เชิงลบ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 1 

เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 
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เห็นดวยนอย  2 4 

เห็นดวยนอยที่สุด 1 5 

 

 คาคะแนนสูงสุด-คาคะแนนตํ่าสุด =   ความกวางของแตละช้ัน 

                   จาํนวนช้ัน   

 5-1        =   0.8 

                     5  

   ผลรวมของคะแนนทั้ง 5 ขอ นํามาหาคาเฉล่ียแลวจัดระดับของคาเฉล่ียออกเปน 5 

ระดับ ดังนี้ 

 คะแนนระหวาง 1.00-1.80   หมายถึง มีความเหน็ดวยนอยที่สุด 

 คะแนนระหวาง 1.81-2.60   หมายถึง  มีความเหน็ดวยนอย 

 คะแนนระหวาง 2.61-3.40   หมายถึง มีความเหน็ดวยปานกลาง 

 คะแนนระหวาง 3.41-4.20   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมาก 

 คะแนนระหวาง 4.21-5.00   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมากที่สุด 

 สวนที่ 5 ทัศนะตอการมีผูแทนและมีสวนรวมในการบริหารจัดการ การวัดทัศนะตอ

การมีผูแทนและมีสวนรวมในการบริหารจัดการของผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางโดยมี

ขอความที่วัดความคิดเห็นตามแบบมาตรวัด Likert Scale แบงเปน 5 ระดับ มีจํานวน 12 ขอ ซึ่งมี

เกณฑการใหคะแนน ดังนี้  

 เชิงบวก เชิงลบ 

เห็นดวยมากที่สุด 5 1 

เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 

เห็นดวยนอย  2 4 

เห็นดวยนอยที่สุด 1 5 

 

 คาคะแนนสูงสุด-คาคะแนนตํ่าสุด =   ความกวางของแตละช้ัน 

                   จาํนวนช้ัน   

 5-1        =   0.8 

                     5  
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   ผลรวมของคะแนนทั้ง 5 ขอ นํามาหาคาเฉล่ียแลวจัดระดับของคาเฉล่ียออกเปน 5 

ระดับ ดังนี้ 

 คะแนนระหวาง 1.00-1.80   หมายถึง มีความเหน็ดวยนอยที่สุด 

 คะแนนระหวาง 1.81-2.60   หมายถึง  มีความเหน็ดวยนอย 

 คะแนนระหวาง 2.61-3.40   หมายถึง มีความเหน็ดวยปานกลาง 

 คะแนนระหวาง 3.41-4.20   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมาก 

 คะแนนระหวาง 4.21-5.00   หมายถงึ มีความเหน็ดวยมากที่สุด 

 
วิธีรวบรวมขอมูล 

 

 ผูศึกษาแจกแบบสอบถามแกผูที่ประกอบอาชีพมอเตอรไซดรับจางในเขตอนุสาวรีย

ชัยสมรภูมิบริเวณซอยพหลโยธินซอย 1 โดยเร่ิมแจกแบบสอบถามแกประชากรกลุมตัวอยางที่          

ระบุไว และทําการสัมภาษณเปน case study จากกลุมตัวแทนผูที่ประกอบอาชีพจักรยานยนต

รับจางต้ังแตวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2552 ถึงวันที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2553 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร  ศึกษาจากภาคสนาม โดยใชแบบสอบถาม  

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistic Package for the Social Science) ในการประมวลผล

และใชสถิติ การหาคาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยที่ 0.15 และการประมวลผลรวมกับการสัมภาษณศึกษา case study เพื่อให

เห็นถึงความแตกตางของทัศนะที่มีผลตอการดําเนินการประกอบอาชีพ 

 


