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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง  “คุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษัท บริหารสินทรพัย 
กรุงเทพพาณิชย จํากัด หลังการควบรวมกจิการ” 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้มีทัง้หมด 3 สวน คือ 

 สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไป 

 สวนที่ 2 ขอมลูดานคุณภาพชีวิตการทาํงาน 

 สวนที่ 3 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 โปรดทําเคร่ืองหมาย  / ลงใน          หนาขอความที่เปนจริง 

 

1.  เพศ 

  ชาย   หญิง 

 

2.  อาย ุ

 20-30 ป  31-40 ป 

 41-50 ป  51-60 ป 

 

3.  ระดับการศึกษา 

       ปริญญาตรี  สูงกวาปริญญาตรี 

 

4.  สถานภาพสมรส 

       โสด   สมรส 

                   อ่ืน ๆ ( หยา, มาย) 
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5.  อายุงาน 

  นอยกวา 4 ป     4-6 ป 

  7-9 ป     10 ปข้ึนไป  

 

6.  ระดับตําแหนง 

  ระดับ 1-3    ระดับ 4-6 

  ระดับ 7-9    ระดับ 10 ข้ึนไป 

 

7.  เงินเดือน 

  ตํ่ากวา 20,000 บาท   20,001-40,000 บาท 

  40,001-60,000 บาท   60,001 ข้ึนไป 

 

8.  สายงาน 

  สายพัฒนาสินทรัพยภูมภิาค  สายพัฒนาสินทรัพยสํานักงานใหญ 

  สายจําหนายและจัดการทรัพย  สายสนับสนุนธุรกิจ 

  สายสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน 

ดานสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืน ๆ 

คําถาม เห็นดวย 

มาก 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

เห็นดวย 

นอย 

1. ทานพอใจในอัตราเงนิเดือนทีท่านไดรับ    

2. ทานไดคาตอบแทนที่เหมาะสมกับปริมาณงานที่    

    ทานรับผิดชอบอยู 

   

3. สวัสดิการตาง ๆ ที ่บสก.จดัใหแกทานเหมาะสมและ   

    เพยีงพอกับความตองการ 

   

4. ทานพอใจสวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับจาก บสก.    

5. คาตอบแทนท่ีไดรับเปนไปตามคาดหวงัของทาน    

6. ทานพอใจกับฐานะทางเศรษฐกิจในขณะน้ี    



 60 

ดานความมัน่คงในการทาํงาน 

คําถาม เห็นดวย 

มาก 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

เห็นดวย 

นอย 

7. ในหนวยงานของทานมีตําแหนงหนาทีท่ี่พรอมจะให       

    ทานกาวข้ึนไปสูตําแหนงที่สูงกวาไดตามลําดับ 

   

8. ทานมีโอกาสที่จะไดรับมอบหมายงานทีต่องใช      

    ความสามารถมากข้ึน และรับผิดชอบมากข้ึน 

   

9. ทานรูสึกถึงความมัน่คงในหนาที่การงาน    

10. ทานมโีอกาสที่จะไดรับการเล่ือนข้ึนไปในตําแหนงที่    

      สูงข้ึน 

   

11. ทานเชื่อมัน่วาทานจะสามารถทาํงานใหกับ บสก. ได   

      จนเกษยีณอาย ุ

   

12. ทานคิดวาอาชีพของทานในขณะนี้มีความมัน่คง 

      เพยีงพอแลว 

   

13. ทานคิดวาการพัฒนาประสิทธิภาพในการทาํงานจะ  

      ชวยใหทานมีความมัน่คงในการทาํงานมากข้ึน 

   

 

ดานความพึงพอใจในการทาํงาน 

คําถาม เห็นดวย 

มาก 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

เห็นดวย 

นอย 

14. ทานภูมิใจในการเปนพนกังานของ บสก.    

15. ทานคิดวาสภาพแวดลอมในการทํางาน (เชน แสง  

      สวาง อุณหภูมิ ความสะอาด ความสะดวกสบาย)   

      ของ ทานในขณะนี้เหมาะสมดีแลว 

   

16. ทานมโีอกาสในการพัฒนาความรูความสามารถใน  

      การทํางานอยูเสมอ 

   

17. ผูบังคับบัญชาใหความเสมอภาคในการทํางาน    

18. ทานมีสิทธิปฏิเสธงานทีไ่มตรงกับความสามารถ    

19. ทานเขากบัเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชาไดดี    
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คําถาม เห็นดวย 

มาก 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

เห็นดวย 

นอย 

20. ทานมโีอกาสเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน    

21. ทานสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยางมี   

      ประสิทธิภาพ 

   

 

ดานการมีสวนรวมในการตดัสินใจ 

คําถาม เห็นดวย 

มาก 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

เห็นดวย 

นอย 

22. ทานสามารถใหความเหน็และมีสวนรวมในการ  

      กําหนดนโยบายขององคการ 

   

23. ทานสามารถพูดคุยถงึปญหาตาง ๆ ในการทํางาน  

      กับผูบังคับบัญชาได 

   

24. ผูบังคับบัญชายอมรับฟงความคิดเหน็ และ   

      ขอเสนอแนะของทาน 

   

25. ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหทานเลือกวิธ ี

      ปฏิบัติงานอยางมีอิสระ 

   

26. ในหนวยงานของทานมกีารสอบถามความคิดเหน็  

      ของทานเพื่อนาํไปแกไขปรับปรุงสภาพการทํางาน 

   

 

สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

 


