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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเร่ือง  “คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท บริหารสินทรัพย 

กรุงเทพพาณิชยจํากัด หลังการควบรวมกิจการ”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิต    

การทํางานของพนักงานภายหลังการควบรวมกิจการ  ตลอดจนศึกษาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิต

การทํางานของพนักงาน โดยเปรียบเทียบความแตกตางของตัวแปรไว 6 ประเด็นคือ  เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อายุงาน เงินเดือน สวนคุณภาพชีวิตการทํางาน  4 ดานคือ   

ดานสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืน ๆ  ดานความมั่นคงในงาน ดานความพึงพอใจใน

การทํางาน ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือพนักงานเดิมของ 

บรรษัทบริหารสินทรัพย สถาบันการเงินทุกระดับในสังกัดสํานักงานใหญ รวมจํานวน 60 คน โดย

ใชวิธีการสุมอยางมีระบบจากบัญชีรายช่ือของพนักงานโดยการนับเวนใหไดขนาดตัวอยาง และ

เก็บขอมูลภาคสนามโดยใชแบบสอบถามและดําเนินการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางดวย

ตนเองซ่ึงไดรับแบบสอบถามกลับมาครบจํานวน ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้  

 1. กลุมตัวอยาง รอยละ 61.7  เปนเพศหญิง ชวงอายุอยูระหวาง 31-40 ป  คือรอยละ 

56.7 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ คือ รอยละ 65  มีสถานภาพสมรส รอยละ 50 มี

ตําแหนงงานระดับ 4-6 เปนสวนใหญ คือรอยละ 70  ไดรับเงินเดือน ระหวาง 20,001-40,000 บาท 

รอยละ 68.4  สังกัดสายงาน จําหนายและจัดการทรัพยมากที่สุด รอยละ 68.3  

 2. ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานทั้ง 4 ดานอยูในระดับปานกลาง คือมี

ความพึงพอใจในการทํางาน รอยละ 2.16 ดานความมั่นคงในการทํางาน รอยละ 2.10 ดานการมี

สวนรวมในการตัดสินใจ รอยละ 2.00  ดานสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืน ๆ รอยละ 

1.79   

 3. จากการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร พบวาตัวแปรในเร่ืองเพศ ระดับ

การศึกษา และอายุงานไมมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางาน โดยตัวแปรดานอายุมี

ความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางานดานสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืน ๆ       

ตัวแปรดานสถานภาพสมรสมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางานดานความมั่นคงใน        

การทํางาน  สวนตัวแปรดานเงินเดือนนั้นมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางาน 3 ดาน คือ 

ดานสวัสดิการ คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ดานความพึงพอใจในการทํางาน และดานการ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 


