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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 

 การศึกษา เ ร่ือง “การรับรู สิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน             

พ.ศ. 2551 ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ” ปรากฏผลการศึกษาดังนี้ 

 สวนที่  1  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 สวนที่  2  การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 

 สวนที่  3  ชองทางการรับรูสิทธิแรงงาน 

 สวนที่  4  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอแนวทางการสงเสริมความรูดานสิทธิแรงงาน 

 สวนที่  5  เปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการรับรู

สิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2551 

  สวนที่  6  การอภิปรายผลการศึกษา 

 
สวนที่  1  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

 ในการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ผูศึกษา ไดนําเสนอผลการศึกษาในรูปของรอยละ โดย

ใชการหาคารอยละของขอมูลแตละดาน เพื่อวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางที่ 4.1 

ขอมูลสวนบุคคล 

 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) 

N=65 

รอยละ 

เพศ   

ชาย 18 27.7 

หญิง 47 72.3 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 

 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) 

N=65 

รอยละ 

สาขาวิชา   

สาขาบัญช ี 35 53.8 

สาขาการเงนิ 16 24.6 

สาขาการตลาด 14 21.5 

ประสบการณทํางานพิเศษ   

มี 20 30.8 

ไมมี 45 69.2 

การฝกงาน   

เคย 44 67.7 

ไมเคย 21 32.3 

การเรียนวิชากฎหมายแรงงาน   

เรียน 5 7.7 

ไมเรียน 60 92.3 

 
 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 จากตารางที่ 4.1 ปรากฏผลการศึกษา ดังนี้  
 เพศ  
 กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศหญิง รอยละ 72.3 และเพศชาย รอยละ 27.7 
 สาขาวิชา  
 กลุมตัวอยาง รอยละ 53.8 ศึกษาในสาขาวิชาบัญชี มากที่สุด รองลงมารอยละ 24.6 

ศึกษาในสาขาวิชาการเงิน และรอยละ 21.5 ศึกษาในสาขาการตลาด 

 ประสบการณทํางานพิเศษ กลุมตัวอยาง รอยละ 69.2 ไมมีประสบการณทํางาน

พิเศษ สวนรอยละ 30.8 มีประสบการณทํางานพิเศษ 
 การฝกงาน  
 กลุมตัวอยาง รอยละ 67.7 เคยฝกงาน แตรอยละ 32.3 ไมเคยฝกงาน 
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 การเรียนวิชากฎหมายแรงงาน  
 กลุมตัวอยาง รอยละ 92.3 ไมไดเรียนวิชากฎหมายแรงงาน แตรอยละ 7.7 เรียนวิชา

กฎหมายแรงงาน 

 

ตารางที่ 4.2 

สถานทีท่ํางานพิเศษ 

 

สถานทีท่ํางานพิเศษ จํานวน (คน) 

N=18 

รอยละ 

รานการตูน (Part time) 1 5.6 

So Cool 1 5.6 

Work and Travel in USA, Seaworld Adventure Park 

Orlando, FL 

1 5.6 

Disney's World 1 5.6 

Ace Uniform, San Riego USA 1 5.6 

บริษัท แบบสอบถาม 1 5.6 

East of chicago pizza, South coroling, USA 1 5.6 

Boots เมเจอร รังสิต 1 5.6 

Universal onlando 1 5.6 

ประถมศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 1 5.6 

SCB 1 5.6 

ขายของตลาดนัดในมหาวิทยาลัย 1 5.6 

Bugata, By USA 1 5.6 

TU Station snack bar (part time) 1 5.6 

JJ (จตุจักร) 1 5.6 

Boots Retail Thailand 1 5.6 

บริษัท พัฒนาบุคลากร 1 5.6 

ฟวเจอร พารค บางแค 1 5.6 

รวม 18 100.0 
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 จากตารางที่ 4.2 กลุมตัวอยางมีประสบการณทํางานพิเศษในแตละสถานที่ แหงละ 

1 คน คือ รานการตูน  So Cool Work and Travel in USA  Seaworld Adventure Park Orlando, 

FL Disney's World Ace Uniform San Riego USA บริษัท แบบสอบถาม East of chicago 

pizza South coroling USA Boots เมเจอร รังสิต Universal onlando ประถมศึกษา 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร SCB ขายของตลาดนัดในมหาวิทยาลัย Bugata By USA TU Station 

snack bar JJ (จตุจักร) Boots Retail Thailand บริษัท พัฒนาบุคลากร ฟวเจอร พารค บางแค  

 

ตารางที่ 4.3 

สถานที่ฝกงาน 

 

สถานที่ฝกงาน จํานวน (คน) 

N=44 

รอยละ 

บริษัท  26 59.1 

ธนาคาร 11 25.0 

สํานักงานบัญชีและกฎหมาย/ตลาดหลักทรัพย 7 15.9 

รวม 44 100.0 

 

 จากตารางที่ 4.3 กลุมตัวอยางที่เคยฝกงาน รอยละ 59.1 เคยฝกงานที่บริษัท 

รองลงมา รอยละ 25.0 เคยฝกงานที่ธนาคาร และรอยละ 15.9 เคยฝกงานที่สํานักงานบัญชีและ

กฎหมาย/ตลาดหลักทรัพย 

  

ตารางที่ 4.4 

การเรียนวิชากฎหมายแรงงาน 

 

วิชากฎหมายแรงงาน จํานวน (คน) 

N=5 

รอยละ 

BA201 Business Law 3 60.0 

LA209 Civil and Commercial Law 2 40.0 

รวม 5 100.0 
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 จากตารางที่ 4.4 กลุมตัวอยางที่เรียนวิชากฎหมายแรงงาน รอยละ 60.0 เรียนวิชา

กฎหมายแรงงาน BA201 รองลงมา รอยละ 40.0 เรียนวิชากฎหมายแรงงาน LA209  
 

สวนที่ 2 การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

 การนําเสนอผลการศึกษาในสวนการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 

ประกอบดวย  การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับเวลาทํางาน วันหยุด 

คาจาง คาลวงเวลา สวัสดิการ คาชดเชย สัญญาจาง และกฎระเบียบ โดยใหกลุมตัวอยาง

พิจารณาตัดสินใจเลือกคําตอบเปนรายขอ 
 

ตารางที่ 4.5 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับเวลาทาํงาน 
 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานเวลาทํางาน 

จํานวน จํานวน 

เวลาทํางานปกติของลูกจางคือ วันละไมเกนิ 8 ชั่วโมง และสัปดาหละ        

ไมเกิน 48 ชั่วโมง 

57 

(87.7) 

8 

(12.3) 

ลูกจางมีเวลาพักระหวางการทํางานวนัละไมนอยกวา 1 ชั่วโมง หลังจาก

ทํางานมาแลว ไมเกิน 5 ชัว่โมงติดตอกัน 

28 

(43.1) 

37 

(56.9) 

การทาํงานลวงเวลาและการทํางานในวันหยุด ตองไดรับการยนิยอมจาก

ลูกจางกอนเปนคราว ๆ ไป เมื่อนําเวลาทาํงานรวมกนัแลวตองไมเกนิ

สัปดาหละ 36 ชั่วโมง 

27 

(41.5) 

38 

(58.5) 

ลูกจางอาจตกลงกับนายจางนําเวลาทํางานทีน่อยกวา 8 ชั่วโมงตอวนั  

ไปรวมกับเวลาทาํงานปกติอ่ืนได แตตองไมเกินวันละ 9 ชั่วโมง และ

สัปดาหละไมเกิน 48 ชั่วโมง 

17 

(26.2) 

48 

(73.8) 

เวลาทํางานปกติของลูกจางตองไมเกินวันละ 7 ชัว่โมง และสัปดาหละ        

ไมเกิน 42 ชั่วโมง สําหรับงานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพและ             

ความปลอดภัย 

17 

(26.2) 

48 

(73.8) 

ลูกจางทาํงานลวงเวลาตอจากเวลาทํางานปกติไมนอยกวา 2 ชัว่โมง 

นายจางตองจดัเวลาพักกอนเร่ิมทํางานไมนอยกวา 20 นาท ี

13 

(20.0) 

52 

(80.0) 
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 จากตารางที่ 4.5 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานเวลาทํางาน ตามกฎหมาย

คุมครองแรงงานในเร่ือง เวลาทํางานปกติวันละไมเกิน 8 ชั่วโมง และสัปดาหละไมเกิน 48 ชั่วโมง 

มากท่ีสุด รอยละ 87.7 รองลงมา รอยละ 43.1 รับรูเร่ืองเวลาพักระหวางการทํางานวันละไม                

นอยกวา 1 ชั่วโมง หลังจากทํางานมาแลวไมเกิน 5 ชั่วโมงติดตอกัน และรอยละ 41.5 รับรูเร่ืองการ

ทํางานลวงเวลาและการทํางานในวันหยุด ตองไดรับการยินยอมจากลูกจางกอนเปนคราว ๆ ไป 

และตองไมเกินสัปดาหละ 36 ชั่วโมง เร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองการทํางานลวงเวลาตอจากเวลา

ทํางานปกติไมนอยกวา 2 ชั่วโมง ตองจัดเวลาพักกอนเร่ิมทํางานไมนอยกวา 20 นาที ซึ่งมีมากถึง 

รอยละ 80.0 

 

ตารางที่ 4.6 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับวนัหยุด 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานวันหยุด 

จํานวน จํานวน 

ลูกจางมีวนัหยุดประจําสัปดาหไมนอยกวาสัปดาหละ 1 วัน โดยมี

ระยะหางกันไมเกิน 6 วัน 

37 

(56.9) 

28 

(43.1) 

งานทีม่ีลักษณะตองทาํติดตอกันไป ถาหยุดจะเสียหายแกงานหรือเปน

งานฉุกเฉิน นายจางอาจใหลูกจางทาํงานในวนัหยุดไดเทาที่จําเปน 

36 

(55.4) 

29 

(44.6) 

ลูกจางมีสิทธิในวนัหยุดตามประเพณีไมนอยกวาปละ 13 วัน โดยรวม         

วันแรงงานแหงชาติ 

34 

(52.3) 

31 

(47.7) 

ลูกจางทาํงานติดตอกันมาแลวครบ 1 ป มสิีทธหิยุดพกัผอนประจําป         

ไดปละไมนอยกวา 6 วันทํางาน 

27 

(41.5) 

38 

(58.5) 

งานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจาง หามมิ

ใหนายจางใหลูกจางทาํงานลวงเวลาหรือทํางานในวันหยุด 

20 

(30.8) 

45 

(69.2) 

ลูกจางทีท่ํางานโรงแรม งานขนสง งานในปา งานทีทุ่รกนัดาร หรืองานอ่ืน

ตามทีก่ําหนดในกฎกระทรวง อาจตกลงกบันายจางเพื่อสะสมวันหยุด

ประจําสัปดาหและเล่ือนไปหยุดเมื่อใดก็ได แตตองอยูในระยะเวลา            

4 สัปดาหติดตอกัน 

10 

(15.4) 

55 

(84.6) 
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 จากตารางที่ 4.6 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานวันหยุดตามกฎหมายคุมครอง

แรงงาน ในเร่ืองวันหยุดประจําสัปดาหไมนอยกวาสัปดาหละ 1 วัน โดยมีระยะหางกันไมเกิน 6 วัน  

มากที่สุด รอยละ 56.9 รองลงมา รอยละ 55.4  รับรูเร่ืองงานมีลักษณะตองทําติดตอกันไป ถาหยุด

จะเสียหายแกงานหรือเปนงานฉุกเฉิน อาจใหลูกจางทํางานในวันหยุดเทาที่จําเปน และรอยละ 

52.3 ลูกจางมีสิทธิในวันหยุดตามประเพณีไมนอยกวาปละ 13 วัน โดยรวมวันแรงงานแหงชาติ 

เร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองลูกจางทํางานโรงแรม งานขนสง งานที่ทุรกันดาร หรืองานอื่นตามที่

กําหนดในกฎกระทรวง อาจตกลงกับนายจางเพื่อสะสมวันหยุดประจําสัปดาหและเล่ือนไปหยุด

เมื่อใดก็ได แตตองอยูในระยะเวลา 4 สัปดาหติดตอกัน ซึ่งมีมากถึง รอยละ 84.6 

 

ตารางที่ 4.7 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับคาจาง 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานคาจาง 

จํานวน จํานวน 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาจางไมนอยกวาอัตราคาจางข้ันตํ่าหรืออัตราคาจาง

ตามมาตรฐานฝมือ โดยไมเลือกปฏิบัติ 

50 

(76.9) 

15 

(23.1) 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุดตามประเพณี และวนัหยุดพักผอน

ประจําป 

44 

(67.7) 

21 

(32.3) 

ลูกจางทีท่ํางานมีลักษณะอยางเดียวกันและปริมาณเทากัน ใหนายจาง

จายคาจางและคาตอบแทนใหแกลูกจางเทาเทียมกันทัง้ลูกจางชายและ

หญิง 

35 

(53.8) 

30 

(46.2) 

การจายคาจางและผลประโยชนในการจางใหลูกจาง จะตองจาย ณ 

สถานทีท่ํางานของลูกจาง ถาจะจาย ณ สถานที่อ่ืนหรือดวยวิธีอ่ืนจะตอง

ไดรับความยินยอมจากลูกจาง 

31 

(47.7) 

34 

(52.3) 

ลูกจางหญิงมสิีทธิไดรับคาจางในวนัลาคลอดบุตรเทากับคาจางในวนั

ทํางานครรภหนึ่งไมเกิน 45 วัน 

31 

(47.7) 

34 

(52.3) 

ลูกจางรายเดือนซึ่งมีสิทธิไดรับคาจางในวนัหยุด เมื่อทํางานในวันหยุดจะ

ไดรับคาจางเพิ่มข้ึนจากคาจางไมนอยกวา 1 เทาของคาจางตอชั่วโมง 

24 

(36.9) 

41 

(63.1) 
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ตารางที่ 4.7  (ตอ) 
 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานคาจาง 

จํานวน จํานวน 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาจางในวันลาปวยเทากับอัตราคาจางในวนัทํางาน 

แตปหนึ่งไมเกนิ 30 วันทํางาน 

21 

(32.3) 

44 

(67.7) 

ลูกจางรายวันซ่ึงไมมีสิทธิไดรับคาจางในวนัหยุด เมื่อทํางานในวันหยุดจะ

ไดรับคาจางเพิ่มข้ึนจากคาจางไมนอยกวา 2 เทาของคาจางตอชั่วโมง 

14 

(21.5) 

51 

(78.5) 
 

 จากตารางที่ 4.7 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานคาจาง ตามกฎหมายคุมครอง

แรงงาน ในเร่ืองลูกจางมีสิทธิไดรับคาจางไมนอยกวาอัตราคาจางข้ันตํ่าหรืออัตราคาจางตาม

มาตรฐานฝมือ โดยไมเลือกปฏิบัติ มากที่สุด รอยละ 76.9 รองลงมา รอยละ 67.7 รับรูเร่ืองลูกจาง

มีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุดตามประเพณี และวันหยุดพักผอนประจําป และรอยละ 53.8 รับรู

เร่ืองลูกจางที่ทํางานมีลักษณะอยางเดียวกันและปริมาณเทากัน ใหนายจางจายคาจางและ

คาตอบแทนใหแกลูกจางเทาเทียมกันทั้งลูกจางชายหญิง และเร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองลูกจาง

รายวันซึ่งไมมีสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด เมื่อทํางานในวันหยุดจะไดรับคาจางเพิ่มข้ึนจากคาจาง

ไมนอยกวา 2 เทาของคาจางตอชั่วโมง ซึ่งมีมากถึง รอยละ 78.5  
 

ตารางที่ 4.8 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 

เกี่ยวกับคาลวงเวลา 
 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานคาลวงเวลา 

จํานวน จํานวน 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาลวงเวลาในวนัทํางานปกติ ในอัตราไมนอยกวา 1.5 

เทาของอัตราคาจางตอชัว่โมง 

18 

(27.7) 

47 

(72.3) 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาลวงเวลาในวนัหยุด ในอัตราไมนอยกวา 3 เทาของ

อัตราคาจางตอชั่วโมง 

14 

(21.5) 

51 

(78.5) 

การจายคาลวงเวลา คาทาํงานในวนัหยุด และคาลวงเวลาในวนัหยุดของ

ลูกจาง ใหจายเดือนละไมนอยกวา 1 คร้ัง 

13 

(20.0) 

52 

(80.0) 
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 จากตารางที่ 4.8 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานคาลวงเวลา ตามกฎหมาย

คุมครองแรงงานในเร่ืองลูกจางมีสิทธิไดรับคาลวงเวลาในวันทํางานปกติ ในอัตราไมนอยกวา 1.5 

เทาของอัตราคาจางตอชั่วโมง มากที่สุด รอยละ 27.7 และเร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองการจาย          

คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุดของลูกจาง ใหจายเดือนละไมนอย

กวา 1 คร้ัง ซึ่งมีมากถึง รอยละ 80.0  

 

ตารางที่ 4.9 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับสวัสดิการ 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานสวัสดิการ 

จํานวน จํานวน 

สวัสดิการสําหรับลูกจาง หมายถงึ ผลประโยชนที่ลูกจางไดรับเพิ่มเติม

จากคาจางทีน่ายจางจายให 

52 

(80.0) 

13 

(20.0) 

ลูกจางมีสิทธิไดรับสวัสดิการจากนายจางตามประเภทและมาตรฐานที่

กฎหมายกาํหนด เชน น้ําด่ืม หองน้าํ หองสวม ปจจัยในการปฐมพยาบาล 

หองรักษาพยาบาล พยาบาล แพทย เปนตน 

51 

(78.5) 

14 

(21.5) 

การจัดสวัสดิการตามกฎหมายหรือตามทีม่ีขอตกลงกับลูกจาง ให

นายจางปดประกาศจัดข้ึนไวในที่เปดเผย ณ สถานทีท่าํงานของลูกจาง 

37 

(56.9) 

28 

(43.1) 

สถานประกอบกิจการที่มีลูกจางต้ังแต 50 คนข้ึนไป ตองจัดใหมี

คณะกรรมการสวัสดิการ ประกอบดวยผูแทนฝายลูกจางอยางนอย 5 คน 

9 

(13.8) 

56 

(86.2) 

 

 จากตารางที่ 4.9 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานสวัสดิการ ตามกฎหมายคุมครอง

แรงงาน ในเร่ืองสวัสดิการสําหรับลูกจาง หมายถึง ผลประโยชนที่ลูกจางไดรับเพิ่มจากคาจางที่

นายจางจายให มากที่สุด รอยละ 80.0 รองลงมา รอยละ 78.5 รับรูเร่ืองลูกจางมีสิทธิไดรับ

สวัสดิการจากนายจางตามประเภทและมาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด เชน น้ําด่ืม หองน้ํา ปจจัยใน

การปฐมพยาบาล หองรักษาพยาบาล พยาบาล แพทย เปนตน และเร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือ             

เร่ืองสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 50 คนข้ึนไป ตองจัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ 

ประกอบดวยผูแทนฝายลูกจางอยางนอย 5 คน ซึ่งมีมากถึง รอยละ 86.2 
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ตารางที่ 4.10 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับคาชดเชย 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานคาชดเชย 

จํานวน จํานวน 

คาชดเชย หมายถงึ เงนิที่ลูกจางไดรับเมื่อถูกเลิกจาง นอกเหนือจากเงิน

ประเภทอ่ืน ซึง่นายจางตกลงจายใหแกลูกจาง 

47 

(72.3) 

18 

(27.7) 

 นายจางไมตองจายคาชดเชยใหแกลูกจางซึ่งเลิกจาง ในกรณีที่จงใจทําให

นายจางไดรับความเสียหาย 

41 

(63.1) 

24 

(36.9) 

นายจางไมตองจายคาชดเชยใหแกลูกจางซึ่งเลิกจาง ในกรณีที่ละทิ้งหนาที่เปน

เวลา 3 วนัทํางานติดตอกันไมวาจะมีวนัหยุดค่ันหรือไมก็ตามโดยไมมเีหตุผล

อันสมควร 

27 

(41.5) 

38 

(58.5) 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาชดเชยพิเศษแทนการบอกกลาวลวงหนา เทากับคาจาง

อัตราสุดทาย 30 วัน กรณีที่เลิกจางเพราะยายสถานประกอบกิจการ ซึง่

นายจางตองแจงใหลูกจางทราบลวงหนาไมนอยกวา 30 วนักอนวนัยาย 

สถานประกอบกิจการ 

11 

(16.9) 

54 

(83.1) 

ลูกจางมีสิทธิไดรับคาชดเชยพิเศษแทนการบอกกลาวลวงหนาเทากับคาจาง

อัตราสุดทาย 60 วัน กรณีที่เลิกจางเพราะปรับปรุงหนวยงาน ซึ่งนายจางตอง

แจงใหลูกจางทราบลวงหนาไมนอยกวา 60 วันกอนวันเลิกจาง 

11 

(16.9) 

54 

(83.1) 

ลูกจางทาํงานครบ 120 วัน แตไมครบ 1 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากบัคาจาง

อัตราสุดทาย 30 วัน 

10 

(15.4) 

55 

(84.6) 

ลูกจางทาํงานครบ 6 ป แตไมครบ 10 ป มสิีทธิไดรับคาชดเชยเทากับอัตรา

คาจางสุดทาย 240 วัน 

9 

(13.8) 

56 

(86.2) 

ลูกจางทาํงานครบ 10 ปข้ึนไป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับคาจางอัตรา

สุดทาย 300 วนั 

8 

(12.3) 

57 

(87.7) 

ลูกจางทาํงานครบ 1 ป แตไมครบ 3 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับคาจาง

อัตราสุดทาย 90 วัน 

8 

(12.3) 

57 

(87.7) 

ลูกจางทาํงานครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับคาจาง

อัตราสุดทาย 180 วัน 

7 

(10.8) 

58 

(89.2) 
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 จากตารางที่ 4.10 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานคาชดเชย ตามกฎหมาย

คุมครองแรงงานในเร่ืองคาชดเชย หมายถึง เงินที่ลูกจางไดรับเมื่อถูกเลิกจางนอกเหนือจากเงิน

ประเภทอ่ืน ซึ่งนายจางตกลงจายใหแกลูกจาง มากที่สุด รอยละ 72.3 รองลงมา รอยละ 63.1 รับรู

เร่ืองนายจางไมตองจายคาชดเชยใหแกลูกจางซ่ึงเลิกจาง ในกรณีที่จงใจทําใหนายจางไดรับ          

ความเสียหาย และรอยละ 41.5 รับรูเร่ืองนายจางไมตองจายคาชดเชยใหแกลูกจางซ่ึงเลิกจาง ใน

กรณีที่ละทิ้งหนาที่เปนเวลา 3 วันทํางานติดตอกันไมวาจะมีวันหยุดค่ันหรือไมก็ตามโดยไมมี

เหตุผลอันสมควร และเร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองลูกจางทํางานครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป มิสิทธิ

ไดรับคาชดเชยเทากับคาจางอัตราสุดทาย 180 วัน ซึ่งมีมากถึง รอยละ 89.2 

 

ตารางที่ 4.11 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับสัญญาจาง 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานสัญญาจาง 

จํานวน จํานวน 

สัญญาจางหรือขอตกลงที่เปนการเอาเปรียบลูกจางหรือขัดตอกฎหมาย 

สัญญาจะตกเปนโมฆะ 

35 

(53.8) 

30 

(46.2) 

สัญญาจางหรือขอบังคับเกี่ยวกับการทาํงาน ระเบียบ หรือคําส่ังทีท่ําให

นายจางไดเปรียบลูกจางเกนิสมควร ใหศาลมีอํานาจส่ังใหมีผลใชบังคับ

เพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี 

30 

(46.2) 

35 

(53.8) 

สัญญาจางแรงงานจะทาํเปนหนังสือหรือตกลงดวยวาจาก็ได 28 

(43.1) 

37 

(56.9) 

หามมิใหนายจางเรียกหรือรับหลักประกนัการทาํงาน ไมวาจะเปนเงนิ

ทรัพยสินหรือการคํ้าประกนัดวยบุคคลจากลูกจาง เวนแตลักษณะหรือ

สภาพของงานตองรับผิดชอบเกี่ยวกับเงินหรือทรัพยสินของนายจาง 

25 

(38.5) 

40 

(61.5) 

 

 จากตารางที่ 4.11 กุลมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานสัญญาจาง ตามกฎหมาย

คุมครองแรงงานในเร่ืองสัญญาจางหรือขอตกลงที่เปนการเอาเปรียบลูกจางหรือขัดตอกฎหมาย 

สัญญาจางจะตกเปนโมฆะ มากที่สุด รอยละ 53.8 รองลงมา รอยละ 46.2 รับรูเร่ืองสัญญาจาง

หรือขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบ หรือคําส่ังที่ทําใหนายจางไดเปรียบลูกจางเกินสมควร 
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ใหศาลมีอํานาจส่ังใหมีผลใชบังคับเพียงเทาที่เปนธรรมและพอสมควรแกกรณี เร่ืองที่รับรูนอยที่สุด 

คือ เร่ืองหามมิใหนายจางเรียกหรือรับหลักประกันการทํางานไมวาจะเปนเงินทรัพยสินหรือการคํ้า

ประกันดวยบุคคลจากลูกจาง เวนแตลักษณะหรือสภาพของงานตองรับผิดชอบเกี่ยวกับเงินหรือ

ทรัพยสินของนายจาง ซึ่งมีมากถึง รอยละ 61.5 

 

ตารางที่ 4.12 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับกฎระเบียบ 

 

รับรู ไมรับรู สิทธิแรงงานดานกฎระเบียบ 

จํานวน จํานวน 

ทะเบียนลูกจางตองมีชื่อ เพศ สัญชาติ วนัเดือนปเกิด ทีอ่ยูปจจุบัน            

วันเร่ิมจาง ตําแหนงหรืองานในหนาที่ อัตราคาจางและประโยชนตอบ

แทนอ่ืน ๆ ที่นายจางตกลงจายใหแกลูกจาง และวันส้ินสุดการจาง 

31 

(47.7) 

34 

(52.3) 

ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานตองมีรายละเอียด คือ วนั เวลาทํางานปกติ 

เวลาพัก วนัหยุดและหลักเกณฑการหยุด หลักเกณฑการทํางานลวงเวลา

และการทาํงานในวันหยุด วนัและสถานทีจ่ายคาจาง หลักเกณฑการลา 

วินัยและโทษทางวนิัย การรองทุกข และการเลิกจาง คาชดเชย และ

คาชดเชยพเิศษ 

26 

(40.0) 

39 

(60.0) 

ในกรณีทีท่ําการสอบสวนลูกจางซ่ึงถูกกลาวหาวากระทาํความผิด หามมิ

ใหนายจางส่ังพักงานลูกจางในระหวางการสอบสวน เวนแตจะมีขอบังคับ

เกี่ยวกับการทาํงาน ใหอํานาจนายจางส่ังพักงานลูกจางได 

17 

(26.2) 

48 

(73.8) 

นายจางซ่ึงมีลูกจางต้ังแต 10 คนข้ึนไป ตองจัดใหมีขอบังคับเกี่ยวกับ  

การทาํงานเปนภาษาไทย ปดประกาศโดยเปดเผย ณ สถานทีท่ํางานของ

ลูกจาง 

10 

(15.4) 

55 

(84.6) 

 

 จากตารางท่ี 4.12 กลุมตัวอยางรับรูสิทธิแรงงานดานกฎระเบียบ  ตามกฎหมาย

คุมครองแรงงานในเร่ืองทะเบียนลูกจางตองมีชื่อ เพศ  สัญชาติ วันเดือนปเกิด ที่อยูปจจุบัน วันเร่ิม

จาง ตําแหนงหรืองานในหนาที่ อัตราคาจางและประโยชนตอบแทนอ่ืน ๆ ที่นายจางตกลงจาย

ใหแกลูกจาง และวันส้ินสุดการจาง มากที่สุด รอยละ 47.7 รองลงมา รอยละ 40.0 รับรูเร่ือง
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ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานตองมีรายละเอียด คือ วัน เวลาทํางานปกติ เวลาพัก วันหยุดและ

หลักเกณฑการหยุด หลักเกณฑการทํางานลวงเวลาและการทํางานในวันหยุด วันและสถานที่จาย

คาจาง หลักเกณฑการลา วินัยและโทษทางวินัย การรองทุกข และการเลิกจาง คาชดเชย และ

คาชดเชยพิเศษ เร่ืองที่รับรูนอยที่สุด คือเร่ืองนายจางซ่ึงมีลูกจางต้ังแต 10 คนข้ึนไป ตองจัดใหมี

ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานเปนภาษาไทย ปดประกาศโดยเปดเผย ณ สถานที่ทํางานของลูกจาง  

ซึ่งมีมากถึง รอยละ 84.6 

 
สวนที่ 3  ชองทางการรับรูสิทธิแรงงาน 

 

 ในการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ นําเสนอผลการศึกษาในรูปของรอยละ โดยใชการหา

คารอยละของชองทางการรับรูสิทธิแรงงาน ประกอบดวย ชองทางการรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือ

บุคคล และส่ืออ่ืน ๆ  

 

ตารางที่ 4.13 

การรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือบุคคล 

 

การรับรูสิทธ ิ จํานวน (คน) รอยละ 

เคยรับรู 32 49.2 

ไมเคยรับรูจากส่ือบุคคล 33 50.8 

รวม 65 100.0 

 

 จากตารางที่ 4.13 กลุมตัวอยาง รอยละ 50.8 ไมเคยรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือบุคคล 

และรอยละ 49.2 เคยรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือบุคคล 
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ตารางที่ 4.14 

การรับรูสิทธิแรงงานของผูที่เคยรับรูจากส่ือบุคคล 

 

ประเภทส่ือบุคคล จํานวน (คน) 

(N=32) 

รอยละ 

ครู อาจารย 25 78.1 

บุคคลในครอบครัว 18 56.3 

เพื่อน 10 31.3 

เพื่อนบาน 1 3.1 

อ่ืน ๆ (บุคคลที่เคยฝกงาน) 1 3.1 

*ตอบไดมากกวา 1 ขอ* 

  

 จากตารางที่ 4.14 จํานวนผูที่เคยรับรูสิทธแิรงงานจากส่ือบุคคล มีจํานวน 32 คน ใน

จํานวนนี้สวนใหญ รอยละ 78.1 รับรูสิทธิแรงงานจากครู อาจารย รองลงมา รอยละ 56.3 รับรูสิทธิ

แรงงานจากบุคคลในครอบครัว รอยละ 31.3 รับรูสิทธิแรงงานจากเพือ่น และรอยละ 3.1 รับรูสิทธิ

แรงงานจากเพื่อนบาน และอื่น ๆ (บุคคลที่เคยฝกงาน) 

 

ตารางที่ 4.15 

การรับรูสิทธิแรงงานจากส่ืออ่ืน ๆ 

 

การรับรู จํานวน (คน)  รอยละ 

เคยรับรู 49 75.4 

ไมเคยรับรูจากส่ืออ่ืน ๆ 16 24.6 

รวม 65 100.0 

 

 จากตารางที่ 4.15 กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 75.4 เคยรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือ

อ่ืน ๆ และรอยละ 24.6 ไมเคยรับรูสิทธิแรงงานจากส่ืออ่ืน ๆ  
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ตารางที่ 4.16 

การรับรูสิทธิแรงงานของผูที่เคยรับรูจากส่ืออ่ืน ๆ 

 

ประเภทส่ืออ่ืน ๆ จํานวน (คน) 

(N=49) 

รอยละ 

โทรทัศน 39 79.6 

หนงัสือ 24 49.0 

นิตยสาร วารสารทั่วไป 18 36.7 

อินเตอรเน็ต 15 30.6 

แผนพับ 13 26.5 

วิทย ุ 8 16.3 

ขาวประชาสัมพันธ 7 14.3 

*ตอบไดมากกวา 1 ขอ* 

 

 จากตารางที่ 4.16 ในจํานวนผูที่รับรูสิทธิแรงงานของผูที่เคยรับรูจากส่ืออ่ืน ๆ จํานวน 

49 คน พบวาสวนใหญ รอยละ 79.6 รับรูสิทธิแรงงานจากโทรทัศน รองลงมา รอยละ 49.0 รับรู

สิทธิแรงงานจากหนังสือ รอยละ 36.7 รับรูสิทธิแรงงานจากนิตยสาร วารสารทั่วไป รอยละ 30.6 

รับรูสิทธิแรงงานจากอินเตอรเน็ต รอยละ 26.5 รับรูสิทธิแรงงานจากแผนพับ รอยละ 16.3 รับรูสิทธิ

แรงงานจากวิทยุ รอยละ 14.3 รับรูสิทธิแรงงานจากขาวประชาสัมพันธ   
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สวนที่ 4 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอแนวทาง 
การสงเสริมความรูดานสทิธิแรงงาน 

 

 ผลการศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอแนวทางการสงเสริมความรูดานสิทธิ

แรงงาน มีผูตอบแบบสอบถามในสวนนี้ จํานวน 13 คน รายละเอียดมีดังนี้ 
 ขอเสนอตอภาครัฐ 
 1. ภาครัฐควรมีการเผยแพรขอมูลขาวสาร และประชาสัมพันธเกี่ยวกับสิทธิของ

แรงงานใหมากข้ึนกวาเดิม (2 คน) 

 2. ภาครัฐควรสงเสริมใหความรูและความเขาใจแกแรงงานใหมากข้ึนและอยาง

ทั่วถึง เพื่อไมใหลูกจางถูกเอาเปรียบจากนายจาง (2 คน) 
 ขอเสนอตอมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษา 
 1. สถาบันการศึกษาควรจัดเปนหลักสูตรการเรียนการสอนเร่ืองนี้ และใหเปนวิชา

บังคับของทุกคณะฯ และทุกสถาบันการศึกษา (4 คน) 

 2. มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองสิทธิของแรงงานให

นักศึกษากอนจบการศึกษา (1 คน) 

 3. ใหสถาบันการศึกษามีการสงเสริมดานการพัฒนาฝมือแรงงาน ใหกับนักศึกษาที่

กําลังจะจบการศึกษา (1 คน) 
 ขอเสนออ่ืน ๆ 
 1. ควรจัดทําแผนพับเล็ก ๆ และแจกใหนักศึกษาที่กําลังจะจบการศึกษา (2 คน) 

 2. ควรมีการเผยแพรขอมูล ขาวสารในเว็บไซตใหมากข้ึน และใชภาษาที่อานแลว

เขาใจงาย (1 คน) 

 
สวนที่  5  เปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวาง 
ขอมูลปจจัยสวนบุคคลกับการรับรูสิทธิแรงงานตาม 

พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2551 
 

 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางขอมูลสวนบุคคลกับการรับรู

สิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2551 มีดังนี้ 
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ตารางที่ 4.17 

เปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางเพศของกลุมตัวอยาง 

กับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

  

 จากตารางที่ 4.17 จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางเพศ

ชายและเพศหญิง กับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน พบวาโดยรวม              

ไมแตกตางกัน แตเมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาเพศชายและเพศหญิง มีการรับรูสิทธแิรงงาน 

เกี่ยวกับคาลวงเวลา และสัญญาจาง แตกตางกัน โดยเพศชายมีการรับรูสิทธิแรงงานเกี่ยวกับ       

คาลวงเวลามากกวาเพศหญิง และเพศหญิงรับรูสิทธิแรงงานเกี่ยวกับสัญญาจางมากกวาเพศชาย 

สําหรับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับเวลาทํางาน วันหยุด คาจาง 

สวัสดิการ คาชดเชย และ กฎระเบียบ ไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน เพศ 

เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

ชาย   X  0.46 0.38 0.49 0.37 0.51 0.25 0.33 0.26 0.38 

S.D. 0.31 0.34 0.33 0.41 0.30 0.25 0.38 0.33 0.24 

หญิง  X  0.39 0.44 0.48 0.18 0.60 0.29 0.50 0.35 0.40 

S.D. 0.27 0.30 0.26 0.28 0.25 0.21 0.38 0.33 0.21 

ผลตาง

คาเฉลี่ย 

0.07 0.06 0.01 0.19 0.09 0.04 0.17 0.09 0.02 

การ 

แปลผล 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม 

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.18 

เปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางสาขาวิชา 

ของกลุมตัวอยางกับการรับรูสิทธิแรงงาน 

ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

  

 จากตารางที่ 4.18 จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง

สาขาวิชาบัญชี สาขาการเงิน และสาขาการตลาด กับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครอง

แรงงาน โดยรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาสาขาวิชาบัญชี                 

สาขาการเงิน และสาขาการตลาด รับรูสิทธิแรงงานเกี่ยวกับเวลาทํางาน วันหยุด คาจาง             

คาลวงเวลา สวัสดิการ คาชดเชย สัญญาจาง และกฎระเบียบ ไมแตกตางกัน 

 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน สาขาวิชา 

เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

0.41 0.44 0.50 0.21 0.60 0.28 0.46 0.33 0.40 สาขา     X   

บัญชี   S.D. 

และการเงนิ 

0.28 0.32 0.27 0.31 0.26 0.23 0.38 0.32 0.22 

0.42 0.36 0.41 0.31 0.46 0.27 0.45 0.30 0.37 สาขา     X  

การ     S.D. 

ตลาด 

0.29 0.27 0.28 0.38 0.29 0.22 0.41 0.36 0.20 

ผลตาง

คาเฉลี่ย 

0.01 0.08 0.09 0.10 0.14 0.01 0.01 0.03 0.03 

การ 

แปลผล 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม 

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.19 

เปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางประสบการณ 

ทํางานพิเศษของกลุมตัวอยางกับการรับรูสิทธิแรงงาน 

ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

 

 จากตารางที่ 4.19 จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางผูที่มี

ประสบการณทํางานพิเศษและผูที่ไมมีประสบการณทํางานพิเศษ กับการรับรูสิทธิแรงงานตาม

กฎหมายคุมครองแรงงาน โดยรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาผูที่มี

ประสบการณทํางานพิเศษและผูที่ไมมีประสบการณทํางานพิเศษ มีการรับรูสิทธิแรงงานเกี่ยวกับ 

คาจาง แตกตางกัน สําหรับการรับรูสิทธิแรงงานเกี่ยวกับเวลาทํางาน วันหยุด คาลวงเวลา 

สวัสดิการ คาชดเชย สัญญาจาง และ กฎระเบียบ ไมแตกตางกัน 

 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน ประสบ 

การณ 

ทํางาน

พิเศษ 

เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

มี        X  0.33 0.37 0.38 0.20 0.54 0.29 0.39 0.29 0.34 

        S.D. 0.27 0.25 0.28 0.27 0.26 0.26 0.30 0.32 0.21 

ไมมี    X  0.44 0.44 0.53 0.24 0.59 0.27 0.48 0.34 0.41 

        S.D. 0.28 0.34 0.27 0.35 0.27 0.21 0.42 0.33 0.22 

ผลตาง

คาเฉลี่ย 

0.11 0.07 0.15 0.04 0.05 0.02 0.09 0.05 0.07 

การ 

แปลผล 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม 

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.20 

เปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางการฝกงาน 

ของกลุมตัวอยางกับการรับรูสิทธิแรงงาน 

ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

 

 จากตารางที่ 4.20 จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางผูที่เคย

ฝกงานและผูที่ไมเคยฝกงานกับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน โดยรวมไม

แตกตางกัน แตเมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาผูที่เคยฝกงานและผูที่ไมเคยฝกงาน มีการรับรู

สิทธิแรงงาน เกี่ยวกับเวลาทํางาน วันหยุด คาจาง และ สัญญาจาง แตกตางกัน สําหรับการรับรู

สิทธิแรงงานเกี่ยวกับคาลวงเวลา สวัสดิการ คาชดเชย และกฎระเบียบ ไมพบความแตกตาง 

 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน การ

ฝกงาน เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

เคย     X  0.34 0.36 0.43 0.21 0.55 0.24 0.39 0.29 0.35 

        S.D. 0.26 0.29 0.28 0.32 0.26 0.19 0.36 0.30 0.20 

ไมเคย X  0.54 0.56 0.58 0.27 0.62 0.35 0.58 0.39 0.49 

        S.D. 0.28 0.33 0.25 0.34 0.29 0.28 0.42 0.38 0.22 

ผลตาง

คาเฉลี่ย 

0.20 0.20 0.15 0.06 0.07 0.11 0.19 0.10 0.14 

การ 

แปลผล 

แตก 

ตาง 

แตก 

ตาง 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม 

แตกตาง 

ไม

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.21 

เปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางการเรียนวิชา 

กฎหมายแรงงานของกลุมตัวอยางกับการรับรูสิทธิแรงงาน 

ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

 

 จากตารางท่ี 4.21 จากผลเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางการเรียน

วิชากฎหมายแรงงานและการไมเรียนวิชากฎหมายแรงงานกับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมาย

คุมครองแรงงาน พบวาโดยรวม แตกตางกัน แตเมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาผูที่เรียนวิชา

กฎหมายแรงงานและผูที่ไมเรียนวิชากฎหมายแรงงาน มีการรับรูสิทธิแรงงาน เกี่ยวกับเวลาทํางาน 

คาจาง สวัสดิการ สัญญาจาง และ กฎระเบียบ แตกตางกัน สําหรับการรับรูสิทธิแรงงานเก่ียวกับ

วันหยุด คาลวงเวลา และคาชดเชย ไมพบความแตกตาง 

 

 

 

 

 

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน การเรียน

วิชา

กฎหมาย

แรงงาน 

เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

เรียน   X  0.60 0.53 0.70 0.33 0.80 0.38 0.75 0.80 0.59 

        S.D. 0.19 0.36 0.07 0.47 0.11 0.28 0.43 0.11 0.15 

ไมเรียน X  0.39 0.41 0.46 0.22 0.55 0.27 0.43 0.28 0.38 

        S.D. 0.28 0.31 0.28 0.32 0.27 0.22 0.37 0.31 0.21 

ผลตาง

คาเฉลี่ย 

0.21 0.12 0.24 0.11 0.25 0.11 0.32 0.52 0.21 

การ 

แปลผล 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

ไม

แตกตาง 

แตก 

ตาง 

แตก 

ตาง 

แตก 

ตาง 
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ตารางที่ 4.22 

สรุปภาพรวมผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวาง 

ขอมูลปจจัยสวนบุคคลกับการรับรูสิทธิแรงงาน 

ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
 

 

 จากตารางที่ 4.22 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจยัสวน

บุคคลกับการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน โดยภาพรวมปรากฏดังนี ้

 1. กลุมตัวอยาง เพศชายและเพศหญิง มีการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครอง

แรงงาน โดยรวมไมแตกตางกัน แตรายดานพบวามีความแตกตางกันดานคาลวงเวลา และ  

สัญญาจาง 

 2. กลุมตัวอยาง ที่มีประสบการณทํางานพิเศษและไมมีประสบการณทํางานพิเศษ   

มีการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน โดยรวม ไมแตกตางกัน แตรายดานพบวา           

มีความแตกตางกันดานคาจาง  

การรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน ขอมูล

สวน

บุคคล 

เวลา

ทํางาน 

วันหยุด คาจาง คา

ลวงเวลา 

สวัสดิ 

การ 

คา 

ชดเชย 

สัญญา

จาง 

กฎ 

ระเบียบ 

รวม 

เพศ X X X แตกตาง X X แตกตาง X X 

สาขาวิชา X X X X X X X X X 

ประสบ 

การณ

ทํางาน

พิเศษ 

X X แตกตาง X X X X X X 

การเคย

ฝกงาน 
แตกตาง แตกตาง แตกตาง X X X แตกตาง X X 

การเรียน

วิชา

กฎหมาย

แรงงาน 

แตกตาง X แตกตาง X แตกตาง X แตกตาง แตกตาง แตกตาง 
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 3. กลุมตัวอยาง ที่เคยฝกงานและไมเคยฝกงาน มีการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมาย

คุมครองแรงงาน โดยรวม ไมแตกตางกัน แตรายดานพบวามีความแตกตางกันดานเวลาทํางาน 

วันหยุด คาจาง และ สัญญาจาง  

 4. กลุมตัวอยาง ที่เรียนวิชากฎหมายแรงงานและไมเรียนวิชากฎหมายแรงงาน           

มีการรับรู สิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน  ทั้งโดยรวมและรายดาน  พบวามี              

ความแตกตางกัน ในดานเวลาทํางาน คาจาง สวัสดิการ  สัญญาจาง และ กฎระเบียบ 

 
สวนที่ 6 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

 จากผลการศึกษา เร่ือง “การรับรูสิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 

พ.ศ. 2551 ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ” ของกลุมตัวอยางสามารถนํามาอภิปรายผล           

ซึ่งพบประเด็นที่นาสนใจเพื่อนํามาอภิปรายผลการศึกษา ดังนี้ 

 
ลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยาง 
 

 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย และศึกษาอยูในสาขาบัญชี 

สาขาการเงิน  และสาขาการตลาด กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีประสบการณทํางาน (รอยละ 69.2) 

มีเพียงประสบการณจากการฝกงานเทานั้น ซึ่งการฝกงานก็ยังไมสามารถกระตุนใหเกิด                

ความตองการที่จะเรียนรูเกี่ยวกับสิทธิแรงงานไดเหตุเพราะการฝกงานสวนใหญไมมีคาจางและ

เปนไปในลักษณะของการอาสาเพ่ือเขาไปชวยงานเพียงเทานั้น อีกทั้งเนื่องจากสายการเรียนของ

กลุมตัวอยางที่ เนนไปในลักษณะของความเช่ียวชาญเฉพาะดานที่ตนเองศึกษา จึงทําให             

ความตองการที่จะเรียนรูในเร่ืองสิทธิตามกฎหมายคุมครองแรงงานไมเปนที่นาสนใจของกลุม

ตัวอยางมากนัก มีเพียงรอยละ 7.7 เทานั้นที่เรียนวิชาเกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน ทั้งที่การเรียนวิชา

ดังกลาวจะชวยใหตนเองไดรับรูถึงสิทธิดานแรงงานที่พึงไดรับความคุมครองตามกฎหมายแรงงาน 

เมื่อจบการศึกษาและเขาสูตลาดแรงงาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการรับรูของ สุธัญญา          

ลีแวง (2547, น. 24) ที่กลาววาการเรียนรูของคนจะมีลักษณะเปนธรรมชาติเปนไปตามรูปแบบของ

สังคมที่เขามีอยู กลาวคือหากกลุมตัวอยางไมไดอยูในวัยทํางาน หรือจําเปนตองศึกษาหาความรู

เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานเพื่อนํามาประกอบอาชีพในอนาคต ก็จะสงผลทําใหขาดแรงจูงใจใน           

การรับรูสิทธิดานแรงงาน ถึงแมจะมีความสําคัญตอตนเองในอนาคตก็ตาม 
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การรับรูสิทธแิรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
   

 กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศหญิงและศึกษาในสาขาบัญชี ซึ่งมีสวนนอยที่เคย

ฝกงานและเคยเรียนวิชากฎหมายแรงงาน ซึ่งมีการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 

จากประสบการณทํางานพิเศษ และการฝกงาน และจากชองทางการรับรูสิทธิแรงงานจากส่ือ

บุคคล และส่ืออ่ืน ๆ แตผลการเปรียบเทียบปจจัยตาง ๆ เหลานี้กลับพบวา การรับรูสิทธิแรงงาน

ของกลุมตัวอยางโดยรวมไมแตกตางกัน การที่ ผู เคยมีประสบการณทํางานและไมเคยมี

ประสบการณการทํางานมีการรับรูที่ไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีประสบการณ 

การทํางานที่ไมเกี่ยวของในสวนนี้ จึงมีผลทําใหการรับรู สิทธิแรงงานในแตละดานมีนอย               

ที่นาสังเกตคือ ผูที่เรียนวิชากฎหมายแรงงานและผูที่ไมเรียนวิชากฎหมายแรงงาน มีผลทําให            

การรับรูสิทธิแรงงานเกิดความแตกตางกัน คือผูที่เรียนวิชากฎหมายแรงงานจะมีการรับรูได

มากกวาผูที่ไมไดเรียนวิชากฎหมาย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการรับรูของ กันยา สุวรรณแสง 

(ม.ป.ป., อางถึงใน พิศมัย  สุวรรณรังษี, 2552, น. 35-39) ซึ่งหากมีการรับรูที่ถูกตองเปนพื้นฐาน

แลว คนเราจะมีความคิด ความรู ความเขาใจ และเจตคติที่ดี 

 จากผลการศึกษาเมื่อแยกการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงานจะ

พบวา 

 1. การรับรูสิทธิแรงงานเร่ืองลูกจางที่ทํางานโรงแรม งานขนสง งานในปา งานที่

ทุรกันดาร หรืองานอ่ืนตามที่กําหนด ในกฎกระทรวง อาจตกลงกับนายจางเพื่อสะสมวันหยุด

ประจําสัปดาหและเล่ือนไปหยุดเมื่อใดก็ได แตตองอยูในระยะเวลา 4 สัปดาหติดตอกัน                   

เร่ืองลูกจางรายวันซึ่งไมมิสิทธิไดรับคาจางในวันหยุด เมื่อทํางานในวันหยุดจะไดรับคาจางเพิ่มข้ึน

จากคาจางไมนอยกวา 2 เทา ของคาจางตอชั่วโมง และเร่ืองการจายคาลวงเวลา คาทํางานใน

วันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุดของลูกจาง ใหจายเดือนละไมนอยกวา 1 คร้ัง จากผลการศึกษา

พบวา เร่ืองนี้มีการรับรูนอยที่สุด เพราะเนื่องจากเปนเร่ืองที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับการทํางาน

เฉพาะดาน ซึ่งกลุมตัวอยางซึ่งสวนใหญ ไมไดเรียนวิชากฎหมายแรงงาน และไมมีประสบการณ

ทํางานพิเศษหรือเคยฝกงานในดานนี้มากอน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ พิศมัย สุวรรณรังษี 

(2552, น. 35-39) กลาวถึง การเลือกที่จะรับรู เนื่องจากมนุษยไมสามารถรับรู รับทราบขอมูลได

ทั้งหมด ดวยเหตุผลจากปจจัย 2 กลุม คือ ปจจัยภายในตัวผูรับรู และปจจัยภายนอก  

 2. การรับรูสิทธิแรงงานเร่ืองสถานประกอบกิจการที่มีลูกจางต้ังแต 50 คนข้ึนไป ตอง

จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ ประกอบดวยผูแทนฝายลูกจางอยางนอย 5 คน จากการศึกษา
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พบวา เร่ืองนี้รับรูนอยที่สุด ซึ่งมากถึง รอยละ  86.2 และการรับรูสิทธิแรงงาน เร่ืองนายจางซ่ึงมี

ลูกจางต้ังแต 10 คนข้ึนไป ตองจัดใหมีขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานเปนภาษาไทย ปดประกาศโดย

เปดเผย ณ สถานที่ทํางานของลูกจาง จากการศึกษาพบวา เ ร่ืองนี้ รับรูนอยที่ สุด มากถึง                 

รอยละ 84.6 สาเหตุที่ทําใหการรับรูมีนอยเนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญยังไมมีประสบการณ               

จากการทํางานจริง อีกทั้งการรับรูในเร่ืองดังกลาวเปนเร่ืองที่ไกลตัวของกลุมตัวอยาง ซึ่งจาก             

ผลการศึกษาดังกลาวจึงมีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ ณัฐพล ศรีโอฬาร (2549) ที่ศึกษา

เร่ืองความจําเปนของการจัดการเรียนการสอนความรูพื้นฐานดานสิทธิแรงงานในทัศนะของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาสถานการณการจัดการเรียนการสอนความรู

พื้นฐานดานสิทธิแรงงานในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของสถานศึกษารัฐบาล ระดับ

ความรูพื้นฐานดานสิทธิแรงงาน และระดับความสําคัญและจําเปนของความรูพื้นฐานดาน               

สิทธิแรงงาน ที่ใหขอเสนอเกี่ยวกับการใหความรูเกี่ยวกับสิทธิแรงงานเพื่อพัฒนาฝมือแรงงานหรือ

เสริมทักษะใหนักเรียนสามารถเขาสูตลาดแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 3. การรับรูสิทธิแรงงาน เร่ืองลูกจางทํางานครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป มีสิทธิไดรับ

คาชดเชยเทากับคาจางอัตราสุดทาย 180 วัน จากการศึกษาพบวา  เร่ืองนี้รับรูนอยที่สุด ซึ่งมีมาก

ถึงรอยละ 89.2 และรอยละ 87.7 รอยละ 68.2 ตามลําดับ ไดแก เร่ือง ลูกจางทํางานครบ 1 ป           

แตไมครบ 3 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับคาจางอัตราสุดทาย 90 วัน และเร่ืองลูกจางทํางาน

ครบ 10 ปข้ึนไป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับคาจางอัตราสุดทาย 300 วัน และเร่ือง ลูกจางทํางาน

ครบ 6 ป แตไมครบ 10 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยเทากับอัตราคาจางสุดทาย 240 วัน เหตุเพราะ          

การรับรูในเร่ืองดังกลาวมีความซับซอนในดานกฎหมายในการทําความเขาใจการนับอายุงาน            

อีกทั้งการเรียกช่ือลักษณะการจางที่แตกตางกัน เชน ลูกจางช่ัวคราว พนักงานทดลองงาน 

พนักงานประจํา อาจกอใหเกิดความสับสนในการทําความเขาใจในการส่ือความหมายหากขาด         

ซึ่งหลักยึดที่สําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูเกี่ยวกับกฎหมายคุมครองแรงงานอยางจริงจัง 
 
ชองทางการรับรูสิทธิแรงงาน 
 

 ผลจากการศึกษาพบวาชองทางการรับรูสิทธิแรงงานที่สําคัญไดแก ครูอาจารย 

บุคคลในครอบครัว และเพื่อน ๆ นอกเหนือจากนี้ การรับรูจากประสบการณการทํางานพิเศษและ

การฝกงานก็เปนปจจัยสําคัญที่ชวยเพิ่มชองทางในการเรียนรูเพิ่มมากข้ึนเกี่ยวกับสิทธิที่พึงมีตาม

กฎหมายคุมครองแรงงานซ่ึงจะเปนประโยชนตอไปในอนาคตเมื่อจบการศึกษาและเขาสู

ตลาดแรงงาน 
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 จากการศึกษาพบวาชองทางการรับรูที่สําคัญที่สุดถึงรอยละ 78.1 คือ ครูอาจารย 

จัดเปนชองทางที่เปนส่ือบุคคล ซึ่งถือเปนแหลงการรับรูสิทธิแรงงานตามกฎหมายคุมครองแรงงาน

ที่สําคัญมากที่สุด ซึ่งจะชวยในการสงเสริมการรับรูสิทธิในแตละดานใหดีมากยิ่งข้ึน เนื่องจาก               

มีการศึกษาอยางเปนระบบ  มีการวัดผลผู เขาศึกษาวามีพัฒนาการตอการรับรูในเ ร่ืองที่                 

เรียนมากนอยเพียงใด อีกทั้งยังมีผูคอยช้ีแนะขอสงสัยจึงทําใหสามารถเขาใจไดอยางชัดเจน            

มากยิ่งข้ึน ซึ่งสงผลใหการรับรูของผูเขาศึกษาเพิ่มมากข้ึนตามไปดวย ซึ่งมีความสอดคลองแนวคิด

ของ ดวงใจ  จตุรภัทร (2525, น. 23, อางถึงใน สุปราณี  บุญวิเศษ, 2548, น. 17-18) ที่กลาวถึง

ขอดีของการส่ือสารที่ใชชองทางที่เปนส่ือบุคคล สามารถทําหนาที่อยางไดผลดีใน 2 ลักษณะ คือ 

 1. หนาที่การสื่อสารแบบ 2 ทาง ผูสงสารสามารถทราบปฏิกิริยาสะทอนกลับของ

ผูรับสาร และสามารถปรับปรุงแกไขหรือลดอุปสรรคของการส่ือสารที่อาจเกิดข้ึนไดทันที 

 2. สามารถโนมนาวใจใหผูรับสารเปล่ียนทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

 
ปจจัยสวนบุคคลกับการรบัรูสิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2551 
 

 ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการรับรูสิทธิแรงงานตามพระราชบัญญัติ

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2551 พบวา เพศมีผลตอการรับรูสิทธิแรงงานในสองเร่ืองคือ การรับรูเร่ือง

คาลวงเวลา โดยเพศชายมีการรับรูในดานนี้มากกวาเพศหญิงอาจเปนเพราะเพศชายเปนเพศที่มี

ความตองการความกาวหนา และความมั่นคงในอาชีพสูงกวาเพศหญิงจึงทําใหการรับรูของ            

เพศชายสูงกวา สวนอีกดานหนึ่งคือการรับรูดานสัญญาจางเพศหญิงกลับมีการรับรูสูงกวาเหตุ

เพราะเพศหญิงมีความละเอียดรอบคอบกวานั่นเอง ซึ่งมีความสอดคลองกับแนวคิดของ พิศมัย      

สุวรรณรังษี (2552, น. 35-39) ที่กลาวถึงปจจัยในตัวผูรับวา บุคลิกภาพ และความสนใจในเร่ือง  

นั้น ๆ มีความสําคัญที่กอใหเกิดการรับรูที่แตกตางกัน ซึ่งความสนใจและบุคลิกภาพระหวางเพศทีม่ี

ความแตกตางกันจึงทําใหสงผลตอการรับรูในดานดังกลาวขางตนแตกตางกันตามไปดวย 

 สาขาวิชาเรียน ผลจากการศึกษาพบวา ไมมีความแตกตางกันในทุก ๆ ดานเหตุ

เพราะการศึกษาในดานสาขาวิชาบัญชี การเงิน และการตลาด เปนการศึกษาวิชาชีพเฉพาะดานที่

ไมมีสวนเกี่ยวของกับกฎหมายคุมครองแรงงานเทาใดนักและการเรียนวิชากฎหมายแรงงานไมใช

วิชาบังคับใหตองศึกษา ดังนั้นการเรียนวิชากฎหมายแรงงานเพิ่มเติมของนักศึกษาในสาขาวิชาชีพ

ดังกลาวจึงเปนไปในลักษณะความสนใจสวนบุคคลซ่ึงจากผลการศึกษาพบวามีผูสนใจเรียนวิชา

กฎหมายแรงงานเพียงรอยละ 7.7 จึงทําใหพื้นฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิดานแรงงานอยู
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ในระดับตํ่า  สอดคลองกับแนวคิดของพิศมัย  สุวรรณรังษี  (2552, น .  35-39) ที่กลาววา                    

การมีแรงจูงใจหรือความสนใจในเรื่องนั้น ๆ จะทําใหรับรูไดมากกวากรณีที่ขาดแรงจูงใจหรือขาด

ความสนใจในเร่ืองดังกลาว 

 ประสบการณทํางานพิเศษและประสบการณการฝกงาน ผลจากการศึกษาพบวา 

ภาพรวมไมมีความแตกตางกันมากนักแตเมื่อพิจารณาเปนรายดานจะพบวามีความแตกตางกันใน

บางดานของการรับรูซึ่งสวนใหญผูที่มีประสบการณทํางานพิเศษและผูมีประสบการณการฝกงาน

กลับมีคาเฉลี่ยในการรับรูในรายดานนอยกวาผูที่ไมมีประสบการณทํางาน อาจเปนเพราะผูที่มี

ประสบการณทํางานขาดการเรียนรูอยางเปนระบบจากการเรียนการสอนดานการเรียนวิชา

กฎหมายแรงงานในสถานศึกษา โดยใชเวลาไปกับการทํางานนอกเวลามากกวาที่จะมาศึกษาหา

ความรูในเร่ืองที่ตนเองไมสนใจ จึงสงผลใหการรับรูสิทธิแรงงานตํ่ากวานั่นเอง 

 สําหรับดานการเรียนวิชากฎหมายแรงงานสงผลตอความแตกตางในดานการรับรู

สิทธิดานแรงงานมากที่สุดทั้งในภาพรวมและรายดาน เหตุเพราะการเรียนการสอนที่เปนระบบใน

สถานศึกษา เปนลักษณะของการส่ือสารสองทาง ซึ่งมีความสอดคลองตามแนวคิดของ               

พรศักด์ิ  ผองแผว (2529, น. 13-14, อางถึงใน สุปราณี  บุญวิเศษ, 2548, น. 17-18) ที่การสื่อสาร

ที่มีประสิทธิภาพนั้น ผูสงสารจะตองสามารถทราบปฏิกิริยาสะทอนกลับของผูรับสาร และสามารถ

ปรับปรุงแกไขหรือลดอุปสรรคของการส่ือสารที่อาจเกิดข้ึนไดทันที อีกทั้งในระบบการศึกษายังมี

การวัดผล และมีผูใหคําแนะนําในขอสงสัยตาง ๆ จึงทําใหการรับรูเกี่ยวกับสิทธิแรงงานของผูที่

เรียนวิชากฎหมายแรงงานมากกวาผูที่ไมไดเรียนนั่นเอง 

 


