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บทท่ี 4 
 

โลกของผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 

ในบทนีจ้ะเป็นการนําเสนอผลการศกึษาที่ได้จากการสมัภาษณ์และการสังเกตอย่างมีส่วน
ร่วมจากกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้หมด 8 คน ในประเด็นเก่ียวกับภูมิหลังของ
กลุ่มตวัอย่าง กระบวนการเข้าสู่อาชีพ สถานที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
กลุ่มลกูค้า  รายได้ ค่าใช้จ่าย ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ และการวิเคราะห์ข้อมูล
รายกรณี ซึง่ผู้ วิจัยจะนําเสนอเป็นรายบุคคล ดงัมีรายละเอียดต่อไปนี  ้

 
1. น้าอ ่า  

1.1 ภูมิหลังส่วนตัว 
น้าอ่ําเป็นตวัอย่างคนสําคใัในการศกึษาครัง้นี ้เขาเป็นผู้ แนะนํากลุ่มตัวอย่างคนอ่ืน  ให้

ผู้ วิจัยได้รู้จักเพ่ือสมัภาษณ์แบบเจาะลึก เน่ืองจากน้าอ่ําเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาเป็น
เวลาเกือบ 20 ปีทําให้น้าอ่ํารู้จักและสนิทสนมคุ้นเคยบุคคลในแวดวงนีเ้ป็นจํานวนมากซึ่งเป็น
บันไดขัน้แรกให้ผู้ วิจัยสามารถเข้าสู่โลกของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้อย่างลกึซึง้ 
 น้าอ่ําเกิดในครอบครัวชาวจีนที่มีความลําบากในชีวิตมาตัง้แต่เด็ก พ่อของน้าอ่ําเป็นชาว
จีนที่เข้ามาอยู่ในประเทศไทยในช่วงปีพ.ศ. 2480 โดยเร่ิมต้นชีวิตในประเทศไทยด้วยความยากจน 
พ่อและแม่ของน้าอ่ํามีลูกทัง้หมด 14 คน แบ่งเป็นชาย 5 คนและหใิง 9 คน ซึ่งน้าอ่ําเป็นลูกคน
สดุท้องทําให้เขาได้รับการดแูลจากพ่อและแม่ดีกว่าพ่ีน้องคนอ่ืน  

ชีวิตครอบครัวของน้าอ่ําผ่านเร่ืองราวทัง้ความสุขและความทุกข์ปะปนกันไป โดยพ่อของ
น้าอ่ําเคยถูกรางวลัสลากกินแบ่งรัฐบาลรางวลัที่ 1 จํานวน 2 ครัง้ ชีวิตก็ต้องพลิกผันเมื่อประสบกับ
ภาวะล้มละลายทางธุรกิจร้านอาหาร ทําให้ครอบครัวนีต้้องกลบัมาอยู่ในสภาพสิน้ไร้ไม้ตอกอีกครัง้ 
แต่ด้วยความวิริยะอตุสาหะของพ่อของน้าอ่ําทําให้สามารถลกุขึน้ยืนได้อีกครัง้หลังจากไปกู้ เงินจาก
ธนาคารเพ่ือนํามาสร้างโรงงานผลิตอาหารประเภทหนึ่ง ซึ่งธุรกิจนีป้ระสบความสําเร็จเป็นอย่าง
มากจนสามารถดําเนินกิจการมาได้จนทกุวนันี ้
 ชีวิตของน้าอ่ําไม่ได้ลําบากเหมือนพ่ี  คนอ่ืน อีกทัง้น้าอ่ํายังได้รับการศึกษาในระดับสูง
กว่าพ่ี  ด้วย (จบการศึกษาในระดับอนุปริใใา) เน่ืองจากในครอบครัวของชาวจีนจะให้
ความสําคใัและเอาใจใส่แก่ลกูชายคนเล็กสุดของครอบครัว โดยไม่ต้องทํางานหนักและได้ยังรับ
สิทธิพิเศษเหนือคนอ่ืนด้วย เช่น การได้รับเงินส่วนแบ่งจากการขายที่ดินกว่า 500,000 บาทจากพ่อ 
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ในขณะที่พ่ีของน้าอ่ําได้รับเพียง 100,000 บาทเท่านัน้ หลังจากน้าอ่ําจบการศึกษาแล้วจึงกลับมา
ทํางานในโรงงานผลิตอาหารร่วมกับพ่ีชายพร้อม  กับการเป็นนายหน้าขายที่ดิน พ่อของน้าอ่ํา
คาดหวงัให้น้าอ่ําเป็นผู้สืบทอดธุรกิจของครอบครัวต่อจากตนเอง แต่ความหวังนีก้ลับพังทลายลง
เมื่อน้าอ่ําต้องเผชิใกับเง่ือนไขหลงัการแต่งงานกับหใิงสาวที่ตนรัก 
 ปีพ.ศ. 2535 น้าอ่ําแต่งงานกับแฟนสาวที่เป็นคนต่างจังหวัด แม่ยาย (นางเอ) กําหนด
เง่ือนไขหลงัการแต่งงานไว้ว่า น้าอ่ําต้องย้ายเข้าไปอยู่บ้านของแฟนสาว เน่ืองจากนางเอต้องการให้
น้าอ่ํามาอยู่ด้วยกันเพราะนางเอไม่มีลูกชายเลย ประกอบกับครอบครัวของนางเอดําเนินธุรกิจ
ต่าง  มากมายภายในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นร้านซุปเปอร์มาร์เก็ต การทําโปสเตอร์เพ่ือวางขาย การทํา
สวนผลไม้และการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและภาพยนตร์ นางเอจึงมีความ
จําเป็นต้องหาบุคคลมาช่วยดแูลกิจการของครอบครัว ซึง่นางเอคิดว่าน้าอ่ําเป็นผู้ ที่มีความสามารถ
ในการเข้ามาดแูลกิจการได้ เน่ืองจากนางเอเห็นว่าน้าอ่ํามีพืน้ความรู้ทางด้านบริหาร เป็นคนขยัน
ขันแข็งและรู้จักกับครอบครัวของตนมาเป็นเวลานาน อย่างไรก็ตาม ในช่วงแรกของการเข้ามาช่วย
ธุรกิจ น้าอ่ํารู้สกึไม่เต็มใจและไม่ต้องการประกอบธุรกิจของนางเอ แต่ต้องการดูแลธุรกิจครอบครัว
ของตวัเองมากกว่า ประกอบกับน้าอ่ําเกรงว่าหากตนเองเข้ามาดําเนินกิจการของครอบครัวของ
ภรรยาจะกลายเป็นที่ครหาของใาติพ่ีน้องจากฝ่ายภรรยา ซึง่น้าอ่ําเล่าให้ฟังว่า 

 
จริง  แล้วอยากทําโรงงานของที่บ้านต่อ เงินมันดี แถมยังได้อยู่กับครอบครัวอีกด้วย แต่
พอแต่งงานก็ต้องย้ายมาอยู่ที่น่ีแทน มนัก็ทําให้ดูแลกิจการที่บ้านไม่ได้ แถมยังโดนบังคับ
ให้ทําในสิ่งที่ไม่ชอบอีก ช่วงแรก  มนัก็อดึอดันะ แบบไม่อยากอยู่ที่น่ีแล้ว เคยคิดอยากจะ
กลบัไปอยู่บ้านด้วย แต่เมียก็ห้ามไว้ (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) 
 

 น้าอ่ําเข้ามาอาศยัอยู่ที่บ้านของภรรยาที่นางเอมอบให้เป็นของขวใัวนัแต่งงาน บ้านหลังนี ้
ถูกใช้เป็นที่อยู่อาศยัและร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิควบคู่กันไป ร้านแห่งนีถื้อว่าเป็นร้านขายสินค้า
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและภาพยนตร์ร้านแรกภายในตลาดแห่งนี ้ในช่วงแรก น้าอ่ําทําหน้าที่
เป็นเพียงผู้ ช่วยขายเท่านัน้ บุคคลที่มีหน้าที่หลกัในการดูแล คือ นางเอ โดยรับผิดชอบในส่วนของ
การสัง่สินค้า การกระจายสินค้า และการขายสินค้า  

จนกระทัง่ปีพ.ศ. 2543 น้าอ่ําได้เข้ามาดแูลร้านอย่างเต็มตวัเน่ืองจากนางเอถ่ายโอนความ
รับผิดชอบมาให้น้าอ่ําทัง้หมด แต่นางเอยังคงมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือน้าอ่ําในด้านการ
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สัง่สินค้าและกรณีถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แม้ว่าน้าอ่ําจะมีปัใหาและอุปสรรคจากการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่อาชีพนีส้ามารถสร้างรายได้ให้กับน้าอ่ําเป็นอย่างมาก 

อย่างไรก็ตาม ครอบครัวของน้าอ่ํายังมีหนีส้ินที่ต้องจ่ายร่วม 10 ล้านบาท ซึ่งหนีส้ินเหล่านี ้
เกิดจากการใช้เงินอย่างสุรุ่ยสุร่ายของนางเอและความประมาทในการลงทุนโดยมิได้ศึกษา
ล่วงหน้า ซึง่นางเอนําบ้านที่ให้น้าอ่ําเป็นเรือนหอไปจํานองธนาคารไว้โดยไม่บอกน้าอ่ํา น้าอ่ําจึง
ต้องแบกรับหนีส้ินโดยไม่คาดคิดทําให้น้าอ่ําพยายามหารายได้เข้าสู่ครอบครัวให้มากที่สุดเพ่ือปลด
หนีส้ินที่ตนเองมิได้ก่อไว้ 

ในปี พ.ศ. 2551 รายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิลดลงเพราะลูกค้าเร่ิมหันไปใช้
บริการร้านเช่าและการดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ตมากขึน้  น้าอ่ําจึงเร่ิมมองหาทางเลือกในการ
ประกอบอาชีพอ่ืนด้วย หนึ่งในอาชีพที่น้าอ่ําสนใจ คือ การเปิดร้านตัดขนสุนัขและขายอาหาร
สําหรับสัตว์ โดยน้าอ่ําเห็นว่าในละแวกที่ร้านค้าของตนเองตัง้อยู่ยังไม่มีผู้ ประกอบการธุรกิจ
ประเภทนีจ้ึงน่าจะเป็นทางเลือกที่เหมาะสมสําหรับการเปลี่ยนอาชีพ 
 ในเดือนเมษายน ปี พ.ศ. 2552 ภรรยาของน้าอ่ําเรียนตัดขนสุนัข ต้นทุนในการศึกษาอยู่ที่ 
30,000 บาท ในช่วงนัน้เป็นช่วงที่น้าอ่ําเร่ิมมีปัใหาทางการเงินเน่ืองจากยอดขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ลดน้อยลงน้าอ่ําตดัสินใจยืมเงินจากพ่ีชายเพ่ือเป็นค่าเล่าเรียนให้แก่ภรรยาและค่าใช้จ่ายภายใน
ครอบครัวเป็นจํานวน 100,000 บาท ซึง่น้าอ่ําสะท้อนให้เห็นความรู้สกึหดหู่ของตนเองว่า “ของขาย
ไม่ได้ เงินไม่มี จะหมนุยังไงล่ะ จะทํายังไงได้ ก็ต้องไปยืมเฮียมาสิ” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 
2552) 
 ภรรยาของน้าอ่ําจบหลกัสตูรการเรียนตดัขนสนุัขในเดือนสิงหาคมในปีพ.ศ.2552 น้าอ่ําจึง
หนัมาเปิดร้านตดัขนสนุัขและขายสินค้าสําหรับสตัว์ ในขณะเดียวกันยังคงขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่
ยังมีอยู่ให้หมดด้วย รายได้จากการตัดขนสุนัขและขายสินค้าสําหรับสัตว์ อยู่ที่ประมาณเดือนละ 
45,000 บาท ส่วนรายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเฉพาะสินค้าที่เหลืออยู่ที่ประมาณ 5,000 
บาทต่อเดือน เมื่อพิจารณารายได้จากธุรกิจตัดขนสุนัขและขายสินค้าสําหรับสัตว์อยู่ในระดับที่สูง
พอ  กับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทําให้น้าอ่ําและครอบครัวเลือกที่จะทุ่มเทให้กับร้านตัดขนสุนัข
และขายสินค้าสําหรับสตัว์มากกว่า ส่วนการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะยุติลงทันทีที่น้าอ่ําสามารถ
ระบายสินค้าออกไปได้หมด ซึง่ในปัจจุบัน (มีนาคม 2553) น้าอ่ําเหลือซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพียง 500 
แผ่นเท่านัน้ สาเหตสุําคใัที่ทําให้น้าอ่ําต้องการทิง้อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแล้วหันไปประกอบ
ธุรกิจร้านตัดขนสุนัขและขายสินค้าสําหรับสัตว์แทนเน่ืองจากน้าอ่ําไม่ต้องการใช้ชีวิต แบบ
ระมัดระวังและหลบ  ซ่อน  ตลอดเวลา หากธุรกิจถูกกฎหมายสามารถให้ผลตอบแทนเท่ากับ
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ธุรกิจผิดกฎหมายก็ไม่มีความจําเป็นที่จะต้องประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมายอีกต่อไป  รวมระยะเวลา
ที่น้าอ่ําอยู่ในวงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจนถึงปัจจุบันอยู่ที่ 17 ปี โดยเร่ิมต้นจากการเป็นผู้ ช่วย
ขาย และเลื่อนระดบัมาเป็นผู้ขายอย่างเต็มตวัในปีพ.ศ. 2543 
 น้าอ่ํามีของลกูจํานวนสองคนซึง่ยังคงอยู่ในวยัศกึษา โดยลกูคนโตอยู่ระดบัชัน้มัธยมศึกษา
ปีที่ 3 และลกูคนเล็กอยู่ในระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 น้าอ่ําได้รับประโยชน์จากนิสัยของลูกคน
เล็กที่เป็นคนช่างเจรจา และชอบเสนอตัวทํากิจกรรมต่าง  ภายในชุมชนทําให้ผู้ มีอํานาจภายใน
ชุมชนให้ความเอ็นดเูป็นพิเศษ น้าอ่ําจึงเป็นที่รู้จักของผู้มีอํานาจเพ่ิมขึน้ผ่านลูกคนเล็ก ซึ่งน้าอ่ําคิด
ว่าในยามที่ เกิดปัใหาต่าง  ขึน้มาผู้ มีอํานาจเหล่านีจ้ะสามารถให้ความช่วยเหลือแก่น้าอ่ําได้ 
นอกจากนัน้ลกูทัง้ 2 คนยังช่วยน้าอ่ําและภรรยาหารายได้เข้าสู่ครอบครัวด้วย โดยการเดินขายขนม
และสินค้าที่ระลกึแก่นักท่องเที่ยว แม้ว่าจะเป็นจํานวนเงินที่ไม่นากนักแต่กลับสามารถสร้างความ
ภมูิใจให้กับน้าอ่ําและภรรยาได้ 
 หน้าที่ของน้าอ่ํามิได้มีเพียงการหารายได้เข้าสู่ครอบครัวเพียงอย่างเดียว แต่น้าอ่ํายังต้อง
รับผิดชอบดแูลความสะอาดภายในบ้านและทําหน้าที่ไปรับ-ส่งลูก  ที่โรงเรียนด้วย รวมถึงยังต้อง
คอยดแูลร้านค้าในด้านการตรวจสอบสินค้าภายในร้าน การสั่งสินค้า และการขายสินค้าหน้าร้าน 
(ทัง้ช่วงขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิและขายสินค้าสําหรับสัตว์) โดยนําเอาความรู้และเครือข่ายบุคคลที่
รู้จักมาเป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพ รวมถึงการคอยประสานงานกับผู้ มีอํานาจภายในชุมชน
เพ่ือให้ปกป้องคุ้มครองดแูลร้านของตนเองในยามที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ  

ส่วนภรรยาของน้าอ่ําแม้ว่าจะจบการศกึษาในระดบัปริใใาตรีซึง่เป็นระดับที่สูงกว่าน้าอ่ํา 
แต่ภรรยาของเขาไม่มีความสามารถในการทํางานบ้าน ภรรยาของน้าอ่ํามีหน้าที่เพียงจัดหาอาหาร
ให้กับสมาชิกภายในครอบครัวเท่านัน้ สาเหตสุ่วนหนึ่งเน่ืองมาจากการเลีย้งดูของพ่อแม่แบบทะนุ
ถนอมจนมากเกินไปทําให้ภรรยาของน้าอ่ําไม่เคยลองกระทําสิ่งต่าง  ด้วยตวัเองเลย 

จากการที่น้าอ่ําเป็นผู้ รับผิดชอบเร่ืองราว  ต่างภายในครอบครัวทัง้งานบ้านและร้านค้า 
ทําให้น้าอ่ํากลายเป็นผู้มีอํานาจในการตดัสินใจทุกเร่ืองภายในบ้าน ไม่ว่าจะเป็นการซือ้อาหารใน
แต่ละมือ้ การเข้าโรงเรียนของลูก ประเภทสินค้าที่ซือ้มาขายในร้าน การกําหนดราคาสินค้า  การ
กําหนดเวลาเปิด-ปิดร้าน รวมถึงการตดัสินใจในเร่ืองสถานที่ท่องเที่ยวและรูปแบบการเดินทางของ
สมาชิกในครอบครัวด้วย ภรรยาของน้าอ่ําแทบไม่ได้เข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่าง  เลย 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าภรรยาของน้าอ่ําจะไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและต้องปฏิบัติตาม
คําแนะนําของน้าอ่ํา แต่เขาก็ไม่เคยมีมมุมองที่ขัดแย้งหรือแตกต่างจากการตัดสินใจของน้าอ่ําเลย 
เพราะเขาเป็นคนที่เช่ือมัน่ในความคิดของน้าอ่ําเป็นอย่างมากเน่ืองจากการตัดสินใจทุกครัง้ของน้า
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อ่ํามกัก่อให้เกิดผลลพัธ์ที่ดีเสมอ ยกตวัอย่างเช่น การเปลี่ยนแปลงธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ไปสู่การเปิดร้านตดัขนสนุัขและขายสินค้าสําหรับสตัว์ ซึง่ภรรยาของน้าอ่ําก็ยอมไปเรียนวิธีการตัด
ขนสนุัขอย่างถูกวิธี แม้ว่าภรรยาของน้าอ่ําจะต้องห่างเหินจากลูกทัง้สองคนเกือบ 3 เดือนก็ตาม 
ทัง้  ที่ก่อนหน้านัน้สมาชิกในครอบครัวนีไ้ม่เคยจากกันเกิน 3 วันเลย แต่ภรรยาก็ยอมทําตาม
คําแนะนําของน้าอ่ํา เมื่อภรรยาเรียนจบหลักสูตรและกลับมาดําเนินธุรกิจตัดขนสุนัขแ ละขาย
สินค้าสําหรับสตัว์แล้วก่อให้เกิดรายได้มากกว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งภรรยาของน้าอ่ําได้
กล่าวต่อน้าอ่ําว่า “เธอคิดอะไร ทําอะไรก็ดีไปหมดเลยเน๊อะ ทําไมไม่คิดแบบนีม้าตัง้นานแล้วล่ะ รอ
อะไรอยู่เน่ีย” (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 10 กันยายน 2552) 

แม้ว่าในปัจจุบัน น้าอ่ําหันมาทําธุรกิจร้านตัดขนสุนัขและขายอาหารสําหรับสัตว์ที่ให้ผล
กําไรกว่า 50,000 ต่อเดือนแล้ว แต่ภาระหนีส้ินกว่า 10 ล้านที่เกิดจากแม่ยายยังคงเป็นปัใหาที่
เรือ้รังมาจนถึงทุกวันนี ้น้าอ่ําจะต้องจ่ายเงินให้กับธนาคารร่วมเดือนละ 20,000 บาทสําหรับค่า
ผ่อนบ้าน โดยในตอนนีน้้าอ่ํามีหนีส้ินที่ค้างไว้กับธนาคารอยู่เหลือเพียงประมาณ 3 ล้านบาทเท่านัน้ 
ส่วนหนีท้ี่เกิดจากการกู้ ยืมจากพ่ีชายทัง้หมดอยู่ที่ประมาณ 3 แสนบาท อย่างไรก็ตาม น้าอ่ําไม่เคย
มองว่าหนีส้ินดังกล่าวเป็นปัใหาหนักสําหรับชีวิต เพราะน้าอ่ําคิดว่า “ปัใหาทุกอย่างต้องมี
ทางออก” และ “อปุสรรคมีไว้ให้คนก้าวข้าม” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) ทําให้น้าอ่ํา
พยายามทําทุกวิถีทางเพ่ือหาเงินเข้าสู่ครอบครัวอย่างไม่ย่อท้อเพ่ือปลดแอกครอบครัวออกจาก
ภาวะหนีส้ิน 

1.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของน้า

อ่ําเร่ิมจากการถูกบังคบัจากนางเอให้เข้ามาช่วยเหลือธุรกิจของครอบครัว ซึ่งนางเอมักจะหยิบยก
ประเด็นเร่ืองหนีส้ินมาข่มขู่ ให้น้าอ่ําต้องเข้ามามีส่วนในการประกอบอาชีพที่มีรายได้สูง แม้ว่า
อาจจะต้องเสี่ยงต่อการถูกจับกุมบ้างก็ตาม น้าอ่ําจึงเ ร่ิมต้นขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิด้วยความไม่
เต็มใจและตกอยู่ในภาวะจํายอมที่ต้องปฏิบัติตามคําสัง่ของนางเอ 

ในช่วงแรกของการขายเทปและวีดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิ น้าอ่ํามีบทบาทเป็นเพียงผู้ ช่วยขาย
เท่านัน้ โดยนางเอเป็นผู้ที่มีบทบาทและอํานาจในการตดัสินใจสัง่ ขายและกระจายสินค้าแต่เพียงผู้
เดียว อย่างไรก็ตาม เหตกุารณ์ที่ทําให้น้าอ่ําเปลี่ยนแปลงบทบาทจากการเป็นเพียงผู้ ช่วยขายมา
เป็นผู้ ที่มีบทบาทหลักภายในร้านมี 2 ประการ คือ น้าอ่ําไม่สามารถผ่อนชําระหนีส้ินได้ทันเวลา 
และกรณีที่น้าอ่ําถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมแทนนางเอในปีพ.ศ. 2543 ทําให้นางเอมีความรู้สึก
หวาดกลัวจากการถูกจับกุมจึงถ่ายโอนกิจการไปให้กับน้าอ่ําทัง้หมด ส่วนนางเอเลือกที่จะไป
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ประกอบธุรกิจอ่ืนแทนแต่นางเอยังคงมีส่วนร่วมในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นครัง้คราว ส่วนน้า
อ่ําเห็นว่าแม้ว่าตนเองจะถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่กลับจ่ายเพียงค่าปรับเท่านัน้ ส่วนโทษ
จําคกุถูกละเว้นเน่ืองจากได้รับความช่วยเหลือจากนักการเมืองที่รู้จักกับนางเอ น้าอ่ําจึงคิดว่าหาก
ยังเกิดปัใหาจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ น้าอ่ําก็น่าจะได้รับความช่วยเหลือจากนางเออย่าง
แน่นอน 

เหตกุารณ์ดงักล่าวเป็นจุดเร่ิมต้นที่ผลกัดนัให้น้าอ่ําเข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่าง
เต็มตัว เน่ืองจากน้าอ่ําต้องการหาเงินมาหมุนเวียนเป็นค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว ซึ่งการขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นอาชีพที่สามารถสร้างรายได้ในระดบัที่สงูมากแต่ก็มีความเสี่ยงในระดับสูง
เช่นกัน อย่างไรก็ตาม น้าอ่ําได้รับคํายืนยันจากนางเอว่า หากถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมก็สามารถที่
จะรอดพ้นจากการลงโทษได้เพราะมีนักการเมืองที่คอยให้ความช่วยเหลืออยู่  น้าอ่ําจึงมีความกล้า
ที่จะเสี่ยงเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเต็มตวั 

ในช่วงเร่ิมต้นของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ น้าอ่ําได้รับคําแนะนําจากนางเอที่ช่วยสอน
วิธีการขายว่าควรตัง้ราคาสินค้าอย่างไร วิธีการพูดให้ลูกค้ามีความสนใจในสินค้า และการเก็บ
สินค้าให้รอดพ้นจากสายตาของเจ้าหน้าที่ตํารวจ สิ่งต่าง  ที่น้าอ่ําได้รับการเรียนรู้จากนางเอเป็น
เพียงพืน้ฐานเบือ้งต้นของการขายสินค้าเพียงเท่านัน้ แต่น้า อ่ํายังเรียนรู้วิธีการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิผ่านประสบการณ์การขายด้วยตนเองด้วย ดังเช่น นางเอสอนให้น้าอ่ํานําเอาซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิซ่อนไว้ด้านหลังของซีดีลิขสิทธ์ิ แต่น้าอ่ําปรับเปลี่ยนวิธีนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บไว้บน
บ้านแทน เพ่ือไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจบุกเข้าตรวจค้น 

น้าอ่ําเคยถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจทัง้หมด 3 ครัง้1 ทําให้น้าอ่ําเรียนรู้และคิดค้น
เทคนิคการขายเพ่ือลดความเสี่ยงในการถูกจับกุม แม้ว่าน้าอ่ําจะต้องสใูเสียเงินค่าปรับจากกรณีที่
ถูกจับกุม แต่น้าอ่ํากลบัมองว่าการถูกจับกุมเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์กับตนเองเน่ืองจากน้าอ่ําได้เห็น
การเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ในการตรวจค้นร้านและจับกุมผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
น้าอ่ําจึงมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการขายเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม 

ทกัษะที่น้าอ่ําคิดว่ามีความจําเป็นสําหรับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากที่สุด คือ การเป็น
คนช่างสงัเกต โดยน้าอ่ําเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ต้องคอยมองรอบ  ตลอดเวลา ทัง้ที่มีลูกค้า ไม่มีลูกค้า 
เพราะมนัเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยง เด๋ียวตํารวจบุกเข้ามาตอนไหนก็ไม่รู้  . . .” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 

                                                   
1 รายละเอียดเก่ียวกับการถกูจบักุมทัง้ 3 ครัง้ของน้าอ ่าอยู่ในหวัข้อ “ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมดิ
ลิขสิทธ์ิ” ดหูน้า 82 



77 
 
26 กรกฎาคม 2552) นอกจากการเป็นคนช่างสงัเกตแล้ว น้าอ่ํายังเสนอว่า หากมีความสามารถใน
การสร้างเครือข่ายความสมัพนัธ์กับบุคคลที่มีฐานอํานาจทางการเมืองก็จะเป็นประโยชน์ในยามที่
เกิดปัใหาในการขาย ซึง่สะท้อนให้เห็นในเหตกุารณ์ที่น้าอ่ําถูกจับกุมแต่สามารถรอดพ้นจากการ
ลงโทษได้ทุกครัง้ รวมทัง้ยังทําให้น้าอ่ําได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการตรวจค้นของเจ้าหน้าที่
ตํารวจก่อนล่วงหน้าเพ่ือเตรียมตวัในการเก็บสินค้าออกจากร้านด้วย 

แม้ว่าน้าอ่ําจะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึง่เป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมายและให้ผลตอบแทนเป็น
จํานวนมาก แต่น้าอ่ําไม่เคยรู้สกึภาคภมูิใจกับอาชีพนีเ้ลย ดังจะเห็นได้จากน้าอ่ําพยายามมองหา
อาชีพใหม่ที่สามารถให้ผลตอบแทนในระดับสูงเหมือนกับอาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ จน
นํามาสู่การเปิดร้านตดัขนสนุัขและขายอาหารสําหรับสตัว์ แล้วค่อย  ปิดกิจการการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิโดยระบายสินค้าที่มีอยู่ในร้านให้หมดไป ซึง่น้าอ่ําเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “มันไม่ภูมิใจหรอกนะ 
ได้เงินก็จริง แต่ต้องทําตวัเป็นแค่เงามวั  เท่านัน้ เปิดเผยมากก็ไม่ได้ ตอนนีเ้ลิกทําไปแล้ว ไปตัดขน
หมาแทน เหน่ือยหน่อยแต่ก็ไม่ต้องอยู่แบบหลบ  ซ่อน  แบบนีม้ันน่าภูมิใจมากกว่าอีก” (น้าอ่ํา, 
สมัภาษณ์, 10 กันยายน 2552) 

1.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
น้าอ่ําใช้บ้านเป็นสถานที่ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยชัน้บนของบ้านใช้เป็นที่อยู่อาศัย

และโกดงัเก็บสินค้า ส่วนชัน้ล่างเป็นสถานที่ขายสินค้าทัง้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โมเดลตุ๊กตาและของ
เล่นสําหรับเด็ก ต่อมาน้าอ่ํานําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกไปเก็บที่บ้านของนางเอแทน 

น้าอ่ําแบ่งพืน้ที่ชัน้ล่างออกเป็น 3 ส่วน ในส่วนแรกเป็นโซนซีดีลิขสิทธ์ิและซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิคิดเป็นพืน้ที่ประมาณ 2 ใน 3 ของร้าน ส่วนโซนที่สองเป็นโซนโมเดลตุ๊กตาสําหรับขาย
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางเข้ามาในชุมชน และโซนสดุท้ายเป็นโซนของเล่นสําหรับเด็ก 
นอกจากนัน้พืน้ที่หลงัร้านยังถูกใช้เป็นสถานที่ผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์อนาจาร
และคลิปลามกด้วย ซึง่น้าอ่ําจะใช้เวลาผลิตเฉพาะช่วงกลางคืนเท่านัน้ เพ่ือป้องกันการบุกจู่โจม
ตรวจค้นจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

สาเหตทุี่น้าอ่ําตดัสินใจใช้บ้านเป็นสถานที่ในการขายเน่ืองจากนางเอนําสินค้าเข้ามาเก็บ
ไว้และขายภายในบ้านหลงันีเ้พราะเห็นว่าทําเลที่ตัง้อยู่ใกล้แหล่งชุมชนและเป็นจุดที่นักท่องเที่ยว
เดินทางมาซือ้ของฝาก นางเอจึงคิดว่าไม่มีความจําเป็นต้องหาสถานที่อ่ืนมาวางขายสินค้าอีก และ
ประเด็นที่สําคัใคือ ราคาขายและราคาเช่าที่ ดินภายในพืน้ที่แห่งนี ม้ีราคาแพงมาก (ประมาณ 
50,000 บาทต่อเดือน) ซึ่งนางเอคิดว่าหากต้องไปเช่าพืน้ที่อ่ืนคงไม่คุ้มค่ากับผลกําไรที่จะได้รับ
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อย่างแน่นอน นางเอจึงตดัสินใจวางขายสินค้าภายในบ้านแทน เมื่อน้าอ่ํามารับช่วงธุรกิจต่อจึงต้อง
ใช้บ้านเป็นสถานที่ในการขายด้วย 

1.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
น้าอ่ําเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิตัง้แต่ช่วงเวลา 08.00-20.00 น. แต่สามารถยืดหยุ่นได้

ขึน้อยู่กับลกูค้า หากยังคงมีลกูค้าอยู่ในร้านหรือเป็นช่วงเทศกาลที่มีนักท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก 
น้าอ่ําจะขยายเวลาเปิดร้านให้นานขึน้ น้าอ่ําสามารถขยายเวลาเปิดร้านได้โดยสะดวกเพราะน้าอ่ํา
ใช้บ้านของตนเองเป็นร้านขายสินค้าซึ่งไม่มีกฎระเบียบในการควบคุมการเปิด -ปิดร้านเหมือนกับ
การเช่าสถานที่จากบุคคลอ่ืน 

ช่วงที่น้าอ่ําขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ดีที่สุดเป็นช่วงที่นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในชุมชน 
โดยเฉพาะช่วงปลายปี – ต้นเดือนมีนาคมของทุกปี ในช่วงเวลาดังกล่าวจะมีนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศโดยเฉพาะแถบยุโรปเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวและมาพํานักอยู่เป็นเวลากว่า 3 เดือน ซึ่ง
นักท่องเที่ยวมกัจะเข้ามาเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์เพ่ือความบันเทิงในยามที่อยู่
โรงแรม ส่วนช่วงที่น้าอ่ําขายสินค้าได้น้อยมกัเป็นช่วงกลางปี – เดือนธันวาคมซึ่งเป็นช่วงเวลาที่ไม่
ค่อยมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามามากนักจะมีเพียงแต่กลุ่มลูกค้าที่ เป็นคนในชุมชนเท่านัน้ 
มิหนําซํา้การเพ่ิมขึน้ของร้านเช่าภาพยนตร์และร้านอินเทอร์เน็ตทําให้ลกูค้าน้อยลงด้วย เพราะกลุ่ม
ลูกคนที่เป็นคนในชุมชนมักไปใช้บริการจากร้านเช่าภาพยนตร์และการดาวน์โหลดจากทาง
อินเทอร์เน็ตแทน 

1.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 
สินค้าที่น้าอ่ํานํามาวางขายในร้านมีทัง้ซีดีลิขสิทธ์ิและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและ

ภาพยนตร์เท่านัน้ แต่หากลกูค้าต้องการสินค้าประเภทอ่ืน เช่น ละครจากต่างประเทศก็สามารถสั่ง
ไว้ได้ แต่ต้องใช้เวลาประมาณ 1 อาทิตย์เพราะน้าอ่ําต้องสัง่สินค้าจากผู้ ค้าอีกต่อหนึ่ง 

น้าอ่ําสัง่ซือ้ซีดีลิขสิทธ์ิจากทางร้านค้าแห่งหนึ่งที่ขายเฉพาะซีดีลิขสิทธ์ิผ่านทางเว็บไซต์ของ
ร้าน ซึง่ร้านนีม้ีบริการจัดส่งทางไปรษณีย์ให้ฟรีหากสัง่สินค้าเกิน 50 แผ่น น้าอ่ํามักจะสั่งสินค้าเกิน 
100 แผ่นจึงได้รับบริการจัดส่งและส่วนลด โดยซีดีลิขสิทธ์ิที่สั่งซือ้มักจะเป็นเพลงและภาพยนตร์
จากต่างประเทศ เพราะกลุ่มลกูค้าหลกัเป็นนักท่องเที่ยวแถบประเทศทางตะวนัตก  

ในส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ินัน้น้าอ่ําสั่งสินค้าจากป้าน้อยที่ขายของอยู่ในย่านสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิและโรงงานที่ผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยตรง ซึง่เป็นแหล่งเดียวกับที่นางเอสัง่มาขาย เมื่อน้า
อ่ําเข้ามาดําเนินธุรกิจก็ยังคงสัง่สินค้าจากแหล่งเดิม น้าอ่ําจะเดินทางมาสัง่สินค้าที่ร้านป้าน้อยด้วย
ตนเองปีละ 2 ครัง้เพ่ือรักษาระดบัความสมัพนัธ์ของร้าน แต่หากน้าอ่ําต้องการสินค้าอย่างเร่งด่วน
จะใช้วิธีการโทรศพัท์สัง่ให้ป้าน้อยส่งสินค้ามาให้ทางไปรษณีย์ 
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สําหรับการสั่งสินค้าจากโรงงานที่ผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะมีนางเอเป็นผู้ ประสานงาน 
เพราะนางเอรู้จักกับเจ้าของโรงงานผ่านนักการเมืองคนหนึ่ง ซึ่งเจ้าของโรงงานจะจัดส่งสินค้าผ่าน
รถบรรทุกมาให้โดยไม่คิดค่าบริการ  ก่อนปี พ.ศ. 2545 การสั่งสินค้าจากโรงงานแห่งนีต้้องใช้
รถบรรทกุ 5 คนัต่อครัง้  

นอกจากการสั่งซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากป้าน้อยและโรงงานแล้ว น้าอ่ํายังผลิตซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ลามกอนาจารเองด้วย น้าอ่ําจะดาวน์โหลดไฟล์เพลงและภาพยนตร์
ลามกอนาจารจากอินเทอร์เน็ตแล้วนํามาเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ เมื่อลูกค้าต้องการสินค้า น้าอ่ําจะ
คดัลอกไฟล์ไปไว้ในแผ่นซีดีตามจํานวนที่ลูกค้าสั่งเท่านัน้ น้าอ่ําจะไม่ผลิตซีดีออกมาไว้ล่วงหน้า 
โดยให้เหตผุลว่า “แอบผลิตมนัก็ผิดกฎหมายแล้ว แถมยังเป็นหนังโป๊อีก ถ้าโดนทีก็หลายกระทงเลย 
อนัไหนเลี่ยงได้ก็เลี่ยง แล้วก็กลวัมนัเหลือด้วย” (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 15 กรกฎาคม 2552) 

สําหรับต้นทนุของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่น้าอ่ํานํามาวางขายในร้านแบ่งออกเป็น 2 ราคา ใน
ส่วนของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่สัง่มาจากป้าน้อยและโรงงานอยู่ที่ราคาแผ่นละ 50 บาท แต่หากเป็นซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่น้าอ่ําผลิตเอง จะมีต้นทนุจากเคร่ืองไร้ท์ซีดีที่สามารถผลิตซีดีได้ครัง้ละ 2 แผ่นอยู่ที่ 
5,000 บาท (ซือ้มาเมื่อปีพ.ศ. 2545) ส่วนแผ่นซีดีมีราคาอยู่ที่แผ่นละ 7-25 บาท ขึน้อยู่กับประเภท
ของแผ่น ย่ีห้อและช่วงเวลาที่ซือ้แผ่นซีดี ซึง่ราคาของแผ่นซีดีมีแนวโน้มที่จะลดลงเร่ือย  เน่ืองจาก
พฒันาการทางเทคโนโลยีที่เจริใก้าวหน้าขึน้เร่ือย  

น้าอ่ํานําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและภาพยนตร์ที่สัง่จากป้าน้อยและโรงงานมาขาย
ในราคาแผ่นละ 80-100 บาท ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทลามกอนาจารที่น้าอ่ําเป็นผู้ ผลิตเอง มี
ราคาแผ่นละ 80 บาท ซึ่งราคาของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้สองประเภทนีเ้ป็นราคาที่ตกลงร่วมกัน
ระหว่างผู้ขายคนอ่ืน  ภายในตลาด แม้ว่าจะมีผู้ขายบางคนกําหนดราคาให้ต่ํากว่าเพ่ือแย่งลูกค้าก็
ตาม 

ในส่วนของปริมาณการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ินัน้ น้าอ่ําแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงที่ขายดีจะ
เป็นช่วงปลายปี – ต้นเดือนมีนาคมซึง่จะขายได้วนัละ 100-150 แผ่น แต่ในวันที่มีกลุ่มทัวร์มาลงใน
พืน้ที่ยังสามารถทํายอดขายได้มากกว่า 200 แผ่นด้วย ส่วนอีกช่วงเวลาเป็นช่วงที่ขายไม่ค่อยดี คือ
ช่วงกลางปี – เดือนธันวาคม น้าอ่ําขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ประมาณ 50-100 แผ่น โดยส่วนใหใ่
จะเป็นคนในชุมชนที่เข้ามาขอซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ลามกอนาจาร ช่วงที่น้าอ่ํามี
ยอดขายที่ไม่สูงมากนัก น้าอ่ํานําสินค้าอย่างอ่ืนมาวางขายควบคู่ด้วย ไม่ว่าจะเป็นโมเดลตุ๊กตา
และของเล่นสําหรับเด็กซึ่งสามารถเพ่ิมกําไรให้กับร้าน ดังที่ น้าอ่ํา (สัมภาษณ์, 26 กรกฎาคม 
2552) เล่าว่า “โมเดลมันตัวละ 300 เอง แต่ฝร่ังเห็น เค้าคงอยากได้มากมัง้ ก็เลยบอกส่ง  ว่า 
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2,000 เค้าก็ยอมซือ้ ก็เลยขายไปเลย หลงัจากนัน้พอมีฝร่ังมาถาม เราก็คิดราคาสูง  ไว้ก่อน ถ้าเค้า
อยากได้จริง  เค้าก็ต้องยอมซือ้”  

สินค้าที่ขายดีที่สดุภายในร้านของน้าอ่ําเมื่อแยกตามกลุ่มลูกค้า พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยว
มกัเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์จากต่างประเทศ โดยเฉพาะภาพยนตร์ใหม่ที่กําลัง
ฉายอยู่ในโรงภาพยนตร์และภาพยนตร์เก่าแต่ยังได้รับความนิยมอยู่  ส่วนกลุ่มลูกค้าที่เป็นคนใน
พืน้ที่มกัจะเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทลามกอนาจารมากกว่าภาพยนตร์ เน่ืองจากคนใน
พืน้ที่มกัจะเลือกไปใช้บริการร้านเช่าซีดีมากกว่าที่จะซือ้ซีดีมาเก็บไว้ 

สินค้าภายในร้านของน้าอ่ําโดยเฉพาะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ที่สั่งมาจากป้า
น้อยและโรงงานนัน้จะมีสินค้าค้างในสต๊อกอยู่เกือบทุกครัง้ หากสินค้าเหลือน้อยก็จะสั่งสินค้ามา 
สต๊อกไว้ทนัทีเน่ืองจากร้านของน้าอ่ําอยู่ห่างไกลจากป้าน้อยและโรงงาน หากไม่มีสินค้าให้ลูกค้า
ทนัทีที่มาซือ้สินค้า อาจทําให้ลกูค้าไม่พอใจในบริการของน้าอ่ํา น้าอ่ําจึงต้องมีสินค้าเตรียมให้กับ
กลุ่มลกูค้าอยู่ตลอดเวลา ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ลามกและอนาจารนัน้น้าอ่ําจะ
ไม่ผลิตออกมาเพ่ือเก็บไว้ในสต๊อก น้าอ่ําจะผลิตก็ต่อเมื่อมีลกูค้าต้องการเท่านัน้เพราะกลัวว่าสินค้า
จะขายไม่หมดและจะเป็นการลงทนุโดยเปล่าประโยชน์หากไม่สามารถขายสินค้าเหล่านีอ้อกไปได้
หมด 

จุดเด่นของสินค้าในร้านน้าอ่ําเมื่อเทียบกับร้านอ่ืน  ภายในตลาดแห่งนี ้คือ การริเร่ิมขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ลามกอนาจารที่น้าอ่ําเป็นผู้ผลิตเอง ซึง่ร้านค้าอ่ืน  ยังไม่มีการ
กระทําในลกัษณะดงักล่าว กลุ่มลกูค้าในพืน้ที่ที่ต้องการซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ลามก
อนาจารจึงมักเดินทางมายังร้านของน้าอ่ําเพ่ือขอซือ้สินค้าดังกล่าว นอกจากนัน้น้าอ่ํายังจัด
โปรโมชั่นให้กับลูกค้าที่มาซือ้สินค้าเหล่านีด้้วย โดยซือ้ 3 แผ่นจะแถมฟรีอีก 1 แผ่น ซึ่งน้าอ่ํา
สามารถขยายฐานลกูค้าจากการบอกต่อได้มากขึน้ด้วย 

1.6 กลุ่มลูกค้า 
ร้านของน้าอ่ําตัง้อยู่ในพืน้ที่ที่เป็นสถานที่ท่องเที่ยวซึ่งมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเป็น

จํานวนมาก ลกูค้าส่วนใหใ่จึงเป็นนักท่องเที่ยวกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนลูกค้าทัง้หมด มีอายุ
ประมาณ 20-50 ปี ลูกค้ากลุ่มนีม้ักเป็นลูกค้าขาจร อย่างไรก็ตาม มีนักท่องเที่ยวบางคนที่ชอบ
เดินทางมาเที่ยวพักผ่อนในพืน้ที่แห่งนีไ้ด้กลายเป็นลูกค้าประจําของน้าอ่ํา สินค้าที่นักท่องเที่ยว
นิยมมากที่สดุ คือ ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ต่างประเทศ ส่วนกลุ่มลูกค้าอีกส่วนหนึ่ง
เป็นบุคคลในชุมชนที่มีอายุประมาณ 18-35 ปีซึ่งมักนิยมซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์
ลามกอนาจารและมกัเป็นลกูค้าประจําที่มาเลือกซือ้สินค้าที่ออกใหม่อยู่บ่อย  
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1.7 รายได้ 
รายได้ของน้าอ่ํามีความผันผวนตามเหตกุารณ์ต่าง  ที่เกิดขึน้ โดยในช่วงแรก (พ.ศ.2543) 

ของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมียอดขายต่อเดือนประมาณ 50,000 บาท เมื่อหักลบต้นทุนในการ
ผลิตแล้วพบว่ามีผลกําไรอยู่ที่เดือนละ 30,000 บาท แต่ผลกําไรกลับลดลงเหลือเพียงเดือนละ 
10,000 บาทเท่านัน้หลงัจากน้าอ่ําถูกจับกุมในข้อหาขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ น้าอ่ําจึงต้องหยุด
ขายไปชั่วคราว จนปีพ.ศ. 2545 น้าอ่ํากลับมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้และสามารถทํากําไร
ได้มากขึน้กว่าเดิม เฉลี่ยเดือนละ 35,000 บาท อย่างไรก็ตาม ในปีพ.ศ. 2552 น้าอ่ําเร่ิมเปลี่ยนไป
ประกอบอาชีพอ่ืนโดยเปิดร้านตดัขนสนุัขและขายสินค้าสําหรับสัตว์ซึ่งสามารถทํารายได้มากกว่า 
45,000 บาท เมื่อหกัลบจากต้นทนุของสินค้าที่นํามาขายเพียง 10,000 บาท ทําให้น้าอ่ําสามารถ
ได้รับผลกําไรเดือนละ 35,000 บาท ในขณะเดียวกันน้าอ่ํายังขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ยังเหลือค้าง
อยู่ภายในร้านได้อีกประมาณ 5,000 บาทต่อเดือน ทําให้ช่วงหลังปีพ.ศ. 2552 น้าอ่ําสามารถหา
รายได้ได้มากกว่า 40,000 บาทจากการเปิดร้านตัดขนสุนัขและขายสินค้าสําหรับสัตว์และขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่ยังคงเหลืออยู่ 
 น้าอ่ําคิดว่ารายได้ที่ได้รับจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ในระดับที่สูงมากและคุ้มค่าต่อ
ความเสี่ยงที่จะถูกจับกุม โดยนายอ่ํากล่าวไว้ว่า  
 

เงินที่ได้มนัก็เยอะอยู่นะ มนัก็ทําให้ผ่อนหนีไ้ด้เร็วขึน้ แต่มันก็เสี่ยงที่จะต้องระวังตํารวจอยู่
ตลอดเวลา มนัอาจจะเหน่ือยหน่อยที่ต้องคอยดตํูารวจ แต่มนัก็คุ้มมากที่อาชีพนีม้ันทําเงิน
ได้มาก แต่ต้องอย่าให้ตํารวจจับได้เด็ดขาด ไม่อย่างนัน้ เงินที่ได้จากการขายทัง้หมดก็ต้อง
เอามาจ่ายค่าปรับ แต่เมื่อคิดดูรวม  มันก็คุ้ มมาก  เลย ที่ยืนเป็นตัวเป็นตนได้ทุกวันนีก็้
เพราะจากอาชีพนัน้แหละ (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 10 กันยายน 2552) 
 
1.8 ค่าใช้จ่าย 
น้าอ่ําแทบไม่มีค่าใช้จ่ายใด  เก่ียวกับการลงทนุขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเลย ไม่ว่าจะเป็นค่า

เช่าสถานที่ในการขายและค่าแรงของลกูน้อง เน่ืองจากน้าอ่ําใช้บ้านของตนเองเป็นพืน้ที่ในการขาย
และไม่จ้างลกูน้องแม้แต่คนเดียวโดยน้าอ่ําให้ภรรยาและลูก  2 คนช่วยขายเพ่ือเป็นการประหยัด
เงินที่ต้องเก็บไว้ชําระหนีธ้นาคาร ค่าใช้จ่ายของน้าอ่ําจึงมีเพียงต้นทุนในการซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
จากป้าน้อยและโรงงานผลิต เคร่ืองไร้ท์ซีดี และแผ่นซีดีที่น้าอ่ํานํามาผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเอง และ
ค่าคุ้มครองที่จ่ายแก่พ่ีท็อปจํานวน 5,000 บาทต่อเดือน 
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1.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ในช่วงปี พ.ศ. 2535 น้าอ่ําถูกนางเอบังคับให้เข้าร่วมธุรกิจการขายเทปและวิดีโอละเมิด

ลิขสิทธ์ิทําให้พฤติกรรมการขายสินค้าของน้าอ่ํามีลักษณะไม่เต็มใจ นางเอต้องบังคับให้น้าอ่ํา
เรียนรู้เทคนิคและวิธีการขาย การกําหนดราคา การสั่งสินค้าจากผู้ ผลิตและร้านค้าส่ง รวมถึงการ
จัดเก็บสินค้าไว้บนบ้านซึ่งในช่วงเวลานัน้สินค้าดังกล่าวยังไม่เป็นสินค้าผิดกฎหมาย จึงสามารถ
วางขายได้อย่างเปิดเผยโดยยังไม่มีการจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
 สืบเน่ืองจากมีการบังคบัใช้พระราชบัใใัติลิขสิทธ์ิพ.ศ. 2537  ทําให้น้าอ่ํารู้สึกอึดอัดใจ
จากการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้ เพราะมีผลทําให้ผู้ ขายต้องขายสินค้าจากบริษัทเจ้าของ
ลิขสิทธ์ิโดยตรงเท่านัน้ ซึง่นางเอยอมปฏิบัติตามกฎหมายในการขายสินค้าที่ถูกกฎหมายเป็นเวลา
กว่า 2 ปี แต่กลับพบว่ายอดขายลดลงอย่างต่อเน่ืองเพราะสินค้ามีราคาแพงและลูกค้าไม่มีทุน
ทรัพย์มากพอ ในที่สดุนางเอจึงได้ลกัลอบนําเอาเทปและวีดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิเข้ามาขายแทน น้าอ่ํา
ไม่เห็นด้วยกับการกระทําของนางเอ เพราะคิดว่าเป็นการกระทําที่ผิดกฎหมายและมีความเสี่ยงต่อ
การถูกจับกุมอยู่ตลอดเวลา แต่น้าอ่ําก็ไม่สามารถคัดค้านการกระทําของนางเอได้เพราะนางเอ
หยิบยกประเด็นของภรรยามาเป็นเคร่ืองต่อรองให้น้าอ่ํายอมปฏิบัติตาม หากน้าอ่ําไม่ยอมปฏิบัติ
ตาม นางเอจะเกลีย้กล่อมให้ภรรยาขอเลิกกับน้าอ่ํา และจะไม่ให้สิทธ์ิในการเลีย้งดูลูก น้าอ่ําจํา
ยอมต้องทําตามข้อเรียกร้องของนางเออย่างไม่มีทางเลือก  
 น้าอ่ําสะท้อนให้ฟังว่าในช่วงแรกมีความรู้สึกสับสนและกังวลกับการขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิ เพราะน้าอ่ํามองว่าการกระทําดงักล่าวเป็นเร่ืองที่ไม่เหมาะสมและสร้างความเดือดร้อนต่อ
เจ้าของผลงาน น้าอ่ําจึงมกัเสนอขายสินค้าลิขสิทธ์ิมากกว่าที่จะขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิตามที่นาง
เอบังคับ น้าอ่ํามักพูดให้ผู้ วิจัยฟังอยู่เสมอว่า “ถ้ามันมีทางเลือกที่ดีกว่า ไม่ผิดกฎหมาย มันก็คง
ดีกว่าถ้าเราไปทางนัน้ได้ ไม่ใช่ต้องมานั่งทําอะไรที่เขาสัง่แบบนี ้ทัง้  ที่เราก็รู้ว่ามันผิดกฎหมาย แต่
ก็ต้องทํา มนัยังไงไม่รู้ มันอยู่ในภาวะที่ต้องทําแต่ก็ไม่อยากทํา” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 
2552) ความคิดของน้าอ่ําต่อการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงแรกจึงเป็นไปในทางลบและมี
ลักษณะเป็นพฤติกรรมที่ต้องจําใจกระทํา น้าอ่ําจึงไม่ค่อยนําเสนอขายสินค้าเหล่านีแ้ม้ว่าจะมี
สินค้าอยู่ภายในร้านก็ตาม  
 พฤติกรรมการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงแรกจึงเป็นการกระทําที่เสแสร้งแกล้งทําต่อ
หน้าของนางเอ กล่าวคือ ในกรณีที่นางเออยู่ภายในร้านด้วย  น้าอ่ําจะเสนอขายเทปและวิดีโอ
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่วางซ่อนอยู่ด้านหลงัของเทปและวิดีโอลิขสิทธ์ิให้แก่ลูกค้า ในทางกลับกันน้าอ่ําจะ
เลี่ยงไม่ขายเทปและวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิหากนางเอไม่อยู่ในร้าน ดงัที่น้าอ่ํากล่าวไว้ว่า “. . . เลี่ยงได้
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เลี่ยงเลย แต่ถ้าแม่เค้าอยู่ในร้าน มันก็ต้องทําไง ถ้าไม่ทําก็จะโดนว่าอีก” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 10 
กันยายน 2552) พฤติกรรมดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าน้าอ่ําพยายามจัดการพฤติกรรมการขายของ
ตนเองที่แสดงออกมาให้เหมาะกับสถานการณ์เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องและรักษาความสัมพันธ์
กับนางเอให้ราบร่ืน 
 สืบเน่ืองจากพ.ร.บ.ลิขสิทธ์ิพ.ศ. 2537 ท าให้ต้องมีการคิดค้นกลยุทธ์ในการขายให้เหมาะ
กับสภาวะของความผิดกฎหมาย ดังนี ้การเปลี่ยนรูปแบบของสินค้าเป็นการขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิส่งผลให้พฤติกรรมของน้าอ่ํามีการปรับเปลี่ยนไป จากอดีตที่สามารถขายสินค้าภายในร้าน
ได้อย่างเปิดเผยต้องเปลี่ยนเป็นการขายสินค้าแบบหลบ  ซ่อน  โดยน้าอ่ํามักจะขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิให้กับลกูค้าชาวต่างประเทศที่เป็นกลุ่มลูกค้าหลักเท่านัน้เพราะน้าอ่ําคิดว่ากลุ่มคนเหล่านี ้
ไม่น่าจะเป็นสายสืบที่ปลอมตัวมา น้าอ่ําต้องพยายามเดินตามลูกค้าอยู่ตลอดเวลาเพ่ือสอดส่อง
ดแูลพฤติกรรมของลกูค้า หากลกูค้าเห็นสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิแล้วต้องการซือ้สินค้าเหล่านี ้น้าอ่ําจึง
ค่อยแสดงตวัว่าขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย แล้วแนะนําสินค้าให้ลกูค้าเลือก ลักษณะเช่นนีท้ําให้
น้าอ่ํารู้สึกอึดอัดกับความพยายามในการปกปิดซ่อนเร้นแง่มุมพฤติกรรมที่ผิดกฎหมายอันทําให้
ต้องมีความระมดัระวงัต่อลกูค้า ที่จะเข้ามาภายในร้านมากขึน้  

อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลาดงักล่าวการบังคับใช้กฎหมายยังไม่มีความเข้มงวดมากนักทํา
ให้น้าอ่ําไม่ค่อยประสบปัใหาจากการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิมากนัก มิหนําซํา้ยอดการขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิกลบัมีมากขึน้ด้วย เน่ืองจากลกูค้าต้องการสินค้าราคาถูกและนางเอได้ขยาย
ฐานลกูค้าจากลกูค้ารายย่อยไปสู่การขายส่งให้กับรายใหใ่ที่เป็นผู้ขายสินค้านีอี้กด้วย 

พฤติกรรมการขายเทปและวีดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิของน้าอ่ําและนางเอมีความแตกต่างกัน
อย่างเห็นได้ชัด ในส่วนของน้าอ่ําซึง่เป็นคนที่เกรงกลวัต่ออํานาจของกฎหมายจึงไม่กล้าขายสินค้า
อย่างโจ่งแจ้ง แต่ทางด้านของนางเอกลบัเห็นว่า แม้ว่าจะมีกฎหมายบังคับ แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจยัง
ไม่มีความเข้มงวดในการปฏิบัติการจับกุมผู้ทําผิดกฎหมายเลยจึงไม่มีความจําเป็นจะต้องเกรงกลัว
อะไรทัง้สิน้ ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะนางเอรู้จักกับนักการเมืองที่สามารถให้ความช่วยเหลือในการ
จัดการเร่ืองคดีความได้หากถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ซึ่งน้าอ่ําเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ขายของผิด
กฎหมาย มนัผิดอยู่แล้ว ใครจะกล้าล่ะ ทกุวนันีก็้กลวัอยู่นะ แต่มนัต้องทํา . . . คนอย่างแม่ (นางเอ) 
หรอ ใจใหใ่ ไม่กลวัอะไรหรอก ชอบอวดเก่ง คยุโว แนวกร่างไปเร่ือย เพราะคิดว่าคนรู้จักเยอะ พอ
มีปัใหาก็ทิง้ปัใหาไปก็คิดว่าคนนัน้ต้องช่วยได้ เป็นแบบนีท้กุที” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 
2552) 
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ในระหว่างปีพ.ศ. 2539-2542 นางเอเป็นผู้ดแูลการสั่งสินค้าทัง้หมด ยกเว้นเพียงการขาย
สินค้าซึง่นางเอมกัให้น้าอ่ําเป็นผู้ขายแทนโดยมีนางเอคอยดูแลอยู่ห่าง  และให้คําแนะนําวิ ธีการ
ขายสินค้า ในส่วนของการสั่งสินค้านัน้นางเอใช้วิธีการโทรศัพท์สั่งจากผู้ ค้าส่ง (ป้าน้อย) และ
เจ้าของโรงงานที่ผลิตโดยตรง และมักมีการสั่งสินค้าในช่วงดึก  เพ่ือให้รอดพ้นจากสายตาของ
เจ้าหน้าที่ตํารวจ 

การขนส่งสินค้าจากป้าน้อยและโรงงานผลิตมายังร้านของนางเอและน้าอ่ํานัน้แบ่งเป็น 2 
ทาง กล่าวคือ ผู้ ค้าส่งจะใช้วิธีการส่งสินค้าทางเรือ โดยมีพนักงานไปรษณีย์เป็นผู้ รับสินค้าและจะ
แสดงตนเหมือนเป็นผู้ นําพสัดมุาส่งที่ร้านเท่านัน้ เพ่ือไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเกิดความสงสัย ในส่วน
ของเจ้าของโรงงานผลิตจะใช้วิธีการขนส่งทางรถบรรทุกซึ่งสินค้าจะถูกบรรจุในหีบห่ออย่างมิดชิด
แล้วจัดส่งในช่วงเวลาประมาณ 23.00-24.00 น. เพราะเป็นช่วงเวลาที่น่าจะรอดพ้นจากสายตา
ของบุคคลที่ผ่านไปมา 

สําหรับการจ่ายเงินนัน้ นางเอให้น้าอ่ําเป็นผู้ รับผิดชอบการจ่ายเงิน ซึ่งต้องจ่ายเงินให้กับ
ป้าน้อยโดยจ่ายปีละ 2 ครัง้ในช่วงที่น้าอ่ําไปเย่ียมและเลือกซือ้สินค้าใหม่  จากร้านของป้าน้อย 
ส่วนการจ่ายเงินให้กับโรงงานผลิตนัน้ น้าอ่ําจะจ่ายเป็นเงินสดให้กับคนขับรถบรรทุกที่มาส่งสินค้า
เลย โดยไม่ผ่านการทําธุรกรรมทางการเงินเพราะอาจกลายเป็นหลักฐาน ย้อนกลับมาเล่นงาน
ตนเองได้  

สรุปแล้ว พ.ศ. 2539-2542 เป็นช่วงที่น้าอ่ําสามารถขายเทป วีดีโอและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้
ค่อนข้างปลอดภัยจากเจ้าหน้าที่ ตํารวจเพราะรัฐยังไม่มีความเข้มงวดในการดําเนินการจับกุม
ผู้กระทําผิดกฎหมาย ลกัษณะการขายสินค้าเป็นไปในลกัษณะหลบ  ซ่อน  เท่านัน้ ซึ่งน้าอ่ํามักไม่
ค่อยขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับลกูค้าเพราะกลวัว่าจะถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่นางเอ
มกับังคบัให้น้าอ่ําขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่บ่อย  ลกัษณะดงักล่าวก่อให้เกิดความรู้สึกอึดอัดต่อ
น้าอ่ําเป็นอย่างมากที่ต้องมาทําธุรกิจที่ตนเองไม่ต้องการและมีความเสี่ยง น้าอ่ําจึงมีความรู้สึกไม่ดี
ต่อการประกอบอาชีพนีด้ังที่สะท้อนออกมาให้เห็นในพฤติกรรมการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิใน
ลกัษณะแบบขอไปทีและไม่จริงจังต่อการขายมากนัก  หากน้าอ่ํามีโอกาส เขาจะไม่เสนอขายเทป 
วีดีโอและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ยกเว้นช่วงเวลาที่นางเออยู่ภายในร้านและลูกค้ามีความต้องการสินค้า
ละเมิดลิขสิทธ์ิ  

แต่ช่วงปลายปีพ.ศ. 2542 น้าอ่ําเร่ิมไม่สามารถชําระหนีส้ินได้ทันตามกําหนดเวลา ทําให้
น้าอ่ําเกิดความเครียดจนได้คุยกับภรรยา ภรรยาแนะนําให้น้าอ่ําตัง้หน้าตัง้ตาขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิให้มากขึน้เพราะเป็นกิจการที่สามารถทํากําไรอย่างมหาศาล น้าอ่ําใช้เวลาร่วมสัปดาห์ใน



85 
 
การคิดไตร่ตรองว่าควรจะขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไปหรือไม่ จนในที่สุดน้าอ่ําก็ตัดสินใจขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไป โดยรับสินค้ามาวางขายมากขึน้และเสนอขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิทุก
ครัง้หากมีโอกาสซึ่งต่างจากในอดีตที่ น้าอ่ํามักจะไม่เสนอขายสินค้าละเมิดลิ ขสิทธ์ิ  น้าอ่ํา
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการขายเน่ืองจากน้าอ่ํากล่าวว่า “แต่ก่อนมันไม่อยากทําเลย มันผิด
กฎหมาย แต่ช่วงนัน้ถ้าไม่ขาย มนัก็ไม่มีเงินส่งหนี ้เจ๊ (ภรรยา) เค้าบอกให้เรามองว่ามันเป็นแหล่ง
รายได้ที่เอามาปลดหนีไ้ด้ ให้เราคิดแต่ว่ามนัจะช่วยปลดหนีไ้ด้เท่านัน้ ก็พอแล้ว ทํา  ไปเหอะ ไว้อยู่
ตวัแล้วค่อยขยับขยาย” (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2552) 

หลงัจากที่น้าอ่ําหนัมาเห็นความสําคใัของรายได้ที่ได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิส่งผล
ให้น้าอ่ําขยายรูปแบบของสินค้าที่วางขายมากขึน้ น้าอ่ําจึงผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภท
ภาพยนตร์ลามกอนาจารในช่วงเวลากลางคืนเพ่ือนํามาเสนอขายต่อลูกค้าและคาดหวังว่าจะได้รับ
ผลกําไรมากขึน้ 

อย่างไรก็ตาม การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเ ร่ิมมีอุปสรรคมากขึน้เม่ือเข้าสู่ปีพ.ศ. 2543 
รัฐบาลเร่ิมมีนโยบายให้เจ้าหน้าที่ตํารวจมีความเข้มงวดในการกวาดล้างผู้ผลิตและผู้ ขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิมากขึน้ ส่งผลให้น้าอ่ําต้องเปลี่ยนแปลงรูปแบบและพฤติกรรมในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ซึ่งก่อนหน้าปีพ.ศ. 2543 น้าอ่ําซ่อนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้ด้านหลังของซีดีลิขสิทธ์ิ แต่ช่วงปีพ.ศ. 
2543 เป็นต้นมา น้าอ่ํานําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บไว้บนบ้านทัง้หมด ส่วนหน้าร้านมีเพียงซีดี
ลิขสิทธ์ิเพียงอย่างเดียวเท่านัน้ เน่ืองจากน้าอ่ําสังเกตเห็นว่ามีเจ้าหน้าที่ ตํารวจมาวนเวียน
สงัเกตการณ์อยู่บริเวณร้านค้าของน้าอ่ําอยู่บ่อย  โดยน้าอ่ําเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ช่วงนัน้มากันบ่อย
มาก  เลย เค้าคงจับตาบ้านเรามัง้ คงได้ยินอะไรมาบ้างแหละ เพราะแม่เค้าพูดไว้เยอะ” (น้าอ่ํา, 
สมัภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) 

นอกเหนือจากการนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บบนบ้านแทนที่การแอบไว้ด้านหลังของซีดี
ลิขสิทธ์ิแล้ว น้าอ่ํายังเร่ิมมีการสงัเกตลกูค้าที่เข้ามาซือ้สินค้าภายในร้านมากขึน้ด้วย น้าอ่ําเลือกที่
จะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้เฉพาะลูกค้าที่รู้จักเท่านัน้ เพราะน้าอ่ําได้รับข้อมูลข่าวสารจากผู้ ขาย
รายอ่ืนว่า เร่ิมมีเจ้าหน้าที่ ตํารวจปลอมตัวมาเป็นลูกค้าซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยต้องการจับกุม
พร้อมของกลาง น้าอ่ําจึงเร่ิมมีความระมัดระวังมากขึน้ น้าอ่ําจะไม่เสนอขายซีดีละเมิดลิขสิท ธ์ิ
ให้แก่ลกูค้าที่ไม่น่าไว้วางใจหรือลูกค้าที่เดินในร้านเป็นเวลานานโดยไม่เลือกสินค้าหรือสอบถาม
เก่ียวกับสินค้าเลย เพราะกลุ่มคนเหล่านีเ้ป็นที่น่าสงสยัว่าน่าจะเข้ามาสืบเร่ืองราวบางอย่างภายใน
ร้าน ดงัที่น้าอ่ําเล่าว่า  
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ตอนนัน้นะต้องเอาของไปเก็บบนบ้านเลยแหละ เด๋ียวเข้ามาแล้วหยิบ  จับ  แล้วเกิดไป
เห็นก็แย่เลย ถ้าตํารวจปลอมมาเป็นลกูค้าก็ย่ิงจะเป็นเร่ืองใหใ่ ช่วงนัน้เราก็ขายให้เฉพาะ
คนรู้จัก คนไหนไม่รู้จักเราก็เฉย  ไปเลย ให้เขาเลือกเอง ส่วนนักท่องเที่ยวเน่ียเราอยู่ น่ีมา
นาน พอรู้ว่าพวกเค้าเป็นนักท่องเที่ยว เราก็ถามเค้าว่าจะเอามัย้ (ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ) ถ้าเอา
เราก็จะไปหยิบให้เค้า (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) 
 

 นอกจากนัน้น้าอ่ํายังใช้กลยุทธ์ในการอยู่รอดอีกประการหนึ่งคือความพยายามสร้าง
เครือข่ายกับคนที่อยู่รอบ  ร้านของตนเองไว้ด้วย เพ่ือคอยสังเกตการณ์สิ่งผิดปกติที่อาจเกิ ดขึน้ 
และสอดส่องดูแลพืน้ที่รอบ  นัน้  บุคคลนัน้อาศัยอยู่ ในพืน้ที่ นีม้านานและรู้จักกับบุคคลต่าง  
มากมาย หากเห็นเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาอยู่ในบริเวณร้านของน้าอ่ํา เขาจะมาแจ้งน้าอ่ําทันที
เพ่ือให้น้าอ่ําเตรียมตัวต่อเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้ กล่าวคือ หากน้าอ่ําได้รับแ จ้งข้อมูลเร่ือง
เจ้าหน้าที่ตํารวจที่อาจจะมาตรวจตราร้าน น้าอ่ําจะรีบเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิขึน้ไปไว้บนบ้านและ
นําไปเก็บไว้ที่ห้องใต้หลงัคาเพ่ือป้องกันไม่ให้ตํารวจเข้าตรวจค้นได้ 
 น้าอ่ําขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วยความระมัดระวังเป็นอย่างมาก โดยขายเฉพาะบุคคลที่
รู้จักและนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศเท่านัน้ หากคนแปลกหน้าเข้ามาในร้าน น้าอ่ําจะพยายาม
เก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้รอดพ้นจากสายตาของลกูค้าทนัที  

อย่างไรก็ตาม ในช่วงปลายปีพ.ศ. 2543 ขณะที่นางเอกําลงัขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภท
ภาพยนตร์ให้กับนักท่องเที่ยวอยู่นัน้ เจ้าหน้าที่ ตํารวจได้แสดงตัวและจู่โจมเข้ามาขอตรวจค้น
ร้านค้า ซึ่งยังมีซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิวางอยู่บนโต๊ะ ทําให้นางเอไม่สามารถปฏิเสธความผิดได้ แต่
นางเอกลบับอกว่าตนเป็นเพียงผู้ ช่วยขายเท่านัน้ แต่เจ้าของร้านที่แท้จริง คือ น้าอ่ํา  

เมื่อน้าอ่ํากลับเข้ามาในร้านก็พบว่า เจ้าหน้าที่ตํารวจจํานวน 3 คนได้เข้ามาตรวจค้น
ภายในร้านและห้องใต้หลงัคาที่เป็นโกดงัเก็บสินค้า น้าอ่ําจึงต้องยอมรับผิดแต่โดยดี โดยนางเอสั่ง
น้าอ่ําว่าห้ามพาดพิงถึงตนเองเป็นอนัขาด น้าอ่ําเล่าเร่ืองการถูกจับกุมให้ผู้ วิจัยฟังด้วยความเศร้า
ว่า  

 
สดุท้าย เราก็ต้องรับผลกรรมเอง ทัง้  ที่เราระวังแทบตาย แต่คนที่ไม่ระวัง แถมทําให้โดน
จับกลบัโยนมาให้เราหมดเลย เราก็ไม่อยากให้มีปัใหา ก็เลยต้องยอมรับไป เราก็พาดพิง
ถึงแม่ไม่ได้ด้วย ย่ิงป้าน้อยกับโรงงานก็พูดไม่ได้เลย ไม่งัน้โดนทลายไปหมดแน่  . . . อ่อ 
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ได้ขึน้หน้าหนึ่ง (ในหนังสือพิมพ์) ด้วยนะ เคยเก็บไว้ แต่ตอนนีม้ันหายไปแล้ว ไม่งัน้จะเอา
มาให้ดเูลยแหละ (น้าอ ่า, สมัภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) 
 
การถูกจับกุมในครัง้นัน้ทําให้น้าอ่ําถูกปรับเงินไปกว่า 35,000 บาท ส่วนหลักฐานและของ

กลางกว่า 10,000 ชิน้ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจยึดไปทําลายจนหมด อย่างไรก็ตามน้าอ่ําไม่ต้องรับโทษ
จําคกุเน่ืองจากนางเอให้นักการเมืองย่ืนมือเข้ามาช่วยเจรจากับตํารวจ น้าอ่ําจึงจ่ายเพียงค่าปรับ
เท่านัน้ โดยนางเอเป็นผู้ รับผิดชอบในค่าใช้จ่ายทัง้หมด ซึ่งน้าอ่ําวิเคราะห์ว่า สาเหตุที่นางเอยอม
จ่ายเงินค่าปรับให้นัน้เพราะนางเอคงคิดว่า ตนเองเป็นสาเหตขุองการจับกุมในครัง้นี ้

หลงัจากการถูกจับกุมทําให้น้าอ่ําคิดที่จะเลิกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างถาวรเพราะน้าอ่ํา
มองว่าอาชีพนีม้ีความเสี่ยงมากขึน้จากการปราบปรามของเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่นางเอกลับบังคับ
ให้น้าอ่ําเปิดกิจการต่อไปเพราะนางเอเห็นว่าเป็นงานที่มีสามารถทํารายได้เป็นอย่างมากประกอบ
กับลูกค้ามีความต้องการซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้ด้วย แต่ในการขายสินค้าจะต้องเพ่ิมความ
ระมดัระวงัมากขึน้ ในตอนแรกน้าอ่ําไม่ยอมทําตามข้อบังคับของนางเอและเลือกที่จะขายเฉพาะ
สินค้าอ่ืน  ที่ไม่ผิดกฎหมาย เช่น โมเดลตุ๊กตา และของเล่นให้กับนักท่องเที่ยวเท่านัน้  แต่นางเอ
ขอร้องให้ภรรยาไปคยุกับน้าอ่ําให้กลบัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกโดยนําเอาเร่ืองหนีส้ินมาขู่  น้าอ่ํา
จึงต้องยอมกลบัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้  

เมื่อน้าอ่ํากลบัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้ น้าอ่ําเพ่ิมความระมัดระวังในการขายมาก
ขึน้ เช่น การเลือกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเฉพาะนักท่องเที่ยวที่เป็นชาวต่างประเทศและลูกค้าที่เป็น
คนรู้จักเท่านัน้ ในช่วงของการเสนอขายนัน้จะกระทําเมื่อไม่มีบุคคลอ่ืนอยู่ภายในร้าน หากน้าอ่ําไม่
อยู่ที่ร้าน น้าอ่ําจะปิดร้านทนัที เพ่ือป้องกันไม่ให้นางเอขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างโจ่งแจ้งจนอาจ
นําไปสู่การจับกุมอีก นอกจากนัน้ในส่วนของการจัดเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะเก็บไว้ที่บ้านของนาง
เอแทนซึง่อยู่ใกล้  กับร้านของน้าอ่ํา ภายในร้านของน้าอ่ําจึงมีซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพียงเร่ืองละ 1 ชิน้
เท่านัน้ หากลกูค้าต้องการมากกว่า 1 ชิน้น้าอ่ําจะเป็นนําสินค้ามาให้เอง อย่างไรก็ตาม ในบางวัน
น้าอ่ํายังสงัเกตเห็นว่ามีเจ้าหน้าที่ตํารวจมาเดินวนเวียนอยู่รอบ  บริเวณร้าน (จําเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ได้จากตอนขึน้โรงพกัเมื่อปลายปีพ.ศ. 2543) น้าอ่ําจะนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้หมดที่มีอยู่ในร้าน
ออกไปไว้ในบ้านของนางเอแทนและจะไม่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับลูกค้าคนใดเลยไม่ว่าจะเป็น
คนคุ้นเคยหรือนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศก็ตาม เพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงจากการถูกจับกุมจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจ 



88 
 

แม้ว่าน้าอ่ําจะเพ่ิมความระมดัระวงัมากขึน้ แต่น้าอ่ํากลับถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมได้ใน
ครัง้ที่ 2 ในช่วงกลางปีพ.ศ. 2544 การถูกจับกุมในครัง้นีเ้กิดจากสายล่อซือ้ที่ปลอมตัวมาเป็นลูกค้า 
เดินไปรอบ  ร้านแล้วแกล้งทําเป็นเลือกสินค้าต่าง  ขึน้มาดู ในบางครัง้ก็ทําเป็นคุยโทรศัพท์กับ
บุคคลปลายทาง สายสืบยังพยายามถามคําถามต่าง  เพ่ือสร้างความเป็นกันเองกับน้าอ่ํา 
หลังจากนัน้ก็วกเข้าเร่ืองซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ สายล่อซือ้อ้างว่าร้านของน้าอ่ํามีภาพยนตร์ลามก
อนาจารขาย โดยอ้างถึงลุงโกว่าเป็นผู้ แนะนําให้มายังร้านของน้าอ่ํา (น้าอ่ําเป็นเพ่ือนกับลุงโก) 
ตอนแรกน้าอ่ําปฏิเสธอย่างหนักแน่นว่าไม่มีสินค้าเหล่านีเ้พราะไม่แน่ใจว่าจะเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ
หรือไม่ แต่สดุท้ายแล้วน้าอ่ํายอมรับว่ามีสินค้าดงักล่าวขายอยู่จริง เขาเสนอว่าจะขอซือ้จํานวนกว่า 
100 แผ่นเพ่ือนําไปขายต่อที่ร้าน และจะมีการสั่งสินค้าเร่ือย  เมื่อน้าอ่ําได้ยินเช่นนัน้ก็คิดว่าเป็น
โอกาสอนัดีในการเพ่ิมยอดขายให้มากขึน้ แต่เมื่อน้าอ่ําไปหยิบแผ่นซีดีให้สายล่อซือ้ประมาณ 20 
แผ่น สายล่อซือ้จึงได้แสดงตนว่าเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจทนัที  

น้าอ่ําจึงถูกเจ้าหน้าที่ ตํารวจจับกุมเพราะความละโมบและความอยากได้เงินก้อนใหใ่
ประกอบกับสายล่อซือ้คนนัน้เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เพ่ิงเข้ามาปฏิบัติงานในพืน้ที่ทําให้น้าอ่ําจํา
หน้าไม่ได้ ซึ่งน้าอ่ําตัดพ้อต่อความโชคร้ายเพียงเพราะเห็นแก่เงินที่จะได้รับว่า “จําได้ว่าช่วงนัน้
มนัปลายเดือน ใกล้จะต้องเอาเงินไปใช้หนีแ้ล้ว เราก็อยากจะขายให้ได้เยอะ . . . ที่สําคัใเขาบอก
ว่า เขารู้จักกับลงุโก เราก็เลยคิดว่าไม่เป็นไรหรอก เพราะลงุโกสนิทกับเราจะตาย ตอนนัน้เราน่าจะ
โทรหาลุงโกก่อน ไม่งัน้คงไม่ต้องโดนจับอีกหรอก เพราะความโลภเป็นเหตุแท้  เลย ” (น้าอ่ํา, 
สมัภาษณ์, 11 สิงหาคม 2552) 

การถูกจับกุมในครัง้ที่ 2 ทําให้น้าอ่ําถูกปรับเงินไปกว่า 50,000 บาท ส่วนของกลางมีเพียง
แผ่นซีดีจํานวน 20 แผ่นเท่านัน้ ซึง่น้าอ่ําไม่เปิดเผยถึงรายละเอียดของสถานที่เก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
โดยอ้างว่าตนเองเป็นผู้ ผลิตสินค้าเอง และจะผลิตก็ต่อเมื่อมีลูกค้าสั่งซือ้เท่านัน้ ในร้านจึงไม่มี
สินค้าคงคลงัที่จะทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจตรวจพบได้ นอกเหนือจากโทษปรับแล้ว น้าอ่ํายังถูกจําคุก
อยู่ประมาณ 3 วันเพราะถือว่าเป็นการกระทําผิดครั ง้ที่สองแล้ว จนกระทั่งนางเอได้ติดต่อให้
นักการเมืองเข้ามาช่วยเจรจากับเจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือให้ปล่อยตวัน้าอ่ําออกจากคกุ 

สาเหตทุี่น้าอ่ําไม่ทราบว่าสายล่อซือ้คนนัน้เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ เพราะสายล่อซือ้คนนัน้
เพ่ิงเข้ามาประจําในสถานีตํารวจท้องที่ไม่ถึง 1 เดือนเท่านัน้ ซึ่งถือว่าเป็นตํารวจรายใหม่ทําให้น้า
อ่ําและคนในชุมชนคนอ่ืน  ไม่ทราบมาก่อนเลย 
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หลังจากออกจากคุกน้าอ่ํายังคงกลับมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไป เน่ืองจากน้าอ่ํา
สงัเกตเห็นว่า แม้ว่าจะถูกจับได้แต่ก็จะมีนักการเมืองย่ืนมือเข้าให้ความช่วยเหลือน้าอ่ําได้ทุกครัง้ 
ดงันัน้หากมีการถูกจับกุมในครัง้ที่ 3 อีกก็คงสามารถรอดพ้นจากโทษสถานหนักได้อย่างแน่นอน  

อย่างไรก็ตาม การถูกจับกุมทัง้ 2 ครัง้ทําให้น้าอ่ําเรียนรู้วิธีการสงัเกตลกูค้าและการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิให้รอดพ้นจากการถูกจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจได้หลากหลายวิธีการ เช่น ไม่ควร
นําเอาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาเก็บไว้ในร้าน ไม่ควรเสนอขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับบุคคลที่ไม่เคย
รู้จักกันมาก่อน แม้ว่าเขาจะอ้างว่ารู้จักกับบุคคลที่ตนเองรู้จักก็ตาม การจ้างบุคคลภายในพืน้ที่ที่
สามารถสอดส่องดูแลความผิดปกติได้ และหากไม่อยู่ ร้านก็ควรปิดร้านโดยทันที เป็ นต้น ส่วน
วิธีการสังเกตบุคคลที่เป็นสายล่อซือ้มาล่อซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ คือ บุคคลที่มักเดินไปเดินมารอบ  
บริเวณร้าน โดยไม่ค่อยให้ความสนใจในตัวสินค้ามากเท่าใดนัก แต่มักจะชวนคุยเร่ืองแผ่นซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ และมกัชอบโทรศพัท์อยู่บ่อย  เพ่ือเป็นการประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่รออยู่
ภายนอก น้าอ่ํากล่าวถึงประเด็นนีว่้า “ถ้าเห็นคนที่ทําทีเป็นเลือกของ แล้วโทรศัพท์อยู่บ่อย  ให้
เตรียมตวัได้เลย เพราะมนัคยุกับตํารวจที่อยู่ ข้างนอกแน่นอน คนขายคนอ่ืนในละแวกนีก็้เคยเจอ 
แต่พวกนัน้ยัดเงินสําเร็จ เลยรอดตัวไป ไม่งัน้ก็โดนจับเหมือนเราแน่นอน” (น้าอ่ํา, สัมภาษณ์, 11 
สิงหาคม 2552) 

น้าอ่ําเร่ิมมองว่า แม้ว่าอาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะมีต้นทุนจากความเสี่ยงใน
ระดบัสงู แต่หากรู้จักวิธีการขายที่ทําให้ตนเองสามารถอยู่รอดปลอดภัยก็สามารถกอบโกยผลกําไร
จากธุรกิจนีไ้ด้อย่างมากมายมหาศาล น้าอ่ําจึงพยายามปฏิบัติตนให้อยู่ภายในกฎเกณฑ์ของการ
ขายที่ตนได้รับจากการเรียนรู้หลงัจากถูกจับกุมถึง 2 ครัง้ 

แม้ว่าน้าอ่ําจะเพ่ิมความระมดัระวงัในการขายมากขึน้ แต่น้าอ่ําก็ถูกจับกุมเป็นครัง้ที่ 3 จน
ได้ เหตกุารณ์นีเ้กิดขึน้หลงัจากน้าอ่ําถูกจับกุมในครัง้ที่สองได้เพียง 3 เดือนเท่านัน้ น้าอ่ํามีความ
ระมัดระวังระหว่างการขายสินค้าอย่างเคร่งครัดและสามารถรอดพ้นจากสายล่อซือ้ที่ เข้ามา
พยายามหลอกล่อน้าอ่ําหลายครัง้ แต่เหตกุารณ์ในครัง้นีเ้กิดขึน้ระหว่างทางที่น้าอ่ําเดินไปหยิบซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิให้แก่ลกูค้า ปรากฏว่ามีเจ้าหน้าที่ตํารวจที่แอบซุ่มอยู่จู่โจมเข้ามาจับกุมทันที การ
จับกุมครัง้นีมี้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพียง 1 แผ่นเท่านัน้ ในตอนแรกน้าอ่ําพยายามยัดเงินให้กับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่ยอมรับเงิน น้าอ่ําจึงถูกนําตัวขึน้โรงพักอีกครัง้ 1 โดยน้าอ่ํา

                                                   
1 เจ้าหน้าที่ต ารวจไม่ยอมรับเงินจากน้าอ ่า เนื่องจากในช่วงเวลานัน้เป็นช่วงเวลาที่มีความเข้มงวดใน
การจบักุมผู้ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ เจ้าหน้าที่ต ารวจจึงไม่กล้าที่จะรับเงินจากผู้ กระท าผิดกฎหมาย
เพราะเกรงว่าอาจจะถกูลงโทษทางวินยั 
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ถูกปรับเป็นจํานวนเงิน 50,000 บาท ส่วนโทษจําคกุไม่ถูกดําเนินการเพราะน้าอ่ําสามารถติดต่อกับ
นักการเมืองให้เข้ามาช่วยเหลือได้โดยตรง โดยไม่ต้องผ่านการติดต่อจากนางเออีกต่อไป เพราะนาง
เอได้ฝากฝังน้าอ่ําให้กับนักการเมืองคนนีว่้า น้าอ่ําจะก้าวขึน้มาเป็นผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแทน 
ดงันัน้ น้าอ่ําจึงไม่ต้องจ่ายผลประโยชน์เพ่ือแลกเปลี่ยนกับนักการเมืองเลยก็สามารถได้รับความ
ช่วยเหลือเพราะนางเอกับนักการเมืองเป็นเพ่ือนสนิทกันมาตัง้แต่สมยัเด็ก 

จากการถูกจับกุมในครัง้นีท้ําให้นางเอลดบทบาทของการเป็นผู้ นําในธุรกิจขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนีแ้ล้วเปิดทางให้กับบุคคลอ่ืนแทน ในช่วงปีพ.ศ. 2545 พ่ีท็อปซึ่งเป็นผู้ นํา
การค้าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิคนใหม่เกิดขึน้ภายในตลาดซึง่พ่ีท็อปสามารถสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์
ระหว่างร้านค้าต่าง  กับเจ้าหน้าที่ตํารวจภายในท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี เพราะพ่ีท็อปมีใาติทํางาน
เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจระดบัสารวตัรอยู่ในสถานีตํารวจท้องที่ ทําให้ผู้ ขายสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกับความพยายามในการเข้าจับกุมร้านค้าขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิได้เร็วขึน้กว่าเดิม ผู้ ขายจึง
สามารถนําสินค้าผิดกฎหมายไปเก็บไว้ในสถานที่ปลอดภัยและระมัดระวังในการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิให้มากขึน้กว่าเดิม ซึง่ต่างจากนางเอที่นักการเมืองทําได้เพียงการแก้ปัใหาหลงัจากที่ผู้ ขาย
ถูกจับกุมไปแล้วเท่านัน้ แต่น้าอ่ําต้องจ่ายเงินเป็นค่าคุ้มครองให้กับพ่ีท็อปเป็นจํานวน 5,000 บาท
ต่อเดือน 

ยกตวัอย่าง กรณีปีพ.ศ. 2547 เจ้าหน้าที่ตํารวจท้องถ่ินมาบอกกับพ่ีท็อปว่า จะมีเจ้าหน้าที่
จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาเดินทางมาตรวจสอบร้านค้าต่าง  ร่วมกับตัวแทนของบริษัทเจ้าของ
ลิขสิทธ์ิ พ่ีท็อปจึงกําชับให้ผู้ขายแต่ละคนเพ่ิมความระมดัระวงัในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้ 
และหลีกเลี่ยงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงเวลานี ้ซึ่งน้าอ่ําก็ปฏิบัติตามคําเตือนของพ่ีท็อป
อย่างเคร่งครัด ทําให้ผู้ขายทกุคนสามารถรอดพ้นจากการถูกตรวจค้น อย่างไรก็ตาม ในช่วงปีพ.ศ. 
2548 เจ้าหน้าที่กรมทรัพย์สินทางปัใใาได้เดินทางมาตรวจร้านล่วงหน้าโดยไม่ได้แจ้งกับ
เจ้าหน้าที่ ตํารวจท้องถ่ินทําให้ผู้ ขายไม่ได้เตรียมตัวรับมือ อย่างไรก็ตาม น้าอ่ํายังเคย ได้รับแจ้ง
อย่างฉุกละหกุจากพ่ีท็อปว่าเจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึงร้านของน้าอ่ําภายใน 10 นาที ซึ่งน้าอ่ําเล่า
ถึงการแก้ปัใหาเฉพาะหน้าว่า “ตอนนัน้ก็ทําอะไรไม่ถูกหรอก ยืนลนลานอยู่นาน สุดท้ายก็
ตดัสินใจปิดร้านไปเลย แล้วก็หลบ  อยู่ในร้าน เค้าจะตะโกนเรียกยังไงก็เงียบ  ไว้ เด๋ียวเค้าก็ไปเอง 
สดุท้ายเค้าก็ไปจริง  ก็เราไม่ตอบซะอย่าง” (น้าอ่ํา, สมัภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2552) ในที่สุดน้าอ่ํา
สามารถแก้ปัใหาเฉพาะหน้าได้ประสบความสําเร็จ เพราะเจ้าหน้าที่ต้องยอมถอยกลับไป แต่ใน
วนัรุ่งขึน้เจ้าหน้าที่ตํารวจกลบัมาตรวจอีกครัง้ซึง่น้าอ่ําเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกจากร้านหมดแล้ว 
ทําให้น้าอ่ํารอดพ้นจากการตรวจค้นของเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา 
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ส่วนในช่วงเวลาที่ไม่มีการเข้ามาตรวจค้นร้านค้าต่าง  น้าอ่ําสามารถขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิได้อย่างเปิดเผยมากขึน้ ไม่จําเป็นต้องขายแบบหลบ  ซ่อน  อีกแล้ว รวมทัง้ยังไม่ต้อง
ระแวงต่อการล่อซือ้จากเจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย เพราะพ่ีท็อปได้สร้างพันธมิตรกับกลุ่มบุคคลที่เป็น
อปุสรรคและขัดขวางการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้หมดแล้ว ดังนัน้ น้าอ่ําจึงสามารถนําซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิมาวางขายภายในร้านได้อย่างเปิดเผยโดยไม่เกรงกลวัต่ออํานาจของกฎหมาย 

เน่ืองจากพ่ีท็อปมีเครือใาติเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่ ทําให้พ่ีท็อปใช้ประโยชน์
จากใาติของตนเองในการสร้างสมัพนัธ์กับเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา โดยเสนอเงิน
ให้เพ่ือแลกเปลี่ยนกับข้อมูลเก่ียวกับการตรวจค้นร้านล่วงหน้า นอกจากนัน้ พ่ีท็อปยังติดต่อกั บ
ตวัแทนจากบริษัทลิขสิทธ์ิที่เคยมาตรวจร้านค้าภายในตลาดแห่งนีด้้วย โดยเสนอเงินเป็นการตอบ
แทน 

พ่ีท็อปได้สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง  ที่สามารถเอือ้ประโยชน์ต่อการ
ดําเนินธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่ เจ้าหน้าที่จากกรม
ทรัพย์สินทางปัใใาและตัวแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิ ทําให้ความความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลเหล่านีก้ับน้าอ่ําเป็นไปในทางบวกมากขึน้ กล่าวคือ ในอดีตน้าอ่ํากับเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานี
ท้องที่มีความสัมพันธ์แบบขัดแย้งกัน แต่หลังจากมีการประสานงานผ่านผู้ นําคนใหม่ เจ้าหน้าที่
ตํารวจกลายเป็นมิตรที่นําเอาข้อมูลเก่ียวกับการตรวจค้นมาบอกแก่น้าอ่ํา หรือความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิกับน้าอ่ําที่เคยเป็นความสัมพันธ์แบบโจทก์และจําเลย
กลายเป็นความสมัพนัธ์ระหว่างเพ่ือนที่คอยให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จากความสัมพันธ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปส่งผลต่อพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย 

แม้ว่าพ่ีท็อปจะสามารถสร้างเครือข่ายความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่เอือ้ประโยชน์ต่อธุรกิจ
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิกับผู้ขายได้ แต่น้าอ่ําก็ตัดสินใจที่จะยุติธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
เน่ืองจากในช่วงปีพ.ศ. 2551 รายได้จากการขายลดลงเป็นอย่างมาก เพราะลูกค้าหันไปใช้บริการ
จากอินเทอร์เน็ตในการดาวน์โหลดและสัง่ซือ้จากทางอินเทอร์เน็ตที่สินค้ามีราคาถูกกว่า ประกอบ
กับร้านเช่าภาพยนตร์ที่เพ่ิมมากขึน้ในบริเวณร้านของน้าอ่ําและความเจริใก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ที่ทําให้บุคคลสามารถเข้าถึงเพลง ภาพยนตร์และละครได้ง่ายกว่าในอดีต น้าอ่ําจึงตัดสินใจหันมา
สนใจธุรกิจประเภทอ่ืนควบคู่กับความพยายามในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่มีอยู่ภายในร้านให้
หมดไป 

อย่างไรก็ตาม น้าอ่ําไม่ค่อยมีความสมัพนัธ์กับผู้ขายคนอ่ืน  ยกเว้นในกรณีที่ผู้ ขายจะต้อง
มารับสินค้าที่บ้านของนางเอก็จะมีการพูดคุยกันในเร่ืองทั่วไป หรือในเวลาที่มีเจ้าหน้าที่ของรัฐ



92 
 
เดินทางมาตรวจค้นร้านค้าต่าง  ภายในตลาดแห่งนี ้ผู้ขายจะกระจายข่าวสารต่อไปยังร้านค้าอ่ืน  
ด้วย 
 จากประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของน้าอ่ําแสดงให้เห็นว่า น้าอ่ํามีการ
เปลี่ยนแปลงทางความคิดที่มีต่ออาชีพ กล่าวคือ ในช่วงแรกของการเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิ น้าอ่ํามองว่าอาชีพนีเ้ป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมายและถูกบังคับจากนางเอทําให้พฤติกรรม
การของน้าอ่ําเป็นไปในลกัษณะแบบขอไปทีและไม่จริงจังต่อการขายเท่าใดนัก หากมีโอกาสไม่ขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิยกเว้นในกรณีที่นางเออยู่ภายในร้านด้วย การขายสินค้าจะต้องกระทําอย่างลับ  
เพ่ือป้องกันมิให้ เป็นที่สัง เกตของเ จ้าหน้าที่ ตํารวจ ส่วนกลุ่มลูกค้าเป้าหมายก็มีลักษณะ
เปลี่ยนแปลงไปเช่นกันโดยให้ความสําคใักับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมากกว่าเพราะเกรงว่า
หากเป็นลกูค้าคนไทยอาจจะเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ปลอมตวัมา 
 อย่างไรก็ตาม จุดเปลี่ยนในปีพ .ศ.  2542 ที่ น้าอ่ําไม่สามารถชําระหนี ไ้ด้ทันตาม
กําหนดเวลา น้าอ่ําถูกภรรยาโน้มน้าวให้มองการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่าเป็นแหล่งรายได้จํานวน
มหาศาลหากสามารถขายสินค้าได้จํานวนมาก มมุมองต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เปลี่ยนแปลง
ไปส่งผลให้น้าอ่ํามีพฤติกรรมการขายที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย น้าอ่ําจะมีความกระตือรือร้นทุกครัง้
เม่ือลกูค้าเดินเข้ามาในร้านและพยายามเสนอขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้แก่ลูกค้าเกือบทุกคนโดย
กล่าวถึงจุดเด่นของสินค้าและราคาที่ถูกกว่าซีดีลิขสิทธ์ิ 
 ในปีพ.ศ. 2543 รัฐเร่ิมให้ความสําคัใกับการปราบปรามผู้ ที่เก่ียวข้องกับสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิมากขึน้ น้าอ่ําจึงมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบพฤติกรรมที่เก่ียวกับการขายบางอย่าง เช่น การ
นําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บไว้บนบ้านแทนที่จะนําไปไว้หลงัซีดีลิขสิทธ์ิเหมือนแต่ก่อน และการเสนอ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะกระทําเฉพาะบุคคลที่รู้จักเท่านัน้และการจ้างคนในท้องที่เพ่ือสอดส่อง
ความผิดปกติที่อาจจะเกิดขึน้ทําให้น้าอ่ําสามารถนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บในยังที่ปลอดภยัได้ 
 แม้ว่าน้าอ่ําจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือรับมือกับสถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ตํารวจอาจจะ
บุกเข้าตรวจค้นร้านได้ตลอดเวลา แต่น้าอ่ําก็ถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยเป็นความผิดที่เกิด
จากนางเอที่ประมาทเลินเล่อระหว่างการขาย หลังจากการถูกจับกุมในครัง้นัน้ทําให้น้าอ่ําหัน
กลบัมามองว่าอาชีพนีเ้ป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงมากและอาจถูกจับกุมได้ตลอดเวลาแม้ว่าจะมี
ความระมดัระวงัมากเพียงใดก็ตาม น้าอ่ําจึงคิดที่จะเลิกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างถาวร แต่น้าอ่ํา
กลบัถูกนางเอบังคบัให้กลบัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้ 
 หลงัจากกลับมาขายสินค้าอีกครัง้ น้าอ่ําจึงต้องเพ่ิมความระมัดระวังในการขายมากขึน้ 
โดยการกําหนดข้อควรปฏิบัติในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เช่น การขายเฉพาะนักท่องเที่ยวชาว
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ต่างประเทศเท่านัน้ ไม่เปิดร้านทิง้ไว้ขณะที่น้าอ่ําไม่ได้อยู่ที่ร้าน และเปลี่ยนที่เก็บสินค้าจากร้านเป็น
บ้านของนางเอแทน อย่างไรก็ตามน้าอ่ําก็ถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจอีกครัง้เพราะกลยุทธ์การ
ปลอมตัวของเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เข้ามาเลือกซือ้สินค้าภายในร้านและมีการพูดคุยโทรศัพท์กับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจที่อยู่นอกร้านหลายครัง้เพ่ือให้เตรียมพร้อมการบุกจับน้าอ่ําให้ได้พร้อมหลักฐาน 
ในที่สดุน้าอ่ําก็ตกหลมุพรางของเจ้าหน้าที่ตํารวจจนได้ แต่หลงัจากการถูกจับกุมในครัง้ที่สองน้าอ่ํา
เร่ิมเปลี่ยนมุมมองต่ออาชีพนีว่้า หากมีเส้นสายหรือบุคคลที่สามารถให้ความช่วยเหลือหากถูก
จับกุมย่อมมีความคุ้มค่าต่อจํานวนเงินที่จะได้รับ  
 จากการถูกจับกุมทัง้สองครัง้ทําให้น้าอ่ําได้เรียนรู้วิธีการในการเอาตัวรอดจากเจ้าหน้าที่
ตํารวจมากขึน้ โดยเฉพาะการแยกแยะว่าใครเป็นลกูค้าและใครเป็นเจ้าหน้าที่ที่ปลอมตัวมาล่อซือ้ 
ซึ่งหลังจากนัน้เจ้าหน้าที่ยังคงปลอมตัวเข้ามาในร้านของน้าอ่ําอยู่บ่อย  แต่น้าอ่ําก็สามารถใช้
ประสบการณ์มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติทําให้รอดพ้นจากการถูกล่อซือ้ทกุครัง้ อย่างไรก็ตาม น้า
อ่ําก็พ่ายแพ้ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นครัง้ที่ 3 เน่ืองจากเจ้าหน้าที่ตํารวจใช้วิธีการ
ใหม่ในการจับกุม เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่ใส่ชุดเคร่ืองแบบแล้วเดินตามน้าอ่ําอยู่ห่าง  ในช่วงที่น้าอ่ํา
เดินไปเอาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากบ้านของนางเอมาให้ลูกค้า ซึ่งน้าอ่ําไม่ทันระวังตัวจึงถูกจับกุมอีก
ครัง้ 
 หลังจากน้าอ่ําถูกจับกุมในครัง้ที่ 3 นางเอผู้ ที่ เป็นผู้ นําธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ภายในตลาดแห่งนีพิ้จารณาลดบทบาทตัวเองเพ่ือเปิดทางให้คนรุ่นใหม่ที่มีความสามารถเข้ามา
จัดการธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งก็คือพ่ีท็อป ทัง้สองคนมีความคิดที่แตกต่างกันในเร่ือง
การจัดการกับบุคคลที่เ ก่ียวข้องกับอาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ กล่าวคือ นางเอจะมอง
เจ้าหน้าที่ตํารวจว่าเป็นตวัขัดขวางต่อการดําเนินธุรกิจ แต่พ่ีท็อปกลับมองว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็น
กลไกหนึ่งที่จะเข้ามาเติมเต็มให้การขายซีดีละเมิดลิขสิ ทธ์ิสามารถดําเนินไป แต่ต้องทําให้
เจ้าหน้าที่ตํารวจกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายผู้ ขายด้วย ซึ่งวิธีการดังกล่าวทําให้น้าอ่ําสามารถ
เป็นมิตรกับเจ้าหน้าที่ตํารวจผู้ บังคับใช้กฎหมายและตัวแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิที่เป็น
ผู้ เสียหายโดยผ่านพ่ีท็อปเป็นตวักลางในการประสานความสัมพันธ์ของทัง้สองฝ่ายส่งผลให้น้าอ่ํา
ไม่ต้องเผชิใกับการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจอีกเลย 
 กล่าวโดยสรุป น้าอ่ําพยายามใช้วิธีการต่าง  เพ่ือป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถ
จับกุมได้ แต่หากวิธีการเก่า  ยังทําให้น้าอ่ําถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจอีก น้าอ่ําก็จะเพ่ิมความ
ระมดัระวงัในการขายให้มากขึน้และมีการปรับเปลี่ยนความคิดและความสมัพันธ์กับบุคคลต่าง  ที่
เก่ียวข้องเพ่ือเอือ้ให้ตนเองสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้อย่างราบร่ืน 
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1.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีน้าอ ่า 
 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณีของผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ผู้ วิจัยใช้แนวคิดเร่ืองฮาบิทัส 
(Habitus) ฟิลด์ (Field) และปฏิบัติการ (Practice) ของ Pierre Bourdieu เป็นแนวทางในการ
วิเคราะห์เพ่ือสะท้อนให้เห็นพัฒนาการของความสัมพันธ์ที่ เ ก่ียวข้องกับผู้ ขายแต่ละคน ใน
ขณะเดียวกันผู้ วิจัยยังวิเคราะห์ให้เห็นถึงพฤติกรรมบางอย่างของผู้ ขายที่แนวคิดของ Bourdieu ไม่
ครอบคลุมพฤติกรรมเหล่านีเ้พ่ือให้เห็นข้อจํากัดทางทฤษฎีและเป็นการเปิดเผยให้เห็นความ
หลากหลายของพฤติกรรมการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ฟิลด์ที่น้าอ่ําทําการค้าขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประกอบไปด้วยกลุ่มบุคคลที่มีสถานภาพและ
บทบาทที่แตกต่างกัน ซึ่งแ ต่ละสถานภาพจะมีบทบาทที่ ช่วยเหลือเ กื อ้กูลซึ่งกันและกัน 
ประกอบด้วย 

1. น้าอ่ําเป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิรุ่นแรก  ภายในตลาดแห่งนีท้ี่สืบทอดกิจการต่อจาก
นางเอ โดยร้านของน้าอ่ําถูกใช้เป็นที่พกัสินค้าที่ส่งมาจากโรงงานผลิตและผู้ ค้าส่งเพราะอยู่ใกล้กับ
ท่าเรือจึงมีความสะดวกในการขนส่งมากกว่าร้านอ่ืน  ซึ่งน้าอ่ําเป็นผู้ กําหนดสินค้าที่อยู่ภายใน
ตลาดแห่งนีส้ินค้าส่วนใหใ่ที่นําเข้ามาขายภายในตลาดแห่งนีต้้องผ่านน้าอ่ํา เน่ืองจากในอดีตนาง
เอเป็นผู้บุกเบิกการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ ผู้ ขายรายอ่ืน  ยังคงให้ความเกรงใจต่อนางเอจึงเลือก
ให้น้าอ่ําสัง่สินค้าให้ต่อไป ส่วนน้าอ่ํายังเปิดผู้ขายรายอ่ืนสัง่สินค้าด้วยตนเองได้ด้วย  

2. สถานภาพผู้ นํา ประกอบไปด้วยบุคคลสําคใั 2 คนได้แก่ นางเอและพ่ีท็อป 
     - นางเอเป็นบุคคลที่มีบทบาทในการบุกเบิกการขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยเร่ิมตัง้แต่

การนําเข้าเทปและวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิจนนํามาสู่ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ในช่วงที่นางเอเป็นผู้ นําการ
ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนี ้นางเอเป็นผู้ ที่มีอํานาจในการผูกขาดสั่งสินค้าจาก
โรงงานที่ผลิตและแหล่งค้าส่งเพ่ือนํามากระจายสินค้าให้แก่ผู้ ขายคนอ่ืน  โดยนางเอใช้ร้านของน้า
อ่ําเป็นที่พกัสินค้า เมื่อผู้ขายจากร้านอ่ืน  ต้องการสินค้าก็จะต้องนํารถมาบรรทุกสินค้าเอง  สาเหตุ
ที่นางเอยอมนําสินค้ามาเก็บที่ร้าน เน่ืองจากร้านของน้าอ่ําอยู่ ใกล้กับท่าเรือซึ่งเป็นจุดที่ทําให้
ระยะทางในการขนส่งสัน้ที่สดุ อนัเป็นการลดความเสี่ยงต่อการขนส่งไปที่ไกล  รวมทัง้นางเอยังคิด
ว่านักการเมืองที่ตนเองรู้จักและมีความสนิทสนมสามารถให้การช่วยเหลือในกรณีที่นางเอถูกตรวจ
ค้น 

     - พ่ีท็อปก้าวขึน้มามีบทบาทในตลาดมากขึน้หลังจากที่นางเอวางมือจากการดําเนิน
ธุรกิจดังกล่าว สิ่งที่ พ่ีท็อปมีความแตกต่างจากนางเอ คือ พ่ีท็อปสามารถสร้างเครือข่าย
ความสมัพนัธ์ไปยังเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่ได้โดยอาศัยใาติของตนเองเป็นตัวกลางของ
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ความสัมพันธ์ รวมทัง้พ่ีท็อปยังสามารถสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลที่อยู่ ฝ่ายตรงข้ามกับ
ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ด้วย อันประกอบด้วยตัวแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิและเจ้าหน้าที่
จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา ทําให้พ่ีท็อปได้รับข้อมูลเก่ียวกับการตรวจค้นร้านได้ล่วงหน้าก่อนที่
เจ้าหน้าที่จะเดินทางมาถึง พฤติกรรมการดูแลผู้ ขายของนางเอและพ่ีท็อปจึงมีความแตกต่างกัน 
กล่าวคือ นางเอมีบทบาทเป็นเพียงผู้แก้ปัใหาที่เกิดขึน้แล้ว แต่พ่ีท็อปเป็นบุคคลที่สามารถป้องกัน
มิให้เกิดปัใหาขึน้มาได้ น้าอ่ํารู้สกึพงึพอใจต่อบทบาทและการดําเนินงานของพ่ีท็อปที่ขึน้เป็นผู้ นํา
มากกว่าเพราะสามารถลดความเสี่ยงที่จะถูกจับได้กุมได้มากกว่าในช่วงที่นางเอเป็นผู้ นํา 

3. บุคคลที่อยู่ฝ่ายตรงข้ามกับน้าอ่ํา ประกอบด้วย 
     - เจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่มีหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมาย แต่ในช่วงที่ พ่ีท็อป

ขึน้มาเป็นผู้ นํา เจ้าหน้าที่ตํารวจบางคนกลายมาเป็นพนัธมิตรกับผู้ขายและคอยให้ความช่วยเหลือ
เร่ืองการส่งข้อมูลเก่ียวกับการบุกตรวจค้นร้านให้ผู้ ขายล่วงหน้าเพ่ือเตรียมตัวต่อการ รับมือกับ
สถานการณ์ที่จะเกิดขึน้ 

    - เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา เป็นกลุ่มบุคคลที่มีหน้าที่โดยตรงในการ
ปราบปรามบุคคลที่ลักลอบผลิต ทําซํา้และจําหน่ายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีท็อปอาศัยทุนทาง
เศรษฐกิจเป็นแรงดงึดดูให้เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใามาเป็นพวกเดียวกับผู้ ขายโดย
ผ่านการช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่ 

     - ตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิเป็นบุคคลที่ได้รับอํานาจจากบริษัทให้มีหน้าที่ใน
การตรวจสอบร้านที่ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งในการดําเนินการตรวจค้นจะต้องมีเจ้าหน้าที่
ตํารวจไปด้วยทกุครัง้ อย่างไรก็ตาม  พ่ีท็อปได้เข้ามามีส่วนในการเปลี่ยนแปลงบทบาทของตัวแทน
จากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิให้มาเป็นฝ่ายเดียวกับผู้ขาย ซึ่งพ่ีท็อปจะต้องให้เงินเป็นค่าสินบนต่อทัง้
เจ้าหน้าที่ตํารวจและตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิ 

4. นักการเมืองซึง่เป็นบุคคลที่นางเอรู้จักและมีความสนิทสนม มีบทบาทโดดเด่นในช่วงที่
นางเอเป็นผู้ นํา โดยเฉพาะในช่วงที่เกิดปัใหาการถูกจับกุม นักการเมืองจะเข้ามาไกล่เกลี่ยและ
ประนีประนอมกับเจ้าหน้าที่ตํารวจให้ลดอตัราการลงโทษกับผู้ขาย ซึง่นักการเมืองจะใช้ฐานอํานาจ
ทางการเมืองในการบังคบัให้เจ้าหน้าที่ตํารวจปฏิบัติตาม 

5. พนักงานไปรษณีย์เป็นบุคคลที่นางเอจ้างไว้สําหรับการขนส่งสินค้าจากท่าเรือมาเก็บที่
ร้านของน้าอ่ํา โดยอาชีพส่งจดหมายและพสัดเุป็นเคร่ืองมือบังหน้าเพ่ือไม่ให้เกิดความสงสัยในการ
กระทําต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจหรือบุคคลที่ผ่านไปมา 
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6. บุคคลในละแวกใกล้เคียงกับร้านของน้าอ่ําเป็นบุคคลที่น้าอ่ําจ้างไว้เพ่ือให้คอยสอดส่อง
ดแูลความผิดปกติที่เกิดขึน้ในละแวกร้าน ซึง่บุคคลนีเ้ป็นผู้ที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่แห่งนีม้านานและรู้จัก
กับบุคคลภายในตลาดแห่งนีเ้ป็นจํานวนมาก 

7. ผู้ ขายจากร้านอ่ืน  ภายในตลาด (อีก 5 ร้าน) เน่ืองจากภายในตลาดแห่งนีร้้านค้า
ค่อนข้างอยู่อย่างกระจัดกระจาย  การติดต่อสื่อสารของน้าอ่ํากับผู้ ขายคนอ่ืน  จึงมีไม่มากนัก  
ยกเว้นการติดต่อในเร่ืองการสัง่สินค้าที่ต้องให้นางเอเป็นผู้สัง่สินค้าให้ แต่หลงัจากที่พ่ีท็อปเป็นผู้ นํา 
ผู้ขายภายในตลาดแห่งนีเ้ร่ิมมีการติดต่อกันมากขึน้เน่ืองจากต้องมีการส่ งข้อมูลเก่ียวกับการบุก
ตรวจค้นร้านเป็นทอด  ทําให้น้าอ่ําเร่ิมมีความสนิทสนมกับผู้ขายคนอ่ืน  ที่นอกเหนือจากการเป็น
แค่ผู้สัง่สินค้าเพียงเท่านัน้ 

ผู้ วิจัยสงัเกตเห็นความเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างของฟิลด์ที่มีน้าอ่ําเป็นส่วนหนึ่ง โดยเฉพาะ
การเปลี่ยนแปลงสถานภาพและบทบาทของผู้ นํา กล่าวคือ ในช่วงเร่ิมแรกของการขายเทปและ
วิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิมีเพียงนางเอเท่านัน้ที่มีบทบาทหลักภายในตลาดในการนําเข้าสินค้าเข้าและ
กระจายต่อไปยังผู้ขายร้านอ่ืน  เท่านัน้ นอกจากบทบาทในด้านการกระจายสินค้าแล้วนางเอยัง
เป็นผู้ ที่ ติดต่อนักการเมืองให้เ ข้ามามีส่วน ในการให้ความช่วยเหลือผู้ ขายที่ถูกจับกุมด้วย 
โดยเฉพาะน้าอ่ําที่เป็นผู้ดแูลร้านของนางเอ 

ส่วนน้าอ่ํายังคงเป็นเพียงลกูมือหรือผู้ ช่วยของนางเอแบบไม่สมัครใจเท่านัน้ เน่ืองจากนาง
เอใช้อํานาจจากการเป็นแม่ยายมาบังคบัให้น้าอ่ําเข้าสู่อาชีพขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งทําให้การ
ตดัสินใจเข้าสู่อาชีพของน้าอ่ํามิได้เกิดจากการคิดคํานวณถึงผลประโยชน์และผลเสีย แต่ปัจจัยทาง
สงัคม ซึ่งก็คืออิทธิพลทางโครงสร้างของครอบครัวยังมีบทบาทสําคัใในการตัดสินใจของน้าอ่ํา
ด้วย ซึง่แตกต่างจากมมุมองทางเศรษฐศาสตร์ที่มกัให้ภาพพฤติกรรมของบุคคลว่าเกิดจากการคิด
คํานวณต้นทนุและรายได้ของปัจเจกบุคคลเพียงเท่านัน้ 

น้าอ่ํายังมีพนักงานไปรษณีย์และบุคคลในละแวกบ้านที่ทํางานร่วมกัน โดยพนักงาน
ไปรษณีย์ใช้อํานาจและหน้าที่ในการขนส่งสินค้าให้กับประชาชนมาเป็นเคร่ืองมืออําพรางในการ
ขนส่งสินค้าผิดกฎหมายให้กับน้าอ่ํา ส่วนบุคคลในละแวกบ้านจะเป็นสายให้กับน้าอ่ําเพ่ือคอยส่ง
ข้อมูลในยามที่เห็นความผิดปกติหรือมีบุคคลแปลกหน้าเดินทางเข้ามาใกล้ร้านของน้าอ่ํา ส่วน
นักการเมืองจะใช้ฐานอํานาจทางการเมืองในการร้องขอให้เจ้าหน้าที่ตํารวจละเว้นการปฏิบัติกับ
ผู้ขายที่ถูกจับกุม บุคคลเหล่านัน้เป็นตวัอย่างที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถของน้าอ่ําและนางเอ
ในการ co-opted บุคคลต่าง เข้ามาเป็นพวกของตน แทนที่จะปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างถูกต้อง 
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จนกระทัง่ปีพ.ศ. 2545 นางเอลดบทบาทของการเป็นผู้ นําภายในตลาดแห่งนีซ้ึ่งทําให้เห็น
การเปลี่ยนแปลงภายในฟิลด์ที่มีพัฒนาการตามกาลเวลา โดยพ่ีท็อปก้าวขึ น้มามีบทบาทในการ
ประสานงานและช่วยเหลือให้ผู้ ขายทุกคนภายในตลาดแห่งนีส้ามารถรอดพ้นจากการถูกจับกุม
จากตํารวจ พ่ีท็อปอาศัยเครือใาติของตนเองที่ เป็นเจ้าหน้าที่ ตํารวจในสถานีท้องที่ในการ
ประสานงานและให้ความช่วยเหลือในการแจ้งข้อมูลล่วงหน้าเก่ียวกับการเข้ามาตรวจค้นร้านค้า
ต่าง  รวมทัง้ยังพ่ีท็อปยังโน้มน้าวให้ใาติของตนเองซึ่งเป็นบุคคลที่อยู่ภายในฟิลด์นีเ้ข้าไปทํา
ความรู้จักและสร้างความสนิทสนมกับเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาด้วยโดยเสนอให้เงิน
เป็นค่าตอบแทน นอกจากนัน้พ่ีท็อปยังใช้อํานาจของเงินในการติดสินบนให้ตัวแทนบริษัทเจ้าของ
ลิขสิทธ์ิเพ่ือนําเอาข้อมลูที่เป็นประโยชน์กับผู้ขายมาเผยแพร่เป็นการล่วงหน้า เป็นการเตือนผู้ ขาย
ล่วงหน้าและให้ผู้ขายมีเวลาในการเตรียมตวัให้ทนัต่อการเข้าตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

หลงัจากที่พ่ีท็อปก้าวขึน้มาเป็นผู้ นําแล้ว การขนส่งและกระจายสินค้าสามารถกระทําได้
อย่างเปิดเผยมากขึน้ ไม่จําเป็นต้องเป็นช่วงเวลากลางคืนเท่านัน้ ยกเว้นในช่วงที่ได้รับข้อมูลว่าจะมี
เจ้าหน้าที่ตํารวจและเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใามาตรวจค้นก็จะงดเว้นการรับส่งสินค้า
ในช่วงดงักล่าว 

น้าอ่ําเป็นบุคคลที่ได้รับประโยชน์จากทัง้พ่ีท็อปและนางเอโดยตรง แต่มีความแตกต่างกัน
ตรงที่ผลประโยชน์ที่ต้องแลกเปลี่ยน นั่นคือ น้าอ่ําต้องจ่ายเงินเป็นค่าคุ้มครองให้กับพ่ีท็อป แต่น้า
อ่ําไม่ต้องจ่ายเงินให้กับนางเอเลย 

สาเหตทุี่ฟิลด์มีการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบภายในทัง้ตําแหน่งและบทบาทของบุคคลที่
เข้ามาเก่ียวข้องเน่ืองจากโครงสร้างของฟิลด์เก่าที่มีนางเอเป็นผู้ นําไม่มีศักยภาพเพียงพอที่จะ
ป้องกันมิให้เกิดปัใหาการถูกจับกุมเพราะนางเอไม่สามารถรับรู้ข้อมูลเก่ียวกับการเข้าตรวจค้น
ของเจ้าหน้าที่ตํารวจล่วงหน้า ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของฟิลด์ โดยสรรหาผู้ นําคนใหม่
ที่มีศกัยภาพในการจัดการกับปัใหาได้ดีกว่านางเอ 

การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่เกิดขึน้ภายในฟิลด์เป็นไปเพ่ือให้ผู้ ขายสามารถหลีกเลี่ยง
การถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ และพยายามทําให้บุคคลฝ่ายตรงข้ามกับตนเองมาเป็นพวก
เดียวกันเพ่ือหลีกเลี่ยงการเผชิใหน้าและช่วยเหลือซึง่กันและกันในยามที่เกิดปัใหา 

เมื่อพิจารณาในระดบับุคคล พบว่า น้าอ่ํามีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้พฤติกรรมการขาย 
(ปฏิบัติการ) และความเข้าใจที่มีต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ (ฮาบิทสั) กล่าวคือ ในช่วงแรกน้าอ่ํา
ถูกบังคบัจากนางเอให้ขายเทปและวีดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่น้าอ่ําเห็นว่าเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายและ
เป็นการเอาเปรียบผู้ที่ผลิตผลงานออกมา ทําให้พฤติกรรมการขายของน้าอ่ํามีลักษณะแบบไม่เต็ม



98 
 
ใจขายและมีการเรียนรู้แบบ passive learning ซึง่เป็นการเรียนรู้ที่ถูกนางเอยัดเยียดให้ปฏิบัติตาม
ในเร่ืองวิธีการเสนอขายและการจัดเก็บสินค้า แต่เมื่อน้าอ่ําถูกนางเอบังคับให้ต้องขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิผ่านการหยิบยกประเด็นเร่ืองหนีส้ิน ประกอบกับน้าอ่ํารับรู้ว่าอาชีพนีส้ามารถสร้างรายได้
อย่างมหาศาลและหากถูกจับกุมก็มีนักการเมืองเข้ามาให้ความช่วยเหลือทุกครัง้ทําให้น้าอ่ําเร่ิม
มุ่งมัน่และเอาใจใส่ต่อการเรียนรู้วิธีการขายมากขึน้ นอกจากนัน้น้าอ่ํายังเร่ิมคิดค้น   กลยุทธ์และ
เทคนิคในการขายที่เหมาะสมกับตนเองและสถานการณ์เฉพาะหน้า เช่น การเปลี่ยนสถานที่เก็บซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิจากที่ร้านเป็นที่บ้านของนางเอแทน ตวัอย่างดงักล่าวแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลง
การเรียนรู้มาเป็นแบบ active learning ที่เปิดรับคําสอนจากนางเอ ในขณะเดียวกันก็คิดค้นเทคนิค
และวิธีการใหม่  มาใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย 

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการขายของน้าอ่ําเร่ิมต้นจากการนําสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิไว้
ด้านหลงัของสินค้าลิขสิทธ์ิ หากลูกค้าเห็นและมีความสนใจก็จะเสนอขายต่อลูกค้าเลย สาเหตุที่ 
น้าอ่ําวางสินค้าภายในร้านเพราะเจ้าหน้าที่ตํารวจยังไม่ได้มีความเข้มงวดในการปฏิบัติงาน
เท่าที่ควร น้าอ่ําเน้นกลุ่มลูกค้าที่ เป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เพราะคิดว่าไม่น่าจะเป็น
เจ้าหน้าที่ตํารวจที่ปลอมตวัมา แต่เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมได้รับคําสัง่ให้เข้ามากวาดล้างร้านที่ขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้ทําให้น้าอ่ําต้องเอาสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิออกจากร้านทัง้หมดแล้วนําไป
เก็บไว้บนบ้านแทน เหลือเพียงแต่สินค้าลิขสิทธ์ิเท่านัน้เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจตรวจค้น
แล้วพบสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิภายในร้าน รวมทัง้จ้างคนในละแวกร้านให้คอยสังเกตความผิดปกติที่
เกิดขึน้ในบริเวณรอบ  ร้านเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้จากการถูกจับกุมจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจ  

อย่างไรก็ตาม วิธีการดังกล่าวไม่เพียงพอที่จะทําให้น้าอ่ํารอดพ้นจากถูกจับกุมจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจเพราะความประมาทเลินเล่อของนางเอ ทําให้น้าอ่ําเพ่ิมความระมัดระวังในการ
ขายสินค้ามากขึน้ โดยน้าอ่ําเลือกขายสินค้าเฉพาะคนรู้จักเท่านัน้ แต่ความไว้วางใจของน้าอ่ําที่มี
มากเกินไปทําให้น้าอ่ําถูกจับกุมอีกครัง้เม่ือน้าอ่ําขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับสายสืบที่ปลอมตัวเข้า
มาในตลาดแล้วอ้างว่ารู้จักกับบุคคลที่น้าอ่ํารู้จักเหมือนกัน  

การถูกจับกุมครัง้ที่ 2 ทําให้น้าอ่ําเรียนรู้ได้มากขึน้ว่าการขายสินค้าที่ผิดกฎหมายควรจะ
ขายเฉพาะผู้ที่มีความไว้วางใจได้เท่านัน้ และไม่ควรเห็นแก่เงินจนนําไปสู่การถูกจับกุม หลังจากนัน้
น้าอ่ําเร่ิมนําสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิไปเก็บยังบ้านของนางเอเพราะเห็นว่าร้านของตนเองถูกจับมา 2 
ครัง้แล้วอาจจะกลายเป็นจุดสนใจของเจ้าหน้าที่ตํารวจมากขึน้ ซึ่งเป็นอุปสรรคที่ขัดขวางการขาย
สินค้าของน้าอ่ํา 
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การเปลี่ยนสถานที่ในการเก็บสินค้ายังคงมีช่องโหว่ที่ทําให้น้าอ่ําถูกจับกุมได้อีกครัง้ ซึ่ง
เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้าทําการจับกุมน้าอ่ําในระหว่างที่น้าอ่ําเดินไปหยิบซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาให้แก่
ลกูค้า หลงัจากน้าอ่ําถูกจับกุมเป็นครัง้ที่ 3 ทําให้นางเอลดบทบาทลง แล้วเปิดโอกาสให้พ่ีท็อปซึ่ง
เป็นบุคคลที่มีเครือข่ายบุคคลและความสามารถเข้ามาเป็นผู้ นําภายในตลาดแทน เพ่ือแก้ปัใหา
ความเข้มงวดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

ในที่สดุน้าอ่ํา ผู้ ขายคนอ่ืน  และพ่ีท็อปได้คิดค้นหาวิธีในการทําให้ตนเองปลอดภัยจาก
การถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยการใช้ประโยชน์จากเครือใาติที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจในการ
สร้างเครือข่ายกับบุคคลที่มีอํานาจในการใช้กฎหมายจัดการกลุ่มผู้ ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ เรียก
ได้ว่าเป็นการนําเอาบุคคลที่อยู่ ฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับตนเอง ไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าที่
ตํารวจและเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา โดยน้าอ่ําและผู้ ขายคนอ่ืน  จะต้องใช้เงินใน
การลงทุนเพ่ือดึงให้บุคคลเหล่านัน้มาอยู่กั บตนเอง ซึ่งเป็นวิธีการเดียวกับที่นางเอเคยใช้ดึง
พนักงานไปรษณีย์และบุคคลในละแวกบ้านให้มาปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเอือ้ประโยชน์ให้แก่ตนเอง 

ลกัษณะที่กล่าวมาสะท้อนให้เห็นฮาบิทสัของน้าอ่ําผ่านการปฏิบัติการต่าง  ในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ ฮาบิทสัของน้าอ่ําเป็นเร่ืองการเอาตัวรอดจากโครงสร้างตลาดที่มีเจ้าหน้าที่ตํารวจ
เป็นผู้ บังคับใช้กฎหมาย ซึ่งต้องมีกลยุทธ์ที่ทําให้ตนเองสามารถอยู่รอด โดยอาศัยเทคนิคและ
วิธีการต่าง  ในการหลีกเลี่ยงการถูกจับกุมและการโน้มน้าวให้ฝ่ายตรงข้าม (ซึ่งก็คือ เจ้าหน้าที่
ตํารวจ เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาและตัวแทนจากบริษัทลิขสิทธ์ิ) ให้มาเป็นฝ่าย
เดียวกับผู้ขายโดยใช้เงินเป็นทรัพยากรในการลงทนุ  

ฮาบิทสัของน้าอ่ําในเร่ืองการเอาตวัรอดจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเกิดจากความเข้าใจ
ต่ออาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิผ่านปฏิบัติการในการขาย เทคนิคและวิธีการในการเอาตัวรอด หาก
วิธีการใดไม่สามารถทําให้น้าอ่ํารอดพ้นจากการถูกจับกุม น้าอ่ําจะมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสู่
รูปแบบอ่ืน เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการถูกจับกุม  

ฮาบิทสัของน้าอ่ํามีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะในเร่ืองการเอาตัวรอดจากการ
ถูกจับผ่านปฏิบัติการทางพฤติกรรมที่เรียนรู้จากนางเอและจากประสบการณ์ในการขายโดยตรง 
เร่ิมจากวิธีการหลีกเลี่ยงที่จะถูกจับกุมจนนํามาสู่วิธีการทําให้ฝ่ายตรงข้ามเป็นพวกเดียวกับตนเอง
ซึ่งเป็นวิธีการในการกําจัดอุปสรรคที่สําคัใต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ความเปลี่ยนแปลง       
ฮาบิทัสของน้าอ่ําและผู้ ขายทุก  คนที่อยู่ภายในตลาดแห่งนีไ้ด้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างของตําแหน่งต่าง  ภายในฟิลด์ด้วย โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เคยอยู่ฝ่ายตรงข้ามกับ



100 
 
ผู้ขายและพยายามกําจัดผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ออกไปจากระบบสังคมกลายเป็นผู้ ที่ช่วยธํารง
ให้ผู้ขายและธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถดํารงอยู่ได้ 

น้าอ่ํามีปฏิบัติการในการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์เพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง
โดยเฉพาะในมุมมองของเจ้าหน้าที่ ตํารวจที่ เปลี่ยนแปลงไป จากในอดีตที่ น้าอ่ํามักมองว่า
เจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นฝ่ายตรงข้ามกับกลุ่มผู้ ขายส่งผลให้พฤติกรรมของน้า อ่ําพยายามหลบหนี
ตํารวจอยู่ตลอดเวลาซึ่งแตกต่างจากในปัจจุบันที่น้าอ่ํามองว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นฝ่ายเดียวกับ
ตนเองจึงไม่รู้สกึต้องหวาดกลวัเหมือนในอดีตอีกแล้ว มิหนําซํา้น้าอ่ํายังหยิบย่ืนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือเป็นของตอบแทนที่ช่วยให้ตนเองสามารถค้าขายได้อย่างปลอดภยัด้วย 

จากที่กล่าวมาทัง้หมดแสดงให้เห็นว่าน้าอ่ํามีปฏิบัติการเก่ียวกับพฤติกรรมการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา โดยเร่ิมต้นจากการเรียนรู้ผ่านคําสอนของนางเอ 
ประสบการณ์การขายด้วยตนเอง และการแก้ไขปัใหาต่าง  ที่น้าอ่ําเคยประสบจากการถูกจับกุม
ทําให้น้าอ่ํารู้ถึงแนวทางในการปฏิบัติว่า หากตนเองต้องเผชิใกับสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง
ควรจะปฏิบัติตนอย่างไร เช่น เมื่อน้าอ่ําถูกเจ้าหน้าที่ ตํารวจจับกุม น้าอ่ําเลือกที่จะ ติดต่อหา
นักการเมืองโดยทนัทีเพ่ือให้นักการเมืองเจรจากับเจ้าหน้าที่ตํารวจให้ทําการปล่อยตัว หรือเมื่อน้า
อ่ําได้รับข้อมลูจากพ่ีท็อปในเร่ืองการเข้าตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ น้าอ่ําจะปิดร้านทันทีแล้ว
แอบอยู่ภายในร้านเพ่ือมิให้เจ้าหน้าที่สามารถเข้าตรวจค้นได้ รวมทัง้การเปลี่ยนแปลงสถานที่เก็บ
สินค้าเน่ืองจากการเก็บสินค้าไว้ภายในร้านไม่มีความปลอดภัยอีกต่อไป น้าอ่ําจึงนําสินค้าไปเก็บ
ยังบ้านของนางเอแทน เป็นต้น พฤติกรรมต่าง  เหล่านัน้ล้วนผ่านการตกผลึกของการคิดวิเคราะห์
ถึงพฤติกรรมที่มีความเหมาะสมที่น้าอ่ําควรปฏิบัติในสถานการณ์หนึ่ง  เพ่ือให้สามารถดํารงอยู่
ภายใต้โครงสร้างเชิงอํานาจของตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแห่งนี ้

นอกจากนัน้แล้วปฏิบัติการของน้าอ่ํายังต้องใช้ทรัพยากรบางอย่างในการลงทุนเพ่ือให้
ตนเองสามารถประสบความสําเร็จด้วย เช่น การให้เงินเป็นผลตอบแทนแก่พ่ีท็อปเพ่ือให้พ่ีท็อปแจ้ง
ข้อมลูล่วงหน้า หรือการใช้ทุนทางสังคมในการสร้างเครือข่ายกับนักการเมือง ผู้ ที่อยู่ละแวกบ้าน
และผู้ ขายจากร้านอ่ืน  เพ่ือคอยกระจายข่าวเก่ียวกับความผิดปกติและเหตุการณ์ที่จะเกิดขึน้ 
รวมทัง้ยังเป็นผู้ที่คอยแก้ปัใหาจากการถูกจับกุมด้วย  

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ความร่วมมือกันของผู้ขายและบุคคลที่เก่ียวข้องในการลดความเสี่ยงที่
จะถูกจับกุมผ่านการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ ร่วมกัน ซึ่งก็คือ เงิน น้าอ่ําและผู้ ขายทุกคนใช้เงินเป็น
เคร่ืองมือในการลงทุนเพ่ือดึงบุคคลที่อยู่ ฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับตนและสร้างเครือข่าย
ความสมัพนัธ์ของผู้ที่มีอํานาจในการช่วยเหลือให้รอดพ้นจากการถูกจับกุม 
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ปฏิบัติการเก่ียวกับพฤติกรรมการขายของน้าอ่ํายังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ของฟิลด์ด้วย กล่าวคือ พฤติกรรมการขายที่มีความซับซ้อนมากขึน้ทําให้บุคคลที่เข้ามาเก่ียวข้อง
กับธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพ่ิมมากขึน้ ยกตวัอย่างเช่น ตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิที่
เข้ามามีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือเร่ืองข้อมูลการตรวจค้นร้านในช่วงปีพ.ศ. 2550 เกิดขึน้
จากความคิดของน้าอ่ําที่ให้คําแนะนํากับพ่ีท็อปว่า หากไม่มีโจทก์ในการย่ืนฟ้องหรือชีเ้หตุการณ์ 
เจ้าหน้าที่ตํารวจก็ไม่สามารถเอาผิดได้ ดังนัน้ น้าอ่ําจะต้องพยายามหาทางให้ตัวแทนจากบริษัท
เจ้าของลิขสิทธ์ิเข้ามาเป็นฝ่ายเดียวกับตนเอง 

นอกจากนัน้ปฏิบัติการทางด้านพฤติกรรมการขายยังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงฮาบิทัส
ของน้าอ่ําด้วย แม้ว่าในช่วงแรกน้าอ่ําจะรู้สกึไม่เต็มใจกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่งแสดงให้เห็น
ในพฤติกรรมการขายที่ไม่ให้ความใส่ใจลูกค้ามากนัก แต่เมื่อน้าอ่ําเร่ิมมีการเรียนรู้แบบ active 
learning และมีการคิดค้นเทคนิคการขายและการเก็บสินค้าด้วยตนเองจนทําให้น้าอ่ําประสบ
ความสําเร็จในการขายมากขึน้ โดยดจูากปริมาณสินค้าที่ขายได้ทําให้ฮาบิทสัของน้าอ่ําที่มีการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมีความเปลี่ยนแปลงไป น้าอ่ําเร่ิมตระหนักถึงความคิดที่ทําให้ตนเองสามารถขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายใต้โครงสร้างที่มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวดจะต้องใช้วิธีการขาย
แบบหลบ  ซ่อน  เพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกจับกุมและการดึงบุคคลฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับ
ตนเอง ซึง่เราเรียกวิธีการนีว่้าการ co-opted ซึง่เป็นมิติที่ Bourdieu ไมไ่ด้ให้ความสําคใัมากนัก 

ความร่วมมือกันของผู้ ขายและบุคคลที่เก่ียวข้องในการลดความเสี่ยงที่จะถูกจับกุมผ่าน
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกัน ซึง่ก็คือ เงิน น้าอ่ําและผู้ขายทกุคนใช้เงินเป็นเคร่ืองมือในการลงทุน
เพ่ือดงึบุคคลที่อยู่ฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับตน อย่างไรก็ตาม ในขณะเดียวกันร้านค้าของ
น้าอ่ําและผู้ขายคนอ่ืน  ก็ยังคงต้องมีการแข่งขันเพ่ือดงึดูดลูกค้าและสร้างยอดขายให้กับร้านของ
ตนเอง แต่หากมีปัใหาที่ทุกร้านอาจจะได้รับผลกระทบร่วมกัน น้าอ่ําและผู้ ขายคนอ่ืน  จะลด
ความขัดแย้งกัน แล้วหนัมาให้ความร่วมมือเพ่ือให้ผ่านพ้นอุปสรรคต่าง  ไปได้ร่วมกัน 

การเปลี่ยนแปลงของฟิลด์ที่เกิดจากการมีกลุ่มบุคคลต่าง  เพ่ิมเข้ามาในโครงสร้างยัง
ส่งผลต่อฮาบิทัสและปฏิบัติการของน้าอ่ําที่ต้องปรับเปลี่ยนตามไปด้วย ยกตัวอย่างเช่น การ
เปลี่ยนแปลงสถานภาพภายในฟิลด์โดยเฉพาะการดึงเอาเจ้าหน้าที่ตํารวจและตัวแทนจากบริษัท
เจ้าของลิขสิทธ์ิมาเป็นพวกเดียวกับผู้ ขาย ทําให้น้าอ่ําไม่มีความต่ืนตระหนกเม่ือพบกับเจ้าหน้าที่
ตํารวจและตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิ ซึง่น้าอ่ําสามารถพดูคยุกับบุคคลเหล่านีไ้ด้อย่างสนิท
สนมและไม่มีอปุสรรคจากความเกรงกลัวที่จะถูกจับกุมส่งผลต่อความคิดที่มี ต่อบุคคลเหล่านีว่้า
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เป็นเหมือนเพ่ือนร่วมวงการเดียวกันแต่ปฏิบัติงานแตกต่างกันเท่านัน้ ซึ่งแตกต่างจากในอดีตที่น้า
อ่ํามีความคิดและแสดงออกต่อบุคคลเหล่านีเ้สมือนว่าเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน 

การเปลี่ยนแปลงของฮาบิทสัยังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของฟิลด์และปฏิบัติการของน้า
อ่ําด้วย กล่าวคือ เม่ือฮาบิทัสของน้าอ่ําที่มีต่ออาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเปลี่ยนแปลงไปใน
ทางบวกมากย่ิงขึน้ ส่งผลต่อปฏิบัติการของพฤติกรรมการขายที่ต้องทําทุกวิถีทางเพ่ือให้ตนเองอยู่
รอดจากการดําเนินธุรกิจประเภทนี ้เช่น การยอมให้พ่ีท็อปเข้ามาดูแลตลาดเน่ืองจากพ่ีท็อปมี
ศักยภาพในการสร้างเครือข่ายที่ เอื อ้อํานวยต่อการอยู่ รอดของน้าอ่ําด้วย ซึ่งส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงของฟิลด์ที่น้าอ่ํายอมให้พ่ีท็อปเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของฟิลด์ที่มีน้าอ่ําเป็นผู้กระทําด้วย  

 
2. ป้าน้อย 
 2.1 ภูมิหลังส่วนตัว 

ป้าน้อยหใิงสาววยั 48 ปีที่ครองตวัเป็นโสดเพราะต้องการใช้ชีวิตอย่างเป็นอิสระและไม่มี
การผูกมดัจากการแต่งงาน ป้าน้อยเกิดในครอบครัวของชาวจีนที่มีพ่อเป็นผู้ ค้าขายสินค้าหนีภาษี
ซึง่ลกัลอบส่งมาทางเรือ ในวยัเด็กป้าน้อยใช้ชีวิตอย่างสขุสบายเพราะรายได้จากการขายสินค้าหนี
ภาษีของครอบครัวอยู่ในระดบัสงูมาก  

เหตกุารณ์ที่กลายเป็นจุดเปลี่ยนชีวิตของป้าน้อยเกิดขึน้เมื่อป้าน้อยอายุได้ 8 ปี พ่อกับแม่
ของป้าน้อยตกลงยุติความสมัพนัธ์แบบสามีภรรยา แม่ทิง้ป้าน้อยและลูกคนอ่ืน  ให้อยู่กับพ่อตาม
ลําพงัและแม่ยังแอบนําเงินเก็บ 3 ใน 4 ของครอบครัวไปด้วย ทําให้ครอบครัวเร่ิมประสบกับภาวะ
ความยากลําบาก ป้าน้อยต้องยอมลาออกจากโรงเรียนเมื่อจบการศกึษาเพียงระดับประถมศึกษาปี
ที่ 2 เพ่ือออกมาช่วยพ่อขายของ ชีวิตการค้าขายจึงเร่ิมต้นตัง้แต่อายุ 8 ปี โดยป้าน้อยเข้ามาเป็น
ผู้ ช่วยขายและเรียนรู้วิธีการขายสินค้าจากพ่อและผู้ขายที่อยู่ในละแวกใกล้เคียง  

เมื่อป้าน้อยอายุ 18 ปี พ่อมอบกิจการทัง้หมดให้ป้าน้อยเป็นผู้ ดูแลอย่างเต็มตัว เน่ืองจาก
พ่อเห็นว่าป้าน้อยมีประสบการณ์เพียงพอที่จะค้าขายได้ด้วยตนเองแล้ว แต่พ่อก็ยังคงเป็นที่ปรึกษา
ให้แก่ป้าน้อย ในปัจจุบันป้าน้อยยังดําเนินกิจการสืบต่อมาโดยไม่มีความคิดที่จะเปลี่ยนไป
ประกอบอาชีพอ่ืน ณ ปัจจุบัน ป้าน้อยอยู่ในวงการขายสินค้าผิดกฎหมายรวมระยะเวลากว่า 40 ปี 

ป้าน้อยมีพ่ีน้องทัง้หมด 3 คน ได้แก่ พ่ีสาวคนโต (ป้าก้อย) พ่ีชายคนรอง (ลุงสันต์) และ
น้องสาวคนสดุท้อง (น้าจอย) ซึง่ป้าก้อย ป้าน้อยและน้าจอยจบการศกึษาเพียงระดับประถมศึกษา
ปีที่ 2 เท่านัน้ยกเว้นลงุสนัต์ที่ได้เรียนถึงระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 4 เพราะพ่อของป้าน้อยต้องการ
ให้ลูกชายได้เรียนสูงกว่าคนอ่ืน  อย่างไรก็ตาม ลุงสันต์จําเป็นต้องหยุดเ รียนในระดับชั น้
ประถมศึกษาปีที่ 4 เน่ืองจากครอบครัวเร่ิมประสบปัใหาทางการเงินมากขึน้ ลุงสันต์จึงต้อง



103 
 
ออกมาหางานทําเพ่ือช่วยพยุงฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวด้วย กล่าวโดยสรุปได้ว่า ลูก  ทุก
คนทํางานหารายได้เข้าสู่ครอบครัว ในส่วนของป้าน้อย ป้าก้อยและน้าจอยต้องไปช่วยพ่อขายของ
จึงทําให้ทัง้สามคนซมึซบัและเรียนรู้เทคนิควิธีการขายสินค้าปลอมหรือละเมิดลิขสิทธ์ิ ส่วนลุงสันต์
ไปทํางานรับจ้างตามร้านอาหารต่าง  

ในปัจจุบันป้าน้อยยังดแูลร้านของพ่อสืบต่อมาจนทกุวันนี ้ส่วนป้าก้อยและน้าจอยเลือกที่
จะเปิดร้านใหม่และขยายกิจการให้ใหใ่ขึน้ ส่วนลุงสันต์เลิกทํางานรับจ้างแล้วกลับมาเป็นลูกมือ
ของป้าก้อยแทน รายได้จากการขายทัง้ 3 ร้านจะถูกแบ่งออกมาเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว
และมีการจัดทําบัใชีกองกลางสําหรับเก็บไว้ร่วมกัน 

ร้านของป้าน้อยตัง้อยู่ในแหล่งขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิที่มีช่ือเสียงแห่งหนึ่ง โดยมีร้านของ
ป้าก้อยตัง้อยู่ใกล้  กัน ซึ่งร้านของป้าน้อยและป้าก้อยขายทัง้ซีดีลิขสิทธ์ิและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ปะปนกัน ส่วนร้านของน้าจอยตัง้อยู่ในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่งขายเฉพาะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
เท่านัน้ รายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้ 3 ร้านรวมกันแล้วไม่ต่ํากว่า 100,000 บาทต่อ
เดือน โดยป้าน้อยมีรายได้ประมาณ 40,000 บาทต่อเดือน1 รองลงมาเป็นของน้าจอยที่มีรายได้
ประมาณ 35,000 บาทต่อเดือน ส่วนป้าก้อยและลุงสันต์มีรายได้ประมาณ 30,000 และ 15,000 
บาทต่อเดือนตามลําดบั 
 จากรายได้ทัง้หมดของสมาชิกภายในครอบครัวส่งผลให้ฐานะทางการเงินของครอบครัว
ของป้าน้อยจัดว่าอยู่ในระดบัที่มีความมั่นคงเพียงพอให้ป้าน้อยและสมาชิกในครอบครัวได้อาศัย
อยู่ร่วมกันภายในหมู่บ้านจัดสรรแห่งหนึ่งที่ตกแต่งด้วยเฟอร์นิเจอร์อย่างสวยงามและมีราคาแพง 
สําหรับสมาชิกที่อาศยัอยู่ภายในบ้านมีทัง้หมด 9 คน ประกอบไปด้วยป้าน้อย ป้าก้อย ลุงสันต์ น้า
จอย ลกูของป้าก้อยและน้าจอยอีก 3 คน รวมทัง้ยังมีลกูจ้างที่คอยดแูลร้านของป้าน้อยอีก 2 คนซึ่ง
จัดให้อยู่ในห้องพกัที่แยกออกจากตวับ้าน  

ป้าน้อยต้องการให้ลกูจ้างเข้ามาอาศยัอยู่ในบ้านเพ่ือความสะดวกในการดูแลและควบคุม
พฤติกรรมการทํางานให้ตรงต่อเวลา เน่ืองจากป้าน้อยเคยมีลูกจ้างแต่ไม่ได้อาศัยอยู่ ร่วมกันทําให้
ป้าน้อยไม่สามารถบังคับให้มาทํางานตรงได้อย่างต่อเวลาจึงส่งผลเสียต่อธุรกิจของป้าน้อย ป้า
น้อยจึงตัดสินใจไล่ลูกจ้างชุดเก่าออกแล้วหาลูกจ้างชุดใหม่เข้ามาแทนพร้อมให้เข้ามาอาศัยอยู่
ภายในบ้าน แต่จัดพืน้ที่ให้แยกส่วนกันระหว่างสมาชิกในครอบครัวกับลกูจ้าง 

                                                   
1 ในความเป็นจริงแล้ว ป้าน้อยสามารถหารายได้ได้มากกว่า 40,000 บาทต่อเดือน แต่ป้าน้อยไม่บอก
ตามความเป็นจริงเนื่องจากสาเหตบุางประการ (น้าอ ่า, สมัภาษณ์, 21 กันยายน 2552) 
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 ป้าน้อยรักหลานทัง้ 3 คนเหมือนเป็นลกูของตนเอง ไม่ว่าหลานจะต้องการของเล่นแบบใด 
ป้าน้อยจะหามาให้ทุกครัง้ สาเหตุเน่ืองจากในช่วงวัยเด็กป้าน้อยไม่เคยได้ของเล่นตามที่ตนเอง
ต้องการเลยทําให้ป้าน้อยพยายามสนองความต้องการให้แก่หลานทุกครัง้ เพราะไม่อยากให้หลาน
เกิดความรู้สึกน้อยเนือ้ต่ําใจเหมือนกับตนเอง จนบางครัง้ป้าก้อยและน้าจอยต้องตักเตือน
พฤติกรรมการตามใจที่มากเกินไปของป้าน้อย  แต่ป้าน้อยก็ไม่สนใจ มิหนําซํา้ยังพยายามทําตัว
เป็นแม่คนที่ 2 ของเด็ก  ทัง้สามคนเพราะไม่อยากให้หลานเป็นเด็กขาดความอบอุ่นเหมือนที่ป้า
น้อยต้องสใูเสียแม่ไป  

พฤติกรรมการเอาใจใส่ต่อหลาน  จนมากเกินไปทําให้ป้าน้อย ป้าก้อยและน้าจอยมัก
ทะเลาะวิวาทกันอยู่บ่อยครัง้ ดงัที่ป้าน้อย พดูไว้ว่า  

 
ก็ฉันรักหลานน่ีนา อยากให้หลานมีทุกอย่างที่หลานอยากได้ รักมากก็ให้มาก มันผิด
ตรงไหน ทําให้ต้องมาขัดใจฉันอยู่เร่ือย . . . โอ๊ย ทะเลาะกันบ่อยจะตาย หลานอยากได้
เกมส์ ฉันก็เอาให้ มนัไม่เห็นผิดเลย แต่เขาดันมาต่อว่าอีก หาว่าไปให้ท้ายเด็ก เราก็เบ่ือ  
เงียบ  ไป แต่ถ้าหลานขออีก ฉันก็จะให้อีก ดีกว่าหลานมันออกไปเที่ยวข้างนอก เล่นยา 
เล่น (พนัน) บอลแล้วกัน (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 21 กันยายน 2552) 
 

 เมื่อพิจารณาจากรายได้ของสมาชิกในครอบครัวจะพบว่าป้าน้อยสามารถหาเงินเข้าสู่
ครอบครัวได้มากกว่าสมาชิกคนอ่ืน  ทําให้อํานาจการตดัสินใจเร่ืองต่าง  ภายในครอบครัวอยู่ที่ป้า
น้อยเพียงลําพงั อย่างไรก็ตาม ป้าน้อยก็เปิดโอกาสให้สมาชิกแต่ละคนสามารถแสดงความคิดเห็น
ในกรณีที่ไม่เห็นด้วย แต่อํานาจเบ็ดเสร็จในการตัดสินใจขัน้สุดท้ายจะอยู่ที่ ป้าน้อยเพียงคนเดียว
เท่านัน้ 

ป้าน้อยเป็นผู้ตดัสินใจทัง้เร่ืองส่วนรวมของครอบครัวและเร่ืองส่วนตัวของสมาชิกแต่ละคน  
เช่น  การกําหนดวงเงินในการใช้จ่ายแต่ละเดือน การเลือกซือ้ของใช้และอาหารในแต่ละวัน การ
เลือกโรงเรียนให้แก่หลาน รวมถึงการเลือกแหล่งโรงงานผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่นํามาขาย เป็นต้น 
สมาชิกแต่ละคนมักยอมรับการตัดสินใจของป้าน้อย แม้ว่าในบางครัง้ป้าน้อยอาจจะตัดสินใจ
ผิดพลาดก็ตาม แต่สมาชิกอ่ืน  จะไม่มีการหยิบยกประเด็นเหล่านีม้าโจมตีป้าน้อย การตัดสินใจ
ผิดพลาดครัง้สําคใัของป้าน้อยเกิดขึน้เมื่อ 10 ปีที่แล้วเป็นเร่ืองเก่ียวกับการสัง่ซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
จากผู้ ค้าส่งคนหนึ่ง ซึง่ป้าก้อยและน้าจอยไม่เห็นด้วยที่จะสั่งสินค้าจากผู้ ค้าส่งคนนีเ้พราะเห็นว่า
เป็นพ่อค้ารายใหม่ที่ยังไม่เป็นที่รู้จักมากนัก แต่ป้าน้อยกลับเลือกที่จะให้โอกาสผู้ ค้าส่งคนนี ้โดย
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สั่งซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นจํานวนเงินกว่า 100,000 บาท ซึ่งป้าน้อยต้องจ่ายเงินก่อนแล้วใน
วนัรุ่งขึน้จึงจะได้รับสินค้า ป้าน้อยเช่ือใจผู้ ค้าคนนีม้ากเพราะเห็นว่ารู้จักกับผู้ขายคนอ่ืน  ในบริเวณ
ใกล้เคียงและรวมทัง้ผู้ ค้าคนนีย้ังอ้างว่ารู้จักกับเจ้าหน้าที่ตํารวจระดับสูง ป้าน้อยจึงยอมชําระเงิน
ก่อน แต่เมื่อถึงกําหนดเวลาในการส่งสินค้า ป้าน้อยกลบัไม่สามารถติดต่อผู้ ค้าคนนีไ้ด้เลย ในที่สุด
ป้าน้อยก็ไม่ได้รับสินค้าตามที่ได้กําหนดไว้ แม้ว่าป้าก้อยและน้าจอยจะรู้สกึโกรธป้าน้อย แต่ทัง้สอง
คนไม่กลบัต่อว่าป้าน้อยแม้แต่นิดเดียว มิหนําซํา้ยังให้ข้อคิดและข้อเสนอแนะต่อป้าน้อยด้วย ซึ่ง
ส่งผลต่อการตดัสินใจในช่วงหลงัที่ป้าน้อยจะต้องถามความคิดเห็นของสมาชิกคนอ่ืน  ก่อนที่จะ
ตนเองเป็นผู้ตดัสินใจขัน้สดุท้าย 

สมาชิกในครอบครัวทัง้หมดอาศยัอยู่ในบ้านเดียวกัน ทําให้สมาชิกมีความสนิทสนมกันใน
ระดบัสงู โดยเฉพาะหลานทัง้ 3 คนกับป้าน้อยจะมีความสนิทสนมมากเป็นพิเศษ เพราะป้าน้อยทํา
หน้าที่เป็นผู้พาหลานไปส่งที่โรงเรียน และในช่วงเวลาที่หลานปิดเทอม ป้าน้อยก็จะพาหลาน  มา
นั่งเล่นที่ร้านเป็นประจํา ในส่วนความสมัพนัธ์ระหว่างป้าน้อยกับพ่ีน้องคนอ่ืน  ทัง้ 4 คนจะมีเวลา
พูดคุยกันในช่วงเช้าและเย็น โดยเป็นการพูดคุยเก่ียวกับปัใหาที่เกิดขึน้ภายในร้านของตนเอง 
สินค้าคงคลงัและจํานวนสินค้าที่ต้องสั่งเพ่ิมรวมทัง้การปรึกษาเร่ืองการนําสินค้าแบบใหม่เข้ามา
ขายในร้าน ดงันัน้ ปัใหาของสมาชิกแต่ละคนจะถูกถ่ายทอดผ่านการนั่งพูดคุยกันในช่วงเวลาเช้า
และเย็นของทกุวนั สมาชิกแต่ละคนจึงรับรู้สถานการณ์และความรู้สกึของสมาชิกแต่ละคนเก่ียวกับ
การประกอบอาชีพ ชีวิตที่ต้องเผชิใความยากลําบากร่วมกันทําให้สมาชิกแต่ละคนมีความเข้าใจ
ซึง่กันและกันมากขึน้ รวมทัง้พยายามที่จะแก้ปัใหาต่าง  ร่วมกันให้ได้ดงัที่ป้าน้อย (สมัภาษณ์, 21 
กันยายน 2552) เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “. . . ชีวิตตอนเด็กมนัแย่ เจอแต่เร่ืองแย่  แม่ทิง้ หนังสือก็ไม่ได้
เรียน พวกฉันต้องดแูลกันเอง มันก็เลยทําให้สนิทกันมากขึน้ แค่มองตากันก็รู้แล้วว่าเค้ามีปัใหา
อะไร . . .” 

ปัใหาหนักที่สุดในความคิดของป้าน้อยเป็นเร่ืองเก่ียวกับความพยายามในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิให้รอดพ้นจากการถูกจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจ เพราะเป็นเร่ืองเก่ียวกับการทํามา
หากินและแหล่งรายได้หลักของครอบครัว หากป้าน้อยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมและต้องปิด
กิจการอาจส่งผลกระทบต่อฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ซึ่งป้าน้อยคิดว่าคงไม่สามารถที่จะ
เปลี่ยนไปประกอบอาชีพอ่ืนได้แล้ว เน่ืองจากชีวิตของป้าน้อยตลอด 48 ปีที่ ผ่านมามีความ
เก่ียวข้องกับธุรกิจการขายสินค้าหนีภาษีและสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิโดยตลอด อย่างไรก็ตาม ปัใหา
นีเ้ป็นปัใหาที่สร้างความกังวลใจต่อป้าน้อยเป็นบางครัง้เท่านัน้โดยเฉพาะช่วงที่รัฐบาลพยายาม
ดําเนินการอย่างเข้มงวดในการกวาดล้างสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่งส่งผลให้เจ้าหน้าที่ ตํารวจ
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ปราบปรามอย่างเข้มงวดมากขึน้ อย่างไรก็ตาม เมื่อผ่านพ้นช่วงเวลาของการปราบปรามอย่าง
จริงจังป้าน้อยก็จะกลบัมาขายสินค้าได้อย่างสบายใจอีกครัง้ โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่สถานการณ์
การเมืองไม่มั่นคงกลายเป็นช่องทางที่ทําให้ป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  สามารถทํากําไรได้อย่าง
มหาศาลเพราะรัฐบาลให้ความสนใจในการแก้ปัใหาทางการเมืองมากกว่า ส่วนปัใหาสินค้า
ละเมิดลิขสิทธ์ิจะถูกเพิกเฉยไปช่วงเวลาหนึ่ง 

2.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
ป้าน้อยเข้าสู่อาชีพการขายสินค้าผิดกฎหมายตัง้แต่อายุ 8 ปี เน่ืองจากพ่อและแม่ของป้า

น้อยหย่าขาดจากกันทําให้ป้าน้อยและพ่ีน้องทุกคนต้องออกจากระบบการศึกษาเพ่ือมาช่วยพ่อ
ขายสินค้าหนีภาษี เน่ืองจากการขายสินค้าหนีภาษีเป็นอาชีพที่ผิดกฎหมายและมีความเสี่ยงจึง
จําเป็นต้องมีผู้ ช่วยขาย ซึง่ในอดีตแม่ของป้าน้อยเป็นผู้ ช่วยขายทําหน้าที่คอยสงัเกตความผิดปกติที่
เกิดขึน้รอบ  ร้าน แต่เมื่อพ่อแม่หย่ากันแล้ว พ่อจึงต้องให้ลกู  เข้ามาช่วยขายสินค้าหนีภาษีแทน  

ในช่วงแรกพ่อเป็นผู้ สอนเทคนิคและวิธีการต่าง  ในการขายสินค้าหนีภาษี และคนขาย
ของที่อยู่ในบริเวณเดียวกันยังช่วยแนะนําวิธีสงัเกตลูกค้าให้แก่ป้าน้อยด้วย โดยเฉพาะลูกค้าที่เข้า
มาเลือกดสูินค้าเป็นเวลานานแต่ไม่ซือ้สินค้า มิหนําซํา้ยังถามคําถามนอกประเด็นเร่ืองสินค้า ซึ่งป้า
น้อยได้รับการแนะนําว่า หากพบลกูค้าแบบนีจ้ะต้องเบ่ียงความสนใจไปยังจุดอ่ืนแทน เพ่ือเปิดทาง
ให้พ่อสามารถเก็บสินค้าแล้วว่ิงหลบหนีไปได้ หน้าที่สําคใัอีกประการหนึ่งของป้าน้อย คือ จะต้อง
สร้างอปุสรรคเพ่ือทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจทํางานได้ช้าลง  

ในช่วงที่ป้าน้อยก้าวขึน้มาขายสินค้าเพียงคนเดียวนัน้ ป้าน้อยนําเอาประสบการณ์ใน
ช่วงเวลาที่ขายร่วมกับพ่อมาเป็นแนวทางในการขายสินค้าของตนเองเพ่ือจัดการแก้ ไขปัใหาที่
เกิดขึน้ในยามที่เผชิใกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ โดยเฉพาะการติดสินบนที่กลายเป็นหนึ่งในวิธีการที่
สามารถใช้แก้ปัใหาได้ทัง้ในช่วงที่ป้าน้อยขายสินค้าร่วมกับพ่อและช่วงเวลาที่ต้องขายเพียงคน
เดียว ซึง่ประสบการณ์การขายที่สะสมมาตัง้แต่เด็กกลายเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทําให้ป้าน้อยสามารถเอา
ตวัรอดจากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้จนถึงทกุวนันี  ้

สาเหตทุี่ป้าน้อยตัดสินใจมาช่วยพ่อขายสินค้าหนีภาษีแทนที่จะเรียนหนังสือต่อไป ส่วน
หนึ่งเน่ืองมาจากพ่อของป้าน้อยต้องการให้ลกู  ได้สืบทอดกิจการนีต่้อไป เพราะเห็นว่าเป็นอาชีพที่
ทํารายได้ให้กับครอบครัวเป็นจํานวนมาก ซึ่งป้าน้อยมักได้ยินคําพูดจากพ่ออยู่บ่อย  ว่า “ป๊าพูด
บ่อย  ว่า เงินมนัดี ลงทนุน้อย ให้ดตูอนเด็ก  ที่มีกินมีใช้สิ มันมาจากงานนีอ้ย่างเดียวเลย แต่มัน
อาจจะยากหน่อย แต่ถ้ามีเทคนิคดี  ก็เอาตัวรอดได้สบาย  เลยแหละ” (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 20 
ตลุาคม 2552) ประกอบกับในช่วงเวลานัน้ทนุทรัพย์ของครอบครัวเร่ิมลดลง ทําให้ป้าน้อยและลูก  
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คนอ่ืนต้องหาวิธีการลดภาระค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะค่าเล่าเรียนศึกษา ลูกสาวทัง้สามคนจึงต้อง
ตดัสินใจลาออกจากระบบการศกึษาแล้วหนัไปช่วยพ่อขายสินค้าหนีภาษีแทน  

ทกัษะและความสามารถที่ป้าน้อยคิดว่ามีความสําคัใมากที่สุดในการขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิ คือ การเป็นคนช่างสงัเกต เน่ืองจากอาชีพนีเ้ป็นอาชีพที่ผิดกฎหมายทําให้มีความเสี่ยงที่จะ
ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ป้าน้อยจึงต้องเพ่ิมความระมัดระวังในการประกอบอาชีพมากขึน้ หาก
เกิดความผิดปกติจะต้องรีบเก็บร้านแล้วนําสินค้าออกจากร้านเพราะถ้าถูกจับกุมจะต้องเสีย
ค่าปรับเป็นจํานวนมาก อย่างไรก็ตาม ช่วงเวลาที่ป้าน้อยก้าวขึน้มาเป็นผู้ ขายอย่างเต็มตัว ป้าน้อย
ต้องจ้างคนมาเพ่ือช่วยสังเกตการณ์ เน่ืองจากในระหว่างที่ป้าน้อยขายสินค้าอยู่นัน้อาจจะมี
เจ้าหน้าที่ตํารวจจู่โจมเข้ามาโดยไม่รู้ตวัก็ได้ การมีผู้ สังเกตการณ์จึงสร้างโอกาสที่จะทําให้ป้าน้อย
ไม่ถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

แม้ว่าการขายสินค้าหนีภาษีและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมาย แต่ป้าน้อยก็
ไม่เคยมีความคิดอยากเปลี่ยนไปประกอบอาชีพอ่ืนเลย เพราะป้าน้อยคิดว่าตนเองไม่มีความรู้
ความสามารถพอที่จะไปประกอบอาชีพอ่ืน ป้าน้อยจึงมีการปรับเปลี่ยนมุมมองที่มีต่ออาชีพนี ้
เพ่ือให้เกิดความรู้สึกทางบวกต่องานและมองหาแง่มุมที่เป็นประโยชน์จากการประกอบอาชีพนี ้
แทน   

ป้าน้อยมีมมุมองต่ออาชีพนีว่้าเป็นงานที่ให้ผลประโยชน์ตอบแทนกับผู้ขายเป็นจํานวนมาก 
และยังให้ประโยชน์ต่อกลุ่มบุคคลที่มีรายได้น้อยให้สามารถเลือกซือ้สินค้าตามที่ตนเองต้องการได้ 
ผู้ วิจัยเห็นว่ามมุมองดงักล่าวเป็นการให้คําอธิบายต่อการกระทําของตนเองว่าเป็นเร่ืองที่เหมาะสม 
(rationalization) เมื่อป้าน้อยมีความคิดในลักษณะแบบนีท้ําให้ป้าน้อยจึงมีความสุขจากการ
ประกอบอาชีพเป็นอย่างมาก ซึง่ป้าน้อยสะท้อนความคิดเหล่านีผ่้านทางคําพดูให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
มนัเป็นงานที่เงินดีนะ แถมคนที่งบน้อยก็ยังได้สินค้าพวกนีด้้วย คนรวยมันมีปัใใาซือ้ แต่
คนจนมนัไม่มีนิ เค้าก็คงอยากได้อยากมีเหมือนกันบ้างแหละ ที่ทําอยู่มันก็ช่วยเค้าได้ . . .  
อาชีพนีม้นัก็ไม่ได้ผิดอะไรร้ายแรงนิ ไม่ได้ไปฆ่าคน ไม่ได้ค้ายา แต่มันกลับช่วยให้คนมีเงิน
น้อยได้ดู ได้ใช้ด้วย มันก็อาจเรียกว่า ได้บุใบนบาปล่ะมัง้ (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 26 
กรกฎาคม 2552) 
 
2.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ป้าน้อยเช่าแผงที่มีลักษณะเป็นห้องจํานวน 2 ห้องที่ตัง้อยู่ตรงข้ามกัน ร้านแรกมีขนาด

กว้าง 1.5 เมตร ยาว 3 เมตร ส่วนอีกร้านมีขนาดเล็กกว่าร้านแรกซึ่งมีความกว้าง 1.5 เมตร ยาว 
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1.5 เมตร โดยในพืน้ที่ของร้านทัง้สองนีเ้ป็นเพียงห้องว่าง  เท่านัน้ แต่ป้าน้อยจัดหาชัน้วางสินค้า
และกําหนดรูปแบบในการจัดร้านด้วยตนเอง โดยในร้านแรกจะวางขายซีดีลิขสิทธ์ิปะปนกับซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ที่เก็บซ่อนไว้ในหลมุหลงัร้าน  ส่วนหน้าร้านจะมีเพียงหน้าปกของ
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพ่ือให้ลกูค้าเลือกเท่านัน้ สําหรับร้านที่สองเป็นร้านที่วางขายเฉพาะซีดีลิขสิทธ์ิ
ประเภทการ์ตนูเท่านัน้  

เจ้าของพืน้ที่ คือ สํานักการตลาดไม่เห็นด้วยที่ผู้ ประกอบการนําเอาสินค้าผิดกฎหมายมา
วางขายภายในตลาดแห่งนี ้แต่ก็ไม่สามารถกระทําการใด  ได้ เน่ืองจากพืน้ที่แห่งนีถู้กใช้เป็น
สถานที่ขายสินค้าผิดกฎหมายมาตัง้แต่ราว  ปี พ .ศ. 2510 และไม่มีเจ้าหน้าที่ ตํารวจเข้ามา
ดําเนินการใด  เลย ทําให้มีการสืบทอดกิจการต่อมาจนทกุวนันี ้ประกอบกับการมีเจ้าหน้าที่ตํารวจ
และผู้ มีอิทธิพลเป็นผู้ ดูแลคุ้มครองผลประโยชน์ร้านค้าต่าง  ทําให้ เจ้าหน้าที่สํานักการตลาดไม่
สามารถดําเนินการใด  ได้เลยเพราะมักจะมีเจ้าหน้าที่ ตํารวจเข้ามาไกล่เกลี่ยและให้มีการ
ประนีประนอมกันระหว่างผู้ประกอบการกับสํานักการตลาด 

2.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ป้าน้อยขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงเวลา 09.00-18.00 ของทกุวัน ช่วงเวลาที่ป้าน้อยขาย

สินค้าได้ดีมักเป็นช่วงวันเสาร์ – อาทิตย์และช่วงปิดภาคการศึกษา เพราะร้านของป้าน้อยมีซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ซึ่งเป็นสินค้าที่เด็กและวัยรุ่นมีความต้องการทําให้ช่วงเวลาปิดภาค
การศกึษาเป็นช่วงที่เด็กมักหากิจกรรมทําในยามว่างโดยการซือ้แผ่นเกมส์ไปเล่น ส่วนซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์นัน้เป็นผลพลอยได้ที่ป้าน้อยจะขายให้กับลูกค้าประจําซึ่งมักมีปริมาณ
การสัง่ครัง้ละมาก  

2.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 
ป้าน้อยขายซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์และการ์ตนูและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์

และละคร แต่ภายในร้านจะวางสินค้าเฉพาะสินค้าประเภทเกมส์และการ์ตูนเท่านัน้ หากลูกค้า
ต้องการภาพยนตร์และละคร ป้าน้อยจะต้องให้ลกูน้องไปเอาสินค้าที่แอบไว้ภายในหลมุหลงัร้าน 

เหตผุลที่ป้าน้อยเลือกขายซีดีประเภทเกมส์และการ์ตนู เน่ืองจากภายในบริเวณตลาดแห่ง
นีม้ีร้านค้าที่ขายเคร่ืองเล่นเกมส์เป็นจํานวนมาก ในขณะที่ร้านขายแผ่นเกมส์ยังมีไม่มากนัก ซึ่งป้า
น้อยมีความคิดเห็นว่าการขายแผ่นเกมส์ย่อมสามารถเรียกลูกค้าให้เข้ามาใช้บริการได้ ส่วนซีดี
ประเภทการ์ตนูนัน้เป็นสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กและวยัรุ่นซึง่เป็นกลุ่มลกูค้าที่มักมาเลือกซือ้
สินค้าภายในตลาดแห่งนี ้
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แหล่งที่มาของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาจากโรงงานผลิตซึ่งมีสถานที่ตัง้อยู่ใกล้กับร้านของป้า
น้อย สินค้าที่ผลิตออกมาจากโรงงานแห่งนีจ้ะเป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละคร
ทัง้จากประเทศไทยและต่างประเทศ โดยต้นทนุของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ที่แผ่นละ 50 บาท 

ร้านของป้าน้อยมีลกูค้าเข้ามาเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเฉลี่ยวันละ 200-300 แผ่น ส่วน
ในช่วงเวลาปิดภาคการศกึษาสามารถจําหน่ายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้กว่าวันละ 400-500 แผ่น ส่วน
ของซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์และการ์ตูนสามารถจําหน่ายได้ราว  200 แผ่นต่อวัน ยอดขาย
ดงักล่าวเป็นยอดขายปลีกจากลกูค้าที่เข้ามาเลือกซือ้ภายในร้าน นอกจากนัน้ยังคงมียอดขายจาก
การขายส่งที่บางวนัจัดส่งสินค้าไม่ต่ํากว่า 500 แผ่นด้วย  

ป้าน้อยมกัจะขายให้กับลกูค้าประจําเพียงแผ่นละ 80 บาทเท่านัน้ แต่สําหรับลูกค้าขาจรก็
จะขายในราคาแผ่นละ 100 บาท อย่างไรก็ตาม ขายที่ราคา 80 บาทซึ่งถูกเก็บเป็นความลับเพราะ
ภายในตลาดแห่งนีม้ีกฎห้ามตดัราคากันเอง แต่อนใุาตให้มีการจัดโปรโมชั่นเ พ่ือนําเสนอลูกค้าได้ 
ซึง่เป็รข้อกําหนดที่ผู้ ขายภายในตลาดตกลงร่วมกัน 

สินค้าที่ขายดีที่สุดภายในร้านของป้าน้อยจะแบ่งตามช่วงเวลา กล่าวคือ สินค้าประเภท
เกมส์จะขายได้มากที่สดุภายในช่วงเวลาปิดภาคการศกึษา ซึง่ต่างจากตอนเปิดภาคการศึกษาที่ซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครจะขายได้ปริมาณมากกว่า ส่วนการขายส่งนัน้จะเน้นไป
ที่สินค้าประเภทภาพยนตร์และละครมากกว่า 

2.6 กลุ่มลูกค้า 
กลุ่มลกูค้าที่เข้ามาเลือกซือ้สินค้าภายในร้านของป้าน้อยเป็นกลุ่มเด็กและวัยรุ่นเกือบร้อย

ละ 80 ของจํานวนลกูค้าทัง้หมด และมกัเป็นลกูค้าประจําที่แวะเวียนเข้ามาเลือกซือ้เฉลี่ยเดือนละ 
1-2 ครัง้ นอกจากนัน้ป้าน้อยยังมีลูกค้าเก่า  ตัง้แต่ช่วงที่พ่อของป้าน้อยยังขายสินค้าอยู่ด้วย ซึ่ง
ลกูค้าเหล่านัน้จะสัง่ซือ้สินค้าจํานวนมากเพ่ือนําไปขายต่ออีกทอดหนึ่ง 

2.7 รายได้ 
ป้าน้อยบอกกับผู้ วิจัยว่าได้กําไรจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเดือนละ 40,000 บาท แต่ใน

ความเป็นจริงแล้วน้าอ่ําบอกว่า ป้าน้อยอาจจะมีผลกําไรจากการขายมากกว่า 40,000 บาทอย่าง
แน่นอน เพราะสงัเกตจากลูกค้าที่เข้ามาซือ้สินค้าจากร้านป้าน้อยมีอยู่อย่างไม่ขาดสายและส่วน
ใหใ่มกัจะสัง่ซือ้เกิน 1,000 บาท น้าอ่ําจึงตัง้ข้อสงัเกตให้ผู้ วิจัยเห็นว่าป้าน้อยน่าจะปกปิดรายได้ที่
แท้จริงเอาไว้ 
 ป้าน้อยคิดว่ารายได้ในระดับนีคุ้้มค่ากับความเสี่ยงในการขายสินค้าผิดกฎหมายอย่าง
แน่นอน และป้าน้อยไม่เกรงกลวัว่าจะถูกจับกุมเพราะมีพ่ีเจ๋ง เจ้าหน้าที่ตํารวจและทหารเข้ามาให้
ความคุ้มครอง จึงคิดว่าไม่น่าจะเกิดอุปสรรคใด  ที่ ดังที่ป้าน้อยเล่าว่า “ไม่รู้จะกลัวอะไร ก็ดูคนที่
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รับเงินไปสิ ตวัใหใ่  ทัง้นัน้ พวกนัน้เค้าคุ้มครองได้ชัวร์ . . . คนขายในนีก็้ไม่มีใครกลัวหรอก ไม่เช่ือ
ก็ลองไปถามสิ (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2552)”  

2.8 ค่าใช้จ่าย 
ป้าน้อยเช่าพืน้ที่ของสํานักการตลาดเพ่ือใช้เป็นร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่งไม่ยอม

เปิดเผยรายละเอียดเก่ียวกับค่าเช่าให้ผู้ วิจัยทราบ  
 ค่าใช้จ่ายของร้านของป้าน้อยส่วนใหใ่เป็นค่าใช้จ่ายในด้านการลงทุนซือ้สินค้า และ
ค่าแรงให้กับลกูน้องที่ช่วยขายในร้าน ซึง่ป้าน้อยจ่ายค่าแรงกับลกูน้องคนละ 10,000 บาทต่อเดือน 
จํานวน 2 คน ป้าน้อยยังต้องเสียค่าใช้จ่ายให้กับคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้างที่คอยแจ้งข่าวเร่ืองการ
บุกตรวจของเจ้าหน้าที่ตํารวจ โดยให้ค่าจ้างจํานวน 10,000 บาท รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ต้องจ่ายเพ่ือ
ความปลอดภยัในการขาย ไม่ว่าจะเป็นค่าคุ้มครองให้แก่พ่ีเจ๋ง เจ้าหน้าที่ตํารวจและทหารฝ่ายละ 
3,000 บาทต่อเดือน 

2.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ป้าน้อยเข้ามาเก่ียวพนักับการค้าขายสินค้าหนีภาษีซึง่เป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายตัง้แต่อยู่ในวัย

เด็ก ป้าน้อยจึงสามารถเรียนรู้เทคนิคและวิธีการขายผ่านพ่อของตนเองที่ เป็นเจ้าของร้ าน  พ่อ
แนะนําว่า การขายของหนีภาษีควรใช้โต๊ะวางสินค้าหรือควรขายแบบแผงลอยมากกว่า เพราะ
ผู้ขายจะสามารถเก็บสินค้าและว่ิงหนีตํารวจได้เร็วกว่าการใช้ร้านแบบถาวร ซึ่งป้าน้อยกล่าวถึงการ
เรียนรู้จากพ่อของเขาต่อผู้ วิจัยว่า “เร่ืองแบบนีฉ้ันเรียนรู้มาตัง้แต่เด็ก พ่อสอนไว้ว่าต้องทําอะไรบ้าง 
ทํายังไงก็ได้ที่ทําให้คนขายหนีได้เร็วกว่าตํารวจ ต้องรู้จักหาเทคนิคที่ทําให้ตัวเองรอดพ้นจากตํารวจ 
ทํายังไงก็ได้ที่ไม่ให้ตวัเองถูกจับแค่นัน้เอง นั่นแหละเป็นประเด็นสําคัใเลย” (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 
25 พฤศจิกายน 2552) 
 พ่อยังบอกให้ป้าน้อยนําสินค้าไปเก็บซ่อนไว้ในบ้านของผู้ ที่อาศัยแถวนัน้ซึ่งพ่อได้เช่าพืน้ที่
ไว้ โดยคิดค่าฝากของประมาณ 1,000 บาทต่อเดือน หากเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจู่โจมเข้าจับกุม ป้า
น้อยควรพยายามว่ิงหนีให้ทันและมาหลบพักอยู่ในบ้านหลังนัน้ก่อนจนกว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจจะ
ออกจากพืน้ที่ ในช่วงแรก  ที่ป้าน้อยกับพ่อยังขายสินค้าอยู่ ร่วมกัน พ่อจะเป็นผู้ เก็บสินค้าแล้วว่ิง
หนีไป ส่วนป้าน้อยจะแกล้งยืนขวางไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถว่ิงตามได้ทัน วิธีการนีท้ําให้พ่อ
และป้าน้อยสามารถรอดพ้นจากการจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ทกุครัง้ 
 ปีพ.ศ. 2528 พ่อของป้าน้อยเร่ิมนําเอาสินค้าประเภทอ่ืน  เข้ามาขายภายในร้านมากขึน้ 
โดยเฉพาะตลบัเกมส์ของปลอมที่กําลังเป็นที่นิยมในหมู่วัยรุ่น ในช่วงเวลานัน้สินค้าของปลอมยัง
ไม่ได้เป็นสินค้าผิดกฎหมายเพราะยังไม่มีการบังคบัใช้กฎหมาย  
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ป้าน้อยและพ่อตดัสินใจเช่าพืน้ที่เพ่ือตัง้ร้านที่มีลักษณะถาวรในบริเวณใกล้เคียงกับร้าน
เดิม เน่ืองจากพ่อมีรายได้เพ่ิมขึน้จากการขายตลบัเกมส์ของปลอม ทําให้มีทุนทรัพย์มากพอในการ
ขยับขยายร้านให้มีความมัน่คงมากย่ิงขึน้ ช่วงเวลาที่มีการตัง้ร้านแบบถาวรกลายเป็นช่วงเวลาที่ป้า
น้อยสามารถกอบโกยรายได้จากการขายตลับเกมส์ปลอมได้มากย่ิงขึน้ เน่ืองจากพืน้ที่ของร้านมี
ขนาดใหใ่ขึน้ทําให้สามารถวางขายสินค้าได้มากกว่าร้านแผงลอย ในขณะเดียวกันก็ยังมีการนํา
สินค้าหนีภาษีออกมาวางขายภายในร้าน แต่เป็นการวางขายแบบหลบ  ซ่อน  แทน เน่ืองจากหาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาทําการจับกุม พ่อและป้าน้อยจะไม่สามารถหลบหนีได้เพราะสินค้าที่อยู่
ภายในร้านมีจํานวนมากเกินกว่าที่จะเก็บได้ทนัเวลา 

แม้ว่าร้านค้าแบบถาวรจะเป็นอปุสรรคต่อการหลบหนีเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่ร้านแบบถาวร
สามารถสร้างความเช่ือใจจากลกูค้าได้มากกว่าร้านแบบแผงลอยเน่ืองจากมีที่ตัง้ของร้านเป็นหลัก
แหล่งทําให้ลกูค้าสามารถกลบัมาเปลี่ยนสินค้าได้  โดยป้าน้อยเปรียบเทียบจํานวนลูกค้าระหว่าง
ร้านที่เป็นแผงลอยและร้านแบบถาวรไว้ว่า “ตอนที่เป็นแค่แผงลอยลูกค้าแค่ 30 คนต่อวันเองที่ซือ้
ของ เขาคงกลวัว่าถ้าซือ้ไปแล้วใช้ไม่ได้จะคืนไม่ได้ แต่ฉันก็ยืนยันแล้วนะว่าคืนได้ ก็เป็นสิทธิของ
เขาน่ีเนอะ . . . แต่พอเป็นร้านเช่าสิ ลกูค้าเพ่ิมขึน้จริง  วนันึงประมาณ 100 กว่าคนได้มัง้ ช่วงนัน้ก็
ขายของได้ดีเลยแหละ เรียกว่าเป็นจุดเร่ิมต้นที่ดีเลย” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 21 กันยายน 2552)  
 นอกเหนือจากการขายตลบัเกมส์ของปลอมและสินค้าหนีภาษี ในช่วงปีพ.ศ. 2535-2536 
ยังมีความแพร่หลายของเทปเพลงและวิดีโอของปลอมภายในบริเวณตลาดแห่งนีเ้พ่ิมมากขึน้ พ่อ
และป้าน้อยจึงตดัสินใจหาข้อมลูจากกลุ่มผู้ขายและติดต่อประสานงานกับผู้ ผลิตเพ่ือสั่งเทปเพลง
และวิดีโอของปลอมเข้ามาขายในร้านของตนเองด้วย  

ในช่วงก่อนปีพ.ศ. 2537 การขายสินค้าของปลอม (ทัง้ตลับเกมส์ เทปเพลงและวิดีโอ) 
สามารถวางขายอย่างเปิดเผยได้เพราะในช่วงนัน้ยังไม่มีพระราชบัใใัติลิขสิทธ์ิพ.ศ. 2537 ออกมา
บังคับใช้ แต่เมื่อมีการประกาศบังคับใช้กฎหมายกลายเป็นจุดหักเหที่ทําให้พ่อและป้าน้อยต้อง
เผชิใกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการขาย เน่ืองจากกฎหมายฉบับดงักล่าวส่งผลให้สินค้าที่เป็น
ของปลอมกลายเป็นสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งบุคคลใดที่นําสินค้ามาทําซํา้ เผยแพร่และจําหน่าย
โดยไม่ได้รับอนใุาตถือว่าเป็นบุคคลที่กระทําผิดทางกฎหมาย ป้าน้อยจึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การขายเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่รัฐเป็นผู้ กําหนด 
 หลงัจากมีการประกาศใช้พระราชบัใใัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 ป้าน้อยมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการขายจากการขายแบบเปิดเผยไปสู่การขายที่ต้องปกปิดและซ่อนเทปและวิดีโอละเมิด
ลิขสิทธ์ิไว้ในที่ลบัตาแทน ในช่วงเวลานัน้ ป้าน้อยยังมีการสั่งซือ้เทปและวิดีโอจากบริษัทเจ้าของ
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ลิขสิทธ์ิมาวางขายด้วย โดยนําเทปและวิดีโอลิขสิทธ์ิมาวางขายภายในร้านอย่างเปิดเผย ส่วนเทป
และวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิจะถูกเก็บซ่อนไว้เพ่ือให้รอดพ้นจากสายตาของเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่หากมี
โอกาสป้าน้อยจะเสนอขายเทปและวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิแก่ลูกค้าด้วยเพราะสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ
ให้ผลกําไรที่สงูกว่าเม่ือเทียบกับเทปและวิดีโอลิขสิทธ์ิ ดังที่ป้าน้อยกล่าวกับผู้ วิจัยว่า “เหน่ือยเลย
แหละ . . . ต้องขายแบบหลบ  แต่เงินมนัดีกว่า จะไม่ขายได้ยังไง ต้นทุนก็ถูกกว่าของแท้ ลูกค้าจะ
เอาแบบนีท้ัง้นัน้ มันก็เลยต้องบังหน้าเป็นของแท้ ส่วนข้างหลังก็ของปลอมหมดแหละ แค่ไม่ ให้
ตํารวจเห็นว่าในร้านมีของปลอมก็พอแล้วล่ะ” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2552) 
 แม้ว่าป้าน้อยจะมีความรู้สึกเหน็ดเหน่ือยกับการขายเทปและวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่ป้า
น้อยก็ยังคงที่จะขายสินค้านีต่้อไป ซึง่ป้าน้อยให้เหตผุลว่า “มันก็เป็นงาน ไม่ได้ไปฆ่าใครตาย ถาม
ว่ามีคนเดือดร้อนมัย้ มนัก็มีนะ แต่น้อย แต่คนที่ได้ล่ะ เยอะมาก ไม่งัน้ลูกค้าไม่มาหาของปลอมกัน
หมดหรอ ถ้าของแท้ดีจริง ที่สําคใัต้องไม่แพงเกิน ถ้าคนซือ้ไม่ซือ้ ฉันก็ขายไม่ได้หรอก เพราะมีคน
ซือ้มนัก็เลยต้องมีคนขาย” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2552)  

การอธิบายเหตุผลของป้าน้อยสะท้อนให้เห็นว่า การขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นเพียง
อาชีพหนึ่งเท่านัน้ที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า แม้ว่าจะมีเพียงบุคคลบางกลุ่มที่
ได้รับความเดือดร้อน มมุมองดงักล่าวทําให้ป้าน้อยยอมที่จะขายเทปและวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไป
เพ่ือประโยชน์ของคนส่วนใหใ่แม้ว่าตนเองจะต้องยอมเปลี่ยนแปลงรูปแบบการขายจนทําให้รู้สึก
เหน็ดเหน่ือยก็ตาม 
 นอกจากเปลี่ยนแปลงรูปแบบการขายแล้ว ป้าน้อยยังต้องเปลี่ยนแปลงรูปแบบการรับ
สินค้าจากโรงงานด้วย กล่าวคือ ก่อนปีพ.ศ. 2537 ป้าน้อยสั่งให้เจ้าของโรงงานนําสินค้ามาส่งยัง
ร้านเลย ซึง่ป้าน้อยจะเก็บสินค้าทัง้หมดไว้ภายในร้านเพ่ือความสะดวกในการขาย แต่ในช่วงเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2538 เกิดเหตกุารณ์ที่ทําให้ป้าน้อยต้องเปลี่ยนแปลงสถานที่ส่งสินค้า เน่ืองจากป้า
น้อยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมขณะที่กําลงัขนส่งเทปเพลงละเมิดลิขสิทธ์ิมาเก็บไว้ในร้าน ป้าน้อย
ใช้วิธีการยัดเงินให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือให้รอดพ้นจากการถูกดําเนินคดี ในตอนแรกเจ้าหน้าที่
ตํารวจไม่ยอมรับเงินสินบน ป้าน้อยจึงเพ่ิมจํานวนเงินให้มากขึน้และพูดโน้มน้าวให้เจ้าหน้าที่
ตํารวจยอมปล่อยตวั ป้าน้อยถูกตกัเตือนและสัง่ห้ามมิให้ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิอีกต่อไป อย่างไร
ก็ตาม ป้าน้อยไม่ได้ปฏิบัติตามคําสั่งของเจ้าหน้าที่ ตํารวจ ป้าน้อยกลับเลือกใช้วิธีการ เปลี่ยน
สถานที่ในการรับสินค้าจากร้านมาเป็นบ้านของตนเองแทน แล้วใช้วิธีการทยอยนําสินค้าออกจาก
บ้าน  
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ในช่วงปีพ.ศ. 2541 เป็นช่วงที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมเข้ามาตรวจค้นร้านค้าต่าง  ภายใน
ตลาดแห่งนีม้ากขึน้ ป้าน้อยจึงจ้างคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้างคนหนึ่งที่อยู่ในบริเวณปากทางเข้าร้าน
เพ่ือคอยสังเกตการณ์เจ้าหน้าที่ตํารวจที่จะเข้ามาตรวจในพืน้ที่  อย่างไรก็ตาม ป้าน้อยยังถูก
เจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมขณะกําลงัขายวิดีโอละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับลกูค้า เน่ืองจากคนขับมอเตอร์ไซค์
รับจ้างไม่อยู่ในช่วงที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางมาเพราะต้องส่งผู้ โดยสารทําให้ป้าน้อยไม่รู้ล่วงหน้า 
อย่างไรก็ตาม ป้าน้อยไม่ถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ เพราะป้าน้อยต่อรองกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ว่าจะให้ค่านํา้ชาเพ่ือแลกกับการละเว้นการจับกุม แล้วให้สใัใาว่าจะไม่ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ
อีกต่อไป ซึ่งป้าน้อยเล่าให้ฟังว่า “จ้างวินไว้คนหนึ่งให้คอยบอกว่ามีตํารวจมา แต่วันนัน้โชคร้าย
เพราะมนัไปส่งคน ตํารวจก็เดินมาที่ร้านเราเลย ร้านอ่ืนก็โดนระนาว ครัง้นัน้ก็ต่อรองให้เงินค่านํา้ชา
เค้าไป 10,000 นึง แล้วก็พูดว่าจะเลิกแล้ว ไม่ทําแล้ว ก็เลยรอดไปได้” (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 25 
พฤศจิกายน 2552) 
 จากเหตุการณ์ที่ถูกจับกุมในครัง้นัน้ทําให้ป้าน้อยหันกลับมามองว่า การจ้างคนขับ
มอเตอร์ไซค์รับจ้างเพียงคนเดียวเพ่ือคอยแจ้งข่าวสารไม่เพียงพอที่จะทําให้ป้าน้อยรอดพ้นจากการ
ถูกจับกุม หากเจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางมาในช่วงที่คนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้างไม่อยู่อาจจะทําให้ป้า
น้อยต้องตกอยู่ภายใต้ความเสี่ยงต่อการถูกจับกุม ดังนัน้ ป้าน้อยจึงใช้วิธีการจ้างวินมอเตอร์ไซค์
แบบเหมารวม โดยการให้เงินจํานวน 10,000 บาทต่อเดือนแล้วให้เจ้าของวินนําไปแบ่งกันเองเพ่ือ
แลกเปลี่ยนกับการแจ้งข่าวเร่ืองการเข้าตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ไม่ว่าคนขับมอเตอร์ไซค์
รับจ้างคนใดจะออกไปส่งผู้ โดยสาร ก็ยังคงมีคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้างคนอ่ืนที่สามารถแจ้งเตือนได้ 
ป้าน้อยจึงสามารถเก็บสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิออกจากร้านได้ทนั หลังจากที่ป้าน้อยเปลี่ยนมาใช้การ
จ้างวินมอเตอร์ไซค์แบบเหมารวม ป้าน้อยก็ไม่เคยถูกจับกุมอีกเลย นับได้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธ์ที่สําคใัที่ส่งผลทางบวกต่อการดําเนินธุรกิจ 

เหตกุารณ์สําคใัเกิดขึน้ในปีพ.ศ. 25431 เจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมปฏิบัติงานอย่างเข้มงวดมาก
ขึน้ ซึง่ป้าน้อยได้รับข้อมลูจากผู้ขายที่อยู่ในตลาดอ่ืน ป้าน้อยจึงคิดว่าการจ้างวินมอเตอร์ไซค์เพียง
กลุ่มเดียวอาจจะไม่เพียงพอต่อความปลอดภัยในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกแล้ว มิหนําซํา้
บางครัง้เจ้าหน้าที่ตํารวจยังไม่ได้ใส่ชุดเคร่ืองแบบเข้าตรวจค้นเหมือนในสมัยอดีต แต่เลือกใช้
วิธีการปลอมตวัเข้ามาในบริเวณร้านค้าเพ่ือล่อซือ้จากผู้ ขาย หากผู้ ขายคนใดนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ

                                                   
1 ในช่วงเวลานัน้ป้าน้อยเปลี่ยนจากการขายตลบัเกมส์ เทปเพลงและวิดีโอภาพยนตร์มาเป็นซีดีประเภท
เกมส์, การ์ตนู, เพลง, ภาพยนตร์ทัง้ที่มีลิขสิทธ์ิและละเมิดลิขสิทธ์ิแทน 
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ออกมาวางขาย เจ้าหน้าที่ ตํารวจจะแสดงตัวและทําการจับกุมโดยทันที ทําให้ป้าน้อยต้อง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการขายอีกครัง้ 
 ในอดีตป้าน้อยนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเก็บไว้หลงัร้านซึ่งจะนําออกมาให้ลูกค้าเลือกก็ต่อเมื่อ
ลกูค้าต้องการซือ้ แต่วิธีการดงักล่าวยังมีความเสี่ยงอยู่ ในระดับสูง เพราะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิยังคง
จัดเก็บอยู่ภายในร้าน หากเจ้าหน้าที่ตํารวจนําหมายค้นเพ่ือขอตรวจค้นร้านก็อาจส่งผลให้ป้าน้อย
ถูกดําเนินคดี ดังนัน้ป้าน้อยจึงตัดสินใจทําหลุมไว้หลังร้านเพ่ือเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งหลุมนี ้
สามารถเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ประมาณ 200 แผ่น ส่วนภายในร้านจะมีเพียงหน้าปกซีดีเท่านัน้
เพ่ือใช้เป็นตวัอย่างให้ลกูค้าเลือก ป้าน้อยเล่าให้ผู้ วิจัยฟังถึงความสําเร็จจากการใช้หลุมเป็นที่เก็บ
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า “มีครัง้หนึ่ง ตํารวจบุกมาเลย มีหมายค้นมาด้วย เขาบอกว่าร้านฉันขายของ
ปลอม ฉันก็เชิใให้เขาดเูลย สดุท้ายเขาก็หาไม่เจอ ตอนที่เขาค้น ฉันก็แบบว่าลุ้นมากเลย กลัวเค้า
เปิดเสื่อนํา้มนัที่อยู่หลงัร้าน ถ้าเปิดเมื่อไหร่ก็จบเห่เลย ดีนะที่เอาหน้าปกไปซ่อนไว้ที่ร้านคนอ่ืนได้
ทนั” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2552)  
 แม้ว่าวิธีการเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของป้าน้อยจะประสบความสําเร็จเป็นอย่างมาก แต่
ร้านค้าอ่ืน  ในละแวกเดียวกับป้าน้อยกลบัเผชิใปัใหาเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจู่โจมตรวจค้นโดยไม่
ทันตัง้ตัว ทําให้ป้าน้อยมีความต่ืนตัวในการหาวิธีการและกลยุทธ์ ใหม่  ที่จะสามารถยกระดับ
ความปลอดภยัให้สงูขึน้ให้แก่ทกุ  ร้านที่อยู่ในละแวกเดียวกัน 
 ปีพ.ศ. 2545 ป้าน้อยปรึกษากับผู้ขายคนอ่ืน  (cooperation) เพ่ือร่วมหาทางออกสําหรับ
การเอาตัวรอดจากการจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ป้าน้อยและเพ่ือน  เร่ิมหันกลับมาศึกษาถึง
ปัใหาต่าง  ที่เกิดขึน้จากการถูกจับกุมว่าล้วนเกิดจากความบกพร่องของการส่งข้อมูลเร่ืองการเข้า
ตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจภายในตลาดจากวินมอเตอร์ไซค์และมุมมองทางความคิดที่มีต่อ
เจ้าหน้าที่ตํารวจว่าเป็นฝ่ายตรงข้ามกับผู้ขาย ป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  จึงตัดสินใจที่จะพยายาม
หาวิธีการในการดงึเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นผู้บังคบัใช้กฎหมายให้มาอยู่ฝ่ายเดียวกับตนเอง ดังที่ป้า
น้อยเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ถ้าพวกฉันทําให้ตํารวจเลิกจับไม่ได้ งัน้ก็ทําให้มนัมาเป็นพวกเดียวกันเลยสิ 
ได้สองเด้งเลย ไม่มีศตัรูแถมมีพนัธมิตรเพ่ิมอีก” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 21 กนัยายน 2552) นอกจาก
ความพยายามในการทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นฝ่ายเดียวกับตนเองผ่านบุคคลที่มีความสามารถใน
การประสานงานร่วมกับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นผู้มีอํานาจในการบังคับใช้กฎหมาย ในที่สุดป้าน้อย
และผู้ขายคนอ่ืน  ก็สามารถหาบุคคลที่เข้ามาทําหน้าที่เป็นผู้ดแูลตลาด ซึง่ในที่นีใ้ช้ช่ือว่า พ่ีเจ๋ง  

พ่ีเจ๋งอาศยัอยู่ในละแวกตลาดและเป็นที่รู้จักของผู้ ประกอบการเกือบทุกคน รวมถึงยังมี
เครือข่ายความสมัพนัธ์ที่เช่ือมโยงกับเจ้าหน้าที่ตํารวจและนักการเมืองเป็นจํานวนมาก ทําให้พ่ีเจ๋ง
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มีฐานอํานาจในการต่อรองกับเจ้าหน้าที่ตํารวจและสามารถให้ความคุ้มครองดูแลผู้ ขายได้ ป้าน้อย
และเพ่ือน  จึงได้ตกลงร่วมกันในการขอความช่วยเหลือจากพ่ีเจ๋งให้เข้ามาช่วยดูแลความปลอดภัย
โดยให้เงินเป็นค่าตอบแทน 

ป้าน้อยและผู้ ขายทุกคนต้องจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งคนละ 5,000 บาท ซึ่งป้าน้อยเสนอ
ความคิดเห็นที่มีต่อการเสียเงินค่าคุ้มครองให้กับพ่ีเจ๋งว่า “ฉันไม่ได้เสียภาษีเลยสักบาท เพราะมัน
เป็นของผิดกฎหมาย ฉันก็เลยคิดว่าที่ฉันต้องจ่ายเงินให้เขาดแูล มนัก็เหมือนเป็นการเสียภาษีให้กับ
ตัวแทนแล้วกัน พอคิดแบบนีฉ้ันก็ไม่รู้สึกว่าเสียดายเงินแล้ว” (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 20 ตุลาคม 
2552) 
 พ่ีเจ๋งมีบทบาทในการช่วยให้ป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  สามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้
อย่างปลอดภัยและรอดพ้นจากการถูกจับกุม โดยหากมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเตรียมเข้ามาตรวจค้น
ร้านค้า พ่ีเจ๋งจะรู้แผนการล่วงหน้าจากเพ่ือนที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่ที่จะนําข้อมูลมา
บอกก่อนเพ่ือให้ป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  สามารถเตรียมตวัและหลบหนีได้ทัน ดังที่ป้าน้อยเล่าให้
ผู้ วิจัยฟังถึงความปลอดภยัจากพ่ีเจ๋งที่เข้ามาให้ความช่วยเหลือคุ้มครองร้านค้าภายในตลาดว่า  

 
ตัง้แต่เค้าเข้ามาก็ดีขึน้เยอะ เวลาตํารวจจะมาตรวจ เค้าก็จะเอาข่าวมาบอกเลย คนขาย
คนอ่ืน  ก็รู้ตวัก่อนตํารวจจะมา เก็บร้าน ปิดร้านหนีได้ทนั ส่วนฉันก็ระวงัอย่าให้ตํารวจเห็น
ซีดีที่ซ่อนไว้ หน้าปกก็เอาไปฝากไว้ร้านคนอ่ืน ร้านที่มันขายเฉพาะของผิดกฎหมาย บางที
มนัก็ปิดร้านแล้วไม่ขายเลย . . . สบายกว่าวินมอไซค์อีกที่ชอบมาบอกแบบกระชัน้ชิดทําให้
ตัง้ตวัไม่ค่อยทนัเลย (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2552)  

 
แม้ว่าป้าน้อยจะมีพ่ีเจ๋งเป็นผู้ ดูแลให้ความคุ้ มครอง แต่ป้าน้อยยังต้องจ้างมอเตอร์ไซค์

รับจ้างด้วยเพ่ือเป็นการเพ่ิมความปลอดภยัในการขายและป้าน้อยยังใช้มอเตอร์ไซค์รับจ้างในการ
ส่งสินค้าให้กับลกูค้าประจําที่มิได้เดินทางมาซือ้สินค้าเองด้วย 
 อย่างไรก็ตาม ในบางครัง้เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาอาจเดินทางมาโดยไม่ได้
ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจท้องถ่ิน ทําให้ผู้ขายเกิดความฉุกละหุกในการหลบหนีจากการถูก
ตรวจค้น ร้านของป้าน้อยมักไม่ค่อยมีปัใหา เพราะสินค้าที่วางขายหน้าร้านเป็นซีดีลิข สิทธ์ิ
ประเภทเกมส์และการ์ตนู ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะถูกจัดเก็บไว้ในที่มิดชิดอยู่แล้ว ซึ่งจะนํามาออก
ก็ต่อเมื่อลกูค้าต้องการสัง่ซือ้เท่านัน้ 
  การส่งข้อมลูข่าวสารของพ่ีเจ๋งมกัใช้วิธีการเดินผ่านร้านของผู้ขายเพ่ือส่งสัใใาณว่าจะมี
เจ้าหน้าที่เข้ามาทําการตรวจค้น หากโชว์เลข 1 แสดงว่า เจ้าหน้าที่ตํารวจจะเดินทางมาถึงตลาด
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ภายใน 1 ชั่วโมง ซึง่ผู้ ขายต้องรีบจัดเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ปลอดภัยรอดพ้นจากการถูกตรวจค้น 
อย่างไรก็ตาม ในบางครัง้เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใากลับบุกเข้ามาโดยที่ผู้ ให้ความ
ช่วยเหลือไม่รู้เร่ืองมาก่อน แต่เด็กเสิร์ฟร้านอาหารที่พ่ีเจ๋งจ้างไว้จะรีบนําข่าวมาบอกพ่ีเจ๋งโดยทันที
เพราะเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใามักจะแต่งเคร่ืองแบบลงพืน้ที่อยู่ เสมอ พ่ีเจ๋งจึงรีบ
เดินทางไปบอกผู้ ขายพร้อมโชว์สัใใาณพยักหน้าให้แก่ผู้ ขาย ผู้ ขายจะต้องรีบดําเนินการซ่อน
สินค้าโดยเร็วที่สดุ  ผู้ขายบางคนเลือกใช้วิธีการปิดร้านทัง้  ที่มีลูกค้าอยู่ภายในร้าน โดยขอความ
ร่วมมือจากลกูค้า ซึง่ลกูค้าก็ยอมทําตามโดยดี ในส่วนร้านของป้าน้อยไม่ค่อยพบปัใหาจากการ
บุกตรวจจู่โจมมากนัก เพราะสถานที่จัดเก็บสินค้ามีความปลอดภยัในระดับสูงและเจ้าหน้าที่มักจะ
ไมค่่อยนึกถึงสถานที่หลบซ่อนของสินค้าได้ 
 ในปีพ.ศ. 2547 เกิดเหตกุารณ์ที่เป็นจุดเปลี่ยนของโครงสร้างภายในตลาดอีกครัง้หนึ่ง เมื่อ
เจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่เร่ิมเข้ามามีบทบาทภายในตลาดมากขึน้ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่
ตํารวจที่มียศระดบัสงูเข้ามารีดไถเก็บเงินค่าคุ้มครองจากผู้ ขายภายในตลาดแห่งนี ้ในช่วงแรกป้า
น้อยไม่พอใจที่เจ้าหน้าที่ตํารวจมาเรียกเก็บเงินอีก ทัง้  ที่ป้าน้อยต้องจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งอยู่แล้ว 
ป้าน้อยจึงนําเร่ืองไปปรึกษาพ่ีเจ๋ง แต่พ่ีเจ๋งกลบัแนะนําให้ป้าน้อยรับรู้ถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับหาก
จ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย  

พ่ีเจ๋งเสนอให้ป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  จ่ายเงินให้กับตนเองน้อยลง แล้วนําเงินส่วนหนึ่ง
ไปจ่ายให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดบัสงูด้วย เพราะเจ้าหน้าที่ตํารวจกลุ่มนีจ้ะมีอํานาจในการ
ให้ความช่วยเหลือเร่ืองคดีความได้มากกว่า ป้าน้อยนําข้อเสนอจากพ่ีเจ๋งไปป รึกษากับผู้ ขายคน
อ่ืน  ซึง่ผู้ ขายทกุคนเห็นคล้อยตามที่จะปฏิบัติตามคําแนะนําของพ่ีเจ๋ง โดยผู้ ขายจ่ายเงินให้กับพ่ี
เจ๋งเหลือเพียงเดือนละ 3,000 บาทเท่านัน้ ส่วนเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดับสูงก็จะได้รับเงินจาก
ผู้ขายเดือนละ 3,000 บาทเช่นกัน 
 เหตุที่พ่ีเจ๋งยอมลดค่าคุ้ มครองที่เรียกเก็บจากผู้ ขาย เน่ืองจากพ่ีเจ๋งได้เปิดร้านขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิเองด้วยซึ่งอาศัยความช่วยเหลือและคําแนะนําจากผู้ ขายภายในตลาดแห่งนี ้
โดยเฉพาะป้าน้อย ทําให้พ่ีเจ๋งมีความเกรงใจกับผู้ขายเหล่านีเ้ป็นอย่างมาก ป้าน้อยอธิบายสาเหตุ
ที่ยอมให้พ่ีเจ๋งเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งเดียวกันว่า “มันก็ต่างคนต่างขาย 
ลกูค้าฉันก็มีอยู่แล้ว ไม่ค่อยแย่งลกูค้ากันหรอก ดีซะอีก ช่วยกันขาย แถมมีคนคอยดูแลอีกต่างหาก 
ก็เรียกว่าเป็นพวกเดียวกันไปแล้ว ลงเรือลําเดียวกัน ถ้าเค้าโดนจับ ฉันก็อาจโดนด้วย ช่วยกัน
ประคบัประคองกันไป . . . คนในนีไ้ม่ค่อยแคร์เร่ืองเงินหรอก ยอดขายมนัก็เยอะอยู่แล้ว โดนแบ่งไป
นิดหน่อยแต่มนัปลอดภยักว่าก็ยอมได้” (ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 21 กันยายน 2552) 
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 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าป้าน้อยจะยอมจ่ายเงินค่าคุ้ มครองให้แก่เจ้าหน้าที่ ตํารวจที่มียศ
ระดบัสงู แต่ป้าน้อยก็ยังมีความคิดในทางลบต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจอยู่  เน่ืองจากป้าน้อยไม่เคยได้รับ
ความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ตํารวจกลุ่มนีเ้ลย ซึ่งแตกต่างจากพ่ีเจ๋งที่สามารถให้ความดูแลและ
คอยส่งข้อมูลเก่ียวกับการบุกตรวจค้นได้ทุกครัง้ จนกระทั่งในช่วงปีพ .ศ. 2550 ความคิดของ       
ป้าน้อยที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึน้ เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิม
เข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือผู้ ขายอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งป้าน้อยเล่าถึงเหตุการณ์ที่เจ้าหน้าที่
ตํารวจยศระดับสูงนําข้อมูลเก่ียวกับการเตรียมการบุกเข้าตรวจค้นร้านขายซีดีละเมิดลิขสิ ทธ์ิ
ภายในตลาดแห่งนีไ้ว้ว่า 

 
ครัง้แรก . . . รู้สกึว่าเค้าจะให้คนมาบอกว่าจะมีคนมาตรวจให้คนขายเก็บของหนีไปให้ทัน
ภายใน 15 นาที ช่วงนัน้ผู้ดแูลเค้าไม่อยู่ด้วย ถ้าไม่ได้ข่าวจากเค้าก็คงโดนกันไปหมดแล้ว 
ครัง้นัน้ซีดีเถ่ือนเยอะด้วย ถ้าโดนเน่ีย คงหมดไปหลายบาทแน่  . . . อีกเหตุการณ์ก็ไม่นาน
มานีเ้อง โชคดีที่เค้ามาบอกฉันว่าจะมีกรมทรัพย์สินมาตรวจ ให้เตรียมตัวไว้ พวกฉันเลย
เตรียมเหล็กกับท่อแป๊บไว้ มาเมื่อไหร่ก็คงจัดการตีให้หัวกระจุยเลย ตอนแรกนึกว่าจะไม่มี
เร่ือง สดุท้ายก็มีเร่ืองจนได้ แต่ดีนะที่ขึน้โรงพักคนของเรา พวกฉันก็เลยรอดมาได้ ไม่โดน
คดีอะไรเลย โดนแต่ทําร้ายร่างกายก็ปรับแค่ 500 เท่านัน้เอง ส่วนเร่ืองอ่ืนก็รอดไปหมดเลย 
(ป้าน้อย, สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2552) 
 

 เมื่อป้าน้อยสามารถรอดพ้นจากการตรวจค้นร้านของเจ้าหน้าที่ จากกรมทรัพย์สินทาง
ปัใใา โดยได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดับสูงทําให้ป้าน้อยเปลี่ยนแปลง
ท่าทีในการจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจจากการถูกบังคับให้จ่ายเงินจากพฤติกรรมที่
ไม่เต็มใจเป็นการสมคัรใจ รวมถึงยังมีการนําเอาสิ่งของไปให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจด้วยเพ่ือเป็นการ
ตอบแทนความช่วยเหลือที่ได้รับ อย่างไรก็ตาม ในช่วงปีพ.ศ. 2549 ป้าน้อยต้องประสบปัใหา
จากกลุ่มทหารที่เข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครอง ป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืนถูกบังคับให้จ่ายเงินแก่
ทหาร หากไม่ยอมจ่ายเงินเดือนละ 3,000 บาทจะถูกพังร้าน ผู้ ขายเกือบทุกคนจึงยอมจ่ายเงิน
ให้แ ก่ทหารแม้ว่าจะเป็นไปอย่างไม่สมัครใจก็ตาม ซึ่งผู้ ขายไม่ได้รับผลประโยชน์อันใด
นอกเหนือจากการรักษาร้านไม่ให้ตกอยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อการถูกทําลาย ป้าน้อยได้สะท้อนให้เห็น
ถึงความอดึอดัใจผ่านคําพดูเก่ียวกับกลุ่มทหารที่เข้ามาเรียกเก็บเงินว่า “พวกมันก็มาเก็บทุกเดือน
แหละ ใครไม่ให้ก็โดนพงัร้านบ้างแหละ โดนแกล้งให้เอาตํารวจเก๊มาจับบ้างแหละ ไม่ให้พวกมันก็
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โดนเล่น คนนัน้กับตํารวจก็ดแูลไม่ได้ พวกเค้าคนละกลุ่มกัน มันไปก้าวก่ายกลุ่มอ่ืนไม่ได้หรอก ทุก
วันนีก็้ต้องยอม  มันไป ดีกว่าถูกพังร้าน มันจะเสียหายมากกว่าเดิม” (ป้าน้อย, สัมภาษณ์, 26 
กรกฎาคม 2552) 
 ในปัจจุบัน ป้าน้อยยังคงต้องจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้กับบุคคลทัง้ 4 กลุ่ม อันได้แก่ วินมอ
เตอร์ไซค์รับจ้าง พ่ีเจ๋ง เจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดบัสงู และกลุ่มทหาร ทําให้ป้าน้อยมักได้รับข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกับการบุกตรวจค้นของทัง้เจ้าหน้าที่ ตํารวจและเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทาง
ปัใใาอย่างรวดเร็วและแม่นยําส่งผลให้ป้าน้อยมีโอกาสที่จะรอดพ้นจากการถูกจับกุมได้มากขึน้  

2.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีป้าน้อย 
ฟิลด์ที่ป้าน้อยทําการค้าขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประกอบไปด้วยกลุ่มบุคคลที่มีสถานภาพ

และบทบาทที่แตกต่างกัน ซึง่สถานภาพต่าง  จะมีการช่วยเหลือซึง่กันและกัน ในขณะเดียวกันบาง
สถานภาพก็มีความขัดแย้งกันเองด้วย บุคคลที่อยู่ภายในฟิลด์ประกอบด้วย 

1. ป้าน้อยเป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เปิดขายภายในตลาดแห่งนีม้าร่วม 40 ปี โดยเป็น
ผู้ขายกลุ่มแรก  ที่เข้ามาบุกเบิกธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เมื่อป้าน้อยรับมอบกิจการจากพ่อ
แล้ว ป้าน้อยนําเอาองค์ความรู้เก่ียวกับเทคนิคในการขายจากพ่อและประสบการณ์ในการขาย
โดยตรงมาใช้เป็นแนวทางพฤติกรรมการขายของตนเองเพ่ือให้สามารถเอาตัวรอดจากการถูก
บังคบัใช้กฎหมายจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

2. พ่อของป้าน้อยถือว่าเป็นบุคคลแรกที่ชักจูงให้ป้าน้อยเข้าสู่วงการขายสินค้าหนีภาษีและ
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ ในตอนแรกป้าน้อยเป็นเพียงผู้ ช่วยขายก่อนที่จะถ่ายโอนกิจการทัง้หมดให้แก่
ป้าน้อยอย่างเต็มตวั นอกจากนัน้พ่อของป้าน้อยยังถือว่าเป็นครูคนแรกของป้าน้อยที่สอนเทคนิค
และวิธีการขายสินค้าที่ผิดกฎหมาย รวมทัง้วิธีในการเอาตวัรอดจากการถูกจับกุมเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ด้วย ลกัษณะเช่นนีแ้สดงให้เห็นถึงการผลิตซํา้ (reproduction) ทางด้านอาชีพที่ส่งต่อจากรุ่นพ่อมา
สู่รุ่นลกู  

3. ชาวบ้านที่ให้เช่าพืน้ที่เพ่ือเก็บสินค้าเป็นกลุ่มบุคคลที่อาศัยอยู่ในละแวกใกล้กับร้านที่
พ่อและป้าน้อยขายสินค้าอยู่  โดยใช้เป็นสถานที่ในการหลบซ่อนตนเองและสินค้าในกรณีที่
เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาจับกุม วิธีการนีพ่้อของป้าน้อยเลียนแบบมาจากผู้ ขายคนอ่ืน อย่างไรก็ตาม 
พ่อของป้าน้อยต้องใช้ความสามารถในการโน้มน้าวชาวบ้านใก้ยอมอนุใาตใช้บ้านของเขาเป็น
สถานที่ในการเก็บซ่อนสินค้า เน่ืองจากชาวบ้านกลวัว่าตนเองจะถูกดําเนินคดีในข้อหาสมรู้ร่วมคิด 
พ่อของป้าน้อยจึงต้องให้การรับประกันว่าจะไม่มีการพาดพิงมาถึงชาวบ้านอย่างแน่นอนและจะ
จ่ายเงินเป็นค่าตอบแทนเพ่ือแลกเปลี่ยนกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้กับชาวบ้าน 
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4. วินมอเตอร์ไซต์รับจ้างเป็นกลุ่มคนที่ป้าน้อยจ้างไว้เพ่ือคอยเป็นบุคคลที่ส่งข้อมูล
เก่ียวกับการเข้ามาตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจและเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใา 
ในช่วงแรก  ป้าน้อยจ้างคนขับมอเตอร์ไซต์รับจ้างไว้เพียงคนเดียว แต่กลบัพบปัใหาเมื่อเจ้าหน้าที่
ตํารวจบุกเข้าตรวจค้น เน่ืองจากคนขับมอเตอร์ไซต์รับจ้างคนนัน้ไปส่งผู้ โดยสารทําให้ป้าน้อยถูก
เจ้าหน้าที่จับกุม แต่ป้าน้อยยอมเสียเงินเป็นค่าสินบนเพ่ือมิให้ตนเองถูกดําเนินคดี ในช่วงหลัง  ป้า
น้อยจึงใช้วิธีการจ้างวินมอเตอร์ไซต์รับจ้างทัง้วินเพ่ือคอยสังเกตการณ์ให้ป้าน้อย โดยป้าน้อย
จ่ายเงินให้กับเจ้าของวินแล้วนําเงินไปแบ่งกันเอง 

5. พ่ีเจ๋งเป็นบุคคลที่มีบทบาทสําคใัภายในพืน้ที่ ซึ่งป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  ยกให้เป็น
เจ้าพ่อของตลาด พ่ีเจ๋งเข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยได้รับการทาบทามจากป้าน้อยให้เข้า
มาดแูลความปลอดภยัให้แก่ผู้ขาย เน่ืองจากพ่ีเจ๋งเป็นที่รู้จักของผู้ขายส่วนใหใ่ภายในตลาดแห่งนี ้
รวมทัง้ยังมีเครือข่ายความสมัพนัธ์กับเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่และนักการเมืองด้วย พ่ีเจ๋ง
และผู้ขายภายในตลาดแห่งนีไ้ด้กําหนดสใัลกัษณ์บางอย่างไว้ร่วมกันเพ่ือใช้เป็นสัใใาณในการ
เตือนให้ผู้ขายระวงัตวัจากกรณีที่เจ้าหน้าที่เดินทางเข้ามายังตลาด 

6. เจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดบัสงูในสถานีท้องที่เป็นกลุ่มบุคคลที่เข้ามาเรียกเก็บเงินค่า
คุ้มครองจากผู้ขาย ซึง่ละเว้นการจับกุมและนําเอาข้อมลูที่เป็นประโยชน์มาบอกแก่ผู้ ขาย แม้ว่าใน
ตอนแรกป้าน้อยจะไม่พอใจกับการกระทําของเจ้าหน้าที่ตํารวจก็ตาม แ ต่ในช่วงหลังที่เจ้าหน้าที่
ตํารวจเข้ามามีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือและแจ้งเตือนก่อนที่จะมีเจ้าหน้าที่จากกรม
ทรัพย์สินทางปัใใาเข้ามาตรวจสอบภายในร้านทําให้ความคิดเห็นของป้าน้อยที่มีต่อเจ้าหน้าที่
ตํารวจเปลี่ยนแปลงไปในทางบวกมากขึน้ ในบางครัง้ยังมีการให้สิ่งของเป็นผ ลตอบแทนการ
ช่วยเหลือด้วย 

7. กลุ่มทหารเป็นบุคคลอีกกลุ่มหนึ่งที่เข้ามาเรียกเก็บค่าคุ้มครอง โดยให้เหตุผลว่าหาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถเก็บค่าคุ้มครองได้ ทหารก็ควรมีสิทธ์ิในการเก็บค่าคุ้ มครองเช่นกัน 
อย่างไรก็ตาม เจ้าหน้าที่ตํารวจและทหารถูกเปรียบเทียบจากป้าน้อยว่ามีความแตกต่างกันตรงที่
ทหารไม่เคยสร้างผลประโยชน์ให้กับป้าน้อยเลย มิหนําซํา้ยังเคยสร้างความเสียหายต่อร้านที่ไม่
ยอมจ่ายเงินให้แก่ทหารด้วย ต่างกับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่คอยนําเอาข้อมูลเก่ียวกับการบุกจู่โจมเข้า
ตรวจค้นจากเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใามาบอกแก่ผู้ ขายล่วงหน้าเพ่ือให้รอดพ้นจาก
การถูกดําเนินคดี 
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8. เจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาเป็นกลุ่มเจ้าหน้าที่ที่ต้องการเข้าจับกุมผู้ ขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดที่ป้าน้อยขายอยู่  แต่ไม่ประสบความสําเร็จเพราะผู้ ขายได้รับความ
ช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

9. นักการเมืองเป็นบุคคลที่รู้จักกับพ่ีเจ๋งเป็นการส่วนตวัเน่ืองจากพ่ีเจ๋งเคยไปช่วยหาเสียง 
บทบาทของนักการเมืองยังไม่โดดเด่นมากนักหลังจากที่พ่ีเจ๋งเข้ามามีบทบาทภายในตลาดแห่งนี ้
ยกเว้นในกรณีที่ผู้ ขายถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม พ่ีเจ๋งจะให้นักการเมืองเข้ามาให้ความช่วยเหลือ 

10. ผู้ ขายรายอ่ืน  ที่อาศยัอยู่ในตลาดเดียวกันเป็นกลุ่มบุคคลที่ประกอบอาชีพเดียวกับป้า
น้อย และมกัประสบปัใหาต่าง  ร่วมกัน ซึง่กลุ่มผู้ขายเหล่านีจ้ะมีการแบ่งปันประสบการณ์ในการ
ขาย รวมทัง้ยังรวมตวักันในยามที่เกิดปัใหาเพ่ือตกลงหาทางออกร่วมกัน โดยผู้ ขายส่วนใหใ่ไม่
ค่อยมเีร่ืองทะเลาะวิวาทกัน ยกเว้นผู้ขายที่ขายสินค้าแบบเดียวกันอาจจะมีปัใหาเก่ียวกับการแย่ง
ลกูค้าบ้างก็ตาม 

ผู้ วิจัยสงัเกตเห็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของตําแหน่งต่าง  ภายในฟิลด์ของป้าน้อย ซึ่ง
มีพฒันาการที่ซบัซ้อนมากขึน้ตามช่วงเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป โดยในช่วงแรกการขายสินค้าหนีภาษี
และสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิจะเก่ียวข้องกับบุคคลเพียงเล็กน้อยเท่านัน้ กล่าวคือ มีเพียงพ่อ ป้าน้อย 
และชาวบ้านที่ให้เช่าพืน้ที่ในการเก็บสินค้าหนีภาษีและสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิในยามที่มีเจ้าหน้าที่
ตํารวจเข้ามาตรวจค้นเพียงเท่านัน้ ซึง่บุคคลเหล่านีเ้พียงพอต่อการเอาตัวรอดของพ่อและป้าน้อย 
โดยพ่อจะรวมสินค้าที่วางบนโต๊ะแล้วหอบใส่ผ้าผืนใหใ่แล้วนําไปเก็บไว้ในบ้านที่เช่าไว้ในแถวนัน้
เพ่ือรอให้เจ้าหน้าที่ตํารวจออกไปบริเวณดงักล่าว 

เมื่อร้านของป้าน้อยเปลี่ยนจากแผงลอยมาเป็นร้านถาวรซึ่งส่งผลให้มีปริมาณสินค้าเป็น
จํานวนมาก ทําให้วิธีการหลบหนีแบบเก่าไม่สามารถนํามาใช้ได้อีกแล้วเพราะเป็นเร่ืองยากที่จะ
สามารถเก็บสินค้าได้ทนัเวลา ป้าน้อยเร่ิมถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมทําให้ป้าน้อยเปลี่ยนแปลงฟิลด์
ของตนเองโดยการดึงคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้างมาทําหน้าที่เป็นผู้ ส่งข้อมูลข่าวสารให้แก่ตนเอง
ในช่วงที่เจ้าหน้าที่ตํารวจพยายามเข้ามาตรวจค้นภายในร้าน แต่วิธีการนีก็้ไม่เพียงพอต่อความ
เคร่งครัดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มีมากขึน้ทําให้ป้าน้อยต้องร่วมมือกับผู้ ขายคน
อ่ืน  ที่อยู่ในตลาดเดียวกันเพ่ือหาวิธีการรับมือกับการบุกตรวจค้นจากเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มีมากขึน้
หลงัจากช่วงปีพ.ศ. 2543  

ป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  จึงรวมตัวกันในการหาวิธีเอาตัวรอดจากเจ้าหน้าที่ตํารวจซึ่ง
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภายในฟิลด์ นั่นก็คือ การหาผู้ มีอิทธิพลอย่างพ่ีเจ๋งที่มี
เครือข่ายกับบุคคลที่มีฐานอํานาจไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่และนักการเมือง รวมทัง้
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สามารถรับรู้ข้อมลูเก่ียวกับการตรวจค้นร้านได้ล่วงหน้า พ่ีเจ๋งกลายเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสาร 
(star) ประจําตลาดแห่งนีซ้ึ่งเป็นข้อมูลที่มีความสําคัใต่อความปลอดภัยในการประกอบอาชีพ 
การกระทําในลกัษณะนีเ้ป็นการใช้กระบวนการกลุ่มเพ่ือเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์อันส่งผล
ให้ผู้ขายสามารถเอาตวัรอดจากกฎหมาย 

พ่ีเจ๋งเป็นกลไกสําคใัที่เข้ามาขัดขวางการทํางานของเจ้าหน้าที่ตํารวจมิให้สามารถจับกุม
ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ ป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  ต้องยอมจ่ายเงินเพ่ือเป็นผลตอบแทนและค่า
ดําเนินการให้แก่พ่ีเจ๋ง นับตัง้แต่ที่พ่ีเจ๋งได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างภายในฟิลด์ก็สามารถ
ทําให้ผู้ขายรอดพ้นจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจทุกครัง้ โดยพ่ีเจ๋งจะกําหนดสัใใาณ
เพ่ือแจ้งเตือนว่า ผู้ ขายจะมีเวลานานเท่าใดในการเตรียมตัวเก็บร้านล่วงหน้า การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างที่มีพ่ีเจ๋งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของฟิลด์เป็นไปในลักษณะของความสมัครใจทัง้ฝ่ายผู้ ขาย
และพ่ีเจ๋ง 

แต่ในปีพ.ศ. 2547 เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในโครงสร้างของฟิลด์อีกครัง้ นั่นคือ 
เจ้าหน้าที่ตํารวจยศระดบัสงูภายในสถานีท้องที่ต้องการเข้ามาแสวงหาประโยชน์จากธุรกิจการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนีผ่้านการเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครอง แม้ว่าในช่วงแรกป้าน้อยจะ
ไม่พอใจต่อการเข้าแทรกแซงโครงสร้างของเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่เมื่อป้าน้อยได้รับประโยชน์จาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจ ป้าน้อยจึงเปลี่ยนแปลงทศันคติที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจในทางที่ดีขึน้ 

ป้าน้อยสะท้อนให้เห็นว่าโครงสร้างของฟิลด์ในช่วงนัน้มีความเหมาะสมและสามารถ
จัดการกับปัใหาที่เกิดขึน้จากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ เน่ืองจากช่วงเวลาดังกล่าวผู้ ขายไม่เคยประสบ
ปัใหาจากการถูก เจ้าหน้าที่ ตํารวจและเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาจับกุมเลย 
โครงสร้างนีเ้ป็นการทําให้บุคคลที่มีจุดยืนแตกต่างกันหันหน้าเข้าหากันและร่วมมือกันเพ่ือ
ผลประโยชน์ของสองฝ่ายจะได้รับร่วมกัน 

อย่างไรก็ตาม ในปีพ.ศ. 2549 โครงสร้างของฟิลด์ต้องเปลี่ยนแปลงอีกครัง้ เมื่อกลุ่มทหาร
พยายามเข้ามาเรียกเก็บผลประโยชน์จากป้าน้อยและผู้ขายด้วย ซึ่งแตกต่างจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ระดบัสงู แม้ว่าจะเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างแต่ก็ยังทําประโยชน์ให้กับป้าน้อย ต่างจากกลุ่ม
ทหารที่ต้องการเข้ามากอบโกยเงินค่าคุ้มครอง โดยไม่เคยให้ความช่วยเหลือใด  แก่ ป้าน้อยเลย
มิหนําซํา้กลบัทําลายร้านค้าที่ไม่ยอมจ่ายเงินให้กับกลุ่มทหารด้วย โครงสร้างของฟิลด์ประกอบไป
ด้วยกลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ ขาย กลุ่มคนที่ให้ประโยชน์ และกลุ่มคนที่จ้องจะเอาแต่
ผลประโยชน์จากผู้ขาย โครงสร้างเหล่านีย้ังคงดํารงสืบมาในปัจจุบันและกลายเป็นปัจจัยที่ทําให้
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ป้าน้อยและผู้ขายสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไปได้แม้ว่าจะมีความเข้มงวดในการบังคับใช้
กฎหมายก็ตาม 
กล่าวโดยสรุป ฟิลด์มีการเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาและเพ่ิมความซับซ้อนของโครงสร้างมากขึน้ 
แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงบางครัง้อาจจะเป็นไปโดยไม่สมัครใจก็ตาม โดยเฉพาะกลุ่มทหารที่เข้ามา
ฉกฉวยผลประโยชน์จากผู้ขาย การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ยังเกิดจากกระบวนการกลุ่ม
ของผู้ ที่เ ก่ียวข้องในการหาข้อตกลงร่วมกันเพ่ือแสวงหาโครงสร้างที่ เหมาะสมที่สุดต่อความ
ปลอดภยัของตนเอง โดยสะท้อนให้เห็นในการขอความช่วยเหลือจากพ่ีเจ๋งมาเป็นบุคคลที่ให้ความ
คุ้มครองต่อผู้ขาย 

เมื่อพิจารณาในระดับบุคคล พบว่า ป้าน้อยมีการ เปลี่ยนแปลงปฏิบัติการทางการขาย
หลากหลายรูปแบบ โดยเร่ิมต้นจากการใช้โต๊ะเป็นที่วางสินค้าและเช่าบ้านของคนที่อาศัยอยู่ใกล้  
ร้านในการเก็บสินค้าเมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาทําการจับกุม แต่เมื่อป้าน้อยขยายร้านให้ใหใ่ขึน้
โดยเช่าพืน้ที่เพ่ือทําเป็นร้านที่มีลกัษณะถาวรทําให้ป้าน้อยต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบพฤติกรรมการ
ขายและการหลบหนี โดยป้าน้อยต้องขายสินค้าแบบหลบ  ซ่อน  ไม่ให้เป็นที่สังเกตของเจ้าหน้าที่
ตํารวจ เน่ืองจากการขายสินค้าในร้านแบบถาวรจะมีความยากลําบากในการหลบหนีมากกว่า
ร้านค้าแบบแผงลอย แต่สามารถดงึดดูลกูค้าได้มากกว่าเพราะมีความน่าเช่ือถือและมีทําเลที่ตัง้ที่
ระบุได้อย่างแน่นอน  

นอกจากการเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการในการขายสินค้าแล้ว ป้าน้อยยังต้องเปลี่ยนแปลง
ปฏิบัติการในการเก็บสินค้าด้วย กล่าวคือ ในอดีตป้าน้อยจะเก็บสินค้าไว้ในบ้านเช่าที่อยู่ใกล้  กับ
ร้าน ซึ่งในช่วงนัน้ยังมีปริมาณสิน ค้าที่ ไม่มากนัก แ ต่เมื่อ ร้านขยับขยายใหใ่ขึน้ทําให้ต้อง
เปลี่ยนแปลงของการจัดเก็บมาที่ร้านแทน อย่างไรก็ตาม การนําสินค้ามาเก็บที่ร้านทําให้ป้าน้อยถูก
เจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมขณะขนส่งสินค้ามาเก็บยังร้าน ป้าน้อยจึงต้องติดสินบนแก่เจ้าหน้าที่ตํารวจ
เพ่ือให้ละเว้นการจับกุม นับตัง้แต่นัน้มาป้าน้อยจึงต้องเปลี่ยนรูปแบบของการจัดเก็บสินค้าไปไว้ที่
บ้านของตนเองแทน โดยนําสินค้ามาวางขายให้เพียงพอกับการขายในแต่ละวันเท่านัน้เพ่ือ
หลีกเลี่ยงการขนถ่ายสินค้าจํานวนมากมาเก็บยังร้าน ซึ่ง อาจกลายเป็นที่สังเกตของเจ้าหน้าที่
ตํารวจ 

วิธีการขายแบบหลบ  ซ่อน  ของป้าน้อยเร่ิมไม่สามารถนํามาใช้ได้กับสถานการณ์ที่มี
เจ้าหน้าที่เข้าตรวจตราอย่างเข้มงวดอีกต่อไปแล้ว ป้าน้อยจึงใช้วิธีการจ้างคนขับมอเตอร์ไซค์
รับจ้างเพ่ือคอยสอดส่องดแูลในยามที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางมาตรวจพืน้ที่ ซึ่งป้าน้อยคิดว่าการ
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ได้รับรู้ข้อมูลล่วงหน้าจะทําให้ป้าน้อยมีเวลาในการเตรียมตัวนําสินค้าไปซ่อนก่อนที่ เจ้าหน้าที่
ตํารวจจะเดินทางมาถึง 

อย่างไรก็ตาม การจ้างวินมอเตอร์ไซค์รับจ้างไม่เพียงพอต่อการหลีกเลี่ยงการถูกจับกุม 
เพราะในบางครัง้เจ้าหน้าที่ตํารวจมิได้ใส่ชุดเคร่ืองแบบมาทําให้วินมอเตอร์ไซค์รับจ้างไม่รู้ว่ าเป็น
เจ้าหน้าที่ที่ปลอมตัวมาทําให้ป้าน้อยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับได้อีกครัง้ แต่ป้าน้อยก็ติดสินบนแก่
เจ้าหน้าที่เพ่ือให้ละเว้นการจับกุม เมื่อเป็นเช่นนัน้ป้าน้อยจึงคิดหาหนทางในการทําให้ตนเองและ
ผู้ขายคนอ่ืน  มีโอกาสรอดพ้นจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจมากขึน้ 
 ป้าน้อยใช้วิธีการเก็บซ่อนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้ภายร้านโดยการนําสินค้าลงไปเก็บไว้ในหลุม 
แล้วนําสิ่งของอ่ืนมาปิดทบัหลมุไว้ หากลกูค้ามีความต้องการสินค้า ป้าน้อยจะให้ลูกน้องไปนํามา
ให้ลูกค้า ส่วนภายในร้านจะขายแต่ซีดีลิขสิทธ์ิ ดังนัน้ เม่ือเจ้าหน้าที่ ตํารวจมาค้นร้านก็จะไม่
สามารถค้นหาของกลางได้ อย่างไรก็ตาม วิธีดังกล่าวเป็นเพียงการซ่อนสินค้าไว้ในที่มิดชิดเพียง
เท่านัน้ ซึ่งป้าน้อยยังคงมีความกังวลว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจอาจจะตรวจพบได้ ดังนัน้ ป้าน้อยและ
ผู้ขายคนอ่ืน  จึงตกลงร่วมกันในการหาบุคคลเข้ามาดแูลและให้ความคุ้มครอง ซึ่งก็คือ พ่ีเจ๋ง 
 พ่ีเจ๋งเป็นกลไกสําคัใในการสร้างความปลอดภัยแก่ป้าน้อยและร้านค้าต่าง  ซึ่งพ่ีเจ๋งมี
เครือข่ายกับบุคคลที่มีอํานาจในการบังคบัใช้กฎหมายและนักการเมืองซึง่เป็นทุนทางสังคมที่ทําให้
พ่ีเจ๋งสามารถก้าวขึน้มามีอิทธิพลภายในตลาดได้ พ่ีเจ๋งใช้เงินเป็นเคร่ืองมือเปลี่ยนแปลงการใช้
อํานาจของบุคคลเหล่านัน้ในทางที่เอือ้ประโยชน์ต่อผู้ ขาย โดยการนําเอาข้อมูลเก่ียวกับการตรวจ
ค้นมาบอกแก่พ่ีเจ๋ง เพ่ือให้พ่ีเจ๋งกระจายข่าวต่อไป พ่ีเจ๋งและผู้ ขายทุกคนจะตกลงความหมายของ
สใัใาณไว้ร่วมกัน ทําให้ผู้ขายสามารถเก็บสินค้าออกจากร้านหรือปิดร้านได้ทันก่อนที่เจ้าหน้าที่
ตํารวจจะเดินทางมาถึง 
 กระบวนการที่พ่ีเจ๋งดงึเอาผู้บังคบัใช้กฎหมายและผู้มีอํานาจให้เข้ามาเอือ้ประโยชน์ต่อป้า
น้อยและผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิคนอ่ืน  เป็นการทําให้บุคคลที่อยู่ฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับ
ตน ซึง่วิธีการดงักล่าวเป็นข้อเสนอของป้าน้อยที่ต้องการให้ร้านค้ามีความปลอดภัยจากการคุมคาม
ของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ป้าน้อยจึงเป็นผู้ ริเร่ิมแนวคิดของการเปลี่ยนแปลงขัว้อํานาจภายในตลาดที่ทํา
ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจและผู้ขายมีการคานอํานาจกันโดยผ่านการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งกันและ
กัน 

จากที่กล่าวมา ผู้ วิจัยเห็นการเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการในการขายและกลยุทธ์ที่ใช้ในการเอา
ตวัรอดของป้าน้อยผ่านช่วงเวลาและเหตกุารณ์ต่าง  มากมาย หากปฏิบัติการแบบเก่าไม่สามารถ
ใช้ในสถานการณ์ใหม่  ได้ ป้าน้อยจะเปลี่ยนรูปแบบของปฏิบัติการโดยทนัที  
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เมื่อพิจารณาถึงโครงสร้างทางความคิดหรือฮาบิทัสของป้าน้อยสะท้อนให้เห็นผ่าน
ปฏิบัติการทางการขายที่มีการเปลี่ยนแปลงไปเร่ือย  ป้าน้อยมองการขายสินค้าหนีภาษีและซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิว่าเป็นทางเลือกของผู้ ที่มีรายได้น้อย ทําให้ป้าน้อยยังยอมขายสินค้าดังกล่าวอยู่
แม้ว่าจะต้องมีพฤติกรรมที่ ต้องหลบ  ซ่อน  และต้องเตรียมพร้อมสําหรับความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึน้ตลอดเวลา ในขณะเดียวกันป้าน้อยยังมองถึงการเสียเงินค่าคุ้มครองให้กับพ่ีเจ๋ง เจ้าหน้าที่
ตํารวจ และทหารว่าเป็นเหมือนการเสียภาษีให้กับผู้ ดูแล เพราะการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็น
กิจกรรมที่ผิดกฎหมายอยู่แล้วซึง่ไม่ถูกจัดเก็บภาษี ดังนัน้การจ่ายเงินค่าคุ้มครองจึงเป็นเสมือนการ
เสียภาษีให้กับชุมชนของร้านค้าโดยป้าน้อยยังคงคาดหวังว่าจะได้รับผลตอบแทนกลับมาด้วย ฮา
บิทสัของป้าน้อยทัง้ 2 ประการได้สะท้อนให้เห็นผ่านปฏิบัติการขายสินค้าและการยินยอมที่จะทํา
ตามกฎระเบียบภายในตลาดอย่างเคร่งครัด 
 นอกจากนัน้ป้าน้อยยังมีฮาบิทสัเก่ียวกับกลยุทธ์ในการเอาตวัรอดจากการประกอบอาชีพที่
ผิดกฎหมายด้วย ป้าน้อยมองว่าการดํารงอยู่ภายใต้โครงสร้างของฟิลด์ที่มีอํานาจไม่เท่าเทียมกัน
ระหว่างผู้ขายกับผู้บังคบัใช้กฎหมาย ผู้ขายจะต้องใช้วิธีการหลีกเลี่ยงการถูกจับกุม การติดสินบน
แก่เจ้าหน้าที่และการทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจกลายเป็นพวกเดียวกับผู้ขาย  
 ฮาบิทสัในการเอาตวัรอดของป้าน้อยมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาขึน้อยู่กับกลยุทธ์ที่
คิดขึน้มาได้ในแต่ละสถานการณ์ หากกลยุทธ์ใดที่นําไปปฎิบัติแล้วไม่ประสบความสําเร็จก็จะมีการ
เปลี่ยนแปลงโดยทนัที นั่นคือฮาบิทสัในการเอาตวัรอดในการขายของป้าน้อยที่มีการปรับเปลี่ยนไป
ตามปฏิบัติการของการขายที่เกิดขึน้ก่อนหน้าแล้วมีปัใหา 
 เร่ืองของป้าน้อยทําให้ผู้ วิจัยเห็นพัฒนาการของปฏิบัติการทางการขายสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิของป้าน้อยที่เร่ิมตัง้แต่การเป็นเพียงผู้ ช่วยขายจนก้าวมาสู่การเป็นผู้ ขายอย่างเต็มตัว ซึ่ง
พฤติกรรมการขายของป้าน้อยเร่ิมต้นจากการเรียนรู้ตามคําสอนของพ่อและผู้ ขายที่อยู่ใกล้เคียง 
ร่วมกับการเลียนแบบพฤติกรรมของผู้ ขายคนอ่ืนและการคิดค้นหาเทคนิคในการขายด้วยตนเอง
ผสมผสานกับประสบการณ์ต่าง  ที่ผ่านมาเพ่ือหาจุดลงตัวของปฏิบัติการในการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิ ตวัอย่างเช่น การขุดหลมุภายในร้านเพ่ือเป็นสถานที่ในการเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เน่ืองจาก
ป้าน้อยต้องการเก็บสินค้าให้รอดพ้นจากการตรวจค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ในขณะเดียวกันก็ต้องมี
ความรวดเร็วในการหยิบสินค้าเพ่ือให้ทันตามความต้องการของลูกค้า หากเจ้าหน้าที่ตํารวจเดิน
ทางเข้ามายังตลาดป้าน้อยจะใช้เสื่อนํา้มันคลุมไปที่หลุมทันทีเพ่ือป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ตํารวจ
สงัเกตเห็น แต่หากในบางครัง้ที่เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถจับกุมป้าน้อยได้พร้อมของกลาง ป้าน้อย
จะใช้วิธีการสารภาพยอมรับผิดทันทีแล้วเสนอให้เงินสินบนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่ดําเนินคดี 
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ปฏิบัติการดงักล่าวเป็นการใช้เงินเป็นเคร่ืองมือในการบรรลุเป้าหมาย เป็นต้น พฤติกรรมเหล่านี ้
เป็นการกระทําที่ป้าน้อยสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึน้ได้ทันที โดยผ่านการกลั่นกรอง
และคิดคํานวณว่าเป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อเหตกุารณ์เฉพาะหน้านัน้  
 ปฏิบัติการเก่ียวกับการขายของป้าน้อยมกัใช้เงินเป็นตวัขับเคลื่อนพฤติกรรม ไม่ว่าจะเป็น
การขอร้องให้พ่ีเจ๋งเข้ามาคุ้ มครองดูแลโดยจ่ายเงินเป็นค่าตอบแทน หรือการจ่ายเงินให้แก่
เจ้าหน้าที่ตํารวจและทหารเพ่ือให้ตนเองรอดพ้นจากการถูกจับกุมและทําร้าย ปฏิบัติการเหล่านี ้
ล้วนต้องอาศัยทุนทางเศรษฐกิจเพ่ือทําให้ป้าน้อยสามารถอยู่รอดภายในโครงสร้างที่มีกฎหมาย
เป็นตวัควบคมุความสมัพนัธ์ที่เป็นทางการ วิธีการดงักล่าวเป็นการทําให้บุคคลทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง
กับธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเข้ามาเป็นฝ่ายเดียวกับผู้ขาย 

ปฏิบัติการเก่ียวกับการขายของป้าน้อยส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ด้วย 
กล่าวคือ ปฏิบัติการของการขายสินค้าที่มีความเก่ียวข้องกับบุคคลอ่ืนด้วยจะก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ซึ่งในกรณีของป้าน้อย ผู้ วิจัยพบว่า โครงสร้างของฟิลด์มีการ
เปลี่ยนแปลงมากขึน้ตามปฏิบัติการในการขายสินค้า เช่น การดงึพ่ีเจ๋งเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในการ
ให้ความคุ้มครองดแูลป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างเชิงอํานาจของ
ฟิลด์ที่พ่ีเจ๋งกลายเป็นผู้ที่มีบทบาทในการอํานวยความสะดวกในการขายภายในโครงสร้างและเป็น
ผู้ กําหนดความอยู่รอดของป้าน้อยและผู้ขายด้วย  

นอกจากปฏิบัติการในการขายสินค้าจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างของฟิลด์
แล้ว ปฏิบัติการเหล่านัน้ยังส่งผลกระทบต่อฮาบิทัสของป้าน้อยด้วย เช่น เมื่อป้าน้อยต้องจ่ายเงิน
ให้แก่พ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือเป็นค่าคุ้มครองทําให้ป้าน้อยหันมามองว่าการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดของตนเองด้วย จากในอดีตที่ป้าน้อยมี
พฤติกรรมการจ่ายเงินแบบไม่เต็มใจให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจเพราะคิดว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเอาเปรียบ
ตนเอง แต่เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถตอบสนองผลประโยชน์บางประการได้ ป้าน้อยจึงยอม
สมคัรใจที่จะจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยทันทีและให้เหตุผลต่อการกระทําดังกล่าวว่าเป็น
เร่ืองที่เหมาะสมและสามารถทําให้ตนเองสามารถอยู่รอดภายในโครงสร้างดังกล่าวได้ ความคิดที่มี
ต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจจึงเป็นการมองว่าเจ้าหน้าที่ ตํารวจเปรียบเสมือนหน่วยงานของรัฐที่คอยให้
ความช่วยเหลือและสวัสดิการต่าง  ที่เป็นประโยชน์กับตนเอง แต่แตกต่างกัน ในด้านเงินที่จ่าย
ให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถทําประโยชน์ให้กับร้านค้าในตลาดซึง่เปรียบเสมือนสังคมขนาดย่อย 
ความคิดในลกัษณะนีค้ล้ายคลงึกับน้าอ่ําที่มองว่าการอยู่รอดปลอดภัยภายในโครงสร้างของธุรกิจ
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การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจําเป็นต้องใช้กลยุทธ์ในการยอมปฏิบัติตามผู้ ที่มีอํานาจในการบังคับใช้
กฎหมายและเป็นการทําให้บุคคลที่เป็นฝ่ายตรงข้ามกับตนเองกลายเป็นพวกเดียวกับตนเอง  

 โครงสร้างของฟิลด์ที่ป้าน้อยเป็นส่วนหนึ่งอยู่นั น้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงฮาบิทัสของป้า
น้อยด้วย ยกตัวอย่างเช่น ในช่วงที่มีเจ้าหน้าที่ตํารวจในระดับสูงเข้ามาเรียกเก็บเงิน ป้าน้อยมี
แนวคิดที่เป็นไปในทางลบต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เรียกเก็บเงินโดยไม่ให้ความช่วยเหลือใด  เลย แต่
เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อป้าน้อย ส่งผลให้ความคิดของป้าน้อยที่มีต่อ
เจ้าหน้าที่ตํารวจเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้ด้วย ส่งผลต่อพฤติกรรมของป้าน้อยต่อเจ้าหน้าที่
ตํารวจที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย เช่นเดียวกับโครงสร้างของฟิลด์ก็มีส่วนทําให้ปฏิบัติการทางการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเปลี่ยนแปลงไปด้วย เช่น การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในปัจจุบันสามารถเปิดเผยได้
มากกว่าในอดีตเพราะพ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถให้ความคุ้มครองและดูแลความปลอดภัย
ได้ โดยไม่จําเป็นต้องขายแบบหลบซ่อนอย่างมิดชิดก่อนหน้าที่จะมีพ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงของฮาบิทัสก็ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างของ
ฟิลด์และปฏิบัติการในการขายของป้าน้อยด้วย กล่าวคือ ความคิดที่มีต่อการเอาตัวรอดในธุรกิจ
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ป้าน้อยเป็นผู้ คิดที่จะดึงเอาบุคคลฝ่ายตรงข้ามมาเป็นพวกเดียวกับ
ผู้ ขายทําให้โครงสร้างของฟิลด์ของการซือ้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่ง
เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่ได้มีจุดยืนแตกต่างจากป้าน้อย แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจกลับมีบทบาทในการ
สนับสนนุให้ธุรกิจดงักล่าวสามารถดํารงอยู่ได้ ซึ่งเป็นการคานอํานาจซึ่งกันและกันระหว่างผู้ ขาย
และเจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย นอกจากนัน้ป้าน้อยมีมุมมองต่อเจ้าหน้าที่ ตํารวจในช่วงแรกว่าเป็น
กาฝาก ทําให้ป้าน้อยมีพฤติกรรมการจ่ายเงินแบบไม่เต็มใจ แต่เมื่อป้าน้อยเร่ิมเปลี่ยนมุมมองไปใน
ทิศทางที่บวกมากขึน้เพราะได้รับผลประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ตํารวจ พฤติกรรมการจ่ายเงินของป้า
น้อยเปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัด โดยป้าน้อยจะเตรียมจ่ายเงินไว้ล่วงหน้าและยังมีสิ่งของเล็ก  
น้อย  ให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย ลกัษณะดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า ฮาบิทัสที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจ
สามารถส่งผลต่อโครงสร้างของฟิลด์และพฤติกรรมของป้าน้อยเปลี่ยนแปลงไปด้วย  
 
3. พี่โจ้ 

3.1 ภูมิหลังส่วนตัว 
พ่ีโจ้เป็นบุตรคนเดียวของครอบครัว เขาเติบโตขึน้ท่ามกลางการดูแลเอาใจใส่จากพ่อและ

แม่เป็นอย่างดี ชีวิตในวัยเด็กของพ่ีโจ้ถูกกําหนดจากพ่อในทุก  ด้านทัง้เร่ืองโรงเรียนที่เข้าศึกษา 
สาขาวิชาที่เรียน และสิ่งของเคร่ืองใช้ต่าง  ที่พ่อเป็นผู้ กําหนด เน่ืองจากพ่ีโจ้ถือว่าเ ป็นความหวัง
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เดียวของครอบครัว พ่อและแม่วางแผนอนาคตของพ่ีโจ้ว่าต้องประกอบอาชีพเป็นพนักงานธนาคาร
เหมือนกับตนเองเพราะคิดว่าเป็นอาชีพที่มีความมัน่คงและมีช่ือเสียงในสงัคม 

พ่อและแม่ของพ่ีโจ้จบการศึกษาในระดับปริใใาโท ทัง้สองคนจึงคาดหวังให้พ่ีโจ้จบ
การศกึษาในระดบัปริใใาโทด้วยเหมือนกัน แต่พ่ีโจ้กลบัจบการศึกษาเพียงระดับปริใใาตรีจาก
มหาวิทยาลัยของรัฐช่ือดังแห่งหนึ่งเท่านัน้ พ่ีโจ้ไม่ศึกษาต่อในระดับปริใใาโทเพราะคิดว่า
การศึกษาในระดับปริใใาตรีสามารถประสบความสําเร็จในการทํางานได้เช่นกัน ขึน้อยู่กับ
ความสามารถในการทํางานมากกว่าระดับการศึกษาที่จบ พ่ีโจ้ตัดสินใจเข้าทํางานเป็นพนักงาน
ธนาคารภายในธนาคารแห่งเดียวกับพ่อ ทัง้  ที่ในความเป็นจริงแล้ว พ่ีโจ้ไม่ต้องการประกอบอาชีพ
นีเ้ลยแต่เน่ืองจากความกดดนัของพ่อทําให้พ่ีโจ้ต้องปฏิบัติตามตามคําสั่งอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ใน
ธนาคารแห่งนีเ้องทําให้พ่ีโจ้ได้พบหใิงสาวที่ต่อมากลายเป็นภรรยาของพ่ีโจ้  

อย่างไรก็ตาม ในช่วงปีพ.ศ. 2547 พ่ีโจ้เร่ิมรู้สึกอึดอัดต่อแรงกดดันจากผู้ บริหารที่ต้องการ
ให้พนักงานทกุคนเพ่ิมยอดการขายสินเช่ือและประกันรูปแบบต่าง  พ่ีโจ้จึงตัดสินใจลาออกจาก
การทํางานหลงัจากทํางานได้เพียง 2 ปีเท่านัน้ โดยพ่ีโจ้ไม่ฟังคําทัดทานจากพ่อและแม่เลย ส่วน
ภรรยาของพ่ีโจ้ยังคงทํางานอยู่ที่ธนาคารแห่งนัน้ต่อไป 

พ่ีโจ้ตดัสินใจลาออกจากงานโดยที่ตนเองยังไม่มีงานใหม่รองรับ พ่ีโจ้ใช้เวลาส่วนใหใ่ใน
การดภูาพยนตร์และพบปะเพ่ือนฝูง จนกระทั่งวันหนึ่งเพ่ือนของพ่ีโจ้ชักนําให้พ่ีโจ้เข้าสู่ วงการการ
ขายซีดีภาพยนตร์ พ่ีโจ้เ ร่ิมหาข้อมูลธุรกิจดังกล่าวจากบุคคลต่าง  ที่ เก่ียวข้องกับการขายซีดี
ภาพยนตร์ โดยเฉพาะกลุ่มผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจร่วมกับความคิด
ของตนเอง จนในที่สดุพ่ีโจ้ตดัสินใจที่จะขายซีดีภาพยนตร์ละเมิดลิขสิทธ์ิ แม้ว่าพ่ีโจ้จะมองว่าอาชีพ
ดงักล่าวเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ผิดกฎหมายก็ตาม ซึ่งพ่ีโจ้กล่าวว่า “มันผิดกฎหมายก็จริงอยู่ 
แต่ถ้ากําไรมนัเยอะ คนอ่ืน  เค้าก็ขายกัน แล้วทําไมเราจะขายบ้างไม่ได้ล่ะ” (พ่ีโจ้, สัมภาษณ์, 23 
กันยายน 2552) 

ในช่วงที่พ่ีโจ้ทํางานเป็นพนักงานธนาคารได้รับเงินเดือน  ละ 18,000 บาท แต่เมื่อพ่ีโจ้
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถหารายได้มากกว่า 50,000 – 60,000 บาทต่อเดือน อย่างไรก็ตาม 
ในช่วงแรกพ่อและแม่ของพ่ีโจ้ไม่สนับสนนุให้ทําธุรกิจประเภทนีเ้พราะเป็นธุรกิจที่ผิดกฎหมายและ
มีความเสี่ยงต่อการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจก็ตาม แต่พ่ีโจ้ขอโอกาสจากพ่อแม่เพ่ือให้ตนเอง
ทําในสิ่งที่เลือกเอง หากไม่ประสบความสําเร็จก็พร้อมที่จะถอนตัวออกมาและกลับไปทํางานเป็น
พนักงานธนาคารเหมือนเดิม แต่ท้ายที่สุดแล้วพ่ีโจ้สามารถพิสูจน์ให้พ่อแม่เห็นได้ว่าธุรกิจนีใ้ห้
ผลตอบแทนเป็นจํานวนมากและพ่ีโจ้สามารถเอาตวัรอดจากการจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ทุก
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ครัง้โดยได้รับคําแนะนําจากผู้ขายคนอ่ืน  ในละแวกเดียวกันโดยเฉพาะป้าน้อยที่เปรียบเสมือนครู
ของพ่ีโจ้ในวงการธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งพ่ีโจ้ (สัมภาษณ์, 26 กันยายน 2552) เล่าให้
ฟังว่า “ตอนแรกก็งง  ว่าจะทํายังไง แต่โชคดีคนนู้ นคนนีช่้วยแนะนําเราว่าต้องทําอะไรบ้าง เราก็
เลยรอดตวัมาได้ คนขายที่นั่นก็รวมตวักันแน่นแฟ้นมาก ”  

ในปัจจุบันพ่ีโจ้อาศยัอยู่ร่วมกับภรรยาและบุตรสาวจํานวน 2 คนซึง่เป็นลกูคนโตเป็นลูกติด
จากภรรยาเก่าและอีกคนเป็นลกูของตนเอง เด็กทัง้สองคนกําลงัศกึษาอยู่ในระดับชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 4 และระดบัอนบุาล 3 ตามลําดบัพ่ีโจ้มีหน้าที่ดูแลและไปรับส่งเด็ก  เน่ืองจากอาชีพของพ่ีโจ้
สามารถยืดหยุ่นเวลาการเข้าออกงานได้มากกว่าภรรยา นอกจากการรับส่งเด็ก  แล้ว พ่ีโจ้ยังทํา
หน้าที่เป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่าง  ภายในบ้านด้วย รวมถึงการดูแลค่าใช้จ่ายให้กับพ่อแม่ที่อยู่
บ้านติดกันด้วย เน่ืองจากพ่ีโจ้มีรายได้มากกว่าทัง้พ่อ แม่และภรรยารวมกัน 

ในส่วนของงานบ้านเป็นหน้าที่หลกัของภรรยา แต่พ่ีโจ้จะช่วยภรรยาทํางานบ้านบางอย่าง
ในวันอาทิตย์ พ่ีโจ้เลือกที่จะไม่ขายของในช่วงวันอาทิตย์และกําหนดให้วัน อาทิตย์เป็นวันของ
ครอบครัว โดยทัง้พ่อแม่ พ่ีโจ้ ภรรยาและลูก  จะทํากิจกรรมร่วมกัน เช่น การออกไปเที่ยวร่วมกัน 
และการรับประทานอาหารร่วมกัน เป็นต้น สิ่งต่าง  เหล่านีเ้ป็นสิ่งที่พ่ีโจ้กําหนดให้สมาชิกทุกคน
ต้องปฏิบัติตามเพราะต้องการให้ครอบครัวมีความสุข มีความอบอุ่นและลูก  (โดยเฉพาะลูกติด
จากภรรยา) ได้รับความรักอย่างเต็มที่เพ่ือมิให้เกิดความรู้สกึแปลกแยกภายในครอบครัว  

จากการพ่ีโจ้กําหนดให้วันอาทิตย์เป็นวันของครอบครัวจึงกลายเป็นเคร่ืองรับประกันว่า
สมาชิกทกุคนจะต้องทํากิจกรรมร่วมกันทกุสปัดาห์ และมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนถึงปัใหาต่าง  ที่
เกิดขึน้กับสมาชิกแต่ละคน ส่งผลให้ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกภายในครอบครัวมีลักษณะของ
ความสนิทสนมกัน สมาชิกทกุคนจะรับรู้เร่ืองราวต่าง  ที่เกิดขึน้ในครอบครัว 

ในส่วนของปัใหาที่พ่ีโจ้คิดว่าเป็นปัใหาที่หนักที่สุดภายในครอบครัวเป็นเร่ืองเก่ียวกับ
การศกึษาของลกู เน่ืองจากลกูติดของภรรยาไม่ค่อยตัง้ใจเรียนจนครูประจําชัน้ต้องเรียกพ่ีโจ้เข้าไป
พดูคยุเพ่ือสอบถามถึงความสัมพันธ์ภายในครอบครัวที่อาจส่งผลต่อความตัง้ใจเรียนของลูก ซึ่ง
ต่อมาพ่ีโจ้กลับพบว่าสาเหตุที่ทําให้ลูกไม่ตัง้ใจเรียนเกิดจากโรคสมาธิสัน้ทําให้ลูกไม่สามารถ
กระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งติดต่อกันเป็นเวลานาน พ่ีโจ้จึงพาลูกไปปรึกษากับแพทย์ผู้ เช่ียวชาใและขอ
ความช่วยเหลือจากครูให้ดแูลลกูอย่างใกล้ชิดมากขึน้ ในขณะนีลู้กมีอาการดีขึน้จนสามารถเรียนรู้
ได้เกือบเป็นปกติทําให้พ่ีโจ้คลายกังวลเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม พ่ีโจ้ไม่ได้ให้ความสําคัใ
เฉพาะลกูติดภรรยาเท่านัน้ พ่ีโจ้ยังให้การดูแลเอาใจใส่ลูกของตนเองด้วยเหมือนกันโดยพยายาม
ดงึเอาความสามารถพิเศษทางด้านดนตรีของลูกออกมาเพ่ือให้มีพัฒนาต่อไป พ่ีโจ้พาลูกไปเรียน
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ดนตรีเพ่ือเพ่ิมทักษะทางดนตรีและเปิดโอกาสให้ลูกได้แสดงตามงานจัดเลีย้งต่าง  เพ่ือพัฒนา
ความสามารถนีต่้อไปเร่ือย  ซึง่พ่ีโจ้กล่าวถึงความรู้สกึที่มีต่อลกูไว้ว่า  

 
ลกูคนแรกมนัน่าสงสาร เพราะมนัเป็นโรคสมาธิสัน้ ทําอะไรได้ไม่นานเท่าไหร่ พอไปเอาใจ
ลูกคนแรกมาก เด๋ียวคนที่สองก็งอน . . . แต่เค้าก็มีความสามารถพิเศษนะ หูทิพย์เลย
แหละ รู้คีย์ดนตรี แบบว่าเราก็โอ้โหมาก ไม่คิดว่าลกูจะเก่ง มนัก็เลยต้องส่งเสริมหน่อย . . . 
ก็พยายามรักลูก 2 คนให้เท่ากัน ไม่อยากให้เค้ารู้สึกโดดเด่ียวน่ะ (พ่ีโจ้,สัมภาษณ์,              
1 ธันวาคม 2552) 
 
3.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
พ่ีโจ้ตดัสินใจลาออกจากการเป็นพนักงานธนาคารเพราะความกดดันในการทํางาน ช่วงที่

พ่ีโจ้ลาออกจากการทํางาน พ่ีโจ้ยังไม่มีงานใหม่รองรับ พ่ีโจ้ใช้เวลาส่วนใหใ่ในการอยู่บ้านและดู
ภาพยนตร์ที่ตนเองช่ืนชอบ จนกระทัง่วนัหนึ่งเพ่ือนของพ่ีโจ้มาหาที่บ้านและเห็นว่าพ่ีโจ้มีความชอบ
ในการดภูาพยนตร์จึงแนะนําให้พ่ีโจ้ทําธุรกิจเก่ียวกับภาพยนตร์ พ่ีโจ้เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า 

 
รู้สกึว่าตอนนัน้เพ่ือนมนัมาที่บ้าน มนัก็เห็นแผ่นหนังเต็มไปหมดเลย แล้วมันก็รู้ว่าตกงาน 
มนัก็เลยบอกว่า ทําไมไม่ทํางานที่เก่ียวกับสิ่งที่ตัวเองชอบล่ะ มันก็บอกให้ลองไปขายซีดี
หนังด ูแล้วมนัก็แนะนําด้วยอีกว่า ของแท้คงขายยาก เพราะมันแพง แถมเด๋ียวนีค้นหันไป
ซือ้ของปลอมกันหมดแล้ว มนัก็แนะนําให้ไปคยุกับคนนัน้ทีคนนู้นที ก็เลยเออออตามมันไป
ด้วย ตอนแรกก็นึกว่ามนัพดูเล่น แต่ที่ไหนมนัพาจริง  เลยแหละ ตัง้แต่นัน้มาก็กระโดดเข้า
วงการนีแ้บบเต็มตวัเลยแหละ (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552) 
 
พ่ีโจ้จึงเร่ิมค้นหาข้อมลูเก่ียวกับธุรกิจภาพยนตร์และสอบถามบุคคลที่ขายภาพยนตร์ทัง้ที่

เป็นร้านที่ถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย จากการสอบถามผู้ ขายหลาย  คน พ่ีโจ้เห็นว่า ร้านที่ขาย
ภาพยนตร์ละเมิดลิขสิทธ์ิซึง่เป็นสินค้าผิดกฎหมายสามารถทํากําไรได้ดีกว่า พ่ีโจ้ใช้เวลาประมาณ 
4 เดือนในการตดัสินใจที่จะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพราะต้องคิดคํานวณถึงผลดีและผลเสียจากการ
ขายที่ต้องเสี่ยงต่อการถูกจับกุม  

พ่ีโจ้นําเร่ืองที่เพ่ือนแนะนําให้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปปรึกษากับภรรยา ภรรยาจึงเสนอ
ความคิดเห็นต่อพ่ีโจ้ในทางที่สนับสนุนการขายซีดีภาพยนตร์และละครที่ถูกกฎหมายมากกว่า
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เพราะเป็นธุรกิจที่ไม่ผิดกฎหมายและไม่มีความเสี่ยงในการประกอบอาชีพ แต่พ่ีโจ้กลับเห็น
แตกต่างจากภรรยาว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ผลกําไรที่สูงกว่าการขายซีดีลิขสิทธ์ิ ทําให้พ่ีโจ้
เกิดความลงัเลระหว่างการขายซีดีที่ถูกกฎหมายกับซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้จึงพยายามค้นหาข้อมูล
เพ่ือนํามาประกอบการตดัสินใจว่าจะเลือกขายซีดีแบบถูกกฎหมายหรือละเมิดลิขสิทธ์ิ 

พ่ีโจ้สอบถามข้อมลูจากบุคคลในแวดวงของการขายซีดีภาพยนตร์และละครทัง้ร้านที่ถูก
กฎหมายและผิดกฎหมาย ซึง่เจ้าของร้านที่ถูกกฎหมายได้บอกถึงข้อจํากัดในการขาย โดยเฉพาะ
ซีดีลิขสิทธ์ิที่รับมาขายนัน้หากขายไม่หมดก็ไม่สามารถส่งคืนบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิได้ รวมถึงผล
กําไรที่ได้จากการขายซีดีลิขสิทธ์ิอยู่ที่แผ่นละ 10-20 บาทเท่านัน้ นอกจากนัน้ร้านค้าที่ถูกกฎหมาย
ทัง้หมดที่พ่ีโจ้ไปสอบถามข้อมลูมาล้วนแอบขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปพร้อม  กันด้วย ซึ่งพ่ีโจ้เล่าให้
ผู้ วิจัยฟังว่า “เจ้าของร้านทุกคนก็แทบจะขายของปลอมควบคู่ไปด้วย เพราะเค้าบอกว่ากําไรมัน
น้อย แถมสัง่มามากก็ไม่ได้เพราะของเหลือมนัก็คืนไม่ได้” (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552)  

ส่วนเจ้าของร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีโจ้ไปสอบถามมานัน้ส่วนใหใ่บอกถึงข้อดีของ
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในด้านของผลกําไร รวมทัง้ยังแนะนําเทคนิคและกลยุทธ์ในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย เจ้าของร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิส่วนใหใ่มองว่า แม้ว่าการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจะเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงแต่ผลตอบแทนที่ได้รับกลับมามีความคุ้ มค่าต่อความเหน็ด
เหน่ือยจากการทํางานอย่างแน่นอน  

จากการสอบถามผู้ ขายจากร้านค้าที่ขายซีดีลิขสิทธ์ิและซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิกลายเป็น
แนวทางให้พ่ีโจ้พยายามคิดคํานวณถึงผลดีและผลเสียของการขายซีดีในรูปแบบต่าง  จนในที่สุดพ่ี
โจ้ตดัสินใจว่าจะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ตามเหตผุลที่พ่ีโจ้ได้กล่าวไว้ว่า  

 
จริง  มนัก็กลวัอยู่นะ แต่เงินมนัก็ดีกว่า แค่ต้องหลบ  หน่อยก็แค่นัน้เอง เด๋ียวนีใ้คร  เค้าก็
ซือ้ของผิดกฎหมายกันทัง้นัน้แหละ เพราะมนัถูก ส่วนถูกกฎหมายมนัก็มีคนซือ้นะ แต่น้อย
มาก ส่วนใหใ่จะเป็นคนที่ชอบและต้องการสะสมจริง  เด๋ียวนีเ้ค้าซือ้กันไปดูแค่ครัง้เดียว
แล้วก็ทิง้เลย ถ้ามวัขายแต่ของแท้ก็ไม่ได้เงินกันพอดี สู้มาขายของปลอมดีกว่ามัง้ แต่ระวัง
ให้มากหน่อย (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552)  

 
พ่ีโจ้จึงตัดสินใจเข้ามาประกอบอาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยยึดความคุ้ มค่าของ

ผลตอบแทนที่ได้รับเป็นสิ่งสําคัใ พ่ีโจ้รับรู้ถึงสถานการณ์เก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้
ก่อนที่จะมีกฎหมายพรบ.ลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 และหลงัจากมีกฎหมายออกมาบังคับใช้แล้ว รวมทัง้
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ยังตระหนักถึงบทบาทของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีอํานาจในการบังคบัใช้กฎหมายด้วย ซึง่มีส่วนสําคัใ
ต่อการตดัสินใจที่จะเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

บุคคลที่มีส่วนช่วยเหลือให้พ่ีโจ้สามารถเร่ิมต้นประกอบอาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ คือ 
เพ่ือนของพ่ีโจ้ที่เป็นผู้ชักนําเข้าสู่อาชีพนี ้โดยเพ่ือนได้พาพ่ีโจ้ไปยังร้านค้าที่ขายซีดีที่ถูกกฎหมาย
และซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพ่ือขอข้อมูลเก่ียวกับสินค้าที่นํามาขาย กลยุทธ์ในการขาย ความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึน้ รวมถึงข้อบังคับและกฎหมายเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ข้อมูลเหล่านีถู้ก
นํามาใช้เป็นแนวทางในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้ ส่วนกลยุทธ์ในการขายนัน้พ่ีโจ้เรียนรู้
จากคําสอนของเจ้าของร้านโดยตรง รวมทัง้พ่ีโจ้ยังได้เข้าไปสงัเกตการณ์ภายในร้านขายด้วย ทําให้
พ่ีโจ้เห็นภาพโดยรวมของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิก่อนที่จะลงมือขายเอง เม่ือพ่ีโจ้เข้าสู่อาชีพขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจึงไม่ค่อยประสบปัใหาจากการขายมากเท่าที่ควร  

บุคคลอีกคนที่มีความสําคใัต่อการเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้ คือ ป้า
น้อย โดยพ่ีโจ้เป็นลูกค้าประจําของป้าน้อย ในช่วงที่พ่ีโจ้ค้นหาข้อมูลเก่ียวกับการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิได้ไปขอคําปรึกษาจากป้าน้อยด้วย ป้าน้อยจึงชักชวนให้มาขายอยู่ ในตลาดเดียวกัน
เน่ืองจากมีร้านว่างอยู่พอดี พ่ีโจ้จึงตอบตกลงและขอให้ป้าน้อยช่วยจัดการเร่ืองเช่าร้าน ร้านของพ่ี
โจ้อยู่ห่างจากร้านของป้าน้อยเพียง 50 เมตร  

นอกจากนัน้พ่ีโจ้ยังได้รับความช่วยเหลือจากผู้ ขายที่อยู่ในละแวกร้านด้วย โดยผู้ ขาย
ภายในตลาดแห่งนัน้มีความสนิทสนมกันเป็นอย่างมากและคอยให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันใน
ยามที่เผชิใปัใหาร่วมกัน ผู้ ขายเหล่านีม้ักแนะนําว่าในสถานการณ์ต่าง  พ่ีโจ้ควรจะปฏิบัติตน
อย่างไรเพ่ือให้ปลอดภัยจากการจับกุมเจ้าหน้าที่ตํารวจซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้ ขายทุกคนในตลาดแห่งนี ้
กําหนดไว้เป็นแนวทางในการปฏิบัติร่วมกัน 

พ่ีโจ้คิดว่าทกัษะที่จําเป็นสําหรับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ คือ ไหวพริบปฏิภาณที่ทําให้
ผู้ขายสามารถแก้ปัใหาเฉพาะหน้าได้ เพราะอาชีพนีเ้ป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลาและ
อาจเกิดปัใหาจากสาเหตุต่าง  ที่ไม่สามารถควบคุมได้ โดยเฉพาะปัใหาจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 
ดงัที่พ่ีโจ้เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
ช่วงแรก  ที่เข้าไปขาย มนัก็ยังไม่มีอะไรมาก แต่พอขายได้สักพักหนึ่งก็เร่ิมมีปัใหาเข้ามา
บ้าง บางทีคนมายืนหน้าร้านแล้วก็ย่ืนบัตรตํารวจให้ดู แต่มันไม่ได้แต่งชุดตํารวจนะ ตอน
นัน้ก็งงไปเลย เลยถามมนัว่าจะเอาอะไร มันก็บอกว่าขอเงินเท่านัน้แล้วจะไม่มายุ่งที่ ร้าน
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อีกแล้ว ตอนนัน้ก็แบบว่า น่ิง  ไปสกัพกั ก็เลยบอกมนัเออ แล้วก็ให้มันไป 5,000 บาท มัน
คงเป็นวิธีที่ดีที่สดุแล้วล่ะมัง้ (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 1 ธันวาคม 2552)  
 
  อย่างไรก็ตาม พ่ีโจ้ยังคงมองว่าอาชีพนีเ้ป็นอาชีพที่ผิดกฎหมาย แต่มิได้ส่งผลกระทบต่อ

คนหมู่มาก ยกเว้นเพียงเจ้าของลิขสิทธ์ิเท่านัน้ ในขณะที่คนส่วนใหใ่ของสงัคมกลบัได้รับประโยชน์
จากอาชีพของพ่ีโจ้ พ่ีโจ้จึงยังคงขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไป เม่ือใดที่ลูกค้าไม่ต้องการสินค้าละเมิด
ลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้ก็จะหยุดขาย แต่หากยังมีผู้ ที่ต้องการสินค้าอยู่  พ่ีโจ้ก็จําเป็นต้องตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้าด้วยเน่ืองจากเป็นทางเลือกหนึ่งที่ทําให้พ่ีโจ้สามารถหารายได้เพ่ือเป็นค่าใช้จ่าย
แก่สมาชิกภายในครอบครัว 

3.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ร้านของพ่ีโจ้อยู่ในตลาดแห่งเดียวกับป้าน้อย ซึง่ร้านมีขนาดกว้าง 1.5 เมตร ยาว 1.5 เมตร 

ภายในร้านมีเพียงโต๊ะ 1 ตัว เก้าอี ้เคร่ืองคิดเลข และแผงที่ไว้แขวนหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
สําหรับสินค้าใหม่  ส่วนหน้าปกของสินค้าเก่า  จะรวมไว้เป็นเล่มเพ่ือให้ลูกค้าได้เลือกเอง สําหรับ
ตวัสินค้าจะไม่ได้นํามาเก็บไว้ในร้าน แต่พ่ีโจ้จะจัดเก็บไว้ในโกดังที่เช่าไว้ใกล้  กับร้านเ พ่ือป้องกัน
เจ้าหน้าที่ตํารวจที่อาจจะเข้ามาจับกุมและสะดวกต่อการเคลื่อนย้ายหลักฐานในการหลบหนี เมื่อ
ลกูค้าต้องการสินค้าพ่ีโจ้จะให้ลกูจ้างไปนําสินค้าออกจากโกดัง ซึ่งลูกค้าต้องรอประมาณ 10 นาที 
ในระหว่างที่รอสินค้าพ่ีโจ้จะบอกให้ลกูค้าไปเดินเล่นในบริเวณใกล้เคียงโดยให้ทิง้เบอร์โทรศัพท์ไว้
เพ่ือโทรตามเวลาที่ได้สินค้าแล้ว 

3.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ร้านของพ่ีโจ้เปิดขายในช่วงเวลา 09.00-18.00 น. ของทุกวันยกเว้นวันอาทิตย์ที่ พ่ีโจ้

กําหนดให้เป็นวนัของครอบครัว ช่วงวันเวลาที่ขายสินค้าได้ดีจะเป็นช่วงหลังเลิกงานและวันหยุด
เพราะลกูค้าจะใช้เวลามาเดินเที่ยวภายในตลาดแห่งนี ้ 

3.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 
ร้านของพ่ีโจ้ขายเฉพาะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครเท่านัน้ ซึ่งภายใน

ร้านจะโชว์เฉพาะหน้าปกสินค้าเท่านัน้ ส่วนตวัสินค้าจะถูกจัดเก็บไว้ในอีกสถานที่หนึ่ง หากลูกค้า
ต้องการสินค้าลกูน้องของพ่ีโจ้จะเป็นผู้ นําสินค้ามาให้ 

สินค้าที่วางขายภายในร้านของพ่ีโจ้ซือ้มาจากโรงงานผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแห่งเดียวกับ
ป้าน้อย โดยมีต้นทนุแผ่นละ 55 บาท ในกรณีที่ซือ้มากกว่า 1,000 แผ่นขึน้ไป เจ้าของโรงงานจะลด
ราคาซีดีเหลือเพียงแผ่นละ 50 ส่วนราคาขายอยู่ที่แผ่นละ 100 บาท  ร้านพ่ีโจ้สามารถจําหน่ายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครได้เฉลี่ยวนัละ 500-600 แผ่น  
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3.6 กลุ่มลูกค้า 
ลกูค้าส่วนใหใ่เป็นกลุ่มวยัรุ่นและวยักลางคนที่ช่ืนชอบการชมภาพยนตร์และละคร ลูกค้า

ส่วนใหใ่ (ร้อยละ 70) เป็นลกูค้าขาจร มีเพียงร้อยละ 30 เท่านัน้ที่เป็นลูกค้าประจําที่ยังหลงเหลือ
อยู่ 

3.7 รายได้ 
ในช่วงแรกพ่ีโจ้ประกอบอาชีพเป็นพนักงานธนาคารได้รับเงินเดือนประมาณเดือนละ 

18,000 บาท แต่อาชีพนีไ้ม่ได้เป็นอาชีพที่พ่ีโจ้ใฝ่ฝัน จนพ่ีโจ้ได้เข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่ง
สามารถสร้างรายได้มากกว่า 50,000 – 60,000 บาท เมื่อหักต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่าง  แล้วจะ
ได้ผลกําไรที่เดือนละ 30,000 – 40,000 บาท ซึง่เป็นรายได้ที่พ่ีโจ้คิดว่าอยู่ในระดับสูงมาก แม้ว่าจะ
เป็นการขายสินค้าที่ผิดกฎหมายแต่ผลตอบแทนที่ได้รับก็คุ้มค่าต่อความเสี่ยงที่จะถูกจับกุม  
 พ่ีโจ้มีความคิดเช่นเดียวกับป้าน้อยว่า ภายในตลาดแห่งนีเ้ป็นพืน้ที่ที่มีพ่ีเจ๋ง ตํารวจและ
ทหารเป็นผู้ดแูลและให้ความคุ้มครองจึงแทบจะไม่มีความเสี่ยงต่อการถูกจับ แม้ว่าจะมีเจ้าหน้าที่
จากกรมทรัพย์สินทางปัใใามาตรวจพืน้ที่พ่ีโจ้ก็สามารถเอาตัวรอดจากการถูกจับกุมได้ทุกครัง้
โดยอาศัยคําแนะนําและการเรียนรู้จากผู้ ขายคนอ่ืนด้วย  รวมถึงการให้ความช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่ด้วย 

3.8 ค่าใช้จ่าย 
พ่ีโจ้เช่าพืน้ที่ภายในตลาดเดียวกับป้าน้อย ซึง่ทัง้สองคนไม่ยอมเปิดเผยค่าเช่าพืน้ที่ พ่ีโจ้ยัง

ต้องจ่ายค่าแรงให้กับลกูน้องทัง้หมด 3 คน เป็นจํานวน 15,000 บาท นอกจากนัน้ยังต้องจ่ายเงิน
ให้กับพ่ีเจ๋ง เจ้าหน้าที่ตํารวจและทหารที่ให้ความคุ้มครองในอตัราเดียวกับป้าน้อย  

3.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ก่อนที่พ่ีโจ้จะเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้มีความคุ้นเคยกับวงการนีอ้ยู่แล้ว 

เน่ืองจากพ่ีโจ้ชอบซือ้ซีดีภาพยนตร์และละครมาดูเป็นประจํา ร้านประจําของพ่ีโจ้ คือ ร้านของป้า
น้อย ซึง่พ่ีโจ้มักแวะไปซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นประจําเฉลี่ยอาทิตย์ละ 1 ครัง้และใช้เวลากว่า 2 
ชั่วโมงอยู่ในร้านของป้าน้อยเพ่ือพดูคยุถึงภาพยนตร์ใหม่  และสถานการณ์การขายสินค้าของป้า
น้อย พ่ีโจ้เล่าถึงป้าน้อยให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
เราไปร้านพ่ีเค้าบ่อยเหมือนกัน ตัง้แต่จําความได้ก็เห็นร้านของพ่ีมาตัง้แต่เด็กแล้ว ร้านพ่ี
เค้ามีของเยอะ ตอนวยัรุ่นไปซือ้เกมส์มาเล่น ถูกดี แถมยังใจดีด้วย ชอบให้ของแถม พอเร่ิม
สนิทกัน เค้าก็ถามเราว่า เราดูหนังบ่อยหรอ เพราะเห็นมีแผ่นหนังมาที่ร้านทุกครัง้ เราก็
บอกเค้าไปว่า ดบู่อย วนันัน้เองเค้าก็บอกว่ามีแผ่นหนังราคาถูกเอามัย้ อยากได้เร่ืองอะไรก็
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บอกเลย . . . เราไม่เคยรู้เลยว่าที่ร้านนีม้ีหนังขายด้วย ทัง้  ที่นั่งอยู่ ร้านเค้าครัง้ละ 2 ชั่วโมง
แน่ะ (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552) 
 
นอกจากการซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากร้านของป้าน้อยแล้ว พ่ีโจ้ยังซือ้สินค้าจากตลาดแห่ง

หนึ่งซึง่เป็นที่รับรู้กันว่า เป็นตลาดของสินค้าหนีภาษีและของเถ่ือน พ่ีโจ้จึงมีโอกาสสัมผัสกับธุรกิจ
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาตัง้แต่ก่อนที่จะประกอบอาชีพเป็นผู้ ขายเอง พ่ีโจ้ใช้ประสบการณ์ที่
ตนเองเคยพบในฐานะที่เป็นผู้ซือ้มาเป็นแนวทางในการขายตนเอง พ่ีโจ้เล่าประสบการณ์ที่พบเจอ
ระหว่างการซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในฐานะที่เป็นลกูค้าว่า  

 
จําได้ว่า ตอนนัน้ไปยืนเลือกซีดีโป๊กับเพ่ือน คนรุมเต็มโต๊ะที่วางซีดีเลยแหละ เราก็อาย
เหมือนกันนะ เพราะคนผ่านไปผ่านมาก็มองตลอด ไม่รู้จะมองทําไม มันก็เป็นเร่ืองปกติ
นะเน่ีย ยืนอยู่สกัพกั ก็มีผู้ชายคนหนึ่งว่ิงมา แล้วตะโกนว่าตํารวจมา ช่วงนัน้ก็ชุลมุนเลย
แหละเพราะคนขายรีบห่อซีดีไว้ในผ้าแดงแล้วก็เก็บโต๊ะ ยกโต๊ะออกไปเลย โหย ไม่น่าเช่ือ
จริง  อีกครัง้หนึ่ง คนขายดนัหนีไม่ทนั เลยทิง้ซีดีแล้วว่ิงหนีไปเลย ราคารวมแล้วกว่าหมื่น
บาทเลยนะเน่ีย เห็นแล้วเสียดายแทน (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 23 กันยายน 2552) 
 
พ่ีโจ้ใช้ประสบการณ์ที่ตนเองเคยพบเจอในฐานะที่เป็นลกูค้าร่วมกับคําแนะนําจากผู้ ขายที่

พ่ีโจ้เคยไปขอข้อมลู ร่วมกับผู้ ขายในละแวกเดียวกับร้านของพ่ีโจ้เพ่ือเป็นแนวทางในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงน้อยที่สดุ 

พ่ีโจ้ได้รับการชักชวนจากป้าน้อยให้มาเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในบริเวณเดียวกัน ซึ่ง
พ่ีโจ้รู้ข้อมลูต่าง  เก่ียวกับโครงสร้างการจัดการภายในตลาดแห่งนีอ้ย่างละเอียดจากการพูดคุยกับ
ป้าน้อย โดยเฉพาะเร่ืองการได้รับความคุ้ มครองจากผู้ มีอิทธิพลและเจ้าหน้าที่ ตํารวจ พ่ีโ จ้
สงัเกตเห็นว่าร้านของป้าน้อยไม่เคยถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจเลย 1 จึงคิดว่าตลาดแห่งนีน่้าจะ
เป็นตลาดที่มีความปลอดภยัสําหรับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เมื่อเป็นเช่นนัน้พ่ีโจ้จึงตัดสินใจเช่า
ร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในบริเวณดงักล่าว โดยมีป้าน้อยเป็นผู้ ให้คําแนะนําในเร่ืองการสั่งสินค้า
จากโรงงาน วิธีการขายสินค้าให้ปลอดภยัและกฎระเบียบที่ผู้ ขายต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้เกิดความ
ปลอดภยัจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

                                                   
1 แต่ตอนหลงัพี่โจ้รู้มาจากผู้ขายร้านอ่ืนว่าป้าน้อยก็เคยถกูจับกุมจากเจ้าหน้าที่ต ารวจประมาณ 2-3 
ครัง้แต่สามารถติดสินบนให้เจ้าหน้าที่งดเว้นการปฏิบติัการได้ทกุครัง้ 
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ในปีพ.ศ. 2548 พ่ีโจ้จึงเข้ามาตัง้ร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แม้ว่าในขณะนัน้พ่ีโจ้ยังมองว่า
อาชีพดงักล่าวเป็นอาชีพที่ผิดกฎหมายก็ตาม แต่ก็เป็นงานที่เก่ียวข้องกับสิ่งที่ตนเองช่ืนชอบ และ
ยังให้ผลตอบแทนในระดบัสงูด้วย ความคิดที่พ่ีโจ้มีต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิท ธ์ิ คือ สินค้าที่ตนเอง
นํามาวางขายเป็นสินค้าที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ ที่มีรายได้น้อยที่ไม่มีกําลังทรัพย์
ในการซือ้ซีดีลิขสิทธ์ิที่มีราคาแพงได้ รวมทัง้ยังเป็นการทําประโยชน์ให้กับกลุ่มคนเหล่านัน้ด้วย พ่ีโจ้
มองการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่าไม่ได้เป็นเร่ืองร้ายแรงมากนัก ซึง่สะท้อนตามคําพดูของพ่ีโจ้ว่า  

 
มนัแค่ขายของ เราเอาความบันเทิงมาให้เขาเสพ แล้วมันผิดตรงไหน ไม่ได้ไปฆ่าคน ไม่ได้
ขายยาสกัหน่อย คนอ่ืนก็ทําผิดร้ายแรงกว่าเราอีก ไม่เห็นจะจับเลย แต่เราน่ีสิทําให้เค้ามี
ความสขุที่ได้ดใูนสิ่งที่เขาซือ้ไป แล้วแบบนีจ้ะว่าเราผิดได้ยังไง ถ้าอยากให้คนซือ้ของแท้ ก็
ช่วยลดราคาให้มนัถูก  หน่อย แล้วก็อย่าตัง้กฎเกณฑ์อะไรเยอะแยะที่ทําให้คนค้าขายต้อง
อดึอดัใจด้วย . . . ก็เร่ืองขายไม่หมดแล้วส่งคืนไม่ได้ไง มันก็ทําให้เราสั่งมาเยอะไม่ได้ พอ
มาสัง่มาน้อยแล้วเกิดขายดีขึน้มา มนัก็ไม่พอ พอสั่งมาเยอะขายไม่หมดก็คืนไม่ได้อีก เจอ
แบบนีค้งปวดหัว ดีนะที่ป้าเค้าแนะนําเราก่อน ไม่งัน้คงได้ปวดหัวกันตายเลย 1 ( พ่ีโจ้, 
สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552)  
 
ในช่วงแรกพ่ีโจ้สัง่สินค้าจากร้านที่เพ่ือนแนะนําซึง่ไม่มีบริการจัดส่ง พ่ีโจ้จึงต้องไปรับสินค้า

จากร้านเองแล้วนํามาวางขายต่อ พ่ีโจ้นําสินค้าเข้ามาวางขายภายในร้านเพ่ือให้ลูกค้ามีความ
สะดวกในการเลือกซือ้ได้ตามความต้องการ แต่ป้าน้อยแนะนําพ่ีโจ้ว่าไม่ควรนําสินค้ามาวางไว้
ภายในร้าน เพราะหากเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจู่โจมเข้าตรวจค้นอาจทําให้พ่ีโจ้ไม่สามารถเก็บสินค้า
หลบหนีได้ทนั แต่พ่ีโจ้ไม่เช่ือป้าน้อยเพราะเห็นว่าร้านอ่ืนยังมีการนําเอาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมา
วางขายอย่างเปิดเผยได้เลย รวมทัง้ยังมีพ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจคอยให้ความช่วยเหลืออยู่แล้ว 
แต่ในตอนหลงัพ่ีโจ้ประสบปัใหาที่ทําให้พ่ีโจ้ต้องเปลี่ยนสถานที่เก็บสินค้าโดยการไปเช่าโกดังแทน
การนําสินค้ามาวางขายภายในร้านเลย 

ปีพ.ศ. 2549 พ่ีโจ้เปลี่ยนมาสัง่ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแหล่งเดียวกับป้าน้อยเพราะสินค้ามีราคา
ถูกกว่าและยังมีบริการจัดส่งด้วย พ่ีโจ้จึงไม่ต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการไปรับสินค้าเอง พ่ีโจ้

                                                   
1 มมุมองต่ออาชีพของพี่โจ้ในลกัษณะนีม้ีความคล้ายคลึงกับมมุมองของป้าน้อย 
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มกัสัง่ซือ้ซีดีพร้อมกับป้าน้อย เพราะหากผู้ ขายรวมตัวกันสั่งซีดีในปริมาณมากจะทําให้ราคาของ
สินค้าถูกลง  

ก่อนที่พ่ีโจ้จะเข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนี ้พ่ีโจ้รู้รายละเอียดเก่ียวกับ
การจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้แก่พ่ีเจ๋งที่เป็นผู้ ให้ความคุ้มครองดูแลผู้ ขายที่อยู่ภายในตลาดแห่งนีจ้าก
ป้าน้อย ซึง่พ่ีโจ้เห็นด้วยกับการจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋ง เน่ืองจากพ่ีโจ้เคยอยู่ในเหตุการณ์ที่พ่ีเจ๋งมาส่ง
สใัใาณให้ผู้ขายรู้ว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจจะเข้ามาตรวจพืน้ที่ เหตกุารณ์นัน้ทําให้พ่ีโจ้เห็นประโยชน์ที่
ได้รับจากการจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋ง ซึง่พ่ีโจ้เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
จําได้เลยว่าวนันัน้ เรามาซือ้หนัง พ่ีเค้าก็เดินไปทัว่แหละ ที่หูก็มีหูฟังห้อยอยู่  แต่อยู่ดี  เค้า
ก็ว่ิงมาชูเลข 1 เราก็ไม่รู้ว่าคืออะไร สกัพกัคนขายก็เร่ิมเก็บซีดีเถ่ือนออกจากร้าน บางร้านก็
รีบให้ลกูค้าซือ้ของเร็ว  บางร้านก็ปิดร้านเลย เราก็เลยถามป้าน้อย เค้าก็บอกว่าตํารวจมา 
คนที่ชู นิว้เป็นคนมาบอก เราก็โ อ้โหเลย ดีนะเ น่ีย มีคนเป็นหูเ ป็นตาให้ด้วย  ( พ่ีโจ้ , 
สมัภาษณ์, 1 ธันวาคม 2552) 

 
แต่เม่ือพ่ีโจ้เข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้พบว่าต้องจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้กับเจ้าหน้าที่

ตํารวจด้วย ในตอนแรกพ่ีโจ้ รู้สึกไม่เห็นด้วยเพราะคิดว่าพ่ีเจ๋งสามารถให้การคุ้มครองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเพียงพอแล้ว แต่พ่ีโจ้ก็ถูกกดดนัจากคนรอบข้างโดยเฉพาะป้าน้อยว่าต้องจ่ายเงิน
ให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย หากมีผู้ ขายเพียงคนเดียวที่ไม่ยอมจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจ
อาจจะทําให้เกิดความไม่พอใจและอาจก่อให้เกิดปัใหาตามมา เช่น การถูกพังร้าน และการกลั่น
แกล้งให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาตรวจค้นร้าน เป็นต้น พ่ีโจ้สะท้อนถึงความรู้สึกคับข้องใจกับการจํา
ยอมต้องจ่ายเงินให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจว่า “ช่วงแรก  ก็ไม่เข้าใจนะ ไม่พอใจด้วย ทําไมต้องจ่ายให้
เขาด้วยล่ะ คนคุ้มครองก็มีอยู่แล้ว ไม่เข้าใจว่าทําไมร้านอ่ืนต้องมาบังคับให้จ่าย มันไม่ใช่เร่ืองอะไร
เลย เซ็ง  สดุท้ายก็ต้องจ่ายไปงัน้  แหละ แต่ตอนหลงั มนัก็เร่ิมเข้ามาดูแลบ้างนะ เออก็ยังดีที่รู้จัก
ตอบแทนอะไรบ้าง ไม่งัน้คงได้เซ็งกันไปอีกนานเลย” (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 30 กันยายน 2552) 

พ่ีโจ้มองการกระทําของเจ้าหน้าที่ตํารวจว่าเป็นเร่ืองที่ไม่เหมาะสม เพราะเจ้าหน้าที่ตํารวจ
มีหน้าที่ในการบังคบัใช้กฎหมาย แต่กลับละเว้นการปฏิบัติกับผู้ ที่จ่ายเงินและให้ผลประโยชน์กับ
ตนเอง พ่ีโจ้จึงรู้สกึว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นบุคคลที่ไม่มีเกียรติให้ยกย่องและไม่ควรได้รับการนับถือ
เลย ลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความคิดของพ่ีโจ้ที่ว่า แม้ว่าตนเองจะประกอบอาชีพที่ผิด
กฎหมาย แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจก็ไม่ควรที่จะเข้ามามีส่วนในการสนับสนุนและธํารงอาชีพนีไ้ว้ ควร
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ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของผู้มีอิทธิพลนอกกฎหมายแทน ส่วนเจ้าหน้าที่ตํารวจควรไปจัดการกับเร่ืองที่
เป็นอนัตรายต่อสงัคมมากกว่าที่จะมารอรับผลประโยชน์จากผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ดังคําพูดที่พ่ี
โจ้กล่าวกับผู้ วิจัย “ตํารวจเฮงซวย คอยแต่เงินของพวกเรา ทําไมไม่ไปทําการทํางาน จับผู้ ร้ายมั่ง 
จ้องแต่จะเอา แต่ไม่ยอมทํางานกันสกัที มันคงเจริใหรอกนะ ได้แค่นี ้ตํารวจไทยมันแย่จริง  เงิน
ซือ้ตํารวจไม่ได้ ถ้าไม่เยอะพอ ” (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 26 กันยายน 2552) 

อย่างไรก็ตาม ความคิดและความรู้สกึของพ่ีโจ้เปลี่ยนแปลงไปเมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเร่ิมเข้า
มาให้ความช่วยเหลือและความคุ้มครองอย่างเป็นรูปธรรมมากขึน้ โดยในปีพ.ศ. 2550 เจ้าหน้าที่
ตํารวจคอยให้ข้อมูลเร่ืองการเข้าตรวจค้นพืน้ที่ภายในตลาดมากขึน้ โดยพ่ีโจ้เล่าถึงเหตุการณ์ให้
ผู้ วิจัยฟังว่า “จําได้วนันัน้ เราไม่ได้อยู่ที่ร้าน ให้ลกูน้องเฝ้าร้าน ลูกน้องโทรมาบอกว่า อยู่ดี  ตํารวจ
ก็เข้ามา เราบอกให้รีบเก็บของอย่างด่วน บอกให้ลกูน้องปิดร้านเลย ไล่ลกูค้าออกให้หมด จะได้ไม่มี
เร่ือง แล้วก็ให้ลกูน้องเดินออกมาเลย วนันัน้ก็ไม่โดนอะไร ยังดีนะเพราะในร้านมีซีดีหนังเต็มไปหมด
เลย ไม่งัน้นะ ค่าปรับบานตะไทเลย” (พ่ีโจ้, สัมภาษณ์, 30 กันยายน 2552) เหตุการณ์ในครัง้นัน้
เป็นปัจจัยสําคใัที่ทําให้พ่ีโจ้เปลี่ยนแปลงความคิดที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจในทางบวกมากขึน้ แต่พ่ี
โจ้ก็ยังคงเห็นว่าพฤติกรรมการเรียกเก็บเงินของเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นสิ่งที่ไม่เหมาะสม หากต้องการ
เก็บเงินค่าคุ้มครองก็ไม่ควรกระทําในฐานะที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจแต่ควรออกจากการรับราชการ
เป็นตํารวจเสียก่อน 

นอกจากเจ้าหน้าที่ตํารวจจะเป็นผู้ เรียกเก็บเงินค่าคุ้มครองจากพ่ีโจ้แล้ว พ่ีโจ้ยังมีลูกค้าราย
ใหใ่เป็นเจ้าหน้าที่ ตํารวจระดับยศพันตํารวจโทด้วย โดยลูกค้าคนนีจ้ะสั่งซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ประเภทภาพยนตร์เป็นจํานวนกว่า 1,000 แผ่นเพ่ือนําไปจําหน่ายต่อ ในตอนแรกพ่ีโจ้ไม่รู้ว่าลูกค้า
รายใหใ่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่เมื่อมีความสนิทสนมมากขึน้เจ้าหน้าที่ตํารวจจึงยอมเปิดเผย
ความจริงว่าตนเองคือใคร แต่ไม่ได้มีจุดประสงค์ที่จะเข้าทําการจับกุม มิหนําซํา้เจ้าหน้าที่ตํารวจ
รายนีย้ังสอนวิธีการสงัเกตสายล่อซือ้ที่มกัเดินปะปนเข้ามากับลกูค้าด้วย ซึง่พ่ีโจ้เล่าว่า  

 
เขาบอกไว้เยอะเหมือนกัน ว่าให้สังเกตให้ดี คนที่เป็นสาย เค้าจะเดินวนหลาย  รอบ มัก
ถือมือถือตลอดเวลา บางคนมีหฟัูงติดที่อยู่  บางคนก็คล้องสายโทรศัพท์ไว้ที่คอ คนพวกนี ้
ชอบเดินไปแล้วคยุโทรศพัท์ไป บอกว่าร้านนีข้ายอะไรบ้าง มีเร่ืองอะไรบ้าง ร้านนีต้ัง้อยู่แถว
ไหน แล้วย่ิงตอนที่มนัคยุเสร็จแล้ว เราต้องรีบเลย เพราะมันบอกที่ตัง้ร้านเราไปหมดแล้ว
ล่ะ ทีนีพ้อเรารู้เร่ืองก็ต้องกระจายข่าวให้คนอ่ืนรู้ด้วย มันต้องช่วยกันแหละ ไม่งัน้อยู่ คน
เดียวไม่ได้หรอก ได้พงักันหมด (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 26 กันยายน 2552)  
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พ่ีโจ้ตอบแทนข้อมลูของเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยการลดราคาของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ถูกกว่า
ราคาทัว่ไป และมีบริการจัดส่งด้วย ลกัษณะเช่นนีท้ําให้พ่ีโจ้รู้สกึว่าตนเองมีความปลอดภัยจากการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้ เพราะเจ้าหน้าที่ ตํารวจเป็นทัง้ผู้ ดูแลและเป็นลูกค้ารายใหใ่ของ
ตนเอง รวมทัง้ยังเป็นผู้มีอํานาจในการบังคบัใช้กฎหมายด้วย  

แม้ว่าพ่ีโจ้จะมีความเก่ียวข้องกับเจ้าหน้าที่ตํารวจทัง้ในฐานะที่เป็นลูกค้าและผู้ ให้ความ
คุ้มครอง แต่พ่ีโจ้ก็ยังเคยถูกตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิทําการล่อซือ้ด้วย ซึ่งพ่ีโจ้ใช้วิธีการติด
สินบนให้กับตวัแทนเพ่ือไม่ดําเนินคดีกับตนเอง ในตอนแรกพ่ีโจ้กลัวที่ถูกจับกุมเพราะตนเองยังมี
ภรรยาและลกู  ที่ต้องดแูลอยู่ พ่ีโจ้จึงแก้ปัใหาเฉพาะหน้าบนพืน้ฐานของการใช้ประสบการณ์ของ
ผู้ขายคนอ่ืนและตนเองเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ซึ่งพ่ีโจ้สังเกตคําพูดจากตัวแทนแล้วพิจารณา
เห็นว่ายังมีการเปิดโอกาสให้ พ่ีโจ้ไม่ต้องดํา เ นินคดี แต่ต้องจ่ายเงินค่าปิดปากเพ่ือเป็นการ
แลกเปลี่ยน ดงัที่พ่ีโจ้เล่าว่า  

 
ตอนแรกกลวัมาก  เลย อยู่ดี  ก็จู่โจมมา ไม่มีใครมาบอกเลยเน่ีย เราก็เอ๋อไปแปบนึง พอ
สดุท้ายเค้าแสดงตวั เราก็เออออ รับผิดไปตามระเบียบ แล้วก็บอกให้เขาช่วยหน่อย เขาก็
ตอบว่า มนัก็ยุ่งยากนะ แต่ถ้ามีค่าดําเนินการได้มันก็จะเร็วมากขึน้ไปด้วย เห็นมัย้ คําพูด
แบบนีแ้หละที่เราเห็นว่าเค้าอยากเอาเงิน ในเมื่ออยากได้ เราก็ให้ไปเลย แต่เราก็มี ข้อแม้ว่า
มันห้ามกลับมาจับเราอีก มันก็ยอม เราก็เลยต้องเลยตามเลย ให้เงินไปมันก็จบ (พ่ีโจ้, 
สมัภาษณ์, 1 ธันวาคม 2552) 
 
นอกจากพ่ีโจ้ต้องจ่ายเงินให้แก่พ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจแล้ว พ่ีโจ้ยังต้องจ่ายเงินให้แก่

ทหารด้วย ซึ่งในช่วงแรกที่ทหารเข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครองนัน้ พ่ีโจ้เป็นบุคคลกลุ่มแรก  ที่
ต่อต้านการจ่ายเงินให้แก่ทหาร เพราะพ่ีโจ้เห็นว่าไม่มีความจําเป็นต้องพึ่งพาทหารเพ่ือให้ดูแล
ความปลอดภยัแก่ผู้ขายภายในตลาดแห่งนี ้เน่ืองจากพ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจมีความสามารถ
เพียงพอในการคุ้มครองผู้ขายได้แล้ว  

จากการที่พ่ีโจ้เป็นผู้ นําในกลุ่มต่อต้านการจ่ายเงินให้แก่ทหารทําให้พ่ีโจ้ถูกกลั่นแกล้งจาก
ทหารหลายรูปแบบ ซึง่พ่ีโจ้เล่าถึงเร่ืองราวต่าง  ที่ถูกทหารรังแกให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
ตอนนัน้หรอ เราไม่เอาพวกมนัเลยแหละ เราทํางานของเราอย่างอยากลําบาก แล้วอยู่ดี  
มนัก็ประมาณว่ามาขอหุ้นด้วย โห กาฝากเกินไปแล้ว แรก  เราก็ไม่ให้นะ รู้มัย้ว่าเราโดน
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อะไรบ้าง เราถูกพังร้านคงเป็นตอนกลางคืนมัง้ มันงัดเข้ามาในร้าน แล้วก็รือ้ข้าวของใน
ร้าน แต่โชคดีที่ในร้านไม่มีสินค้าอยู่ จะมีก็เพียงโต๊ะ แล้วก็หน้าปกเฉย  ไม่งัน้คงเสียหาย
สดุ  บางครัง้ยังมีการโทรมาข่มขู่ อีก เราก็ไม่รู้ว่าพวกมันเอาเบอร์มาจากไหน แต่คงเส้น
ใหใ่น่าด ูถึงกร่างขนาดนี ้บางทียังโทรเข้ามาที่เบอร์บ้านด้วยนะ ขู่เมียเราใหใ่เลย เมียเรา
ก็กลวัมาก แต่เราก็บอกไปว่าไม่มีอะไรหรอก ใจเย็น  ไว้ เด๋ียวจัดการเอง จนวันหนึ่งทหาร
ยศพนัเอกอะไรน่ีแหละ มันบอกนะ ก็เข้ามาคุยด้วย แล้วก็บอกว่าถ้าไม่ให้เงินมันจะโดน
หนักกว่านีอี้ก เราก็ถามมนัว่าทําไมเราต้องให้ด้วย เพราะทหารไม่เคยคุ้มครองอะไรเราเลย 
แต่มันบอกว่า ถ้าตํารวจได้ ทหารก็ต้องได้ด้วย ตอนนัน้เราก็งงมาก ไม่คิดว่ามันจะตอบ
แบบนี ้พอตกเย็นวนันัน้มนัก็ให้คนมาซ้อมเราอีก เจ็บทัง้ตัวเจ็บทัง้กาย แต่ก็ทําอะไรไม่ได้ 
ตอนที่เจ็บตวัเราก็ไม่ได้กลบับ้านเลย อ้างกับเมียว่าไปนอนบ้านเพ่ือน เอาเร่ืองไปปรึกษา
กับตํารวจ มนัก็บอกว่าให้จ่าย  ไปเหอะ จะได้จบเร่ือง สุดท้ายเราก็ต้องจ่ายเงินให้มัน คิด
แล้วมนัเจ็บใจจริง  (พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 1 ธันวาคม 2552) 
 
ในช่วงแรก  พ่ีโจ้นําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาไว้ในร้านเพ่ือให้ลูกค้าสามารถเลือกหยิบได้ตาม

ความต้องการ เน่ืองจากพ่ีโจ้เห็นว่าภายในตลาดแห่งนีม้ีทัง้พ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ ดูแล จึง
ไม่จําเป็นต้องขายสินค้าแบบหลบ  ซ่อน  เพราะเจ้าหน้าที่ตํารวจที่อยู่ ฝ่ายตรงข้ามกันก็ยังให้
ความช่วยเหลือ คุ้มครองและดแูลร้านค้าต่าง  อย่างไรก็ตาม พ่ีโจ้ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบของการ
วางขายสินค้าเน่ืองจากปัจจัยด้านจํานวนลกูค้าที่มีมากและการร้องขอจากป้าน้อยและร้านค้าอ่ืน  

ร้านของพ่ีโจ้มีลกูค้าเป็นจํานวนมาก พ่ีโจ้จึงไม่สามารถดแูลลกูค้าได้อย่างทั่วถึง ในช่วงที่พ่ี
โจ้นําเอาสินค้ามาวางภายในร้าน ทําให้มิจฉาชีพเข้ามาขโมยสินค้าออกไปเป็นจํานวนมาก โดย
แกล้งทํามาเลือกสินค้าและสอบถามเร่ืองราคาหรือภาพยนตร์ใหม่  กว่าที่พ่ีโจ้จะรู้ตัวก็พบว่าสินค้า
หายไปกว่า 100 แผ่นแล้ว ดงันัน้ พ่ีโจ้จึงจ้างลกูน้องภายในร้านเพ่ิมเพ่ือคอยดูแลลูกค้าที่เข้ามาใน
ร้าน และต้องเป็นผู้ เดินไปนําสินค้าที่เก็บไว้ที่อ่ืนมายังร้าน  

นอกจากประเด็นเร่ืองลกูค้าแล้ว พ่ีโจ้ยังถูกป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  ต่อว่าเร่ืองการนําซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาวางขายอย่างโจ่งแจ้งด้วย ซึง่พ่ีโจ้และผู้ขายคนอ่ืน  มีความคิดที่แตกต่างกัน
ในเร่ืองของการวางขายสินค้า กล่าวคือ พ่ีโจ้มองว่า ในพืน้ที่แห่งนีถู้กรับรู้ว่าเป็นแหล่งของสินค้า
เถ่ือน สินค้าหนีภาษี และสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่แล้ว การนําสินค้าเหล่านีอ้อกมาวางขายอย่าง
โจ่งแจ้งจึงไม่น่าก่อให้เกิดปัใหาอะไรมากนัก เพราะพ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ ให้ความดูแล 
แต่ป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  กลบัมองแตกต่างจากพ่ีโจ้ว่า กิจกรรมดังกล่าวยังเป็นกิจกรรมที่ผิด
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กฎหมายแม้ว่าจะมีผู้ ดูแลให้ความคุ้มครองอยู่แล้ว แต่ก็ไม่ควรวางขายอย่างโจ่งแจ้งเพราะอาจ
ส่งผลกระทบต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่ที่เป็นผู้ดแูลด้วย เน่ืองจากอาจจะทําให้เกิดการตัง้
คําถามจากประชาชนทัว่ไปในประเด็นเร่ืองการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ป้าน้อยเป็นบุคคล
หลกัในการร้องขอไม่ให้พ่ีโจ้นําสินค้ามาวางขายอย่างโจ่งแจ้งเพ่ือปกป้องการทํางานของเจ้าหน้าที่
ตํารวจสถานีท้องที่และความสะดวกในการย้ายสินค้าหนีหากมีเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกเข้าจู่โจมโดย
ไม่ได้รับแจ้งข้อมลูล่วงหน้า ในที่สดุพ่ีโจ้ต้องปฏิบัติตามคําขอร้องจากป้าน้อยที่ถือว่าเป็นครูของพ่ีโจ้
ในการสอนเทคนิคและกลยุทธ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ดงัคําพดูของพ่ีโจ้ที่ว่า  

 
ตอนแรกเราก็วางขายเลย เพราะไหน  ก็ต้องจ่ายเงินให้ตํารวจกับผู้ ดูแลแล้วน่ีนา แล้ว
ทําไมยังต้องมาหลบ  ซ่อน  อีกล่ะ แล้วจะจ่ายเงินไปทําไม แต่พอพ่ีเค้ามาขอร้องทัง้ที เรา
ก็ยอมทําตาม เพราะพ่ีเหมือนเป็นครูที่สอนให้รู้จักวิธีการขายและสามารถแนะนําเร่ืองการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ด้วย เราก็เกรงใจนะ มันก็เลยต้องยอมทําตามพอเป็นธรรมเนียม 
(พ่ีโจ้, สมัภาษณ์, 26 กันยายน 2552)  
 
หลงัจากที่พ่ีโจ้ได้รับการตกัเตือนจากป้าน้อยทําให้พ่ีโจ้เปลี่ยนแปลงรูปแบบการวางสินค้า

ภายในร้าน ภายในร้านมีเพียงหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเท่านัน้ ส่วนสินค้าจะถูกเก็บไว้ในโกดัง 
หากลกูค้าต้องการสินค้าแบบใด จะต้องให้ลกูน้องเดินเอาไปจากโกดงัที่เช่าไว้ในละแวกร้าน ลูกค้า
ที่มาซือ้สินค้าจากร้านของพ่ีโจ้จึงต้องคอยสินค้าประมาณ 10 นาทีหลังจากจ่ายเงินไปแล้ว ทัง้นี ้
เพ่ือความปลอดภยัและความสบายใจของป้าน้อยและผู้ขายคนอ่ืน  

อย่างไรก็ตาม หลงัจากปีพ.ศ. 2550 ร้านในบริเวณดังกล่าวเร่ิมมีเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกเข้า
ตรวจค้นอย่างต่อเน่ือง ทําให้การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต้องมีความระมัดระวังเป็นพิเศษ พ่ีโจ้ต้อง
เผชิใกับภาวะการตัง้รับเหตกุารณ์ที่ไม่คาดฝันอยู่ทุกเดือน แต่พ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถ
ให้ความช่วยเหลือและบอกข้อมลูล่วงหน้าได้เกือบทกุครัง้ทําให้พ่ีโจ้สามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ได้อย่างปลอดภยั  

ในช่วงแรก  พ่ีโจ้แก้ปัใหาการบุกตรวจค้นร้านของเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยการไล่ลูกค้าแล้ว
ปิดร้านหนี จนทําให้ลูกค้าเกิดความไม่พอใจและต่อว่าพ่ีโจ้ ลูกค้าที่มาใช้บริการเร่ิมลดจํานวน
น้อยลง ทําให้พ่ีโจ้พยายามหาวิธีการในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยไม่จําเป็นต้องไล่ลูกค้าออก
จากร้านแม้ว่าจะมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาตรวจค้นภายในตลาด พ่ีโจ้สงัเกตเห็นว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจ
จะใช้เวลาไม่เกิน 30 นาทีในการบุกเข้าตรวจค้นในแต่ละครัง้ พ่ีโจ้ให้ลกูค้าเข้าไปเลือกสินค้าภายใน
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ร้านแทน โดยพ่ีโจ้จะให้ลูกน้องปิดร้านจากด้านนอก เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจออกจากตลาดจึงให้
ลกูน้องเป็นผู้ เปิดประตรู้านอีกครัง้ ซึง่พ่ีโจ้ขอความร่วมมือจากลกูค้าให้เลือกแผ่นซีดีอย่างสงบ โดย
จะแถมซีดี 3 แผ่นให้แก่ลกูค้าที่ติดอยู่ภายในร้านด้วย  

ในช่วงแรกลกูค้าที่ติดอยู่ในร้านไม่เข้าใจว่าเกิดเหตกุารณ์อะไรขึน้จนพ่ีโจ้ต้องอธิบายให้ฟัง
อย่างเงียบ  แต่ลูกค้าก็ไม่ได้ต่อว่าพ่ีโจ้ เลยมิหนําซํา้กลับแสดงความเห็นใจและยอมให้ความ
ร่วมมือ ซึง่พ่ีโจ้สะท้อนถึงความรู้สกึขอบคณุลกูค้าที่ให้ความร่วมมือในการยอมติดอยู่ภายในร้านว่า 
“แรก  ก็กลวัว่าพวกเขาจะไม่เข้าใจ แต่ก็โชคดีไป ลกูค้ายอมที่จะเงียบให้เรา แต่เราก็เลยคิดว่าควร
ให้อะไรเป็นสินนํา้ใจสกัหน่อย เพราะเกิดเค้าตะโกนขึน้มา เราก็ซวยเลย แต่น่ี พวกเขาดีมาก  ยอม
ติดอยู่คร่ึงชั่วโมง แล้วยังเลือกซีดีที่จะซือ้ต่ออีก เราก็เลยแถมหนังให้เค้าด้วย” (พ่ีโจ้, สัมภาษณ์, 26 
กันยายน 2552) อย่างไรก็ตาม พ่ีโจ้เคยพบกับลูกค้าที่ไม่ยอมให้ความร่วมมือ และต้องการที่จะ
ออกร้านโดยทนัที แต่พ่ีโจ้ให้ลกูน้องปิดร้านแล้วล็อกประตูจากด้านนอกแล้ว พ่ีโจ้จึงต้องพยายาม
หาวิธีการที่จะทําให้ลูกค้ายอมอยู่ภายในร้านอย่างเงียบ  พ่ีโจ้ยอมให้ลูกค้าเลือกซีดีโดยไม่ต้อง
จ่ายเงิน เพียงแต่ขอความร่วมมือในการอยู่ภายในร้านอย่างสงบเพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ ตํารวจรู้
ว่าภายในร้านมีคนอยู่ พ่ีโจ้ใช้เวลาเกลีย้กล่อมอยู่ประมาณ 10 นาที ลูกค้าจึงยอมปฏิบัติตามและ
ได้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปโดยไม่ต้องจ่ายเงินกว่า 20 แผ่น ซึ่งพ่ีโจ้เห็นว่าการยอมสูใเสียสินค้าที่มี
ต้นทนุอยู่ที่ประมาณ 1,000 บาทย่อมดีกว่าที่จะต้องเสียค่าปรับจํานวนมหาศาลและยังอาจเสี่ยง
ต่อการถูกจําคกุด้วย 

พ่ีโจ้เป็นบุคคลแรกที่ใช้วิธีการปิดร้านแม้ว่ายังมีลูกค้าอยู่ภายในร้านซึ่งเป็นการแก้ปัใหา
เฉพาะหน้าจากการบุกตรวจของเจ้าหน้าที่ตํารวจแล้วปรากฏว่าประสบผลสําเร็จ ต่อมาผู้ ขายราย
อ่ืน  จึงลองนําไปปฏิบัติตามโดยเฉพาะร้านที่ขายเฉพาะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ผู้ ขายทุกคนล้วน
ประสบความสําเร็จเช่นเดียวกับพ่ีโจ้ จากเหตุการณ์นีเ้องทําให้พ่ีโจ้เป็นที่รู้จักของผู้ ขายภายใน
ตลาดแห่งนีม้ากขึน้ พ่ีโจ้จึงไม่ได้สนิทสนมกับป้าน้อยเพียงคนเดียวเหมือนช่วงที่เข้ามาขายใหม่  

3.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีพี่โจ้ 
แม้ว่าพ่ีโจ้กับป้าน้อยจะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ภายในตลาดเดียวกัน แต่ทัง้สองคนกลับ

อยู่ในโครงสร้างของฟิลด์ที่แตกต่างกัน ขึน้อยู่กับบุคคลที่เข้ามาเก่ียวข้องกับผู้ขายทัง้สองคน ฟิลด์ที่
พ่ีโจ้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประกอบไปด้วยกลุ่มบุคคลดงัต่อไปนี ้

1. พ่ีโจ้เป็นผู้ขายรายใหม่ที่เข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนี ้ซึ่งพ่ีโจ้เข้ามา
ตัง้ร้านได้เพียง 5 ปีเท่านัน้ โดยได้รับการชักชวนจากป้าน้อย พฤติกรรมในการขายซีดีละเมิด
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ลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้ได้รับการเรียนรู้จากค าแนะน าจากผู้ ขายคนอ่ืนๆ และประสบการณ์ที่พ่ีโจ้เคยพบ
เจอในขณะที่ยังเป็นลกูค้า ประกอบกับการคิดค้นกลยุทธ์และเทคนิคในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

2. ป้าน้อยเป็นบุคคลที่มีบทบาทอย่างมากในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้ ทัง้ในด้าน
การชักชวนให้เข้ามาขายในบริเวณเดียวกัน มีการสอนเทคนิคและวิธีการขาย รวมทัง้ยังอธิบาย
รายละเอียดโครงสร้างและความสมัพนัธ์ของบุคคลต่างๆ ภายในตลาดเพ่ือให้พ่ีโจ้รู้ว่าควรจะปฏิบัติ
ตนอย่างไร ซึง่พ่ีโจ้เปรียบป้าน้อยว่าเป็นเหมือนครูที่สอนให้พ่ีโจ้เข้าใจโลกของการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิได้อย่างถ่องแท้ 

3. เพ่ือนของพ่ีโจ้ที่เป็นผู้ จุดประกาย และแนะน าให้พ่ีโจ้หันมาสนใจธุรกิจการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ และมีบทบาทต่อการตดัสินใจของพ่ีโจ้เป็นอย่างมาก โดยพาพ่ีโจ้ไปสอบถามข้อมูล
จากผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ รวมทัง้ให้ค าแนะน าที่มีผลต่อการตดัสินใจของพ่ีโจ้ด้วย อย่างไรก็ตาม 
ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา พ่ีโจ้กับเพ่ือนเร่ิมห่างเหินกัน เน่ืองจากพ่ีโจ้หนัไปปรึกษาป้าน้อยแทน  

4. ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่อยู่ภายในตลาดเดียวกันเป็นกลุ่มบุคคลที่คอยให้ค าแนะน าแก่
พ่ีโจ้ในช่วงที่เร่ิมเข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เช่น ค าแนะน าว่าไม่ควรน าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมา
วางขายอย่างเปิดเผย แต่เมื่อพ่ีโจ้เข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ระยะเวลาหนึ่งแล้ว พ่ีโจ้กลายเป็น
ต้นแบบวิธีการขายสินค้าให้แก่ผู้ ขายคนอ่ืนๆ ด้วย นั่นคือ การปิดร้านโดยมีลูกค้าอยู่ภายในร้าน 
แสดงให้เห็นว่า พ่ีโจ้และกลุ่มผู้ขายมีการแลกเปลี่ยนค าแนะน าและรูปแบบในการขายซึง่กันและกัน
เพ่ือร่วมกันสร้างความปลอดภยัให้เกิดขึน้ภายในตลาด 

5. ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิรายอ่ืนๆ ที่พ่ีโจ้เคยซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นตัวแบบที่ท าให้พ่ีโจ้
สามารถเรียนรู้เทคนิคและวิธีในการขายสินค้าผ่านการสงัเกตการณ์ในฐานะที่เป็นผู้ซือ้ 

6. พ่ีเจ๋งเป็นบุคคลที่เข้ามาเป็นผู้น าภายในตลาด เพ่ือคอยให้ความคุ้มครองดูแลและรักษา
ความปลอดภยัต่อผู้ ขายทุกคนภายในตลาดแห่งนี ้ซึ่งพ่ีโจ้มีความรู้สึกเห็นด้วยในการจ่ายเงินค่า
คุ้มครองให้กับพ่ีเจ๋ง เน่ืองจากพ่ีโจ้เคยเห็นศกัยภาพในการดแูลความปลอดภยัให้กับผู้ ขายต่างๆ ท า
ให้พ่ีโจ้มีความเต็มใจในการจ่ายค่าคุ้มครองให้กับพ่ีเจ๋ง 

7. เจ้าหน้าที่ต ารวจ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัต่อไปนี ้
     - เจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีท้องที่เป็นกลุ่มคนที่เข้ามาเรียกเก็บค่าคุ้มครองจากผู้ ขาย

ภายในตลาดแห่งนี ้แม้ว่าพ่ีโจ้จะได้รับประโยชน์จากการคุ้มครองของเจ้าหน้าที่ต ารวจกลุ่มนี ้แต่พ่ี
โจ้ก็ไม่เห็นด้วยต่อการกระท าที่เป็นการใช้อ านาจไปในทางที่ไม่ถูกต้อง 
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    - เจ้าหน้าที่ต ารวจซึง่เป็นลกูค้ารายใหญ่ เป็นบุคคลที่ช่วยแนะน าวิธีการสังเกตสายล่อ
ซือ้ที่ปลอมตัวมาโดยไม่เรียกร้องค่าตอบแทน แต่พ่ีโจ้ลดราคาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิและบริการ
จัดส่งเพ่ือเป็นการตอบแทนต่อค าแนะน าที่ได้รับ 

8. กลุ่มทหารที่เข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครอง ซึ่งมีพฤติกรรมข่มขู่และใช้ก าลังในการท า
ร้ายร่างกายและจิตใจ รวมทัง้ยังท าให้สิ่งของต่างๆ ภายในร้านของพ่ีโจ้เกิดความเสียหายเน่ืองจาก
พ่ีโจ้ไม่ยอมจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้แก่ทหาร และพ่ีโจ้ไม่ต้องการให้ปัญหาลุกลามไปถึงครอบครัว พ่ี
โจ้จึงยอมจ่ายเงินให้กับทหาร แม้ว่าพ่ีโจ้ไม่เห็นด้วยต่อพฤติกรรมการใช้ก าลงัข่มขู่ 

การเปลี่ยนแปลงภายในโครงสร้างของฟิลด์ที่มีพ่ีโจ้เป็นส่วนหนึ่งในฐานะที่เป็นผู้ ขายนัน้ 
แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ได้แก่ ช่วงเร่ิมต้นของการเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ บุคคลที่ถือว่ามี
บทบาทต่อการประกอบอาชีพของพ่ีโจ้ประกอบด้วยเพ่ือนของพ่ีโจ้ ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เพ่ือน
แนะนําให้รู้จักและป้าน้อยซึ่งบุคคลทัง้ 3 นีเ้ป็นผู้ ให้คําแนะนําเทคนิคและวิธีการขายสินค้าให้มี
ความเสี่ยงน้อยที่สดุที่จะเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม นอกจากบุคคลทัง้สามแล้ว พ่ีโจ้ยังมองว่าตนเองก็
มีบทบาทเป็นส่วนหนึ่งของผู้แนะนําวิธีการแก้ปัใหาเฉพาะหน้า โดยใช้ประสบการณ์ที่เคยพบเจอ
ในช่วงที่เป็นเพียงลกูค้าเท่านัน้ 

นอกจากบุคคลทัง้สามแล้ว พ่ีเจ๋งและเจ้าหน้าที่ตํารวจยังเป็นกลุ่มที่ให้ความคุ้มครองดูแล
ความปลอดภัยให้กับพ่ีโจ้และผู้ ขายคนอ่ืน  ด้วย แม้ว่าพ่ีโจ้จะไม่เต็มใจต่อการจ่ายเงินให้กับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจก็ตาม  

ในกรณีของพ่ีเจ๋ง พ่ีโจ้รับรู้ความสามารถในการให้ความคุ้มครองของพ่ีเจ๋งมาตัง้แต่เป็น
ลูกค้าแล้วผ่านการบอกเล่าของป้าน้อยและประสบการณ์โดยตรง ซึ่งพ่ีโจ้รู้สึกประหลาดใจ เป็น
อย่างมากที่พ่ีเจ๋งสามารถช่วยเหลือให้ผู้ ขายมีความปลอดภัยจากการขายสินค้า เพราะพ่ีเจ๋งมี
ศกัยภาพในการทําให้กิจกรรมที่ผิดกฎหมายอยู่นอกเหนือจากการบังคับใช้กฎหมายของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ พ่ีโจ้จึงมีความประทบัใจในความสามารถของพ่ีเจ๋งและพร้อมที่จะจ่ายเงินเพ่ือให้พ่ี เจ๋งอยู่
ภายในโครงสร้างของฟิลด์นีต่้อไป 

เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามามีบทบาทภายในฟิลด์นีก่้อนที่พ่ีโจ้จะเข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
ซึง่พ่ีโจ้มีความรู้สกึไม่เห็นด้วยกับผู้ขายรายอ่ืนที่ยอมจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจ เพราะพ่ีโจ้มอง
ว่าการใช้อํานาจไปในทางที่มิชอบจะทําให้ประเทศพฒันาได้ล้าหลังกว่าประเทศอ่ืน หากเจ้าหน้าที่
ตํารวจต้องการเข้ามาเรียกเก็บค่าคุ้มครองก็ควรลาออกจากหน้าที่ผู้ พิทักษ์สันติราษฎร์เสียก่อน 
แม้ว่าพ่ีโจ้ไม่ต้องการจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจก็ตาม แต่พ่ีโจ้ถูกบังคับจากผู้ ขายรายอ่ืนที่ให้
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ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ได้กําหนดไว้ ดังนัน้ เจ้าหน้าที่ตํารวจจึงเข้ามาเก่ียวข้องกับพ่ีโจ้อย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ 

ในช่วงที่สองเป็นช่วงที่เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ คือ มีกลุ่มทหารที่พยายาม
เข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้ มครองเช่นเดียวกับเจ้าหน้าที่ ตํารวจ ทําให้โครงสร้างของฟิลด์ถู ก
ปรับเปลี่ยนไป แม้ว่าพ่ีโจ้จะต่อต้านกลุ่มทหารไม่ให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของฟิลด์ แต่กลับไม่ประสบ
สําเร็จ เพราะกลุ่มทหารใช้กําลังในการบีบบังคับให้พ่ีโจ้ต้องยอมปฏิบัติตาม ทําให้โครงสร้างของ
ฟิลด์ถูกปรับเปลี่ยนจากการเข้ามาของกลุ่มทหารซึง่ไม่เป็นที่ต้องการ 

ทหารเลียนแบบพฤติกรรมการเก็บเงินค่าคุ้มครองจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่ทัง้สองกลุ่มจะ
ไม่มีการก้าวก่ายการกระทําต่ออีกฝ่ายหนึ่ง แม้ว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจจะได้รับการขอร้องจากผู้ ขายให้
ช่วยกันขับไล่ทหารออกจากโครงสร้างนีก็้ตาม สาเหตุที่ทัง้สองฝ่ายไม่ก้าวก่ายกิจกรรมซึ่งกันและ
กันเกิดขึน้เน่ืองจากไม่ต้องการสร้างความขัดแย้งให้เกิดขึน้ระหว่างหน่วยงานของรัฐ เพราะอาจทํา
ให้ถูกสอบสวนทางวินัย 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ไม่ได้เกิดจากการปรับเปลี่ยนปฏิบัติการในพฤติกรรม
การขายของพ่ีโจ้ แต่เกิดจากการใช้ทรัพยากรบางอย่างจากผู้ ที่มีอํานาจในการบังคับให้บุคคล
ภายในฟิลด์ยอมรับการเปลี่ยนแปลงแม้ว่าจะไม่เต็มใจก็ตาม ซึ่งสะท้อนให้เห็นผ่านพฤติกรรมของ
ทหารที่ต้องการเข้ามาสถาปนาอํานาจให้เท่าเทียมกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

ผู้ วิจัยมีความคิดเห็นว่า โครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีโจ้เป็นส่วนหนึ่งนัน้เป็นโครงสร้างที่ทําให้
ผู้ขายมีความปลอดภยัในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ ก่อนแล้ว ส่วนพ่ีโจ้เป็นเพียงบุคคลที่เข้ามา
อยู่ภายในโครงสร้างของฟิลด์ที่สมบูรณ์แล้ว ดังนัน้ พฤติกรรมการขายของพ่ีโจ้ส่วนใหใ่จึงถูก
กําหนดจากโครงสร้างของฟิลด์และได้รับการขัดเกลาจากผู้ที่เคยอยู่ภายในโครงสร้างนีม้าก่อน  

เมื่อพิจารณาในระดับบุคคล พบว่า พ่ีโจ้มีการเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการในด้านต่าง  
เก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ทัง้ด้านการสัง่สินค้า การขายสินค้า และการเก็บสินค้า รวมทัง้
การแก้ปัใหาในสถานการณ์เฉพาะหน้า 

ปฏิบัติการในการสัง่สินค้าเข้ามาขายภายในร้านเร่ิมต้นจากการสั่งสินค้าจากร้านที่เพ่ือน
เป็นผู้แนะนํา หลงัจากพ่ีโจ้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ประมาณ 3 เดือน พ่ีโจ้ได้พูดคุยกับป้าน้อยใน
เร่ืองการสัง่ซือ้สินค้า ทําให้พ่ีโจ้เปลี่ยนมาสัง่สินค้าจากโรงงานเดียวกับป้าน้อยแทนเพราะมีราคาถูก
กว่า พ่ีโจ้จึงสามารถมีผลกําไรที่เพ่ิมขึน้ ลกัษณะดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า การมีเครือข่ายเพ่ิมขึน้ทํา
ให้บุคคลมีทางเลือกมากขึน้ และบุคคลมักจะเลือกทางเลือกคิดว่าน่าจะเป็นประโยชน์กับตนเอง
มากที่สดุ 
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พ่ีโจ้เร่ิมต้นการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยนําเอาสินค้าทัง้หมดออกมาวางขายภายในร้าน  
เพราะคิดว่าเป็นวิธีการที่ทําให้ลกูค้ามีความสะดวกสบายในการเลือกสินค้าด้วยตนเองได้ ประกอบ
กับพ่ีโจ้มีความคิดเห็นว่า ตลาดแห่งนีเ้ป็นตลาดที่มีเจ้าหน้าที่ตํารวจและพ่ีเจ๋งเป็นผู้ ดูแลความ
ปลอดภยัอยู่แล้ว จึงไม่จําเป็นต้องเกรงกลวัหรือวางขายสินค้าแบบหลบ  ซ่อน  อย่างไรก็ตาม การ
วางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเปิดเผยกลบัก่อให้เกิดปัใหาสินค้าสใูหายในช่วงที่มีลูกค้าภายใน
ร้านเป็นจํานวนมาก รวมทัง้พ่ีเจ๋งยังถูกกดดันจากป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  ให้เก็บสินค้าอย่าง
มิดชิดหรือนําไปเก็บไว้ที่อ่ืนเพราะไม่ต้องการให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่ได้รับความเดือดร้อน
จากการปล่อยให้มีซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิวางขายอย่างเปิดเผย ปัจจัยสองประการนีท้ําให้พ่ีโจ้เปลี่ยน
รูปแบบของการวางขายสินค้าเป็นการนําเอาเฉพาะหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาวางไว้ภายในร้าน 
ส่วนสินค้าจะถูกจัดเก็บไว้ในโกดงัที่เช่าไว้  

วิธีการแก้ปัใหาของพ่ีโจ้ในยามที่เผชิใกับการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจจะแบ่งเป็น 
2 กรณี คือ หากพ่ีโจ้ถูกเจ้าหน้าที่จับกุมขณะที่กําลังขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้จะใช้วิธีการติด
สินบนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ละเว้นการปฏิบัติการ แม้ว่าในช่วงแรก  เจ้าหน้าที่อาจจะปฏิเสธรับเงิน แต่
พ่ีโจ้ใช้คําพดูโน้มน้าวเพ่ือให้เจ้าหน้าที่คล้อยตาม ส่วนอีกกรณีหนึ่งเกิดขึน้ก่อนที่เจ้าหน้าที่ตํารวจ
จะเดินทางเข้ามาภายในร้าน ในช่วงแรก  พ่ีโจ้เลือกใช้วิธีการไล่ลูกค้าออกจากร้านและปิดร้านหนี
เจ้าหน้าที่ตํารวจ วิธีการดงักล่าวทําให้ลกูค้าไม่พอใจจนส่งผลต่อปริมาณลูกค้าที่ลดน้อยลง พ่ีโจ้จึง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการแก้ปัใหา โดยให้ลกูค้าเข้าไปอยู่ภายในร้านร่วมกับพ่ีโจ้ด้วย ส่วนลูกน้องจะ
เป็นคนปิดประตูร้านจากด้านนอกราวกับว่าไม่มีคนอยู่ภายในร้าน พ่ีโจ้ต้องขอความร่วมมือจาก
ลกูค้าให้เลือกสินค้าอย่างสงบ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจรับรู้ว่ามีคนแอบอยู่ภายในร้ าน 
เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจออกจากพืน้ที่แล้วลกูน้องจะเปิดร้านอีกครัง้ วิธีการนีถื้อว่าประสบความสําเร็จ
เป็นอย่างมาก เพราะพ่ีโจ้สามารถขายสินค้าต่อไปได้แม้ว่าจะมีเจ้าหน้าที่ตํารวจอยู่ภายในพืน้ที่ก็
ตาม 

ปฏิบัติการเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามข้อมูล
เก่ียวกับการขายที่เพ่ิมขึน้จากบุคคลรอบตวัและความคิดของพ่ีโจ้ที่มีต่อสถานการณ์ต่าง  กล่าวคือ 
เมื่อพ่ีโจ้ได้รับรู้ข้อมลูใหม่  จะมีการนําข้อมลูเหล่านัน้มาคิดวิเคราะห์บนพืน้ฐานประสบการณ์และ
ความคิดของตนเองแล้วปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมต่อสถานการณ์  

พ่ีโจ้ใช้ทนุทางเศรษฐกิจและทนุทางสงัคมเป็นทรัพยากรที่สําคัใในปฏิบัติการของตนเอง 
เช่น พ่ีโจ้ใช้เงินเป็นค่าสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจ หรือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการวางขายสินค้า
เกิดจากการได้รับคําแนะนําจากผู้ขายที่อยู่รอบ  และพ่ีเจ๋งที่มีหน้าที่คอยให้การช่วยเหลือและดูแล
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การขายให้มีความปลอดภยั ซึง่ผู้ ขายและพ่ีเจ๋งจัดว่าเป็นทุนทางสังคมประเภทหนึ่งที่พ่ีโจ้นํามาใช้
เพ่ือทําให้เกิดความสําเร็จในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ปฏิบัติการเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้สะท้อนให้เห็นโครงสร้างทาง
ความคิด (ฮาบิทสั) เก่ียวกับความพยายามในการเอาตวัรอดจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายใต้
โครงสร้างที่มีการบังคบัใช้กฎหมาย กล่าวคือ การยินยอมให้มีผู้ ที่มีอํานาจและสามารถดูแลความ
ปลอดภยัให้กับผู้ขายได้ แม้ว่าพ่ีโจ้จะต้องเสียเงินเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนก็ตาม แต่พ่ีโจ้ จะแสดง
ความรู้สึกต่อต้านการกระทําของเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ใช้อํานาจในทางมิชอบแม้ว่าตนเองจะได้รับ
ประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ตํารวจด้วยก็ตาม เพราะพ่ีโจ้สะท้อนให้เห็นมุมมองต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจว่า 
เจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้บังคบัใช้กฎหมายซึง่ควรกระทําตนเป็นผู้ รักษากฎหมายมากกว่าจะเป็นผู้ ที่
กระทําผิดกฎหมายเสียเอง ซึ่งความคิดเหล่านีส้ะท้อนออกมาให้เห็นพฤติกรรมไม่เต็มใจในการ
จ่ายเงินให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจที่เข้ามาเก็บค่าคุ้มครอง 

นอกจากฮาบิทสัในการเอาตวัรอดจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีโจ้ยังมีมุมมองต่ออาชีพ
นีค้ล้ายคลงึกับป้าน้อยด้วย ซึง่พ่ีโจ้มองว่า การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นการสร้างประโยชน์ให้กับ
กลุ่มคนที่มีรายได้น้อย ในขณะเดียวกันก็เป็นอาชีพหนึ่งที่สร้างรายได้ให้กับผู้ ขาย ความคิดเหล่านี ้
เป็นปัจจัยสําคใัที่ทําให้พ่ีโจ้ตดัสินใจเข้ามาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแทนที่จะเป็นพนักงานธนาคารที่
เป็นอาชีพถูกกฎหมายและมีความเสี่ยงน้อยกว่า 

จากที่กล่าวมาทัง้หมดเป็นการสะท้อนให้เห็นโครงสร้างของฟิลด์ ปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับ
การขายและฮาบิทสัที่มีต่ออาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งปฏิบัติการของพ่ีโจ้ส่วนใหใ่มักถูก
กําหนดจากโครงสร้างของฟิลด์ที่ พ่ีโจ้ได้เข้าเป็นส่ วนหนึ่งของฟิลด์ พ่ีโจ้ต้องยอมปฏิบัติตาม
ข้อกําหนดและกฎเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันระหว่างสถานภาพต่าง  ที่อยู่ภายในฟิลด์ ปฏิบัติการ
เหล่านัน้ยังมีผลต่อความคิดของพ่ีโจ้ในบางเร่ืองด้วย เช่น ความคิดในเร่ืองการจ่ายเงินให้แก่พ่ีเจ๋งที่
เป็นผู้ ดูแลตลาดที่ พ่ีโจ้เห็นด้วยกับการกระทําในลักษณะดังกล่าว อย่างไรก็ตาม ปฏิบัติการ
บางอย่างก็ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดของพ่ีโจ้ได้ด้วย เช่น ความคิดในเร่ืองการจ่ายเงิน
ให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจ แม้ว่าพ่ีโจ้จะได้รับประโยชน์จากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่พ่ีโจ้ก็ยังคงรู้สึกทางลบ
ต่อการเรียกเก็บเงินของเจ้าหน้าที่ตํารวจเหมือนเดิม เป็นต้น 

ปฏิบัติการในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีโจ้ยังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงฮาบิทัสด้วย 
เช่น การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการแก้ปัใหาจากการไล่ลูกค้าออกจากร้านแล้วปิดร้าน ซึ่งให้ลูกค้า
เลือกสินค้าอยู่ภายในร้านแล้วปิดร้านจากด้านนอก แสดงให้เห็นว่าพ่ีโจ้มองถึง การเอาตัวรอดใน
การขายไม่จําเป็นต้องหลบหนีออกจากพืน้ที่ของร้านเสมอไป  



147 
 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ยังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการและฮาบิทัส
ของพ่ีโจ้ด้วย ยกตัวอย่างเช่น เมื่อทหารเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในโครงสร้างของฟิลด์ส่งผลให้
พฤติกรรมการขายสินค้าของพ่ีโจ้ต้องปรับเปลี่ยนไปด้วย โดยยอมจ่ายเงินให้แก่ทหารแม้ว่าตนเอง
จะไม่ได้ประโยชน์จากทหารเลยก็ตาม และในกรณีเดียวกันที่ทหารเข้ามาอยู่ภายในฟิลด์ได้
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นของพ่ีโจ้ที่มีต่อทหารว่า ทหารน่าจะเป็นกลุ่มเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่สามารถปกป้องคุ้มครองดแูลประชาชนได้ เน่ืองจากพ่ีโจ้เห็นการกระทําของเจ้าหน้าที่ตํารวจ
พยายามทําตวัเป็นผู้อยู่เหนือกฎหมายและมักกอบโกยผลประโยชน์แม้ว่าขัดกับหน้าที่ก็ตาม แต่
การกระทําของทหารทําให้พ่ีโจ้มองว่าพฤติกรรมของทหารและตํารวจไม่แตกต่างกันเลย โดยทัง้
สองฝ่ายต่างพยายามกอบโกยผลประโยชน์เพ่ือพวกพ้องของตนเองมากกว่าที่จะคํานึงถึงสังคม
ส่วนรวม 

 
4. พี่บอย 

4.1 ภูมิหลังส่วนตัว 
พ่ีบอยเกิดในครอบครัวที่มีพ่อและแม่เป็นคนชนบท พ่อและแม่ของพ่ีบอยได้รับการศึกษา

เพียงระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 เท่านัน้เน่ืองจากไม่มีเงินมากพอที่จะศึกษาต่อได้ ทําให้พ่อและ
แม่ต้องออกจากระบบการศกึษาเพ่ือช่วยเหลือครอบครัวทําเกษตรกรรม  พ่อและแม่ของพ่ีบอยรู้จัก
กันมาตัง้แต่เด็กโดยอาศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียงกัน และทัง้คู่แต่งงานกันเมื่ออายุได้เพียง 18 ปี
เท่านัน้  

เน่ืองจากพ่ีบอยเกิดในครอบครัวที่ยากจนทําให้พ่ีบอยได้รับการเลีย้งดแูบบไม่ได้รับการเอา
ใจใส่เพราะมีข้อจํากัดทางด้านการเงิน พ่อแม่ตัดสินใจส่งพ่ีบอยและพ่ีจ็อบ (ลูกคนเล็ก) ไปอยู่กับ
ย่าแทน  ซํา้ร้ายไปกว่านัน้ เมื่อพ่ีบอยอายุได้ 5 ปีและน้องชายที่มีอายุเพียง 2 ปีก็ได้รับข่าวร้ายเมื่อ
พ่อและแม่เสียชีวิตจากอบุัติเหตทุางรถยนต์ พ่ีบอยและพ่ีจ็อบจึงต้องอาศัยอยู่กับใาติฝ่ายพ่อแทน 
พ่ีบอยเล่าให้ฟังว่า “ตอนพ่อตายไป ก็แบบว่า ชีวิตมันแย่มาก ใาติพ่อก็ไม่ค่อยดูแลเท่าไหร่ เขาก็
ไม่ค่อยมีเงิน เราก็เข้าใจเพราะเค้าก็มีลูกเหมือนกัน เราก็สงสารแต่น้องเราน่ีแหละที่ยังเด็กอยู่  ทํา
อะไรมากก็ไม่ได้” (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 5 มกราคม 2553) 

แม้ว่าพ่ีบอยและพ่ีจ็อบจะได้รับการเลีย้งดแูบบไม่เอาใจใส่จากใาติมากนัก แต่ทัง้สองคน
ยังได้รับโอกาสในการศกึษาเล่าเรียนจากโรงเรียนวัดที่เปิดโอกาสให้ทัง้สองคนได้เรียนฟรีโดยไม่มี
ค่าใช้จ่าย พ่ีบอยมีความคิดเห็นในทางบวกต่อเร่ืองดังกล่าวว่า  การศึกษาจากวัดก็สามารถเป็น
รากฐานที่ทําให้พ่ีบอยสามารถศกึษาต่อในระดบัสงูได้  
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เมื่อพ่ีบอยอายุได้ 11 ปี พ่ีบอยตดัสินใจหางานทําเพ่ือนําเงินมาเป็นค่าใช้จ่ายของตัวเอง พ่ี
บอยรับจ้างทํางานทกุอย่างไม่ว่าจะเป็นการล้างจาน การทํางานบ้าน และการจัดงานเลีย้ง เป็นต้น 
พ่ีบอยทํางานควบคู่ไปพร้อมกับการศกึษาเล่าเรียน จนพ่ีบอยสามารถจบการศกึษาในระดบัปวช. 

หลงัจากจบการศกึษาในระดบัปวช. พ่ีบอยมีเงินเก็บเกือบ 20,000 บาท พ่ีบอยจึงตัดสินใจ
หยุดเรียนชั่วคราวเพ่ือหาเงินค่าเล่าเรียนให้พ่ีจ็อบได้ศึกษาต่อไป สาเหตุที่พ่ีบอยกระทําเช่นนัน้
เพราะพ่ีจ็อบมีความสามารถในการเรียนหนังสือได้ดีกว่า พ่ีบอยจึงยอมเสียสละให้พ่ีจ็อบได้ศึกษา
ต่อ ส่วนพ่ีบอยเลือกที่จะออกไปทํางานหาเงินให้น้องได้เรียน 
 งานของพ่ีบอยไม่ใช่งานประจํา ทําให้พ่ีบอยสามารถทํางานได้หลายอย่างในช่วงเวลา
เดียวกัน เช่น การเป็นพนักงานคิดเงินในร้านสะดวกซือ้ งานล้างจาน งานเสิร์ฟในร้านอาหาร และ
งานแจกใบปลิว เป็นต้น งานเหล่านีเ้ปิดโอกาสให้พ่ีบอยหารายได้มากขึน้จนทําให้พ่ีบอยส่งพ่ีจ็อบ
จนจบการศกึษาในระดบัปริใใาตรี  

พ่ีจ็อบทํางานเป็นพนักงานในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งซึง่ได้รับเงินเดือน 25,000 บาท และได้
เก็บเงินส่วนหนึ่งเพ่ือเป็นทนุให้พ่ีบอยได้ศกึษาต่อด้วย ในตอนแรกพ่ีบอยไม่ต้องการเรียนต่อ เพราะ
คิดว่างานที่ทําอยู่สามารถเลีย้งตัวเองได้อย่างมั่นคงแล้ว แต่พ่ีจ็อบไม่เห็นด้วย จึงกดดันให้พ่ีบอ
ยต้องศกึษาต่อ พ่ีบอยจึงเข้าเรียนต่อในระดบัปวส. ลกัษณะดงักล่าวแสดงให้เห็นความรักและการ
ช่วยเหลือซึง่กันและกันระหว่างพ่ีน้องที่ปราศจากหวัหน้าครอบครัว แต่ก็สามารถผลักดันซึ่งกันและ
กันจนประสบความสําเร็จทัง้ในการศกึษาและการทํางาน 

ในระหว่างที่พ่ีบอยศึกษาในระดับปวส. เขายังทํางานควบคู่ไปด้วย โดยเฉพาะงานเด็ก
เสิร์ฟในร้านอาหารซึ่งเป็นงานที่ทําให้พ่ีบอยได้รับรายได้จากเงินค่าบริการจากลูกค้าเป็นจํานวน
มาก ในร้านอาหารแห่งนีเ้องทําให้พ่ีบอยได้พบกับลูกค้าประจําคนหนึ่งที่แวะเวียนมารับประทาน
อาหารที่ร้านอยู่บ่อย  จนมีความสนิทสนมกัน ซึ่งมีอาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เขาได้ชวนพ่ีบอย
ไปขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วยกันโดยนําเอารายได้มาเป็นสิ่งดึงดูดใจ พ่ีบอยใช้เวลาตัดสินใจอยู่  1 
เดือนโดยขอคําปรึกษาจากพ่ีจ็อบร่วมกับการสอบถามผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ในที่สุดพ่ีบอยจึง
ลาออกจากร้านอาหารเพ่ือไปขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เพราะพ่ีบอยคิดว่างานที่ร้านอาหารไม่สามารถ
ทําให้สร้างยกระดบัฐานะทางเศรษฐกิจได้แล้ว การประกอบอาชีพอ่ืนอาจจะเป็นโอกาสที่ทําให้พ่ี
บอยสามารถสร้างฐานะได้มัน่คงขึน้ ดงัคําพดูที่ว่า “ . . . มนัก็เสี่ยงอยู่เหมือนกัน แต่ร้านอาหารมัน
ก็ไม่แน่ไม่นอน เงินก็ไม่ได้เยอะไปมากกว่านีแ้ล้ว ถ้ามีทางเลือกที่ดีกว่า มันก็น่าลองไม่ใช่หรอ” (พ่ี
บอย, สมัภาษณ์, 7 มกราคม 2553) 
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เมื่อพ่ีบอยอายุ 25 ปี เขาตดัสินใจเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยในช่วงแรกเป็น
เพียงผู้ ช่วยขายเท่านัน้ แต่หลงัจากที่พ่ีบอยเก็บเก่ียวประสบการณ์การขายกว่า 2 ปี และมีเงินทุน
เพียงพอพ่ีบอยจึงเลือกที่จะเปิดร้านเอง พ่ีบอยสะท้อนให้เห็นว่าการเป็นเจ้าของร้านจะทําให้ตนเอง
ได้รับรายได้มากกว่าผู้ ช่วยขาย ประกอบกับพ่ีบอยไม่ต้องการที่จะทํางานเป็นลูกน้องไปตลอด 
ดงันัน้พ่ีบอยจึงหาพืน้ที่เพ่ือเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แสดงให้เห็นว่า เครือข่ายเป็นสิ่งสําคัใ
ต่อการเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

เมื่อพ่ีบอยมาเปิดร้านในพืน้ที่แห่งใหม่ทําให้พ่ีบอยได้พบรักกับลูกสาวเจ้าของร้านอาหารที่
พ่ีบอยรับประทานทกุวนัจนกลายเป็นภรรยาของพ่ีบอย หลังจากพ่ีบอยแต่งงานแล้วเขาให้ภรรยา
มาอาศัยอยู่ ร่วมกันกับพ่ีจ็อบภายในบ้านที่ซือ้ร่วมกัน ซึ่งพ่ีจ็อบไม่ได้รู้สึกอึดอัดแต่อย่างใด 
เน่ืองจากพ่ีจ็อบใช้เวลาอยู่บ้านเพียงวนัละประมาณ 6 ชั่วโมงเท่านัน้ เวลาส่วนใหใ่ของพ่ีจ็อบจะ
อยู่ที่ทํางานและบ้านเพ่ือน  หลงัจากแต่งงานได้ไม่ถึง 1 ปี พ่ีบอยและภรรยาได้ให้กําเนิดลูกชาย 1 
คนซึง่ในขณะนีกํ้าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1  
 ภรรยาของพ่ีบอยต้องการมีร้านอาหารเป็นของตัวเอง พ่ีบอยจึงเปิดร้านอาหารให้ภรรยา
เป็นผู้ดแูล แม้ว่ารายได้จากร้านอาหารจะไม่สามารถทําเงินได้เท่ากับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่
ก็เป็นความสขุที่พ่ีบอยต้องการมอบให้ภรรยา ประกอบกับพ่ีบอยยังมีความกังวลต่ออาชีพขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิว่า หากพ่ีบอยไม่สามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไปได้ก็ยังมีกิจการร้านอาหารเป็น
แหล่งรายได้หลกัอยู่ สําหรับรายได้ของภรรยาจากการขายอาหารอยู่ที่ประมาณเดือนละ 10,000 – 
15,000 บาทต่อเดือน ซึง่เมื่อรวมกับรายได้ที่พ่ีบอยได้รับจะอยู่ที่ 55,000 – 60,000 บาทต่อเดือน 
 ในส่วนของค่าใช้จ่ายภายในบ้าน พบว่า ภรรยาของพ่ีบอยเป็นผู้ ดูแลทัง้ค่านํา้และค่าไฟ 
ส่วนพ่ีจ็อบไม่ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนนีเ้พราะเขาใช้เวลาส่วนใหใ่อยู่นอกบ้านมากกว่าอยู่ใน
บ้าน ส่วนรายได้ของพ่ีบอยที่ได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน โดยพ่ีบอยจะ
นําไปลงทนุซือ้สินค้ามาขายต่อ 1 ส่วน อีก 2 ส่วนให้ภรรยาเป็นผู้ดแูล และส่วนที่เหลือจะเก็บไว้เป็น
ค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว เช่น การซือ้เคร่ืองอปุโภคบริโภค และการจ่ายค่าเล่าเรียนให้แก่ลูก เป็น
ต้น ส่วนเงินอีกส่วนหนึ่งจะฝากไว้ในธนาคารเพ่ือเป็นเงินเก็บไว้ใช้ในยามฉุกเฉิน 
 หน้าที่หลกัของพ่ีบอยภายในครอบครัวจะเป็นเร่ืองการหารายได้เข้าสู่ครอบครัว ส่วนงาน
บ้านเป็นหน้าที่ของภรรยาและเด็กรับใช้ การรับส่งลกูไปโรงเรียนจะมีภรรยาเป็นผู้ ดูแล ส่วนพ่ีจ็อบ
ไม่ค่อยมีบทบาทภายในครอบครัวมากนักเพราะพ่ีจ็อบไม่ค่อยอยู่ บ้าน ซึ่งพ่ีบอย (สัมภาษณ์,         
7 มกราคม 2553) เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “น้องหรอ . . . นาน  จะเจอกันสกัที หลงั  เหมือนต่างคนต่าง
อยู่ บางครัง้เราก็นอนแล้ว มนัถึงจะกลบับ้าน ตอนเช้ามนัออกไปก่อนเราอีก มนัก็เลยไม่ได้เจอ แต่ก็
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ไม่ได้ทะเลาะกันนะ โชคดีที่ตอนเด็กเราผ่านเร่ืองอะไรแย่  มาด้วยกัน มันก็เลยยังรักกันอยู่  . . . 
ส่วนงานบ้านหรอ เราก็ไม่หวงัว่ามนัจะต้อง จะช่วยเหลืออะไรหรอก ที่มีวันนีก็้เพราะมันด้วย มันไม่
เหลือบ่ากว่าแรง เราก็ทําเองไปนั่นแหละ” (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 1 กุมภาพนัธ์ 2553)  
 แม้ว่าพ่ีบอยกับพ่ีจ็อบจะไม่ค่อยได้พบหน้ากันแต่ความสัมพันธ์ระหว่างพวกเขายังคงสนิท
สนมกันเหมือนเดิม เวลาที่มีปัใหาก็มักจะหาเวลาพูดคุยกันเพ่ือช่วยกันแก้ปัใหาและฟันฝ่า
อุปสรรคไปร่วมกัน ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างพ่ีบอยกับภรรยานัน้มีการพูดคุยกันตลอดเวลาถึง
เร่ืองราวต่าง  ที่เกิดขึน้โดยเฉพาะเร่ืองราวเก่ียวกับลูก แต่ในส่วนความสัมพันธ์ระหว่างพ่ีบอยกับ
ลูกไม่ค่อยสนิทสนมกันมากนัก มิหนําซํา้ในบางครัง้ก็ไม่ได้เจอหน้ากันเป็นเวลาร่วมสัปดาห์ 
เน่ืองจากช่วงเวลาการทํางานของพ่ีบอยไม่ตรงกับช่วงเวลาว่างของลกู 
 พ่ีบอยกับภรรยาเป็นบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจร่วมกันในเร่ืองต่าง  ที่เ ก่ียวกับ
ครอบครัว ส่วนพ่ีจ็อบมักจะยอมรับการตัดสินใจของพ่ีบอยทุกครั ง้ เช่น การเลือกซือ้เฟอร์นิเจอร์ 
และการกัน้ห้องเพ่ิม เน่ืองจากพ่ีจ็อบตระหนักในบุใคุณของพ่ีบอยที่สามารถผลักดันให้ตนเองได้
ศกึษาในระดบัสงูจนก่อให้เกิดความสําเร็จในหน้าที่การงานจนทุกวันนี ้จึงไม่มีความคิดที่จะสร้าง
ความขัดแย้งกับพ่ีบอย แต่อย่างไรก็ตาม หากการตดัสินใจเร่ืองใดมีส่วนเก่ียวข้องกับพ่ีจ็อบ พ่ีบอย
จะต้องขอความคิดเห็นและคําแนะนําจากน้องชายด้วยทุกครัง้เพ่ือป้องกันปัใหาที่จะเกิดขึน้ใน
กรณีที่พ่ีจ็อบไม่เห็นด้วย 
 แม้ว่าภายในครอบครัวจะไม่ค่อยมีการทะเลาะเบาะแว้งกัน แต่พ่ีบอยยังคงมองว่า
ความสมัพนัธ์ที่ห่างเหินระหว่างตนเองกับลูกจะกลายเป็นปัใหาในอนาคตตามที่ได้กล่าวมาแล้ว 
ช่วงเวลาว่างของพ่ีบอยกับลกูไม่ตรงกันทําให้ไม่มีเวลาได้พดูคยุกัน มิหนําซํา้พอมีเวลาว่างที่ตรงกัน 
ลกูจะเข้าหาแม่และใช้เวลาในการชมการ์ตนูและเล่นเกมส์มากกว่าที่จะอยู่กับพ่ีบอย อย่างไรก็ตาม 
ในปัจจุบัน พ่ีบอยพยายามหาเวลาว่างเพ่ือให้ตนเอง ภรรยาและลูกได้ทํากิจกรรมต่าง  ร่วมกัน ไม่
ว่าจะเป็นการรับประทานอาหารนอกบ้านและการไปเที่ยวด้วยกัน ซึ่งพ่ีบอยหวังว่าการกระทํา
ดงักล่าวจะเป็นการลดช่องว่างความสมัพนัธ์ระหว่างตนเองกับลกู และไม่ทําให้ลูกรู้สึกห่างเหินจาก
ตนเองมากนัก 
 4.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
 พ่ีบอยเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเม่ืออายุ 25 ปี โดยได้รับการชักชวนจากลูกค้า
คนหนึ่งที่เข้ามารับประทานอาหารในร้านอาหารที่พ่ีบอยทํางานอยู่  ในตอนแรกพ่ีบอยเกิดความ
ลงัเลว่าตนเองควรจะทํางานนีห้รือไม่ เพราะเป็นงานที่ผิดกฎหมายและเสี่ยงต่อการถูกจับกุมจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีบอยจึงนําเร่ืองราวไปปรึกษากับพ่ีจ็อบ ซึ่งพ่ีบอยกล่าวถึงการให้คําแนะนําของ
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พ่ีจ็อบว่า “ถ้าอยากขายก็ไปขายเหอะ ใคร  เขาก็ขายกัน ไม่ต้องไปกลัวอะไรหรอก เด๋ียวนีพ้อโดน
จับ ตํารวจมนัก็ปล่อยออกมาหมดแล้ว ไม่น่ากลวัหรอก เพ่ือนก็ขายอยู่  ไม่เห็นมันจะมีปัใหาอะไร
เลย ก็ลองไปด ูถ้ามนัเสี่ยงมากก็ไม่ต้องไปขาย” (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 1 กุมภาพนัธ์ 2553)  
 นอกจากพ่ีจ็อบแล้ว พ่ีบอยยังไปสอบถามข้อมลูเก่ียวกับปัใหาในการขายจากคนขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย ซึง่คนขายส่วนใหใ่กล่าวไปในทิศทางเดียวกันว่า “ธุรกิจผิดกฎหมาย มันต้องมี
คนเข้ามาดแูลอยู่แล้วแหละ ไม่ต้องกลัวอะไรหรอก ยังไงก็ขายได้ ยัดเงินไปหน่อยพวกมันก็ไม่ทํา
อะไรแล้วล่ะ” (พ่ีบอย, สัมภาษณ์, 1 กุมภาพันธ์ 2553) จากข้อมูลที่พ่ีบอยได้รับจากพ่ีจ็อบและ
คนขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทําให้พ่ีบอยตัดสินใจที่จะลองเสี่ยงเข้าไปทํางานในธุรกิจขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิ แต่หากมีปัใหาและอปุสรรคในการดําเนินงาน พ่ีบอยจะเลิกประกอบอาชีพนี ้แล้วไปหา
งานอ่ืนทําแทน 
 ลกัษณะที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่าบุคคลรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็นสมาชิกในครอบครัวและ
บุคคลที่มีความคุ้นเคยกันมาก่อนเป็นผู้มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่อาชีพนี ้แม้ว่าสาเหตุส่วนหนึ่งจะเป็น
เพราะความยากจน 
 พ่ีบอยเข้าไปขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิกับลูกค้าที่มาชักชวน ในฐานะที่เป็นผู้ ช่วยขายเท่านัน้ 
ซึง่ได้รับเงินเดือนจํานวน 15,000 บาท พ่ีบอยได้เรียนรู้และซึมซับเทคนิคในการขาย การสั่งสินค้า 
ปัใหาต่าง  ที่เกิดขึน้จากการขาย ตลอดจนการเอาตัวรอดจากสถานการณ์ที่ เผชิใหน้ากับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจว่าควรจะปฏิบัติตนอย่างไรหรือใช้วิธีการใดให้ตนเองหลุดพ้นจากสถานการณ์
เหล่านัน้ ซึง่ข้อมลูเหล่านีก้ลายเป็นแนวทางในการปฏิบัติของพ่ีบอย  
 หลงัจากพ่ีบอยเก็บเก่ียวประสบการณ์การขายได้ 2 ปี พ่ีบอยจึงขอลาออกจากการทํางาน 
ซึง่เจ้าของร้านมิได้รู้สกึโกรธเคืองแต่อย่างใด มิหนําซํา้ยังบอกพ่ีบอยด้วยว่า หากมีปัใหาก็สามารถ
ติดต่อขอความช่วยเหลือได้ตลอดเวลา พ่ีบอยต้องการตอบแทนบุใคุณของเจ้าของร้านจึงใช้
วิธีการสัง่สินค้าจากเจ้าของร้านไปวางขายในร้านของตนเอง 
 พ่ีบอยเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยไปขอเช่าพืน้ที่แห่งหนึ่งในตลาดที่มีร้านขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิเ ป็นจํานวนมาก ในตลาดแห่งนีมี้ลักษณะแตกต่างจากร้านเดิมตรงที่             
พ่ีบอยต้องจ่ายค่าคุ้มครองและค่าดแูลร้านให้กับกลุ่มผู้มีอิทธิพลเพ่ิมเติมจากค่าเช่าด้วย  

ในช่วงแรกพ่ีบอยยังขายสินค้าได้ไม่มากนักเพราะถือว่าเป็นพ่อค้าหน้าใหม่ ลูกค้าที่มาใช้
บริการส่วนใหใ่จะมีร้านค้าประจําอยู่แล้ว พ่ีบอยจึงต้องคิดหาวิธีดึงดูดลูก ค้าโดยจัดโปรโมชั่น
ต่าง  ไม่ว่าจะเป็นการแถมหรือลดราคา ลกูค้าจึงเร่ิมหนัเข้ามาซือ้สินค้าจากร้านของพ่ีบอยมากขึน้ 
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จนในปัจจุบันพ่ีบอยสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้กว่า 45,000 บาทต่อเดือน และมีลูกค้า
ประจํากว่า 100 คน  

ความสําเร็จในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทําให้พ่ีบอยไม่ต้องการที่จะเปลี่ยนไปประกอบ
อาชีพอ่ืน เพราะอาชีพนีเ้ป็นงานที่ให้ผลตอบแทนในระดบัที่สงูมากแม้ว่าจะเป็นธุรกิจที่ผิดกฎหมาย
ก็ตาม พ่ีบอยยังมีความคิดเห็นต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า ตราบใดที่ยังมีความต้องการจาก
ลกูค้า ผู้ขายจะไม่สามารถหมดไปได้อย่างแน่นอน แม้ว่าพ่ีบอยไม่ได้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่ก็
ยังคงมีผู้ขายคนอ่ืนอยู่อย่างแน่นอน ดงัที่พ่ีบอยชอบกล่าวต่อผู้ วิจัยบ่อย  ว่า “มันผิดกฎหมาย แต่
ถ้าพ่ีไม่ทํา ก็มีคนทําอยู่ดี ในเมื่อมนัยังมีคนซือ้แบบนี”้ (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 5 มกราคม 2553) 
 ทกัษะที่พ่ีบอยคิดว่ามีความจําเป็นสําหรับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากที่สุด คือ การมี
มนษุยสมัพนัธ์กับบุคคลทกุฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นบุคคลที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเหมือนกัน เจ้าหน้าที่
ตํารวจ หรือลกูค้า เพราะกลุ่มคนเหล่านีม้ีอิทธิพลต่อการขายทัง้ทางตรงและทางอ้อม นอกจากนัน้
ความสามารถในการพูดจาโน้มน้าวยังเป็นสิ่งที่จําเป็นด้วย ยกตัวอย่างเช่น ขณะที่พ่ีบอยยังเป็น
ผู้ ช่วยขาย  พ่ีบอยสงัเกตเห็นว่าเจ้าของร้านถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้าตรวจค้นร้านแล้วพบซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิเป็นจํานวนมาก แต่เขาแสดงท่าทางและการพูดจาที่นอบน้อมและอ่อนโยนทําให้ตํารวจ
ยอมปล่อย โดยเรียกเก็บเงินเพียง 2,000 บาท ในขณะที่อีกร้านหนึ่ง เจ้าของร้านแสดงท่าทีเกรีย้ว
กราดและต่อว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจ เจ้าหน้าที่ตํารวจจึงนําตัวไปโรงพักพร้อมกับยึดของกลางทัง้หมด 
เหตกุารณ์ดงักล่าวทําให้พ่ีบอยยึดแนวทางพฤติกรรมของการแสดงออกด้วยท่าทีอ่อนโยนซึ่งเป็น
วิธีการหนึ่งที่ทําให้รอดพ้นจากการจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 
 พ่ีบอยสะท้อนให้เห็นความคิดที่มีต่อธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่าเป็นอาชีพหนึ่งที่
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ หากลูกค้ายังคงมีความต้องการซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
อยู่ ผู้ ขายก็ยังสามารถขายได้ หากเจ้าหน้าที่ตํารวจต้องการปราบปรามผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิก็
ควรจะพิจารณาในมมุมองของผู้ซือ้ด้วย นั่นคือ ต้องหาวิธีการที่ทําให้ผู้ซือ้ไม่สนใจซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
หากไม่มีผู้ซือ้สินค้า ผู้ขายจะไม่สามารถดํารงอยู่ได้อย่างแน่นอน ดังนัน้ การคงอยู่ของอาชีพการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมิได้ขึน้อยู่กับการปฏิบัติการของเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่ขึน้อยู่กับความสามารถ
ในการกําจัดความต้องการซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ออกไปจากสงัคม 
 4.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ร้านของพ่ีบอยมีลกัษณะทางกายภาพเหมือนกับร้านของพ่ีโจ้ ลักษณะการจัดร้านมีความ
คล้ายคลงึกัน คือ มีโต๊ะเพียง 1 ตัวเพ่ือใช้วางหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่รวบรวมไว้เป็นเล่ม ส่วน
บริเวณรอบ  ร้านจะมีแผงที่ไว้แขวนหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยมีลูกจ้างคอยให้คําแนะนํา
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เก่ียวกับสินค้า สิ่งที่พ่ีบอยแตกต่างจากพ่ีโจ้คือ การจัดเก็บสินค้า พ่ีโจ้จัดเก็บสินค้าไว้ในโกดังที่เช่า
ไว้ แต่พ่ีบอยเก็บสินค้าไว้ในบ้านของผู้ ที่อาศัยอยู่ละแวกใกล้  โดยให้เงินเป็นค่าตอบแทน ซึ่ง
สาเหตทุี่พ่ีบอยใช้บ้านคนเป็นที่เก็บสินค้าเน่ืองจากเขาคิดว่าน่าจะมีความปลอดภัยมากกว่าและค่า
เช่ามีราคาถูกกว่าการไปเช่าพืน้ที่สําหรับเป็นโกดงั 
 4.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ร้านของพ่ีบอยเปิดขายในช่วงเวลา 09.00-18.00 น. ของทุกวัน ซึ่งเป็นช่วงเวลาเดียวกับ
เวลาเปิดร้านของป้าน้อยและพ่ีโจ้ อย่างไรก็ตาม พ่ีบอยมักจะหยุดร้านบ่อยเน่ืองจากต้องการพา
ลกู  และภรรยาไปเที่ยวต่างจังหวดั 
 4.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 
 สินค้าภายในร้านของพ่ีบอยมีลักษณะเหมือนกับร้านของป้าน้อยและพ่ีโจ้ทุกประการ
เน่ืองมาจากรับมาจากโรงงานผลิตเดียวกัน ร้านของพ่ีบอยจําหน่ายได้น้อยสุดเมื่อเปรียบเทียบกับ
ป้าน้อยและพ่ีโจ้ โดยสามารถจําหน่ายได้เฉลี่ยวันละ 250-370 แผ่น สาเหตุที่เป็นเช่นนีอ้าจ
เน่ืองมาจากที่ตัง้ร้านของพ่ีบอยอยู่ลกึกว่าร้านของป้าน้อยและพ่ีโจ้ทําให้ลกูค้ามักไม่ค่อยเดินเข้าไป
ใช้บริการ 
 4.6 กลุ่มลูกค้า 
 กลุ่มลกูค้าส่วนใหใ่ของร้านพ่ีบอยจะเป็นกลุ่มวัยรุ่นและวัยกลางคนซึ่งมีทัง้ลูกค้าประจํา
และลูกค้าขาจรในสัดส่วนที่แตกต่างกัน  ลูกค้าประจําจะลดน้อยลงเน่ืองจากลูกค้าส่วนใหใ่มี
ทางเลือกในการหาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากขึน้โดยเฉพาะในอินเทอร์เน็ตที่จําหน่ายในราคาถูกกว่า
และมีการให้บริการทางเว็บไซต์ที่สามารถดาวน์โหลดได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 
 4.7 รายได้ 
 พ่ีบอยเป็นบุคคลที่ผ่านการประกอบอาชีพมาอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการรับจ้าง
ทํางานทกุประเภท พนักงานคิดเงินในร้านสะดวกซือ้ งานล้างจาน งานเสิร์ฟในร้านอาหาร และงาน
แจกใบปลิว เป็นต้น จนมีบุคคลชักนําให้พ่ีบอยเข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่งสามารถทํา
ยอดขายได้จํานวนกว่า 45,000 บาทต่อเดือน เมื่อหกัลบจากค่าใช้จ่ายต่าง  แล้ว พ่ีบอยได้ผลกําไร
จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประมาณเดือนละ 25,000 บาท นอกจากนัน้ยังมีรายได้จาก
ร้านอาหารของภรรยาด้วยอีกประมาณเดือนละ 10,000-15,000 บาท 
 4.8 ค่าใช้จ่าย 

พ่ีบอยไม่ยอมบอกรายละเอียดเก่ียวกับค่าเช่าพืน้ที่ของร้านเช่นเดียวกับป้าน้อยและพ่ีโจ้ พ่ี
บอยยังต้องจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋ง และทหารที่ให้ความคุ้มครองในอัตราเดียวกับป้าน้อย ส่วนค่า
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คุ้มครองที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเรียกเก็บนัน้ พ่ีบอยได้รับการยกเว้นเพียงคนเดียวภายในตลาดแห่งนี ้
เพราะมีหุ้นส่วนเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

4.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 พ่ีบอยเข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในฐานะที่เป็นผู้ ช่วยขายมาก่อน ซึ่งเจ้าของร้านได้
สอนเทคนิคในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในฐานะที่เป็นสินค้าที่ผิดกฎหมายให้แก่พ่ีบอยว่า หาก
ผู้ ขายไม่มีเครือข่ายของบุคคลที่สามารถให้ความช่วยเหลือในเร่ืองการให้ความคุ้มครองต่อการ
ดําเนินธุรกิจ ผู้ ขายก็ไม่ควรนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาวางขายอย่างเปิดเผย แต่ในกรณีของ
เจ้าของร้านนําสินค้าออกมาวางขายได้อย่างโจ่งแจ้งเป็นการแสดงให้เห็นว่า ร้านนีจ้ะต้องมีผู้
คุ้มครองและดแูลให้ความปลอดภยัอย่างแน่นอน เจ้าของร้านสอนพ่ีบอยว่า วิธีการที่ดีที่สุดในการ
สร้างความปลอดภยัให้กับธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ คือ การหาผู้ คุ้มครองดูแลที่มีอํานาจใน
การต่อรองกับผู้บังคบัใช้กฎหมาย 
 เจ้าของร้านสร้างเครือข่ายกับนักการเมืองเพ่ือใช้ฐานอํานาจทางการเมืองในการต่อรองกับ
เจ้าหน้าที่ ตํารวจที่เข้ามาจับกุม ซึ่งพ่ีบอยเล่าถึงเหตุการณ์ที่แสดงให้ เห็นถึงผลประโยชน์จาก
นักการเมืองว่า  
 
 จําได้เลย ตอนนัน้ขายของอยู่  แล้วดันมีตํารวจเข้ามาตรวจร้าน เราก็ลน  กลัว  อยู่

เหมือนกัน แต่เฮียเค้าสิ กลับบอกตํารวจว่ารอเด๋ียวนะ สักพักเค้าก็ย่ืนโทรศัพท์ให้ตํารวจ 
ตํารวจก็รับไปคยุสกัพกั พอกลบัมาตํารวจก็บอกว่า แหม พวกเดียวกันก็ไม่บอก เราก็งงสิ 
ว่าทําไมอยู่ดี  ตํารวจพดูแบบนัน้ แถมไม่จับ ไม่ปรับ ไม่ว่าอะไรด้วยนะ เราก็สงสัยเลยถาม
เฮียว่า ตํารวจเค้าคยุกับใคร ทําไมอยู่ดี  เปลี่ยนใจไม่จับล่ะ เฮียก็บอกว่า ก็นักการเมืองน่ะ 
แค่ใหใ่กว่ามันเท่านัน้เอง พวกนีม้ันไม่กล้าทําอะไรหรอกถ้ามันเห็นว่าเรารู้จักกับคน
ใหใ่โต (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 7 มกราคม 2553)  

 
 หลงัจากเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ พ่ีบอยก็ไม่เคยเห็นเจ้าหน้าที่ตํารวจคนดังกล่าวกลับมาตรวจ
ค้นร้านของเจ้าของร้านอีกเลย มิหนําซํา้ยังเอาผลไม้มาให้เจ้าของร้านและอุดหนุนซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจากเจ้าของร้านด้วย 
 ตลอดเวลาที่พ่ีบอยช่วยเจ้าของร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เจ้าของร้านไม่เคยถูกเจ้าหน้าที่
ตํารวจจับกุมเลย แม้ว่าจะมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาตรวจค้นร้านอยู่ บ่อย  ซึ่งพ่ีบอยสังเกตเห็น     
กลยุทธ์ที่เจ้าของร้านใช้ในการเอาตวัรอดจากการจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจว่ามีอยู่  2 ประการ คือ 
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การอาศยัเครือข่ายจากนักการเมืองและการแสดงท่าทีอ่อนน้อมต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจ ไม่แสดงกิริยา
อาการที่บ่งบอกถึงความรุนแรงเพราะอาจจะทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเกิดความโกรธแล้วไม่ยอมละ
เว้นการดําเนินคดีก็ได้ 
 หลงัจากพ่ีบอยเป็นผู้ ช่วยขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ 2 ปี พ่ีบอยขอลาออกเพ่ือไปตัง้ร้านเอง 
เพราะพ่ีบอยคิดว่าการเป็นเจ้าของร้านสามารถทํากําไรจากการขายได้อย่างมหาศาล พ่ีบอยต้อง
การมีธุรกิจเป็นของตนเอง และไม่อยากอยู่ในตําแหน่งลูกจ้างตลอดไป พ่ีบอยจึงเร่ิมมองหาพืน้ที่
สําหรับตัง้ร้าน โดยพ่ีบอยเดินทางไปย่านค้าธุรกิจหลายที่จนได้พบกับตลาดแห่งหนึ่งที่ยังมีห้องว่าง
สําหรับให้เช่าอยู่ พ่ีบอยจึงสอบถามผู้ขายที่อยู่ในพืน้ที่มาก่อนว่าหากตนเองจะขอเช่าพืน้ที่จะต้อง
ดําเนินการอย่างไร ซึ่งผู้ ขายที่ พ่ีบอยได้สอบถามก็คือ ป้าน้อย ป้าน้อยรับอาสาเป็นผู้ ติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เป็นเจ้าของพืน้ที่เพ่ือขอเช่าพืน้ที่ให้กับพ่ีบอย 
 พ่ีบอยตัง้ร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในตลาดเดียวกับป้าน้อย ในช่วงแรก  นัน้พ่ีบอยจะมี
ความสนิทสนมกับป้าน้อยเพียงคนเดียว พ่ีบอยจึงขอให้ป้าน้อยแนะนําตนเองต่อผู้ ขายร้านอ่ืนด้วย 
เพ่ือสร้างพนัธมิตรภายในกลุ่มของผู้ขาย พ่ีบอยอธิบายสาเหตุที่ต้องให้ป้าน้อยพาตนเองไปแนะนํา
ให้คนขายร้านอ่ืนรู้จักต่อผู้ วิจัยว่า “ก็เราเป็นหน้าใหม่ เรายังไม่รู้ว่าใครเป็นใคร ใครอยู่พวกไหน เรา
ก็ต้องรู้เร่ืองราวในนีก่้อนสิ ไม่งัน้ทําอะไรผิดพลาดไปก็ซวยเลย . . . ตวัอย่างหรอ เวลาเรานินทาร้าน
นีใ้ห้คนขายร้านนู้นฟัง แล้วถ้าเกิดเขารู้จักกัน ทําไงล่ะ ซวยเลย เราก็ต้องดูก่อนว่าเร่ืองนีคุ้ยกับใคร
ได้ หรือคุยไม่ได้ ไม่งัน้เราน่ีแหละจะกลายเป็นคนนอกเลยล่ะ” (พ่ีบอย, สัมภาษณ์, 7 มกราคม 
2553) 
 ในปีพ.ศ. 2544 เป็นปีที่ พ่ีบอยเข้ามาตัง้ ร้านภายในตลาดแห่งนีซ้ึ่งเป็นช่วงที่เจ้าหน้าที่
ตํารวจเร่ิมปราบปรามผู้ขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเข้มงวดมากขึน้ ในช่วงแรกพ่ีบอยนําเอาซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาวางขายภายในร้านอย่างเปิดเผยเลยเน่ืองจากพ่ีบอยคิดว่าเจ้าของร้านเดิม
สามารถให้ความช่วยเหลือได้หากมีเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม แต่พฤติกรรมของพ่ีบอยกลับถูกคัดค้าน
จากป้าน้อยว่าเป็นการกระทําที่ไม่เหมาะสม เพราะในช่วงเวลานัน้เจ้าหน้าที่ตํารวจมาตรวจค้นร้าน
อยู่  บ่อย และเจ้าหน้าที่บางคนอาจจะมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด โดยไม่ยอมละเว้น
การปฏิบัติ ดงันัน้ แม้ว่าพ่ีบอยจะรู้จักผู้ มีอิทธิพลมากเพียงใดก็อาจจะไม่สามารถช่วยให้หลุดพ้น
จากการถูกจับกุมได้ วิธีการขายที่เหมาะสมกับตลาดแห่งนี ้คือ การวางขายแบบหลบ  ซ่อน  ไม่
นําสินค้าออกมาวางขายอย่างเปิดเผย ซึ่งป้าน้อยแนะนําให้ใช้โกดังเป็นที่เก็บสินค้าเหมือนกับ
ตนเองเพ่ือไม่ให้มีซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ภายในร้านและมีความสะดวกในการหลบหนีจากเจ้าหน้าที่
ตํารวจมากขึน้ 
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 พ่ีบอยปรับเปลี่ยนรูปแบบการวางขายสินค้าจากการวางขายอย่างเปิดเผยตามคําสอนของ
เจ้าของร้านมาเป็นการวางขายเฉพาะหน้าปกซีดี ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะนําไปเก็บไว้ภายในโกดัง
แทนซึ่งเป็นวิธีการเดียวกับที่ป้าน้อยและผู้ ขายรายอ่ืน  ภายในตลาดแห่งนี ้สาเหตุส่ วนหนึ่งที่       
พ่ีบอยยอมปฏิบัติตนไปในแนวทางเดียวกับผู้ขายภายในตลาดแห่งนีเ้น่ืองจากไม่ต้องการให้ตนเอง
ถูกมองว่าแปลกแยกจากผู้ขายคนอ่ืน ดงัที่พ่ีบอยพดูกับผู้ วิจัยว่า 
 

จริง  ถ้าเราวางขายอย่างเปิดเผยก็คงไม่เป็นไรหรอก ยังไงเราก็มีเจ้าของร้านคนเก่าช่วย
อยู่แล้ว แต่ทีนีม้นัต้องเข้าเมืองตาหลิ่ว ต้องหลิ่วตาตามไง มันก็เลยต้องทําตามเค้า ไม่งัน้
จะกลายเป็นที่จับจ้องเลย ทําตาม  กันไป ไม่ให้มันเกิดเร่ือง ที่น่ีกฎเกณฑ์มันเยอะ ไม่
เหมือนร้านเดิม จะทํายังไงก็ได้ สบายกว่าเยอะเลย (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 7 มกราคม 2553) 
 

 ในช่วงแรก  ที่พ่ีบอยเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนีย้ังไม่ค่อยมีลูกค้า
เข้ามาใช้บริการมากนัก เน่ืองจากลกูค้าส่วนใหใ่มีร้านประจําอยู่แล้ว พ่ีบอยจึงคิดโปรโมชั่นในการ
ดงึลกูค้ามาจากร้านอ่ืน  โดยในช่วง 3 เดือนแรกของการเปิดร้าน พ่ีบอยใช้วิธีตัง้ราคาขายซีดีให้ถูก
กว่าร้านอ่ืน  เช่น ร้านอ่ืนขายแผ่นละ 100 บาท แต่พ่ีบอยขายเพียงแค่แผ่นละ 80 บาทเท่านัน้ แต่พ่ี
บอยจะไม่โปรโมตให้ผู้ขายร้านอ่ืนรับรู้เพราะเกรงว่าอาจก่อให้เกิดความไม่พอใจของผู้ ขายคนอ่ืน  
หลงัจากที่ลกูค้าเพ่ิมมากขึน้ พ่ีบอยเปลี่ยนรูปแบบโปรโมชั่นเป็นการแถมซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับ
ลกูค้าที่ซือ้สินค้าจํานวนมากแทน ซึง่สามารถดงึดดูให้ลกูค้าเข้ามามุงร้านของพ่ีบอยได้เป็นจํานวน
มากเช่นเดียวกัน 
 พ่ีบอยสัง่ซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากเจ้าของร้านเดิมมาขายในร้านของตนเองเพ่ือเป็นการ
ตอบแทนเจ้าของร้านที่ชักชวนให้พ่ีบอยเข้าสู่วงการขายซี ดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่ในปีพ.ศ. 2545 
เจ้าของร้านเลิกขายแล้ว พ่ีบอยจึงเปลี่ยนไปสัง่สินค้าจากโรงงานเดียวกับป้าน้อยแทน เน่ืองจากพ่ี
บอยนําเร่ืองนีไ้ปปรึกษากับป้าน้อย ป้าน้อยจึงแนะนําให้สั่งร่วมกันซึ่งจะเป็นการลดต้นทุนของซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่นํามาขาย 
 ในปีพ.ศ. 2544 พ่ีบอยเผชิใกับเหตุการณ์ที่เจ้าหน้าที่ตํารวจนอกเคร่ืองแบบบุกเข้ามา
ตรวจค้นร้านในบริเวณใกล้เคียงกัน พ่ีบอยไม่สามารถแก้ปัใหาเฉพาะหน้าได้จึงรีบว่ิงหนีออกจาก
ร้านแล้วแกล้งไปนั่งรับประทานอาหารในร้านอาหาร เมื่อผ่านไป 1 ชั่วโมง พ่ีบอยจึงกลับมาที่ร้าน พ่ี
บอยจึงเดินไปหาป้าน้อยพร้อมกับเล่าเหตกุารณ์ต่าง  ให้ฟังว่า ป้าน้อยบอกว่ามีคนขับมอเตอร์ไซค์
รับจ้างมาบอกว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางเข้ามาภายในตลาดแห่งนี ้ผู้ขายคนอ่ืน  ก็รับรู้หมด แต่พ่ี
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บอยไม่รับรู้ เน่ืองจากพ่ีบอยไม่ทราบว่ามีการส่งข้อมูลจากคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้าง พ่ีบอยคิดว่า
เขาเป็นเพียงลกูค้าคนหนึ่งที่เข้ามาเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเท่านัน้ ดงัที่พ่ีบอยพูดไว้ว่า “ก็มันไม่มี
คนบอกก่อนน่ีนา แล้วจะรู้ได้ยังไงล่ะว่ามีส่งสใัใาณลบักันน่ะ เราก็ทําอะไรไม่ถูกสิ ทิง้ร้านหนีไป
เลย ดีนะที่ของไม่หาย คนขายร้านใกล้  กันก็ไม่บอก ไม่พูดอะไรเลย” (พ่ีบอย, สัมภาษณ์, 5 
มกราคม 2553) เหตุการณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่ีบอยเรียนรู้ว่าภายในตลาดแห่งนีม้ีการส่งสัใใาณ
เตือนล่วงหน้าจากคนขับมอเตอร์ไซค์รับจ้าง เมื่อผู้ ขายได้รับสัใใาณแล้ว ผู้ ขายจะต้องเตรียมตัว
รับมือกับการบุกค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
 ในช่วงปลายปีพ.ศ.  2544 พ่ีบอยหาแหล่ง ข้อมูลเป็นของตนเองโดยไม่ ต้องพึ่งพา
มอเตอร์ไซค์รับจ้างของป้าน้อยอีกต่อไปแล้ว พ่ีบอยพบรักกับลูกสาวของเจ้าของร้านอาหารที่อยู่
บริเวณปากทางเข้าตลาดซึ่งเจ้าหน้าที่ตํารวจที่จะเข้ามาตรวจค้นจะต้องเดินผ่านร้านนีทุ้กครัง้ พ่ี
บอยได้รับอานิสงส์จากแฟนของตนเองในการสอดส่องดูแลความผิดปกติในบริเวณรอบ  ตลาด 
หากมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเดินผ่าน แฟนจะรีบโทรศัพท์บอกพ่ีบอยทันที ทําให้พ่ีบอยสามารถปิดร้าน
แล้วหลบหนีออกจากตลาดได้ทันเวลาก่อนที่ตํารวจจะเดินทางมาถึง แม้ว่าในภายหลังพ่ีบอยจะ
แต่งงานกับแฟนแล้ว แต่พ่อตายังคงให้เด็กเสิร์ฟภายในร้านคอยดูแลและสังเกตการณ์สิ่งผิดปกติ
แทน ซึง่พ่ีบอยเล่าถึงผลประโยชน์จากการมีแหล่งข้อมลูจากร้านอาหารนีว่้า “ดีมาก  เลย ร้านมัน
อยู่ตรงที่ตํารวจต้องเดินผ่านแน่นอน เราก็โชคดีเลยแหละ แต่ยังไงล่ะ จริง  แล้วเราจีบลูกสาวเค้า
เพ่ือให้ช่วยเร่ืองนีแ้หละ” (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 1 กุมภาพนัธ์ 2553) 
 อย่างไรก็ตาม ในช่วงปีพ.ศ. 2545 ผู้ ขายถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจมากขึน้ ทําให้ป้า
น้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  เร่ิมรวมตัวกันหาบุคคลที่มีศักยภาพในการเป็นผู้ นําที่สามารถให้ความ
คุ้มครองดแูลความปลอดภยัได้ ซึง่ก็คือ พ่ีเจ๋ง แต่พ่ีบอยมีความเห็นส่วนตัวว่าไม่เห็นด้วยที่จะนําพ่ี
เจ๋งเ ข้ามาในตลาดแห่งนี เ้พราะพ่ีบอยคิดว่าแฟนสาวสามารถเป็นแหล่ง ข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพแล้ว รวมถึงเจ้าของร้านที่บอยเคยทํางานอยู่ก็สามารถเป็นที่พึ่งพาในยามที่ เกิด
ปัใหาได้ แต่พ่ีบอยไม่ต้องการที่จะสร้างความขัดแย้งให้เกิดขึน้ภายในตลาดแห่งนีจ้ึงต้องยอม
จ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งด้วย  
 ในช่วงปลายปีพ.ศ. 2545 พ่ีบอยถูกสายล่อซือ้ที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจปลอมตัวมาจับกุม 
ในขณะที่กําลงัย่ืนสินค้า พ่ีบอยจึงใช้วิธีการพดูจาอ่อนน้อมและแสดงท่าทีที่อ่อนโยนต่อเจ้าหน้าที่
ตํารวจ รวมทัง้เสนอหุ้นส่วนร้านให้แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือแลกกับการปล่อยตัว ในที่สุดเจ้าหน้าที่
ตํารวจก็ตกลงที่จะปล่อยตวัและได้เข้ามาเป็นหุ้นส่วนร้านของพ่ีบอยด้วย ตํารวจคนนีใ้ห้สต๊ิกเกอร์
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ของสํานักงานตํารวจแก่พ่ีบอยติดไว้ภายในร้านเพ่ือเป็นสัใลักษณ์ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจที่จะเข้ามา
จับกุมละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ พ่ีบอยเล่าถึงเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ให้ฟังว่า  
 

ผู้ นําก็ดแูลทกุอย่างไม่ได้ ดดิู ทําไมปล่อยให้ตํารวจบุกเข้ามาจับเราได้ล่ะ ดีนะที่เรารู้ว่าเรา
ต้องทํายังไงบ้าง พดูจาดี  อย่าก้าวร้าวก็พอแล้วล่ะ ตอนนัน้อยู่ดี  มันก็คิดได้ว่า ถ้าร้าน
เรามีหุ้นส่วนเป็นตํารวจก็คงดี มันประจวบเหมาะเลยแหละ ก็เลยบอกให้เขามาเป็น
หุ้นส่วนเราเลย กําไรน้อยลงหน่อย แต่ปลอดภยัดีนะ สดุท้ายแล้ว ตํารวจคนนีแ้หละที่ทําให้
ร้านเราอยู่ได้ (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 1 กุมภาพนัธ์ 2553) 
 

 หลงัจากที่พ่ีบอยติดสต๊ิกเกอร์ภายในร้านก็ไม่เคยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจคนใดเข้ามาตรวจค้น
เลย มิหนําซํา้กลบัสอบถามสารทกุข์สขุดิบอีกต่างหาก รวมทัง้ยังมีการสอนเทคนิคในการแยกแยะ
ระหว่างสายสืบกับลกูค้าด้วย โดยสายสืบมกัจะเดินวนในตลาดแห่งนีห้ลาย  รอบเพ่ือสังเกตร้านที่
ขายของผิดกฎหมาย ในขณะที่สายสืบกําลังเดินอยู่นัน้จะมีการพูดคุยโทรศัพท์อยู่ ตลอดเวลาเพ่ือ
ส่งข้อมูลให้แก่เ จ้าหน้าที่ที่ อยู่ปลายสาย หากพบสายสืบเดินวนไปวนมาอยู่ภายในตลาด              
พ่ีบอยต้องรีบเก็บร้านทันที เพราะกลุ่มที่ปลอมตัวมาเป็นสายสืบไม่ใช่กลุ่มเดียวกับเจ้าหน้าที่
ตํารวจที่เป็นหุ้นส่วนร้าน ซึง่หากมีปัใหาเกิดขึน้หุ้นส่วนจะไม่สามารถเข้ามาช่วยเหลือได้เลย 
 หลังจากปีพ.ศ. 2545 พ่ีบอยมีเครือข่ายบุคคลที่ส่งข้อมูลเก่ียวกับการเข้าตรวจค้นของ
เจ้าหน้าที่ตํารวจทัง้จากแฟนของตนเอง พ่ีเจ๋งและหุ้นส่วนที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ ทําให้พ่ีบอยรอด
พ้นจากการบุกเข้าจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจทกุครัง้ ช่วงเวลาดังกล่าวยังเป็นช่วงที่มีลูกค้าเข้ามา
ใช้บริการภายในตลาดแห่งนีม้ากขึน้ด้วยทําให้พ่ีบอยสามารถกอบโกยผลกําไรเพ่ิมขึน้ตามไปด้วย  
 ในช่วงปีพ.ศ. 2547 เจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่เข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครองจากพ่ีบอย 
แต่พ่ีบอยปฏิเสธไม่ให้ค่าคุ้มครองโดยอ้างเหตุผลว่าร้านของพ่ีบอยมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นหุ้นส่วน
อยู่ และจะต้องเร่ืองราวเหล่านีไ้ปปรึกษากับหุ้นส่วนก่อน ซึง่ในตอนหลงัพ่ีบอยทราบว่าหุ้นส่วนของ
ตนเองไปตกลงกับเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่ให้ละเว้นการเก็บเงินค่าคุ้มครองของร้านพ่ีบอย พ่ี
บอยจึงเป็นเพียงร้านเดียวภายในตลาดที่ไม่ต้องจ่ายเงินค่าคุ้มครองให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจ ซึ่งพ่ี
บอยเล่าว่า “โชคดีเลยล่ะ ตํารวจที่เราเอามาหุ้นด้วย เขาเคลียร์ให้ เราก็เลยไม่ต้องจ่ายเงินให้ตํารวจ
กลุ่มนี ้แต่คนในตลาดไม่มีใครรู้หรอกนะ เพราะเราบอกตํารวจว่าอย่าไปบอกว่ามีร้านที่ไม่ต้องจ่าย 
ทกุวนันีร้้านอ่ืนก็มองเราแปลก  ไปแล้ว แม้แต่ร้านพ่ี (ป้าน้อย) ก็ทําเหมือนกับว่าเราเป็นตัวอะไรก็
ไม่รู้ เด๋ียวนีไ้ม่เข้าข้างเราเลย เซ็งนะ แต่ทําใจแล้วล่ะ” (พ่ีบอย, สมัภาษณ์, 1 กุมภาพนัธ์ 2553) 



159 
 
 ปีพ.ศ. 2548 พ่ีบอยเร่ิมมีความขัดแย้งกับพ่ีเจ๋ง เน่ืองจากพ่ีเจ๋งเปิดร้านขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิภายในตลาดซึง่เป็นร้านที่ใหใ่กว่าร้านของผู้ขายคนอ่ืนถึง 2 เท่า ทําให้พ่ีบอยเกิดความรู้สึก
ไม่พอใจเพราะส่วนแบ่งทางการตลาดลดลง มิหนําซํา้พ่ีเจ๋งยังได้เงินค่าคุ้มครองจากผู้ ขายอีก ทําให้
เขามีรายได้ 2 ทาง ซึ่งพ่ีบอยมองว่าเป็นการเอาเปรียบผู้ ขายคนอ่ืน  พ่ีบอยแสดงความรู้สึกไม่
พอใจผ่านทางคําพดูว่า “อยู่เฉย  มนัก็ได้เงิน แค่บอกข้อมูลแค่นัน้เอง แล้วน่ีอะไร ทําไมมันยังมา
เปิดร้านแย่งลกูค้าอีก ไม่เข้าใจจริง  เลย ร้านอ่ืนก็ไม่ว่ามัน ยอมมันอยู่ได้” (พ่ีบอย, สัมภาษณ์, 7 
มกราคม 2553) 
 พ่ีบอยตัดสินใจไม่จ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งอีกต่อไป เน่ืองจากพ่ีบอยคิดว่าเครือข่ายบุคคลที่
เก่ียวข้องนัน้มีศกัยภาพเพียงพอในการสร้างความปลอดภัยสําหรับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแล้ว 
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นหุ้นส่วนสามารถช่วยแก้ปัใหาต่าง  ได้เป็นอย่างดี ดังนัน้ พ่ีบอ
ยจึงไม่มีความจําเป็นต้องพึง่พาพ่ีเจ๋งอีกต่อไป อย่างไรก็ตาม พ่ีบอยกลับถูกกดดันจากป้าน้อยและ
ผู้ขายคนอ่ืน  ให้จ่ายเงินแก่พ่ีเจ๋งด้วย โดยป้าน้อยย่ืนคําขู่ต่อพ่ีบอยว่า ถ้ายังคิดที่จะขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิภายในตลาดแห่งนีก็้ควรปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ได้กําหนดไว้ เหตุผลดังกล่าวทําให้พ่ีบอ
ยต้องยอมจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งแม้ว่าจะไม่เต็มใจก็ตาม 
 แม้ว่าพ่ีบอยจะยอมจ่ายเงินให้แก่พ่ีเจ๋ง แต่พ่ีบอยกับพ่ีเจ๋งยังคงทะเลาะวิวาทกันอยู่
บ่อยครัง้ เน่ืองจากพ่ีบอยสืบรู้มาว่าพ่ีเจ๋งใช้วิธีการสกปรกในการใส่ร้ายร้านของพ่ีบอยจนทําให้
ลูกค้าหนีไปซือ้สินค้าจากร้านพ่ีเจ๋งแทน พ่ีบอยกลับไปคําปรึกษาจากเจ้าของร้านที่พ่ีบอยเคย
ทํางานมาด้วย ซึง่เจ้าของร้านติดต่อนักการเมืองที่รู้จักให้เข้ามาไกล่เกลี่ยความขัดแย้งระหว่างพ่ี
บอยกับพ่ีเจ๋ง แต่ไมป่ระสบความสําเร็จเน่ืองจากนักการเมืองทัง้ฝ่ายพ่ีบอยและพ่ีเจ๋ง  อยู่ในพรรค
เดียวกัน ทัง้สองคนไม่ต้องการที่จะสร้างความขัดแย้งต่อกันจึงไม่ขอเข้าไปยุ่งเก่ียวกับความขัดแย้ง
นี ้แต่ปล่อยให้เป็นเร่ืองที่ พ่ีบอยและพ่ีเจ๋งต้องจัดการเอง เมื่อเป็นเช่นนี  ้พ่ีบอยจึงจํายอมต้อง
จ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋งแม้ว่าตนเองจะไม่เต็มใจก็ตาม แต่เป็นเพียงการยอมปฏิบัติตามข้อกําหนด
ร่วมกันของผู้ ขายทกุคนเท่านัน้ 
 พ่ีบอยมกัถูกพ่ีเจ๋งกลัน่แกล้งอยู่บ่อย  โดยเฉพาะในเร่ืองการส่งข้อมลูเก่ียวกับการตรวจค้น
ของเจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีเจ๋งมกัจะไม่ส่งสใัใาณหรือแกล้งส่งสใัใาณผิด  ทําให้พ่ีบอยไม่สามารถ
เตรียมตวัได้ทนัเวลา แต่ด้วยความโชคดีที่ร้านของพ่ีบอยมีเจ้าหน้าที่ ตํารวจเป็นหุ้นส่วนอยู่ด้วยทํา
ให้สามารถแก้ปัใหาได้อย่างลลุ่วง พ่ีบอยเล่าถึงเหตกุารณ์การถูกกลัน่แกล้งจากพ่ีเจ๋งว่า  
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วนันัน้จําได้เลย มนัพยักหน้า แสดงว่าตํารวจใกล้เข้ามาแล้ว เราก็รีบเก็บร้าน แต่สุดท้ายก็
ไม่มีใครมาเลย มารู้จากคนอ่ืนว่า มันโชว์เลข 1 ที่หมายความว่า ตํารวจจะมาในอีก 1 
ชั่วโมง แต่มนัดนัพยักหน้าให้เราแทน เราก็โมโหนะ แต่ก็เหน่ือยแล้วล่ะ ขีเ้กียจไปทําอะไร
มนัแล้ว หลงั  มนัจะทํายังไงก็เร่ืองของมนั เราก็ถามจากร้านพ่อตาแทน แต่เงินก็ยังต้องให้
มนัอยู่ดี แต่ให้ไม่ค่อยตรงเวลาหรอก มนัมาเก็บก็ให้ มันไม่มาก็ไม่ให้ (พ่ีบอย, สัมภาษณ์, 
7 มกราคม 2553) 
 

 ในช่วงปีพ.ศ. 2549 มีทหารเข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครองอีก ซึ่งในครัง้แรกพ่ีบอยยังไม่ได้
ให้เงินทหารโดยทนัทีเลย โดยพ่ีบอยบอกกับทหารว่าขอนําเร่ืองไปปรึกษากับหุ้นส่วนก่อน พ่ีบอยจึง
นําเร่ืองราวไปปรึกษากับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นหุ้นส่วน ซึง่เจ้าหน้าที่ตํารวจให้พ่ีบอยจ่ายเงินให้กับ
ทหารด้วยเพราะไม่อยากให้มีปัใหากับทหาร โดยให้เหตุผลว่า ทหารสามารถใช้อํานาจในการยัด
ข้อหาและสร้างความรุนแรงได้ นอกจากนัน้พ่ีบอยยังเห็นสภาพร้านของพ่ีโจ้ที่ถูกทหารพังจน
เสียหาย พ่ีบอยจึงยอมจ่ายเงินให้กับทหารด้วย 
 4.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีพี่บอย 
 โครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีบอยเป็นหนึ่งในผู้กระทํานัน้ประกอบไปด้วยกลุ่มบุคคลต่าง  ตัง้แต่
ก่อนที่พ่ีบอยจะเข้ามาตัง้ร้านภายในตลาดแห่งนี ้จนถึงกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิในปัจจุบัน ซึง่ประกอบด้วยกลุ่มบุคคลดงัต่อไปนี ้
 1. พ่ีบอยเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิผ่านการชักชวนของลูกค้าที่มารับประทาน
อาหารในร้านที่ตนเองทํางานอยู่ พ่ีบอยเข้ามาทํางานในฐานะที่เป็นผู้ ช่วยขาย จึงทําให้เขามีโอกาส
สงัเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของเจ้าของร้านในยามที่เผชิใปัใหาแล้วนํามาใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติหลงัจากที่พ่ีบอยออกมาตัง้ร้านเอง พ่ีบอยเช่าร้านที่อยู่ภายในตลาดเดียวกับป้าน้อย
และพ่ีโจ้ ซึ่ง พ่ีบอยมีความสนิทสนมกับ ป้าน้อยมากกว่าจากการได้รับความช่วยเหลือและ
คําแนะนําต่าง  
 2. เจ้าของร้านที่เป็นผู้ชักชวนให้พ่ีบอยเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เป็นบุคคลที่มี
บทบาทในการสอนเทคนิค วิธีการขายและให้แนวคิดเก่ียวกับการขายสินค้าผิดกฎหมายแก่พ่ีบอย
ในระหว่างที่พ่ีบอยขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ร่วมกัน แม้ว่าพ่ีบอยจะลาออกจากร้านแล้ว แต่เจ้าของ
ร้านก็ยังเป็นบุคคลที่สามารถให้ความช่วยเหลือแก่พ่ีบอยในการจัดการกับปัใหาที่ เกิดขึน้ 
เน่ืองจากเจ้าของร้านมีความสมัพนัธ์กับนักการเมืองที่มีอํานาจในการคุ้มครองธุรกิจการขายสินค้า
ผิดกฎหมายได้ 
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 3. ป้าน้อยเป็นผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิคนแรกภายในตลาดแห่งนีท้ี่รู้จักกับพ่ีบอย ซึ่งป้า
น้อยเป็นผู้ ดําเนินการในการเช่าร้านให้กับพ่ีบอย รวมทัง้ยังให้คําแนะนําและสอนกฎเกณฑ์ต่าง  ที่
เป็นข้อตกลงร่วมกันของผู้ขาย ในช่วงที่พ่ีบอยเพ่ิงเข้ามาขายในตลาดแห่งนี ้อย่างไรก็ตาม ในระยะ
หลัง  พ่ีบอยกับป้าน้อยไม่ค่อยสนิทสนมกันเหมือนอย่างเดิม เน่ืองจากความขัดแย้งที่เกิดขึน้
ระหว่างพ่ีบอยกับพ่ีเจ๋ง ซึ่งป้าน้อยเข้าข้างพ่ีเจ๋งมากกว่า เพราะเป็นบุคคลที่ตนเองให้เข้ามาเป็น
ผู้ดแูลความปลอดภยั 
 4. แฟนของพ่ีบอยและเด็กเสิร์ฟในร้านอาหารของพ่อตาเป็นสายที่คอยส่งข้อมูลให้แก่พ่ี
บอยเมื่อเห็นเจ้าหน้าที่ ตํารวจเดินทางมายังตลาดแห่งนี ้ซึ่งเจ้าหน้าที่ตํารวจจะต้องเดินผ่าน
ร้านอาหารนีท้กุครัง้ทําให้พ่ีบอยสามารถเตรียมการเก็บสินค้าและปิดร้านได้ทันก่อนที่เจ้าหน้าที่จะ
เดินทางมาถึง 
 5. พ่ีเจ๋งเป็นบุคคลที่ได้รับการสถาปนาจากป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืนๆ ให้ เข้ามาเป็นผู้ ให้
ความคุ้มครอง และบังคบัให้ผู้ขายทกุคนต้องจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋ง ซึ่งพ่ีบอยไม่เห็นด้วยเน่ืองจากพ่ี
บอยคิดว่าตนเองสามารถเอาตัวรอดจากปัญหาที่เกิดขึน้ได้โดยอาศัยเจ้าของร้านที่ตนเองเคย
ท างานอยู่ ความสมัพนัธ์ระหว่างพ่ีบอยกับพ่ีเจ๋งจึงเป็นไปอย่างไม่ราบร่ืน มิหน าซ า้เหตุการณ์ในปี
พ.ศ. 2548 พ่ีเจ๋งเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในบริเวณใกล้เคียงกันและร้านมีขนาดใหญ่กว่า ท า
ให้พ่ีบอยเกิดความไม่พอใจเพราะจ านวนลกูค้าของพ่ีบอยลดลงเน่ืองจากลูกค้าหันไปใช้บริการร้าน
ของพ่ีเจ๋งแทน 
 6. เจ้าหน้าที่ต ารวจ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
      - เจ้าหน้าที่ต ารวจที่เป็นหุ้นส่วนร้านร่วมกับพ่ีบอย เจ้าหน้าที่ต ารวจคนนี เ้คยปลอมตัว
เข้ามาจับกุมพ่ีบอย แต่พ่ีบอยเสนอทางเลือกในการเข้ามาหุ้นส่วนเพ่ือแลกกับการละเว้นการจับกุม 
แม้ว่าอาจจะท าให้ผลก าไรลดลง แต่พ่ีบอยก็ยอมให้เจ้าหน้าที่ต ารวจเข้ามาหุ้นส่วนของร้านเพ่ือ
ความปลอดภยัในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ดังที่ได้กล่าวมาแล้วในประสบการณ์ในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ 
      - เจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่เป็นกลุ่มเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ต้องการเข้ามาเรียกเก็บค่า
คุ้มครอง แต่พ่ีบอยเป็นผู้ขายเพียงร้านเดียวที่ไม่ต้องจ่ายเงินเน่ืองจากเป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่าง
หุ้นส่วนของร้านกับเจ้าหน้าที่ตํารวจสถานีท้องที่ 
 7. ทหารเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐอีกกลุ่มที่ ต้องการเรียกเก็บค่าคุ้ มครอง แม้ว่าพ่ีบอยไม่
ต้องการที่จะจ่ายเงินให้กับทหาร แต่พ่ีบอยจํายอมต้องจ่ายเงินเน่ืองจากหุ้นส่วนที่เป็นเจ้าหน้าที่
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ตํารวจบอกให้พ่ีบอยจ่ายเงินเพ่ือป้องกันปัใหาที่อาจเกิดขึน้ ประกอบกับพ่ีบอยเห็นตัวอย่างจาก
ร้านของพ่ีโจ้ที่ถูกทําลายจากฝีมือของทหาร 

การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างภายในฟิลด์ที่มีพ่ีบอยเป็นส่วนหนึ่งมีทัง้การเปลี่ยนแปลงที่
เป็นไปโดยสมัครใจและไม่สมัครใจ ซึ่งพ่ีบอยมีความพยายามในการคงรูปของโครงสร้างที่เป็น
ประโยชน์กับตนเอง แต่ในบางครัง้ก็มีปัจจัยจากสภาพแวดล้อมและบุคคลรอบข้างที่ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ด้วย  

พ่ีบอยเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยเร่ิมต้นจากการเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้าง
ของฟิลด์ของเจ้าของร้านในฐานะที่เป็นผู้ ช่วยขาย ซึ่งพ่ีบอยเรียนรู้บทบาทของเจ้าของร้านผ่าน
โครงสร้างดงักล่าว ลกัษณะการเรียนรู้ผ่านการสังเกตพฤติกรรมของเจ้าของร้านเป็นกระบวนการ
ขัดเกลาทางสังคมล่วงหน้าที่พ่ีบอยได้รับเจ้าของร้าน  เพ่ือนํามาใช้เป็นแนวทางในการแสดง
บทบาทของตนเองเมื่อพ่ีบอยก้าวสู่สถานภาพของการเป็นเจ้าของร้าน  

เมื่อพ่ีบอยลาออกจากการเป็นผู้ ช่วยร้านแล้วก้าวเข้าสู่การเป็นเจ้าของร้านทําให้พ่ีบอยก่อ
รูปของโครงสร้างของฟิลด์ที่มีพ่ีบอยเป็นผู้ กระทําในฐานะที่เป็นเจ้าของร้าน แต่ความสัมพันธ์
ระหว่างเจ้าของร้านและพ่ีบอยเปลี่ยนแปลงไปเป็นแบบผู้ ให้ความช่วยเหลือแก่พ่ีบอยในยามที่เกิด
ปัใหาแทนที่จะเป็นลกูจ้างกับนายจ้าง 

ในช่วงเร่ิมแรกของโครงสร้างของฟิลด์ที่มีพ่ีบอยเป็นส่วนหนึ่งนัน้เร่ิมต้นด้วยความสมัครใจ
ที่พ่ีบอยต้องการให้ป้าน้อยซึง่เป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดเดียวกันมาเป็นพันธมิตรกับ
ตนเอง ซึง่พ่ีบอยเลือกที่จะเช่ือฟังและปฏิบัติตามคําแนะนําของป้าน้อย แม้ว่าในบางครั ง้ตนเอง
อาจจะไม่เห็นด้วยก็ตาม ป้าน้อยมีบทบาทในการสอนเทคนิคและกฎเกณฑ์ต่าง  ให้แก่พ่ีบอย เช่น 
การเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้ในโกดังแทนที่จะวางขายภายในร้านเลย อย่างไรก็ตาม ระดับความ
เข้มข้นของความสมัพนัธ์ระหว่างพ่ีบอยกับป้าน้อยลดลงเน่ืองจากความขัดแย้งทางความคิดที่มีต่อ
ผู้ นําภายในตลาด 

อย่างไรก็ตาม โครงสร้างของฟิลด์ที่มีป้าน้อยเพียงคนเดียวไม่เพียงพอต่อความปลอดภัย
ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เน่ืองจากพ่ีบอยเคยเกือบถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาจับกุมเพราะไม่ได้
รับสใัใาณจากมอเตอร์ไซค์รับจ้างที่แจ้งเตือนล่วงหน้าจนทําให้พ่ีบอยเกือบถูกจับ พ่ีบอยจึงต้อง
สรรหาบุคคลอ่ืนเข้ามาอยู่ในโครงสร้างของฟิลด์เพ่ือช่วยเหลือในการประกอบอาชีพให้มีความ
ปลอดภยัมากย่ิงขึน้ 

พ่ีบอยต้องพึ่งพาความช่วยเหลือจากเด็กเสิร์ฟในร้านอาหารของแฟนตนเองในการเป็น
สายให้ส่งข้อมลูในยามที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางเข้ามายังตลาดแห่งนีเ้พ่ือให้พ่ีบอยสามารถเก็บ
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สินค้าหนีได้ทนั ในช่วงเวลานัน้พ่ีบอยสามารถเอาตวัรอดจากการบุกเข้าจับกุมของเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ได้ทกุครัง้โดยผ่านการให้ความช่วยเหลือจากเด็กเสิร์ฟ 

อย่างไรก็ตาม โครงสร้างของฟิลด์ต้องเปลี่ยนแปลงอีกครัง้เมื่อป้าน้อยและผู้ ขายคนอ่ืน  
ตกลงร่วมกันในการร้องขอให้พ่ีเจ๋งเข้ามาเป็นผู้ คุ้มครองความปลอดภัยภายในตลาดนี ้พ่ีบอยไม่
เห็นด้วยและไม่ต้องการที่จะจ่ายเงินให้กับพ่ีเจ๋ง แต่ไม่สามารถต้านทานแรงกดดันจากผู้ ขายคนอ่ืน
ได้ ทําให้พ่ีบอยจํายอมต้องให้พ่ีเจ๋งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งภายในโครงสร้างของฟิลด์ อย่างไรก็ตาม 
บทบาทของการให้ความช่วยเหลือของพ่ีเจ๋งกลายเป็นบทบาทที่เป็นศัตรูกับพ่ีบอย เน่ืองจากเกิด
ความขัดแย้งระหว่างพ่ีบอยกับพ่ีเจ๋งจนพ่ีบอยมักถูกพ่ีเจ๋งกลั่นแกล้งโดยการส่งสัใใาณผิด  อยู่
เสมอประกอบกับพ่ีเจ๋งเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิซึ่งเข้ามาแย่งลูกค้าจากร้านพ่ีบอย ทําให้      
พ่ีบอยต้องการให้พ่ีเจ๋งออกจากโครงสร้างของฟิลด์ แต่พ่ีบอยก็ไม่สามารถกระทําได้เน่ืองจากถูก
ปัจจัยแวดล้อมและบุคคลรอบข้างบังคบัให้พ่ีบอยต้องยอมรับพ่ีเจ๋งเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างด้วย  

โครงสร้างภายในร้านของพ่ีบอยเกิดการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหใ่จากเหตุการณ์ที่ พ่ีบอย
ชักชวนให้เจ้าหน้าที่ตํารวจที่เข้ามาจับกุมมาเป็นหุ้นส่วนภายในร้านของตนเอง เน่ืองจากพ่ีบอยคิด
ว่า เครือข่ายบุคคลที่มีอํานาจโดยตรงเก่ียวกับอาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิย่อมสามารถจัดการ
กับปัใหาต่าง  ที่เกิดขึน้ได้ พ่ีบอยจึงตดัสินใจที่จะดงึผู้มีอํานาจเข้ามาเป็นพวกเดียวกับตนเอง ซึ่ง
ผลปรากฏว่า หุ้นส่วนคนนีส้ามารถจัดการปัใหาต่าง  ได้เกือบทัง้หมด ยกเว้นปัใหาที่เก่ียวข้อง
กับกลุ่มผู้ ที่มีอํานาจในระดับใกล้เคียงกัน ยกตัวอย่างเช่น หุ้นส่วนสามารถจัดการกับเจ้าหน้าที่
ตํารวจที่เข้ามาเรียกเก็บเงินค่าคุ้มครองได้ แต่ในขณะเดียวกันกลบัไม่สามารถจัดการกับกลุ่มทหาร
ที่เลียนแบบพฤติกรรมการเรียกเก็บค่าคุ้มครองของเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ เมื่อเป็นเช่นนัน้โครงสร้าง
ของฟิลด์จึงมีการเปลี่ยนแปลงอีกครัง้โดยมีกลุ่มทหารเข้ามามีบทบาทในการเรียกเก็บค่าคุ้มครอง  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างที่ไม่ได้เกิดจากความสมัครใจ แต่พ่ี
บอยก็ยังคิดว่าโครงสร้างดงักล่าวมีความเหมาะสมที่จะทําให้ตนเองสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ได้อย่างปลอดภยัภายใต้โครงสร้างที่มีการบังคบัใช้กฎหมายจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

เมื่อพิจารณาในระดับบุคคล ผู้ วิจัยพบเห็นการเปลี่ยนแปลงในปฏิบัติการทางขายของพ่ี
บอยเช่นเดียวกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ กล่าวคือ ในช่วงเร่ิมต้นของการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีบอยเรียนรู้วิธีการขายว่า ผู้ ขายควรนําสินค้าผิดกฎหมายออกมาวางขายได้เลย 
แต่มีเง่ือนไขว่าจะต้องมีเครือข่ายบุคคลที่มีอํานาจในการให้ความคุ้มครองดูแลได้ ส่งผลให้เมื่อ         
พ่ีบอยแยกออกมาตัง้ร้านเอง พ่ีบอยต้องการนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาวางขาย แต่พ่ีบอยก็ไม่
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สามารถกระทําได้เน่ืองจากผู้ ขายภายในตลาดแสดงความคิดเห็นคัดค้าน พ่ีบอยจึง ต้อง
เปลี่ยนแปลงปฏิบัติการทางการขายสินค้าให้สอดคล้องกับผู้ขายในบริเวณเดียวกัน 

นอกจากนัน้พ่ีบอยยังต้องเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการในด้านการเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย 
กล่าวคือ ในสมยัที่พ่ีบอยเป็นผู้ ช่วยขาย เจ้าของร้านสามารถเก็บสินค้าไว้ภายในร้านได้เลย แต่เมื่อ
พ่ีบอยย้ายมาเป็นผู้ขายภายในตลาดนี ้พ่ีบอยได้รับคําแนะนําว่าต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการเก็บสินค้า 
โดยต้องไปเช่าสถานที่เพ่ือใช้เป็นโกดงัในการเก็บสินค้า สินค้าจะถูกนําออกก็ต่อเมื่อลูกค้าสั่งสินค้า
เท่านัน้ 

ปฏิบัติการในการจัดการกับปัใหาที่พ่ีบอยต้องเผชิใหน้ากับเจ้าหน้าที่ตํารวจเกิดจากการ
เรียนรู้ตัง้แต่สมยัที่พ่ีบอยเป็นผู้ ช่วยขาย ซึ่งพ่ีบอยสงัเกตพฤติกรรมของเจ้าของร้านแล้วนํามาใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติ เช่น การแสดงท่าทีอ่อนโยนและไม่ก้าวร้าวต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจจะทําให้
ผู้ขายสามารถเอาตวัรอดจากความผิดได้ ซึ่งพ่ีบอยนํามาใช้ในการจัดการกับปัใหาของตนเอง พ่ี
บอยไม่ได้แสดงท่าทีอ่อนโยนเพียงอย่างเดียว แต่กลบัชักชวนให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาเป็นหุ้นส่วน
โดยใช้การลงทนุจากทรัพยากรเศรษฐกิจ คือ เงิน แม้ว่าจะทําให้ผลกําไรของพ่ีบอยลดลง แต่พ่ีบอย
จะได้รับประโยชน์ในด้านอ่ืนแทน โดยใช้การเป็นหุ้นส่วนกับเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นเคร่ืองมือในการ
สร้างความปลอดภยัให้กับร้านของตนเอง 

ปฏิบัติการของพ่ีบอยสะท้อนให้เห็นโครงสร้างทางความคิดที่อยู่ เบือ้งหลังของการ
แสดงออกต่าง  ซึ่งเป็นตัวกําหนดพฤติกรรมของพ่ีบอย ยกตัวอย่างเช่น การที่พ่ีบอยชักชวนให้
เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาเป็นหุ้นส่วนกับตนเองแสดงให้เห็นความคิดที่ว่า การดึงเอาบุคคลที่อยู่ ฝ่าย
ตรงข้ามเข้ามาเป็นพวกเดียวกับตนเองจะทําให้เกิดความปลอดภัยในการประกอบอาชีพ ผ่านการ
ให้ความช่วยเหลือและเป็นตัวกลางในการไกล่เกลี่ยปัใหาได้ ซึ่งเป็นฮาบิทัสในการเอาตัวรอด
ภายใต้โครงสร้างของฟิลด์ที่มีการบังคบัใช้กฎหมาย 

ปฏิบัติการของการวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิก็สะท้อนให้เห็นฮาบิทสัของพ่ีบอยด้วยเช่นกัน 
การที่พ่ีบอยเลือกที่จะวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเปิดเผยเน่ืองจากพ่ีบอยได้รับการสอนจาก
เจ้าของร้านว่าการขายสินค้าผิดกฎหมายสามารถวางขายอย่างเปิดเผยได้หากมีบุคคลที่มีอํานาจ
ในการให้ความคุ้มครองดแูลได้ ดงันัน้ การตดัสินใจเลือกวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเปิดเผยจึง
สะท้อนให้เห็นความคิดของพ่ีบอยที่ว่า เจ้าของร้านที่พ่ีบอยเคยทํางานน่าจะเป็นบุคคลที่ให้ความ
ช่วยเหลือในปัใหาต่าง  อย่างแน่นอน แต่ความคิดเหล่านีก็้ถูกยับยัง้การแสดงออกจากการ
คดัค้านของผู้ขายภายในตลาดแห่งนีท้ี่ไม่ต้องการให้วางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเปิดเผย 
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พ่ีบอยมีฮาบิทสัเก่ียวกับอาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ในลักษณะที่ว่าอาชีพนีเ้กิดจาก
ความต้องการของลกูค้า หากไม่มีลกูค้าก็จะไม่มีผู้ขายอย่างแน่นอน ดงันัน้ พ่ีบอยจึงเลือกที่จะขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแม้ว่าจะเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายก็ตาม เน่ืองจากลูกค้ายังต้องการสินค้าอยู่  หากพ่ี
บอยไม่ขายก็ยังคงมีผู้ ขายรายอ่ืนอย่างแน่นอน พ่ีบอยจึงเลือกที่จะขายสินค้านีต่้อไปโดยมองว่า
เป็นแหล่งรายได้ที่สามารถยกระดับสถานภาพของตนเองให้สูงขึน้ได้ แต่หากเมื่อใดที่ลูกค้าไม่
ต้องการสินค้าดงักล่าว พ่ีบอยก็จะเลิกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างแน่นอน 

เมื่อพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ ปฏิบัติการและฮาบิทัสของพ่ีบอย 
พบว่า สิ่งเหล่านีม้ีอิทธิพลซึง่กันและกัน หากสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งอ่ืน  ด้วย  

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ส่งผลต่อปฏิบัติการและฮาบิทัสของพ่ีบอยด้วย 
กล่าวคือ เมื่อมีบุคคลเพ่ิมเข้ามาในโครงสร้างของฟิลด์ พ่ีบอยย่อมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
ความคิดให้สอดคล้องกับโครงสร้างของฟิลด์ ยกตัวอย่างเช่น เมื่อมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาเป็น
หุ้นส่วนของร้านส่งผลให้การกระทํากิจกรรมต่าง  ต้องได้รับการตัดสินใจร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง
การแก้ปัใหาของพ่ีเจ๋งและการปรึกษาเร่ืองทหารที่เข้ามาเรียกเก็บเงิน นอกจากนัน้ในกรณี
เดียวกันนี ้พ่ีบอยยังเคยมีมุมมองว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ มีอํานาจในการบังคับใช้กฎหมาย
ดําเนินการกับผู้ ที่กระทําผิดกฎหมาย แต่เมื่อมีหุ้นส่วนเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีบอยกลับเปลี่ยน
มมุมองที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจว่าเป็นเคร่ืองมือที่ก่อให้เกิดความปลอดภัยในการประกอบอาชีพ 
พฤติกรรมที่เคยว่ิงหนีเจ้าหน้าที่ตํารวจก็เปลี่ยนแปลงไปเป็นพฤติกรรมการต้อนรับเจ้าหน้าที่ตํารวจ
แทน เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เข้ามาตรวจค้นสงัเกตเห็นสต๊ิกเกอร์ที่ติดอยู่ภายในร้านก็จะไม่เข้ามายุ่ง
อีกเลย 

การเปลี่ยนแปลงของปฏิบัติการก็ส่งผลให้โครงสร้างของฟิลด์และฮาบิทัสของพ่ีบอย
เปลี่ยนแปลงไปด้วย ยกตวัอย่างเช่น การที่พ่ีบอยใช้เด็กเสิร์ฟเป็นสายคอยส่งข้อมูลให้แก่ตนเองนัน้
ทําให้บุคคลที่เข้ามาเก่ียวข้องเพ่ิมความซบัซ้อนมากขึน้ รวมทัง้ความคิดที่มีต่อการเอาตัวรอดจาก
การขายของพ่ีบอยก็เปลี่ยนแปลงไปด้วย โดยกลยุทธ์ในการอยู่รอดไม่จําเป็นต้องอาศัยผู้ ที่มีอํานาจ
เพียงอย่างเดียว แต่การมีเครือข่ายบุคคลที่รู้จักและสามารถให้ความช่วยเหลือได้แม้ว่ าจะไม่มี
อํานาจก็สามารถช่วยให้พ่ีบอยรอดพ้นจากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ 

ฮาบิทสัของพ่ีบอยที่เปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างของ
ฟิลด์และปฏิบัติการด้วย ดงัเช่น กรณีความคิดของพ่ีบอยที่มีต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเปลี่ยนแปลงไป 
โดยพ่ีบอยไม่ได้มองตํารวจว่าเป็นบุคคลฝ่ายตรงข้ามกับตนเอง แต่กลายเป็นบุคคลที่สามารถให้



166 
 
ความช่วยเหลือในธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ ทําให้พ่ีบอยหาหนทางในการดึงเอาเจ้าหน้าที่
ตํารวจมาเป็นพวกเดียวกับตนเอง โดยการชักชวนเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เข้ามาจับกุมให้มาเป็นหุ้นส่วน
ร้านของตนเอง เมื่อมีบุคคลเข้ามาเก่ียวข้องในธุรกิจมากขึน้ก็ส่งผลให้โครงสร้างของฟิลด์
เปลี่ยนแปลงไปด้วย โดยเจ้าหน้าที่ตํารวจกลายมาเป็นผู้ ที่มีบทบาททัง้เป็นผู้ ขาย ผู้ ให้ความ
ช่วยเหลือและผู้บังคบัใช้กฎหมายไปพร้อม  กัน 
 
5. ศักด์ิ 

5.1 ภูมิหลังส่วนตัว 
 ศกัด์ิเกิดในครอบครัวที่เคยมีฐานะร่ํารวยมาก่อน ปู่ และย่าของศักด์ิประสบความสําเร็จใน
การทําธุรกิจส่งออกอาหาร แต่ความร่ํารวยถูกหยุดชะงักและไม่ได้ส่งต่อมายังรุ่นของศักด์ิ เน่ืองจาก
ฐานะครอบครัวเร่ิมตกต่ําลงเมื่อปู่ และย่าเข้าไปยุ่งเก่ียวกับการพนัน ทัง้สองคนจึงไม่ค่อยมีเวลา
ดแูลลกูของตนเอง ซึง่ก็คือ พ่อของศกัด์ิ 
 พ่อของศักด์ิได้รับการเลีย้งดูแบบไม่เอาใจใส่จากปู่ และย่า ทําให้ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลทัง้สามคนมีความห่างเหินกันมาก พ่อของศักด์ิใช้เวลาส่วนใหใ่อยู่กับเพ่ือนมากกว่าที่จะ
กลบัมาอยู่ที่บ้าน บางครัง้พ่อของศกัด์ิไม่ได้กลบับ้านเป็นเวลาร่วมสปัดาห์ แต่ปู่ และย่าก็ไม่เคยรับรู้
เลยเพราะมวัแต่ไปเล่นการพนันกับเพ่ือน   
 พ่อของศกัด์ิจบการศกึษาเพียงระดบัประถมศกึษาปีที่ 4 เท่านัน้ เพราะถูกเพ่ือนชักชวนให้
ลาออกไปทํางานร่วมกัน พ่อของศกัด์ิทํางานในสนกุเกอร์คลบัแห่งหนึ่งทําให้ชีวิตของพ่อเร่ิมรู้จักกับ
บุคคลในวงการพนันบอลและหวยใต้ดิน  
 พ่อของศกัด์ิเร่ิมต้นทํางานในฐานะที่เป็นคนเดินโพยพนันบอลและหวยซึ่งได้รับเงินค่าจ้าง
เพียงวนัละ 200 บาทเท่านัน้ ซึง่แตกต่างจากคนพนันที่สามารถทําเงินได้ครัง้ละหลายหมื่นบาท พ่อ
ของศกัด์ิคิดว่าการเป็นคนเดินโพยได้รับเงินน้อยกว่าเม่ือเทียบกับการเป็นผู้ เล่นพนันเอง พ่อของ
ศกัด์ิจึงตดัสินใจเข้าสู่วงการพนันในฐานะที่เป็นผู้ เล่น ทัง้การเล่นไพ่ พนันบอลและหวยใต้ดิน 
 ตลอดระยะเวลาที่พ่อของศกัด์ิคลกุคลีอยู่ในวงการพนัน พ่อของศักด์ิเสียเงินกว่า 20 ล้าน
บาท และไม่สามารถหาเงินมาใช้หนีไ้ด้ พ่อของศักด์ิจึงต้องย้ายที่อยู่ เพ่ือหนีเจ้าหนี ้แต่เมื่อไปอยู่ที่
ใหม่ พ่อของศกัด์ิกู้ ยืมเงินจากคนในชุมชนนัน้มาเล่นการพนันอีกจนสร้างหนีส้ินไว้อีกนับไม่ถ้วน พ่อ
ของศกัด์ิยังคงใช้วิธีการหนีปัใหาการถูกทวงหนีโ้ดยการย้ายที่อยู่หนีไปเร่ือย  จนกระทั่งพ่อของ
ศักด์ิย้ายไปต่างจังหวัด จึงได้พบกับหใิงสาวคนหนึ่งซึ่งต่อมากลายเป็นภรรยา พ่อของศักด์ิจึง
ตดัสินใจลงหลกัปักฐานและสร้างครอบครัวขึน้มาใหม่โดยไม่คิดที่จะย้ายที่อยู่หนีอีกต่อไป 
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 พ่อและแม่ของศกัด์ิร่วมกันสร้างชีวิตครอบครัวขึน้มา พ่อทํางานรับจ้างทั่วไป ส่วนแม่ของ
ศกัด์ิทํางานเป็นพนักงานทําความสะอาดในบริษัทแห่งหนึ่ง อย่างไรก็ตาม นิสัยติดพนันของพ่อก็ไม่
สามารถตดัขาดได้อย่างถาวรโดยเฉพาะการเล่นหวยใต้ดินส่งผลให้รายได้ของครอบครัวไม่เพียงพอ
กับค่าใช้จ่าย พ่อของศกัด์ิจึงต้องไปกู้ เงินจากเจ้าหนีน้อกระบบเพ่ือนํามาหมุนเวียนใช้จ่ายภายใน
ครอบครัว  
 ในช่วงที่พ่อต้องดิน้รนทํางานเพ่ือนําเงินมาใช้หนีเ้งินกู้ นอกระบบ แม่ของศักด์ิได้ให้กําเนิด
ลกูทัง้สามคน โดยมีศกัด์ิเป็นลกูคนโต น้องต๊ิกเป็นน้องสาวและน้องโก้เป็นน้องชายคนเล็ก ดังนัน้ 
วิธีการย้ายที่อยู่หนีเจ้าหนีข้องพ่อจึงเป็นเร่ืองที่ไม่สามารถกระทําได้อีกต่อไป เพราะพ่อของศักด์ิมี
ภาระเพ่ิมขึน้จากลกู  ทัง้สามคนและภรรยา 
 เน่ืองจากฐานะทางเศรษฐกิจที่ไม่มั่นคงทําให้ศักด์ิต้องดิน้รนหางานทําเพ่ือส่งตัวเองและ
น้อง  เรียนหนังสือ ศกัด์ิต้องรับจ้างทํางานทัว่ไปและขอกู้ เงินจากกองทนุกู้ ยืมเพ่ือการศึกษาเป็นค่า
เล่าเรียนจนสามารถเรียนจบปริใใาตรีได้ทัง้สามคน  
 ส่วนพ่อของศกัด์ิเร่ิมกลบัมาเล่นหวยมากขึน้ โดยให้เหตุผลว่า ตนเองน่าจะมีโชคทางด้าน
การเสี่ยงทายบ้างหลังจากที่ไม่เคยประสบความสําเร็จเลย อย่างไรก็ตาม พ่อของศักด์ิยังคงเสีย
พนันเกือบทกุครัง้และใช้วิธีการกู้ ยืมเงินจากคนในชุมชนจนหนีส้ินพอกพนูเพ่ิมเป็นจํานวนแสนกว่า
บาท พ่อของศกัด์ิจึงตดัสินใจหนีออกจากบ้านอีกครัง้ โดยทิง้ภรรยากับลกู  ให้อยู่กันตามลําพงั 
   แม้ว่าพ่อของศกัด์ิจะหนีออกจากบ้านแต่เขายังคงติดต่อมาที่บ้านอยู่เสมอ เพียงแต่จะไม่
เมาหาที่บ้านเพราะกลวัเจ้าหนีจ้ะมาทวงเงิน ศกัด์ิรับหน้าที่เป็นผู้ ชดใช้หนีแ้ทนพ่อทัง้หมด แต่ขอใช้
วิธีการผ่อนชําระเป็นงวด  เจ้าหนีย้อมรับข้อเสนอทําให้ศกัด์ิและน้องทัง้สองคนต้องช่วยกันทํางาน
หาเงินเพ่ือนํามาใช้หนีแ้ทนพ่อ หากสามารถชําระหนีไ้ด้ครบตามจํานวนแล้ว ศักด์ิจะให้พ่อกลับมา
อยู่ที่บ้านตามเดิม งานที่ศกัด์ิเคยทําเพ่ือหาเงินมาใช้หนี ้เช่น การทําธุรกิจขายตรง งานรับจ้างสอน
พิเศษ และงานรับจ้างพิมพ์เอกสาร เป็นต้น ซึ่งเป็นการทํางานนอกเวลาควบคู่ไปกับการเรียน
หนังสือ ดงัที่ศกัด์ิ (สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553) ได้เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ช่วงนัน้ลําบากมาก พ่อ
หนีไป พวกเราก็ต้องทํางานหาเงินใช้หนีใ้ห้พ่อ ไม่เข้าใจเลยว่าทําไมพ่อต้องหนี แต่เค้าเป็นพ่อ เรา
ช่วยอะไรได้ก็ต้องช่วย ช่วงนัน้ก็ทํามนัทกุอย่าง เพ่ือเอาเงินมาก่อน”   
 ปีพ.ศ. 2548 ศักด์ิจบการศึกษาระดับปริใใาตรีและได้เข้าทํางานเป็นพนักงานใน
บริษัทเอกชนแห่งหนึ่ง โดยได้รับเงินเดือน  ละ 10,000 บาท ศักด์ิต้องเก็บเงินส่วนหนึ่งรวมกับเงิน
ของน้อง  เพ่ือชําระหนีแ้ทนพ่อ จนปี พ.ศ. 2550 ศกัด์ิสามารถหาเงินชําระหนีแ้ทนพ่อจนหมด ศักด์ิ
จึงขอให้พ่อกลบัมาอยู่บ้านตามเดิม  
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 เม่ือกลบัมาอยู่บ้าน พ่อของศกัด์ิตดัสินใจเลิกเล่นพนันอย่างเด็ดขาดเพราะสงสารลูกและ
ภรรยาที่ต้องอยู่อย่างลําบากและดิน้รนหาเงินมาชดใช้หนีแ้ทนตนเอง ในขณะที่ตนเองต้องหลบหนี
และใช้ชีวิตไปวนั  ศกัด์ิและน้องร่วมกันลงทนุเปิดร้านขายของชําให้พ่อและแม่ เพ่ือให้พ่อและแม่มี
กิจกรรมทําร่วมกันและเป็นแหล่งรายได้เล็ก  น้อย  ของครอบครัวด้วย  
 นอกจากการทํางานเป็นพนักงานในบริษัทเอกชนแล้ว ศักด์ิยังหารายได้เพ่ิมจากการเปิด
ท้ายขายเสือ้ผ้าในตลาดนัดของห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง ธุรกิจดังกล่าวทําให้ศักด์ิสามารถเก็บเงิน
ได้ร่วมแสนกว่าบาท ซึง่ศกัด์ิ (สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553) เล่าให้ฟังด้วยความภูมิใจว่า “คนอ่ืน
อาจจะมองว่าไม่เยอะ มนัก็เร่ืองเขา แต่น่ีมนัแสนนึงเลยนะ สําหรับเรามันเยอะมากที่ สุดตัง้แต่เกิด
มาเลยแหละ . . . เงินก้อนนีม้นัต้องเอาไปทําอะไรที่ทําให้มนัพอกพนูได้อีก”  
 ช่วงที่ศกัด์ิขายเสือ้ผ้าในตลาดนัดทําให้เขาได้พบกับผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เปิดร้านขาย
อยู่ติดกัน ช่ือว่า พ่ีกอล์ฟ ศกัด์ิต้องการประกอบอาชีพนีบ้้างเพราะเห็นว่าร้านของพ่ีกอล์ฟมีคนเข้า
มาเลือกซือ้สินค้าอย่างไม่ขาดสาย เขาจึงเร่ิมขอข้อมูลจากพ่ีกอล์ฟ และขอคําปรึกษาจากสมาชิก
ในครอบครัวโดยเฉพาะน้องต๊ิกว่าจะลองหันมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิดีหรือไม่ ในที่สุด ศักด์ิ
ตดัสินใจที่จะลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยได้รับความช่วยเหลือจากน้องต๊ิก  
 การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นเพียงอาชีพเสริมของศักด์ิเท่านัน้ เพราะศักด์ิยังคงให้
ความสําคใักับงานประจําที่เป็นพนักงานในบริษัทเอกชน เน่ืองจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็น
อาชีพที่มีรายได้ไม่แน่นอนและมีความเสี่ยงหลายประการจากการขาย ศักด์ิจึงคิดว่าจําเป็นต้อง
ประกอบอาชีพประจําที่มีรายได้มัน่คงควบคู่ไปด้วย 
 ในปัจจุบันศกัด์ิยังอาศยัอยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัวทัง้พ่อ แม่ และน้องอีก 2 คน ซึ่งพ่อ
และแม่ของศักด์ิดูแลร้านขายของชําที่ศักด์ิและน้อง  ลงทุนเปิดให้ แม้ว่าจะไม่ใช่แหล่งรายได้
มหาศาลแต่ก็ยังใช้เป็นแหล่งรายได้ภายในครอบครัวโดยพ่อและแม่ไม่ต้องรบกวนขอเงินจากลูก  
ส่วนน้องต๊ิกพนักงานขายกรวยจราจรและน้องโก้ทํางานรับราชการ  
 จากประสบการณ์อันเลวร้ายที่เกิดจากนิสัยชอบเล่นการพนันของพ่อที่มีมาตัง้แต่วัยรุ่น  
ทําให้ศักด์ิ แม่และน้องต้องหันหน้าเข้าหากันเพ่ือแก้ปัใหาที่พ่อได้ก่อไว้ ความสัมพันธ์ของศักด์ิ
และสมาชิกคนอ่ืน  (ยกเว้นพ่อ) จึงเป็นความสัมพันธ์ที่สนิทสนมจนสามารถพูดคุยได้ทุกเร่ือง แต่
ความสัมพันธ์ระหว่างศักด์ิกับพ่อยังคงห่างเหินกันอยู่  แม้ว่าศักด์ิจะรักและเป็นห่วง แต่ไม่มีการ
แสดงออกเหมือนที่ปฏิบัติกับสมาชิกคนอ่ืน   
 อย่างไรก็ตาม ศกัด์ิยังคงมีความกังวลใจว่าพ่ออาจจะกลับไปเล่นการพนันอีก เพราะกลุ่ม
เพ่ือนบ้านมกัชวนพ่อของศกัด์ิให้มาแทงหวยและเล่นพนันอีก โดยพูดจาหว่านล้อมว่าให้เล่นน้อย  
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ไม่ต้องลงทนุด้วยเงินก้อนใหใ่ ศกัด์ิจึงพยายามแยกเพ่ือนบ้านให้ออกห่างจากพ่อให้มากที่สุด ส่วน
ในช่วงที่ศกัด์ิไม่อยู่บ้าน ศกัด์ิจะให้แม่เป็นผู้ดแูลไม่ให้พ่อเข้าไปยุ่งเก่ียวกับการพนันอีก 
 ศกัด์ิเป็นผู้ที่มีอํานาจในการตดัสินใจเร่ืองราวต่าง  ที่เก่ียวข้องกับสมาชิกทุกคน แต่ศักด์ิก็
เปิดโอกาสให้สมาชิกคนอ่ืน  ได้แสดงความคิดเห็นด้วย เช่น การตัดสินใจเลือกสถานที่ไปเที่ยว
พกัผ่อน และการตัดสินใจเลือกซือ้เคร่ืองใช้ต่าง  ภายในครอบครัว เป็นต้น ส่วนการตัดสินใจใน
เร่ืองส่วนตวันัน้ ศกัด์ิมกัจะเปิดโอกาสให้สมาชิกแต่ละคนตัดสินใจด้วยตัวเอง เว้นแต่หากต้องการ
คําแนะนําจากสมาชิกคนอ่ืน  
 5.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
 แม้ว่าศักด์ิจะมีงานประจําเป็นพนักงานในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งซึ่งมีรายได้เดือนละ 
10,000 บาท แต่ศักด์ิมองว่าไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายและการชําระหนีจ้ากกยศ. ทําให้ศักด์ิ
พยายามแสวงหาอาชีพเสริมที่เพ่ิมรายได้ให้เพียงพอต่อภาระภายในครอบครัว 
 ศกัด์ิเปิดร้านขายเสือ้ผ้าในตลาดนัดของห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่งในช่วงเย็นวันศุกร์และ
เสาร์ ในช่วงที่ศกัด์ิขายเสือ้ผ้า ศกัด์ิสงัเกตเห็นว่ามีลกูค้าเข้ามาใช้บริการร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ที่อยู่ ติดกันเป็นจํานวนมาก ศักด์ิจึงพยายามพูดคุยและสอบถามถึงรายได้จากพ่ีกอล์ฟที่เป็น
เจ้าของร้าน คําตอบที่ได้รับทําให้ศักด์ิเกิดความประหลาดใจเป็นอย่างมาก เน่ืองจากการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถทําเงินได้เฉลี่ยวันละ 5,000 บาท ศักด์ิไม่คาดคิดว่าการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิเพียง 3 ชั่วโมงจะสามารถทําเงินได้มากกว่าคร่ึงหนึ่งของรายได้จากงานประจําที่ศักด์ิได้รับ 
ความรู้สกึประหลาดใจของศักด์ิสะท้อนผ่านคําพูดว่า “มันไม่น่าเช่ือเลยนะ ว่าจะได้เยอะขนาดนี ้
เรานั่งทํางานคร่ึงเดือน แต่นั่นแค่ 6 ชั่วโมงก็ได้เงินเท่ากับเราทัง้เดือนแล้ว อะไรมันจะขนาดนัน้ ” 
(ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552) 
 เม่ือศกัด์ิรับรู้ว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถทํารายได้อย่างมหาศาล ศักด์ิจึงเร่ิมขอ
ข้อมลูและสอบถามเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากพ่ีกอล์ฟ ในช่วงแรกพ่ีกอล์ฟไม่ยอมบอก
เพราะกลวัว่าศกัด์ิจะเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแข่งกับตนเอง ซึ่งศักด์ิเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ตอน
แรกเค้าก็ไม่ยอมบอกเราหรอก ถามเท่าไหร่ก็ไม่ตอบ จนวันหนึ่งได้ยินพ่ีเค้าคุยกับเพ่ือนว่ามีคนมา
ถามเร่ืองซีดี แล้วพ่ีเค้าก็บอกว่าเค้าไม่กล้าบอกหรอก กลวัว่ามนัจะมาเปิดร้านขายในนีด้้วย” (ศักด์ิ, 
สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552) เม่ือศักด์ิได้ยินเหตุผลที่พ่ีกอล์ฟไม่ยอมบอกข้อมูล ศักด์ิจึงเข้าไป
ขอร้องพ่ีกอล์ฟโดยให้สใัใาว่าจะไม่เปิดร้านขายภายในบริเวณตลาดนัดแห่งนี  ้พ่ีกอล์ฟจึงมีท่าที
อ่อนลง แต่ยังไม่ได้ให้ข้อมูลในทันทีเลย จนกระทั่งผ่านไป 2 สัปดาห์ พ่ีกอล์ฟเป็นฝ่ายที่เข้ามา
พูดคุยกับศักด์ิก่อน โดยกําหนดเง่ือนไขว่าศักด์ิจะต้องรับซีดีจากร้านของพ่ีกอล์ฟไปขายเพ่ือ
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แลกเปลี่ยนกับการให้ข้อมลู ซึง่ศักด์ิก็ให้คํามั่นสัใใาว่าจะทําตามที่พ่ีกอล์ฟต้องการ พ่ีกอล์ฟจึง
ยินยอมที่จะให้ข้อมลู 
 หลงัจากศกัด์ิได้รับรู้เร่ืองราวเก่ียวกับกระบวนการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้ในด้านแหล่ง
ของสินค้า การกําหนดราคาขาย วิธีการขายและปัใหาจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ทําให้ศักด์ิ
อยากลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ศักด์ิจึงนําเร่ืองการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปปรึกษาน้องต๊ิกและ
น้องโก้  
 น้องต๊ิกเป็นพนักงานขายกรวยจราจรจึงรู้จักกับเจ้าหน้าที่ตํารวจหลายคน ศักด์ิขอร้องให้
น้องต๊ิกไปปรึกษากับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ไว้ใจ (พ่ีพีท) ได้ว่าหากตนเองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะมี
ความเสี่ยงในการถูกจับกุมหรือไม่ แล้วจะต้องทําอย่างไรเพ่ือให้ตนเองรอดพ้นจากการถูกจับกุม  
 น้องต๊ิกเป็นผู้ประสานงานกับพ่ีพีทจนทําให้ศกัด์ิสามารถนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเข้าไปขายใน
ตลาดนัดแห่งหนึ่งที่มีเจ้าหน้าที่ตํารวจยศระดบัสงู (พ่ีหิน) เป็นเจ้าของพืน้ที่ แต่ศักด์ิต้องจ่ายเงินค่า
เช่าพืน้ที่รวมกับค่าคุ้มครองเพ่ือแลกเปลี่ยนกับความปลอดภยัในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ  
 ในที่สดุศกัด์ิก็ได้เข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยผ่านการได้รับความช่วยเหลือจากพ่ี
กอล์ฟและน้องต๊ิกที่ ติดต่อประสานงานกับพ่ีพีทเพ่ืออํานวยความสะดวกในการนําสินค้าผิด
กฎหมายเข้าไปวางขายภายในตลาดนัดที่มีพ่ีหินเป็นผู้ดแูล 
  ศกัด์ิขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นเพียงอาชีพเสริมเท่านัน้ โดยขายสัปดาห์ละ 2 วัน  คือ ช่วง
เย็นวนัพฤหสับดีและวนัอาทิตย์เท่านัน้ ศกัด์ิยังคงทํางานประจําที่เป็นพนักงานบริษัทเอกชนควบคู่
ไปด้วย เพราะหากศกัด์ิไม่สามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม ศักด์ิจะยัง
มีงานประจําอยู่ 
 แม้ว่าศกัด์ิจะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดนัดที่มีพ่ีหินเป็นเจ้าของพืน้ที่ แต่ศักด์ิยัง
ถูกเจ้าหน้าที่ ตํารวจบุกเข้าจู่ โจมด้วย 1 เน่ืองจากเจ้าหน้าที่ ตํารวจที่ เดินทางมาตรวจนัน้เป็น
เจ้าหน้าที่ ตํารวจที่มาพร้อมกับบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิซึ่งไม่รู้ว่าตลาดนัดแห่งนีมี้พ่ีหินซึ่งเป็น
เจ้าหน้าที่ตํารวจยศระดบัสงูเป็นเจ้าของพืน้ที่ 
 ศกัด์ิได้รับการสอนเทคนิคในการเอาตัวรอดจากการประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมายจากพ่ี
กอล์ฟ รวมทัง้ยังสงัเกตเห็นพฤติกรรมของพ่ีกอล์ฟที่ไม่เกรงกลัวต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจ มิหนําซํา้ยังมี
การท้าทายให้เจ้าหน้าที่ตํารวจมาจับด้วย แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจก็ไม่ยอมทําการจับกุม เน่ืองจากพ่ี

                                                   
1  รายละเอียดเก่ียวกับการถกูจบักมุของศกัด์ิอยู่ในหวัข้อ “ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลขิสิทธ์ิ” 
ดหูน้า 173 



171 
 
กอล์ฟติดรูปที่ถ่ายคู่กับนักการเมืองท้องถ่ินที่ช่ือว่า คณุสิทธ์ิ ไว้ภายในร้าน พฤติกรรมดังกล่าวทําให้
ศกัด์ิคิดว่าทกัษะที่สําคใัในการสร้างความปลอดภยัในการขาย คือ การสร้างเครือข่ายกับบุคคลที่
มีอํานาจในการให้ความช่วยเหลือกับการประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมาย เพราะบุคคลเหล่านีจ้ะใช้
อํานาจที่ตนเองมีในการแสวงหาประโยชน์จากผู้ที่ประกอบอาชีพผิดกฎหมาย 
 ดงันัน้ ศกัด์ิจึงพยายามสร้างเครือข่ายบุคคลที่มีความสําคัใต่อการสร้างความปลอดภัย
ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยผ่านน้องต๊ิกที่ทํางานเก่ียวข้องกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ ศกัด์ิจึงสามารถ
เอาตวัรอดจากการถูกจับกุมได้ โดยมีเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ ไกล่เกลี่ย ส่วนวิธีการขายหรือเทคนิค
การเรียกลกูค้าเป็นเพียงกลยุทธ์ที่เพ่ิมยอดขายเท่านัน้  
 ศักด์ิมีความคิดเห็นต่ออาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่าเป็นอาชีพประเภทหนึ่งที่สามารถ
สร้างผลกําไรจํานวนมหาศาลให้กับผู้ ขาย แต่กลับเป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมายเพราะถูกสังคม
กําหนด ซึง่ศกัด์ิสะท้อนให้เห็นความคิดเห็นที่มีต่ออาชีพนีว่้า ตวัสินค้าไม่ได้ก่อให้เกิดโทษต่อบุคคล
ทัว่ไป แต่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อความมัน่คงของกลุ่มนายทุน ซึ่งนายทุนใช้อํานาจในการผลักดัน
ให้ผลประโยชน์ของตนเองเป็นเร่ืองที่ผูกพันกับกฎหมาย ความคิดเห็นเหล่านีส้ะท้อนผ่านคําพูด
ของศกัด์ิว่า “เราคิดว่ามนัเป็นอาชีพหนึ่งเท่านัน้เอง แต่มนัมีกฎหมายไง มนัเลยผิด ถ้าไม่มีกฎหมาย 
มนัก็ไม่ผิดใช่มัย้ แล้วทีนีก็้ดสูิว่าใครเป็นออกกฎหมายฉบับนี ้ถ้าไม่ใช่คนที่เสียประโยชน์ มันก็ต้อง
เป็นเจ้าของลิขสิทธ์ิไง พวกนีม้นัก็เป็นนายทนุเท่านัน้แหละ ที่มุ่งแต่สร้างความชอบธรรมให้กับงาน
ของมนัเท่านัน้” (ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552) 
 5.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ศกัด์ิเช่าพืน้ที่ภายในตลาดนัดของพ่ีหินเป็นสถานที่ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยได้รับ
ความช่วยเหลือจากน้องต๊ิกที่รู้จักกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ ร้านของศักด์ิกว้างประมาณ 1.5 เมตร และ
ยาวประมาณ 3 เมตร ลกัษณะของร้านเป็นเพียงการนําโต๊ะมาวางต่อกันและนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
มาจัดเรียงเพ่ือให้ลกูค้าเลือกเอง ซึง่ต่างจากร้านของป้าน้อย พ่ีโจ้และพ่ีบอยที่นําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ไปเก็บไว้ที่อ่ืน สาเหตทุี่ศกัด์ิสามารถนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาวางขายภายในร้ายได้เลยนัน้อาจ
เป็นเพราะพ่ีหินเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นเจ้าของพืน้ที่ที่สามารถให้ความคุ้มครองได้  
 ค่าเช่าแผงภายในตลาดนัดวนัละ 500 บาท โดยในช่วงเวลา 20.00 น. จะมีพนักงานเดิน
มาเก็บเงินตามร้านค้าต่าง  ภายในตลาดนัด ศักด์ิต้องจ่ายเงินค่าคุ้มครองเพ่ิมขึน้อีกวันละ 300 
บาท รวมค่าเช่าแผงของศกัด์ิคิดเป็นวนัละ 800 บาท 
 5.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ศกัด์ิเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงเวลา 17.00 – 21.00 น. ของวันพฤหัสบดีและ
อาทิตย์ ซึง่บริษัทที่ศกัด์ิทํางานอยู่นัน้อยู่ห่างจากตลาดนัดเพียง 15 กิโลเมตรเท่านัน้  
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 ศกัด์ิทยอยเก็บร้านตัง้แต่เวลา 20.30 น. หลงัจากช่วงเวลาดังกล่าว ลูกค้าจะลดจํานวนลง 
และไม่ค่อยให้ความสนใจซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากนัก ในบางครัง้ศกัด์ิก็จะปิดร้านก่อนเวลา 21.00 น.  
 ช่วงเวลาที่ศักด์ิขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ได้มากที่สุดเป็นช่วงเวลาที่เปิด
ภาคการศกึษา เพราะร้านของศกัด์ิตัง้อยู่ใกล้  กับมหาวิทยาลยัแห่งหนึ่งซึง่มีเด็กนักศึกษาเป็นกลุ่ม
ลกูค้าหลกั สาเหตอีุกประการที่ทําให้ยอดขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพ่ิมมากขึน้เน่ืองจากภายในจังหวัด
นีม้ีโรงภาพยนตร์เพียงแห่งเดียวเท่านัน้ซึง่ไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า รวมถึงภาพยนตร์
บางเร่ืองไม่ได้ฉายในโรงภาพยนตร์ทําให้คนในชุมชนและนักศึกษาต้องรอดูภาพยนตร์จากแผ่นซีดี
แทน 
 ส่วนช่วงเวลาที่ศักด์ิขายสินค้าได้น้อยกว่าปกติจะเป็นช่วงเวลาปิดภาคการศึกษาเพราะ
นักศกึษาส่วนใหใ่เดินทางกลบับ้าน ในขณะที่คนในชุมชนก็หนัไปใช้บริการจากร้านเช่าภาพยนตร์
แทนเพราะมีราคาถูกกว่าและเหมาะกับบุคคลที่ไม่ต้องการสะสมภาพยนตร์ ซึง่ในช่วงเวลาดังกล่าว
ศกัด์ิจึงมกัปิดร้านเร็วกว่าปกติแล้วไปทําอาชีพเสริมอ่ืนด้วย เช่น การรับจ้างพิมพ์เอกสาร 
 5.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 

ร้านของศกัด์ิขายเฉพาะซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและภาพยนตร์เท่านัน้ ซึ่งต่างจาก
อีกร้านหนึ่งที่อยู่ใกล้เคียงกันที่ขายเพียงเฉพาะซีดีประเภทเพลงเท่านัน้ ทําให้ร้านของศักด์ิมีจุดเด่น
อยู่ที่ความหลากหลายของสินค้า ร้านของศักด์ิจึงสามารถดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาเลือกซือ้สินค้าได้
มากกว่า 

ในส่วนของการจัดวางสินค้านัน้ศกัด์ิจะวางกระจายอยู่บนโต๊ะแล้วให้ลูกค้าเป็นผู้ เลือกเอง 
หากไม่มีสินค้า ลกูค้าสามารถสัง่จองไว้ล่วงหน้าได้ ซึง่ศกัด์ิจะนําสินค้ามาให้แก่ลกูค้าในครัง้ถัดไป  

ศกัด์ิรับสินค้ามาจากพ่ีกอล์ฟซึ่งเปิดขายอยู่ในตลาดนัดเปิดท้ายภายในห้างสรรพสินค้า
แห่งหนึ่ง ซึ่งเป็นข้อกําหนดที่บังคับให้ศักด์ิรับสินค้าจากร้านของพ่ีกอล์ฟแล้วค่อยนํามาขายต่อ 
ส่วนพ่ีกอล์ฟรับมาจากคณุสิทธ์ิอีกทีหนึ่ง พ่ีกอล์ฟจ่ายค่าซีดีให้กับนักการเมืองท้องถ่ินแผ่นละ 55 
บาท แล้วนํามาส่งต่อให้ศกัด์ิที่ราคาแผ่นละ 60 บาท แต่ในปัจจุบันราคาของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่รับ
จากพ่ีกอล์ฟลดลงเหลือเพียงแผ่นละ 50 บาท เท่านัน้เพราะต้นทนุการผลิตต่ําลง  

ศกัด์ิขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในราคาแผ่นละ 100 บาทซึ่งเป็นราคาที่ตกลงร่วมกันระหว่าง
ศักด์ิกับพ่ีกอล์ฟเพ่ือป้องกันมิให้เกิดการแย่งลูกค้ากันแม้ว่าจะขายอยู่คนละตลาดก็ตาม แต่ใน
ปัจจุบันราคาลดลงเหลือเพียงแผ่นละ 80 บาทเท่านัน้ เน่ืองจากปัจจัยด้านต้นทุนที่ลดลง ร้านค้าที่
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพ่ิมมากขึน้และความเจริใก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เปิดโอกาสให้บุคคล
ทัว่ไปสามารถเข้าถึงภาพยนตร์และเพลงในโลกอินเทอร์เน็ตได้ง่ายขึน้ 
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ในช่วงเปิดภาคการศกึษา ศกัด์ิสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้วันละ 150 แผ่นขึน้ไปซึ่ง
ส่วนใหใ่เป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์มากกว่าเพลง ต่างจากช่วงปิดภาคการศึกษา 
ร้านของศักด์ิขายสินค้าได้เพียงวันละ 70 -90 แผ่นเท่านัน้ เพราะกลุ่มลูกค้าส่วนใหใ่ที่ เป็น
นักศกึษาเดินทางกลบัภมูิลําเนา จึงมีเพียงกลุ่มคนในพืน้ที่เท่านัน้ที่เข้ามาเลือกซือ้สินค้า 
 ศกัด์ิสัง่สินค้าจากพ่ีกอล์ฟไว้เป็นจํานวนมากแล้วค่อยนํามาเก็บไว้ในสต๊อกสินค้า เพราะ
ศักด์ิคิดว่า “สั่งเกินดีกว่าขาด” ศักด์ิให้เหตุผลว่า การมีสินค้าที่มากพอรองรับความต้องการของ
ลกูค้าจะทําให้ลกูค้ามีความประทบัใจ หากลูกค้าเดินมาซือ้สินค้าแล้วไม่มีสินค้าที่ต้องการอาจจะ
ทําให้ลูกค้าไม่กลับมาซือ้สินค้าอีก นอกจากนัน้ศักด์ิยังได้รับข้อเสนอจากพ่ีกอล์ฟว่าหากสินค้า
ประเภทใดที่ขายไม่ได้แล้วสามารถนํามาแลกสินค้าใหม่  ไปขายได้ ลักษณะเช่นนีท้ําให้ศักด์ิไม่
ต้องแบกรับภาระต้นทุนที่ เกิดจากการขายสินค้าไม่หมด ดังนัน้ ศักด์ิจึงกล้าที่จะสั่งสินค้าเป็น
จํานวนมากมาเก็บเป็นสต๊อกเพ่ือรองรับความต้องการของลกูค้า 
 5.6 กลุ่มลูกค้า 
 ศกัด์ิเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดนัดใกล้กับมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง กลุ่ม
ลกูค้าส่วนใหใ่จึงเป็นเด็กนักศกึษาที่มาจับจ่ายใช้สอยภายในตลาดนัด ซึง่มกัเป็นลกูค้าขาจรที่แวะ
เวียนมาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นครัง้คราว นอกเหนือจากกลุ่มนักศึกษาแล้วยังมีกลุ่มลูกค้าที่เป็น
คนในพืน้ที่ด้วยซึง่มกัเป็นลกูค้าประจําที่มาซือ้สินค้าเพ่ือนําไปขายต่อ 
 5.7 รายได้ 
 ศกัด์ิประกอบอาชีพหลายอย่างควบคู่กัน ไม่ว่าจะเป็นพนักงานในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งซึ่ง
ได้รับเงินเดือน 10,000 บาท ศกัด์ิยังเปิดท้ายขายเสือ้ผ้าในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่งในช่วงวันศุกร์
และเสาร์ซึง่ได้รับเงินประมาณวนัละ 2,000 บาท และในช่วงเย็นวันพฤหัสบดีและวันอาทิตย์ศักด์ิ
ยังเปิดแผงขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้รับเงินประมาณวนัละ 3,000 บาท  
 5.8 ค่าใช้จ่าย 
 ศกัด์ิเสียค่าเช่าแผงเพ่ือขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิวันละ 800 บาทให้แก่พ่ีหิน แบ่งเป็นค่าเช่า
แผง 500 บาท และค่าคุ้มครองจากการขายสินค้าผิดกฎหมาย 300 บาท ส่วนค่าคุ้มครองที่ต้องเสีย
ให้กับพ่ีพีทอยู่ที่เดือนละ 1,000 บาท ต้นทุนในด้านราคาสินค้าที่นํามาจากพ่ีกอล์ฟเพ่ือมาขายใน
แผงของศกัด์ิอยู่ที่แผ่นละ 50 บาท นอกจากนัน้ศกัด์ิยังต้องจ่ายวันละ 200 บาทให้กับน้องต๊ิกและ
น้องโก้ที่เข้ามาช่วยขายสินค้าด้วย 

5.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ก่อนที่ศกัด์ิจะเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ศักด์ิขอคําแนะนําจากพ่ีกอล์ฟ พ่ีกอล์ฟบอก
แหล่งที่มาของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า รับมาจากนักการเมืองที่ช่ือ คุณสิทธ์ิ ซึ่งเป็นบุคคลที่ผูกขาด
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ตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในจังหวดันี ้หากศกัด์ิต้องการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิก็ต้องรับสินค้าจาก
คณุสิทธ์ิด้วยเหมือนกัน  
 พ่ีกอล์ฟยังแนะนําให้ศกัด์ิหาเครือข่ายบุคคลที่มีความสามารถในการให้ความคุ้มครองและ
สร้างความปลอดภยัต่อการดําเนินธุรกิจของศักด์ิ ซึ่งพ่ีกอล์ฟระบุว่า บุคคลนัน้ควรเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีกอล์ฟให้สาเหตวุ่า หากศกัด์ิสามารถทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจที่
เป็นผู้ มีอํานาจในการจับกุมเข้ามาเป็นพวกเดียวกับตนเอง ก็จะทําให้ศักด์ิรอดพ้นจากการถูก
ลงโทษ  

ศกัด์ิใช้เครือข่ายจากน้องต๊ิกเป็นตวักลางในการเช่ือมความสมัพนัธ์กับเจ้าหน้าที่ตํารวจ ทํา
ให้ศกัด์ิได้รู้จักกับพ่ีพีท โดยน้องต๊ิกนําเร่ืองที่ศักด์ิต้องการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปปรึกษาและขอ
ความช่วยเหลือให้พ่ีพีทดแูลศกัด์ิด้วย พ่ีพีทจึงเสนอข้อแลกเปลี่ยนว่า ขอเรียกเก็บเงินเป็นค่าดูแล
จํานวน 1,000 บาทต่อเดือน และบังคับให้น้องต๊ิกระบุราคากรวยจราจรที่มากกว่าความเป็นจริง 
แล้วนําส่วนต่างของราคามาแบ่งกัน  

พ่ีพีทแนะนําให้ศกัด์ิรู้จักกับเจ้าหน้าที่ตํารวจอีกคน ช่ือ พ่ีหิน ซึ่งเป็นเจ้าของพืน้ที่ตลาดนัด 
ศกัด์ิจึงได้เข้ามาเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในปี พ.ศ. 2550  โดยศักด์ิต้องจ่ายค่าเช่ารวมกับค่า
คุ้มครองให้พ่ีหินเป็นเงิน 800 บาทต่อวันต่างจากร้านค้าอ่ืน  ที่จ่ายเพียงค่าเช่าสถานที่เท่านัน้ 
เน่ืองจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นการกระทําที่ผิดกฎหมายจึงต้องมีการเรียกเก็บค่าบริการ
เพ่ิมขึน้ 

ศกัด์ิรับซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากพ่ีกอล์ฟมาขายภายในร้านตามที่ได้ตกลงกันไว้ ซึ่งศักด์ิจะ
เป็นผู้ ขับรถไปรับสินค้าเองในช่วงเวลากลางคืน ภายในรถของศักด์ิเต็มไปด้วยแผ่นซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิกว่า 1,000 แผ่น จนกระทั่งในปีพ.ศ.2551 ศักด์ิต้องขับรถไปรับซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิใน
ช่วงเวลากลางวนั ศกัด์ิจึงถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจเรียกตรวจค้น ศักด์ิเล่าเหตุการณ์ของการถูกจับกุม
จากเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นครัง้แรกว่า  

 
เราไม่รู้ว่าต้องทํายังไง คิดได้อย่างเดียว โทรหาน้อง แต่น้องบอกว่าช่วยอะไรไม่ได้หรอก ให้
โทรหาพ่ีคนนัน้ (พ่ีพีท) แทน เราก็โทรไป พ่ีเค้าก็บอกให้เราย่ืนโทรศพัท์ให้ตํารวจ สักพักเค้า
ก็ย่ืนกลบัมาแล้วไล่ให้เรากลบัไป เราก็ไปสิ ตอนหลังมารู้ว่าตํารวจที่จับเราก็เป็นลูกน้องพ่ี
เค้า (ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552)  
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เหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่ีพีทมอบสต๊ิกเกอร์ที่เป็นสใัลกัษณ์แสดงถึงความเก่ียวข้องกับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจให้ศกัด์ิติดไว้ที่รถ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจตรวจค้นรถของศักด์ิ หลังจาก
ที่ศกัด์ิติดสต๊ิกเกอร์ไว้ที่รถ เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่เคยให้ศักด์ิหยุดรถเพ่ือทําการตรวจค้นเลย ศักด์ิเล่า
ถึงอิทธิพลของสต๊ิกเกอร์ที่มีการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจว่า  

 
ก่อนที่จะมีสต๊ิกเกอร์นะ ผ่านด่านไหน ตํารวจก็เรียกให้หยุดทกุครัง้  แต่พอเอาสต๊ิกเกอร์มา
ติดนะ แทบไม่มีตํารวจคนไหนเรียก แต่บางครัง้ก็เรียกให้หยุดนะ พอเค้าเห็นสต๊ิกเกอร์ก็
ปล่อยไปเลย ทัง้  ที่ในรถเราก็มีแผ่นผีเต็มไปหมด จริงอย่างที่พ่ีเค้าว่านะ (พ่ีกอล์ฟ) ให้หา
คนมีอํานาจมาคุ้มครองเรา (ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552) 
 
ศกัด์ิวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในร้านแบบเปิดเผย โดยนําสินค้าออกมาวางไว้เป็นโต๊ะ 

เพ่ือให้ลกูค้าสามารถเลือกได้เอง ซึ่งแตกต่างจากน้าอ่ํา ป้าน้อย พ่ีโจ้และพ่ีบอยที่ซ่อนซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิไว้ในที่มิดชิด สาเหตุที่ศักด์ิสามารถวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้อย่างเปิดเผย เพราะมี
เจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นเจ้าของพืน้ที่ 

อย่างไรก็ตาม ศักด์ิเคยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมทัง้หมด 2 ครัง้ ในครัง้แรกเมื่อปี พ.ศ. 
2551 เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาภายในตลาดนัดจํานวน 4 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม เพ่ือจับร้านที่ขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจํานวน 2 ร้าน ในครัง้นัน้ศักด์ิไม่รู้ว่าต้องปฏิบัติตัวอย่างไรเพราะพ่ีกอล์ฟไม่เคย
แนะนําวิธีการจัดการกับปัใหาในยามที่เจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจู่โจม ศักด์ิเล่าถึงการแก้ปัใหาจาก
การถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมในครัง้แรกว่า  

 
ตอนแรกก็ทําอะไรไม่ถูกหรอก อยู่ดี  ก็เอากุใแจมือเตรียมจับเลยแหละ เราก็ยังไม่ยอม 
คิดว่าต้องโทรหาน้องก่อน น้องก็บอกให้เราตัง้สติ ใจเย็น  ก่อน แล้วเด๋ียวจัดการให้ สักพัก
น้องก็โทรกลบัมา บอกเราว่าให้ตํารวจรอก่อน เด๋ียวพ่ีเค้าไป เราก็รอสัก 15 นาที สักพักพ่ี
ตํารวจก็มา (พ่ีพีท) คยุ  ให้ ก็เรียบร้อย ไม่โดนอะไร พ่ีตํารวจก็ให้เงินค่าขนมไป 1,000 นึง 
ก็ดีเร่ืองจบเร็ว พอตํารวจไป พ่ีเค้าก็บอกเราว่าถ้ามีตํารวจเข้ามาตรวจร้านอีก ให้เรียกเฮีย 
(พ่ีหิน) เลย เค้าเคลียร์ได้ (ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553) 
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ส่วนการจับกุมในครัง้ที่ 2 เกิดขึน้เมื่อต้นปีพ.ศ. 2552 เจ้าหน้าที่ตํารวจจํานวน 2 คนปลอม
ตวัเข้ามาเป็นลกูค้า เม่ือศกัด์ิรับเงินค่าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแล้วจึงแสดงตวัเพ่ือจับกุม แต่ในครัง้นีศ้ักด์ิ
สามารถจัดการกับปัใหาได้อย่างรวดเร็ว ดงัที่ศกัด์ิเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า  

 
ตอนรู้ว่าเป็นตํารวจปุ๊ บ ก็รีบโทรหาเฮียเลย (พ่ีหิน) เค้าช่วยได้แน่นอน สักพักพ่ีเค้าก็ออก
มาแล้วบอกกับตํารวจว่าเด็กมันอยากได้เงินไปใช้หนีใ้ห้พ่อมัน ปล่อยมันไปเหอะ สงสาร
มนัน่ะ แล้วพ่ีเค้าก็ชวนตํารวจ 2 คนนัน้ไปกินข้าวในสํานักงาน ก็แค่นัน้เอง ง่ายดีมัย้ (ศักด์ิ, 
สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553)  
 
หลงัจากนัน้ ศกัด์ิยังไม่พบปัใหาจากการถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจับกุมอีกเลย แม้ว่าศักด์ิ

จะถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แต่ศักด์ิไม่มีความคิดที่จะเลิกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเน่ืองจาก
ศกัด์ิได้รับการช่วยเหลือจากพ่ีหินทกุครัง้ ทําให้ศกัด์ิไม่รู้สกึเกรงกลวัต่อปัใหาที่อาจจะเกิดขึน้  

นอกจากปัใหาจากเจ้าหน้าที่ตํารวจที่บุกเข้าตรวจค้นร้านของศักด์ิแล้ว ศักด์ิยังเคยถูก
นักการเมืองท้องถ่ินที่ช่ือว่า คณุสิทธ์ิ ที่สัง่ให้ลูกน้องเข้ามาทําลายร้าน เน่ืองจากศักด์ิเปิดร้านขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยไม่ได้ขออนุใาตจากคุณสิทธ์ิ ประกอบกับคุณสิทธ์ิคิดว่า ศักด์ิไม่ได้ขายซีดี
ที่มาจากโรงงานของตนเอง แม้ว่าศกัด์ิพยายามอธิบายเหตผุลต่อลูกน้องของคุณสิทธ์ิว่า ตนเองรับ
สินค้ามาจากพ่ีกอล์ฟซึง่มาจากโรงงานของคณุสิทธ์ิก็ตาม ศักด์ิจึงต้องรบกวนให้พ่ีกอล์ฟติดต่อกับ
คณุสิทธ์ิเพ่ืออธิบายเร่ืองราวต่าง  ให้คณุสิทธ์ิฟัง จนศักด์ิตัวรอดจากปัใหาในครัง้นีไ้ด้ เหตุการณ์
ในครัง้นัน้ทําให้ศกัด์ิรู้สกึไม่พอใจกับการกระทําของคณุสิทธ์ิที่พยายามใช้อํานาจในการผูกขาดการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้  ที่ตนเองน่าจะมีอิสระในการประกอบอาชีพนี ้ดังคําพูดของศักด์ิที่พูดถึง
คณุสิทธ์ิว่า “ดสูิ อะไรกันนักหนา ทําไมเราต้องไปบอกมันว่าเราจะขาย มันเป็นใคร ไม่ใช่พ่อแม่เรา
สกัหน่อยที่จะต้องไปบอกมนัทกุเร่ือง แล้วถ้าไม่เอาของมนัก็ขายก็ต้องโดนเล่นอีก โหย เจ้าพ่อจริง  
ดีนะที่เรารับของมนัมา แม้ว่าจะไม่ใช่ทางตรง คิดเล่น  ดูว่าถ้าเราไม่ได้รับสินค้าจากมันมา เราจะ
โดนอะไรบ้าง สนัดานจริง ” (ศกัด์ิ, สมัภาษณ์, 20 ธันวาคม 2552)  

เน่ืองจากกลุ่มนักศกึษาเป็นกลุ่มลูกค้าหลักของศักด์ิ ซึ่งมีรายได้ไม่สูงนัก ทําให้ลูกค้ามัก
ต่อราคาสินค้าอยู่บ่อย  ในช่วงแรก  ศักด์ิยอมลดราคาสินค้าในกรณีที่ลูกค้าซือ้ซีดี 5 แผ่นขึน้ไป 
เพ่ือเป็นการดงึดดูลกูค้าให้มาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากร้านของศักด์ิมากขึน้ รวมทัง้ยังทําให้ลูกค้า
ขาจรกลายเป็นลกูค้าประจํา โดยใช้การลดราคาเป็นสิ่งดงึดดู  
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ศักด์ิใช้วิธีการลดราคาสินค้าอยู่ประมาณ 6 เดือน ก็ตัดสินใจยุติการขายแบบลดราคา 
เน่ืองจากลกูค้าภายในร้านของศกัด์ิเพ่ิมจํานวนมากขึน้แล้ว อย่างไรก็ตาม แม้ว่าศักด์ิจะยกเลิกการ
ลดราคา แต่ศักด์ิก็ยังถูกต่อรองราคาสินค้าจากลูกค้าอยู่บ่อย  ในที่สุดศักด์ิจึงใช้วิธีการแถมซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิให้แก่ลูกค้าในกรณีที่ลูกค้าซือ้สินค้ามากกว่า 10 แผ่นขึน้ไป วิธีการดังกล่าวทําให้
ลูกค้าเร่ิมไม่พอใจ เพราะการแถมสินค้าเกิดขึน้ในกรณีที่ลูกค้าซือ้สินค้าในปริมาณมากเท่านัน้ 
ลกูค้าจึงเร่ิมลดจํานวนน้อยลง ศกัด์ิตดัสินใจหนักลับไปใช้การลดราคาเหมือนเดิม ลูกค้าจึงทยอย
กลบัมาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากร้านของศกัด์ิอีกครัง้ 

ศกัด์ิมีรูปแบบการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เป็นแบบฉบับของตนเอง ในช่วงแรกศักด์ิจะนั่ง
ขายสินค้าอย่างเงียบ  รอให้ลกูค้าเดินเข้ามาสอบถามและเลือกซือ้สินค้าเองซึ่งลูกค้าที่เดินผ่านไป
มามกัจะแวะที่ร้านเพียงเท่านัน้ ศกัด์ิเห็นว่าวิธีการขายในลักษณะดังกล่าวไม่สามารถดึงดูดใจให้
ลกูค้าเลือกซือ้สินค้าจากร้านของตนเอง ดงันัน้ศกัด์ิจึงเปลี่ยนรูปแบบการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมา
เป็นการพดูตะโกนสโลแกนของร้านว่า “เร่เข้ามา พ่ี  น้อง  ถูกกว่านีม้ีที่ไหน มีแค่ร้านนีร้้านเดียว 
ลดกระหน่ําทัง้ร้าน” ซึง่เป็นวิธีการเลียนแบบจากพฤติกรรมการขายของพ่ีกอล์ฟ  

เม่ือพิจารณาคําพดูเรียกลกูค้าของศกัด์ิจะพบว่า มีบางประโยคที่ไม่ใช่เร่ืองจริง ดังเช่น “ลด
กระหน่ําทัง้ร้าน” ซึง่ผู้ วิจัยสงัเกตเห็นว่าศกัด์ิลดราคาเฉพาะสินค้าเก่า  ที่ไม่ค่อยเป็นที่ต้องการของ
ลกูค้าเท่านัน้ แต่ศกัด์ิจะขายสินค้าใหม่ในราคาปกติโดยไม่ยอมลดราคาแม้ว่าลูกค้าจะต่อรองราคา
ก็ตาม โดยศกัด์ิให้เหตผุลว่า “ยังไงของใหม่ก็ขายได้อยู่ดีแหละ คนอยากดูหนังใหม่ก็ต้องลงทุนกัน
บ้าง ส่วนเร่ืองเก่า  มนัขายไม่ค่อยออกแล้วไง เลยต้องลดราคาหน่อย เพ่ือให้มันขายได้ ไม่งัน้ของ
มันจะค้างสต๊อกอยู่แบบนี ้เลยหาทางระบายโดยการลดราคาน่ีแหละ ” (ศักด์ิ, สัมภาษณ์,  20 
ธันวาคม 2552) 

เน่ืองจากศกัด์ิเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้เพียง 3 ปีเท่านัน้ทําให้ประสบการณ์ใน
การขายมีไม่มากนัก รวมทัง้โครงสร้างที่ศกัด์ิเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งนัน้เป็นโครงสร้างสําเร็จรูปที่สร้าง
ความปลอดภยัต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่แล้วทําให้ศักด์ิสามารถใช้ประโยชน์จากโครงสร้าง
ในการแก้ไขปัใหาทกุอย่างได้ 

5.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีศักด์ิ 
จากที่ผู้ วิจัยกล่าวว่าฟิลด์ที่ศกัด์ิค้าขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นโครงสร้างความสัมพันธ์ของ

บุคคลแบบสําเร็จรูป เน่ืองจากโครงสร้างของฟิลด์ได้รับการสถาปนาเป็นแบบแผนที่สามารถให้
ความคุ้ มครองกับบุคคลที่ต้องการเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แม้ว่าศักด์ิอาจจะประสบ
ปัใหาจากการขายซี ดีละเมิดลิขสิท ธ์ิ แต่โครงสร้างของฟิลด์จะสามารถแก้ปัใหาได้ทุก
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สถานการณ์ โครงสร้างของฟิลด์ที่ศักด์ิขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประกอบไปด้วยบุคคลต่าง  
ดงัต่อไปนี ้

1. ศกัด์ิต้องการหารายได้เสริมจากงานประจําจึงพยายามมองหางานให้รายได้เป็นจํานวน
มาก จนกระทัง่ศกัด์ิมีโอกาสได้สมัผัสกับธุรกิจการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ศกัด์ิจึงอยากลองขายบ้าง 
ศกัด์ิพยายามเรียนรู้จากคําแนะนําและการสังเกตพฤติกรรมการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของผู้ ขาย
แล้วนํามาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการขายของตนเอง 

2. พ่ีกอล์ฟเป็นบุคคลตัวอย่างที่เป็นแรงจูงใจให้ศักด์ิอยากเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิเพราะศกัด์ิมีโอกาสได้รับรู้ความสําเร็จของพ่ีกอล์ฟ แม้ว่าในช่วงแรก พ่ีกอล์ฟจะไม่ยอมบอก
รายละเอียดหรือข้อมูลเก่ียวกับอาชีพนีเ้พราะเกรงว่าศักด์ิจะเปิดร้านขายในบริเวณเดียวกัน 
อย่างไรก็ตาม พ่ีกอล์ฟยอมให้ข้อมูลแก่ศักด์ิโดยมีเง่ือนไขว่าศักด์ิต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดที่ พ่ี
กอล์ฟกําหนดไว้ดงัที่ได้กล่าวมาแล้ว 

3. ผู้ที่มีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือศกัด์ิในกรณีที่มีปัใหา ประกอบด้วย 
     - น้องต๊ิกเป็นพนักงานขายกรวยจราจรทําให้รู้จักกับเจ้าหน้าที่ตํารวจหลายคน น้องต๊ิก

มีบทบาทในการสร้างเครือข่ายของเจ้าหน้าที่ตํารวจให้แก่ ศักด์ิรวมทัง้ยังเป็นผู้ คอยให้ความ
ช่วยเหลือในการแก้ปัใหาให้กับศกัด์ิด้วย ดังเช่น การช่วยเหลือประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ 
(พ่ีพีท) ให้กับศกัด์ิในกรณีที่ศกัด์ิถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม 

     - พ่ีพีทเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ให้ความคุ้มครองแลคอยช่วยเหลือในยามที่ประสบปัใหา 
ดงัเช่น การมอบสต๊ิกเกอร์สํานักงานตํารวจให้ศักด์ิติดไว้ที่รถเพ่ือป้องกันไม่ให้ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจ
ทางหลวงเรียกตรวจค้น นอกจากการให้ความช่วยเหลือแล้ว พ่ีพีทยังแนะนําพ่ีหินซึ่งเป็นเจ้าของ
พืน้ที่ตลาดนัดให้แก่ศกัด์ิด้วย 

     - พ่ีหินเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศระดบัสงูและเป็นเจ้าของตลาดนัดที่เปิดให้ประชาชน
เช่าเปิดร้านได้ ศกัด์ิเข้าไปขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในตลาดนัดแห่งนีโ้ดยต้องเสียทัง้ค่าเช่าและค่า
คุ้มครอง พ่ีหินจะมีบทบาทสําคใัในการให้ความช่วยเหลือหากศกัด์ิประสบปัใหาภายในตลาดนัด 
ดงัเห็นจากกรณีที่ศกัด์ิถูกบุกจู่โจมจับกุมในครัง้ที่ 2 

4. ผู้ที่มีบทบาทขัดขวางการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นกลุ่มเจ้าหน้าที่ตํารวจที่บุกจู่โจมเข้า
จับกุมศกัด์ิจํานวน 3 ครัง้ แต่ไม่เคยประสบความสําเร็จเลยแม้แต่ครัง้เดียว เพราะศักด์ิได้รับความ
ช่วยเหลือจากพ่ีพีทและพ่ีหินทกุครัง้ 

โครงสร้างของฟิลด์ที่ศักด์ิเป็นส่วนหนึ่งในฐานะที่เป็นผู้ ขายนัน้เป็นโครงสร้างที่สามารถ
สร้างความปลอดภัยให้กับศักด์ิตัง้แต่เร่ิมขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ผู้ วิจัยจึงไม่สังเกตเห็นความ
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เปลี่ยนแปลงภายในโครงสร้างของฟิลด์ภายในระยะเวลา 3 ปีที่ศกัด์ิขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แม้ว่าจะ
มีปัใหาและอุปสรรคต่าง  ที่เข้ามาท้าทายโครงสร้างของฟิลด์ก็ตาม แต่บุคคลที่อยู่ภายใน
โครงสร้างใช้อํานาจที่ผูกติดมากับตําแหน่งต่าง  ในการแก้ปัใหาให้ศักด์ิ ศักด์ิจึงไม่ได้รับ
ผลกระทบจากปัใหาที่เกิดขึน้ รวมทัง้ปัใหาเหล่านัน้ยังไม่สามารถเข้ามาเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ของฟิลด์ได้ ลกัษณะดงักล่าวเป็นการตอกยํา้ให้เห็นว่าโครงสร้างของฟิลด์เอือ้ประโยชน์ต่อการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้เกิดความปลอดภัย ศักด์ิพยายามรักษาโครงสร้างของฟิลด์เอาไว้โดยการใช้
ทรัพยากรที่ตนเองมีอยู่ เช่น เงินหรือสิ่งของตอบแทนบุคคลที่อยู่ภายในโครงสร้าง 

เมื่อพิจารณาในระดบับุคคล ผู้ วิจัยพบเห็นการเปลี่ยนแปลงของปฏิบัติการในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิของศกัด์ิ โดยเร่ิมต้นจากปฏิบัติการในการรับสินค้ามาขาย ซึ่งช่วงแรกศักด์ิจะไปรับ
สินค้าตอนกลางคืนเพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม แต่มีเหตุการณ์ที่ศักด์ิต้องไปรับสินค้า
ในช่วงกลางวนัจนทําให้ศกัด์ิถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ศักด์ิได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลที่อยู่
ภายในโครงสร้างของฟิลด์จนสามารถเอาตัวรอดได้ นอกจากนัน้ศักด์ิยังสามารถป้องกันการถูก
เจ้าหน้าที่เรียกตรวจได้อีกด้วย เพราะศักด์ิได้รับสต๊ิกเกอร์ที่เป็นเคร่ืองรับประกันความปลอดภัย 
ศักด์ิจึงเปลี่ยนเวลารับสินค้ามาเป็นช่วงกลางวันแทนเพราะไม่เกรงกลัวต่อการตรวจค้นจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจอีกต่อไป  

สําหรับปฏิบัติการในการขาย ช่วงแรกศกัด์ิใช้วิธีการนั่งขายอย่างเงียบ  แล้วให้ลูกค้าเลือก
สินค้าเองโดยศกัด์ิจะพูดก็ต่อเม่ือลูกค้าถามเท่านัน้ แต่วิธีการนีท้ําให้ศักด์ิไม่ได้รับการตอบสนอง
จากลกูค้าเท่าที่ควร จนศกัด์ิเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการขายเป็นการพดูอวดอ้างข้อดีของสินค้าของ
ตนเองทําให้ลกูค้าที่อยู่ระยะไกล  สามารถได้ยินเสียงของศักด์ิและเกิดความสนใจที่จะเข้ามาดู
สินค้า ร้านของศักด์ิจึงมีลูกค้ามามุงอยู่หน้าร้านเพ่ิมขึน้ และยอดขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิหลังจาก
เปลี่ยนแปลงปฏิบัติทางการขายเพ่ิมมากขึน้เป็นเท่าตวั 

นอกจากนัน้ศกัด์ิยังมีการเปลี่ยนแปลงในปฏิบัติการแก้ปัใหาจากการถูกเจ้าหน้าที่จับกุม 
ซึง่ผู้ วิจัยเห็นถึงวิธีการรับมือกับการถูกจับกุมทัง้ 2 ครัง้ที่มีความแตกต่างกัน กล่าวคือ ในครัง้แรก 
ศกัด์ิเกิดความตกใจและรู้สึกประหม่าเพราะศักด์ิไม่เคยถูกจับกุมมาก่อนรวมทัง้พ่ีกอล์ฟที่เป็นตัว
แบบการขายของศกัด์ิก็ไม่เคยถูกจับกุมและไม่เคยสอนวิธีการเอาตัวรอดจากสถานการณ์แบบนี ้
ให้แก่ศกัด์ิ ทําให้ศกัด์ิไม่รู้ว่าจะต้องจัดการกับปัใหานีอ้ย่างไร แต่ในครัง้ที่สองศักด์ิสามารถจัดการ
กับปัใหาที่ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมได้ดีขึน้เพราะได้รับประสบการณ์จากการถูกจับกุมในครัง้
แรกมาแล้ว 
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การเปลี่ยนแปลงทางด้านปฏิบัติการไม่ได้ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างของฟิล ด์เลย 
เน่ืองจากปฏิบัติการเหล่านัน้ไม่ได้ส่งมีผลกระทบต่อบุคคลที่อยู่ภายในฟิลด์ ปฏิบัติการส่วนใหใ่
เป็นเร่ืองเก่ียวกับศกัด์ิโดยตรงจึงไม่สามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในโครงสร้างของฟิลด์
ได้ 

ปฏิบัติการของศกัด์ิสะท้อนให้เห็นฮาบิทสัเก่ียวกับการประกอบอาชีพนี ้โดยเฉพาะฮาบิทัส
เก่ียวกับการเอาตวัรอดจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ กล่าวคือ ก่อนที่ศักด์ิจะเข้าสู่อาชีพนี ้
ศกัด์ิได้รับการสอนจากพ่ีกอล์ฟว่า การทํากิจกรรมที่ผิดกฎหมายควรจะอาศัยผู้ ที่อํานาจในการให้
ความคุ้มครอง ซึ่งแนวคิดนีไ้ด้รับการตอกยํา้เม่ือศักด์ิเข้าสู่อาชีพเพราะศักด์ิพยายามให้น้องต๊ิก 
ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจเพ่ือให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่ทําให้ศักด์ิมีความ
ปลอดภยัในการประกอบอาชีพ ฮาบิทสัเป็นความคิดที่ได้รับการถ่ายทอดมาจากพ่ีกอล์ฟและได้รับ
การยืนยันจากประสบการณ์ที่ศกัด์ิเคยเผชิใ ฮาบิทสัของศักด์ิจึงเป็นการทําให้ผู้ ที่มีอํานาจในการ
บังคบัใช้กฎหมายเข้ามาเป็นฝ่ายเดียวกับตนเอง เรียกว่า co-opted ซึ่งเป็นวิธีการเดียวกับที่น้าอ่ํา 
ป้าน้อย พ่ีโจ้และพ่ีบอยใช้สร้างความปลอดภยัให้กับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

นอกจากฮาบิทสัเก่ียวกับการเอาตวัรอดแล้ว ศกัด์ิยังแสดงให้เห็นฮาบิทัสที่มีต่ออาชีพการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย กล่าวคือ แม้ศกัด์ิจะมีรายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากกว่างาน
ประจํา แต่ศกัด์ิไม่คิดที่จะลาออกจากงานประจํา เพราะศักด์ิยังคงมองว่าอาชีพนีมี้โอกาสที่จะถูก
จับกุมได้ตลอดเวลาแม้ว่าจะมีเจ้าหน้าที่ ตํารวจคอยให้ความช่วยเหลือก็ตาม ดังนัน้ ศักด์ิจึงไม่
สามารถยึดงานนีเ้ป็นงานหลักได้ โดยศักด์ิจะต้องทํางานประจําควบคู่ไปด้วยเพราะเป็นงานที่มี
ความมัน่คงและปลอดภยัในการดําเนินการอย่างแน่นอน 

จากที่กล่าวมาทัง้หมด ผู้ วิจัยสงัเกตเห็นว่า ภายในระยะเวลาเพียง 3 ปีสําหรับการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิของศักด์ินัน้ มีเพียงปฏิบัติการเก่ียวกับพฤติกรรมการขายที่ เปลี่ยนแปลงไป 
เน่ืองจากต้องมีการพัฒนารูปแบบปฏิบัติการต่าง  เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์เฉพาะหน้า 
ส่วนโครงสร้างของฟิลด์และฮาบิทัสของศักด์ินัน้แทบจะไม่พบความเปลี่ยนแปลงเลย เพราะ
โครงสร้างของฟิลด์ที่ศักด์ิเป็นส่วนหนึ่งมีลักษณะเป็นโครงสร้างสําเร็จรูปที่ศักด์ิให้น้องต๊ิกเป็นผู้
ประสานงาน ในขณะที่ตําแหน่งต่าง  ภายในโครงสร้างจะกระทําตนตามบทบาทที่ได้กําหนดไว้ 
ส่วนโครงสร้างทางความคิดของศักด์ิแทบจะไม่ได้เปลี่ยนแปลงไปเลย เน่ืองจากฮาบิทัสเก่ียวกับ
พฤติกรรมการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นแนวคิดที่ได้รับการถ่ายทอดจากพ่ีกอล์ฟที่ขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิมาก่อน และได้รับการยืนยันความถูกต้องจากประสบการณ์ที่ศักด์ิใช้ในการจัดการกับ
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ปัใหา ซึ่งแนวคิดในลักษณะดังกล่าวสามารถทําให้ศักด์ิประสบความสําเร็จในการขายและ
สามารถเอาตวัรอดจากปัใหาต่าง  ได้ทกุครัง้ 

 
6. พี่ชัย 
 6.1 ภูมิหลังส่วนตัว  
 พ่ีชัยเป็นลกูคนเดียวที่เกิดในครอบครัวที่มีพ่อแม่เป็นข้าราชการ  พ่อและแม่ต่างคาดหวัง
ในตัวพ่ีชัยเป็นอย่างมากโดยเฉพาะเร่ืองการประกอบอาชีพในอนาคตที่ต้องการให้พ่ีชัยเป็น
ข้าราชการเหมือนตนเอง 
 บ่อยครัง้ที่พ่ีชัยได้รับแรงกดดนัจากพ่อและแม่จนทําให้พ่ีชัยรู้สึกอึดอัด พ่ีชัยคิดว่าพ่อและ
แม่ไม่เข้าใจความรู้สกึของตนเองทําให้พ่ีชัยหันไปความสําคัใกับเพ่ือนมากกว่า เพราะพ่ีชัยคิดว่า
เพ่ือนเป็นคนที่สามารถเข้าใจตนเองได้ดีที่สดุ จนกระทัง่เกิดเหตกุารณ์สําคใัที่ทําให้พ่ีชัยกลายเป็น
เด็กมีปัใหาในขณะพ่ีชัยอายุ 11 ปี พ่ีชัยต้องสูใเสียแม่จากอุบัติเหตุทางรถยนต์ทําให้ชีวิตของ    
พ่ีชัยเหลือพ่อเพียงคนเดียวเท่านัน้ พ่อรู้สกึเสียใจกับการเสียชีวิตของภรรยาเป็นอย่างมากทําให้พ่อ
หมกมุ่นอยู่กับการทํางานมากกว่าที่จะใช้เวลาอยู่กับพ่ีชัย เน่ืองจากพ่ีชัยมีหน้าตาเหมือนกับแม่เป็น
อย่างมากและพ่อจึงคิดถึงแม่ทุกครัง้ในเวลาที่มองเห็นพ่ีชัย ซึ่งพ่อยังไม่สามารถทําใจได้จึงมัก
พยายามที่จะหลีกเลี่ยงไม่เผชิใหน้ากับพ่ีชัย 
 เหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่อและพ่ีชัยมีความห่างเหินกันมากขึน้ เพราะพ่อของพ่ีชัยไม่
ค่อยกลบับ้านทําให้ทัง้สองคนไม่ได้ทํากิจกรรมร่วมกันเหมือนตอนที่ภรรยายังมี ชีวิตอยู่  พ่ีชัยจึงใช้
เวลาส่วนใหใ่อยู่กับเพ่ือน พ่ีชัยถูกชักชวนให้ลองเสพยาเสพติดชนิดหนึ่ง ตอนแรกพ่ีชัยพยายาม
ปฏิเสธทกุครัง้ แต่ในระยะหลงั  เพ่ือนกดดนัให้พ่ีชัยต้องเสพยา ไม่เช่นนัน้จะไม่ได้อยู่กลุ่มเดียวกัน 
พ่ีชัยจึงต้องเสพเพราะความจํายอมทําให้พ่ีชัยมีอาการติดยาเสพติด ประกอบกับพ่ีชัยยังคงใช้เวลา
ส่วนใหใ่อยู่กับเพ่ือนทําให้เขาไม่สามารถถอยห่างจากยาเสพติดได้เลย 
 อย่างไรก็ตาม การที่พ่ีชัยได้พบกับพ่ีนุ้ยหใิงสาวอันเป็นที่รักกลายเป็นจุดเร่ิมต้นชีวิตใหม่
ของพ่ีชัย ซึง่พ่ีนุ้ยขอให้พ่ีชัยเลิกยุ่งเก่ียวกับยาเสพติด พ่ีชัยจึงตดัสินใจเลิกเสพยาและเลิกคบเพ่ือน
กลุ่มนัน้  พ่ีชัยใช้เวลาเกือบ 2 ปีในการเลิกเสพยาเสพติด โดยที่พ่อของพ่ีชัยไม่เคยรู้เร่ืองเลยว่า พ่ี
ชัยเคยติดยาเสพติดมาก่อน ดงัที่พ่ีชัย (สมัภาษณ์, 28 พฤศจิกายน 2552) เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “แฟน
นั่นแหละที่ทําให้พ่ีเลิกได้ มนัทรมานมากเลยนะเวลาที่ต้องหกัดิบ . . . ส่วนพ่อหรอ ทุกวันนีเ้ขาก็ยัง
ไม่รู้หรอกว่าพ่ีเคยติดยา เพราะช่วงนัน้เขาไม่ได้สนใจพ่ีสักเท่าไหร่ มัวแต่คิดถึงแม่ จนลืมไปว่ายังมี
ลกูอยู่อีกคน” 
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 เมื่อพ่ีชัยอายุ 15 ปี พ่ีชัยเลือกเรียนสายอาชีพ เพราะพ่ีชัยคิดว่าหากเรียนจบจะสามารถหา
งานทําได้ทนัทีประกอบกับพ่ีชัยคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถพอที่จะเรียนสายสามัใเพ่ือสอบ
เข้ามหาวิทยาลยัได้  พ่ีชัยจึงเลือกเรียนสาขาไฟฟ้าโดยคิดว่าหากจบสาขานีน่้าจะหางานทําได้ง่าย
กว่าสาขาอ่ืน อย่างไรก็ตาม ในที่สุดแล้ว พ่ีชัยเรียนไม่จบการศึกษาระดับชัน้ปวช. ก็ต้องลาออก
กลางคนัเพราะพ่ีนุ้ยเกิดตัง้ครรภ์โดยไม่ได้คาดคิดมาก่อน พ่ีชัยตัดสินใจหางานทําเพ่ือเลีย้งดูพ่ีนุ้ ย
และลกูที่กําลงัจะเกิด ส่วนพ่อของพ่ีชัยรับไม่ได้กับพฤติกรรมของพ่ีชัยจึงตัดขาดและไล่พ่ีชัยออก
จากบ้าน พ่ีชัยจึงต้องพาพ่ีนุ้ยที่กําลงัตัง้ครรภ์ออกมาอาศยัอยู่ที่บ้านใาติแทน 
 เมื่อพ่ีชัยมาอาศยัอยู่บ้านใาติ พ่ีชัยตระเวนหางานทําอยู่เกือบ 2 เดือนจนพ่ีชัยได้ทํางาน
เป็นช่างไฟฟ้าในโรงงานแห่งหนึ่งซึ่งได้รับเงินประมาณ 8,000 บาทต่อเดือน และหากทํางาน
ล่วงเวลาก็จะได้รับเงินเพ่ิมขึน้ พ่ีชัยจึงมกัทํางานล่วงเวลาอยู่บ่อย  เพราะต้องการเก็บ เงินให้ลูกที่
กําลงัจะเกิดในอนาคต  
 ส่วนพ่ีนุ้ยรับจ้างทํางานบ้านให้กับใาติของพ่ีชัยซึ่งได้รับค่าจ้างวันละ 150 บาท จนเวลา
ผ่านไป 1 ปี พ่ีชัยตดัสินใจออกจากบ้านของใาติเพ่ือไปเช่าห้องแถวอยู่กับแฟนและลูก เพราะพ่ีชัย
รู้สึกเกรงใจและไม่ต้องการถูกตราหน้าว่าเป็นคนที่ไม่มีความสามารถเลีย้งครอบครัวของตัวเอง 
อย่างไรก็ตาม ในระหว่างที่พ่ีชัยอยู่กับใาติ พ่ีชัยพยายามพาพ่ีนุ้ ยไปขอขมาพ่อหลายครัง้ แต่พ่อ
ของพ่ีชัยก็ไม่ยอมให้พ่ีชัยเข้าบ้านแม้แต่ครัง้เดียว 
 พ่ีชัยพาพ่ีนุ้ยและ ลูกไปเช่าห้องพักอาศัยอยู่เดือนละ 2,500 บาท ส่วนพ่ีนุ้ ยไม่ได้ทํางาน
แล้วเพราะต้องเลีย้งดลูกูที่ยังเล็กอยู่ทําให้เงินเก็บเหลือน้อยลง พ่ีชัยไม่รู้ว่าจะหาเงินจากทางใด พ่ี
ชัยจึงตดัสินใจกลบัไปบ้านอีกครัง้เพ่ือขอยืมเงินจากพ่อโดยพ่ีชัยพาลูกไปด้วย พ่อของพ่ีชัยมีท่าที
อ่อนลงและยอมอนใุาตให้พ่ีชัยกลบัมาอาศยัอยู่ในบ้านได้ อย่างไรก็ตามพ่อของพ่ีชัยยังไม่ยอมคุย
กับพ่ีชัยและพ่ีนุ้ย แต่จะใช้เวลาหลงัการทํางานอยู่กับหลานมากกว่า  
 พ่ีชัยรู้สกึสํานึกผิดต่อพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในอดีตทําให้พ่ีชัยพยายามทําทุกวิถีทางที่
คิดว่าจะสามารถไถ่ถอนบาปที่ติดตัวไว้ได้ โดยพ่ีชัยตัง้หน้าตัง้ตาทํางานและหารายได้เสริมจาก
ธุรกิจต่าง  เพ่ือสร้างฐานะครอบครัวให้มีความมัน่คงและไม่ให้พ่อต้องทํางานอีกต่อไป  
 พ่ีชัยยังคงทํางานเป็นช่างไฟในโรงงานแห่งเดิม แต่ได้เลื่อนตําแหน่งเป็นหัวหน้าคนงานซึ่ง
ได้เงินเดือนมากกว่า 20,000 บาทต่อเดือน นอกจากนัน้พ่ีชัยยังลักลอบแอบติดตัง้ขดลวดในหม้อ
แปลงไฟเพ่ือทําให้มิเตอร์ทํางานช้าลงให้กับลูกค้า ซึ่งมีค่าบริการเงินปีละ 10,000 บาท งาน
ดงักล่าวทําให้พ่ีชัยได้พบกับนักการเมืองท้องถ่ินคนหนึ่งในปีพ.ศ. 2545 คือ คณุสิทธ์ิ ซึ่งเป็นผู้ ชักนํา
ให้พ่ีชัยเข้าสู่วงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ  
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 ในช่วงแรกพ่ีชัยเป็นเพียงคนกระจายสินค้าไปตามร้านค้าที่คุณสิทธ์ิกําหนดไว้เท่านัน้ พ่ีชัย
เป็นผู้ส่งสินค้าอยู่ประมาณ 6 เดือนก็ผันตวัเองเป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วย โดยพ่ีชัยได้เช่าแผง
ในพืน้ที่ของวดัเพ่ือวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์ ช่วงเวลาของการขายจะเป็นช่วง
เย็นทําให้พ่ีชัยไม่ต้องลาออกจากการเป็นหัวหน้าช่างไฟ พ่ีชัยจึงสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ควบคู่กับการทํางานในโรงงาน ซึง่พ่ีชัยมีความเก่ียวข้องกับธุรกิจซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นเวลากว่า 8 
ปีมาแล้ว 
 รายได้ที่เพ่ิมขึน้ทัง้จากการเป็นหัวหน้าช่างไฟในโรงงาน การลักลอบดัดแปลงให้มิเตอร์
ไฟฟ้าว่ิงช้าลงและการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทําให้พ่ีชัยมีเงินมากเพียงพอที่จะเลีย้งดูสมาชิกทุกคน
ในครอบครัว พ่ีชัยจึงขอร้องให้พ่อหยุดทํางาน ในขณะที่พ่ีชัยจะเป็นผู้ หารายได้เข้าสู่ครอบครัวเอง
โดยไม่ให้พ่อต้องลําบากอีกแล้ว พ่อของพ่ีชัยตดัสินใจออกจากงานเพ่ือใช้เวลาอยู่ กับลูกและหลาน 
สาเหตสุ่วนหนึ่งที่พ่อลาออกจากงานเพราะพ่อต้องการชดเชยเวลาในอดีตที่ตนเองไม่มีเวลาดูแลลูก
จนทําให้ลกูกลายเป็นเด็กมีปัใหา 
 หลงัจากเวลาเลิกงาน พ่ีชัยพยายามใช้เวลาอยู่กับพ่อและครอบครัวให้มากที่สุด เน่ืองจาก
พ่ีชัยไม่ต้องการให้ลกูต้องกลายเป็นเด็กมีปัใหาเหมือนตนเอง พ่ีชัยถ่ายทอดประสบการณ์ในอดีต
ให้ลูกได้รับรู้เพ่ือเป็นอุทาหรณ์สําหรับการดําเนินชีวิตและพยายามให้การศึกษาแก่ลูกมากที่สุด
เท่าที่จะทําได้ พ่ีชัยยังเปิดโอกาสให้ลูกมีอิสระในการเลือกเส้นทางชีวิตด้วยตนเองแต่พ่ีชัยจะเป็น
ผู้ดแูลอยู่ห่าง  
 ในปัจจุบันครอบครัวของพ่ีชัยประกอบไปด้วยสมาชิก 5 คน ได้แก่ พ่อของพ่ีชัย พ่ีชัย พ่ีนุ้ ย 
และลกู  อีก 2 คน โดยลกูคนโตเรียนจบการศึกษาในระดับปริใใาตรีแล้ว ในตอนนีท้ํางานเป็น
โปรแกรมเมอร์ในบริษัทซอฟต์แวร์แห่งหนึ่งซึ่งได้รับเงินเดือนถึง 18,000 บาท ส่วนลูกคนเล็กยัง
ศึกษาอยู่ ในระดับปริใใาตรี ส่วนพ่อและพ่ีนุ้ ยไม่ได้ทํางานแล้ว มีพ่ีชัยและลูกคนโตเป็นผู้ หา
รายได้หลกัเข้าสู่ครอบครัว 
 หลงัจากฝ่าฟันเร่ืองราวร้าย  ที่เกิดขึน้ระหว่างสมาชิกภายในครอบครัว ความสัมพันธ์ของ
สมาชิกในครอบครัวเร่ิมกลับมาผูกพันและสนิทสนมกันมากขึน้ พ่อของพ่ีชัยเร่ิมเข้าหาลูก และ
หลานมากขึน้ เช่นเดียวกับพ่ีชัยที่พยายามดูแลและเอาใจใส่สมาชิกในครอบครัว เช่น ในช่วง
วนัหยุดพ่ีชัยจะพาสมาชิกในครอบครัวทัง้หมดไปเที่ยวต่างจังหวดัด้วยกันเพ่ือเป็นการพักผ่อน หรือ
การพาสมาชิกในครอบครัวไปรับประทานอาหารด้วยกันในยามที่มีเวลาว่าง เป็นต้น นอกจากนัน้ พ่ี
ชัยยังมักพูดอยู่เสมอ  ว่า สมาชิกแต่ละคนควรรับรู้ปัใหาของสมาชิกคนอ่ืนด้วย เพราะปัใหา
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เหล่านีไ้ม่ใช่ปัใหาส่วนตวัแต่เป็นปัใหาที่เก่ียวข้องกับครอบครัว เน่ืองจากพ่ีชัยไม่ต้องการให้เกิด
เหตกุารณ์ซํา้รอยกับสิ่งที่เกิดขึน้ในอดีตที่พ่ีชัยต้องเผชิใปัใหาต่าง  เพียงลําพงั 
 การตดัสินใจเร่ืองต่าง  ภายในครอบครัวโดยเฉพาะเร่ืองที่เก่ียวกับสมาชิกในครอบครัว
ทัง้หมด เช่น การเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและการเลือกซือ้ของใช้ เป็นต้น พ่ีชัยเลือกให้พ่อเป็นผู้
ตัดสินใจ เพราะพ่ีชัยต้องการให้พ่อมีบทบาทในครอบครัวและไม่อยากให้พ่อรู้สึกห่างเหินจ าก
สมาชิกคนอ่ืน  ภายในครอบครัว แต่หากเป็นเร่ืองที่เก่ียวกับลกู พ่ีชัยจะปล่อยให้ลูกเป็นผู้ ตัดสินใจ
เองโดยมีพ่ีชัยและพ่ีนุ้ยเป็นผู้ ให้คําแนะนําและพ่ีชัยมกัหยิบยกประสบการณ์ในอดีตมาเป็นแนวทาง
ให้ลกูประพฤติตนให้แตกต่างจากที่ตนเองเคยปฏิบัติ 
 สําหรับปัใหาที่หนักใจที่สดุของพ่ีชัยเป็นความกังวลที่มีต่อลกูเพราะพ่ีชัยกลัวว่าลูกจะเป็น
เหมือนกับตนเองในสมยัที่ยังเป็นเด็ก พ่ีชัยจึงต้องพยายามดแูลเอาใจใส่ลูกให้มากที่สุดเท่าที่จะทํา
ได้ และพ่ีชัยยังกําชับให้พ่ีนุ้ ยดูแลลูก  เ พ่ือป้องกันไม่ให้ลูก รู้สึกว่าตัวเองเป็นเด็กมีปัใหา 
นอกจากนัน้พ่ีชัยยังกังวลในเร่ืองสุขภาพของพ่อที่มีอายุมากและยังมีโรคประจําตัวเป็นโรคความ
ดนัโลหิตสงูด้วย ซึง่พ่ีชัยรู้สึกว่าตนเองประพฤติตัวไม่ดีต่อพ่อและยังไม่สามารถตอบแทนบุใคุณ
ของพ่อได้เลย ดังที่พ่ีชัยบอกผู้ วิจัยว่า “ . . . มันก็แย่นะ แต่ก่อนพ่ีเลวมาก รู้สึกว่าพ่อต้องเสียใจ
เพราะเราสุด  แล้วน่ีดันมาเป็นโรคความดันอีก กลัวว่าจะไม่ได้ตอบแทนเค้า  . . .” ( พ่ีชัย , 
สมัภาษณ์, 30 พฤศจิกายน 2552) 
 6.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
 พ่ีชัยเร่ิมเข้าสู่อาชีพที่เก่ียวข้องกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในปีพ.ศ. 2545 ซึ่งเขาได้รู้จัก
กับนักการเมืองท้องถ่ินคนหนึ่งที่ช่ือว่า คณุสิทธ์ิ ที่เป็นผู้ผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิรายใหใ่ในจังหวัดนี ้
พ่ีชัยได้รับการชักชวนจากคุณสิทธ์ิให้เป็นผู้ กระจายสินค้าไปยังร้านต่าง  เน่ืองจากในขณะนัน้
ลกูน้องคนเก่าของคณุสิทธ์ิลาออกไป 
 ในช่วงแรกพ่ีชัยได้รับเงินค่าจัดส่งซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิครัง้ละ 2,000 บาท เฉลี่ยเดือนละ 3 
ครัง้ ซึง่พ่ีชัยจะนําสต๊ิกเกอร์ของพรรคการเมืองหนึ่งติดไว้หน้ารถเพ่ือเป็นใบเบิกทางให้เจ้าหน้าที่
ตํารวจไม่ตรวจค้น เพราะมีการตกลงกันไว้แล้วระหว่างคุณสิทธ์ิกับเจ้าหน้าที่ตํารวจภายในจังหวัด 
พ่ีชัยจึงไม่เคยประสบปัใหาจากการถูกตรวจค้นเลย 
 พ่ีชัยรู้จักกับผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิหลายคนผ่านการเป็นผู้จัดส่งสินค้า ทําให้พ่ีชัยทราบว่า 
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นอาชีพที่สามารถทําผลกําไรได้อย่างมหาศาล พ่ีชัยจึงอยากลองที่จะ
ประกอบอาชีพนีเ้องบ้าง พ่ีชัยนําเร่ืองนีไ้ปปรึกษากับพ่ีนุ้ย พ่ีนุ้ ยให้คําแนะนําที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ตดัสินใจโดยชีใ้ห้เห็นถึงประโยชน์ของเครือข่ายนักการเมืองที่น่าจะมีบทบาทในการสร้างความ
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ปลอดภยัต่อการขายสินค้าผิดกฎหมาย ซึ่งพ่ีชัยเล่าถึงคําแนะนําของพ่ีนุ้ ยว่า “เมียพ่ีเค้าบอกพ่ีว่า 
อยากจะทําอะไรก็ทําไปเลย เงินมนัก็เยอะอยู่ แต่อย่าลืมว่าเรารู้จักกับคนนัน้ ยังไงเค้าก็ช่วยพวกเรา
ได้อยู่แล้ว เส้นใหใ่ซะขนาดนัน้” (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 7 ธันวาคม 2552) 
 เม่ือพ่ีชัยได้รับคําแนะนําจากพ่ีนุ้ ยเก่ียวกับประโยชน์จากฐานอํานาจของคุณสิทธ์ิทําให้พ่ี
ชัยตดัสินใจเข้าไปพดูคยุกับคุณสิทธ์ิ เพ่ือปรึกษาเร่ืองการเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่พ่ีชัย
ยังคงกระจายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับคณุสิทธ์ิอยู่ด้วย คุณสิทธ์ิจึงแนะนําให้พ่ีชัยรู้จักกับเจ้าหน้าที่
ตํารวจคนหนึ่งที่เป็นผู้ เรียกเก็บค่าคุ้มครองจากผู้ ที่กระทํากิจกรรมที่ผิดกฎหมายภายในจังหวัดนี ้
ช่ือว่า พ่ีโอ ซึง่พ่ีชัยเล่าถึงการนัดพบในครัง้แรกว่า  
 

จําได้เลยวันนัน้ พ่ีไปหาเค้า (คุณสิทธ์ิ) ที่ บ้าน แล้วก็พูดให้เค้าฟังว่าจะเปิดร้าน เค้าก็
สนับสนนุนะ เพราะจะมีร้านที่กระจายสินค้าให้เค้าด้วย สักพักเค้าก็โทรหาตํารวจมาคน
หนึ่ง พ่ีเห็นผู้ชายใส่เสือ้ผ้าธรรมดา เดินเข้ามาในบ้านเค้า แล้วเค้าก็แนะนําให้พ่ีรู้จัก ผู้ ชาย
คนนีเ้ป็นนายตํารวจยศระดบัพลเอกเลยนะ (พ่ีโอ) แบบว่าใหใ่มาก เค้าบอกตํารวจว่า พ่ี
เป็นเด็กเค้า จะขายซีดีผี ไม่ต้องเก็บค่าคุ้มครองน้องเขา เขาขอไว้คนนึง เพราะน้องเขาช่วย
ส่งซีดีให้พวกเรา (คณุสิทธ์ิและคณุโอ) ด้วย (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 7 ธันวาคม 2552)  
 

 จากการพดูคยุในครัง้นัน้ทําให้พ่ีชัยรู้ว่า คณุสิทธ์ิไม่ได้เป็นผู้ผลิตเพียงลําพัง แต่มีเจ้าหน้าที่
ตํารวจเป็นผู้อยู่เบือ้งหลงัอีกคน พ่ีชัยจึงตดัสินใจที่จะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิโดยทันทีเน่ืองจากมีทัง้
นักการเมืองและเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ ดูแลธุรกิจจึงไม่มีแทบไม่มีความเสี่ยงที่จะถูกจับกุมอย่าง
แน่นอน 
 แม้ว่าพ่ีชัยจะมีนักการเมืองและเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นผู้ ดูแล แต่พ่ีชัยก็เคยถูกเจ้าหน้าที่
ตํารวจในสถานีท้องที่จับกุมถึง 2 ครัง้ในปีพ.ศ. 2547 อย่างไรก็ตาม พ่ีชัยสามารถรอดพ้นจากการ
ดําเนินคดีได้ทุกครัง้โดยได้รับความช่วยเหลือจากคุณสิทธ์ิ พ่ีชัยไม่ต้องเสียค่าปรับและไม่ถูก
ดําเนินคดีใด  เลย แต่คุณสิทธ์ิรู้สึกไม่พอใจที่ลูกน้องของตนเองถูกเล่นงานจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ 
คณุสิทธ์ิจึงพาพ่ีชัยและผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิร้านอ่ืนไปพบกับเจ้าหน้าที่ตํารวจในสถานีท้องที่และ
กําชับว่าห้ามจับกุมบุคคลเหล่านีอี้ก หลังจากนัน้พ่ีชัยจึงไม่เคยถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจอีก
เลย 
 พ่ีชัยเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ภายในพืน้ที่ของวัดแห่งหนึ่งซึ่งมีร้านอาหารอยู่ เป็น
จํานวนมาก พืน้ที่แห่งนีเ้คยเป็นร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของผู้ ที่เคยทํางานร่วมกับคุณสิทธ์ิมา
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ก่อน คณุสิทธ์ิจึงให้พ่ีชัยเช่าร้านนีข้ายต่อ พ่ีชัยจึงตอบตกลงและได้เปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ภายในพืน้ที่ของวดั 
 ทกัษะในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีชัยคิดว่าเป็นสิ่งสําคัใมากที่สุด คือ ความกล้าใน
การที่จะเผชิใกับความเสี่ยงต่อปัใหาที่อาจจะเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา เน่ืองจากการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิเป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมายและเสี่ยงต่อการถูกจับกุมอยู่ตลอดเวลา หากบุคคลใดที่ไม่มี
ความกล้าหาใในการเผชิใหน้ากับผลที่จะตามมาพวกเขาก็จะไม่เข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิอย่างแน่นอน นอกจากนัน้ การแก้ไขปัใหาต่าง  ควรอยู่บนพืน้ฐานของความสุขุม 
รอบคอบและต้องมีสติปัใใาอยู่ตลอดเวลา เพราะหากแก้ปัใหาไม่เหมาะสมอาจจะทําให้ปัใหา
มีความยุ่งยากมากขึน้ พ่ีชัยยกตวัอย่างของความวู่วามที่ทําให้ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิถูกจับกุมว่า 
 

วนันัน้พ่ีเห็นคนขายมนัรุมตํารวจอยู่ เพราะตํารวจเข้าไปจับมัน สุดท้ายก็มีตํารวจมาสมทบ
กําลังเพ่ิม ทีนีถู้กจับเลย รู้ทีหลังว่า โดนหลายข้อหา ทัง้ทําร้ายร่างกายพนักงานตํารวจ 
ขัดขวางการทํางานของเจ้าพนักงาน ขายของเถ่ือน แทนที่เขาจะพูดดี  แต่ไปใช้ กําลัง 
ปัใหามนัก็เลยบานปลายไปเลย (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 7 ธันวาคม 2552) 

 
 พ่ีชัยมีมุมมองต่ออาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า เป็นหนึ่งในอาชีพที่ ผิดกฎหมายซึ่ง
จําเป็นต้องมีผู้ ที่มีอํานาจในการให้ความคุ้มครองเพ่ือสร้างความปลอดภัยในการประกอบอาชีพ 
รวมทัง้ผู้ขายยังต้องมีทกัษะเฉพาะตวัในการขายที่แตกต่างจากการประกอบอาชีพอ่ืน เช่น การเป็น
คนช่างสงัเกตและความกล้าในการทําผิดกฎหมาย เป็นต้น ดังนัน้ อาชีพนีไ้ม่ได้มีความเหมาะสม
กับบุคคลทกุคน ผู้ที่มีความสามารถและเครือข่าจากยผู้ มีอํานาจเท่านัน้ที่สามารถขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิได้อย่างปลอดภัย ซึ่งพ่ีชัยกล่าวไว้ว่า “พ่ีว่าคนคุ้มครองเป็นเร่ืองสําคัใเลยแหละ มันเป็น
ทกัษะที่คนขายต้องหาคนคุ้มครองให้ได้ ไม่งัน้มนัขายไม่ได้จริง  นะ ถูกตํารวจจับ แล้วจะทํายังไง
ล่ะ ใช่มัย้ มนัก็ต้องมีคนช่วย ไม่งัน้เอาตวัไม่รอดแน่  ” (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 7 ธันวาคม 2552) 
 6.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 พ่ีชัยเช่าแผงลอยภายในพืน้ที่ของวดั ร้านของพ่ีชัยมีความกว้างประมาณ 3 เมตรและยาว
ประมาณ 4 เมตร โดยภายในร้ายมีเพียงโต๊ะวางสินค้าขนาดใหใ่ 1 ตัว แผงเหล็กที่แขวนหน้าปก
ซีดีและโทรทศัน์ 1 เคร่ืองเพ่ือไว้สําหรับทดลองแผ่นและเปิดภาพยนตร์ให้บุคคลที่ผ่านไปมาได้รับ
ชมด้วย สินค้าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะถูกเก็บไว้ภายในรถยนต์ที่จอดอยู่ภายในบริเวณวัดเพ่ือป้องกันมิ
ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถตรวจค้นได้ 
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 ร้านของพ่ีชัยเปิดขายในช่วงเย็นโดยคิดค่าเช่าแผงลอยอยู่ที่วนัละ 20 บาท โดยมีเจ้าหน้าที่
ของวดัเป็นผู้มาเก็บเงินในช่วงเวลา 21.00 น. ของทกุวนั ร้านค้าส่วนใหใ่ในบริเวณนีจ้ะขายอาหาร 
ส่วนร้านที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมีทัง้หมด 3 ร้าน แต่ร้านของพ่ีชัยเพียงร้านเดียวเท่านั น้ที่ขายซีดี
ลิขสิทธ์ิประเภทเพลง ภาพยนตร์และละคร ส่วนอีกสองร้านขายซีดีเพลงลิขสิทธ์ิและละเมิดลิขสิทธ์ิ
เพียงอย่างเดียว 
 ร้านของพ่ีชัยมกัมีลกูค้ามายืนดเูป็นจํานวนมากเพราะพ่ีชัยเปิดภาพยนตร์ให้บุคคลที่ผ่าน
ไปมาได้ดูด้วย โดยเฉพาะภาพยนตร์ใหม่  ลูกค้าจึงให้ความสนใจสินค้าภายในร้านและมักจอง
สินค้าล่วงหน้าเพราะสินค้าของพ่ีชัยมีอยู่อย่างจํากัดเพ่ือป้องกันการขายไม่หมด 
 6.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

พ่ีชัยเร่ิมตัง้ร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในช่วงเวลา 18.00 - 23.00 น.ของทุกวัน ซึ่งเป็น
ช่วงเวลาเดียวกับร้านอาหารในบริเวณดงักล่าวขายอาหารมือ้เย็นให้กับบุคคลทั่วไป โดยส่วนใหใ่
ลกูค้าจะเข้ามารับประทานอาหารมากที่สุดในช่วงเวลา 18.00 - 22.00 น. และลูกค้าจะต้องเดิน
ผ่านร้านของพ่ีชัย ร้านของพ่ีชัยจึงเป็นจุดแวะเวียนของประชาชนที่ผ่านไปมาเป็นจํานวนมาก 
โดยเฉพาะในช่วงวนัเสาร์ – อาทิตย์และวนัหยุดยาว ร้านของพ่ีชัยจะมีคนมามุงเป็นจํานวนจนแทบ
มองไม่เห็นหน้าร้านเลย 
 เน่ืองจากร้านของพ่ีชัยตัง้อยู่ในบริเวณย่านแหล่งอาหารซึง่บุคคลภายในพืน้ที่มักมารวมตัว
กันเพ่ือรับประทานอาหารกันตอนเย็นและค่ํา ลูกค้าของพ่ีชัยจึงอยู่ ในปริมาณที่มากพอสมควร 
โดยเฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย์และวนัหยุดยาวมักมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในพืน้ที่มากขึน้ส่งผล
ให้พ่ีชัยสามารถขายสินค้าได้มากขึน้ ในบางครัง้สินค้าที่พ่ีชัยเตรียมไว้ไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของลกูค้า พ่ีชัยจึงเปิดโอกาสให้ลูกค้าสั่งสินค้าและจ่ายเงินไว้ก่อนได้จากนัน้พ่ีชัยจะส่งสินค้าไป
ตามที่อยู่ของลกูค้า  
 6.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 

ร้านของพ่ีชัยวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงและภาพยนตร์ นอกจากนัน้ยังมี
สินค้าหนีภาษี อาทิเช่น นํา้หอมและกระเป๋า ซึ่งซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะถูกเก็บไว้ในรถ ในร้านจะมี
เพียงหน้าปกซีดีเท่านัน้ หากลูกค้ามีความต้องการพ่ีชัยจึงจะไปนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาให้
ลกูค้า 

ความหลากหลายในตวัสินค้าของร้านพ่ีชัยกลายเป็นจุดเด่นที่ทําให้ร้านของพ่ีชัยมีลูกค้า
มากกว่าอีก 2 ร้านที่อยู่บริเวณใกล้เคียงกัน  
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พ่ีชัยนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาจากคณุสิทธ์ิ ซึง่พ่ีชัยเคยทํางานเป็นผู้กระจายสินค้าให้กับคุณ
สิทธ์ิมาก่อน พ่ีชัยรับสินค้ามาในราคาเพียงแผ่นละ 45 บาทเท่านัน้ เน่ืองจากมีความรู้จักมักคุ้นและ
เคยร่วมงานกันมาก่อน  

ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงนัน้ พ่ีชัยให้ลูกเป็นผู้ ผลิตเอง ต้นทุนของการทําซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิเฉลี่ยแผ่นละ 15 บาทเท่านัน้ซึง่เพลงได้จากการดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต พ่ีชัยให้
ลกู 2 คนช่วยผลิตแผ่นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยพ่ีชัยมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 4 เคร่ือง และมีเคร่ืองไร้ท์
ซีดีที่อยู่ติดกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทัง้หมดซึ่งสามารถผลิตได้ครัง้ละ 2 แผ่น ราคาของเคร่ืองไรท์ซีดี
อยู่ที่เคร่ืองละ 3,000 บาท ส่วนราคาแผ่นซีดีเฉลี่ยอยู่ที่แผ่นละ 7 บาทเท่านัน้ 

ราคาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์จะขายแผ่นละ 100 บาท ส่วนเพลงขายแผ่นละ 
80 บาทเท่านัน้ การกําหนดราคาของสินค้าอ้างอิงจากร้านที่ตัง้อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันอีก 2 ร้าน 
เน่ืองจากผู้ ขายรวมตัวกันกําหนดราคาให้มีความเป็นแบบเดียวกันเพ่ือป้องกันการตัดราคาของ
ร้านค้าต่าง  

สินค้าที่ขายดีที่สุด คือ ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์มักเป็นที่นิยมของลูกค้าที่
ต้องการดูภาพยนตร์ใหม่  ที่ยังไม่ออกจากโรงภาพยนตร์ ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงมี
ยอดขายที่ไม่สงูนักเพราะในปัจจุบันราคาซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเพลงมีราคาถูกลงมากและสามารถหา
ฟังได้เองตามเว็บไซต์ต่าง   

ในแต่ละวนัมีลูกค้าเข้ามาใช้บริการร้านของพ่ีชัยเป็นจํานวนมากเมื่อเทียบกับร้านค้าใน
บริเวณใกล้เคียงกันโดยเฉพาะในช่วงวนัเสาร์ อาทิตย์และวันหยุดตามเทศกาลต่าง  ร้านของพ่ีชัย
มียอดขายอยู่ที่ 150 แผ่นขึน้ไป ส่วนในวนัอ่ืน  จะมียอดขายอยู่ประมาณ 80 แผ่นขึน้ไป อย่างไรก็
ตาม ในบางช่วงร้านของพ่ีชัยก็ขายสินค้าได้เพียงวนัละประมาณ 10 แผ่นเท่านัน้ โดยเฉพาะในช่วง
ที่ร้านอาหารถูกย้ายไปขายภายนอกพืน้ที่ของวดัทําให้พ่ีชัยปิดร้านในช่วงเวลาดงักล่าว 
 6.6 กลุ่มลูกค้า 
 ร้านของพ่ีชัยอยู่ในพืน้ที่ของวัดแห่งหนึ่งที่เป็นแหล่งรวมร้านอาหารต่าง  บุคคลที่มาใน
พืน้ที่แห่งนีม้กัเป็นคนในพืน้ที่ที่มารับประทานอาหารและเลือกซือ้สินค้าในร้านของพ่ีชัยด้วย ลูกค้า
ของพ่ีชัยจึงมีความหลากหลายทัง้ช่วงอายุและเพศ โดยร้อยละ 50 มักเป็นลูกค้าประจําที่มีความ
สนิทสนมกับพ่ีชัยเป็นการส่วนตวัอยู่แล้ว ในช่วงวนัหยุดพืน้ที่แห่งนีม้ักกลายเป็นจุดพักรับประทาน
อาหารของนักท่องเที่ยวซึง่เป็นอานิสงส์ทําให้พ่ีชัยมีลกูค้าเพ่ิมขึน้แต่ก็เป็นเพียงลกูค้าขาจรเท่านัน้ 
 6.7 รายได้ 

พ่ีชัยมีรายได้จาก 4 แหล่งด้วยกัน ได้แก่ การเป็นหัวหน้าช่างไฟในโรงงานแห่งหนึ่งซึ่งได้
เงินเดือน 20,000 บาท การลักลอบทําให้มิเตอร์ว่ิงช้าลงซึ่งคิดค่าบริการเป็นรายปีอยู่ที่ 10,000 
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บาท การจัดส่งซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปให้ผู้ ขายคนอ่ืน  ซึง่ได้รับค่าจัดส่งครัง้ละ 2,000 บาท และการ
เปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเองซึง่ทํากําไรได้วนัละประมาณ 2,500 – 3,000 บาท 
 พ่ีชัยไม่ค่อยเกรงกลวัต่อการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจมากนัก เพราะพ่ีชัยมีความสนิท
สนมกับคณุสิทธ์ิที่มีอํานาจในการต่อรองกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีชัยจึงสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ได้โดยไม่มีปัใหา แต่พ่ีชัยมีความเกรงใจต่อการใช้พืน้ที่ของวดัเป็นพืน้ที่ในการขาย ซึ่งวัดเป็นพืน้ที่
ที่ไม่ควรเก่ียวข้องกับธุรกิจที่ผิดกฎหมาย 
 6.8 ค่าใช้จ่าย 
 พ่ีชัยมีค่าใช้จ่ายจากการเช่าพืน้ที่ของวดัในการขายวนัละ 20 บาท ส่วนต้นทุนด้านสินค้ามี 
2 ส่วน ในส่วนแรกพ่ีชัยต้องจ่ายค่าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับคณุสิทธ์ิที่เป็นผู้ ผลิตสินค้าราคาแผ่นละ 
45 บาท อีกส่วนหนึ่งเป็นการลงทนุซือ้เคร่ืองไร้ท์ซีดี 4 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 3,000 บาทเพ่ือใช้ใน
การผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แผ่นซีดีและซองใส่แผ่น นอกจากนัน้พ่ีชัยยังจ้างลกูน้องเข้ามาเป็นผู้ ช่วย
ขายด้วยซึง่ให้ค่าจ้างวนัละ 250 บาท 

6.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ก่อนที่ พ่ีชัยจะเร่ิมต้นขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีชัยรู้จักกับเจ้าของร้านซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
หลายคน เพราะพ่ีชัยเป็นผู้ส่งสินค้าจากคณุสิทธ์ิไปยังร้านต่าง  จึงเปิดโอกาสให้พ่ีชัยได้พูดคุยกับ
เจ้าของร้าน พ่ีชัยมักปรึกษาปัใหาจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งผู้ ขายเกือบทุกคนพูดไปใน
ทิศทางเดียวกันว่า เคยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมแต่สามารถเอาตัวรอดได้ทุกครัง้โดยผ่านการให้
ความช่วยเหลือจากคณุสิทธ์ิ นอกจากนัน้พ่ีชัยยังได้รับรู้ถึงความสําเร็จของผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
คนหนึ่งที่กลายเป็นเศรษฐกิจอนัดบัต้น  ภายในจังหวดั ซึง่พ่ีชัยเล่าถึงความสําเร็จของผู้ ขายคนนัน้
ว่า  
 
 พอดีพ่ีไปส่งของให้เค้า เค้าบอกให้เอาไปไว้ที่บ้าน พอพ่ีไปที่บ้านเค้านะ โห ใหใ่มากเลย 

เค้าก็เล่าให้พ่ีฟังว่า เค้าเร่ิมขายของเถ่ือนมา 20 ปีแล้ว ตอนแรกก็ได้เงินไม่เยอะเท่าไหร่
หรอก แต่ช่วงหลัง  10 ปีที่ผ่านมานี ้ขายดีมากเลย บางวันได้กว่า 2,000 แผ่น ช่วงนัน้     
บูมมากเลย มีเงินเข้าบัใชีวนัละเป็นแสน  บางครัง้ของไม่พออีกต่างหาก แต่ค่าใช้จ่ายมัน
ก็เยอะเหมือนกัน ต้องจ่ายค่าคุ้มครองเดือนนึงเป็นหมื่น  เพราะร้านเค้ามันอยู่ใจกลาง
เมืองเลย แต่มนัก็คุ้มมากเลย ดบู้านเค้าสิ แถมรถอีก ทกุวนันีเ้ค้าก็ยังขายอยู่เลย อาจจะได้
เยอะมาก แต่ก็ยังขายได้อยู่ พ่ีเห็นแบบนีก็้อยากลองทําดบู้าง เผ่ือจะรวยเหมือนเค้า (พ่ีชัย, 
สมัภาษณ์, 28 พฤศจิกายน 2552)  
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 หลังจากที่พ่ีชัยรับรู้ถึงความสําเร็จจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ทําให้พ่ีชัยเกิดความ
สนใจและอยากที่ลองประกอบอาชีพนีจ้ึงนําเร่ืองไปปรึกษาพ่ีนุ้ย ทัง้สองคนตดัสินใจร่วมกันว่าจะใช้
เวลา 2 ปีในทดลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิก่อน หากประสบความสําเร็จก็จะขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ต่อไป  
 พ่ีชัยเร่ิมต้นขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในปีพ.ศ. 2545 โดยวางขายร่วมกับสินค้าหนีภาษี
ประเภทอ่ืนด้วย เช่น นํา้หอม กระเป๋า และเคร่ืองหนังต่าง  ในช่วงแรกพ่ีชัยวางซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้
ด้านหลงัซีดีลิขสิทธ์ิเพ่ือป้องกันไม่ให้บุคคลที่ผ่านไปมาแล้วไม่พอใจต่อการกระทําของพ่ีชัยจนนํา
เร่ืองไปร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ของวดั เพราะพืน้ที่ของวดัไม่ควรมีสินค้าผิดกฎหมายวางขาย อย่างไร
ก็ตาม ในบางวนัพ่ีชัยนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาวางขายอย่างเปิดเผยเลยทําให้ถูกเจ้าหน้าที่เก็บเงิน
ของวัดเรียกไปตักเตือน พ่ีชัยจึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการวางขายสินค้า กล่าวคือ พ่ีชัยจะนํา
เฉพาะหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมาวางไว้ภายในร้านเท่านัน้ ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะเก็บไว้ภายใน
รถ เมื่อลกูค้าสัง่สินค้า พ่ีชัยจึงจะเดินไปนํามาให้ 
 สาเหตุที่พ่ีชัยต้องซ่อนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้ภายในรถเพราะความสํานึกที่มีต่อวัดซึ่งเป็น
สถานที่ในการวางขายสินค้า ซึง่แตกต่างจากกลุ่มตวัอย่างคนอ่ืน  ที่มักวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
แบบหลบ  ซ่อน  เพราะเกรงว่าอาจจะถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ดงัที่พ่ีชัยกล่าวไว้ว่า 
 

ถ้าเลือกได้ก็ไม่อยากขายในวดัหรอก แต่ตอนนัน้มนัไม่มีที่ว่างเลยก็เลยต้องเอาไว้ก่อน แล้ว
คนเก็บเงินก็เร่ิมเตือนแล้ว พ่ีก็เลยต้องยอมเอามนัไปไว้ในรถแทน แต่บ้านนัน้ (คุณสิทธ์ิ) ก็
แนะนําว่าลองเอาเฉพาะปกมาวางขายสิ ให้ลกูค้าเลือก พอลกูค้าเลือกได้แล้ว เราก็ค่อยไป
เอามาให้ พ่ีก็ลองทําตามที่แกแนะนํา มันก็ได้ผลนะ แค่เสียเวลานิดหน่อยเท่านัน้ ก็ยัง
ดีกว่าถูกร้องเรียน ถูกมองว่าเอาศาสนามาทําให้แปดเปื้อนแล้วกัน (พ่ีชัย, สัมภาษณ์, 7 
ธันวาคม 2552) 
 

 สินค้าที่ขายภายในร้านของพ่ีชัยเป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่รับมาจากคุณสิทธ์ิ ซึ่งพ่ีชัยได้รับ
สิทธิพิเศษเหนือกว่าผู้ ขายคนอ่ืน  ในเร่ืองการชําระเงิน กล่าวคือ พ่ีชัยเป็นเพียงคนเดียวที่สามารถ
วางบิลได้ โดยไม่จําเป็นต้องจ่ายเงินทนัทีที่ได้รับสินค้าเหมือนกับผู้ ขายคนอ่ืน  เน่ืองจากพ่ีชัยต้อง
เข้าพบกับคณุสิทธ์ิทกุอาทิตย์เพ่ือจัดส่งซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับผู้ขายในแต่ละร้าน นอกจากการรับ
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากคุณสิทธ์ิแล้ว พ่ีชัยยังให้ลูกของตนเองผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลง
ด้วย ซึง่จะผลิตก็ต่อเมื่อมียอดสัง่ซือ้จากลกูค้าเท่านัน้ 
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 ในช่วงแรกที่พ่ีชัยนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงเข้ามาวางขายทําให้คุณสิทธ์ิเกิดความ
ไม่พอใจเป็นอย่างมาก จนคณุสิทธ์ิต้องเรียกพ่ีชัยเข้าไปคุยเป็นการส่วนตัว พ่ีชัยให้เหตุผลของการ
นําเอาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงที่ลูกเป็นผู้ ผลิตเข้ามาขายว่า “อยากให้ลูกมีรายได้นิด  
หน่อย  บ้างน่ะ พ่ีก็แย่เองที่ไม่ได้ไปบอกเค้าก่อน เค้ามารู้ทีหลัง มันก็เลยเสียความรู้สึกน่ะ พ่ีก็
พยายามอธิบายให้เค้าฟัง เค้าก็โอเคนะ ยอมพ่ีเหมือนกัน ตอนนัน้พ่ีก็นึกว่าจะแย่เหมือนกัน ยังดีที่
เค้าเข้าใจ” (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 30 พฤศจิกายน 2552)  
 พ่ีชัยใช้วิธีการดงึดดูให้ลูกค้าหันมาสนใจสินค้าภายในร้านมากขึน้ โดยนําโทรทัศน์มาตัง้
ภายในร้าน 1 เคร่ืองพร้อมเปิดภาพยนตร์ให้แก่บุคคลที่ผ่านไปมาได้รับชมกัน ซึ่งผู้ วิจัยสังเกตเห็น
ว่า ในช่วงที่มีการฉายภาพยนตร์เร่ืองใหม่  จะมีลูกค้าเข้ามาภายในร้านเป็นจํานวนมาก ยอดการ
สัง่ซือ้สินค้าจะมากกว่าปกติ อย่างไรก็ตาม หากสินค้าไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า พ่ีชัย
จะให้ลูกค้าสั่งจองไว้ล่วงหน้าหรือให้เขียนที่อยู่แล้วจะจัดส่งไปให้ นับได้ว่าเป็นวิธีการขายที่
แตกต่างจากผู้ขายคนอ่ืน   
 นอกจากความโดดเด่นในการนําเสนอสินค้าแล้ว ร้านของพ่ีชัยยังมีความโดดเด่นในด้าน
วิธีการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่แตกต่างจากร้านที่อยู่ใกล้เคียงกัน คือ พ่ีชัยมีบริการจัดส่งสินค้าใน
กรณีที่ไม่มีสินค้ามอบให้ในทันที หรือในกรณีที่ลูกค้ามีเงินไม่เพียงพอต่อราคาสินค้า  พ่ีชัยจะ
อนใุาตให้ลกูค้านําสินค้าไปก่อนได้แล้วค่อยนําเงินมาจ่ายในภายหลงั โดยพ่ีชัยให้เหตผุลว่า  
 

จริง  พ่ีก็ไม่ค่อยกล้าที่จะให้เขาเอาของไปก่อน เพราะกลัวว่าจะไม่ได้คืนเหมือนกัน แต่ถ้า
เราอยากได้ใจลกูค้า เราก็ต้องกล้าให้ลูกค้าเอาของไปก่อนได้ พ่ีโชคดีที่เจอลูกค้าดี  ด้วย
แหละ พ่ีได้เงินทกุครัง้ บางครัง้ผ่านไปอาทิตย์นึงแล้วเค้าก็ยังเอามาให้ วิธีนีแ้หละมัง้ที่เค้า
เอาไปบอกต่อกัน แล้วก็มีคนมาซือ้ซีดีร้านพ่ีเยอะขึน้ แต่พ่ีจะให้เฉพาะคนที่ซือ้ไม่เยอะมาก
นะ เพราะถ้าซือ้เยอะมากแล้วช่ิงน่ี ไม่ต้องพูดเลย แย่แน่ (พ่ีชัย, สัมภาษณ์, 7 ธันวาคม 
2552) 
 

 อย่างไรก็ตาม พ่ีชัยเคยถูกเพ่ือนสนิทมาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไป 20 แผ่น เป็นเงินจํานวน 
1,600 บาท แต่ไม่ยอมจ่ายเงิน พ่ีชัยนําจึง เร่ืองนีไ้ปเล่าให้คุณสิท ธ์ิฟังจนส่งผลกระทบต่อ
ความสมัพนัธ์ระหว่างพ่ีชัยกับเพ่ือน พ่ีชัยเล่าถึงเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ให้ฟังว่า  
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มนัก็มีอยู่คนนึงนะที่ไม่ยอมจ่ายเงิน ก็เพ่ือนพ่ีไง พ่ีก็ไม่กล้าทวงหรอก เพราะมันเป็นเพ่ือน
กัน บังเอิใวนันัน้ บ้านนัน้ถามถึงปัใหาที่ร้าน พ่ีก็เล่าให้เค้าฟังว่า เพ่ือนไม่ยอมจ่ายเงิน 
เท่านัน้แหละเป็นเร่ืองเลย เค้าบังคบัให้พ่ีบอกว่าเพ่ือนช่ืออะไร อยู่ที่ไหน ตอนแรกพ่ีก็ไม่ ได้
ไปบอก แต่เค้าคะยัน้คะยอมากเลย พ่ีก็เลยต้องบอกไป แต่ก่อนกลับพ่ีก็บอกเค้านะว่าไม่
ต้องไปทําอะไรหรอก เพ่ือนกัน ไม่อยากให้เสียเพ่ือน แต่รู้มัย้ เกิดอะไรขึน้ วันรุ่งขึน้เพ่ือนมา
หาพ่ีแบบสะบักสะบอมเลยแหละ โหย เล่นแรงมาก  พ่ียังกลัวเลย หลัง  พ่ีก็เลยไม่เอา
ปัใหาแบบนีไ้ปหาให้เค้ารู้เลย กลัวจริง  ว่าคนอ่ืนจะโดนเยอะ (พ่ีชัย, สัมภาษณ์, 30 
พฤศจิกายน 2552)  
 

 จากเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่ีชัยต้องยุติความสัมพันธ์กับเพ่ือน พ่ีชัยจึงตัดสินใจไม่เล่า
ปัใหาจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้คณุสิทธ์ิรู้อีกต่อไป เน่ืองจากพ่ีชัยมองว่าเป็นการกระทําที่
เกินกว่าเหต ุแต่พ่ีชัยก็ไม่กล้าที่จะต่อว่าคณุสิทธ์ิเพราะกลัวว่าคุณสิทธ์ิอาจจะไม่พอใจ พ่ีชัยจึงต้อง
ปล่อยให้เร่ืองนีผ่้านไป 
 พ่ีชัยพยายามหาวิธีการในการทําให้ลูกค้าขาจรกลายเป็นลูกค้าประจํา โดยการออกบัตร
สมาชิกเพ่ือใช้เป็นส่วนลดในการซือ้สินค้าในแต่ละครัง้และทําให้พ่ีชัยรับรู้ข้อมูลเก่ียวกับลูกค้า ซึ่ง
จะเป็นประโยชน์สําหรับการกําหนดทิศทางของสินค้าที่จะนํามาขายภายในร้านให้ตรงกับความ
ต้องการของกลุ่มลกูค้า บัตรสมาชิกสามารถลดได้ถึง ร้อยละ 20 ในปัจจุบันพ่ีชัยมีสมาชิกที่เข้ามา
ซือ้สินค้าเป็นจํานวน 1,000 กว่าคน พ่ีชัยเล่าถึงจุดเร่ิมต้นในการคิดค้นของวิธีการออกบัตรสมาชิก
ให้แก่ลกูค้าว่า  
 

พ่ีอยากรู้ว่าลูกค้าส่วนใหใ่ต้องการสินค้าแบบไหน ภาพยนตร์แนวไหน แล้วก็อยากรู้ว่า
กลุ่มลกูค้าเป็นกลุ่มใด เพ่ือจะได้รู้ว่าต้องเอาสินค้าแบบไหนมาขาย ก็นั่งนึกอยู่เหมือนกัน
ว่าจะทํายังไงดี จนวนันัน้ไปเห็นบัตรสมาชิกร้านวีดีโอของลูก พ่ีก็เลยนึกขึน้ได้ไม่เคยมีร้าน
ไหนที่ทําบัตรสมาชิกให้ลกูค้าเลย พ่ีก็เลยลองเอามาทําดู แล้วก็จัดโปรโมชั่นให้สมาชิกได้
ของถูกกว่าคนที่ไม่ได้เป็นสมาชิก เพ่ือให้คนเข้ามาสมัครเป็นสมาชิกเยอะ ก็ได้ผลดีนะ 
แรก  สมาชิกไม่เยอะหรอก อาศยัปากต่อปากเอา (พ่ีชัย, สมัภาษณ์, 7 ธันวาคม 2552)  
 

 แม้ว่าพ่ีชัยจะเป็นคนสนิทของคณุสิทธ์ิ แต่พ่ีชัยก็เคยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจเข้าจับกุมทัง้หมด 
2 ครัง้ การถูกจับกุมในครัง้แรกเกิดขึน้ในปีพ.ศ. 2546 ซึง่พ่ีชัยเล่าถึงเหตกุารณ์ดงักล่าวให้ฟังว่า  
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มีสายปลอมตวั มา พ่ีก็ไม่รู้หรอก ก็สังเกตเห็นว่ามีผู้ ชายคนนึงใส่เสือ้ยืดธรรมดานะ ยืนดู
นู่นดน่ีูอยู่นานเลย เกือบชั่วโมงได้มัง้ แต่ไม่ซือ้อะไรสักที สักพักเขาก็ออกจากร้าน แล้วก็
กลบัเข้ามาใหม่ ขอซือ้หนังเร่ืองนึง พ่ีก็บอกเค้าว่ารอเด๋ียว จะไปหยิบมาให้ พอพ่ีเดินไปเอา
ของมาปุ๊ บ เขาก็แสดงตัวทันทีเลยแหละ แต่พ่ีก็ไม่กลัวนะ  ( พ่ีชัย,  สัมภาษณ์,  30 
พฤศจิกายน 2552) 
 

 หลงัจากถูกเจ้าหน้าที่จากกรมทรัพย์สินทางปัใใาจับกุม พ่ีชัยถูกนําตวัไปยังสถานีตํารวจ
ท้องที่พร้อมกับตวัแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิเพ่ือดําเนินคดี แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจในโรงพักกลับ
ไม่ยอมดําเนินการใด  เลยเพราะรู้ว่าพ่ีชัยมีความสนิทสนมกับคณุสิทธ์ิ จนกระทั่งผ่านไป 1 ชั่วโมง
คณุสิทธ์ิจึงเดินทางมาถึงโรงพกัพร้อมพ่ีโอ พ่ีโอและคณุสิทธ์ิเรียกให้เจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นผู้ จับกุม
และตัวแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิเข้าไปพูดคุยเป็นการส่วนตัว หลังจากพูดคุยกันเสร็จ
เรียบร้อย คณุสิทธ์ิจึงบอกให้พ่ีชัยกลบับ้านไปได้เพราะจัดการเร่ืองทกุอย่างเรียบร้อยแล้ว  
 การถูกจับกุมในครัง้แรกไม่สามารถสร้างความต่ืนตระหนกให้แก่พ่ีชัยได้เลย เน่ืองจากพ่ีชัย
ได้รับการช่วยเหลือจากทัง้คณุสิทธ์ิและพ่ีโอ พ่ีชัยทราบถึงเหตผุลที่ได้รับการปล่อยตัวในภายหลังว่า 
คณุสิทธ์ิข่มขู่เจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นผู้จับกุมว่าจะย้ายไปพืน้ที่อ่ืนและจะดําเนินคดีกับตัวแทนจาก
บริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิในข้อหาบุกรุกโดยมีพ่ีโอเป็นเจ้าของคดี เหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่ีชัยรับรู้ว่า
คณุสิทธ์ิและพ่ีโอเป็นผู้ที่สามารถใช้อํานาจในการจัดการกับปัใหาการถูกจับกุมได้ พ่ีชัยจึงไม่เกรง
กลวัต่อการถูกจับกุมอีกต่อไป 
 ในปีพ.ศ. 2547 พ่ีชัยถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจ (ที่เ พ่ิงย้ายเข้ามาประจําสถานีตํารวจท้องที่ ) 
จับกุมอีกครัง้หนึ่ง โดยพ่ีชัยถูกจับกุมขณะที่กําลงัย่ืนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้กับลูกค้า พ่ีชัยถูกพาเข้า
สถานีตํารวจอีกครัง้ แต่ในครัง้นีพ่ี้ชัยไม่ขอความช่วยเหลือจากคณุสิทธ์ิและพ่ีโอ เน่ืองจากสารวัตรที่
ประจําอยู่ในสถานีแห่งนีบ้อกให้พ่ีชัยกลับบ้านไปได้เลยเพราะจําได้ว่าเป็นคนสนิทของคุณสิทธ์ิ 
ส่วนเจ้าหน้าที่ตํารวจที่เป็นผู้จับกุมได้รับการตกัเตือนว่าห้ามจับพ่ีชัยอีกเด็ดขาด 
  พ่ีชัยนําเร่ืองราวเก่ียวกับการถูกจับกุมในครัง้ที่ 2 ไปเล่าให้คุณสิทธ์ิฟัง คุณสิทธ์ิจึงนํา
สต๊ิกเกอร์ของพรรคการเมืองพรรคหนึ่งและรูปถ่ายระหว่างพ่ีชัยกับคุณสิทธ์ิให้พ่ีชัยนําไปไว้ในร้าน 
เพ่ือเป็นสใัลกัษณ์ที่แสดงให้เห็นว่าพ่ีชัยมีความสนิทสนมกับคุณสิทธ์ิ และเป็นการป้องกันไม่ให้
เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้ามาทําการจับกุม พ่ีชัยสงัเกตเห็นว่า หลงัจากที่พ่ีชัยติดสต๊ิกเกอร์และนํารูปถ่าย
ไปไว้ภายในร้าน ไม่เคยมีเจ้าหน้าที่ตํารวจคนใดที่เข้ามาจับกุมพ่ีชัยอีกเลย 
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 6.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีพี่ชัย 
 ผู้ วิจัยสงัเกตเห็นว่าโครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีชัยเป็นส่วนหนึ่งในฐานะผู้ กระจายสินค้าและ
ผู้ขายเป็นโครงสร้างที่มีผู้ นําที่มีประสิทธิภาพจากสถานภาพและอํานาจที่ผูกติดมากับสถานภาพ
นัน้  ทําให้โครงสร้างของฟิลด์ดํารงอยู่ได้ผ่านการใช้อํานาจของผู้ นํา 
 ภายในโครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีชัยอยู่นัน้เป็นโครงสร้างที่ไม่ซับซ้อนซึ่งมีบุคคลที่เป็นส่วน
หนึ่งภายในฟิลด์ ดงัต่อไปนี ้

1. พ่ีชัยเป็นบุคคลที่ต้องการรายได้จากการประกอบอาชีพเป็นจํานวนมากเพ่ือให้เพียงต่อ
ค่าใช้จ่ายของครอบครัว จึงพยายามทํางานทกุอย่างที่สามารถกระทําได้แม้ว่าจะเป็นกิจกรรมที่ผิด
กฎหมายก็ตาม เช่น การโกงมิเตอร์ไฟฟ้า การกระจายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปยังร้านค้าต่าง  
จนกระทัง่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งพ่ีชัยได้รับการสนับสนุนจากคุณสิทธ์ิให้เข้าสู่อาชีพ
การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้อย่างปลอดภยั 

2. คณุสิทธ์ิเป็นนักการเมืองที่พยายามสถาปนาตัวเองเป็นนายทุนที่ผูกขาดการผลิตซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ และสามารถให้ความคุ้มครองกับผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ทุกคน เน่ืองจากมี
อํานาจในการต่อรองกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ ในขณะเดียวกันคุณสิทธ์ิก็สามารถให้โทษกับบุคคลที่
ขัดขวางการใช้อํานาจของตนและผู้ ฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ของการรับสินค้าไปขายด้วย โดยเฉพาะผู้ ขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ไม่ได้รับสินค้าจากคณุสิทธ์ิก็จะถูกทําร้ายร่างกายและพงัร้าน 

3. พ่ีโอเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจยศระดับพลเอกที่ เป็นเพ่ือนร่วมธุรกิจกับคุณสิทธ์ิและเป็น
ผู้ เรียกเก็บค่าคุ้มครองจากผู้ที่กระทําผิดกฎหมายภายในจังหวัดแห่งนีท้ัง้หมด ยกเว้นร้านของพ่ีชัย
จะไม่ถูกเก็บค่าคุ้มครองเพราะคณุสิทธ์ิขอร้องไว้ 

4. ลูกของพ่ีชัยเป็นผู้ ผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเพลงให้กับพ่ีชัยนําไปขายเพ่ือเป็น
รายได้เสริมจนเกือบที่จะเป็นสาเหตทุี่ทําให้พ่ีชัยมีความขัดแย้งกับคณุสิทธ์ิ  

5. เจ้าหน้าที่ตํารวจและตัวแทนจากบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิที่เคยจับกุมพ่ีชัยแต่ไม่ประสบ
ความสําเร็จ เพราะได้รับการช่วยเหลือจากคณุสิทธ์ิทกุครัง้ 

6. ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีชัยเคยจัดส่งสินค้าให้เป็นกลุ่มบุคคลที่จุดประกายให้พ่ีชัย
อยากขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเน่ืองจากพ่ีชัยเห็นความสําเร็จที่เกิดขึน้จากธุรกิจดงักล่าว 
 เน่ืองจากจํานวนบุคคลที่เป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีชัยเป็นส่วนหนึ่งนัน้มี
เพียง 4 คนเท่านัน้ ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่า บุคคลเหล่านีม้ีศักยภาพและอํานาจที่จะช่วยให้
การค้าขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถดําเนินไปได้โดยปราศจากปัใหาการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่
ตํารวจ ซึง่ผู้ที่มีบทบาทมากที่สดุภายในโครงสร้างนี ้คือ คณุสิทธ์ิ  
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 คณุสิทธ์ิใช้อํานาจทางการเมืองในการบังคบัให้เจ้าหน้าที่ตํารวจชัน้ผู้ น้อยละเว้นการจับกุม
คนสนิทของตนเอง รวมทัง้คณุสิทธ์ิยังมีความสัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่ตํารวจมีที่ยศในระดับสูงที่เป็น
ผู้ เรียกเก็บค่าคุ้มครองจากผู้กระทําผิดกฎหมาย ซึ่งเป็นการตอกยํา้การควบคุมการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิของผู้ขายแต่ละคนให้สามารถดําเนินไปในทิศทางที่ตนเองกําหนดไว้ 
 พ่ีชัยเข้าสู่โครงสร้างของฟิลด์ตัง้แต่ก่อนเป็นผู้ ขาย ซึ่งพ่ีชัยได้เรียนรู้และสังเกตพฤติกรรม
จากกลุ่มผู้ขายที่พ่ีชัยเคยจัดส่งสินค้าไปให้ แต่เมื่อพ่ีชัยเปลี่ยนสถานภาพจากผู้ ส่งสินค้ากลายเป็น
ผู้ขายไม่ได้ทําให้ความสมัพนัธ์เชิงอํานาจภายในโครงสร้างของฟิลด์เปลี่ยนแปลงไป เพราะคุณสิทธ์ิ
และพ่ีโอยังคงเป็นบุคคลที่ให้ความช่วยเหลือแก่พ่ีชัยทัง้ในด้านสินค้าและการแก้ปัใหาต่าง   
 พ่ีชัยที่เข้าสู่โครงสร้างของฟิลด์ที่มีคณุสิทธ์ิเป็นผู้ กําหนดแบบแผนและควบคุมกฎระเบียบ
ของการวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ทําให้พ่ีชัยสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ตลอดระยะเวลา 8 ปี
โดยไม่เคยถูกดําเนินคดีจากเจ้าหน้าที่ตํารวจแม้แต่ครัง้เดียวแม้ว่าจะถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมถึง 
2 ครัง้ก็ตาม 

เม่ือพิจารณาถึงปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ผู้ วิจัยพบเห็นความ
เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการขายในด้านต่าง  ไม่ว่าจะเป็นการวางขายสินค้า เทคนิค และวิธีการ
เสนอขายสินค้าและการดงึดดูความสนใจจากลกูค้า ตอลดจนการแก้ปัใหาในสถานการณ์ที่พ่ีชัย
ต้องเผชิใกับการถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม 

ในช่วงแรกพ่ีชัยเลือกที่จะวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแบบเปิดเผยเพราะคิดว่าคุณสิทธ์ิและ
พ่ีโอคอยดแูลให้ความคุ้มครองอยู่แล้ว จึงไม่มีความจําเป็นต้องรู้สึกกังวลใด  อีก แต่พ่ีชัยเร่ิมถูก
เจ้าหน้าที่เก็บเงินของวดัเรียกไปตกัเตือนถึงการวางขายสินค้าผิดกฎหมายภายในพืน้ที่ของวัด พ่ีชัย
เร่ิมรู้สกึว่าตนเองไม่ควรใช้ประโยชน์จากพืน้ที่ของวัดในทางที่ไม่เหมาะสม พ่ีชัยจึงเปลี่ยนรูปแบบ
การวางสินค้าไปเป็นการเก็บไว้ภายในรถแทน ส่วนภายในร้านจะมีหน้าปกของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
เพ่ือให้ลกูค้าได้เลือกตามความต้องการ 

ปฏิบัติการในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแสดงให้เห็นความคิดสร้างสรรค์ของพ่ีชัยที่ต้องการ
สร้างความแตกต่างของร้านตนเองให้มีความโดดเด่นกว่าร้านอ่ืน กล่าวคือ พ่ีชัยลงทุนใช้โทรทัศน์ 1 
เคร่ืองเพ่ือเปิดภาพยนตร์ที่วางขายภายในร้าน วิธีการดงักล่าวสามารถดึงดูดความสนใจจากลูกค้า
ที่ผ่านไปมา นอกจากนัน้แล้ว พ่ีชัยยังคิดค้นการทําบัตรสมาชิกให้แก่ลูกค้าที่ เข้ามาสินค้าเป็ น
ประจําเพ่ือใช้เป็นส่วนลดในการซือ้สินค้าครัง้ต่อไป ซึ่งภายในละแวกร้านของพ่ีชัยยังไม่เคยมีร้าน
ใดที่ใช้กลยุทธ์ดงักล่าวเลย ทําให้พ่ีชัยสามารถเพ่ิมยอดขายได้มากขึน้ แม้ว่ากําไรของสินค้าต่อชิน้
อาจจะลดลงบ้างก็ตาม แต่จํานวนลกูค้าของพ่ีชัยกลบัเพ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ือง 
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ในช่วงแรก  พ่ีชัยไม่สัง่สินค้ามาวางขายจํานวนมาก  เพราะกลัวว่าสินค้าจะขายไม่หมด 
พ่ีชัยประสบปัใหาจากการไม่มีสินค้าให้แก่ลูกค้า หากลูกค้าต้องการสินค้า แต่พ่ีชัยไม่มีสินค้า
ภายในร้าน ซึ่งทําให้ลูกค้าเกิดความไม่พอใจและไม่กลับมาซือ้สินค้าอีก พ่ีชัยจึงคิดค้นวิธีการใน
การจัดส่งสินค้าโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายให้แก่ลกูค้าในกรณีที่ไม่สินค้ารองรับเพ่ือรักษาฐานลูกค้าเอาไว้ 
นอกจากนัน้ยังมีปัใหาจากลูกค้าบางคนเตรียมเงินมาไม่เพียงพอกับราคาสินค้า พ่ีชัยต้องการ
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าจึงอนใุาตใหลกูค้านําสินค้าไปก่อนได้ แล้วค่อยนําเงินมาจ่ายที
หลงั แต่ต้องเป็นกรณีที่ซือ้สินค้าไม่เกิน 5 ชิน้เท่านัน้ เพ่ือป้องกันการถูกโกง แต่สําหรับคนรู้จักพ่ีชัย
จะยกเว้นให้เป็นกรณีพิเศษ 

ปฏิบัติการในการแก้ปัใหาเมื่อถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ซึ่งพ่ีชัยถูกเจ้าหน้าที่ ตํารวจ
จับกุมทัง้หมด 2 ครัง้ โดยในครัง้แรกพ่ีชัยมีความรู้สึกกังวลใจอยู่บ้าง จนกระทั่งคุณสิทธ์ิและพ่ีโอ
เดินทางมาช่วยเหลือเร่ืองการดําเนินคดีและพ่ีชัยได้รับการปล่อยตวั ทําให้พ่ีชัยเรียนรู้ว่า ทัง้สองคน
มีอํานาจมากพอในการปกป้องตนเองไม่ให้ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจบังคับใช้กฎหมายได้ ดังนัน้ เมื่อพ่ี
ชัยถูกจับกุมในครัง้ที่ 2 พ่ีชัยจึงไม่รู้สึกกังวลใจ มิหนําซํา้พ่ีชัยยังรับคําสั่งสินค้าทางโทรศัพท์ใน
ระหว่างที่อยู่ในสถานีตํารวจอีกด้วย อย่างไรก็ตาม คุณสิทธ์ิต้องการขจัดปัใหาการถูกเจ้าหน้าที่
ตํารวจจับกุมให้หมดไปจึงมอบสใัลกัษณ์บางอย่างที่แสดงให้เห็นถึงอํานาจที่คุ้มครองร้านค้าของ
พ่ีชัยอยู่ ปฏิบัติการนีแ้สดงให้เห็นถึงการใช้ประโยชน์จากทุนทางสังคมเพ่ือทําให้ปฏิบัติการของพ่ี
ชัยมีความราบร่ืนและปราศจากอปุสรรคต่าง  

ปฏิบัติการเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีชัยเป็นเร่ืองเก่ียวกับการคิดค้นเทคนิค
และกลยุทธ์ในการขายเพ่ือเพ่ิมจํานวนลกูค้าและปริมาณสินค้าที่ขายได้ ซึ่งแทบไม่ได้เก่ียวข้องกับ
การเอาตวัรอดจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจเลย เพราะพ่ีชัยใช้เครือข่ายจากบุคคลที่มี
อํานาจทางการเมืองและอํานาจในการบังคับใช้กฎหมายในทางที่เป็นประโยชน์ต่อการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ปฏิบัติการต่าง  ของพ่ีชัยล้วนสะท้อนให้เห็นฮาบิทสัที่ซ่อนอยู่เบือ้งหลังพฤติกรรมต่าง  ที่
แสดงออกมา โดยเฉพาะฮาบิทสัเก่ียวกับความสามารถในการดํารงอยู่ของกิจกรรมที่ผิดกฎหมาย
ภายใต้โครงสร้างที่มีการบังคบัใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด กล่าวคือ พ่ีชัยมองว่าอาชีพที่ผิดกฎหมาย
จําเป็นต้องมีเครือข่ายทางสงัคมในช่วยให้ตนเองสามารถดําเนินกิจกรรมต่าง  ได้อย่างปลอดภัย 
ซึง่พ่ีชัยจะต้องไม่สร้างความขัดแย้งที่จะเป็นอุปสรรคต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ดังที่จะเห็นได้
จากเหตุการณ์ที่พ่ีชัยต้องรีบเข้าไปทําความเข้าใจกับคุณสิทธ์ิในกรณีที่ตนเองนําเอาซีดีละเมิด
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ลิขสิทธ์ิประเภทเพลงที่ลกูเป็นผู้ผลิตมาวางขายภายในร้าน ปฏิบัติการในครัง้นัน้แสดงให้เห็นว่า พ่ี
ชัยมีความเกรงกลวัต่อปัใหาที่อาจจะเกิดขึน้หากตนเองมีความขัดแย้งกับคณุสิทธ์ิ 

ปฏิบัติการบางอย่างยังแสดงให้เห็นฮาบิทสัของพ่ีชัยว่า  พ่ีชัยต้องการให้คุณสิทธ์ิและพ่ีโอ
เป็นผู้ นําภายในโครงสร้างของฟิลด์ กล่าวคือ แม้ว่าพ่ีชัยจะเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่พ่ีชัย
ยังคงทําหน้าที่ เป็นผู้ กระจายสินค้าให้กับ ร้านค้าต่าง  เ น่ืองจากพ่ีชัย ต้องการให้ตนเองมี
ความสมัพนัธ์กับคณุสิทธ์ิและพ่ีโอมากกว่าการเป็นเพียงผู้ ขายคนหนึ่งที่รับสินค้ามาจากคุณสิทธ์ิ
เท่านัน้ เพราะพ่ีชัยสงัเกตเห็นลกูค้าที่เป็นเพียงผู้ ขายมักได้รับความช่วยเหลือจากคุณสิทธ์ิไม่มาก
นัก พ่ีชัยจึงพยายามที่จะรักษาระดับความสัมพันธ์ของตนเองกับบุคคลทัง้สองให้มีความเหนียว
แน่นเหมือนเดิมโดยผ่านการทํางานเป็นผู้กระจายสินค้าให้กับคณุสิทธ์ิควบคู่กับการเปิดร้านขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิของตนเอง 

จากที่กล่าวมาทัง้หมด แสดงให้เห็นว่า แม้ว่าโครงสร้างของฟิลด์ที่พ่ีชัยเป็นผู้ ขายจะเป็น
โครงสร้างที่ไม่ซบัซ้อนมากนักเน่ืองจากมีบุคคลเข้ามาเก่ียวข้องเพียง 3 คนเท่านัน้ แต่กลับสามารถ
ทําให้กระบวนการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีชัยดําเนินไปได้อย่างราบร่ืนแสดงให้เห็นว่า บุคคลที่
อยู่ภายในโครงสร้างเป็นผู้ นําที่มีอํานาจเบ็ดเสร็จในการควบคุมกิจกรรมต่าง  ที่เก่ียวข้อง ไม่ว่าจะ
เป็นการควบคมุสัง่การให้ละเว้นการดําเนินคดีกับพ่ีชัย หรือการลงโทษเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ไม่ยอม
ปฏิบัติตามคําสัง่ โครงสร้างของฟิลด์ส่งผลต่อฮาบิทัสในการเอาตัวรอดของพ่ีชัยที่ต้องการรักษา
ระดับความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผู้ มีอํานาจเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่ออาชีพตนเอง เมื่อพ่ีชัย
สามารถรักษาระดบัความสมัพนัธ์ตนเองกับผู้มีอํานาจทัง้ 2 คนส่งผลต่อปฏิบัติการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิที่พ่ีชัยไม่ต้องรู้สกึเกรงกลวัในการขายสินค้าอย่างเปิดเผยและการถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม 
เพราะบุคคลทัง้สองคนสามารถใช้อํานาจในการจัดการปัใหาต่าง  ให้กับพ่ีชัยได้อย่างแน่นอน 
ดงันัน้ ปฏิบัติการทางการขายของพ่ีชัยจึงเน้นไปในด้านการคิดค้นเทคนิคและวิธีการขายสินค้าที่
สามารถดงึดดูความสนใจของลกูค้าให้มาเลือกซือ้สินค้าภายในร้านของตนเอง 
 
7. พี่เก๋ 
 7.1 ภูมิหลังส่วนตัว 
 พ่ีเก๋เกิดในครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างมั่นคง พ่อและแม่ของพ่ีเก๋เป็น
นายหน้าขายที่ดินให้กับนักการเมืองท่านหนึ่งจนสร้างความไม่พอใจต่อฝ่ายตรงข้ามเป็นอย่างมาก 
ครอบครัวของพ่ีเก๋จึงมีศตัรูที่จ้องปองร้ายอยู่ตลอดเวลา  
 ครอบครัวของพ่ีเก๋มีเงินใช้จ่ายอย่างไม่ขาดสาย จนสามารถจ้างคนรับใช้ดูแลบ้านได้ถึง 3 
คน  ชีวิตในวยัเด็กของพ่ีเก๋จึงได้รับการเลีย้งดอูย่างสขุสบายจากพ่ีเลีย้ง พ่ีเก๋ไม่เคยทํางานบ้านเลย
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แม้แต่ครัง้เดียว ซึ่งส่งผลต่อชีวิตในช่วงวัยรุ่นที่พ่ีเก๋ไม่สามารถทําอะไรได้ด้วยตนเองและมักต้อง
พึง่พาคนอ่ืนอยู่เสมอ 
 เหตกุารณ์ที่เป็นจุดพลิกผันให้พ่ีเก๋ต้องดิน้รนและทําสิ่งต่าง  ด้วยตัวเองเกิดขึน้เมื่อพ่ีเก๋
อายุ 18 ปี พ่อของพ่ีเก๋ถูกคนร้ายลอบยิงเน่ืองจากผลประโยชน์ที่ไม่ลงตัวจากการขายที่ดินกับผู้ มี
อิทธิพลทางการเมือง หลังจากพ่อเสียชีวิต สมาชิกในครอบครัวต้องนําเงินเก็บออกมาใช้จนเร่ิม
เหลือน้อยลง ทําให้พ่ีเก๋และแม่ต้องไล่คนรับใช้ออกจากงาน พ่ีเก๋และแม่ต้องช่วยกันหารายได้เข้าสู่
ครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นงานรับจ้างซักผ้า งานพิมพ์เอกสาร และการประดิษฐ์ดอกไม้ปลอมเพ่ือ
วางขาย  
 นอกจากจะต้องทํางานหารายได้เข้าสู่ครอบครัวแล้ว พ่ีเก๋ยังมีหน้าที่ดูแลน้องอีก 2 คน คือ 
น้องก๊ิฟท์อายุ 15 ปีและน้องกั๊ตอายุ 14 ปี โดยแม่ของพ่ีเก๋ได้เก็บเงินส่วนหนึ่งไว้เป็นค่าศึกษาเล่า
เรียนของลูกทัง้สามคน จนกระทั่งพ่ีเก๋ศึกษาจบในระดับปริใใาตรี สาขาการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์จากมหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่ง 
 พ่ีเก๋ทํางานเป็นนักเขียนโปรแกรมในบริษัทซอฟแวร์แห่งหนึ่งซึ่งได้รับเงินเดือน 18,000 
บาทต่อเดือน แต่ยังไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว พ่ีเก๋จึงต้องรับจ้างเขียนเว็บไซต์และ
ออกแบบโปรแกรมให้แก่ลกูค้าทั่วไป แต่งานทัง้สองอย่างไม่ใช่งานประจําทําให้รายได้ไม่แน่นอน
ขึน้อยู่กับความต้องการของลกูค้าเท่านัน้ พ่ีเก๋จึงพยายามดิน้รนหางานอ่ืน  ทําด้วยเพ่ือนําความสุข
สบายกลบัมาให้ครอบครัวอีกครัง้ 
 อย่างไรก็ตาม จากการที่พ่ีเก๋ได้รับการเลีย้งดเูป็นอย่างดีและไม่เคยทํางานบ้านเลยทําให้พ่ี
เก๋มีปัใหาในการปรับตวัเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในช่วงที่พ่ีเก๋ไล่คนรับใช้ออกจากบ้าน พ่ีเก๋ต้อง
ทํางานบ้านด้วยตนเอง พ่ีเก๋รู้สกึท้อแท้กับโชคชะตาที่พลิกผันจนระเบิดอารมณ์ออกมาว่า  “ทําไม
มนัต้องเป็นแบบนีด้้วยว่ะ แต่ก่อนอยู่เฉย  แล้วทําไมตอนนีพ่ี้ต้องมานั่งทํางานแบบนีด้้วยเน่ีย มัน
จะมีอะไรแย่กว่านีอี้กมัย้” (พ่ีเก๋, สมัภาษณ์, 12 ตลุาคม 2552)  
 เมื่ออายุ 23 ปี พ่ีเก๋ตดัสินใจที่จะหาอาชีพเสริมอีกครัง้โดยการสอบถามจากเพ่ือน  ถึงเร่ือง
งานที่ให้ผลตอบแทนในระดับสูง เพ่ือนสนิทของพ่ีเก๋คนหนึ่ง ( พ่ีเจ๊ียบ) ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึง่สามารถหาเงินได้เฉลี่ยเดือนละ 40,000 บาท พ่ีเก๋รู้สึกสนใจงานนี ้
และเร่ิมเข้าไปศกึษางานกับพ่ีเจ๊ียบ โดยการลองไปขายสินค้าภายในร้านของพ่ีเจ๊ียบ 
 เม่ือพ่ีเก๋ลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในร้านของพ่ีเจ๊ียบ พ่ีเก๋ได้เรียนรู้เทคนิคและรูปแบบ
การขายที่มีความเฉพาะตวัมากขึน้ พ่ีเก๋จึงตดัสินใจเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเอง พ่ีเก๋สามารถ
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กอบโกยรายได้จากการขายทําให้พ่ีเก๋มีทุนทรัพย์ในการขยายร้านเป็น 2 สาขา จนในปัจจุบันพ่ีเก๋
อยู่ในวงการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากว่า 7 ปีแล้ว 
 ในปัจจุบันสมาชิกภายในครอบครัวของพ่ีเก๋ประกอบไปด้วยแม่ น้องสาวของแม่ น้องก๊ิฟท์ 
น้องกั๊ต และแฟนของพ่ีเก๋ (พ่ีนัย) พ่ีเก๋กับพ่ีนัยยังไม่ได้แต่งงานกัน เพราะพ่ีเก๋เป็นคนหวัสมัยใหม่ที่มี
มมุมองต่อชีวิตแต่งงานว่า การแต่งงานไม่ใช่สิ่งรับประกันความสําเร็จของความรักเสมอไป พ่ีเก๋
บอกกับผู้ วิจัยว่า “ถ้ามีลกู เราก็ค่อยไปจดทะเบียนสมรสก็ได้ ไม่ต้องจัดงานแต่งให้มันวุ่นวายหรอก 
เห็นมัย้ล่ะเด๋ียวนี ้จัดงานซะใหใ่โตก็ต้องเลิกกันไป สู้ เก็บเงินไว้อนาคตดีกว่ามัง้ ” (พ่ีเก๋, สัมภาษณ์, 
25 พฤศจิกายน 2552) 
 พ่ีเก๋เป็นหัวหน้าครอบครัวแทนพ่อที่เสียชีวิตจากการถูกลอบยิง ซึ่งพ่ีเก๋ต้องดูแลทัง้แม่ 
น้องสาวของแม่ และน้อง  อีก 2 คนทัง้ในเร่ืองค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว ส่วนงาน
บ้านจะมีแม่และน้อง  เป็นผู้ดแูล ส่วนงานที่ร้านพ่ีเก๋และพ่ีนัยจะเป็นผู้ดูแลทัง้การสั่งซือ้ ผลิต และ
ขายสินค้า โดยมีน้องทัง้ 2 คนเป็นผู้ ช่วย 
 ในส่วนของการตดัสินใจเร่ืองต่าง  ที่เป็นเร่ืองส่วนรวมนัน้ พ่ีเก๋เป็นผู้ มีอํานาจเด็ดขาดใน
การตดัสินใจ เช่น การกําหนดตารางการทํางานบ้านให้แก่น้อง  และการเลือกซือ้เคร่ืองใช้ภายใน
บ้าน เ ป็นต้น พ่ีเ ก๋จะเปิดโอกาสให้สมาชิกแต่ละคนตัดสินใจ เร่ืองส่วนตัว  ยกเว้นเ ร่ืองที่มี
ความสําคัใมาก  เช่น การตัดสินใจเร่ืองการรักษาโรคเบาหวานของแม่ที่พ่ีเก๋จะเป็นผู้ เลือก
โรงพยาบาลเอง แม้ว่าจะเป็นเร่ืองของแม่ แต่เป็นเร่ืองที่มีความสําคัใต่อชีวิต พ่ีเก๋จึงพยายามหา
ข้อมลูและเลือกโรงพยาบาลที่ดีที่สุดในการให้การรักษา และพ่ีเก๋เป็นเพียงผู้ ให้คําแนะนําเท่านัน้
โดยเปิดโอกาสให้น้องเลือกสาขาที่สนใจเอง เป็นต้น  หากเป็นเร่ืองเก่ียวกับงานพ่ีเก๋จะเป็นผู้
ตดัสินใจเพียงผู้ เดียวว่าจะนําสินค้าใดมาขาย สถานที่เปิดร้าน และการเลือกซือ้เคร่ืองผลิตซีดี เป็น
ต้น อย่างไรก็ตาม พ่ีเก๋ยังเปิดโอกาสให้น้อง  และพ่ีนัยมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นด้วย แต่
พ่ีเก๋จะเป็นผู้ตดัสินใจในขัน้สดุท้ายเพียงผู้ เดียว 
 ในเร่ืองของปัใหาที่หนักที่สดุภายในครอบครัวนัน้ พ่ีเก๋มองว่าเป็นเร่ืองการเสียชีวิตของพ่อ
ที่เป็นหัวหน้าครอบครัว แต่สมาชิกในครอบครัวสามารถจัดการกับปัใหาและผ่านพ้นช่วงเวลา
เหล่านัน้ไปได้  พ่ีเก๋มองว่าปัใหาต่าง  ที่เกิดขึน้เป็นความท้าทายที่จะพิสูจน์ความสามารถและ
ศกัยภาพของตนเอง หากสามารถผ่านพ้นปัใหาเหล่านีไ้ปได้ก็จะทําให้ตนเองมีความเป็นผู้ ใหใ่
มากขึน้ ดงัที่พ่ีเก๋เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ปัใหามีไว้ให้ก้าวข้าม ยังมีลมหายใจก็ต้องสู้ ต่อไป ถ้าผ่านมัน
ไปได้ เราก็จะโตขึน้” (พ่ีเก๋, สมัภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2552) 
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 อย่างไรก็ตาม ปัใหาที่พ่ีเก๋กังวลมากที่สุดในขณะนีเ้ป็นเร่ืองเก่ียวกับร้านขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิซึง่นักการเมืองท้องถ่ิน (คณุสิทธ์ิ) ที่เป็นผู้ มีอิทธิพลในตลาดแห่งนีไ้ด้เข้ามาข่มขู่และเรียก
เก็บค่าคุ้มครอง ในตอนแรกพ่ีเก๋ไม่ยอมจ่ายเงินจึงถูกพงัร้านจนเสียหายยับเยิน แต่เครือข่ายบุคคล
ที่พ่อเคยทําธุรกิจด้วยเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจที่มียศในระดับสูง (ลุงกร) พ่ีเก๋จึงไปขอคําปรึกษาและ
ความช่วยเหลือจากลงุกร แม้ว่าในตอนนีจ้ะยังไม่เกิดเหตกุารณ์อะไร แต่พ่ีเก๋ก็ยังคงมีความกังวลใจ
อยู่ 

7.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
ในช่วงปี พ.ศ. 2546 พ่ีเก๋เร่ิมต้นเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากการชักชวนของ

เพ่ือนสนิท (พ่ีเจ๊ียบ) พ่ีเก๋ขอคําปรึกษาจากพ่ีเจ๊ียบในเร่ืองปัใหาของครอบครัว โดยเฉพาะปัใหา
ทางการเงิน พ่ีเจ๊ียบจึงแนะนําให้พ่ีเก๋ลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ เพราะพ่ีเจ๊ียบสามารถหารายได้
จากการประกอบอาชีพนีถ้ึง 40,000 บาทต่อเดือน 

ในช่วงแรกพ่ีเก๋ไม่กล้าขายสินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิ เน่ืองจากพ่ีเก๋มองว่าอาชีพดังกล่าวเป็น
เร่ืองที่ผิดกฎหมายและอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งกับกลุ่มผู้มีอิทธิพลที่ดูแลผลประโยชน์ทางธุรกิจ
ประเภทนีอ้ยู่ ซึง่พ่ีเก๋เล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ตอนแรกมนักลวันะ พ่ีก็ไม่กล้าหรอก เงินมันดีก็จริง แต่มัน
ผิดกฎหมาย พ่อพ่ีก็ตายเพราะไปขัดขากันน่ีแหละ พ่ีก็กลัวว่าประวัติศาสตร์มันจะซํา้รอยน่ะสิ” (พ่ี
เก๋, สมัภาษณ์, 12 ตลุาคม 2552) 

พ่ีเจ๊ียบพยายามอธิบายให้พ่ีเก๋เข้าใจว่าอาชีพนีไ้ม่ได้มีความเสี่ยงมากนัก หากผู้ ขายมี
เทคนิคในการขายและไม่พยายามไปแย่งผลประโยชน์ของคนอ่ืน พ่ีเจ๊ียบจึงย่ืนข้อเสนอให้พ่ีเก๋ลอง
มาเป็นผู้ ช่วยขายในร้านของพ่ีเจ๊ียบก่อนประมาณ 2 เดือน ในช่วงระยะเวลากว่า 2 เดือน พ่ีเก๋ไม่
เคยพบเผชิใหน้ากับสถานการณ์ที่เป็นปัใหา ในทางกลบักันพ่ีเก๋กลบัเห็นจํานวนเงินที่ไหลเข้ามา
ภายในร้านของพ่ีเจ๊ียบเกือบแสนบาท ทําให้พ่ีเก๋กล้าที่จะตดัสินใจเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ  

หลงัจากที่ตดัสินใจว่าจะเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋จึงเร่ิมขอข้อมูลอย่างละเอียด
จากพ่ีเจ๊ียบไม่ว่าจะเป็นแหล่งผลิตสินค้า การกําหนดราคาสินค้า และปัใหาที่อาจจะเกิดขึน้ และ
นําไปปรึกษากับพ่ีนัย ซึง่ทัง้สองคนมีความคิดเห็นไปในทางเดียวกันว่า “ตอนนัน้ก็คิดแค่ว่า มันก็น่า
ลองดนูะ ถ้าไม่เวิร์คแล้วค่อยออกมาก็ได้” 

เมื่อพ่ีเก๋มีความแน่วแน่ในการเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋จึงตระเวนหาพืน้ที่ที่จะ
เปิดร้านซึง่พ่ีเก๋เห็นป้ายประกาศให้เช่าพืน้ที่ภายในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง พ่ีเก๋ติดต่อขอเช่าพืน้ที่
โดยนําเงินเก็บมาใช้เป็นลงทนุทัง้ในด้านการเช่าสถานที่และสินค้า 
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ในช่วงแรกพ่ีเก๋รับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบมาขายซึ่งสามารถขายได้เฉลี่ยเดือนละ 15,000 บาท 
โดยเปิดขายเฉพาะเวลาเย็นหลงัเลิกงานและช่วงวันเสาร์-อาทิตย์เท่านัน้ รายได้จากการขายน้อย
กว่าเงินเดือนที่ได้รับเพียง 3,000 บาทเท่านัน้ทัง้  ที่ใช้เวลาในการทํางานน้อยกว่า พ่ีเก๋จึงตัดสินใจ
ขอลาพักร้อนจากบริษัทเป็นเวลา 1 เดือนแล้วมาขายซีดีละเมิดลิขสิท ธ์ิประเภทโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ภายในห้างสรรพสินค้า ซึง่ในเดือนนัน้พ่ีเก๋สามารถขายได้มากกว่า 35,000 บาท  

เม่ือรายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากกว่าเงินเดือนเกือบ 2 เท่า พ่ีเก๋จึงตัดสินใจ
ลาออกจากงานประจํา แล้วหนัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพียงอย่างเดียว ในระยะหลัง  พ่ีเก๋ไม่ได้
รับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบแต่พ่ีเก๋ผลิตสินค้าเองเพราะต้นทนุของเคร่ืองจักรในการผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
เร่ิมต้นที่เคร่ืองละ 1,000 บาทเท่านัน้ 
 เม่ือพ่ีเก๋ลาออกจากงานมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพียงอย่าง
เดียว ทําให้พ่ีเก๋ต้องการขยายฐานลกูค้าของตนเองมากขึน้ โดยนําสินค้าที่มีความหลากหลายมา
วางขายมากขึน้ เช่น การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้ประเภทเพลง ภาพยนตร์และละคร นอกจากนัน้
ยังมีซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ด้วย สาเหตุที่พ่ีเก๋เลือกขายซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ด้วยเพราะกลุ่ม
ลกูค้าที่มาเดินห้างสรรพสินค้ามักเป็นกลุ่มวัยรุ่นและมีลูกค้าหลายรายที่เข้ามาสอบถามเร่ืองซีดี
เกมส์ พ่ีเก๋จึงนําสินค้าที่มีความหลากหลายมาวางขายมากขึน้ ซึ่งปรากฏว่าลูกค้าเพ่ิมจํานวนมาก
ขึน้อีกเป็นจํานวนมาก 
 หลงัจากพ่ีเก๋เปิดร้านได้เพียง 1 ปี พ่ีเก๋ก็สามารถเปิดร้านในสาขา 2 ตามมา ซึ่งพ่ีนัยเป็น
ผู้ดแูล พ่ีเก๋ขอร้องให้พ่ีนัยลาออกจากงานรับราชการเพ่ือมาดแูลร้านในสาขา 2 เพราะพ่ีเก๋ไม่ไว้ใจที่
จะจ้างคนมาดแูลแทน  
 ในช่วงเวลาว่าง น้องก๊ิฟท์และน้องกั๊ตจะเข้ามาช่วยพ่ีเก๋ดแูลร้าน น้องก๊ิฟท์ที่กําลังศึกษาอยู่
ในระดบัปริใใาตรีจะเข้ามาช่วยพ่ีเก๋ดูแลร้านสาขาแรกในช่วงเย็นของทุกวันและช่วงวันหยุดสุด
สปัดาห์ โดยพ่ีเก๋จะถ่ายทอดวิธีการขายและเทคนิคต่าง  ให้น้องก๊ิฟท์ได้รับรู้เพราะพ่ีเก๋จะยกธุรกิจ
นีใ้ห้น้องสาวเป็นผู้ ดูแลต่อไป  ส่วนน้องกั๊ตจะเข้ามาดูแลร้านและผลิตสินค้าให้กับพ่ีเก๋ในช่ วงวัน
เสาร์และอาทิตย์ ในตอนแรกน้องกั๊ตขอลาออกจากโรงเรียนเพ่ือมาทํางานเพียงอย่างเดียว แต่พ่ีเก๋
ไม่อนใุาตเพราะอยากให้น้องได้รับการศกึษาในระดบัชัน้สงูสดุ 
 ในช่วงที่พ่ีเก๋ลองขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิกับพ่ีเจ๊ียบ พ่ีเก๋สังเกตเห็นว่า การมีมนุษยสัมพันธ์
เป็นสิ่งที่จําเป็นสําหรับการขาย ผู้ ขายจะต้องยิม้แย้มแจ่มใสและพูดเก่งเพ่ือเรียกลูกค้าให้เข้ามา
สนใจสินค้าภายในร้านของตนเอง ซึ่งพ่ีเก๋สังเกตเห็นว่าพ่ีเจ๊ียบสามารถพูดโน้มน้าวลูกค้าให้ซือ้
สินค้าได้หลายคน พ่ีเก๋เล่าว่า  
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ตอนที่พ่ีไปช่วยขาย พ่ีเห็นเพ่ือนเรียกลูกค้าเก่งมาก พูดจาดี ยิม้ตลอดเวลา ลูกค้าบางคน
จะไม่ซือ้แล้ว เค้าก็ยังเรียกมา พูดให้ซือ้จนได้ บางคนก็ยืนคุยเร่ืองหนัง เร่ืองละครกัน จน
กลายเป็นลกูค้าขาประจําก็มี พ่ีว่ามันจําเป็นต้องทํานะ เพราะมันเป็นงานขาย คนขายก็
ต้องพดูจาดี  สร้างมิตรภาพไว้เยอะ เวลาลกูค้าถามมาก  แล้วไม่ซือ้ ก็อย่าไปว่าเค้านะทัง้
ต่อหน้าและลบัหลงัแหละ อันนีส้ําคัใเลยแหละ คล้าย  เซลล์นะ คนที่จะเป็นเซลล์ได้ก็
ต้องอดทน เพราะถ้าเราไปว่าเค้าเมื่อไหร่ แล้วเค้าเกิดเค้ารู้ขึน้มา คงไม่พอใจแน่  แล้วมัน
จะพดูปากต่อปากน่ะสิ ทีนีอ้าจจะไม่คนเข้าร้านเราก็ได้นะ (พ่ีเก๋, สัมภาษณ์, 12 ตลุาคม 
2552) 
 

 ก่อนที่พ่ีเก๋จะเข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋มีมุมมองต่ออาชีพนีว่้าเป็นอาชีพที่
เอาเปรียบเจ้าของผลงานและเป็นเร่ืองที่ผิดกฎหมายในการลอกเลียนผลงานของคนอ่ืน ความคิด
แบบนีเ้กิดจากชีวิตในวยัเด็กที่พ่ีเก๋มกัซือ้แต่สินค้าแบรนด์เนมเท่านั น้ และมองผู้ ที่ใช้ของปลอมว่า
เป็นพวกที่มีความทะเยอทะยานในการสร้างสถานภาพในสงัคม แต่เมื่อเวลาเปลี่ยนไป พ่ีเก๋ประสบ
กับปัใหาและเหตกุารณ์ต่าง  ทําให้เปลี่ยนมุมมองต่อผู้ ที่ใช้ของปลอมว่า อาจจะเป็นผู้ ที่ไม่มีทุน
ทรัพย์เพียงพอในการใช้สินค้าลิขสิทธ์ จึงเลือกซือ้สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิที่มีราคาถูกกว่า เช่นเดียวกัน
พ่ีเก๋ปรับเปลี่ยนมุมมองต่ออาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า เป็นความพยายามของผู้ ขายที่
ต้องการหารายได้จากการสนองความต้องการของลูกค้าที่ไม่มีกําลังเงินในการซือ้ซีดีลิขสิทธ์ิ จึง
ต้องหนัมาใช้บริการจากผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแทน ดังนัน้ ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจึงเป็นเพียง
กลุ่มบุคคลที่สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าโดยเฉพาะลกูค้าที่มีทุนทรัพย์ไม่มากพอใน
การซือ้ซีดีลิขสิทธ์ิที่มีราคาแพงกว่า 
 7.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ร้านของพ่ีเก๋มีลกัษณะเป็นแผงที่แบ่งเป็นล็อกในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง ซึ่งมีค่าเช่าเดือน
ละ 10,000 บาท ร้านมีขนาดกว้าง 2 เมตร ยาว 3.5 เมตร ภายในร้านประกอบไปด้วยตู้ โชว์และชัน้
วางสินค้า ซึง่ซีดีที่วางขายเป็นซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ภาพยนตร์ และละครจะเก็บรวบรวมหน้าปกไว้เป็นรูปเล่มโดยซ่อนไว้ใต้ตู้ โชว์ หาก
ลกูค้ามีความต้องการสินค้าพ่ีเก๋จะเป็นผู้หยิบหน้าปกออกมาให้ลกูค้าเป็นผู้ เลือก ส่วนตัวซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจะถูกจัดเก็บไว้ภายในรถที่อยู่ในลานจอดรถ เม่ือลกูค้าต้องการสินค้าพ่ีเก๋จะเป็นผู้ นําสินค้า
จากลานจอดรถมาให้ลกูค้าที่ร้าน 
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 7.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 พ่ีเก๋เปิดร้านช่วงเวลาเดียวกับการเปิด-ปิดของห้างสรรพสินค้าแห่งนี ้ตัง้แต่เวลา 10.00-
21.00 น. ส่วนในช่วงวนัเสาร์-อาทิตย์จะเปิดร้านตัง้แต่ 9.00 น. เน่ืองจากเป็นวันหยุดซึ่งจะมีลูกค้า
เข้ามาเลือกซือ้สินค้ามากกว่าในวันปกติโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและวัยรุ่นที่สนใจซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ประเภทเกมส์และภาพยนตร์ อย่างไรก็ตามหากลูกค้าขาประจําต้องการสินค้าที่นอกเหนือจาก
ช่วงเวลาที่เปิดขายในห้างสรรพสินค้า พ่ีเก๋แนะนําให้ไปยังอีกสาขาหนึ่งที่เปิดให้บริการถึง 22.30 น. 
ของทกุวนั  
 ช่วงเวลาที่ร้านของพ่ีเก๋สามารถทํายอดขายได้มากกว่าปกติจะเป็นช่วงปิดภาคการศึกษา
เพราะลกูค้าส่วนใหใ่ที่เข้ามาใช้บริการในร้านของพ่ีเก๋มักเป็นกลุ่มเด็กในระดับมัธยมศึกษาที่เข้า
มาซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์และละครจากต่างประเทศ นอกจากนัน้ช่วงเวลาที่มีโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ออกมาใหม่ในช่วงต้นเดือน ลูกค้าก็จะเข้ามาเลือกซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภท
โปรแกรมคอมพิวเตอร์มากขึน้ จนในบางครัง้สินค้าภายในร้านไม่เพียงพอต่อความต้องการของ
ลูกค้า พ่ีเก๋จึงต้องไปนําสินค้าจากร้านสาขาที่สองที่มีแฟนของพ่ีเก๋เป็นผู้ ดูแลมาขายในร้านของ
ตนเองด้วยและผลิตเองภายในรถ 
 7.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 

ร้านของพ่ีเก๋ขายซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์และซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ภาพยนตร์ และละคร ซีดีลิขสิทธ์ิจะถูกวางโชว์ไว้ในร้านอย่างเปิดเผย ส่วนซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจะถูกเก็บไว้ในรถในลานจอดรถของห้างสรรพสินค้า ภายในร้านจะมีเพียงหน้าปกซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่ไว้ให้ลกูค้าเลือกเท่านัน้ 

พ่ีเก๋รับซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์จากบริษัทโดยตรง ซึ่งพ่ีเก๋จะไม่สั่งสินค้ามาเก็บไว้เป็น
สินค้าคงคลงั เพราะหากขายไม่หมดทางบริษัทเจ้าของลิขสิทธ์ิจะไม่รับสินค้าคืน พ่ีเก๋จึงใช้วิธีสั่ง
สินค้าแบบละ 2 ชิน้เท่านัน้ หากมีสินค้าไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้าพ่ีเก๋จะสั่งสินค้าจาก
บริษัทอีกครัง้หนึ่ง ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์นัน้ ในช่วงแรกพ่ีเก๋สั่งจากพ่ี
เจ๊ียบในราคาแผ่นละ 70 บาท แต่ในระยะหลังพ่ีเก๋ใช้วิธีการผลิตเองเพ่ือลดต้นทุนการนําเข้า 
หลงัจากที่พ่ีเก๋ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ระยะเวลาหนึ่ง พ่ีเก๋ก็ผลิตซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครขึน้มาขายด้วย โดยใช้การดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต
และการลงทนุซีดีภาพยนตร์และละครมา 1 ชุดแล้วค่อยใช้วิธีการผลิตซํา้ออกมาหลาย  ชุด 

สําหรับราคาของเคร่ืองจักรที่ใช้ในการผลิต ประกอบไปด้วยเคร่ืองป๊ัมซีดีที่สามารถผลิตซีดี
ได้ครัง้ละ 10 แผ่นจํานวน 2 เคร่ือง ซึง่มีราคาเคร่ืองละ 6,000 บาท ส่วนแผ่นซีดีเฉลี่ยแผ่นละ 8-10 
บาทขึน้อยู่กับย่ีห้อของแผ่น และซองใส่ซีดีซึง่มีราคาแผ่นละ 1 บาท  
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พ่ีเก๋ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีราคาขายอยู่ที่แผ่นละ 130 บาท 
ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครจะมีราคาอยู่ที่แผ่นละ 110 บาท ซึ่งพ่ีเก๋ตัง้ราคา
สงูกว่าร้านค้าภายนอกเพราะราคาเช่าของพืน้ที่ภายในห้างสรรพสินค้ามีราคาสงูกว่าบริเวณอ่ืน 

ยอดขายของซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์อยู่ที่วนัละประมาณ 30 แผ่นซึง่จะขายได้มากในช่วง
เย็นเพราะลกูค้าส่วนใหใ่เป็นเด็กในวัยเรียนจึงต้องรอหลังเวลาเลิกเรียน ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถขายได้เฉลี่ยวนัละ 100 แผ่นซึ่งถือว่าเป็นยอดขายที่สูงมาก
เน่ืองจากภายในรัศมี 15 กิโลเมตรมีเพียงร้านของพ่ีเก๋เพียงร้านเดียวที่ขายโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ด้วย ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครสามารถขายได้เฉลี่ยวันละ 100-120 แผ่น
โดยเฉพาะช่วงปิดภาคการศกึษาที่วยัรุ่นจะมีเวลาในการชมภาพยนตร์และละครมากขึน้จนส่งผล
ต่อยอดขายที่เพ่ิมขึน้เป็นวนัละ 150-200 แผ่น ดังที่กล่าวมาซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์
และละครจึงเป็นสินค้าที่มีปริมาณยอดขายสงูที่สดุภายในร้านของพ่ีเก๋ 

พ่ีเก๋มักจะผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิออกมาเป็นจํานวนมากเพ่ือรองรับความต้องการของ
ลกูค้า ซึง่ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ผลิตมาเองนัน้มีต้นทนุการผลิตที่ไม่สูงมากและสามารถเก็บไว้ได้นาน 
พ่ีเก๋จึงรู้สกึไม่ค่อยเป็นกังวลกับสินค้าที่ขายไม่หมด ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจึงมีเก็บไว้ในสต๊อกสินค้าเป็น
จํานวนมาก ซึง่แตกต่างจากซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ที่มีเพียงแบบละ 2 ชิน้เท่านัน้เน่ืองจากเหตุผล
ที่ได้กล่าวมาแล้ว  

จุดเด่นของสินค้าภายในร้านของพ่ีเก๋ คือ การมีซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทต่าง  ที่มีความ
หลากหลาย ซึ่งร้านของพ่ีเก๋เป็นเพียง ร้านเดียวที่ขายซีดีละเมิดลิขสิท ธ์ิประเภทโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ด้วย ประกอบกับร้านอยู่ภายในห้างสรรพสินค้าที่มีอากาศเย็นสบายทําให้ลูกค้านิยม
ไปใช้บริการกันมากกว่าแม้ว่าจะมีราคาสงูกว่าร้านภายนอกก็ตาม 
 สาเหตทุี่พ่ีเก๋เลือกขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์นัน้สืบเน่ืองมาจาก
บุคคลทั่วไปในปัจจุบันมักมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองซึ่งจําเป็นต้องใช้โปรแกรมในการ
ติดตัง้การทํางานของคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์จึงเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้สําหรับผู้ ที่มี
คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์มักมีการปรับปรุงอยู่บ่อย  ทําให้บุคคลที่ชอบความ
ทนัสมยัต้องปรับเปลี่ยนตามไปด้วย ดงันัน้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์จึงเป็นสินค้าที่พ่ีเก๋คิดว่าสามารถ
ยืนระยะการขายได้มากกว่าซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทอ่ืน นอกจากนัน้แล้วพ่ีเก๋ยังเห็นว่าลูกค้าส่วน
ใหใ่ที่มาเดินห้างสรรพสินค้ามกัเป็นกลุ่มวยัรุ่นซึง่พ่ีเก๋คิดว่าควรจะมีสินค้าที่ดึงดูดความสนใจของ
วยัรุ่นได้ พ่ีเก๋จึงตดัสินใจผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทภาพยนตร์และละครขึน้มาเพ่ือให้แก่ลูกค้าที่
เป็นกลุ่มวยัรุ่นที่อาจมีเงินไม่มากนัก 
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 7.6 กลุ่มลูกค้า 
 พ่ีเก๋มีร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอยู่ภายในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่งที่มีประชาชนเข้าไปใช้
บริการเป็นอย่างมาก ร้านที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในห้างนีมี้เพียงร้านของพ่ีเก๋เพียงร้านเดียว 
โดยเฉพาะซีดีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทําให้ลูกค้าเข้ามาซือ้สินค้าเป็นจํานวนมาก กลุ่มลูกค้าส่วน
ใหใ่จะมีช่วงอายุประมาณ 15-30 ปี และมกัเป็นผู้ชายกว่าร้อยละ 80 ที่นิยมซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์และภาพยนตร์ ซึง่มกัเป็นลกูค้าประจําเพราะในรัศมี 15 กิโลเมตรมี
เพียงร้านของพ่ีเก๋เพียงร้านเดียวที่ขายโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส่วนอีกร้อยละ 20 เป็นเพศหใิงที่
นิยมซือ้ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทละครแต่เป็นเพียงลกูค้าขาจรเท่านัน้ 
 7.7 รายได้ 

พ่ีเก๋ทํางานประจําเป็นนักเขียนโปรแกรมในบริษัทซอฟแวร์แห่งหนึ่งซึ่งได้เงินเดือน 18,000 
บาท หลงัเลิกงานพ่ีเก๋ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิด้วยซึง่มีรายได้เฉลี่ยเดือนละ 15,000 บาท แต่ต่อมาพ่ี
เก๋เลิกทํางานประจําแล้วมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเพียงอย่างเดียวซึ่งมีกําไรอยู่ที่เดือนละ 35,000 
บาท หลงัจากผ่านไป 1 ปี พ่ีเก๋สามารถเปิดร้านสาขาสองซึง่ทํากําไรได้เดือนละ 20,000 บาท  
 พ่ีเก๋มีกําไรจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิกว่า 55,000 บาทต่อเดือนซึง่พ่ีเก๋มองว่าคุ้มค่าต่อ
ความเสี่ยงในการประกอบอาชีพเป็นอย่างมาก เพราะถือว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นอาชีพที่
ไม่ต้องลงทุนมากนัก แต่ต้องกล้าที่จะยืนหยัดขายสินค้าประเภทนีใ้ห้ได้ท่ามกลางการบังคับใช้
กฎหมายจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
  7.8 ค่าใช้จ่าย 
 พ่ีเก๋เช่าพืน้ที่ภายในห้างสรรพสินค้าเดือนละ 10,000 บาท รวมถึงค่าบริการที่ต้องจ่าย
ให้กับพนักงานเก็บเงิน (พ่ีจ๊ิก) ด้วยอีก 3,000 บาทเพ่ือให้คอยสอดส่องดูแลในยามที่มีเจ้าหน้าที่
ตํารวจบุกตรวจค้น ส่วนต้นทนุของซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่นํามาวางขายในร้านแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนแรกเป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีเก๋นํามาจากพ่ีเจ๊ียบมีราคาแผ่นละ 70 บาท ส่วนที่สองเป็นซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีเก๋เป็นผู้ผลิตเองซึง่มีต้นทนุจากเคร่ืองป๊ัมซีดี 2 เคร่ืองราคาเคร่ืองละ 6,000 บาท 
รวมถึงแผ่นซีดีและซองกันรอยตามที่ได้กล่าวไว้แล้ว 

7.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ก่อนที่พ่ีเก๋จะเร่ิมต้นขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋มีโอกาสได้ลองขายกับพ่ีเจ๊ียบ ทําให้พ่ีเก๋
เรียนรู้เทคนิควิธีการขาย แหล่งสินค้า และกลยุทธ์ต่าง  มากมาย ซึ่งพ่ีเก๋นํามาใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติเมื่อพ่ีเก๋เป็นเจ้าของร้านเอง 
 พ่ีเก๋เปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง ในช่วงแรกสินค้าของ
ร้านพ่ีเก๋มีเพียงซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์อย่างเดียว ซึ่งในรัศมีรอบ  15 



206 
 
กิโลเมตรมีร้านของพ่ีเก๋เพียงร้านเดียวที่ขายโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในแต่ละวันลูกค้าหลั่งไหลเข้า
มาในร้านพ่ีเก๋เป็นจํานวนมาก  
 สินค้าที่นํามาวางขายภายในร้านเป็นสินค้าที่พ่ีเก๋รับมาจากพ่ีเจ๊ียบ ส่วนพ่ีเจ๊ียบรับมาจาก
โรงงานผลิตแห่งหนึ่งที่อยู่ ต่างจังหวัด พ่ีเก๋ถูกบังคับให้รับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบเท่านัน้ เพราะพ่ีเจ๊ียบ
ต้องการเพ่ิมยอดขายสินค้าภายในร้านของตนเอง พ่ีเก๋จํายอมต้องปฏิบัติตามเพราะถือว่าพ่ีเจ๊ียบมี
บุใคุณที่ให้คําแนะนําและเป็นผู้ ชักชวนให้พ่ีเก๋เข้าสู่วงการขายอาชีพซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึ่งพ่ีเก๋
กล่าวถึงพ่ีเจ๊ียบว่า “เพ่ือนพ่ีเค้าขอร้องแกมบังคบัให้พ่ีรับของจากเค้าก่อนนะ เค้าคงอยากได้เยอะ  
มัง้ พ่ีก็ต้องรับแหละ เพราะเค้าก็มีบุใคุณกับพ่ีเยอะ ถ้าพ่ีไม่ได้เค้าพ่ีก็ไม่ได้ขายซีดีแบบนี ”้ (พ่ีเก๋, 
สมัภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2552) 
 อย่างไรก็ตาม หลงัจากที่ร้านของพ่ีเก๋ขยายตัวเพ่ิมมากขึน้ พ่ีเก๋ไม่ได้รับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบ
เพียงอย่างเดียวแล้ว พ่ีเก๋หาข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตเพ่ือซือ้เคร่ืองป๊ัมซีดีที่สามารถผลิตแผ่นซีดีได้
ครัง้ละ 5-10 แผ่น  เมื่อคํานวณต้นทนุและค่าใช้จ่ายในการผลิตแล้วพบว่า ต้นทุนในการผลิตเองต่ํา
กว่าต้นทนุจากการรับสินค้าจากเจ๊ียบถึง 2 เท่า พ่ีเก๋จึงตัดสินใจที่จะผลิตซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิขึน้มา
เอง ในขณะเดียวก็ยังคงรับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบด้วยเพ่ือป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้ง 
 หลังจากที่พ่ีเก๋ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ 6 เดือน พ่ีเก๋
ต้องการเพ่ิมยอดขายภายในร้านให้มากขึน้ โดยการนําสินค้าที่มีความหลากหลายมาวางขาย
ภายในร้าน พ่ีเก๋จึงซือ้แผ่นซีดีภาพยนตร์และละคร ทัง้ที่มีลิขสิทธ์ิและละเมิดลิขสิทธ์ิมาเร่ืองละ 1 
ชุดแล้วนํามาผลิตซํา้เอง 
 ในช่วงแรกของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋วางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอย่างเปิดเผยซึ่ง
เปิดโอกาสให้ลกูค้าสามารถเลือกสินค้าได้ตามความต้องการ จนกระทั่งผ่านไปประมาณ 6 เดือน 
ซึง่เป็นช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตํารวจบังคบัใช้พรบ.ลิขสิทธ์ิอย่างเข้มงวด พ่ีเก๋ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจบุก
เข้าจับกุม โดยถูกยึดแผ่นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไปทัง้หมด และยังต้องจ่ายค่าปรับในข้อหาลักลอบขาย
สินค้าละเมิดลิขสิทธ์ิด้วยเป็นจํานวนเงิน 100,000 บาท เพ่ือแลกกับอิสรภาพจากการถูกฟ้องศาล 
การถูกจับกุมในครัง้นัน้ทําให้พ่ีเก๋เลือกที่จะหยุดขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิชั่วคราว ซึ่งพ่ีเก๋เล่าถึง
เหตกุารณ์ดงักล่าวให้ผู้ วิจัยฟังว่า “ขาย  อยู่  ตํารวจบุกมาเลย ตอนนัน้พ่ีก็ไม่รู้จะทํายังไงดี ก็เลย
ต้องเลยตามไป พ่ีก็กะว่าจะหยุดขายแล้วล่ะ เพราะเงินที่ได้มาก็เอาไปจ่ายเป็นค่าปรับหมดแล้ว 
เลยคิดว่าหยุดดีกว่า . . . ” (พ่ีเก๋, สมัภาษณ์, 12 ตลุาคม 2552) 
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 ในช่วงที่ พ่ีเก๋หยุดขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประมาณ 3 เดือน พ่ีเก๋นําซีดีลิขสิทธ์ิประเภท
ภาพยนตร์มาขายแทน ซึ่งยอดขายลดลงอย่างเห็นได้ชัดเพราะลูกค้ามักจะบอกว่าสินค้ามีราคา
แพงและไม่มีเงินเพียงพอ  
 อย่างไรก็ตาม พ่ีเก๋กลบัมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้ เม่ือพ่ีเก๋ได้พบกับเพ่ือนของพ่อ (ลุง
กร) ที่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ พ่ีเก๋ขอคําปรึกษากรณีถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม เมื่อลงุกรให้คําปรึกษา
ทําให้พ่ีเก๋เรียนรู้เทคนิคในการเอาตัวรอดจากการขายเพ่ิมขึน้อีกวิธีการหนึ่ง ดังที่พ่ีเก๋พูดถึงผลที่
ได้รับจากการปรึกษาลงุกรว่า  
 

. . . โชคดีได้เจอเพ่ือนพ่อ ก็เลยเล่าให้เค้าฟังว่าโดนอะไรมา เค้าก็แนะนําพ่ีว่า ให้ยอมรับไป
เลยว่าขายจริง ปล่อยให้เค้าส่งเร่ืองไปศาลเลย เพราะมันยือ้ได้ตัง้ 5 ปี แถมถ้าถูกสั่งปรับ
เต็มที่ก็แค่ 20,000 เอง น่ีมนัเอาไปแสนนึงก็เข้ากระเป๋ามนัทัง้นัน้ โดนมนัหลอกแล้วล่ะ พ่ีก็
เพ่ิงรู้ตอนนัน้แหละว่ามนัโกง พ่ีงีโ้กรธเลย มนัคงเห็นเราเป็นผู้ หใิงมัง้เลยหลอกให้เรากลัว 
พ่ีก็ตกใจเหมือนกันนะ ก็เลยต้องยอม  ไป พอพ่ีรู้ว่าเร่ืองมันไม่ได้ร้ายแรงอะไรเลย พ่ีก็เลย
กลบัมาขายอีกที เพราะพ่ีเห็นว่ามีคนให้ความช่วยเหลือแล้ว (พ่ีเก๋, สัมภาษณ์, 12 ตุลาคม 
2552) 
 

 สิ่งที่พ่ีเก๋เรียนรู้จากการขอคําปรึกษาจากลงุกรคือ หากถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม พ่ีเก๋ควร
รับสารภาพ และยอมให้เจ้าหน้าที่ตํารวจดําเนินคดีโดยการส่งฟ้องศาล เน่ืองจากผู้ ขายสามารถ
แต่งตัง้ทนายเพ่ือสู้ความและไม่ตกเป็นเหย่ือของการคอร์รัปชั่นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
 เมื่อพ่ีเก๋ได้รับคําปรึกษาจากลงุกรแล้ว พ่ีเก๋ตดัสินใจที่จะเสี่ยงกลบัไปขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
อีกครัง้ เพราะผลกําไรที่ได้จากการขายซีดีลิขสิทธ์ิอยู่ในระดับที่ต่ํามากเม่ือเทียบกับการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่ในครัง้นีพ่ี้เก๋ปรับเปลี่ยนรูปแบบการวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากการวางขาย
แบบเปิดเผยไปสู่การวางขายแบบหลบ  ซ่อน  แทนเพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสงัเกตเห็น 
 หลงัจากที่พ่ีเก๋กลับมาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกครัง้ พ่ีเก๋นําซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์มา
วางขายควบคู่ไปด้วย เน่ืองจากซีดีประเภทเกมส์เป็นสินค้าที่ลกูค้ามีความต้องการเป็นอย่างมาก พ่ี
เก๋จึงวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิควบคู่กับซีดีลิขสิทธ์ิ โดยภายในร้านของพ่ีเก๋จะวางซีดีลิขสิทธ์ิตามตู้
โชว์ต่าง  ส่วนซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะนําไปเก็บไว้ที่อ่ืนแทน ภายในร้านจะมีแต่หน้าปกของซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิที่รวมเข้ากันเป็นเล่มซ่อนไว้ภายในตู้ที่ถูกล็อกอยู่ตลอดเวลา ยกเว้นในกรณีที่ลูกค้ามา
สอบถาม พ่ีเก๋จึงจะหยิบหน้าปกซีดีออกมาให้ลกูค้าเลือก 
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 เมื่อลกูค้าเลือกสินค้าได้แล้ว พ่ีเก๋จะบอกให้ลกูค้ารอประมาณ 15-30 นาที เพราะพ่ีเก๋ต้อง
ไปนําซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่แอบเก็บไว้ในลานจอดรถมามอบให้ลูกค้า1 สินค้าที่พ่ีเก๋นํากลับมาจะอยู่
ภายในถุงที่มีสีทบึเพ่ือป้องกันไม่ให้มองเห็นจากภายนอก  
 ในบางครัง้สินค้าที่ลกูค้าต้องการไม่มีอยู่ภายในรถ พ่ีเก๋จะโทรสั่งให้พ่ีนัยนําสินค้าจากร้าน
สาขา 2 มาส่งให้ ซึง่ร้านทัง้สองสาขาจะอยู่ไม่ไกลกันมากนัก แต่หากร้านทัง้ 2 สาขาไม่มีสินค้าอยู่
เลย พ่ีเก๋จะเป็นผู้ผลิตสินค้าภายในรถแล้วนําออกมาให้ลกูค้า 
 นอกจากพ่ีเก๋จะเปลี่ยนรูปแบบการวางขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแล้ว พ่ีเก๋ยังได้จ้างพนักงาน
เก็บค่าเช่า สถานที่ภายในห้างสรรพสินค้า (พ่ีจ๊ิก) เป็นผู้ แจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบุกตรวจค้นของ
เจ้าหน้าที่ตํารวจด้วย เน่ืองจากพ่ีเก๋เคยคุยกับพ่ีจ๊ิกในเร่ืองการถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม ซึ่งพ่ีจ๊ิ ก 
บอกกับพ่ีเก๋ว่า ตนเองเป็นผู้ประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ตํารวจกับผู้ บริหารในกรณีที่เจ้าหน้าที่
ตํารวจต้องการเข้ามาตรวจค้นภายในห้างสรรพสินค้า พ่ีเก๋จึงมองเห็นลู่ทางในการทําให้ตนเองรอด
พ้นจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจโดยอาศัยการช่วยเหลือจากพ่ีจ๊ิก ซึ่งพ่ีเ ก๋เล่าให้ฟังถึง
ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการผูกสมัพนัธไมตรีกับพ่ีจ๊ิกว่า  
 

พอพ่ีรู้ว่าเค้าจะรู้ว่าตํารวจมาเมื่อไหร่ พ่ีก็หาเร่ืองคยุกับเค้าบ่อย บางทีก็แนะนําหนังให้เค้า
ดู แล้วก็ให้ฟรีไปมา ตีสนิทอยู่เกือบ 2 เดือนได้มัง้ พ่ีก็เลยเร่ิมพูดเข้าเร่ืองกับเค้าเลย 
ประมาณว่าถ้าตํารวจจะมาวันไหน ก็ให้มาบอกพ่ีหน่อยน่ะ พ่ีจะได้เก็บของหนีทัน เขาก็
โอเคนะ แต่เขาขอค่านํา้ชาสกั 3,000 พ่ีก็เลยต้องยอมให้เค้าไป แต่ก็ไม่ให้หนังฟรีแล้ว ถือ
ว่าให้ไปเงินไปแล้ว (พ่ีเก๋, สมัภาษณ์, 12 ตลุาคม 2552)  
 

 จากการได้รับความช่วยเหลือจากพ่ีจ๊ิกทําให้พ่ีเ ก๋สามารถเก็บสินค้าหนีออกจาก
ห้างสรรพสินค้าได้ทนั พ่ีจ๊ิกจะนําข้อมลูมาบอกก่อนที่เจ้าหน้าที่ตํารวจจะเดินทางมาถึงประมาณ 1 
วนัเพ่ือให้พ่ีเก๋มีเวลาเตรียมตัวในวันรุ่งขึน้ เมื่อถึงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตํารวจจะเดินมาทาง พ่ีจ๊ิกก็จะ
โทรมาเตือนพ่ีเก๋ล่วงหน้าก่อน 1 ชั่วโมง เมื่อพ่ีเก๋ได้รับข้อมลู พ่ีเก๋จะติดต่อให้พ่ีนัยรีบมาขับรถที่จอด
ไว้ออกจากห้างสรรพสินค้า ส่วนหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่พ่ีเก๋รวบรวมไว้เป็นเล่มจะนําไปเก็บไว้ที่
ร้านที่อยู่ติดกันที่เป็นร้านขายรองเท้า เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางมาถึงก็ไม่สามารถที่จะค้นหา

                                                   
1 ผู้วิจยัให้เพื่อนไปซือ้แผ่นซีดีจากร้านพีเ่ก๋ สว่นผู้วิจยัแอบสะกดรอยตามพีเ่ก๋ไปที่ลานจอดรถ ภายในรถ
ของพี่เก๋เก็บซีดีละเมิดลขิสิทธ์ิไว้เต็มหลงัรถ พร้อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองป๊ัมซีดีอีก 1 เคร่ือง โดย
สิ่งของทกุอย่างล้วนมผ้ีาคลมุปิดไว้ทัง้หมด 
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หลกัฐานได้ เจ้าหน้าที่ตํารวจจะพบเพียงแต่ซีดีลิขสิทธ์ิประเภทเกมส์ที่วางขายภายในร้าน พร้อมมี
ใบอนใุาตประกอบกิจการที่ถูกต้องตามกฎหมาย แม้ว่าเจ้าหน้าที่ตํารวจจะได้ข้อมูลมาว่าร้านของ
พ่ีเก๋ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิปะปนอยู่ด้วย แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่สามารถค้นหาหลักฐานได้จึงไม่มี
อํานาจในการจับกุม พ่ีเก๋จึงสามารถเอาตวัรอดจากเจ้าหน้าที่ตํารวจได้ทกุครัง้  
 หลงัจากที่พ่ีเก๋ได้รับความช่วยเหลือจากพ่ีจ๊ิก พ่ีเก๋สามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้อย่าง
ปลอดภยั จนกระทัง่ในปีพ.ศ. 2550 พ่ีเก๋ประสบปัใหาจากการถูกลูกน้องของนักการเมืองท้องถ่ิน 
(คณุสิทธ์ิ) บุกเข้ามาเรียกเก็บค่าคุ้มครองและข่มขู่ให้พ่ีเก๋รับสินค้าจากโรงงานที่คุณสิทธ์ิเป็นผู้ ผลิต
ไปขาย ซึง่พ่ีเก๋เล่าปัใหาที่เกิดจากคณุสิทธ์ิไว้ว่า 
 

จําได้เลยวนันัน้ วนัที่ 16 มิถุนา (2550) อยู่ดี  ก็มีผู้ชาย 5 คนใส่เสือ้นอกสีดําเดินเข้ามาที่
ร้านพ่ี แล้วก็ไล่ออกลกูค้าออกจากร้านหมดเลย ตอนแรกพ่ีก็ไม่รู้ว่าเป็นใคร สักพักพวกมัน
ก็ถามว่า ขายซีดีเถ่ือนด้วยหรอ พ่ีก็บอกไปว่า เปล่า แต่มนัก็ยืนยันว่า มีสายบอกมา พ่ีก็นึก
ว่าเป็นตํารวจปลอมตวัมา ก็เลยปฏิเสธอย่างเดียว มันเดินไปรอบ  ร้านกว่า 15 นาทีเลย 
คนที่เดินผ่านไปผ่านมาก็งงว่าเกิดอะไรขึน้ สักพักมันเห็นตู้ที่ล็อกอยู่  มันก็ให้พ่ีเปิด ตอน
แรกพ่ีไม่เปิด มนัก็เปิดเสือ้ให้พ่ีเห็นว่ามนัมีปืน พ่ีก็เลยต้องเปิดให้มนัด ูมนัก็เลยเห็นหน้าปก
ซีดีที่พ่ีเก็บไว้ ทีนีพ้วกมนัก็ขู่เลย บอกว่าอีก 7 วนัจะเข้ามาเก็บค่าคุ้มครอง แล้วมันก็บอกพ่ี
ว่า ทกุร้านในจังหวดันีต้้องเอาซีดีของนายมนัมาขาย มันบังคับให้พ่ีเอาของมันมาด้วย พ่ีก็
ยังน่ิง  ไม่กล้าตอบโต้เพราะพวกมนัมีปืน . . .พอมนักลบัไป พ่ีก็โทรหาแฟนเลย แฟนก็ปิด
ร้านแล้วรีบมาหาพ่ี ตอนนัน้พ่ีก็คิดอะไรไม่ออก เลยโทรหาเพ่ือนพ่อ (ลุงกร) แต่ติดต่อไม่ได้
เลย มารู้ทีหลงัว่าเค้าไปเมืองนอก . . . ทีนีผ่้านไป 7 วนัพ่ีก็เลยหยุดขายไป 2 วัน พอวันที่ 9 
กลบัมาเปิดอีกที แต่ให้แฟนมาอยู่ด้วยตลอด ประมาณ 2 ทุ่มมนัก็กลับมาอีก แฟนพ่ีก็บอก
ว่า ไม่ให้ ทําไมต้องให้ด้วย สักพักแหละ มันชกแฟนพ่ีลงไปกองกับพืน้เลย พ่ีก็ทําอะไรไม่
ถูก ร้องไห้ตลอดเวลา สักพักมันก็ให้เพ่ือนมันพังร้าน กวาดซีดีลงจากตู้ หมดเลย แถม
กระทืบซํา้อีก ก่อนกลบัมนัก็บอกว่า ลกูมัย้ว่านายมนัคือใคร มนัก็เลยบอกว่าเป็น . . . พ่ีไม่
คิดเลยว่ามนัจะทํากันขนาดนี  ้แล้วมันก็บอกว่าจะกลับมาใหม่ ให้พ่ีลองไปคิดดูว่าจะทํา
ยังไง 
 พ่ีเลยรีบโทรหาเพ่ือนพ่ออีกที เขารับสายพอดี พ่ีก็เลยเล่าให้เค้าฟัง เค้าก็ยศสูง
เหมือนกันนะ เค้าบอกว่าจะเคลียร์ให้ ผ่านไปสัก 2 วันเค้าก็โทรกลับมาบอกว่า จัดการให้
แล้ว สบายใจได้ กลบัไปขายของได้ตามปกติ ตอนแรกพ่ีก็ยังกลวัอยู่นะ เลยให้แฟนมาขาย
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ด้วยตลอด ต้องยอมปิดอีกร้านไปก่อน ผ่านไปเดือนนึงก็ไม่มีอะไรเกิดขึน้ พ่ีก็เลยให้แฟน
กลบัไปที่ขายของเหมือนเดิม (พ่ีเก๋, สมัภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2552) 
 

 จากเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้พ่ีเก๋รู้สกึหวาดระแวงอยู่ตลอดเวลาที่ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
แต่พ่ีเก๋ก็ได้รับการยืนยันจากลงุกรว่าสามารถขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิต่อไปได้ เพราะลุงกรได้เข้าไป
ทําความเข้าใจกับคุณสิทธ์ิเรียบร้อยแล้ว แต่พ่ีเก๋ยังไม่ลืมเหตุการณ์ในครัง้นัน้และมักมีความ
ระมดัระวงัตวัเองอยู่ตลอดเวลาโดยการพกปืนติดตวัไว้อยู่เพ่ือป้องกันอนัตรายที่อาจจะเกิดขึน้ 

7.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีพี่เก๋ 
 โครงสร้างของฟิลด์ที่ พ่ีเก๋เป็นส่วนหนึ่งในฐานะผู้ ขายนัน้ ประกอบไปด้วยบุคคลที่มี
สถานภาพต่าง  ที่มีบทบาทในเชิงความร่วมมือและขัดแย้งที่ส่งผลต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ของพ่ีเก๋ ดงัต่อไปนี ้

1. พ่ีเก๋ตดัสินใจยอมเข้าสู่อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแม้ว่าจะมีมุมมองต่ออาชีพการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่าเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายก็ตาม แต่ปัจจัยด้านรายได้เป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจเข้าสู่อาชีพนี ้แม้ว่าพ่ีเก๋จะมีประสบการณ์ในการขายจากการเป็นผู้ ช่วยขายภายในร้าน
ของเพ่ือน แต่เมื่อพ่ีเก๋กลบัมาเปิดร้านของตนเองกลบัพบปัใหาที่แตกต่างจากร้านของเพ่ือนทําให้
พ่ีเก๋ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบพฤติกรรมการขายให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้  

2. บุคคลที่มีบทบาทในเชิงความร่วมมือกับพ่ีเก๋ ได้แก่ 
     - พ่ีเจ๊ียบเป็นเพ่ือนของพ่ีเก๋ที่เป็นผู้ชักชวนให้พ่ีเก๋เข้าสู่อาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

พ่ีเจ๊ียบมีบทบาทในการเป็นผู้ สอนเทคนิค วิธีการขาย และการแก้ปัใหาในสถานการณ์ต่าง  
รวมทัง้ยังเป็นแหล่งสินค้าของพ่ีเก๋ในช่วงเร่ิมแรกด้วย 

     - ลงุกรเป็นเพ่ือนของพ่อซึง่เป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจ มีบทบาทในการสอนเทคนิคการเอาตัว
รอดจากสถานการณ์ที่พ่ีเก๋ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุม รวมทัง้ยังเป็นตัวกลางในการไกล่เกลี่ยความ
ขัดแย้งระหว่างพ่ีเก๋กับคณุสิทธ์ิ 

     - พ่ีจ๊ิกเป็นพนักงานเก็บเงินค่าเช่าสถานที่ภายในห้างสรรพสินค้าที่พ่ีเก๋เปิดร้าน แต่
ต่อมามีบทบาทในการเป็นผู้ ให้ความช่วยเหลือแก่พ่ีเก๋ในการแจ้งเตือนข้อมูลเก่ียวกับการบุกตรวจ
ค้นของเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

     - พ่ีนัยเป็นแฟนของพ่ีเก๋ ซึง่ลาออกจากงานราชการเพ่ือมาช่วยดูแลกิจการร่วมกับพ่ีเก๋
และเป็นผู้คอยช่วยแก้ปัใหาต่าง  ให้กับพ่ีเก๋ 

 



211 
 

3. บุคคลที่มีบทบาทในเชิงขัดแย้งกับพ่ีเก๋ ได้แก่ 
     - คุณสิทธ์ิเป็นนักการเมืองท้องถ่ินที่พยายามผูกขาดตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายใน

จังหวดันัน้ โดยการบังคบัให้ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทุกคนต้องรับสินค้าจากโรงงานของตนเองไป
ขายและเรียกเก็บค่าคุ้มครอง หากผู้ ขายรายใดไม่ยอมปฏิบัติตามก็จะถูกทําร้ายร่างกายและพัง
ร้านเช่นเดียวกับที่พ่ีเก๋ถูกกระทํา 

     - เจ้าหน้าที่ตํารวจที่เคยเข้ามาจับกุมพ่ีเก๋และเรียกค่าปรับที่เกินกว่าอัตราที่กฎหมาย
กําหนดไว้ 

แม้ว่าภายในโครงสร้างของฟิลด์ที่มีพ่ีเก๋เป็นผู้ ขายจะมีสถานภาพบางอย่างที่มีบทบาท
ขัดแย้งกับการดําเนินงานของพ่ีเก๋ แต่พ่ีเก๋ยังคงมีบุคคลที่มีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือและ
สามารถลดอิทธิพลของบทบาทที่สร้างความขัดแย้งให้กับพ่ีเก๋ได้ ซึ่งทําให้พ่ีเก๋สามารถดํารงอยู่
ภายใต้โครงสร้างที่มีความขัดแย้ง ลักษณะเช่นนีเ้ป็นการแสดงให้เห็นการคานอํานาจระหว่าง
บุคคลทัง้สองฝ่ายเพ่ือสร้างความราบร่ืนในการประกอบอาชีพให้กับพ่ีเก๋ 

โครงสร้างของฟิลด์ของพ่ีเก๋แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยสถานการณ์เป็น
ปัจจัยที่เอือ้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ยกตวัอย่างเช่น ในกรณีที่พ่ีจ๊ิกกลายเป็นผู้ ประสานงานในการ
บอกข้อมูลล่วงหน้าให้แก่พ่ีเก๋ โดยในช่วงแรกพ่ีจ๊ิกเป็นพนักงานเก็บค่าเช่าสถานที่ เท่านัน้ ซึ่ง
เหตกุารณ์ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง คือ กรณีเจ้าหน้าที่ตํารวจบุกจู่โจมเข้าจับกุมพ่ีเก๋ทําให้พ่ีเก๋
พยายามสร้างเครือข่ายภายในโครงสร้างของฟิลด์เพ่ือให้ตนเองสามารถดํารงอยู่ได้ 

สิ่งที่ผู้ วิจัยสังเกตได้จากโครงสร้างของฟิลด์นี ้คือ การมีอยู่ของระเบียบกฎเกณฑ์ในการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในจังหวดันีท้ี่ถูกกําหนดจากนักการเมืองคนหนึ่ง ซึ่งพ่ีเก๋ไม่เคยรับรู้ว่ามี
อยู่จนกระทัง่ประสบปัใหาจากการถูกคกุคามของนักการเมือง พ่ีเก๋จึงเห็นกฎระเบียบที่ปรากฏอยู่ 
แต่เมื่อพ่ีเก๋ไม่ยอมปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ผู้ มีอํานาจวางไว้จึงก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้
บังคบัใช้กฎระเบียบกับพ่ีเก๋จนต้องมีตวักลางในการแก้ไขปัใหาดงักล่าว 

เม่ือพิจารณาในระดบัปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีเก๋ จะพบว่า
มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้ ยกตัวอย่างเช่น ปฏิบัติเก่ียวกับการวางขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ ในช่วงแรกพ่ีเก๋เลือกใช้วิธีการวางขายอย่างเปิดเผย แต่เมื่อถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจ
จับกุม พ่ีเก๋จึงเปลี่ยนแปลงรูปแบบการวางขายสินค้ามาเป็นการเก็บซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้ในรถที่
จอดไว้ในลานจอดรถ ส่วนภายในร้านมีเพียงหน้าปกซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ซ่อนอยู่ในตู้และซีดีลิขสิทธ์ิ
ประเภทเกมส์เท่านัน้ที่วางขายอย่างเปิดเผย ทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจไม่สามารถดําเนินการจับกุมพ่ี
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เก๋ได้ เพราะไม่มีหลกัฐานของสิ่งผิดกฎหมายภายในร้าน พ่ีเก๋จึงสามารถเอาตัวรอดจากการบังคับ
ใช้กฎหมายได้ 

ในส่วนปฏิบัติการที่เก่ียวกับการผลิตสินค้า พบว่า ในช่วงแรกพ่ีเก๋เลือกที่จะรับซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิจากร้านของพ่ีเจ๊ียบมาขายต่อ แต่เม่ือพ่ีเก๋ได้รับรู้ข้อมูลเก่ียวกับวิธีการผลิตและต้นทุนที่ใช้
ในการผลิต พ่ีเก๋จึงเลือกสินค้าที่มีต้นทนุที่ถูกที่สดุในการนํามาขายภายในร้าน ผู้ วิจัยจึงเห็นว่า พ่ีเก๋
มีการเปลี่ยนแปลงการรับซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจากเพ่ือนมาเป็นการผลิตเอง เน่ืองจากต้นทุนในการ
ผลิตมีราคาต่ํากว่า แต่ในขณะเดียวกันพ่ีเก๋ก็ไม่สามารถที่จะยุติการรับสินค้าจากพ่ีเจ๊ียบได้อย่าง
เด็ดขาด เพราะพ่ีเจ๊ียบยังเป็นบุคคลที่มีบุใคณุต่อพ่ีเก๋อยู่ การตดัสินใจเปลี่ยนแปลงรูปแบบการนํา
สินค้าเข้ามาขายภายในร้านจึงมิได้อยู่ที่การคิดคํานวณถึงต้นทุนและกําไรเพียงอย่างเดียว แต่ต้อง
คํานึงถึงการรักษาความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่เก่ียวข้องด้วย 

ปฏิบัติการที่เก่ียวกับการแก้ปัใหาจากการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจ แม้ว่าพ่ีเก๋จะถูก
จับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจเพียงครัง้เดียวเท่านัน้ แต่พ่ีเก๋เรียนรู้ วิธีการปฏิบัติตัวในยามที่ถูก
เจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมโดยได้รับคําสอนจากลงุกรที่เป็นผู้ มีอํานาจในการบังคับใช้กฎหมาย เมื่อพ่ี
เก๋ถูกเจ้าหน้าที่จับกุม พ่ีเก๋ รู้สึกกลัวจึงยอมเสียค่าปรับให้กับเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นจํานวนกว่า 
100,000 บาทโดยไม่รู้ว่าวิธีการที่ ดีที่สุดสําหรับสถานการณ์นัน้ คือ การยอมให้คดีความเข้าสู่
กระบวนการศาล เพราะจะสามารถยือ้เวลาในการดําเนินคดีได้ถึง 5 ปี และพ่ีเก๋จะเสียค่าปรับไม่
เกิน 20,000 บาทเท่านัน้ แต่พ่ีเก๋ไม่รู้ข้อกฎหมายนีม้าก่อนจึงทําให้ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจหลอกเอา
เงินค่าปรับไปเป็นจํานวนมาก แต่เมื่อพ่ีเก๋ได้รับข้อมลูจากลงุกรทําให้พ่ีเก๋มีแนวทางในการปฏิบัติใน
กรณีที่พ่ีเก๋อาจถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมเป็นครัง้ที่ 2  

นอกจากนัน้ ผู้ วิจัยยังเห็นการเปลี่ยนแปลงของวิธีการป้องกันการถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่
ตํารวจด้วย ซึ่งในช่วงแรกพ่ีเก๋ไม่เคยคํานึงถึงความเสี่ยงที่จะถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจเลย
เน่ืองจากประสบการณ์ที่พ่ีเก๋ไปช่วยงานพ่ีเจ๊ียบไม่พบเคยเจอกับเหตุการณ์ดังกล่าวทําให้พ่ีเก๋ไม่ได้
เตรียมหาวิธีการในการรับมือกับปัใหาดังกล่าว จนกระทั่งเกิดเหตุการณ์ถูกจับกุมขึน้มา พ่ีเก๋จึง
แสวงหาเครือข่ายในการป้องกันปัใหาที่อาจจะเกิดขึน้โดยใช้ประโยชน์จากพ่ีจ๊ิกที่มีบทบาทในการ
เป็นผู้ประสานระหว่างผู้บริหารกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ 

ในส่วนฮาบิทสัที่มีต่ออาชีพการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของพ่ีเก๋พบว่า มีการเปลี่ยนแปลงไป
เม่ือพ่ีเก๋กลายเป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ กล่าวคือ ในช่วงแรกพ่ีเก๋มองการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ว่าเป็นกิจกรรมที่ผิดกฎหมายและแสดงให้เห็นถึงความต้องการของลูกค้าที่ไม่มีทุนทรัพย์ในการซือ้
ซีดีลิขสิทธ์ิ จึงต้องอาศยัซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในการตอบสนองต่อความต้องการของตนเอง แต่เม่ือพ่ีเก๋
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ได้มีประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ พ่ีเก๋มีการเปลี่ยนแปลงฮาบิทสัที่มีต่ออาชีพนีว่้าเป็น
อาชีพที่สามารถสร้างรายได้ให้กับผู้ ขาย และซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นสินค้าที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของลกูค้าได้แม้ว่าจะเป็นของปลอมก็ตาม 

นอกจากนัน้พ่ีเก๋ยังมีฮาบิทัสที่มีต่อโครงสร้างของฟิลด์ว่าเป็นโครงสร้างที่มีการแย่งชิ ง
อํานาจของผู้ ที่ เก่ียวข้อง ซึ่งบุคคลที่อยู่ภายในสถานภาพต่าง  มักใช้อํานาจที่มีอยู่ ในการเอือ้
ประโยชน์ให้กับตนเองแม้ว่าจะเป็นการใช้อํานาจในทางที่ไม่ถูกต้องก็ตาม ดังที่พ่ีเก๋แสดงความ
คิดเห็นเร่ืองการเรียกเก็บค่าคุ้มครองของคณุสิทธ์ิว่าเป็นการใช้ฐานอํานาจทางการเมืองในการทํา
ให้ตนเองสามารถควบคุมตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้ รวมถึงการเรียกเก็บค่าปรับเกินกว่าที่ข้อ
กฎหมายของเจ้าหน้าที่ตํารวจเป็นการแสดงให้เห็นการใช้อํานาจในการบังคับใช้กฎหมายที่ทําให้พ่ี
เก๋ยอมปฏิบัติตามและตกเป็นเหย่ือของความไม่รู้กฎหมาย 

ฮาบิทสัเก่ียวกับการดํารงอยู่ภายในโครงสร้างของฟิลด์ที่เก่ียวข้องกับการขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิของพ่ีเก๋ไม่จําเป็นต้องประพฤติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของผู้ ที่มีอํานาจเท่านัน้ แต่พ่ี
เก๋สามารถหาวิธีการในการต่อรองกับผู้ที่มีอํานาจเพ่ือทําให้ตนเองสามารถอยู่รอดภายในโครงสร้าง
ได้ ซึง่แตกต่างจากผู้ ขายคนอ่ืนที่มกัยอมปรับเปลี่ยนฮาบิทัสและพฤติกรรมไปตามกฎเกณฑ์ที่ผู้ มี
อํานาจเป็นผู้ กําหนดเพ่ือป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งและให้ตนเองสามารถดํารงอยู่ภายใน
โครงสร้างของฟิลด์ได้ 
 
8. ชาญ 
 8.1 ภูมิหลังส่วนตัว  
 ชาใเกิดในครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจมั่นคง โดยพ่อและแม่ของชาใเป็นเจ้าของ
ธุรกิจถ่ายเอกสารที่ผูกขาดอยู่ในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง พ่อและแม่ของชาใมีเวลาว่างจากการ
ทํางานเป็นอย่างมากทําให้ชาใได้รับการเลีย้งดูแบบเอาใจใส่ ชาใใช้เวลาส่วนใหใ่อยู่กับแม่
มากกว่าพ่อ เพราะแม่จะเป็นผู้ ไปรับ-ส่งชาใที่โรงเรียนอยู่ตลอดเวลา ทําให้ความสัมพันธ์ระหว่าง
ชาใกับแม่มีความสนิทสนมมากกว่าพ่อ 
 พ่อและแม่ของชาใมีลกูทัง้หมด 3 คน ซึง่ชาใเป็นพ่ีคนโต ลูก  ทัง้ 3 คนได้รับการศึกษา
จากโรงเรียนที่มีช่ือเสียงและมหาวิทยาลยัอนัดบัต้น  ของประเทศ เน่ืองจากทัง้สองคนมีมุมมองว่า
โรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงจะมีการคัดเลือกนักเรียนหรือนักศึกษาที่มีศักยภาพและ
ความสามารถส่งผลต่อการมีสิ่งแวดล้อมทางสงัคมที่ดี นอกจากนัน้ยังมีสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่
เหมาะสมต่อพฒันาการและการเรียนรู้ของเด็ก ดงันัน้ พ่อแม่ของชาใจึงต้องการให้ลูกทัง้ 3 คนได้
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ศกึษาในสถานศกึษาที่ดีที่สดุเพราะคิดว่าสถานศกึษาเหล่านีจ้ะสามารถอบรมสั่งสอนลูกของตนให้
เป็นคนเก่ง มีความรู้และสามารถดําเนินชีวิตได้ประสบความสําเร็จ 
 พ่อของชาใต้องการให้ชาใเป็นผู้ รับช่วงธุรกิจร้านถ่ายเอกสาร พ่อจึงสนับสนุนให้ชาใ
เรียนสาขาบริหาร แต่ชาใกลบัมองว่าการทําธุรกิจร้านถ่ายเอกสารไม่จําเป็นต้องมีความรู้ทางด้าน
การบริหาร เพียงแค่ประสบการณ์จากการทํางานและการแก้ปัใหาต่าง  ที่เกิดขึน้ระหว่างการ
ทํางานก็เพียงพอต่อการดแูลกิจการร้านถ่ายเอกสารแล้ว  
 ชาใสนใจเก่ียวกับศาสตร์การแสดงทําให้เขาต้องการศึกษาในสาขานิเทศศาสตร์ ซึ่ง
ก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างความต้องการของพ่อและความสนใจของตนเองส่งผลให้ทัง้สองคน
มกัทะเลาะเบาะแว้งกันอยู่บ่อย   แต่ในที่สุดชาใก็ตัดสินใจเรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจ คือ สาขา
นิเทศศาสตร์ ดงัที่ชาใเล่าว่า “ผมชอบการแสดงนะ เพราะมันได้ใช้อารมณ์ในการสื่อสาร ผมไม่ได้
แอนตีธุ้รกิจ แต่ผมคิดว่าใคร  ก็ทําได้ ขอแค่ได้ลองเรียนรู้งานสัก 1 เดือน ผมแค่อยากเรียนในสิ่งที่
ผมชอบ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าผมจะไม่กลับไปดูร้านถ่ายเอกสารสักหน่อย” (ชาใ, สัมภาษณ์, 
22 ธันวาคม 2552) 
 สาเหตหุนึ่งที่ทําให้ชาใสนใจสาขานิเทศศาสตร์ เพราะในช่วงวยัรุ่นชาใชอบใช้เวลาว่างดู
ภาพยนตร์และละครโดยเฉพาะความบันเทิงจากประเทศทางตะวันตก ชาใเล่าให้ผู้ วิจัยฟังว่า 
“เนือ้เร่ืองมนัสลบัซบัซ้อนกว่าละครบ้านเราเยอะ ของไทยมีแต่ตบ  ตี  ไม่พ้นเร่ืองผัว  เมีย  ดูแล้ว
มนัก็ไม่เท่าไหร่ . . . ผมเลยสนใจด้านนี ้ถ้าผมได้เรียน ผมอาจเขียนบทละครได้ซับซ้อนกว่าละคร
ไทยในตอนนีก็้ได้ ดแูล้วมนัน่าเบ่ือจริง ” (ชาใ, สมัภาษณ์, 22 ธันวาคม 2552) นอกจากนัน้ ชาใ
ยังเคยไปช่วยใาติทํางานที่ร้านเช่าและขายภาพยนตร์ด้วยซึ่งทําให้ชาใซึมซับกับความสนใจใน
ด้านภาพยนตร์มาตัง้แต่เด็ก  
 นอกจากความชอบในการดูภาพยนตร์และละครแล้ว ชาใยังใช้เวลาว่างในการเล่น
อินเทอร์เน็ตทําให้ชาใได้พบกลุ่มคนที่ชอบดภูาพยนตร์และละครเหมือนกัน กลุ่มคนเหล่านีม้ีการ
นัดพบเจอกันเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแบ่งปันหนังใหม่  ร่วมกัน เน่ืองจากชาใเป็นคนมี
ความสามารถทางด้านภาษา ชาใจึงมักอาสาแปลภาพยนตร์และละครจากภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทย และให้เพ่ือนร่วมทีมเป็นผู้ ฝังคําแปลโดยผ่านโปรแกรมฝังซับเข้าไปในตัวภาพยนตร์และ
ละครเพ่ือให้ได้ชมภาพยนตร์และละครที่ยังไม่มีการแปลเป็นภาษาไทย 
 ชาใร่วมมือกับเพ่ือนในการจัดทําเว็บไซต์เก่ียวกับภาพยนตร์และละครจากต่างประเทศ 
โดยก่อตัง้เป็นชมรมคนรักหนังซึง่อนใุาตให้บุคคลทั่วไปสามารถดาวน์โหลดภาพยนตร์และละคร
ไปชมโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย ภายใน 1 ปีที่เปิดบริการเว็บไซต์นีม้ีบุคคลเข้ามาสมัครเป็นสมาชิก
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กว่า 2,000 คน และมีภาพยนตร์และละครกว่า 100 เร่ือง อย่างไรก็ตาม สมาชิกบางคนไม่สามารถ
ดาวน์โหลดภาพยนตร์และละครได้ จึงให้ข้อเสนอแก่ชาใว่าจะยอมเสียเงินเ พ่ือให้ชาใจัดส่งมาให้ 
เหตกุารณ์นีเ้องที่กลายเป็นจุดเร่ิมต้นของการขายซีดีภาพยนตร์และละครภายในอินเทอร์เน็ตของ
ชาใ ดงัที่จะได้กล่าวต่อไป 
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าชาใจะมีรายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์ แต่ก็
เป็นเพียงรายได้เสริมเท่านัน้ เพราะชาใมีงานประจําในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่ง ซึ่งตําแหน่งงานเปิด
โอกาสให้ชาใได้ใช้ความรู้ความสามารถตามสาขาที่ตนเองศึกษา งานของชาใไม่จําเป็นต้องเข้า
บริษัททกุวนัและสามารถทํางานที่บ้านได้ทําให้ชาใมีเวลาว่างจากการทํางาน ชาใจึงใช้เวลาว่าง
ในการศกึษาหาความรู้เก่ียวกับเร่ืองโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถช่วยในการผลิตซีดีภาพยนตร์
และละคร 
 แม้ว่าเงินเดือนจากการทํางานประจําของชาใอยู่ที่ 20,000 บาทต่อเดือน ซึ่งน้อยกว่า
รายได้จากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ แต่ชาใก็ไม่มีความคิดที่จะลาออกจากงานประจําเน่ืองจาก
งานประจําเป็นงานที่ชาใรู้สึกชอบและมีความสุข ส่วนงานขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเป็นเพียงงาน
เสริมที่เร่ิมต้นจากความชอบในการดภูาพยนตร์และต้องการเผยแพร่ภาพยนตร์และละครใหม่  ที่
ยังไม่ได้นําเข้าประเทศไทยให้เป็นที่รู้จักกับบุคคลที่มีรู้สกึชอบแบบเดียวกัน ดังที่ชาใ (สัมภาษณ์, 
10 มกราคม 2553) พดูว่า “เงินจากการขายมนัก็ได้เยอะ แต่ผมก็ยังอยากทํางานที่ผมรักอยู่  เงินมัน
ไม่ใช่เร่ืองสําคใัสําหรับผม แค่ผมได้ทําสิ่งที่ผมชอบก็พอแล้วล่ะ” 
 สําหรับความคิดเห็นของพ่อแม่ที่มีต่องานเสริมของชาในัน้ พบว่า แม้ว่าทัง้สองคนจะไม่
เห็นด้วยต่อธุรกิจผิดกฎหมาย แต่พ่อแม่ของชาใก็ไม่ได้แสดงท่าทีคัดค้าน เพราะทัง้สองคนได้รับ
การโน้มน้าวจากชาใว่าเป็นงานที่สามารถตอบสนองความต้องการของบุคคลทั่วไปได้ และไม่เป็น
เร่ืองต้องห้ามของครอบครัวที่กําหนดไว้ว่าสมาชิกในครอบครัวต้องไม่เล่นการพนันและติดยาเสพ
ติด ดงันัน้พ่อแม่ของชาใจึงต้องยอมปล่อยให้ชาใได้ทํางานเสริมนีต่้อไป 
 ในส่วนความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวนัน้ สมาชิกทกุคนจะมีความสนิทสนมกัน
มากเน่ืองจากได้ใช้เวลาว่างในการทํากิจกรรมร่วมกัน เช่น พ่อและแม่บังคับให้สมาชิกทุกคนใน
บ้านต้องรับประทานอาหารเย็นร่วมกันเพ่ือพูดคุยถึงเหตุการณ์ต่าง  ที่เกิดขึน้และปัใหาของ
สมาชิกแต่ละคน โดยจะมีการให้คําแนะนําและช่วยชีแ้นะแนวทางในการแก้ปัใหา นอกจากนัน้ ใน
การตดัสินใจเร่ืองต่าง  ที่เป็นเร่ืองส่วนรวม เช่น อาหารที่จะรับประทานในวันถัดมา การปรับปรุง
บ้านและการจัดงานสังสรรค์ภายในบ้าน เป็นต้น การตัดสินใจเร่ืองเหล่านีจ้ะเกิดขึน้หลังจาก
รับประทานอาหารร่วมกัน โดยผู้ ที่มีอํานาจเด็ดขาดในการตัดสินใจคือพ่อของชาใ ในส่วนการ
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ตดัสินใจที่เป็นเร่ืองเฉพาะบุคคล เช่น การตดัสินใจเรียนนิเทศศาสตร์และการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ของชาใ พ่อจะเป็นผู้ ให้คําแนะนําเท่านัน้ แต่การตดัสินใจขัน้เด็ดขาดจะขึน้อยู่กับชาใ  

8.2 กระบวนการเข้าสู่อาชีพ 
 เน่ืองจากชาใมีความสนใจในการดภูาพยนตร์และละครจากต่างประเทศ ชาใจึงรวมตัว
กับกลุ่มคนที่มีความชอบเหมือนกันผ่านโลกอินเทอร์เน็ตเพ่ือพูดคุยเร่ืองภาพยนตร์และละครใหม่  
ที่ยังไม่มีการนําเข้ามาฉายในประเทศไทย หลังจากนัน้จึงก่อตัง้เว็บไซต์คนรักหนังเพ่ือเป็นแหล่ง
รวบรวมของภาพยนตร์และละครที่น่าสนใจจากต่างประเทศ โดยมีชาใเป็นหนึ่งในผู้ ร่วมก่อตัง้ 
ชาใมีหน้าที่แปลบทพดูภาษาองักฤษให้เป็นภาษาไทย ส่วนเพ่ือน  จะเป็นผู้ บทพูดที่แปลแล้วไป
ใส่ในไฟล์ภาพยนตร์และละคร แล้วกระจายให้กับเพ่ือน  สมาชิกได้รับชมกัน  
 เมื่อสมาชิกเพ่ิมจํานวนมากขึน้ ชาใจึงเปลี่ยนรูปแบบของเว็บไซต์จากการเปิดให้เข้าดาวน์
โหลดโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเป็นการเสียค่าธรรมเนียมในการสมัครสมาชิกด้วย จํานวน 1,000 
บาทต่อปี อย่างไรก็ตาม สมาชิกบางคนไม่สามารถดาวน์โหลดไฟล์ได้ จึงมีการเสนอเงินเพ่ือแลกกับ
การขอไฟล์จากชาใและทีมงานแทน ในช่วงแรกชาใไม่รับเงินแต่จัดส่งสินค้าให้ฟรีเพราะ
จุดประสงค์ของเว็บไซต์นีเ้พ่ือต้องการเผยแพร่ความช่ืนชอบของตนเองให้กลายเป็นความช่ืนชอบ
ของสังคมด้วย แต่ในระยะหลังสมาชิกมีปัใหาในการดาวน์โหลดไฟล์มากขึน้ทําให้ชาใไม่มี
งบประมาณในการลงทุน ชาใจึงต้องเรียกเก็บค่าสินค้าด้วย โดยคิดเฉพาะต้นทุนและกําไร
ประมาณ 10 บาทเท่านัน้ เพ่ือนําผลกําไรมาใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์ให้ดีย่ิงขึน้ ต่อมาชาใเร่ิม
มองเห็นวิธีการในการหารายได้เสริมให้ตนเองและเพ่ือน  โดยการขายภาพยนตร์และละครผ่าน
เว็บไซต์ บุคคลทัว่ไปจึงเร่ิมหนัมาสนใจภาพยนตร์และละครจากต่างประเทศเ พ่ิมมากขึน้ส่งผลต่อ
จํานวนสมาชิกภายในเว็บไซต์ที่เ พ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ืองจึงกลายเป็นที่สังเกตของเจ้าหน้าที่จาก
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 หลังจากเ ว็บไซต์เ ปิดบริการได้เพียง 1 ปีก็ต้องปิดตัวลงเพราะถูกเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ตรวจสอบและระงับการให้บริการเว็บไซต์เพราะภาพยนตร์และละครบางเร่ืองที่อยู่ภายในเว็บไซต์นี ้
เป็นการนํามาใช้ประโยชน์โดยมิได้รับการอนุใาตจากเจ้าของผลงาน ซึ่งถือว่าเป็นการละเมิด
ลิขสิทธ์ิรูปแบบหนึ่งจัดว่าเป็นพฤติกรรมที่ผิดกฎหมาย  
 แม้ว่าเว็บไซต์จะถูกระงับบริการจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ แต่ชาใยังคงนําภาพยนตร์และ
ละครจากต่างประเทศไปประกาศขายตามเว็บไซต์ต่าง  ซึ่งมีผู้ ให้ความสนใจเป็นจํานวนมาก จน
ในที่สดุชาใได้พบเว็บไซต์แห่งหนึ่งที่รวบรวมผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้เป็นจํานวนมาก ชาใและ
เพ่ือน  จึงเห็นว่าเป็นโอกาสอนัดีในการแสวงหารายได้จากอาชีพเสริม 



217 
 
 ในช่วงแรกที่ชาใและเพ่ือนเข้าสู่การเป็นผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์นี ้ชาใ
เลือกขายเฉพาะภาพยนตร์และละครจากโลกทางตะวันตกเท่านัน้ แต่เมื่อชาใได้สํารวจผู้ ขายคน
อ่ืน  ที่อยู่ภายในเว็บไซต์นีพ้บว่า ผู้ ขายส่วนใหใ่มักจะมีภาพยนตร์และละครที่หลากหลายและ
ครอบคลุมทัง้ประเทศทางตะวันตกและตะวันออก โดยเฉพาะภาพยนตร์และละครจากประเทศ
เกาหลีและใ่ีปุ่ นกําลงัเป็นที่นิยมและแพร่หลายในกลุ่มลูกค้าเป็นอย่างมาก ชาใจึงมีความคิดใน
การขยายฐานของภาพยนตร์และละครของตนเองโดยมิได้ยึดติดอยู่กับสิ่งที่ตนเองชอบอย่างเดียว 
แต่ยังขึน้อยู่กับความชอบของลกูค้าด้วย  
 ชาใเสนอมมุมองต่อการกระทําของตนเองให้ผู้ วิจัยรับรู้ว่า การกระทําดังกล่าวเป็นเพียง
การเผยแพร่ภาพยนตร์และละครที่ตนเองช่ืนชอบไปให้กับบุคคลอ่ืน  เท่านัน้ ชาใไม่ยอมรับว่า
ตนเองเป็นผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ทัง้  ที่เว็บไซต์ที่ชาใเป็นสมาชิกนัน้เป็นเว็บไซต์ที่ระบุว่าเป็น
การขายสินค้า สาเหตทุี่ชาใมีมมุมองในลักษณะนัน้เพราะชาใคิดว่า การกระทําของตนเองมิได้
เป็นการค้ากําไร แต่เป็นการตอบสนองความต้องการของบุคคลที่ต้องการดูภาพยนตร์หรือละครที่
ยังไม่ได้เข้ามาฉายในประเทศไทย แต่เมื่อเวลาผ่านไปชาใกลับเร่ิมเปลี่ยนแปลงมุมมองต่อการ
กระทําของตนเองว่าเป็นอาชีพเสริมที่สามารถสร้างรายได้ให้กับชาใและเพ่ือน  เน่ืองจากความ
ต้องการของลกูค้าเพ่ิมมากขึน้ อีกทัง้สินค้าที่ชาในํามาเผยแพร่มิได้เกิดจากความชอบของตนเอง
แต่อย่างเดียว แต่ยังเป็นการอ้างอิงบนพืน้ฐานของความต้องการของลกูค้าด้วย 
 8.3 สถานท่ีขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ชาใเป็นตวัอย่างเพียงคนเดียวที่ไม่ได้มีร้านขายในเชิงกายภาพ แต่ชาใใช้ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีเพ่ือสร้างพืน้ที่ในโลกอินเทอร์เน็ตให้เป็นร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์
แห่งหนึ่งที่รวบรวมผู้ประกาศขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไว้เป็นจํานวนมาก  

สําหรับค่าใช้จ่ายในการเปิดร้านภายในเว็บไซต์แห่งนี ้ชาใต้องเสียค่าปักหมุดเ ป็นกระทู้
แนะนําเดือนละ 1,000 บาท ค่าโฆษณาประชาสัมพันธ์ด้านล่างของเว็บไซต์อีกเดือนละ 1,000 
บาท รวมทัง้การซือ้ตําแหน่งพ่อค้าในเว็บไซต์ที่จะเพ่ิมจํานวนกล่องข้อความในการตอบโต้ด้วยอีก
เดือนละ 300 บาท รวมเป็นเงินค่าเช่าสถานที่ทัง้หมด 2,300 บาทต่อเดือน 
 8.4 เวลาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 ร้านของชาใจะเปิดขายตลอดเวลา 24 ชั่วโมง เน่ืองจากพืน้ที่ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ
ของชาใอยู่ ในโลกอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นแหล่งที่บุคคลต่าง  สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตลอดเวลา 
ลูกค้าสามารถเข้าไปดูสินค้าและสั่งซือ้สินค้าได้ตลอดเวลา แต่ชาใจะเข้าไปตอบ อีเมล์และ
ข้อความในกล่องข้อความในช่วงเวลาประมาณ 20.00 – 02.00 น. ของวันจันทร์ – ศุกร์ ส่วนวัน
เสาร์ – อาทิตย์จะตอบเฉพาะช่วงบ่ายเท่านัน้  
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 หากเป็นช่วงเวลาที่ชาใไม่สามารถใช้บริการอินเทอร์เน็ตได้  เช่น ในยามที่ชาใหยุด
พกัผ่อนหรือไปต่างจังหวดั ลกูค้ายังคงสามารถสั่งซือ้สินค้าได้ แต่ชาใจะกลับมาตอบในภายหลัง
ซึง่ชาใจะทิง้ข้อความเพ่ือให้ลกูค้าได้รับรู้ด้วย หากลกูค้าคํานวณราคาของสินค้าที่สั่งซือ้ก็สามารถ
โอนเงินมาให้ได้เลยโดยไม่ต้องรอการตอบกลับจากชาใก็จะเป็นการประหยัดเวลาทําให้ได้รับ
สินค้าเร็วขึน้ด้วย   
 สําหรับช่วงเวลาที่มีการสั่งสินค้าจํานวนมากจะเป็นช่วงปิดภาคการศึกษา อาจจะ
เน่ืองมาจากกลุ่มลกูค้าที่น่าจะเป็นเด็กวยัรุ่นทําให้มีเวลาดภูาพยนตร์และละครมากขึน้ในช่วงหยุด
เรียน จากการรวบรวมสถิติของชาใในปีพ.ศ. 2551 - 2552 พบว่า ในช่วงเดือนมีนาคม – 
พฤษภาคมมีลกูค้าสัง่ซือ้สินค้าเฉลี่ยวนัละ 60 ราย ซึง่ต่างจากช่วงอ่ืน  ที่มีลูกค้าสั่งสินค้าเฉลี่ยวัน
ละ 30 ราย ทําให้ชาใสนันิษฐานได้ว่า ลกูค้าในช่วงเวลาดังกล่าวน่าจะเป็นกลุ่มเด็กนักเรียนหรือ
นักศกึษา  
 8.5 สินค้าท่ีขายภายในร้าน 
 สินค้าภายในร้านของชาใเป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้สิน้ โดยแบ่งเป็นภาพยนตร์ (จาก
ประเทศไทยและต่างประเทศ) ละคร (จากประเทศไทย จีน ฮ่องกง ไต้หวัน  เกาหลี และ
สหรัฐอเมริกา) และบันทกึการแสดงสดของนักร้อง (จากประเทศไทยและนักร้องระดบัโลก)  

สินค้าทัง้หมดภายในร้านของชาใเป็นสินค้าที่ชาใและเพ่ือนร่วมทีมร่วมกันผลิตขึน้มาเอง 
ตวัไฟล์ภาพยนตร์ ละครและคอนเสิร์ตส่วนใหใ่ได้จากการดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต และอีก
ส่วนได้จากการลงทนุซือ้สินค้ามา 1 ชุดแล้วทําการผลิตซํา้ 

เคร่ืองจักรในการผลิตซีดีประกอบไปด้วยเคร่ืองป๊ัมซีดีที่สามารถผลิตซีดีได้ครัง้ละ 10 แผ่น
จํานวน 10 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 5,000 บาท เคร่ืองสกรีนแผ่นซีดีจํานวน 4 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 
4,000 บาท นอกจากนัน้ยังมีค่าแผ่นซีดีราคาเฉลี่ยแผ่นละ 10 บาท ซองกันรอยซองละ 1 บาท 
กล่อง Boxset ราคากล่องละ 10 บาท และกระดาษสําหรับทําหน้าปกสําหรับกล่อง Boxset แผ่น
ละ 10 บาท 

ชาใแบ่งราคาของสินค้าออกเป็น 3 รูปแบบตามลักษณะของสินค้า กล่าวคือ ราคาของ
แผ่นซีดีที่ไม่มีการสกรีนแผ่นมีราคาแผ่นละ 30 บาท หากมีการสกรีนแผ่นจะอยู่ที่แผ่นละ 40 บาท 
แต่หากต้องการสัง่แบบเป็น  Boxset จะคิดราคาแผ่นละ 50 บาท อย่างไรก็ตาม ชาใมักจะมีช่วง
โปรโมชั่นโดยลดราคาของแผ่นซีดีที่ไม่มีการสกรีนเหลือแผ่นละ 25 บาทและแผ่นที่มีสกรีนแผ่นละ 
30 บาท และหากสัง่สินค้าจํานวนมากเท่าไหร่ก็ย่ิงจะได้ของแถมเป็นสินค้าแบบเดียวกันมากขึน้
เท่านัน้ 
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ลกูค้าของชาใในแต่ละวนัมีไม่ต่ํากว่า 30 รายซึ่งมียอดการสั่งซือ้สินค้ารวมกันไม่ ต่ํากว่า
วนัละ 350-700 แผ่น ส่วนช่วงเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคมซึ่งเป็นช่วงปิดภาคการศึกษาของเด็ก
นักเรียนเป็นช่วงที่มีลกูค้ามากกว่า 60 รายต่อวนัซึง่มียอดสินค้าไม่ต่ํากว่าวนัละ 1,000-1,500 แผ่น 
 สินค้าที่ขายดีที่สุดเป็นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิประเภทละครหรือซีรีส์โดยเฉพาะจากประเทศ
เกาหลีซึ่งกําลังเป็นที่นิยมภายในสังคมไทย จํานวนลูกค้ามากกว่าร้อยละ 50 จะสั่งละครจาก
ประเทศเกาหลี ซึง่ลกูค้าที่เคยสัง่สินค้ามากที่สดุในคราวเดียวกันสั่งสินค้ารวมกันเป็นจํานวน 112 
แผ่น 

 สินค้าภายในร้านของชาใจะไม่มีการผลิตล่วงหน้า ชาใจะผลิตสินค้าก็ต่อเมื่อมียอดการ
สั่งซือ้สินค้าจากลูกค้าเข้ามาก่อน ทําให้ระยะเวลาในการจัดส่งสินค้าของชาใต้องใช้เวลา
ประมาณ 3-5 วัน ชาใให้เหตุผลของการไม่ผลิตสินค้าล่วงหน้าไว้ว่า “มันมีไฟล์หนังอยู่ เยอะ 
รูปแบบของแผ่นก็เยอะ จะทําเผ่ือมนัก็ไม่ได้ เพราะต้องทําให้มันหมดทุกรูปแบบ มันก็เยอะเกินไป 
รอให้ลกูค้าสัง่มาก่อนดีกว่า ไม่ต้องเสียเวลามานั่งทําเกิน” (ชาใ, สมัภาษณ์, 10 มกราคม 2553) 
 จุดเด่นที่ทําให้มีลกูค้าเข้ามาเลือกซือ้สินค้าจากร้านของชาใเป็นจํานวนมากเพราะภายใน
ร้านของชาใมีสินค้าที่หลากหลายกว่าสินค้าที่วางขายตามแผง โดยเฉพาะละครหรือภาพยนตร์ที่
ยังไม่ได้รับลิขสิทธ์ิภายในประเทศ ชาใก็สามารถนํามาขายได้ด้วย ซึ่งภายในโลกอินเทอร์เน็ตจะมี
กลุ่มคนโมที่เป็นคนทําซบัภาษาองักฤษและภาษาไทยมาใส่ไว้ในภาพยนตร์และละครดังที่ชาใเคย
ทํามาก่อน ต่างกับสินค้าที่มาจากโรงงานผลิตที่มักจะผลิตซํา้เฉพาะภาพยนตร์หรือละครที่ได้รับ
ลิขสิทธ์ิภายในประเทศแล้วเท่านัน้ นอกจากนัน้ราคาของสินค้ายังมีราคาถูกกว่าร้านค้าที่ไม่ได้ขาย
ในอินเทอร์เน็ตถึง 4 เท่า ลกูค้าจึงให้ความสนใจสินค้าภายในร้านของชาใเป็นอย่างมาก 
 8.6 กลุ่มลูกค้า 
 เน่ืองจากชาใเปิดร้านขายในอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นพืน้ที่ที่ไม่ค่อยมีการเปิดเผยรายละเอียด
ส่วนบุคคลและอาจใช้ช่ือแฝงในการสั่งซือ้สินค้า ทําให้ชาใไม่รู้ว่าลูกค้าที่มาซือ้สินค้าเป็นเพศใด
และมีอายุเท่าใด แต่สิ่งที่ชาใสงัเกตเห็นได้คือ ช่วงเวลาของการปิดภาคการศึกษาเป็นช่วงที่มีการ
สัง่ซือ้สินค้ามากกว่าช่วงอ่ืน  จึงทําให้ชาใสนันิษฐานว่ากลุ่มลกูค้าที่เพ่ิมขึน้มาน่าจะเป็นกลุ่มเด็ก
นักเรียนหรือนักศกึษาที่ใช้เวลาปิดเทอมในการชมภาพยนตร์หรือละคร กลุ่มลูกค้าของชาใมักเป็น
ลกูค้าประจําที่สัง่ซือ้สินค้าอยู่บ่อย  ในแต่ละวนัจะมีลกูค้าขาจรที่แวะเข้ามาประมาณ 10 ราย ซึ่ง
ต่อมาลกูค้าเหล่านีจ้ะกลายเป็นลกูค้าขาประจําที่สัง่สินค้าเร่ือย  หากลูกค้าเหล่านีไ้ด้รับสินค้าตรง
ตามกําหนดเวลาและสามารถสร้างความไว้วางใจให้กับลูกค้าว่าจะได้รับสินค้าอย่างแน่นอน 
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 8.7 รายได้ 

ชาใทํางานประจําในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งซึง่มีรายได้เดือนละ 20,000 บาท ส่วนการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถทําเงินได้ประมาณเดือนละ 40,000 – 50,000 บาท แม้ว่าชาใจะได้รับ
เงินจากการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิมากกว่างานประจําถึง 2 เท่า แต่ชาใฃไม่มีความคิดที่จะลาออก
จากการทํางานประจําเพราะเป็นงานที่ชาใรักและต้องการทําโดยไม่หวงัในตัวเงินเช่นเดียวกับการ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่เ ร่ิมต้นจากการทําภาพยนตร์และละครแจกจ่ายให้กับผู้ ที่ ช่ืนชอบแล้ว
พฒันามาเป็นการขาย 
 ชาใมองว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ให้บริการจากพืน้ที่อินเทอร์เน็ตมีความเสี่ยงต่อการ
ถูกจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจน้อยกว่าการนําสินค้าไปวางขายในสถานที่ที่สามารถสังเกตเห็นได้
หากผู้ขายมีความระมดัระวงัตนไม่เปิดเผยรายละเอียดที่ทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถสืบค้นถึง
ตนเองได้ 
 8.8 ค่าใช้จ่าย 
 ชาใเสียค่าใช้จ่ายในการใช้พืน้ที่ในเว็บไซต์เพ่ือประกาศขายซีดีละเมิดลิขสิท ธ์ิ โดย
แบ่งเป็นค่าปักหมดุกระทู้  ค่าโฆษณาประชาสัมพันธ์และตําแหน่งของผู้ ค้าซึ่งรวมกันมีราคาเดือน
ละ 2,300 บาท นอกจากนัน้ยังมีต้นทนุเคร่ืองจักรในการผลิตซีดีด้วย แบ่งเป็นเคร่ืองป๊ัมซีดีทัง้หมด
ราคา 50,000 บาท เคร่ืองสกรีนราคาทัง้หมด 16,000 บาท นอกจากนัน้ยังมีค่าแผ่นซีดี ซองกันรอย 
กล่องใส่ซีดีและกระดาษสําหรับทําหน้าปก 
 8.9 ประสบการณ์ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
 เร่ิมแรกที่ชาใเข้าสู่การเป็นผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์แห่งนี ้ชาใเรียนรู้
วิธีการขายจากเจ้าของเว็บไซต์ (พ่ีพจน์) ซึ่งชาใบอกกับผู้ วิจัยว่าเคยเดินทางไปพบกับพ่ีพจน์มา
ครัง้หนึ่ง ซึง่ชาใถือว่าหนึ่งในบุคคลเพียงไม่ก่ีคนเท่านัน้ที่มีโอกาสพบกับพ่ีพจน์อย่างใกล้ชิด ชาใ
เล่าให้ผู้ วิจัยฟังถึงประสบการณ์ที่เจอพ่ีพจน์ว่า  
 

ผมโชคดีที่ได้เจอเจ้าของเว็บ เพราะบ้านผมกับบ้านพ่ีเค้าอยู่ละแวกเดียวกัน วันที่ผมไปหา
พ่ี เค้าถามผมก่อนเลยว่า ผมรู้เร่ืองเก่ียวกับการขายในเว็บไซต์นีม้าจากไหน เขาคงกลัวว่า
ผมจะเป็นสาย ผมบอกว่า ผมเล่นเน็ตบ่อย แล้วก็ตาม  กันมาในนี ้ผมบอกพ่ีเค้าว่าผมเคย
ทําเว็บไซต์เก่ียวกับคนรักหนัง แต่โดนปิด เพราะมนัละเมิดลิขสิทธ์ิ ทีนีผ้มมีของพวกนีเ้ยอะ 
ผมอยากให้คนอ่ืนได้ดบู้าง จะเปิดเว็บเด๋ียวก็โดนปิดอีก ก็เลยมาเจอเว็บนีโ้ดยบังเอิใ ผม
เห็นอีเมล์ของพ่ีก็เลยส่งไปถามรายละเอียด แต่กว่าพ่ีเค้าจะตอบก็เกือบเดือน ผมมารู้ตอน
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หลังว่าเค้าไปต่างประเทศ เพราะเครือข่ายเซิ ร์ฟเวอร์มันอยู่ที่นู่น (ชาใ, สัมภาษณ์, 22 
ธันวาคม 2552)  
 
ในประเด็นหลงันีเ้องทําให้ชาใเรียนรู้เทคนิคในการป้องกันมิให้เว็บไซต์ถูกปิดตัวลงจาก

เจ้าหน้าที่ของรัฐในประเทศไทยจะต้องเปิดใช้เว็บไซต์ที่มีเซิร์ฟเวอร์จากต่างประเทศ เพราะผู้ ที่มี
อํานาจในการดําเนินการจะต้องเป็นเจ้าหน้าที่ของประเทศนัน้  
 การพบปะในครัง้นัน้ทําให้ชาใได้รับข้อมลูเก่ียวกับวิธีการขายสินค้าภายในเว็บไซต์แห่งนี ้
ซึง่พ่ีพจน์บอกกับชาใว่า ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิผ่านทางเว็บไซต์มีข้อควรระวังที่สําคัใที่สุด 
คือ ห้ามใช้ช่ือจริง ที่อยู่จริงระบุไว้ในเว็บไซต์หรือให้ข้อมูลส่วนตัวตามความเป็นจริงกับลูกค้า 
เพราะการซือ้ขายผ่านระบบอินเทอร์เน็ตเป็นการซือ้ขายที่ผู้ ขายและผู้ ซือ้ไม่ทราบตัวตนที่แท้จริง
ของแต่ละฝ่าย ดงันัน้ การปกปิดข้อมลูส่วนตวัจะเป็นการป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะถูกเจ้าหน้าที่
ตํารวจล่อซือ้ได้ 
 ชาใไม่ได้ขายสินค้าเพียงคนเดียวภายในเว็บไซต์นี ้แต่เพ่ือนของชาใที่เป็นกลุ่มที่ก่อตัง้
เว็บไซต์คนรักหนังได้เข้ามาเป็นหุ้นส่วนในกิจกรรมนีท้กุคน ซึง่ทีมงานทัง้หมดมี 7 คน โดยชาใและ
เพ่ือน  แบ่งหน้าที่กันดแูลและรับผิดชอบในขัน้ตอนการผลิตและการขาย ดงัต่อไปนี  ้

1. ผู้ รับยอดสัง่ซือ้สินค้าทางอีเมล์และกล่องข้อความ 1 คน (ชาญ) 
2. ผู้ผลิตแผ่นซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 2 คน 
3. ผู้ดาวน์โหลดไฟล์หนังจากอินเทอร์เน็ต 1 คน 
4.  ผู้ออกแบบปกและท าลวดลายแผ่นซีดี 2 คน  
5. ผู้จัดส่งสินค้า 1 คน  

 ในส่วนความรับผิดชอบของชาใจะเป็นเร่ืองการรับรายละเอียดยอดสั่งซือ้สินค้า ซึ่งชาใ
กําหนดวิธีการสัง่ซือ้สินค้าภายในร้านไว้ 2 วิธี วิธีการแรกเป็นการสัง่ผ่านระบบกล่องข้อความที่มีอยู่
ภายในเว็บไซต์ ส่วนอีกวิธีหนึ่งคือ การส่งรายละเอียดการสั่งซือ้ผ่านทางอีเมล์ สาเหตุที่ชาใเลือก
ให้มีการสัง่สินค้า 2 วิธีนีเ้น่ืองจากกล่องข้อความภายในเว็บไซต์มีอยู่อย่างจํากัด ซึ่งหากต้องการ
ขยายกล่องข้อความมากขึน้ก็ต้องจ่ายเงินเพ่ิม ชาใจึงเลือกใช้วิธีการส่งข้อมูลผ่านทาง อีเมล์ที่ไม่
จํากัดปริมาณในการส่งและมีความเป็นส่วนตวัมากกว่าระบบกล่องข้อความ รวมทัง้ยังไม่ต้องจ่าย
ส่วนแบ่งจากการขายให้กับพ่ีพจน์แผ่นละ 1 บาทตามที่กําหนดไว้ด้วย 
 ในช่วงแรก  ที่ชาใเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์แห่งนี ้ลูกค้าที่เข้ามาใช้
บริการยังมีจํานวนไม่มากนัก ชาใจึงต้องจัดโปรโมชั่นเพ่ือเป็นการดงึดดูความสนใจจากลูกค้า เช่น 
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การลดราคาขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิให้ต่ํากว่าร้านอ่ืนแต่ยังอยู่ในระดับที่สูงกว่าต้นทุน และการแถม
สินค้าในกรณีที่ลกูค้าสัง่สินค้าเป็นจํานวนมาก รวมทัง้การยกเว้นค่าจัดส่งในกรณีที่ลูกค้าสั่งสินค้า
เกิน 1,000 บาท เป็นต้น รวมทัง้ชาใยังใช้วิธีการปลอมตวัเป็นลกูค้าเข้ามาสั่งซือ้สินค้าภายในร้าน 
แล้วแกล้งเขียนตอบโต้กับเจ้าของร้านเพ่ือสร้างความไว้วางใจให้กับลูกค้าที่เข้ามาอ่านข้อความ
ภายในร้านของชาใ วิธีการดงักล่าวทําให้ร้านของชาใเป็นที่น่าสนใจมากขึน้จนมีลูกค้าเข้ามาใช้
บริการมากที่สดุเป็นอนัดบัที่ 3 ของร้านทัง้หมดภายในเว็บไซต์นี ้
 ในส่วนความรับผิดชอบของชาใในการรับรายละเอียดการสัง่ซือ้จากลูกค้า เมื่อชาใได้รับ
ยอดการสัง่สินค้ามาแล้ว ชาใจะยังไม่ให้เพ่ือนจัดส่งสินค้าในทันที เพราะชาใต้องเห็นหลักฐาน
การโอนเงินจากลกูค้าก่อน เน่ืองจากชาใเคยมีปัใหาจากการถูกลูกค้าหลอกลวงเป็นจํานวนเงิน
กว่า 1,000 บาท โดยชาใเล่าว่า  
 

ตอนแรก ผมก็ไม่ค่อยรู้เร่ืองการขายเท่าไหร่ ทีนีม้นัมีลกูค้าสัง่ของมาประมาณ 40 แผ่น ผม
ก็คิดจํานวนเงินแล้วส่งข้อความกลับไป ผ่านไปวันเดียวก็ส่งข้อความกลับมาว่าโอนเงิน
มาแล้ว และอยากได้สินค้าเลย ผมก็กลัวว่าถ้าไม่ส่งเลยเด๋ียวลูกค้าไม่พอใจ ผมก็เลยให้
เพ่ือนจัดส่งทนัทีเลยเพราะสินค้ามันมีอยู่แล้ว ปรากฏว่าพอเพ่ือนผมส่งของไปเสร็จ ผมก็
กลบัไปเช็คเงิน ปรากฏว่า ไม่มียอดเงินที่จํานวนพนักว่าบาทเข้ามาเลย ผมก็เอาแล้วไงล่ะ 
ติดต่อกับทางธนาคาร จนสดุท้ายรู้ว่าลกูค้าหลอก ผมกะว่าจะลองตามจากที่อยู่ที่ส่งไป แต่
มนัไกลนะ เป็นต่างจังหวดั ผมก็เลยต้องปล่อยไป หลงัจากนัน้ผมก็เลิกทําแบบนัน้เลย ผม
จะต้องเห็นกับตาก่อนว่ามีเงินเข้ามาในบัใชีจริง  แล้วผมค่อยส่งของ จะช้าหน่อยก็ต้อง
ยอม เพราะไม่งัน้ถ้าโดนหลอกแบบนีห้ลาย  รายก็คงต้องชักเนือ้ตัวเองบ้างแหละ (ชาใ, 
สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553)  
 

 หลงัจากเหตกุารณ์ในครัง้นัน้ทําให้ชาใต้องตรวจสอบการโอนเงินจากลูกค้าทุกครัง้ ชาใ
จึงอาศยัเครือข่ายจากเพ่ือนที่เป็นพนักงานธนาคารแห่งหนึ่งให้ตรวจสอบเร่ืองบัใชีธนาคารของ
ชาใในช่วงก่อนเที่ยงและก่อนเวลา 15.30 น. เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่ามียอดเงินของลูกค้าคนใดที่
โอนมาให้แล้วบ้าง ทําให้ชาใสามารถจัดส่งสินค้าให้แก่ลกูค้าได้อย่างรวดเร็ว 
 สําหรับบัใชีธนาคารที่ชาใเปิดไว้เพ่ือให้ลูกค้าโอนเงินค่าสินค้ามาให้เป็นนัน้เป็นช่ือ
เจ้าของบัใชีที่ไม่มีตัวตนจริง  เพราะชาใกับเพ่ือน  ใช้ช่ือปลอมในการเปิดบัใชีธนาคารเพ่ือ
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หลบหนีการตรวจสอบเส้นทางการโอนเงิน ซึ่งชาใได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนที่เป็นพนักงาน
ธนาคารจนสามารถใช้ช่ือปลอมในการเปิดบัใชีได้  
 นอกจากชาใจะสร้างเครือข่ายจากพนักงานธนาคารแล้ว ชาใยังอาศัยพนักงาน
ไปรษณีย์เพ่ืออํานวยความสะดวกในการจัดส่งสินค้าด้วย เน่ืองจากสินค้าของชาใเป็นสินค้าที่ผิด
กฎหมาย การนําสินค้ามาบรรจุกล่องที่สํานักงานไปรษณีย์ย่อมอาจทําให้เกิดการถูกจับตาจาก
เจ้าหน้าที่ตํารวจ ชาใจึงต้องอาศัยพนักงานไปรษณีย์ในการติดต่อขอซือ้กล่องพัสดุทัง้ขนาดเล็ก 
กลาง และใหใ่เป็นจํานวนมากกว่า 1,000 กล่องต่อเดือนเพ่ือใช้บรรจุสินค้าก่อนนํามาส่งยัง
ไปรษณีย์เพ่ือป้องกันมิให้เกิดความสะดดุตาต่อเจ้าหน้าที่ตํารวจ  
 แต่การติดต่อขอซือ้กล่องจํานวนมากทําให้พนักงานไปรษณีย์เร่ิมเกิดความสงสัย ชาใต้อง
อาศยัการติดสินบนให้แก่พนักงานไปรษณีย์ที่คอยนํากล่องมาให้ชาใ และยอมบอกความจริงต่อ
พนักงานไปรษณีย์ว่ากล่องเหล่านีถู้กนํามาใช้เพ่ืออะไร  
 กระบวนการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในร้านของชาใเร่ิมต้นการตรวจสอบยอดสั่งซือ้
จากระบบกล่องข้อความและอีเมล์ หลงัจากนัน้ชาใจะเป็นผู้ คิดคํานวณราคาและแล้วส่งข้อความ
ตอบกลับไปเพ่ือรอให้ลูกค้าโอนเงิน ขัน้ตอนนีอ้าจจะต้อง ใช้เวลานานเพราะในบางครัง้ลูกค้า
อาจจะไม่ได้โอนเงินมาภายใน 1-2 วัน บางรายอาจจะไม่ได้โอนเงินมาเลย ซึ่งชาใจะไม่ส่ง
รายละเอียดของการสัง่ซือ้สินค้าหากยังไม่มีการโอนเงิน เมื่อชาใตรวจสอบยอดเงินแล้วจึงส่งเร่ือง
ให้เพ่ือนที่เป็นผู้ ผลิตสินค้าตามคําสั่งของลูกค้าแล้วจึงจัดส่งไปให้ ตลอดกระบวนการสั่งซือ้และ
จัดส่งสินค้าใช้เวลาเพียง 7 วนัเท่านัน้ในกรณีที่ลกูค้าดําเนินการโอนเงินทนัทีที่สัง่ซือ้สินค้า 

ในอดีตเมื่อชาใได้รับการยอดสั่งสินค้าจากลูกค้าแล้ว ชาใมักจะส่งรายละเอียดสินค้า
ให้กับเพ่ือนที่เป็นผู้ ผลิตเลย ซึ่งลักษณะดังกล่าวก่อให้เกิดปัใหาต่อร้านของชาใ เน่ืองจากเมื่อ
เพ่ือนของชาใได้รับรายละเอียดของสินค้าแล้ว เพ่ือนของชาใจะผลิตสินค้าทันที แต่ชาใกลับ
ไม่ได้รับการโอนเงินจากลูกค้าทําให้สินค้าที่ผลิตออกมาต้องค้างอยู่ภายในบ้านเป็นจํานวนมาก 
ประกอบกับสินค้าภายในร้านมีความหลากหลาย แม้ว่าจะเป็นภาพยนตร์หรือละครเร่ืองเดียวกัน
แต่อาจมีรูปแบบของแผ่นซีดีที่แตกต่างกัน โอกาสที่สินค้าที่ถูกผลิตไว้จะถูกจําหน่ายออกไปก็
อาจจะต้องใช้เวลาหลายวัน ดังนัน้ ชาใและเพ่ือนจะไม่ผลิตแผ่นซีดีออกมาล่วงหน้าจนกว่าจะ
ได้รับการโอนเงินจากลกูค้าเท่านัน้ 

แม้ว่าการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในอินเทอร์เน็ตจะไม่มีพืน้ที่ทางกายภาพที่ทําให้
เจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถจับกุมได้ แต่เจ้าหน้าที่ตํารวจก็สามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการจับกุม 
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ซึง่ชาใและเพ่ือน  ก็ตกเป็นหนึ่งในกลุ่มบุคคลที่ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจสามารถจับกุมได้ ซึ่งชาใเล่า
เหตกุารณ์ที่เพ่ือนของชาใถูกจับกุมไว้ว่า  

 
มีอยู่ครัง้หนึ่ง เพ่ือนมนัโดนจับคาไปรษณีย์เลย ตอนนัน้มีหนังอยู่ประมาณ 10 เร่ืองที่ต้อง
ส่งให้ลกูค้า ตอนที่เพ่ือนกําลงัส่ง ตํารวจก็บุกเข้ามาจับ เพ่ือนก็ต้องไปโรงพัก ผมก็ให้ใาติ
ที่เป็นทหารไปประกันตวัให้ แต่ผมกับเพ่ือนคนอ่ืน  ไมได้ไป รออยู่ที่ บ้าน พอเพ่ือนกลับมา
บ้าน ผมก็ถามว่าตํารวจจับได้ยังไง เขาก็บอกว่าตํารวจที่จับเป็นคนที่สั่งซือ้ของในเว็บนั่น
แหละ เขาสัง่มาหลายครัง้แล้ว เขาก็ดทูี่อยู่ของผู้ส่งแล้วก็สืบไปเร่ือย  นั่นแหละ จนเขารู้ว่า
พวกผมส่งของกันที่ไหน เขาก็เลยดักซุ่มมาหลายวัน แต่สุดท้ายใาติก็ ช่วยขอร้องให้เขา
ปล่อย ให้เงินไป 5,000 บาท (ชาใ, สมัภาษณ์, 21 มกราคม 2553)  
 
จากเหตกุารณ์ที่ถูกจับกุมในครัง้นัน้ทําให้ชาใปรึกษากับผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิรายอ่ืนที่

อยู่ภายในเว็บไซต์เดียวกัน ซึง่ชาใได้รับข้อเสนอแนะว่า ในการส่งสินค้าแต่ละครัง้ควรผลัดเปลี่ยน
หมนุเวียนไปหลาย  สํานักงาน เพ่ือป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ตํารวจแอบดกัจับได้ นอกจากนัน้ในขณะ
ที่เดินทางไปส่งสินค้าก็ไม่ควรใช้รถส่วนตัวเพราะเลขทะเบียนท้ายรถอาจทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจ
เช่ือมโยงไปยังผู้ ขายได้ วิธีดังกล่าวถือว่าเป็นเทคนิคใหม่ที่ชาใและเพ่ือน  ไม่เคยรู้มา ก่อน 
หลงัจากนัน้ชาใและเพ่ือน  จึงปฏิบัติตามคําแนะนําของผู้ ขายคนอ่ืน จนในที่สุดชาใก็สามารถ
ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิได้มาจนถึงทกุวนันีโ้ดยไม่มีปัใหาจากการดกัจับกุมจากเจ้าหน้าที่ตํารวจอีก
เลย 

8.10 การวิเคราะห์ข้อมูลรายกรณี: กรณีชาญ 
 โครงสร้างของฟิลด์ที่มีชาใและเพ่ือน  เป็นผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายในเว็บไซต์ 
ประกอบไปด้วยบุคคลที่เข้ามาเก่ียวข้องหลายสถานภาพและหลายบทบาท ดงัต่อไปนี  ้
 1. ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ในกลุ่มผู้ ขายจะมีทีมงานทัง้หมด 7 คนที่มีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัง้แต่การรับรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้าจนถึงการจัดส่งสินค้าให้แก่ลูกค้า ซึ่งหน้าที่
ของทัง้ 7 คนได้กล่าวไว้แล้ว 
 2. ใาติที่เป็นทหารที่ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมทีมของชาใที่ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจจับกุมขณะส่ง
สินค้าทางไปรษณีย์ 

 3. กลุ่มบุคคลที่มีความเก่ียวข้องกับกระบวนการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ประกอบด้วย 
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      - พ่ีพจน์เป็นเจ้าของเว็บไซต์ที่ชาใใช้พืน้ที่ของเว็บในการเปิดร้านขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
รวมทัง้ยังเป็นผู้สอนเทคนิคและกลยุทธ์ในการขายเบือ้งต้น 
      - พนักงานธนาคารเป็นเพ่ือนของชาใที่ช่วยตรวจสอบรายละเอียดการโอนเงินจาก
ลกูค้า เพ่ือให้ชาใรับรู้ความเคลื่อนไหวเก่ียวกับการชําระเงินของลูกค้าเพ่ือความรวดเร็วในการ
จัดส่งสินค้าให้กับลกูค้าที่โอนเงินเรียบร้อยแล้ว 
      - พนักงานไปรษณีย์เป็นบุคคลที่ติดต่อประสานงานนํากล่องพสัดมุาส่งมอบให้กับชาใ
และเพ่ือน  ซึ่งการซือ้กล่องพัสดุจํานวนกว่า 1000 กล่องต่อเดือนทําให้พนักงานไปรษณีย์เกิด
ความสงสัย ชาใจึงต้องติดสินบนต่อพนักงานไปรษณีย์เพ่ือมิให้นําเร่ืองไปบอกกับเจ้าหน้าที่
ตํารวจ 
      - ผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิคนอ่ืน  ที่เปิดร้านอยู่ภายในเว็บไซต์เดียวกัน เป็นกลุ่มคนที่
ร่วมให้คําแนะนําและช่วยกันหาทางออกในการแก้ปัใหาเก่ียวกับการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจาก
การขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของฟิลด์ที่มีการเพ่ิมจํานวนของบุคคลที่เข้ามาเก่ียวข้องกับ
ความปลอดภยัในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิเกิดขึน้จากสถานการณ์ที่เป็นปัใหาในด้านต่าง  ซึ่ง
ชาใและเพ่ือน  ทัง้ 6 คนพยายามหาวิธีการในการจัดการให้ปัใหาสิน้สดุลง เช่น กรณีที่ชาใต้อง
สร้างเครือข่ายกับพนักงานธนาคารเพ่ือคอยตรวจเช็ครายละเอียดของการโอนเงินตลอดเวลาเพ่ือ
ป้องกันการโกงของลูกค้าที่อ้างว่าโอนเงินมาแล้ว รวมถึงการเป็นพันธมิตรกับผู้ ขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิคนอ่ืน  เพ่ือร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัใหาต่าง  ที่อาจเกิดขึน้จากการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิ 

กฎเกณฑ์ต่าง  ภายในโครงสร้างของฟิลด์ของการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิภายใน
อินเทอร์เน็ตมกัเกิดขึน้เมื่อผู้ขายเผชิใกับปัใหาแล้วหาวิธีการในการแก้ไขจนประสบความสําเร็จ
ผ่านการลองผิดลองถูก แล้วนําเอาวิธีการเหล่านัน้มาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนให้เกิดความ
ปลอดภยั ยกตวัอย่างเช่น ในกรณีที่ถูกเจ้าหน้าที่ตํารวจแอบซุ่มจับอยู่ที่ที่ทําการไปรษณีย์ ซึ่งผู้ ขาย
พยายามคิดค้นหาวิธีการในการเอาตัวรอด ตัง้แต่การเปลี่ยนตัวผู้ ส่งสินค้า การเปลี่ยนสถานที่ใน
การส่ง ตลอดจนการเปลี่ยนช่วงเวลาในการส่งสินค้า ซึง่ผู้ ขายพยายามใช้วิธีการต่าง  จนทําให้ได้
วิธีการในการจัดส่งสินค้าที่มีความปลอดภัยมากที่สุด คือ การเปลี่ยนสถานที่ในการส่งสินค้าไป
เร่ือย  และการไม่ใช้รถยนต์ส่วนตัวเป็นพาหนะในการส่งสินค้า เมื่อได้วิธีการส่งสินค้าที่มีความ
ปลอดภยั ผู้ขายจึงใช้แนวทางนีเ้ป็นกฎระเบียบที่ควรปฏิบัติสําหรับการจัดส่งสินค้า 
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เมื่อพิจารณาในระดับบุคคล ผู้ วิจัยพบว่า แม้ว่าชาใจะมีประสบการณ์ในการขายซีดี
ละเมิดลิขสิทธ์ิเพียง 2 ปี แต่ปฏิบัติการทางการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิของชาใมีการเปลี่ยนแปลง
ไปพร้อม  กับการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของฟิลด์เพ่ือให้เหมาะสมต่อปฏิบัติการของผู้ ขาย 
ยกตวัอย่างเช่น การเปลี่ยนแปลงปฏิบัติการในการผลิตสินค้า จากในอดีตที่ชาใส่งรายละเอียด
ของการสัง่สินค้าให้แก่เพ่ือนร่วมทีมทนัทีหลงัจากที่ได้รับข้อความโดยยังไม่ได้รับเงินโอนจากลูกค้า
เลย เพ่ือนร่วมทีมจึงผลิตสินค้าออกมาไว้ก่อนส่งผลให้สินค้าที่ผลิตออกมาค้างอยู่ในสต๊อกเพราะ
ลูกค้าไม่ยอมโอนเงินมาให้ตามที่ได้ตกลงกันไว้ จนในช่วงหลังชาใต้องปรับเปลี่ยนวิธีการผลิต
สินค้าก็ต่อเมื่อได้รับเงินโอนจากลกูค้าแล้วเท่านัน้ เพ่ือป้องกันไม่ให้สินค้าคงเหลืออยู่ในสต๊อกจน
นานเกินไป 

นอกจากนัน้ชาใและเพ่ือนร่วมทีมยังเปลี่ ยนแปลงปฏิบัติการในการจัดส่งซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิด้วย เน่ืองจากวิธีการส่งสินค้าในสมยัแรก  ทีมงานจะจัดส่งที่สํานักงานไปรษณีย์ที่อยู่ใกล้
บ้านเท่านัน้ แต่วิธีการนีท้ําให้เพ่ือนร่วมทีมถูกเจ้าหน้าที่ ตํารวจที่แอบซุ่มอยู่แสดงตัวเข้าจับกุม 
ดงันัน้ ชาใและเพ่ือนร่วมงานจึงปรึกษาผู้ขายคนอ่ืน  ที่ประสบปัใหาเดียวกันเพ่ือหาทางออกใน
การแก้ปัใหาจนนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดส่งสินค้าตามที่ได้กล่าวมาแล้ว 

จากปฏิบัติการต่าง  ของชาใสะท้อนให้เห็นโครงสร้างของฟิลด์ที่เป็นไปในลักษณะของ
ความร่วมมือกันระหว่างผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ มากกว่าจะเน้นความขัดแย้งในการแข่งขันเพ่ือแย่ง
ชิงลกูค้าและยอดขายสินค้า  

ปฏิบัติการต่าง  สะท้อนให้เห็นฮาบิทสัที่อยู่เบือ้งหลงัของพฤติกรรมที่ชาใปฏิบัติต่อลูกค้า 
เช่น ความคิดเร่ืองความไว้วางใจที่ส่งผลให้ชาใและเพ่ือนจัดส่งสินค้าโดยที่ยังเห็นยอดโอนเงิน 
เน่ืองจากชาใมีความเช่ือมัน่ว่า ในกิจกรรมการขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ ผู้ ขายและลูกค้าต้องอยู่บน
พืน้ฐานของความไว้วางใจซึง่กันและกัน เพราะหากลูกค้าไม่มีความไว้วางใจก็คงไม่กล้าสั่งสินค้า
จากบุคคลที่ไม่รู้จัก เช่นเดียวกับผู้ขายที่ต้องมีความไว้วางใจว่าลกูค้าจะโอนเงินมาตามที่ไ ด้กําหนด
ไว้ อย่างไรก็ตามความคิดในเร่ืองความไว้วางใจถูกทําลายลงไปเมื่อชาใต้องเผชิใกับปัใหาที่
ลกูค้าหลอกลวงว่าโอนเงินมาแล้วทัง้  ที่ในความเป็นจริงแล้ว ลกูค้าไม่ได้โอนเงินมาเลย เมื่อความ
ไว้วางใจไม่สามารถนํามาใช้ในการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิอีกต่อไป ชาใจึงต้องปรับเปลี่ยน
ความคิดในการขายว่า จะต้องมีการตรวจสอบการโอนเงินค่าสินค้าก่อนที่จะจัดส่งสินค้าให้แก่
ลูกค้า ความไว้วางใจที่ทัง้สองฝ่ายมีร่วมกันถูกทําลายลง โดยชาใเลือกให้ลูกค้าต้องมีความ
ไว้วางใจกับผู้ ขายก่อน เมื่อลูกค้าไว้วางใจแล้วทําการโอนเงินมาแล้ว ชาใจะจัดส่งสินค้าให้ แก่
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ลกูค้าทนัที หลงัจากที่ลกูค้าได้รับสินค้าก็จะเกิดความไว้วางใจขึน้ทําให้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ ขาย
และผู้ซือ้ดําเนินต่อไป 

นอกจากความคิดเร่ืองความไว้วางใจแล้ว ชาใยังมีฮาบิทัสเก่ียวกับความร่วมมือของ
ผู้ขายที่แสดงออกในพฤติกรรมการร่วมมือกันแก้ไขปัใหาต่าง  ดงัจะสงัเกตเห็นได้จาก ในยามที่มี
ปัใหาส่งผลต่อการดํารงอยู่ของผู้ขาย กลุ่มผู้ขายจะรวมตัวกันเพ่ือหาทางออกในการแก้ไขปัใหา 
โดยผ่านการลองผิดลองถูก วิธีการที่ดีที่สดุในการแก้ปัใหานัน้จะถูกนํามาเผยแพร่ให้ผู้ ขายคนอ่ืน
ได้ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกันด้วย   

 
จากข้อมลูของกลุ่มผู้ ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิทัง้ 8 คน ทําให้เห็นว่าการวิเคราะห์กิจกรรมทาง

เศรษฐกิจเป็นเร่ืองที่มีความซบัซ้อนซึง่การใช้แนวคิดเศรษฐศาสตร์กระแสหลักไม่สามารถให้ความ
ลุ่มลกึในการวิเคราะห์ได้ ดงัที่จะเห็นได้จากกระบวนการเข้าสู่อาชีพของผู้ ขายไม่ได้เกิดจากการคิด
คํานวณต้นทุนและรายได้เพียงอย่างเดียว หากแต่อิทธิพลทางสังคมหรือบุคคลรอบข้างกลับ
กลายเป็นปัจจัยสําคัใที่ชักชวนให้บุคคลเข้าสู่อาชีพดังกล่าว ดังนัน้ การวิเคราะห์ตลาดจึงไม่
สามารถแยกการกระทําของปัจเจกบุคคลออกจากโครงสร้างความสัมพันธ์ได้ เพราะตลาดมี
ลกัษณะเป็นแบบแผนความสมัพนัธ์ของบุคคลที่เข้าสู่กระบวนการแลกเปลี่ยนทรัพยากรต่าง  โดย
มีจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกัน 
 เมื่อพิจารณาตามกรอบแนวคิดของเศรษฐกิจนอกระบบแล้ว จะพบว่า ข้อมูลที่ได้จาก
การศกึษามีความขัดแย้งกับแนวคิดในบางประการ กล่าวคือ อาชีพขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิที่ถือว่า
เป็นกิจกรรมเศรษฐกิจนอกระบบที่ควรเป็นอาชีพของคนจนหรือมีรายได้น้อยนัน้ แต่หากพิจารณา
ข้อมลูของกลุ่มตวัอย่างแล้วจะพบว่า ผู้ขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิส่วนใหใ่ไม่ได้มาจากชนชัน้ล่างเสมอ
ไป บางคนก็มีรายได้จากการทํางานประจํา  
 การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิยังเป็นอาชีพที่ต้องใช้ทกัษะและความสามารถในการผลิต แสดง
ให้เห็นถึงพฒันาการของความเจริใก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่สามารถผลิตสินค้าได้คราวละมาก  
ทําให้การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิไม่ได้เป็นอาชีพที่เก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยีในระดบัต่ํา 

การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิแสดงให้เห็นถึงความพยายามของผู้ขายในการตอบโต้ต่อรัฐและ
สงัคม ซึง่พฤติกรรมของคนในสงัคมมกัจะถูกกําหนดจากกฎหมาย แต่อาชีพนีแ้สดงให้เห็นถึงการ
ขัดขืนต่อข้อบังคบัของรัฐ ดงัที่เห็นจากผลการศกึษาว่า การกําหนดกฎเกณฑ์ของผู้ ขายซีดีลิขสิทธ์ิ
กลายเป็นอปุสรรคต่อการสร้างรายได้ของผู้ขาย ทําให้ผู้ ขายไม่มีทางเลือกต้องยอมขายซีดีละเมิด
ลิขสิทธ์ิที่ให้ผลกําไรมากกว่า แม้ว่าอาจจะเสี่ยงต่อการกระทําผิดต่อกฎหมายก็ตาม 
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การศกึษาในครัง้นีแ้สดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ทําให้ตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิสามารถดํารงอยู่ได้ 
คือ ปัจจัยทางด้านสังคมที่ เ ป็นตัวคํา้จุนโครงสร้างของตลาดผ่านการสร้างเครือข่ายของ
ความสมัพนัธ์ระหว่างกลุ่มบุคคลต่าง  ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจซึง่วางอยู่บนพืน้ฐานของความไว้วางใจ
ซึง่กันและกันระหว่างบุคคลที่เข้าร่วม ผู้ขายแต่ละคนสร้างเครือข่ายบุคคลที่มีลักษณะแตกต่างกัน
ขึน้อยู่กับประสบการณ์ที่ เผชิใ ซึ่งส่วนใหใ่แล้วจะเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สามารถให้คว าม
ปลอดภัยต่อผู้ ขายได้ โดยการใช้เงินเป็นค่าตอบแทนและแลกเปลี่ยนกับการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่   
 การขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิในแต่ละวันแสดงให้เห็นถึงปฏิบัติการของผู้ ขายที่เกิดจากการ
เรียนรู้และลองผิดลองถูกจากการแก้ปัใหาในสถานการณ์ต่าง  แล้วนําใช้เป็นแนวทางในการ
แก้ปัใหา โดยปฏิบัติการของผู้ขายมกัเป็นไปในลักษณะของการสร้างความปลอดภัยต่อการขาย
ซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิ ซึง่ผู้ ขายมกัใช้วิธีการต่าง  ในการทําให้เจ้าหน้าที่ของรัฐกลายเป็นพวกเดียวกับ
ผู้ขาย เช่น การใช้เงินเป็นค่าติดสินบน หรือการเสนอให้เข้ามาเป็นหุ้นส่วนร่วมกับตนเอง ซึ่งเรียกว่า
วิธีการ co-opted    
 ปฏิบัติการต่าง  สะท้อนให้เห็นฮาบิทสัของผู้ขายที่มีต่อการขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิว่า การ
เอาตวัรอดภายในตลาดซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิจะต้องทําให้ผู้ มีอํานาจในการบังคับใช้กฎหมายเข้ามา
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มผู้ขาย รวมทัง้สร้างกฎเกณฑ์ขึน้มาระหว่างกลุ่มผู้ ขายและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
เพ่ือใช้เป็นแนวทางการในปฏิบัติตนร่วมซึง่นับว่าเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สดุ 

เหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ระหว่างขายซีดีละเมิดลิขสิทธ์ิล้วนมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของฮาบิทัส
และปฏิบัติการของผู้ขาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มบุคคลที่เพ่ิมเข้ามามีบทบาทภายในโครงสร้าง
ความสมัพนัธ์ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนปฏิบัติการและฮาบิทัสให้มีความสอดคล้องกับโครงสร้างที่
เปลี่ยนแปลงไปด้วยดังนัน้ หากผู้ ขายอยู่ภายในตลาดเดียวกันจึงมักมีโครงสร้างความสัมพันธ์ที่
คล้ายคลงึกันซึง่ส่งผลต่อฮาบิทสัและปฏิบัติการที่คล้ายคลึงกันตามไปด้วย อย่างไรก็ตาม ผู้ ขายที่
ไม่ได้อยู่ภายในตลาดเดียวกันก็อาจมีฮาบิทสัและปฏิบัติการที่เหมือนกันก็ได้หากผ่านประสบการณ์
และปัใหาบางอย่างที่คล้ายคลงึกัน 


