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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง “ความคิดเห็นของขาราชการไทยตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 
สํานกังานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน” 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการ

มหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีจุดมุงหมายเพื่อใชศึกษา

ความคิดเห็นตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ ของขาราชการประจําสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้จะใชในการศึกษาเทานั้น และขอมูลที่ทานตอบ

จะถือเปนความลับ โดยจะนําเสนอในภาพรวม ซึ่งไมกอใหเกิดผลกระทบกับทาน  

 จึงขอความอนุเคราะหจากทาน เพื่อโปรดตอบแบบสอบชุดนี้ใหตรงกันความคิดเห็นที่

แทจริง และกรุณาสงแบบสอบถามคืนภายในวันที่ 15 มกราคม 2553  ซึ่งขอมูลที่ไดรับจากทานจะ

เปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาคร้ังนี้ 

 แบบสอบถามแบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 

          ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

           ตอนที่ 3  ความคิดเห็นตอบทบาทของสหภาพขาราชการ 

           ตอนที่ 4  ความคิดเห็นตอการเขารวมเปนสมาชิกของสหภาพขาราชการ 

            ตอนที่ 5  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 

 

              นายวัศกร  ทองงามขํา 

   นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต 

    คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 

 

 

ผูศึกษา     :   นายวัศกร  ทองงามขํา 

อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  :   รองศาสตราจารย สุรางครัตน  วศินารมณ 
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ตอนท่ี  1     ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในชอง       หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเพียง    

คําตอบเดียว ดังนี้ 

1. เพศ 

         1.  ชาย             2.  หญิง 

2. ปจจุบันทานมีอายุ ……….. ป 

3. สถานภาพการสมรส 

           1.  โสด             2.  สมรส  

        3.  หมาย/หยา      จํานวนบุตร ………. คน 

4. ระดับการศึกษา 

           1. มัธยมศึกษา/ตํ่ากวา            2. ปวช./ปวส./อนุปริญญา 

        3. ปริญญาตรี             4.  สูงกวาปริญญาตรี 

5. อายุราชการในการปฏิบัติหนาที่ ……….. ป 

6. ระดับข้ันราชการ………………………… 

7. ปจจุบันทานไดรับเงินเดือน 

         1. ไมเกิน 5,000 บาท             2. 5,001-10,000 บาท 

        3. 10,001-15,000 บาท            4. 15,001-20,000 บาท 

        5. ต้ังแต 20,001 บาทข้ึนไป 

 

ตอนท่ี  2     ความคิดเห็นของทานตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 มาก ปาน

กลาง 

นอย 

ความจําเปนในการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

    8. ขาราชการถูกจํากัดสิทธิและเสรีภาพในการทํางาน    

    9. ขาราชการไมไดรับคาตอบแทนจากการทํางานอยางคุมคาและ 

        เปนธรรม 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 มาก ปาน

กลาง 

นอย 

    10. ขาราชการกําลังประสบปญหาความขัดแยงระหวางขาราชการ 

          ประจํากับขาราชการระดับสูงและขาราชการทางการเมือง 

   

    11. ขาราชการประสบปญหาจากการใชอํานาจที่ไมชอบธรรม    

    12. ขาราชการจําเปนตองมีผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับ สิทธิ ระเบียบ  

          กฎหมายเกี่ยวกับการทํางานในระบบราชการ 
   

    13. ขาราชการไมสามารถเจรจาตอรองเกี่ยวกับสิทธิประโยชน 

          ตาง ๆ  เชน เงินเดือน สวัสดิการ ฯลฯ ไดดวยตนเอง 

   

    14. รัฐและฝายบริหารไมทราบถึงปญหาและความตองการที่แทจริง 

          ของขาราชการ 

   

    15. ขาราชการไมไดรับการดูแลดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

          และสภาพแวดลอมในการทํางานอยางเพียงพอ 

   

    16. ขาราชการไมมั่นใจในระบบคุณธรรมในระบบราชการ     

    17. ขาราชการไมมีสิทธิอยางเต็มที่ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ  

          ป 2550 

   

รูปแบบของสหภาพขาราชการ 

    18. ควรแบงตามประเภทวิชาชีพ เชน สหภาพขาราชการวิศวกร  

          สหภาพขาราชการนักสังคมสงเคราะห สหภาพขาราชการ 

          ตํารวจ เปนตน 

   

    19. ควรแบงตามสังกัดระดับกระทรวง เชน สหภาพขาราชการ 

          กระทรวงยุติธรรม สหภาพขาราชการกระทรวงมหาดไทย  

          สหภาพขาราชการกระทรวงศึกษาธิการ เปนตน 

   

    20. ควรแบงตามสถานที่ทํางาน เชน สหภาพขาราชการกรมการ 

          ขาว สหภาพขาราชการสํานักงานสถิติแหงชาติ สหภาพ 

          ขาราชการสถานีตํารวจเขตดุสิต เปนตน 

   

    21. ควรแบงตามพื้นที่ที่สังกัด เชน สหภาพขาราชการเขตคลองเตย  

          สหภาพขาราชการจังหวัดสุโขทัย สหภาพขาราชการจังหวัด 

          เชียงใหม เปนตน 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 มาก ปาน

กลาง 

นอย 

    22. ไมจํากัดประเภท ซึ่งสมาชิกมาจากหลากหลายวิชาชีพ สังกัด  

          และสถานที่ทํางานคละกันไป 

   

ขอดี-ขอเสีย จากการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

    23. สหภาพขาราชการสามารถเปนตัวกลางในการประสานงาน  

          ระหวางฝายผูบริหารสวนราชการและรัฐบาล กับฝาย 

          ขาราชการ 

   

    24. สหภาพขาราชการสามารถเปนตัวกลางในการแกไขปญหา 

          ความขัดแยง ระหวางฝายผูบริหารสวนราชการและรัฐบาล กับ 

          ฝายขาราชการ 

   

    25. สหภาพขาราชการสามารถคุมครอง สิทธิ ความชอบธรรมของ 

          ขาราชการ 

   

    26. สหภาพขาราชการสามารถทําใหขาราชการมีพลังในการเจรจา 

          ตอรองรวม เพื่อเรียกรองสิทธิประโยชนที่พึงมีพึงได 

   

    27. สหภาพขาราชการสามารถสะทอนความตองการที่แทจริงของ 

          ขาราชการไปยังภาครัฐได 

   

    28. สหภาพขาราชการสามารถอาจกอใหเกิดความขัดแยงข้ึนในหมู 

          ขาราชการดวยกันเอง อันเนื่องมาจากการเลือกต้ังในสหภาพ 

   

    29. สมาชิกของสหภาพขาราชการจะตองมีภาระคาใชจายเพิ่มข้ึน 

          ในสวนของเงินสมทบสหภาพ 

   

    30. ขาราชการมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานสูงข้ึน    

    31. ขาราชการมีความมั่นใจมากข้ึนในระบบคุณธรรมในระบบ 

          ราชการ 

   

    32. อาจทําใหเกิดความบาดหมางใจกันระหวางเจาหนาที่ภาครัฐ 

          และฝายรัฐบาล 

   

    33. การเจรจาตอรองอาจทําใหเกิดความรุนแรงที่นํามาซ่ึง 

          ความสูญเสียทรัพยสินและความมั่นคงของประเทศ 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 มาก ปาน

กลาง 

นอย 

    34. การนัดหยุดงานทําใหเกิดผลเสียหายแกประชาชนและ 

          ประเทศชาติ 

   

    35. สหภาพขาราชการอาจถูกใชเปนเคร่ืองมือในการหา 

          ผลประโยชนของคนบางกลุม 

   

    36. สหภาพขาราชการอาจถูกแทรกแซงโดยขาราชการการเมือง    

 

ตอนท่ี  3     ความคิดเห็นของทานตอบทบาทของสหภาพขาราชการ 

 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอบทบาทของสหภาพขาราชการ 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย 

บทบาทของสหภาพขาราชการตอสมาชิกและลูกจาง 

    37. ควรใหคําปรึกษา และรับฟงปญหาของสมาชิก    

    38. คุมครองสิทธิและเสรีภาพในการทํางานของสมาชิก    

    39. ขจัดขอรองทุกขของสมาชิก    

    40. จัดสวัสดิการอื่น ๆ ใหแกสมาชิกนอกเหนือจากที่รัฐจัดให    

    41. คุมครองผลประโยชนเฉพาะขาราชการทุกคนที่เปนสมาชิก    

    42. คุมครองผลประโยชนของขาราชการทุกคนแมไมไดเปน 

          สมาชิก 

   

    43. เปนตัวแทนของสมาชิกในการเรียกรอง ตอรอง กับรัฐบาล 

          เพื่อใหไดมาซ่ึงสิทธิ และผลประโยชนของสมาชิก 

   

บทบาทตอองคกร 

    44. มีสวนรวมในการบริหารกิจการรวมกับฝายบริหารในการ 

          ปรับปรุงวิธีทํางานใหดีข้ึน 

   

    45. มีสวนรวมในการควบคุมมาตรฐานการทํางานของ 

          ขาราชการในองคกร 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 มาก ปาน

กลาง 

นอย 

    46. มีสวนรวมในการพิจารณาความไมเปนธรรมในองคกร    

    47. มีสวนรวมในการการดูแลความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

          และสภาพแวดลอมในการทํางานภายในองคกร 

   

    48. เปนตัวกลางในการแกไขปญหาความขัดแยงภายในองคกร    

    49. สะทอนปญหาและความตองการของขาราชการไปยังฝาย 

          บริหาร 

   

    50. มีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองคกร    

บทบาทตอสังคม 

    51. มีสวนรวมในการเรียกรองตอรัฐบาลใหมีการเปล่ียนแปลง 

          กฎหมายที่เกี่ยวของดานแรงงาน เพื่อคุมครองสิทธิของผูใช 

          แรงงานโดยภาพรวม 

   

    52. มีสวนรวมและสนับสนุนกิจกรรมขององคกรทางสังคม 

          ตาง ๆ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูใชแรงงาน 

   

    53. ควรจัดใหมีกิจกรรมทางสังคมเพื่อชวยเหลือสังคมสวนรวม  

          และรักษาส่ิงแวดลอม 

   

บทบาททางการเมือง 

    54. สงเสริมสนับสนุนใหสมาชิกมีบทบาทและมีสวนรวม 

          ทางการเมืองทั้งในระดับทองถิ่นจนถึงระดับชาติ 

   

    55. สนับสนุน การดําเนินกิจกรรมทางการเมืองของภาครัฐ    

    56. เปนองคกรหลักในการจัดต้ังพรรคการเมือง เชน พรรค 

          แรงงาน  
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ตอนท่ี  4     ความคิดเห็นของทานตอการเขารวมเปนสมาชิกของสหภาพขาราชการ  

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในชอง         หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเพียง    

คําตอบเดียว 

 

57. หากมีการจัดต้ังสหภาพขาราชการขึ้น ทานจะสมัครเขารวมเปนสมาชิกของสหภาพขาราชการ

หรือไม 

        1.  เขารวมเปนสมาชิก            2.  ไมเขารวมเปนสมาชิก 

 

ตอนท่ี  5 ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของทานตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการ 

 กรุณาแสดงความคิดเห็นของทาน  ลงในชองวาง (….) ที่กําหนดให 

 

 58. ทานมีความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะอยางไรตอการจัดต้ังสหภาพขาราชการใน

ประเทศไทย 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

……………………………………………………………………………………………………..... 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงทีก่รุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

นายวัศกร  ทองงามขํา 

 


