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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเร่ือง “มุมมองของพนักงานฝายบุคคล บริษัท เซ็นทรัล 

รีเทล คอรปอเรช่ัน จํากัด ตอความสุขในการทํางาน” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษามุมมองตอความสุข

ในการทํางานของพนักงานฝายบุคคล เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอมุมมองความสุขของ

พนักงานฝายบุคคล” โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 63 คน มาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยแบง          

ผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน  5  สวน ดังนี้ 

 สวนที่  1  ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 สวนที่  2  มุมมองตอองคประกอบความสุขในการทํางาน 

 สวนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะมุมมองตอความสุขในการทํางาน 

 สวนที่  4  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย ระหวางปจจัยสวนบุคคล กับ         

ระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

 สวนที่  5  การอภิปรายผลการศึกษา 

 
สวนที่  1  ขอมูลปจจยัสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

 การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ศึกษา ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ภาระหนี้สิน ตําแหนงงาน อายุการทํางาน และจํานวนผูอยูในอุปการะ 

 

ตารางที่ 4.1 

ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (n = 63) 

เพศ 

หญิง 

ชาย 

 

51 

12 

 

81.0 

19.0 

รวม 63 100.0 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (n = 63) 

อาย ุ

26-35 

18-25 

36-45 

46-55  

 

33 

18 

9 

3 

 

52.4 

28.5 

14.3 

4.8 

รวม 63 100.0 

สถานภาพสมรส 

โสด 

สมรส 

 

47 

16 

 

74.6 

25.4 

รวม 63 100.0 

ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

สูงกวาปริญญาตรี 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 

 

53 

7 

3 

 

84.1 

11.1 

4.8 

รวม 63 100.0 

ภาระหนี้สิน 

มี 

ไมมี 

 

35 

28 

 

55.6 

44.4 

รวม 63 100.0 

ตําแหนงงาน 

พนกังาน 

หัวหนาแผนก 

ผูจัดการแผนก 

 

36 

14 

13 

 

57.2 

22.2 

20.6 

รวม 63 100.0 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ (n = 63) 

อายุการทํางาน 

1-5 ป 

6-10 ป 

นอยกวา 1 ป 

10  ปข้ึนไป 

 

26 

14 

12 

11 

 

41.3 

22.2 

19.0 

17.5 

รวม 63 100.0 

จํานวนผูอยูในอุปการะ 

ไมมี 

มี 

 

49 

14 

 

77.8 

22.2 

รวม 63 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.1 กลุมตัวอยางรอยละ 81 เปนหญิง และรอยละ 19 เปนชาย โดย          

ชวงอายุของกลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 52.4 อยูระหวาง 26-35 ป รองลงมารอยละ 28.6 มีอายุ

อยูในชวง 18-25 ป รอยละ 14.3 อายุระหวาง 36-45 ป และรอยละ 4.8 มีอายุต้ังแต 45-55 ป 

ตามลําดับ สวนสถานภาพสมรสนั้น พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 74.6 มีสถานภาพโสด 

และรอยละ 25.4 มีสถานภาพสมรส ดานระดับการศึกษา กลุมตัวอยางรอยละ 84.1 มีระดับ

การศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามากที่ สุดรองลงมารอยละ11.1สูงกวาระดับ           

ปริญญาตรี และรอยละ 4.8 มีระดับการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี ตามลําดับ ในสวนของ

ภาระหนี้สินพบวา รอยละ 55.6 มีภาระหนี้สิน และรอยละ 44.4 ไมมีภาระหนี้สิน สําหรับ          

ตําแหนงงานพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 57.1 เปนระดับพนักงาน รอยละ 22.2 เปนระดับ

หัวหนาแผนก และรอยละ 20.6 เปนระดับผูจัดการแผนก ตามลําดับ สําหรับอายุการทํางาน           

สวนใหญรอยละ 41.3 มีอายุการทํางาน 1-5 ป รองลงมารอยละ 22.2 มีอายุการทํางาน 6-10 ป 

รอยละ 19.0 มีอายุการทํางานนอยกวา 1 ป และรอยละ 17.5 มีอายุการทํางาน ต้ังแต 10 ปข้ึนไป         

สวนจํานวนผูอยูในอุปการะพบวา รอยละ 77.8 ไมมีผูอยูในอุปการะ และรอยละ 22.2 มีผูอยูใน

อุปการะ โดยจํานวนผูอยูในอุปการะสามารถจําแนกไดเปน 2 กลุมคือ จํานวนผูอยูในอุปการะ       
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1-2 คน และมากกวา 2 คน โดยพบวารอยละ 14.2 มีจํานวนผูอยูในอุปการะ 1-2 คน และรอยละ 

8.0 มีจํานวนผูอยูในอุปการะมากกวา 2 คน ตามลําดับ 

 
สวนที่ 2 มุมมองตอองคประกอบความสุขในการทาํงาน 

 

 การศึกษาองคประกอบความสุขการทํางาน ดานการมีสุขภาพดี การมีสังคมใน            

การทํางาน การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน การแสวงหาความรู การปลอดหนี้ ดาน

ครอบครัว การบริหารเวลา ลักษณะงานที่รับผิดชอบ และการเดินทางสายกลาง 

 

ตารางที่ 4.2 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดี 

 

ระดับความคิดเห็น การมีสุขภาพดี 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

การไดรับสวัสดิการดาน               

การรักษาพยาบาล 

71.4 

(45) 

23.8 

(15) 

4.8 

(3) 

2.66 .56 มาก 

รับประทานอาหารครบ 5 หมู 58.7 

(37) 

39.7 

(25) 

1.6 

(1) 

2.57 .53 มาก 

การพกัผอนใหเพยีงพอ 63.5 

(40) 

27.0 

(17) 

9.5 

(6) 

2.53 .66 มาก 

การเขารับการตรวจสุขภาพ

ประจําป 

55.6 

(35) 

33.3 

(21) 

11.1 

(7) 

2.44 .69 มาก 

การออกกาํลังกาย 63.5 

(40) 

14.3 

(9) 

22.2 

(14) 

2.41 .83 มาก 

คาเฉลี่ย 2.53  มาก 
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 จากตารางที่ 4.2 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดีโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.53 โดยทศันะ

คติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดีในระดับมากสูงสุดคือ การไดรับสวัสดิการ

ดานการรักษาพยาบาล มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.66 รองลงมาคือ รับประทานอาหารครบ 5 หมูมี

คาเฉล่ียเทากับ 2.75 การพักผอนใหเพียงพอมีคาเฉล่ียเทากับ 2.53 สําหรับการเขารับการตรวจ

สุขภาพประจําป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.44 และการออกกําลังกายเปนดานที่สรางความสุขใน             

การทํางานอยูในระดับมากนอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.41 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.3 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการมีสังคมในการทํางาน 

 

ระดับความคิดเห็น การมีสังคมในการทาํงาน 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ความเอ้ือเฟอตอกันใน 

สถานทีท่ํางาน 

84.1 

(53) 

15.9 

(10) 

0 

(0) 

2.84 .36 มาก 

ความสัมพันธที่ดีใน 

สถานทีท่ํางาน 

79.4 

(50) 

19.0 

(12) 

1.6 

(1) 

2.77 .45 มาก 

เขารวมกิจกรรมสรางความสุขใน

การทาํงาน 

61.9 

(39) 

33.3 

(21) 

4.8 

(4) 

2.57 .58 มาก 

การใหคําปรึกษาหารือ เมื่อมี

ปญหาทั้งเร่ืองงานและ 

เร่ืองสวนตัว 

60.3 

(38) 

36.5 

(23) 

3.2 

(2) 

2.57 .55 มาก 

คาเฉลี่ย 2.69  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการมีสังคมในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.69 
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โดยทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการมีสังคมในการทํางานในระดับมากสูงสุดคือ 

การมีความเอ้ือเฟอตอกันในสถานที่ทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.84 รองลงมาคือ ความสัมพันธที่ดี

ในสถานที่ทํางานมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.77 การเขารวมกิจกรรมสรางความสุขในการทํางานมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.57 และสําหรับการใหคําปรึกษาหารือ เมื่อมีปญหาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัวอยูใน

ระดับมากนอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.4 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการ 

ผอนคลายความเครียดจากการทาํงาน 

 

ระดับความคิดเห็น การผอนคลายความเครียด 

จากการทาํงาน มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ไดหยุดในวันหยุดพักผอนประจํา

สัปดาห 

73.0 

(46) 

25.4 

(16) 

1.6 

(1) 

2.71 .48 มาก 

ไดใชวันหยุดพกัผอนประจําป 74.6 

(47) 

20.6 

(13) 

4.8 

(3) 

2.69 .55 มาก 

การยืดกลามเนื้อเพื่อลด 

ความเมื่อยลาในการทํางาน 

57.1 

(36) 

31.7 

(21) 

11.1 

(7) 

2.46 .69 มาก 

การทาํสมาธิเพื่อลดความเครียด

ทางอารมณ 

31.7 

(20) 

50.8 

(32) 

17.5 

(11) 

2.14 .69 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.50  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.4 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการผอนคลายความเครียดจากการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเทากับ 2.71 โดยทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการผอนคลาย

ความเครียดจากการทํางานในระดับมากสูงสุดคือ การไดหยุดในวันหยุดพักผอนประจําสัปดาห          

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71 รองลงมาคือ การไดใชวันหยุดพักผอนประจําปมีคาเฉล่ียเทากับ 2.69       
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การยืดกลามเนื้อเพื่อลดความเมื่อยลาในการทํางานมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.46 และสําหรับการทํา

สมาธิเพื่อลดความเครียดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.14 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.5 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการแสวงหาความรู 

 

ระดับความคิดเห็น การแสวงหาความรู 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

สนับสนนุใหพนักงานแสวงหา

ความรูเพื่อเสริมสรางทักษะดาน

อ่ืนในการทาํงาน 

49.2 

(31) 

42.9 

(27) 

7.9 

(5) 

2.41 .63 มาก 

มีวารสารเพิ่มพูนความรู 44.4 

(28) 

46.0 

(29) 

9.5 

(6) 

2.34 .65 มาก 

การใหโอกาสในการศึกษาตอ 49.2 

(31) 

30.2 

(19) 

20.6 

(13) 

2.28 .79 ปาน

กลาง 

บริษัทจัดอบรมใหพนักงาน 3 

คร้ัง/ป 

42.9 

(27) 

41.3 

(26) 

15.9 

(10) 

2.26 .72 ปาน

กลาง 

มีกองทุนเพื่อการศึกษา 36.5 

(23) 

33.3 

(27) 

30.2 

(19) 

2.06 .82 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.27  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.5 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการแสวงหาความรูโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.27 

โดยทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการแสวงหาความรูในระดับมากสูงสุดคือ          

การสนับสนุนใหพนักงานแสวงหาความรูเพื่อเสริมสรางทักษะดานอื่นในการทํางาน มีคาเฉลี่ย
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เทากับ 2.41 รองลงมาคือ การมีวารสารเพิ่มพูนความรูมีคาเฉล่ียเทากับ 2.34 การใหโอกาสใน

การศึกษาตอมีคาเฉล่ียเทากับ 2.28 สําหรับบริษัทมีการจัดอบรมใหพนักงาน 3 คร้ัง/ปมีคาเฉล่ีย

เทากับ 2.26 และการมีกองทุนเพื่อการศึกษาเปนดานที่สรางความสุขในการทํางานอยูในระดับ 

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.06 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.6 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการปลอดหนี ้

 

ระดับความคิดเห็น การปลอดหนี ้

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 69.8 

(44) 

17.5 

(11) 

12.7 

(8) 
2.57 .71 มาก 

รูจักใชจายอยางประหยัดแตไม

กระเบียดกระเสียน 

52.4 

(33) 

47.6 

(30) 

0 

(0) 
2.50 .50 มาก 

มีเงนิออม 47.6 

(30) 

44.4 

(28) 

7.9 

(5) 
2.39 .63 มาก 

มีสหกรณออมทรัพย 50.8 

(32) 

30.2 

(19) 

19.0 

(12) 
2.31 .77 

ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.45  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.6 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการปลอดหนี้โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.45 โดยทัศนะ

คติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการปลอดหนี้ในระดับมากสูงสุดคือ การมีกองทุน        

สํารองเล้ียงชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 รองลงมาคือ การรูจักใชจายอยางประหยัดแตไม

กระเบียดกระเสียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.50 การมีเงินออมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.39 และสําหรับการมี

สหกรณออมทรัพยอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.31 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.7 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานครอบครัว 

 

ระดับความคิดเห็น ดานครอบครัว 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีครอบครัวที่อบอุน 92.1 

(58) 

7.9 

(5) 

0 

(0) 
2.92 .27 มาก 

ครอบครัวใหการสนับสนุนใน 

การทาํงาน 

88.9 

(56) 

11.1 

(7) 

0 

(0) 
2.88 .31 มาก 

ครอบครัวเปนที่ปรึกษาที่ดี 79.4 

(50) 

20.6 

(13) 

0 

(0) 
2.79 .40 มาก 

ครอบครัวยอมรับและเขาใจใน

หนาทีก่ารงาน 

76.2 

(48) 

22.2 

(14) 

1.6 

(1) 
2.74 .47 มาก 

คาเฉลี่ย 2.84  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.7 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานครอบครัวโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.84 โดยทัศนะคติ

ตอมุมมองความสุขในการทํางานดานครอบครัวในระดับมากสูงสุดคือ การมีครอบครัวที่อบอุน            

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.92 รองลงมาคือ การที่ครอบครัวใหการสนับสนุนในการทํางานมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.88 การมีครอบครัวเปนที่ปรึกษาที่ดีมีคาเฉล่ียเทากับ 2.79 และสําหรับการมีครอบครัว

ยอมรับและเขาใจในหนาที่การงานอยูในมาก นอยที่สุดมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.74 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.8 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการบริหารเวลา 

 

ระดับความคิดเห็น ดานการบริหารเวลา 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีการจัดลําดับความสําคัญใน

การทาํงาน 

76.2 

(48) 

23.8 

(15) 

0 

(0) 
2.76 .42 มาก 

มีการวางแผนการทาํงาน 63.5 

(40) 

36.5 

(23) 

0 

(0) 
2.63 .48 มาก 

คาเฉลี่ย 2.70  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.8 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการบริหารเวลาโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.70 โดย

ทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการบริหารเวลาในระดับมากสูงสุดคือ มี                

การจัดลําดับความสําคัญในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.76 รองลงมาคือ มีการวางแผน           

การทํางานอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.63 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.9 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ 

 

ระดับความคิดเห็น ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีความใสใจในการทํางาน

ปฏิบัติงานใหสําเร็จผลบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมาย 

ของงาน 

90.5 

(57) 

9.5 

(6) 

0 

(0) 

2.90 .29 มาก 

รักในงานที่ทาํ 74.6 

(47) 

23.8 

(15) 

1.6 

(1) 

2.73 .48 มาก 

เขาใจลักษณะงานท่ีตน

รับผิดชอบโดยแทจริง 

73.0 

(46) 

27.0 

(17) 

0 

(0) 

2.73 .44 มาก 

มีระบบการสอนงานที่ดี เชนมี

ทีมงานที่ดี มหีัวหนางานคอย

สอนงานและตรวจสอบความ

ถูกตองเสมอ มีการถายทอด

ความรูจากหวัหนาสูลูกนอง 

61.9 

(39) 

36.5 

(23) 

1.6 

(1) 

2.60 .52 มาก 

คาเฉลี่ย 2.74  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.9 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานลักษณะงานที่รับผิดชอบโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.74 

โดยทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานลักษณะงานที่รับผิดชอบในระดับมากสูงสุดคือ 

การมีความใสใจในการทํางานปฏิบัติงานใหสําเร็จผลบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของงาน           

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.90 รองลงมาคือ การมีความรักในงานที่ทํา มีคาเฉล่ียเทากับ 2.73 การเขาใจ

ลักษณะงานที่ตนรับผิดชอบโดยแทจริง มีคาเฉล่ียเทากับ 2.73 และสําหรับการมีระบบการสอน
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งานท่ีดี  เชนมีทีมงานที่ ดี  มีหัวหนางานคอยสอนงานและตรวจสอบความถูกตองเสมอ                  

มีการถายทอดความรูจากหัวหนาสูลูกนองอยูในระดับมาก นอยที่สุดมีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 

ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.10 

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการเดินทางสายกลาง 

 

ระดับความคิดเห็น การเดินทางสายกลาง 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีธรรมะเปนส่ิงยึดเหนี่ยวทาง

จิตใจ 

61.9 

(39) 

36.5 

(23) 

1.6 

(1) 

2.60 .52 มาก 

บริษัทจัดใหเขารวมกิจกรรมทาง

พระพทุธศาสนา เชน ทาํบุญ         

ตักบาตร ฟงธรรมและ             

อานหนงัสือธรรมะ 

39.7 

(25) 

42.9 

(27) 

17.5 

(11) 

2.22 .72 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.41  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.10 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียทัศนะคติตอมุมมอง

ความสุขในการทํางานดานการเดินทางสายกลางโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.41 

โดยทัศนะคติตอมุมมองความสุขในการทํางานดานการเดินทางสายกลางในระดับมากสูงสุดคือ          

มีธรรมะเปนส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.60 รองลงมาคือ บริษัทจัดใหเขารวม

กิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เชน ทําบุญ ตักบาตร ฟงธรรมและอานหนังสือธรรมะอยูในระดับ

ปานกลางมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.22 ตามลําดับ 
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  ตารางที่ 4.11 

ภาพรวมคาเฉล่ียและการแปรผลของมุมมองตอ 

องคประกอบของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุขในการทํางาน คาเฉลี่ย การแปลผล 

ดานครอบครัว 2.84 มาก 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 2.74 มาก 

การบริหารเวลา 2.70 มาก 

การมีสังคมในการทาํงาน 2.69 มาก 

การมีสุขภาพดี 2.53 มาก 

การผอนคลายความเครียดจาการทํางาน 2.50 มาก 

การปลอดหนี ้ 2.45 มาก 

การเดินทางสายกลาง 2.41 มาก 

การแสวงหาความรู 2.27 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.11 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีมุมมองตอองคประกอบของ

ความสุขในการทํางานสวนใหญในระดับมาก โดยมีมุมมองตอองคประกอบดานครอบครัว          

สูงที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.84 รองลงมา ไดแก องคประกอบดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ                         

มีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 องคประกอบดานการบริหารเวลา มีคาเฉล่ียเทากับ 2.70 องคประกอบ 

ดานการมีสังคมในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.69 องคประกอบดานการมีสุขภาพดี มีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.53 องคประกอบดานการผอนคลายความเครียดจาการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.50 

องคประกอบดานการปลอดหนี้ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.45 องคประกอบดานการเดินทางสายกลาง    

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.41 และลําดับสุดทายองคประกอบดานการแสวงหาความรู มีคาเฉล่ียเทากับ 

2.27 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.12 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุข 

ในการทํางานดานการมีสุขภาพดี 

 

ระดับการปฏิบัติ การมีสุขภาพดี 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

การเขารับการตรวจสุขภาพ

ประจําป 

38.1 

(24) 

50.8 

(32) 

11.1 

(7) 

2.26 .65 ปาน

กลาง 

การไดรับสวัสดิการดาน               

การรักษาพยาบาล 

30.2 

(19) 

65.1 

(41) 

4.8 

(3) 

2.25 .53 ปาน

กลาง 

การพกัผอนใหเพยีงพอ 31.7 

(20) 

60.3 

(38) 

7.9 

(5) 

2.23 .58 ปาน

กลาง 

รับประทานอาหารครบ 5 หมู 

 

25.4 

(16) 

73.0 

(46) 

1.6 

(1) 

2.23 .46 ปาน

กลาง 

การออกกาํลังกาย 4.8 

(3) 

74.4 

(45) 

23.8 

(15) 

1.80 .50 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.16  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.12 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดีโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย

เทากับ 2.16 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดีใน

ระดับปานกลางสูงสุดคือ การการเขารับการตรวจสุขภาพประจําป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.26 

รองลงมาคือ การไดรับสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 2.25 การพักผอนให

เพียงพอ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.23 การรับประทานอาหารครบ 5 หมู มีคาเฉล่ียเทากับ 2.23 และ         

สวนการออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง นอยที่สุดมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.80 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.13 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการมีสังคมในการทํางาน 

 

ระดับการปฏิบัติ การมีสังคมในการทาํงาน 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ความสัมพันธที่ดีในสถานที่

ทํางาน 

57.1 

(36) 

42.9 

(27) 

0 

(0) 

2.57 .49 มาก 

ความเอ้ือเฟอตอกันในสถานท่ี

ทํางาน 

57.1 

(36) 

42.9 

(27) 

0 

(0) 

2.57 .49 มาก 

เขารวมกิจกรรมสรางความสุขใน

การทาํงาน 

25.4 

(16) 

71.4 

(45) 

3.2 

(2) 

2.22 .49 ปาน

กลาง 

การใหคําปรึกษาหารือ เมื่อมี

ปญหาทั้งเร่ืองงานและเร่ือง

สวนตัว 

23.8 

(15) 

71.4 

(45) 

4.8 

(3) 

2.19 .50 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.39  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.13 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสังคมในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเทากับ 2.39 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสังคมใน

การทํางานในระดับมากสูงสุดคือ ความสัมพันธที่ดีในสถานที่ทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 

รองลงมาคือ ความเอ้ือเฟอตอกันในสถานท่ีทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.57 การเขารวมกิจกรรม

สรางความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.22 และรองลงมาการให

คําปรึกษาหารือ เมื่อมีปญหาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัวอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.19 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.14 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุขในการทํางานดาน 

การผอนคลายความเครียดจากการทาํงาน 

 

ระดับการปฏิบัติ การผอนคลายความเครียดจาก

การทาํงาน มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ไดหยุดในวันหยุดพักผอนประจํา

สัปดาห 

74.6 

(47) 

22.2 

(14) 

3.2 

(2) 

2.71 .52 มาก 

ไดใชวันหยุดพกัผอนประจําป 69.8 

(44) 

28.6 

(18) 

1.6 

(1) 

2.68 .50 มาก 

การยืดกลามเนื้อเพื่อลด             

ความเมื่อยลาในการทํางาน 

22.2 

(14) 

60.3 

(38) 

17.5 

(11) 

2.04 .63 ปาน

กลาง 

การทาํสมาธิเพื่อลดความเครียด

ทางอารมณ 

1.6 

(1) 

60.3 

(38) 

38.1 

(24) 

1.63 .51 นอย 

คาเฉลี่ย 2.27  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.14 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการการผอนคลายความเครียดจากการทํางาน

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.27 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขใน

การทํางานการผอนคลายความเครียดจากการทํางานในระดับมากสูงสุดคือ การไดหยุดในวันหยุด

พักผอนประจําสัปดาห มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71 รองลงมาคือ การไดใชวันหยุดพักผอนประจําป          

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 การยืดกลามเนื้อเพื่อลดความเมื่อยลาในการทํางานอยูในระดับปานกลาง 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.04 และรองลงมาการทําสมาธิเพื่อลดความเครียดทางอารมณอยูในระดับ           

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.63 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.15 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการแสวงหาความรู 

 

ระดับการปฏิบัติ การแสวงหาความรู 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

บริษัทจัดอบรมใหพนักงาน  

3 คร้ัง/ป 

17.5 

(11) 

65.1 

(41) 

17.5 

(11) 

2.00 .59 ปาน

กลาง 

มีวารสารเพิ่มพูนความรู 11.1 

(7) 

69.8 

(44) 

19.0 

(12) 

1.92 .54 ปาน

กลาง 

สนับสนนุใหพนักงานแสวงหา

ความรูเพื่อเสริมสรางทักษะดาน

อ่ืนในการทาํงาน 

6.3 

(4) 

74.6 

(47) 

19.0 

(12) 

1.87 .49 ปาน

กลาง 

การใหโอกาสในการศึกษาตอ 

 

7.9 

(5) 

38.1 

(24) 

54.0 

(34) 

1.53 .64 นอย 

มีกองทุนเพื่อการศึกษา 1.6 

(1) 

27.0 

(17) 

71.4 

(45) 

1.30 .49 นอย 

คาเฉลี่ย 1.73  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.15 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการแสวงหาความรูโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉล่ียเทากับ 1.73 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานการแสวงหาความรู

ในระดับปานกลางสูงสุดคือ บริษัทจัดอบรมใหพนักงาน 3 คร้ัง/ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.00 รองลงมา

คือ การมีวารสารเพิ่มพูนความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.92 สนับสนุนใหพนักงานแสวงหาความรูเพื่อ

เสริมสรางทักษะดานอ่ืนในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.87 การใหโอกาสในการศึกษาตออยูใน



 44 

ระดับนอย มีคาเฉล่ียเทากับ 1.53 และรองลงมามีกองทุนเพื่อการศึกษาอยูในระดับนอยที่สุด มี

คาเฉลี่ยเทากับ 1.30 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.16 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุข 

ในการทํางานดานการปลอดหนี ้

 

ระดับการปฏิบัติ การปลอดหนี ้

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 63.5 

(40) 

14.3 

(9) 

22.2 

(14) 

2.41 .83 มาก 

รูจักใชจายอยางประหยัดแตไม

กระเบียดกระเสียน 

36.5 

(23) 

60.3 

(38) 

3.2 

(2) 

2.33 .53 ปาน

กลาง 

มีเงนิออม 31.7 

(20) 

58.7 

(37) 

9.5 

(6) 

2.22 .60 ปาน

กลาง 

มีสหกรณออมทรัพย 46.0 

(29) 

20.6 

(13) 

33.3 

(21) 

2.12 .88 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.27  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.16 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการปลอดหนี้โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย

เทากับ 2.27 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานการปลอดหนี้ในระดับมาก

สูงสุดคือ มีกองทุนสํารองเล้ียงชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.41 สําหรับการรูจักใชจายอยางประหยัดแต

ไมกระเบียดกระเสียนอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 2.33 รองลงมาคือ การมีเงินออม           

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.22 และการมีสหกรณออมทรัพยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.12 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.17 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุข 

ในการทํางานดานครอบครัว 

 

ระดับการปฏิบัติ ดานครอบครัว 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีครอบครัวที่อบอุน 96.8 

(61) 

3.2 

(2) 

0 

(0) 
2.96 .17 มาก 

ครอบครัวใหการสนับสนุนใน 

การทาํงาน 

71.4 

(45) 

27.0 

(17) 

1.6 

(1) 
2.69 .49 มาก 

ครอบครัวเปนที่ปรึกษาที่ดี 71.4 

(45) 

27.0 

(17) 

1.6 

(1) 
2.69 .49 มาก 

ครอบครัวยอมรับและเขาใจใน

หนาทีก่ารงาน 

66.7 

(42) 

33.3 

(21) 

0 

(0) 
2.66 .47 มาก 

คาเฉลี่ย 2.75  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.17 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานครอบครัวโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 

2.75 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานครอบครัวในระดับมากสูงสุด

คือ การมีครอบครัวที่อบอุน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.96 รองลงมาคือการที่ครอบครัวใหการสนับสนุนใน

การทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.69 การมีครอบครัวเปนที่ปรึกษาที่ดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.69 และ

การมีครอบครัวยอมรับและเขาใจในหนาที่การงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.66 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 



 46 

ตารางที่ 4.18 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุข 

ในการทํางานดานการบริหารเวลา 

 

ระดับการปฏิบัติ ดานการบริหารเวลา 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีการจัดลําดับความสําคัญใน

การทาํงาน 

61.9 

(39) 

38.1 

(24) 

0 

(0) 
2.61 .48 มาก 

มีการวางแผนการทาํงาน 39.7 

(25) 

58.7 

(37) 

1.6 

(1) 
2.38 .52 มาก 

คาเฉลี่ย 2.50  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.18 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการบริหารเวลาโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย

เทากับ 2.61 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการบริหารเวลาใน

ระดับมากสูงสุดคือ มีการจัดลําดับความสําคัญในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 รองลงมาคือ

มีการวางแผนการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.38 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.19 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ 

 

ระดับการปฏิบัติ ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีความใสใจในการทํางาน

ปฏิบัติงานใหสําเร็จผลบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมาย           

ของงาน 

73.0 

(46) 

27.0 

(17) 

0 

(0) 

2.73 .44 มาก 

เขาใจลักษณะงานท่ีตน

รับผิดชอบโดยแทจริง 

66.7 

(42) 

31.7 

(20) 

1.6 

(1) 

2.65 .51 มาก 

รักในงานที่ทาํ 

 

54.0 

(34) 

46.0 

(29) 

0 

(0) 

2.53 .50 มาก 

มีระบบการสอนงานที่ดี เชนมี

ทีมงานที่ดี มหีัวหนางานคอย

สอนงานและตรวจสอบความ

ถูกตองเสมอ มีการถายทอด

ความรูจากหวัหนาสูลูกนอง 

38.1 

(24) 

54.0 

(34) 

7.9 

(5) 

2.30 .61 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.56  มาก 

 

 จากตารางที่ 4.19 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานลักษณะงานที่รับผิดชอบโดยรวมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเทากับ 2.56 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานลักษณะงานที่

รับผิดชอบในระดับมากสูงสุดคือ การมีความใสใจในการทํางานปฏิบัติงานใหสําเร็จผลบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายของงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.73 รองลงมาคือการมีเขาใจลักษณะงานที่

ตนรับผิดชอบโดยแทจริง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.65 การรักในงานที่ทํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.53           
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สวนการมีระบบการสอนงานที่ดี เชนมีทีมงานที่ดี มีหัวหนางานคอยสอนงานและตรวจสอบ            

ความถูกตองเสมอ มีการถายทอดความรูจากหัวหนาสูลูกนองอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย

เทากับ 2.30 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.20 

ระดับการปฏิบัติขององคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ดานการเดินทางสายกลาง 

 

ระดับการปฏิบัติ การเดินทางสายกลาง 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

คาเฉลี่ย สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

มีธรรมะเปนส่ิงยึดเหนี่ยวทาง

จิตใจ 

33.3 

(21) 

60.3 

(38) 

6.3 

(4) 

2.26 .57 ปาน

กลาง 

บริษัทจัดใหเขารวมกิจกรรมทาง

พระพทุธศาสนา เชน ทาํบุญ         

ตักบาตร ฟงธรรมและอาน

หนงัสือธรรมะ 

9.5 

(6) 

66.7 

(42) 

23.8 

(45) 

1.85 .56 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 2.06  ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 4.20 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียการปฏิบัติตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานในการเดินทางสายกลางโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยเทากับ 2.06 โดยการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานในการเดินทางสาย

กลางในระดับปานกลางสูงสุดคือ มีธรรมะเปนส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.26 

รองลงมาคือบริษัทมีการจัดใหเขารวมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เชน ทําบุญ ตักบาตร ฟงธรรม

และอานหนังสือธรรมะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.85 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.21 

ภาพรวมคาเฉล่ียและการแปรผลตอระดับการปฏิบัติของ 

องคประกอบของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุขในการทํางาน คาเฉลี่ย การแปลผล 

ดานครอบครัว 2.75 มาก 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 2.56 มาก 

การบริหารเวลา 2.50 มาก 

การมีสังคมในการทาํงาน 2.39 มาก 

การผอนคลายความเครียดจาการทํางาน 2.27 ปานกลาง 

การปลอดหนี ้ 2.27 ปานกลาง 

การมีสุขภาพดี 2.16 ปานกลาง 

การเดินทางสายกลาง 2.06 ปานกลาง 

การแสวงหาความรู 1.73 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 4.21 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติในองคประกอบของ

ความสุขในการทํางานสวนใหญในระดับปานกลาง โดยมีการปฏิบัติตอองคประกอบดานครอบครัว

สูงที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.75 รองลงมา ไดแก องคประกอบดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ            

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 องคประกอบดานการบริหารเวลา มีคาเฉล่ียเทากับ 2.50 องคประกอบดาน

การมีสังคมในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.39 สวนการปฏิบัติในองคประกอบดานการผอน

คลายความเครียดจากการทํางานอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.27 รองลงมาคือ            

การปฏิบัติในองคประกอบดานปลอดหนี้ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.27 องคประกอบดานการมีสุขภาพดี 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.16 องคประกอบดานการเดินทางสายกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 2.06 และ            

ลําดับสุดทายองคประกอบดานการแสวงหาความรูอยูในระดับปานกลางระดับสุดทาย มีคาเฉลี่ย

เทากับ 1.73 ตามลําดับ 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะมุมมอง 
ตอความสขุในการทาํงาน 

 
 ขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะของมุมมองตอความสุขในการทํางาน ประกอบ

ไปดวยความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่กอใหเกิดความสุขในการทํางาน ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

ขององคประกอบความสุขในการทํางานจากองคประกอบเดิมที่มีอยู และขอเสนอแนะเพ่ิมเติมที่

เปนประโยชนตอมุมมองตอความสุขในการทํางาน 

 จากการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการสรางมุมมองตอ

ความสุขในการทํางาน ผลปรากฏวา จากแบบสอบถามทั้งหมด 63 ชุด มีผูตอบแบบสอบถามใน

สวนนี้ทั้งส้ิน 51 คน คิดเปนรอยละ 80.96 โดยสรุปไดดังนี้ 

 ความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่กอใหเกิดความสุขในการทํางาน ผูตอบ

แบบสอบถามมีขอคิดเห็นตรงกัน 3 ดานตอส่ิงที่สรางความสุขในการทํางาน ดังนี้ 

 1. ลักษณะงานที่รับผิดชอบ ไดแก ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานที่ตนเองชอบ           

และรัก ความเต็มใจในการปฏิบัติงาน ความสุขตลอดระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ ประสิทธิภาพ

ที่ดีของงาน มีความรูในงานที่รับผิดชอบอยางดี เขาใจในคุณคาของงานท่ีรับผิดชอบ รูถึงเปาหมาย

ขององคกรและงานที่รับผิดชอบ ไดทํางานที่ถนัด การมีเสรีภาพทางดานความคิดในการนําเสนอ

งานใหม ๆ ความทุมเทในการทํางาน แรงผลักดันในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอยางถูกตอง

และผิดพลาดนอยที่สุด 

 2. การมีเพื่อรวมงานท่ีดี ไดแก ความสามัคคีในการทํางาน การรูจักการทํางาน         

เปนทีม การเขาสังคมในการทํางาน ไมแกงแยงชิงดีชิงเดน มีหัวหนางานที่ดี การใหคําปรึกษาของ

หัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน การเอาใจใสซึ่งกันและกัน ไมรูสึกอึดอัดในขณะที่ปฏิบัติงาน          

การมีน้ําใจและชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความรูสึกผูกพันแบบพี่นอง การทํากิจกรรมเพื่อสราง          

ความสัมพันธอันดีในการทํางาน ความยุติธรรมในระบบการทํางาน ความเสมอภาค ระบบ         

การติดตอประสานงานระหวางกันในสถานที่ทํางาน การรวมมือกันปฏิบัติหนาที่และชวยเหลือ 

แกไขปญหาในการทํางาน 

 3. ส่ิงแวดลอมที่ดีในการทํางาน ไดแก บรรยากาศที่ดีมีความอบอุนในการทํางาน         

มีเคร่ืองมืออุปกรณเคร่ืองใช เคร่ืองเขียน อุปกรณสํานักงานครบถวน มีความพรอมดานเทคโนโลยี 

ระบบสาธารณูปโภคที่ดี ความสะอาด กิจกรรม  5ส.  
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 ขอเสนอแนะองคประกอบความสุขในการทํางานเพิม่เติมมีดังตอไปนี ้

 1. ดานการมีสุขภาพดี ไดแก การเดินทางที่สะดวกไมเจอมลภาวะสุขภาพภายใน

จิตใจดีไมเครียด มีการปรับเปล่ียนบรรยากาศดานสถานที่ในการทํางานเพื่อใหเกิดการผอนคลาย 

ปริมาณแสงไฟสวางเพียงพอ มีระบบกรองอากาศที่เพียงพอ แหลงอุปโภคที่สะอาดและเพียงพอ 

จัดกิจกรรมลดความตึงเครียดในภาวะจิตใจ สวัสดิการดานคารักษาพยาบาลและดานทําฟนที่

เหมาะสม 

 2. การมีสังคมในการทํางาน ไดแก ความจริงใจระหวางกัน มีมนุษยสัมพันธที่ดี           

ตอกัน การทํากิจกรรมกลุม จัดกิจกรรมสัมพันธระหวางฝาย HR ในองคกร การใหความชวยเหลือ

กัน มีระบบการสอนงานที่ชัดเจน การยิ้มแยมทักทายกันและกัน 

 3. การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน ไดแก การทํากิจกรรมเพื่อผอนคลาย

ความเครียด เชน การดูหนัง ฟงเพลง ชอปปง เลนกีฬา ไปตางจังหวัด จัดหองพักสําหรับการผอน

คลายความเครียด มีนิตยสารใหอาน มีเสียงตามสายในชวงเวลาพัก จัดกิจกรรมที่สรางความผอน

คลายรวมกันของพนักงาน 

 4. การแสวงหาความรู ไดแก ใหการอบรมที่เหมาะสมกับลักษณะงาน มีวิทยากรที่มี

ความสามารถมาแนะนําวิธีการปฏิบัติงาน มีหองสมุดเพื่อสืบคนขอมูลของงานในองคกร กิจกรรม

การดูงานนอกสถานที่เชน การดูงานในธุรกิจประเภทเดียวกัน การศึกษาคนควาดวยตัวเอง 

 5. การปลอดหนี้ ไดแก มีการวางแผนการใชเงิน มีการทําบัญชีรายรับรายจาย รูจัก

ความพอเพียงและประหยัด มีการจัดจําหนายสินคาราคาถูกแกพนักงาน มีสหกรณรานคาเพื่อให

พนักงานมีสวนแบงรายไดเปนเงินปนผลตอนส้ินป มีกองทุนสํารองเล้ียงชีพใหพนักงานทุกระดับ  

ไมสรางหนี้สินใหพอกพูนจนไมสามารถชดใชได มีสวัสดิการเงินชวยเหลือกรณีเสียชีวิต 

 6. ดานครอบครัว ไดแก มีการใหกําลังใจกันอยางสม่ําเสมอ การมีเวลาเพียงพอให 

จัดกิจกรรมในครอบครัวเพื่อสรางความสัมพันธและความอบอุน บริษัทมีสวัสดิการใหกับทาง

ครอบครัวดวยเชนกันกับพนักงาน จัดกิจกรรมครอบครัวสุขสันตใหพนักงานไปเที่ยวพรอมพา

ครอบครัวไปดวยได มีการแบงเร่ืองงานและเวลาในการทํางานและครอบครัวที่เหมาะสม ทําบุญ

รวมกันในครอบครัว 

 7. การบริหารเวลา ไดแก มีการวางแผนลวงหนาในการทํางาน ควรศึกษาเพิ่มเติม

เพื่อความรวดเร็วในการปฏิบัติงานไดดีข้ึน สามารถเลือกเวลาการทํางานที่เหมาะสมเองได จัด

ตารางเวลาการทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน การมีวินัยในตนเอง 
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 8. ลักษณะงานที่รับผิดชอบ ไดแก เขาใจในลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ ที่วิธีการ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบงานใหเหมาะสม มีเกณฑการประเมินผลงาน

ที่ชัดเจนและเขาใจเกณฑในการประเมิน งานที่ไดรับมอบหมายมีความพอดีกับความสามารถของ

พนักงาน ใหพนักงานมีโอกาสไดลองทดสอบเพื่อเขาไปทํางานในตําแหนงที่สนใจ 

 9. การเดินทางสายกลาง ไดแก การหมั่นฝกสมาธิ การต่ังสมาธิกอนการทํางาน           

การไมฝกใฝอยากไดอยากมี มีกิจกรรมสวดมนตทุกวันตอนเชา มีกิจกรรมที่พนักงานในทุกศาสนา

สามารถปฏิบัติรวมกันได การถือศีล 5  

 
สวนที่ 4  การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง 

ปจจัยสวนบุคคลกับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 
ของความสุขในการทํางาน 

 
 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ภาระหน้ีสิน ตําแหนงงาน อายุการทํางาน จํานวนผูอยูใน

อุปการะกับองคประกอบของความสุขในการทํางาน 5 ดาน ไดแก ความเขาใจเกี่ยวกับมุมมองของ

ความสุขในการทํางาน ความคิดเห็นตอมุมมองของความสุขในการทํางาน การรับรูเกี่ยวกับ

องคประกอบของความสุขในการทํางาน ระดับความคิดเห็นตอมุมมองของความสุขในการทํางาน 

ระดับความสุขตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

 

ตารางที่ 4.22 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย 

สวนบุคคลกับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 

(คน) 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

เพศชาย 12 2.38 

เพศหญิง 51 2.61 

0.23 แตกตาง 
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ตารางที่ 4.22  (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 

(คน) 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

อายุ 18-25 ป (1) 33 2.47 0.15 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

อายุ 26-35 ป (2) 18 2.62 0.08 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุ 36-55 ปข้ึนไป (3) 12 2.54 0.07 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

โสด (1) 47 2.58 

สมรส (2) 16 2.52 

0.05 ไมแตกตาง 

การศึกษาระดับตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

3 2.47 0.04 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

การศึกษาระดับปริญญาตรี/

เทียบเทา 

53 2.51 1.03 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 

ข้ึนไป 

7 1.49 0.99 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

มีภาระหนี้สิน 35 2.54 

ไมมีภาระหนี้สิน 28 2.59 

0.05 ไมแตกตาง 

ตําแหนงงานระดับพนกังาน 36 2.49 0.28 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ตําแหนงงานระดับหัวหนา

แผนก 

14 2.76 0.21 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

ตําแหนงงานระดับผูจัดการ

แผนก 

13 2.55 0.06 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุการทํางาน 0-5 ป (1) 38 2.54 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.22  (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 

(คน) 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

อายุการทํางาน 6-10 ป (2) 14 2.58 0.02 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุการทํางาน 10 ปข้ึนไป (3) 11 2.55 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ไมมีผูอยูในอุปการะ  49 2.55 

มีผูอยูในอุปการะ 14 2.62 

0.07 ไมแตกตาง 

*กําหนดเกณฑความแตกตางรอยละ 5 

 

 จากตารางที่ 4.22 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางปจจัย         

สวนบุคคล กับ มุมมองตอความสุขในการทํางาน พบวา ปจจัยสวนใหญมีผลตอมุมมองตอ

ความสุขในการทํางานในระดับที่แตกตางกัน ไดแก เพศหญิงมีมุมมองตอความสุขในการทํางาน          

ที่ดีกวาเพศชาย สําหรับการศึกษาผูที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีมุมมองตอความสุขใน          

การทํางานที่ดีที่สุด สวนผูที่มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี มีมุมมองตอ

ความสุขในการทํางานที่นอยกวา ในดานของตําแหนงงาน พบวา ผูที่มีตําแหนงงานในระดับ

หัวหนาแผนกมีมุมมองตอความสุขในการทํางานมากกวาระดับผูจัดการแผนก และระดับพนักงาน 

ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.23 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย 

สวนบุคคลกับระดับการปฏิบัติตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 

(คน) 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

เพศชาย 12 2.23 

เพศหญิง 51 2.29 

0.07 ไมแตกตาง 

อายุ 18-25 ป (1) 33 2.28 0.02 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

อายุ 26-35 ป (2) 18 2.26 0.06 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุ 36-55 ปข้ึนไป (3) 12 2.32 0.04 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

โสด (1) 47 2.29 

สมรส (2) 16 2.25 

0.04 ไมแตกตาง 

การศึกษาระดับตํ่ากวา 

ปริญญาตรี  

3 2.30 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

การศึกษาระดับปริญญาตรี/

เทียบเทา 

53 2.28 0.04 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 

ข้ึนไป 

7 2.31 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

มีภาระหนี้สิน 35 2.26 

ไมมีภาระหนี้สิน 28 2.31 

0.05 ไมแตกตาง 

ตําแหนงงานระดับพนกังาน 36 2.27 0.06 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

ตําแหนงงานระดับหัวหนา

แผนก 

14 2.34 0.09 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.23  (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 

(คน) 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

ตําแหนงงานระดับผูจัดการ

แผนก 

13 2.25 0.03 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุการทํางาน 0-5 ป (1) 38 2.54 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

อายุการทํางาน 6-10 ป (2) 14 2.58 0.02 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

อายุการทํางาน 10 ปข้ึนไป (3) 11 2.55 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ไมมีผูอยูในอุปการะ 49 2.27 

มีผูอยูในอุปการะ 14 2.32 

0.04 ไมแตกตาง 

*กําหนดเกณฑความแตกตางรอยละ 5 

 

 จากตารางที่ 4.23 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางปจจัย              

สวนบุคคลกับระดับการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา ปจจัยสวนบุคคล

ที่มีผลตอระดับการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน ไดแก ปจจัยในการมีผูอยูใน

อุปการะ 1-2 คนและมีผูอยูในอุปการะมากกวา 2 คนข้ึนไป ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.24 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล 

ดานเพศกับระดับความเห็นตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

เพศ คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

ชาย 2.25 0.34 แตกตาง การมีสุขภาพดี 

หญิง 2.59   

ชาย 2.56 0.16 แตกตาง การมีสังคมในการทาํงาน 

หญิง 2.72   

ชาย 2.31 0.23 แตกตาง การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน หญิง 2.55   

ชาย 1.98 0.36 แตกตาง การแสวงหาความรู 

หญิง 2.34   

ชาย 2.31 0.17 แตกตาง การปลอดหนี ้

หญิง 2.48   

ชาย 2.85 0.02 ไมแตกตาง ดานครอบครัว 

หญิง 2.83   

ชาย 2.58 0.14 ไมแตกตาง การบริหารเวลา 

หญิง 2.72   

ชาย 2.54 0.24 แตกตาง ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

หญิง 2.79   

ชาย 2.13 0.36 แตกตาง การเดินทางสายกลาง 

หญิง 2.48   

 

 จากตารางที่ 4.24 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางปจจัย           

สวนบุคคล ดานเพศกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวาปจจัย

ดานเพศมีผลตอความคิดเห็นในระดับที่แตกตางกัน โดยเพศชายมีความเห็นตอองคประกอบของ
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ความสุขในการทํางาน ดานครอบครัวมากกวาเพศหญิง สวนเพศหญิงมีความเห็นตอองคประกอบ

ของความสุขในการทํางาน ดานอ่ืน ๆ มากกวาเพศชาย ไดแก การมีสุขภาพดี การมีสังคมใน               

การทํางาน การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน การแสวงหาความรู การปลอดหนี้ ดาน

ครอบครัว การบริหารเวลา ลักษณะงานที่รับผิดชอบ การเดินทางสายกลาง 
 

ตารางที่ 4.25 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล  

ดานอายุกับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

อาย ุ คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

18-25 ป 2.17 0.46 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

26-35 ป 2.63 0.23 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การมีสุขภาพดี 

36-55 ปข้ึนไป 2.86 0.69 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

18-25 ป 2.72 0.04 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

26-35 ป 2.68 0.07 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การมีสังคมในการทาํงาน 

36-55 ปข้ึนไป 2.61 0.11 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

18-25 ป 2.36 0.26 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

26-35 ป 2.62 0.33 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน 

36-55 ปข้ึนไป 2.29 0.07 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.25  (ตอ) 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

อาย ุ คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

18-25 ป 2.12 0.32 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

26-35 ป 2.44 0.40 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การแสวงหาความรู 

36-55 ปข้ึนไป 2.03 0.09 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

18-25 ป 2.31 0.22 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

26-35 ป 2.52 0.05 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การปลอดหนี ้

36-55 ปข้ึนไป 2.57 0.26 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

18-25 ป 2.83 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

26-35 ป 2.80 0.10 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ดานครอบครัว 

36-55 ปข้ึนไป 2.90 0.07 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

18-25 ป 2.78 0.08 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

26-35 ป 2.70 0.03 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การบริหารเวลา 

36-55 ปข้ึนไป 2.67 0.11 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.25  (ตอ) 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

อาย ุ คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

18-25 ป 2.76 0.04 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

26-35 ป 2.73 0.02 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

36-55 ปข้ึนไป 2.75 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

18-25 ป 2.50 0.02 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

26-35 ป 2.48 0.48 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การเดินทางสายกลาง 

36-55 ปข้ึนไป 2.00 0.50 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.25 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางปจจัย           

สวนบุคคล ดานอายุกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา ปจจัย

ดานอายุมีผลตอความคิดเห็นในระดับที่แตกตางกัน โดยผูที่อายุ 36-55 ปข้ึนไป มีความเห็นตอ

องคประกอบดานการมีสุขภาพดีและการปลอดหนี้ มากกวาผูมีอายุ 18-25 ป และ 26-35 ป               

สวนผูที่มีอายุ 26-35 ป มีความเห็นตอองคประกอบดานการผอนคลายความเครียดจากการทาํงาน 

และการแสวงหาความรูมากกวา ผูมีอายุ 18-25 ป และ 36-55 ปข้ึนไป ในทางตรงกันขามดาน           

การเดินทางสายกลาง ผูมีอายุนอยจะมีความเห็นตอการเดินทางสายกลางมากกวาผูมีอายุมาก 

โดยผูมีอายุ 18-25 ป มีความเห็นตอองคประกอบดานการเดินทางสายกลางมากกวาผูมีอายุ            

26-35 ป และ 36-55 ปข้ึนไป ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.26 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล  

ดานสถานภาพการสมรสกบัระดับความเห็นตอ 

องคประกอบของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

สถานภาพ

การสมรส 

คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

โสด 2.49 0.14 ไมแตกตาง การมีสุขภาพดี 

สมรส 2.63   

โสด 2.72 0.11 ไมแตกตาง การมีสังคมในการทาํงาน 

สมรส 2.61   

โสด 2.51 0.01 ไมแตกตาง การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน สมรส 2.50   

โสด 2.32 0.20 แตกตาง การแสวงหาความรู 

สมรส 2.12   

โสด 2.43 0.08 ไมแตกตาง การปลอดหนี ้

สมรส 2.52   

โสด 2.82 0.05 ไมแตกตาง ดานครอบครัว 

สมรส 2.88   

โสด 2.76 0.22 แตกตาง การบริหารเวลา 

สมรส 2.53   

โสด 2.78 0.16 แตกตาง ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

สมรส 2.63   

โสด 2.49 0.30 แตกตาง การเดินทางสายกลาง 

สมรส 2.19   

 

 จากตารางที่ 4.26 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย             

สวนบุคคล ดานสถานภาพการสมรสกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทาํงาน 

พบวา ปจจัยดานสถานภาพการสมรสมีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน            
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การทํางาน 4 องคประกอบไดแก การแสวงหาความรู การบริหารเวลา ลักษณะงานที่รับผิดชอบ 

และการเดินทางสายกลาง โดยผูที่มีสถานภาพโสดมีความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน        

การทํางานมากกวา ผูที่มีสถานภาพสมรสแลว 

 

ตารางที่ 4.27 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล 

ดานการศึกษากับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

การศึกษา คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.93 0.49 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.44 0.56 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การมีสุขภาพดี 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

3.00 0.07 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.25 0.42 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.67 0.33 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การมีสังคมในการทาํงาน 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

3.00 0.75 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.25 0.21 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.46 0.47 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

2.93 0.68 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.27  (ตอ) 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

การศึกษา คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.13 0.06 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.19 0.78 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การแสวงหาความรู 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

2.97 0.84 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.42 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.39 0.58 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การปลอดหนี ้

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

2.96 0.55 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.83 0.02 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.82 0.18 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

ดานครอบครัว 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

3.00 0.17 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.50 0.17 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.67 0.33 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การบริหารเวลา 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

3.00 0.50 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.27  (ตอ) 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

การศึกษา คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

2.75 0.04 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.71 0.25 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

2.96 0.21 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 

1.83 0.55 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา 

2.39 0.47 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การเดินทางสายกลาง 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 

2.86 1.02 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.27 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย             

สวนบุคคลดานการศึกษากับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา 

ปจจัยดานการศึกษามีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานในระดับที่

แตกตางกัน โดยผูที่มีการศึกษาสูง จะมีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดาน

การมีสุขภาพดี การมีสังคมในการทํางาน การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน การแสวงหา

ความรู การปลอดหนี้ ดานครอบครัว การบริหารเวลา ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ และการเดินทาง

สายกลางมากกวาผูที่มีการศึกษาตํ่ากวา 
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ตารางที่ 4.28 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล  

ดานภาระหน้ีสินกับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

ภาระหนี้สิน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

มี 2.63 0.24 แตกตาง การมีสุขภาพดี 

ไมมี 2.39   

มี 2.63 0.14 ไมแตกตาง การมีสังคมในการทาํงาน 

ไมมี 2.77   

มี 2.49 0.04 ไมแตกตาง การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน ไมมี 2.53   

มี 2.23 0.09 ไมแตกตาง การแสวงหาความรู 

ไมมี 2.33   

มี 2.44 0.02 ไมแตกตาง การปลอดหนี ้

ไมมี 2.46   

มี 2.84 0.00 ไมแตกตาง ดานครอบครัว 

ไมมี 2.84   

มี 2.57 0.29 แตกตาง การบริหารเวลา 

ไมมี 2.86   

มี 2.70 0.09 ไมแตกตาง ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

ไมมี 2.79   

มี 2.29 0.29 แตกตาง การเดินทางสายกลาง 

ไมมี 2.57   

 

 จากตารางที่ 4.28 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย            

สวนบุคคล ดานภาระหนี้สินกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา

ปจจัยดานภาระหนี้สินกับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 3 องคประกอบ 
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ไดแก การมีสุขภาพดี การบริหารเวลา และการเดินทางสายกลาง โดยผูที่ไมมีภาระหน้ีสินมี

ความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมากกวาผูที่มีภาระหนี้สิน ในทางตรงกันขาม 

ผูที่มีภาระหนี้สินมีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดี

มากกวาผูที่ไมมีภาระหนี้สิน 
 

ตารางที่ 4.29 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล 

ดานตําแหนงงานกบัระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

ตําแหนงงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

พนกังาน 2.35 0.38 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.73 0.07 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การมีสุขภาพดี 

ผูจัดการแผนก 2.80 0.45 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

พนกังาน 2.64 0.20 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.84 0.17 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การมีสังคมในการทาํงาน 

ผูจัดการแผนก 2.67 0.03 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

พนกังาน 2.44 0.25 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.70 0.23 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน 

ผูจัดการแผนก 2.46 0.02 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.29  (ตอ) 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

ตําแหนงงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

พนกังาน 2.21 0.44 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.64 0.57 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การแสวงหาความรู 

ผูจัดการแผนก 2.08 0.13 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

พนกังาน 2.35 0.43 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.79 0.42 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การปลอดหนี ้

ผูจัดการแผนก 2.37 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

พนกังาน 2.80 0.11 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.91 0.05 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ดานครอบครัว 

ผูจัดการแผนก 2.87 0.07 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

พนกังาน 2.65 0.17 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.82 0.13 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การบริหารเวลา 

ผูจัดการแผนก 2.69 0.04 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 
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ตารางที่ 4.29  (ตอ) 
 

องคประกอบของความสุข 

ในการทํางาน 

ตําแหนงงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 

แตกตาง 

พนกังาน 2.69 0.13 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.82 0.03 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

ผูจัดการแผนก 2.79 0.09 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

พนกังาน 2.40 0.24 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

หัวหนาแผนก 2.64 0.45 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การเดินทางสายกลาง 

ผูจัดการแผนก 2.19 0.21 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.29 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย       

สวนบุคคลดานตําแหนงงานกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา

ปจจัยดานตําแหนงงานมีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานในระดับที่

แตกตางกัน โดยพบวาพนักงานในระดับหัวหนาแผนกมีความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน

การทํางานดานการมีสังคมในการทํางาน การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน การแสวงหา

ความรู การปลอดหนี้ การบริหารเวลา และการเดินทางสายกลาง มากกวา พนักงานในระดับ

ผูจัดการแผนก และระดับพนักงาน ในทางตรงกันขามพบวา พนักงานระดับผูจัดการแผนกมี

ความเห็นตอองค ประกอบของความสุขในการทํางานดานการมีสุขภาพดีมากกวาพนักงานระดับ

หัวหนาแผนก และระดับพนักงาน ที่มีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดาน

การมีสุขภาพดีตํ่ากวา 
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ตารางที่ 4.30 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล 

ดานอายุงานกบัระดับความเห็นตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 
 

องคประกอบของความสุข 
ในการทํางาน 

อายุงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 
แตกตาง 

0-5 ป (1) 2.38 0.18 
(1) กับ (2) 

แตกตาง 

6-10 ป (2) 2.56 0.28 
(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การมีสุขภาพดี 

10 ปข้ึนไป (3) 2.84 0.46 
(1) กับ (3) 

แตกตาง 

0-5 ป (1) 2.65 0.08 
(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.73 0.07 
(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การมีสังคมในการทาํงาน 

10 ปข้ึนไป (3) 2.66 0.01 
(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

0-5 ป (1) 2.46 0.04 
(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.50 0.05 
(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การผอนคลายความเครียด
จากการทาํงาน 

10 ปข้ึนไป (3) 2.45 0.01 
(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

0-5 ป (1) 2.32 0.06 
(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.37 0.37 
(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การแสวงหาความรู 

10 ปข้ึนไป (3) 2.00 0.32 
(1) กับ (3) 

แตกตาง 
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ตารางที่ 4.30  (ตอ) 

  

องคประกอบของความสุข 
ในการทํางาน 

อายุงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 
แตกตาง 

0-5 ป (1) 2.46 0.03 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.43 0.12 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

การปลอดหนี ้

10 ปข้ึนไป (3) 2.55 0.08 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

0-5 ป (1) 2.83 0.05 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.88 0.01 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ดานครอบครัว 

10 ปข้ึนไป (3) 2.89 0.06 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

0-5 ป (1) 2.75 0.21 

(1) กับ (2) 

แตกตาง 

6-10 ป (2) 2.54 0.19 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การบริหารเวลา 

10 ปข้ึนไป (3) 2.73 0.02 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

0-5 ป (1) 2.72 0.02 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.73 0.03 

(2) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

10 ปข้ึนไป (3) 2.70 0.01 

(1) กับ (3) 

ไมแตกตาง 

 



 71 

ตารางที่ 4.30  (ตอ) 

  

องคประกอบของความสุข 
ในการทํางาน 

อายุงาน คาเฉลี่ย ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 
แตกตาง 

0-5 ป (1) 2.47 0.08 

(1) กับ (2) 

ไมแตกตาง 

6-10 ป (2) 2.39 0.35 

(2) กับ (3) 

แตกตาง 

การเดินทางสายกลาง 

10 ปข้ึนไป (3) 2.05 0.43 

(1) กับ (3) 

แตกตาง 

  

 จากตารางที่ 4.30 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางปจจัย        

สวนบุคคล ดานอายุงานกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน พบวา

ปจจัยดานอายุการทํางานมีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 4 

องคประกอบ ไดแก การมีสุขภาพดี การแสวงหาความรู การบริหารเวลา และการเดินทาง              

สายกลาง โดยผูที่มีอายุการทํางานที่มากกวามีความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน                

การทํางานดานการมีสุขภาพดีมากกวา ผูมีอายุการทํางานที่นอยกวา แตในการแสวงหาความรู

และการบริหารเวลานั้น ผูที่มีอายุการทํางาน 6-10 ป มีความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน          

การทํางานมากกวาผูที่มีอายุการทํางาน 0-5 ป และ 10 ปข้ึนไปตามลําดับ แตในทางตรงกันขาม

พบวา ผูที่มีอายุการทํางาน 0-5 ป มีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดาน           

การเดินทางสายกลางมากกวาผูมีอายุการทํางานมากกวา 
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ตารางที่ 4.31 

การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัยสวนบุคคล 

ดานผูอยูในอุปการะกับระดับความเห็นตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบของความสุข 
ในการทํางาน 

ผูอยูในอุปการะ คาเฉลี่ย ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

ระดับความ 
แตกตาง 

มี 2.71 0.24 แตกตาง การมีสุขภาพดี 

ไมมี 2.47   

มี 2.64 0.06 ไมแตกตาง การมีสังคมในการทาํงาน 

ไมมี 2.70   

มี 2.55 0.06 ไมแตกตาง การผอนคลายความเครียด

จากการทาํงาน ไมมี 2.49   

มี 2.34 0.09 ไมแตกตาง การแสวงหาความรู 

ไมมี 2.26   

มี 2.68 0.29 แตกตาง การปลอดหนี ้

ไมมี 2.39   

มี 2.89 0.07 ไมแตกตาง ดานครอบครัว 

ไมมี 2.82   

มี 2.61 0.12 ไมแตกตาง การบริหารเวลา 

ไมมี 2.72   

มี 2.73 0.01 ไมแตกตาง ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

ไมมี 2.74   

มี 2.21 0.26 แตกตาง การเดินทางสายกลาง 

ไมมี 2.47   

 

 จากตารางที่ 4.31 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย            

สวนบุคคล ดานผูอยูในอุปการะกับระดับความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

พบวา ปจจัยดานจํานวนผูอยูในอุปการะมีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขใน                  
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การทํางาน 3 องคประกอบ ไดแก ดานการมีสุขภาพดี การปลอดหนี้ และการเดินทางสายกลาง 

โดยผูที่มีผูอยูในอุปการะมีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการมสุีขภาพดี 

และการปลอดหนี้มากกวาผูที่ไมมีผูอยูในอุปการะ ในทางตรงกันขาม ผูที่ไมมีผูอยูในอุปการะ           

มีความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการเดินทางสายกลางมากกวาผูที่มี

ภาระหนี้สิน 

 

ตารางที่ 4.32 

สรุปการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางปจจัย 

สวนบุคคลกับระดับความเหน็ตอองคประกอบ 

ของความสุขในการทํางาน 

 

องคประกอบ 

ของความสุข 

ในการทํางาน 

เพศ อาย ุ สถาน 

ภาพการ

สมรส 

ระดับ

การ 

ศึกษา 

ภาระ

หนี้สิน 

ตําแหนง

งาน 

อายุ

การ

ทํางาน 

จํานวนผู

อยูใน

อุปการะ 

การมีสุขภาพดี   X      

การมีสังคมใน           

การทาํงาน 

 X X  X  X  

การผอนคลาย

ความเครียดจาก          

การทาํงาน 

 X X  X  X  

การแสวงหาความรู     X    

การปลอดหนี ้   X  X  X  

ดานครอบครัว X X X  X X X  

การบริหารเวลา X X    X   

ลักษณะงานท่ี

รับผิดชอบ 

 X   X X X  

การเดินทางสายกลาง         
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 จากตารางที่ 4.32 แสดงใหเห็นวา การศึกษา และจํานวนผูอยูในอุปการะมีผลตอ

ความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานทุกดาน สวนภาระหนี้สิน มีผลตอความเห็น

ตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 3 ดาน คือ การมีสุขภาพดี การบริหารเวลา และ            

การเดินทางสายกลาง เพศ ไมมีผลตอความเห็นตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดาน

ครอบครัว และดานการบริหารเวลา สวนอายุตัว และตําแหนงงาน ไมมีผลตอดานครอบครัว             

การบริหารเวลา และลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ ทั้งอายุยังไมมีผลตอการมีสังคมในการทํางาน 

ขณะที่สภาพการสมรส ไมมีผลตอการมีสุขภาพดี การมีสังคมในการทํางาน การผอนคลาย

ความเครียดจากการทํางาน การปลอดหนี้ และดานครอบครัว ตามลําดับ สวนอายุการทํางานไมมี

ผลตอการมีสังคมในการทํางาน การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน ดานครอบครัว และ

ลักษณะของงานที่รับผิดชอบ นอกจากนี้เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบของความสุขในการทํางาน

แตละดาน พบวา ปจจัยสวนบุคคลทุกปจจัยมีผลตอการเดินทางสายกลาง 

 
สวนที่  5  การอภิปรายผลการศึกษา 

 
 การศึกษาเร่ือง “มุมมองของพนักงานฝายบุคคล บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรชั่น 

จํากัด ตอความสุขในการทํางาน” โดยไดเก็บและรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนพนักงาน

ฝายบุคคลของบริษัทในการศึกษาปจจัยสวนบุคคลตอมุมมองของความสุขในการทํางาน 5 ดาน 

ไดแก ความเขาใจเกี่ยวกับมุมมองของความสุขในการทํางาน ความคิดเห็นตอมุมมองของความสุข

ในการทํางาน การรับรูเกี่ยวกับองคประกอบของความสุขในการทํางาน ระดับความคิดเห็นตอ

มุมมองของความสุขในการทํางาน และระดับความสุขตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน 

ผลการศึกษาสามารถอภิปรายไดดังนี้ 

 
มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานของพนักงานฝายบุคคลบริษัท 
เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรชั่น จํากัด 
 

 การศึกษาเร่ือง มุมมองตอความสุขในการทํางานในภาพรวมประกอบไปดวย 9 

องคประกอบ ซึ่งผลการศึกษาในภาพรวม พบวา กลุมตัวอยางมีมุมมองตอองคประกอบของ

ความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้ 

 1. ดานครอบครัว เปนดานที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญเปนอันดับแรก โดย

องคประกอบที่กอใหเกิดมุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานและระดับการปฏิบัติ
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ตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน คือ การมีครอบครัวที่อบอุนอยูในลําดับมาก รองลงมา

คือ ครอบครัวใหการสนับสนุนในการทํางาน การที่มีครอบครัวเปนที่ปรึกษาที่ดี และครอบครัว

ยอมรับและเขาใจในหนาที่การงานเปนลําดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา ครอบครัวมีผลโดยตรง        

ตอมุมมองและระดับความสุขตอองคประกอบของความสุขในการทํางาน ครอบครัวดี จะทําใหเกิด

ความรูสึกผอนคลายหลังจากเครียดจากการทํางาน ซึ่งเปนสมดุลของชีวิต โดยมีภาพรวมมุมมอง

ตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมีคาเฉลี่ย 2.84 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีมุมมอง

ตอความสุขในการทํางานดานครอบครัวอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีบทบาทหนาที่เกี่ยวกับ         

คนเปนหลักสามารถเห็นและเขาใจในฐานขอมูลเบ้ืองลึกไดดี ซึ่งความสมดุลระหวางชีวิต           

การทํางานและชีวิตสวนตัวเปนส่ิงสําคัญในการเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานและเกิดความสุข          

ในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ Walton (1970, อางถึงใน ผจญ เฉลิมสาร, 2552,            

น. 3)  ที่วาองคประกอบดานหนึ่งที่มีความสําคัญในการสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดีของ

บุคลากรนั้นเปนองคประกอบดานความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานกับชีวิตดานอ่ืน (The Total 

Life Space) ที่เปนการทํางานของบุคลากรหนึ่งที่ควรมีความสมดุลกับบทบาทชีวิตของบุคคลนั้น 

บทบาทนี้เกี่ยวกับการแบงเวลา อาชีพ การเดินทาง ซึ่งควรมีสัดสวนที่เหมาะสมระหวางการใชเวลา

วางของบุคคลกับและเวลาของครอบครัว 

 2. ดานลักษณะงานที่รับผิดชอบ โดยกลุมตัวอยางใหความสําคัญกับลักษณะงานท่ี

รับผิดชอบมาเปนลําดับที่ 2 พบวา กลุมตัวอยางมีความใสใจในการทํางานปฏิบัติงานใหสําเร็จผล

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของงานในลําดับมาก รองลงมาคือ มีความรักในงานที่ทํา เขาใจ

ลักษณะงานที่รับผิดชอบโดยแทจริง และมีระบบสอนงานที่ดี เชนมีทีมงานที่ดีมีหัวหนางานคอย

สอนงานและตรวจสอบความถูกตองเสมอ มีการถายทอดความรูจากหัวหนาสูลูกนองในลําดับ 

ปานกลาง โดยมีภาพรวมมุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมีคาเฉลี่ย 2.74 แสดง

ใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพยายามและความต้ังใจในการทํางานใหงานบรรลุผลและมี

ประสิทธิภาพ ในทุนเดิมที่ไดงานที่ตรองกับความสนใจ สอดคลองกับคํากลาวของ Walton (1970, 

อางถึงใน ผจญ เฉลิมสาร, 2552, น. 3) ที่วาการพัฒนาความสามารถของบุคคล (Development 

of Human Capacities) ที่ควรใหโอกาสแกผูปฏิบัติงานไดใชฝมือพัฒนาทักษะและความสามารถ

ของตนเอง ซึ่งสงผลใหผูปฏิบัติงานไดมีความรูสึกวาตนมีคา และมีความรูสึกทาทายจากการ

ทํางานของตนเอง และยังสอดคลองกับการศึกษาของ อารี เพชรผุด (2530) เร่ืององคประกอบที่

สงผลตอความสุขในการทํางาน พบวา หัวหนางาน หรือผูบังคับบัญชา (Leader) หัวหนามีอิทธิพล
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มากมาย ดานการทํางานลักษณะของหัวหนางาน ทักษะของหัวหนางาน หัวหนางานรูจักจิตวิทยา

หลักมนุษยสัมพันธเพียงใด เมื่อเกิดปญหาสามารถใหคําแนะนําผูไดบังคับบัญชาไดดีเพียงไร 

 3. ดานการบริหารเวลา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการบริหารเวลาตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานมาเปนลําดับที่ 3 พบวากลุมตัวอยางมีการจัดลําดับ

ความสําคัญในการทํางานในลําดับมาก รองลงมาคือ มีการวางแผนการทํางาน โดยมีภาพรวม

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมีคาเฉล่ีย 2.70 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมี

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการบริหารเวลาอยูในระดับมาก 

 4. การมีสังคมในการทํางาน กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการบริหารเวลาตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานมาเปนลําดับที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา           

ความเอ้ือเฟอตอกันในสถานที่ทํางานในลําดับมาก รองลงมาคือ ความสัมพันธที่ดีในสถานที่

ทํางาน การใหคําปรึกษาหารือ เมื่อมีปญหาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว และเขารวมกิจกรรมสราง

ความสุขในการทํางานในระดับปานกลาง โดยมีภาพรวมมุมมองตอองคประกอบของความสุขใน

การทํางานมีคาเฉลี่ย 2.69 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีมุมมองตอองคประกอบของความสุขใน

การทํางานดานการมีสังคมในการทํางานอยูในระดับมาก 

 5. ดานการมีสุขภาพดี กลุมตัวอยางมีความเห็นวาการได รับสวัสดิการดาน                

การรักษาพยาบาลลําดับมาก รองลงมาคือ การรับประทานอาหารครบ 5 หมู การพักผอนให

เพียงพอ การเขารับการตรวจสุขภาพประจําป และการออกกําลังกายอยูในลําดับนอย ซึ่งมี

ภาพรวมมุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมีคาเฉลี่ยรวม 2.53 และยังพบวากลุม

ตัวอยางมีระดับการปฏิบัติตอองคประกอบของความสุขในการทํางานดานการเขารับการตรวจ

สุขภาพประจําปลําดับมาก รองลงมาคือ การไดรับสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล การพักผอน

ใหเพียงพอ การรับประทานอาหารครบ 5 หมู และการออกกําลังกายลําดับนอย โดยมีภาพรวม

มุมมองตอองคประกอบของความสุขในการทํางานมีคาเฉล่ีย 2.16 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมี

มุมมองตอความสุขในการทํางานตอการมีสุขภาพดีอยูในระดับ ปานกลางถึงมาก กลุมตัวอยาง

ไดรับสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลเพื่อรองรับปญหาดานสุขภาพ มีการจัดโครงการการตรวจ

สุขภาพประจําป ซึ่งความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวเปนสิ่งสําคัญในการเกิด

คุณภาพชีวิตในการทํางานและเกิดความสุขในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ Walton 

(1970, อางถึงใน ผจญ เฉลิมสาร, 2552, น. 3) ที่วาองคประกอบดานหนึ่งที่มีความสําคัญใน          

การสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดีของบุคลากรนั้นเปนองคประกอบดานความสมดุลระหวาง

ชีวิตการทํางานกับชีวิตดานอ่ืน (The Total Life Space) ที่เปนการทํางานของบุคลากรหนึ่งที่ควรมี
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ความสมดุลกับบทบาทชีวิตของบุคคลนั้น บทบาทนี้เกี่ยวกับการแบงเวลา อาชีพ การเดินทาง ซึ่ง

ควรมีสัดสวนที่เหมาะสมระหวางการใชเวลาวางของบุคคลและเวลาของครอบครัว 

 6. การผอนคลายความเครียดจากการทํางาน กลุมตัวอยางมีความเห็นวา การได

หยุดในวันหยุดพักผอนประจําสัปดาหอยูในระดับมาก รองลงมา คือการไดใชวันหยุดพักผอน

ประจําป การยืดกลามเนื้อเพื่อลดความเม่ือยลาในการทํางาน และการทําสมาธิเพื่อลด

ความเครียดทางอารมณในระดับปานกลาง โดยมีภาพรวมมุมมองตอองคประกอบของความสุขใน

การทํางานดานการผอนคลายความเครียดจากการทํางาน มีคาเฉลี่ยรวม 2.50 และเมื่อพิจารณา

มุมมองตอองคประกอบความสุขในการทํางาน กลุมตัวอยางรอยละ 74.6 มีมุมมองตอ

องคประกอบของความสุขในการทํางานดานการผอนคลายความเครียดจากการทํางานและ                    

ดานอ่ืน ๆ ในระดับมาก แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีมุมมองตอองคประกอบของความสุขใน         

การทํางานดานการผอนคลายความเครียดจากการทํางาน จากการไดหยุดในวันหยุดพักผอน

ประจําสัปดาหและองคประกอบดานอ่ืน ๆ ที่สงผลทําใหเกิดความสุขในการทาํงาน  

 

 


