
บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิวีจิัย 
 

 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดทําระบบสินคาคงคลังของชิ้นสวนอะไหล : กรณีศึกษา

บริษัท กรุงเทพซินธิติกส นี้จะแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน ดังนี้คือ 

 1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา เปนการกลาวถึงกระบวนการส่ังซ้ือและควบคุมพัสดุคง

คลังอะไหลของเคร่ืองจักรอุปกรณของบริษัทกรณีศึกษา วามีข้ันตอนการดําเนินงานอยางไร 

2.   การวิเคราะหเชงิปริมาณ เปนการนาํเทคนิคการควบคุมสินคาคงคลัง โดยวิธกีาร

วิเคราะหแบบ ABC โดยแยกอะไหลออกเปนกลุมรายการ แลวนําเสนอนโยบายการจัดการอะไหล

สําหรับแตละกลุมรายการ  

การดําเนินการศึกษาวิจยันี ้เปนการวิจัยเชิงปฎิบัติการ (Operation Study) โดย

ทําการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสินคาคงคลังของ บริษัท กรุงเทพซินธิติกส จํากัด โดยมีข้ันตอนการวิจยั 

ดังนี ้

1. การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

3. การวิเคราะหขอมูล 

4. การสรุปผล และขอเสนอแนะ 

 
การกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ข้ันตอนการทาํวิจัย ตามภาพที ่3.1 จะเร่ิมจากปญหาทีเ่กิดข้ึนในองคกร การศึกษา

ขอมูลปริมาณการใชสินคาคงคลัง กระบวนการวิเคราะหที่จะนาํมาใชจนถงึข้ันการสรุปผลมีดังนี ้
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ภาพที ่3.1 

 ข้ันตอนและกรอบแนวคิดในการทาํวิจยั 

 

ปญหาสําคัญคือ : ปริมาณสินคาคงคลังไมมีการการทบทวน มูลคาเพิ่มมากข้ึน 
เสียหายจาการเส่ือมสภาพ แผนกซอมบํารุงตองรออะไหล 

 

 

 

 

 

การพัฒนาการกรอบแนวคิดเพื่อใหตอบสนองวัตถุประสงค 

 

 

 

 

 

วิเคราะหขอมลูตามกรอบแนวคิดที่ไดจัดทําข้ึน 

 

สรุปผล 

 

นําเสนอวธิีการ การจัดการสินคาคงคลัง ทีไ่ดจากการศึกษามาใชจริงกบัองคกร 

 

จากตารางที่ 3.1 เปนข้ันตอนของกรอบแนวคิดในการทาํวิจัย ซึง่มีข้ันตอนดังนี ้ 

1. คนหาปญหาที่เกีย่วกับการจัดการสินคาคงคลังวาปญหาสําคัญคืออะไร 
2. กําหนดวัตถุประสงคและขอบเขตการวิจัย โดยมีวัตถุประสงคหลักคือ ศึกษา

กระบวนการ การจัดการสินคาคงคลัง 

3. ศึกษาเอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการจดัการสินคาคงคลัง ศึกษาขอมูลการ
ส่ังซื้อและปริมาณการใชงาน ระบบที่ใชอยูปจจุบัน 

ศึกษาเอกสารและทฤษฎีที่

เกี่ยวกับการจดัการสินคาคงคลัง 

ศึกษากระบวนการจัดการสินคา

คงคลังและการจัดการมาใชกับ

องคกรกรณีศึกษา  

นําเสนอกระบวนการ การจดัการ

สินคาคงคลังในองคกร 

ศึกษาขอมูลการส่ังซ้ือและ

ปริมาณการใชงาน  
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4. วิเคราะหขอมลูตามกรอบแนวคิดที่ไดจัดทําข้ึน 

5. สรุปผล 
6. นําเสนอวธิีการ การจัดการสินคาคงคลัง ทีไ่ดจากการศึกษามาใชจริงกบัองคกร 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสินคาคงคลัง มทีี่มาจาก 2 แหลง คือ 

1.1 จากโปรแกรมการจัดการระบบการซอมบํารุง (Data Stream D7i) ที่ใช

อยูภายในบริษัทฯ ซึ่งดูแลโดยแผนกสโตร  

1.2 ขอมูลการทาํคาใชจายสมดุลย (Expense Balance) จากแผนกบัญชี 

ไดแกขอมูล ดังตอไปนี ้

• ปริมาณการเบิกจายสินคาคงคลังประจาํเดือน 

• ปริมาณการจดัซื้อและการเก็บเขาคลังพัสดุ 

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากแผนกซอมบํารุงเคร่ืองจักรโดยพจิารณาจากเอกสารดังนี ้
2.1 แผนงานซอมบํารุงของเคร่ืองจักรตามระยะเวลาที่ไดกําหนดข้ึน 

2.2 ประวัติการซอมบํารุงของเคร่ืองจักร 

ขอมูลที่ไดจากการรวบรวมจะนาํมาใชในการวิเคราะหดวยวิธ ี ABC  และกําหนด

ความสําคัญ ปริมาณที่ตองปรับปรุงใหเหมาะสม 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 

1. ใชวิธีการวิเคราะห ABC เพือ่ใหทราบวาสินคาคงคลังรายการใดมีความสําคัญตอ

การซอมบํารุง การดูแล และการควบคุมคาใชจายในการจัดเก็บ 

2. ออกแบบระบบสินคาคงคลัง 
2.1 ทําการวิเคราะหดวยวิธีการวเิคราะห ABC เพื่อจัดแบงประเภทสินคาคงคลัง

ออกเปน 3 กลุม ดังนี ้

A - 20% ของการรายการ มีมูลคา 80% ของมูลคาวัสดุทีจ่ายไปทัง้หมด 

B - 50% ของการรายการ มีมูลคา 15% ของมูลคาวัสดุทีจ่ายไปทัง้หมด 

C - 30% ของการรายการ มีมูลคา 5% ของมูลคาวัสดุที่จายไปทั้งหมด 
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ในข้ันนีจ้ะไดจํานวนรายการและมูลคาของสินคาคงคลังแตละกลุม ซึง่จะทําการเลือก

เฉพาะสินคาคงคลัง กลุม A และ B ในทาํการปรับปรุงปริมาณการจัดเก็บเพราะสินคาคงคลังกลุม

นี้จะมมีูลคาสูงและเปนสินคาคงคลังที่สําคัญ 

3. กําหนดขอมูลในการจัดเกบ็สินคาคงคลัง ดังนี ้
- ปริมาณสินคาคงคลังคงเหลือตํ่าสุดที่ตองส่ังซื้อทนัท ี(Minimum Quantity) 

- ปริมาณสินคาคงคลังคงเหลือสูงสุด (Maximum Quantity) 

- ปริมาณสินคาคงคลังสํารองในกรณีฉุกเฉิน (Safety Stock) ระหวางรอสินคาคง

คลังที่มกีารสั่งซื้อไปแลว 

- ปริมาณสินคาคงคลังที่ตองส่ังซื้อ (Re-Order Quantity) 

- โอกาสที่เบิกสินคาคงคลังแลวไมมีในคลัง (Probability to need Demand) 

4. ทดลองใชงานในโปรแกรมการจัดการระบบการซอมบํารุง (Data Stream D7i) 

โดยมีการติดตามตรวจสอบเปนราย สัปดาห และประเมินผล 

 ข้ันตอนการวิเคราะหและการสรุปผล ตามภาพที ่3.2 โดยเร่ิมต้ังแตการเก็บขอมูล การ 

รับ-จายสินคาคงคลัง แลวทาํการวิเคราะหดวยวิธ ีABC หลังจากนั้นทาํการคํานวณปริมาณ 

ตํ่าสุด-สูงสุด (Minimum-Maximum) สุดทายทาํการสรุปผลเปรียบเทยีบการปรับปรุงปริมาณ

การจัดเก็บกอนและการวิเคราะห 
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ภาพที ่3.2  

ข้ันตอนวิเคราะหและการสรุปผลเปรียบเทยีบในการทาํวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
การสรุปผล และขอเสนอแนะ 

 

ผลที่ไดจากการวิเคราะหจะถูกนาํมาประยุกตใชกับองคกรโดยผานหนวยงานที่

รับผิดชอบ เพื่อควบคุมดูแลปริมาณและพัฒนาระบบการจัดการสินคาคงคลังใหเกิดประโยชน

สูงสุดกับองคกร การควบคุมและการปรับแตงระดับสินคาคงคลังทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

สําหรับบริษทักรณีศึกษา โดยจะทาํการเปรียบเทียบขอมูลปริมาณ มูลคา และระดับการส่ังซื้อ

สินคาคงคลังกับขอมูลกอนทําการปรับปรุง 

 

- ปริมาณการรับ-จาย
ประจําเดือน 

- สูตรคํานวณ 
- ความสําคัญ 

กําหนด 

Min-Max 

การเก็บรวบรวม

ขอมูล 

วิเคราะหวิธ ีABC 
 

สรุปผล 

ปริมาณกอนการ   

วิเคราะห 

ปริมาณหลังการ

วิเคราะห 


