
12 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การจัดการ และกลยุทธการสื่อสารเพื่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียงของคณะทํางานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานสื่อมวลชนและประชาชน” นี้   ผูศึกษา
จะมุงศึกษาเรื่องการจัดการและการวางกลยุทธการสื่อสารของคณะทํางานขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียงดานสื่อมวลชนและประชาชน  ซึ่งอยูภายใตความดูแลของคณะอนุกรรมการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจพอเพียง  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ต้ังแตแนวคิด
ในการจัดโครงสรางการบริหาร จัดการองคกรและการสื่อสาร  แนวทางการสรางสรรคกลยุทธการ
ส่ือสาร  ตลอดจนปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานตามแผนการสื่อสาร โดยการศึกษา
คร้ังนี้ไดนําแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนแนวทางในการศึกษาวิเคราะห ดังนี้ 

1. แนวคิดการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง 
2. แนวคิดการสื่อสารเพื่อการพฒันา 
3. แนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัการติดตามและประเมินผลในงานพัฒนา 
5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ   

 
แนวคิดการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิพอเพยีง 

 
ในความเขาใจของประชาชนโดยทั่วไป ‘เศรษฐกิจพอเพียง’  (Sufficiency Economy) 

เปนแนวพระราชดําริที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระราชทานเพื่อเตือนสติและเปนทางออก
ในการแกปญหา เมื่อคราวที่ประเทศไทยเผชิญกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจป พ.ศ. 2540  แตจากการ 
ศึกษาโดยประมวลพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัสในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่ทรงพระ 
ราชทานแกประชาชนชาวไทยในวาระโอกาสตาง ๆ กันแลว จะพบวาไดปรากฏรองรอยของแนว
พระราชดํารินี้มาตั้งแตป พ.ศ. 2517  แลว ดังขอความตอนหนึ่งในพระบรมราโชวาทซึ่งทรง
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พระราชทานแกนักนิสิตในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เมื่อวันที่ 
18 กรกฎาคม พ.ศ.2517 ความวา1 

การพัฒนาประเทศจําเปนตองทําตามลําดับข้ัน ตองสรางพื้นฐาน คือความพอดี 
พอกิน พอใช ของประชาชนสวนใหญเปนเบื้องตนกอนโดยใชวิธีการและใช
อุปกรณที่ประหยัด แตถูกตองตามหลักวิชาการเมื่อไดพื้นฐานมั่นคงพรอมพอควร 
และปฏิบัติไดแลวจึงคอยเสริมความเจริญและฐานะเศรษฐกิจที่สูงขึ้นโดยลําดับ
ตอไป 

จากนั้นในปเดียวกัน ไดมีพระราชดํารัสที่สะทอนถึงแนวพระราชดําริเร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียงอีกครั้ง ในวโรกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา  มีใจความดังนี้2   

คนอื่นจะวาอยางไรก็ชางจะวาเมืองไทยลาสมัย วาเมืองไทยเชย วาเมืองไทยไมมี
ส่ิงที่สมัยใหม แตเราอยูพอมีพอกิน และขอใหทุกคนมีความปรารถนาที่จะให
เมืองไทยพออยูพอกิน  มีความสงบและทํางานตั้งจิตอธิษฐานที่จะใหเมืองไทยอยู
พอกิน  ไมใชวาจะรุงเรืองอยางยอด แตวามีความพออยูพอกิน มีความสงบ 
เปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ ถาเรารักษาความพออยูพอกินนี้ได เราก็ยอด
ยิ่งยวดได 

แตอยางไรก็ตาม  ตองยอมรับวาแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งปรากฏขึ้น
อยางชัดเจนอีกครั้งในป พ.ศ. 2540 นั้น เปนจุดสําคัญซึ่งนําไปสูการทบทวนทิศทางในการพัฒนา
ประเทศในระยะตอมา กอใหเกิดการขบคิด แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอแนวพระราชดําริอยาง
หลากหลายทั้งในเวทีระดับประเทศ  และระดับภูมิภาค  

ตอมาป พ.ศ. 2542 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
(สศช.) หรือสภาพัฒนฯ ไดอัญเชิญปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญาในการนําทางพัฒนา

                                                  
1 พระบรมราโชวาท พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั ภูมพิลอดุลยเดช  ในพิธี

พระราชทานปริญญาบัตรของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2517,  
อางถงึใน ปรีชา  เปยมพงศสานต,  สังเคราะหองคความรูเศรษฐกิจพอเพียง, พิมพคร้ังที ่2,  
(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานกองทนุสนับสนุนการวิจยั, 2549), น. 39. 

2 พระราชดาํรัส พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ภูมิพลอดลุยเดช  พระราชทานแก 
คณะบุคคลตาง ๆ ที่เขาเฝาฯ ถวายพระพรชัยมงคล เนื่องในวโรกาสวนัเฉลิมพระชนมพรรษา  
วันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ.2517  อางถงึใน เร่ืองเดียวกัน, น. 40. 
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ประเทศ ดวยการบรรจุไวในแผน 9  แตปญหาขณะนั้นก็คือ เศรษฐกิจพอเพียงมีความหลากหลาย
ในการตีความ และระดับของความเขาใจ บรรดานักวิชาการรวมถึงกลุมผูนําทางความคิดตาง
พยายามนิยามเศรษฐกิจพอเพียงภายใตศาสตรหรือสาขาที่ตนเองถนัดหรือสนใจ นอกจากนี้ยังมี
ประเด็นคําถามมากมายเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง นับตั้งแตสถานภาพของเศรษฐกิจพอเพียงวา
เปน ‘แนวคิด’ หรือ ‘ทฤษฎี’ หากเปนทฤษฎีจะจัดเปนทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรหรือไม 

จากความคิดเห็นทั้งแตกตางและหลากหลายของนักวิชาการและนักคิดแตละทาน
ดังกลาวมาขางตน เมื่อสํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สคช.) มแีนวคดิทีจ่ะ
อัญเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางในพัฒนาประเทศ ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549)  จึงไดริเร่ิมพัฒนากรอบความคิดเรื่องเศรษฐกิจให
มีความชัดเจน  และสรางความเขาใจใหไปในทิศทางเดียวกัน โดยทาง สคช. จึงไดเชิญ
ผูทรงคุณวุฒิในทางเศรษฐกิจและสาขาอื่น ๆ จํานวนหนึ่ง มารวมกันประมวล และกลั่นกรอง 
พระราชดํารัส เร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง  รวมทั้งพระราชดํารัสอ่ืนที่เกี่ยวของใหเปนขอความที่
กะทัดรัด มีความชัดเจนเพื่อ เปนกรอบในการคิดใหทุกฝายมีความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานตอไป    

โดยเรียบเรียงสรุปออกมาเปนนิยามความหมาย “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  และนํา
ข้ึนกราบบังคมทูลเพื่อขอพระราชทานพระบรมราชวินิจฉัย เมื่อวันที่  22 ตุลาคม 2542 โดยผาน
ทางราชเลขานุการ  และถือวานิยามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงฉบับที่ไดผานพระบรมราชวินิจฉัย
และมีพระบรมราชาญาตใหเผยแพรไดนี้มีความหมายที่ถูกตองครบถวนอยางเปนทางการ   
(รายละเอียดโปรดดูในภาคผนวก ข.)   

ตอมาเมื่อประเทศไทยคอย ๆ ฟนตัวจากสภาพความบอบช้ําทางเศรษฐกิจ การนําเสนอ
เร่ือง “เศรษฐกิจพอเพียง” ในสื่อตาง ๆ ก็คอย ๆ ลดนอยลง เมื่อขาดแรงหนุนเสริมจากสื่อมวลชน จึง
ทําใหกระแสเศรษฐกิจพอเพียงไดลดความเขมขนลงไปดวย ดังนั้นเพื่อใหเกิดกระบวนการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจพอเพียงอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม  ในป พ.ศ.2546  ทาง สศช. หรือสภาพัฒนฯ  จึงได
เสนอ (ราง) การสรางขบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงตอคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติพิจารณา ในการประชุมคณะกรรมการฯ คร้ังที่ 7/2546  วันจันทรที่ 1 กันยายน 
2546  คณะกรรมการฯ มีมติใหความเห็นชอบตอ (ราง) ดังกลาว และใหความเห็นชอบแตงตั้ง 
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“คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง”  ข้ึนเพื่อเปนแกนหลักในการขับเคลื่อนฯ  โดย
คณะอนุกรรมการฯ ดังกลาวมีกลไกการทํางาน 3 ระดับ  ดังนี้3 

ระดับที่ 1 คณะที่ปรึกษาผูทรงคุณวุฒิเศรษฐกิจพอเพียง ทําหนาที่ใหขอเสนอแนะเชิง
แนวทางและขอพึงพิจารณาในการทํางานขับเคลื่อน   

ระดับที่ 2 คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง ทําหนาที่ประสานเครือขาย
ทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติใหเกิดการนอมนําเศรษฐกิจพอเพียงประยุกตใชทุกภาคสวน
ของสังคม   โดยมีองคประกอบดังนี้  

- ผูทรงคุณวุฒิ เปนประธานกรรมการ 
- เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  เปนรองประธาน 
- ผูแทนจากภาครัฐ  ธุรกิจเอกชน  ประชาสังคม  และนักวิชาการผูทรงคุณวุฒิ เปน

อนุกรรมการ 
- ฝายเลขานุการ 
ระดับที่ 3  กลุมงานเศรษฐกิจพอเพียง  ซึ่งเปนหนวยงานหนึ่งภายใน สคช. ทําหนาที่

เปนฝายเลขานุการของคณะอนุกรรมการฯ  เปนศูนยกลางการเชื่อมโยงเบื้องตนของเครือขาย และ
เปนดําเนินการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวทางที่อนุกรรมการเห็นชอบ   

โดยมี ดร.จิรายุ  อิศรางกูร ณ อยุธยา ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหา 
กษัตริย เปนประธานอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง  และมี ดร.อําพน  กิตติอําพน 
เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เปนรองประธานอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง 

ตอมาในเดือนธันวาคม พ.ศ 2548 – 2550  ทางคณะอนุกรรมการฯ ไดมีความเห็น
รวมกันที่จะปรับกลไกการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง  โดยแตงตั้งคณะทํางานชุดตางๆ  ข้ึนมา
รวม 7 คณะ  เพื่อที่จะเสริมการทํางานรวมกับกับกลไก 3  ระดับที่วางไวในชวงตน  คณะทํางาน
ที่ต้ังเพิ่มข้ึนมีดังนี้    

1. คณะทํางานขบัเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานผูนําทางความคิด 
2.  คณะทํางานขบัเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานวิชาการและการเมือง 
3. คณะทํางานขบัเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานองคกรภาครัฐ 

                                                  
3 โครงการวิจัยเศรษฐกิจพอเพียง  สํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย,  

<http://www.sufficiency-economy.grandplanet.com/show.php?Id=153>, 4 กรกฎาคม 2550. 
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4.   คณะทาํงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานองคกรภาคธุรกิจเอกชน     
5.   คณะทาํงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานสถาบันการศึกษาและเยาวชน 
6.   คณะทาํงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานสื่อมวลชนและประชาชน  
7.   คณะทาํงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานประชาสังคม 
ในเบื้องตนคณะอนุกรรมการฯ ไดวางกลุมเปาหมายการขับเคลื่อนแบงเปน 8 กลุม คือ 

ดานผูนําทางความคิด ดานวิชาการ ดานการเมือง ดานองคกรภาครัฐ ดานธุรกิจเอกชน  ดาน
สถาบันการศึกษาและเยาวชน ดานสื่อมวลชนและประชาชน  และดานประชาสังคม  แตเมื่อปรับ
กลไกการทํางาน ไดต้ังคณะทํางานฯ ข้ึนเพียง 7 ดาน โดยรวมดานวิชาการและการเมืองไวดวยกัน  

สําหรับเปาหมายของการสรางขบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงนี้  คือ เพื่อสราง
กระแสสังคมใหมีการนําเศรษฐกิจพอเพียงไปใชเปนกรอบความคิดหรือสวนหนึ่งของชีวิต (Way of 
Life) ในทุกภาคสวนและทุกระดับ  ขบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงไดแบงเปาหมายการ
ทํางานเปน  2 ระยะ  คือ 

เปาหมายการขับเคลื่อนในระยะ 4 ป ( พ.ศ. 2546-2550) 4 
1.  รณรงคสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงใหประชาชนทุกภาค

สวน และทุกระดับ เกิดความสนใจเรียนรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงอยางแพรหลาย 
2.  พัฒนาแนวคิดและองคความรู ที่เกี่ยวกับการพัฒนาที่อยูบนพื้นฐานของเศรษฐกจิ

พอเพียงในทุกระดับ ต้ังแตระดับบุคคล  กลุม องคกร ชุมชน สังคม จนถึงระดับประเทศ ในแงมุม
ตาง ๆ ใหมีความชัดเจนและถูกตอง 

3. พัฒนากระบวนการเรียนรูและตัวอยางที่เปนรูปธรรม ซึ่งมีความหลากหลายและ
ครอบ คลุมสาขาตาง ๆ เพื่อสงเสริมใหประชาชนในทุกภาคสวน  และทุกระดับเขาใจเศรษฐกิจ
พอเพียงจนสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางเหมาะสม 

4. พัฒนาเครือขายเรียนรู และสรางบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง ใหเปนแกนหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงใหขยายผลในวงกวาง และสามารถ
นําหลักปรัชญาฯ ไปประยุกตใชในภาคสวนตาง ๆ ในหลากหลายมิติ 

 

                                                  
4 คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ  การสรางขบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพยีง : บทสรุปผูบริหาร, 
(กรุงเทพมหานคร: อนุกรรมการ, 2547), น. 18 – 19. 
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เปาหมายการดําเนินการในระยะยาว (หลัง พ.ศ.2550) 
1.  คนไทยทุกระดับมีจิตสํานึก คานิยมและกระบวนทัศนในการดําเนินชีวิตที่อยูบน

พื้น ฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
2.  สังคมไทยเปนสังคมที่มีเครือขายการเรียนรูและความรวมมือในภาคสวนตาง ๆ 

ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
3.  ระบบโครงสรางของการพัฒนาประเทศ ต้ังอยูบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยกําหนดแนวทางหรือยุทธวิธีในการขับเคลื่อนไวดังนี้ 5   
1.  เชื่อมโยงกลุมหรือบุคคลที่มีการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจพอเพียงที่

มีอยูในปจจุบัน เพื่อสรางแกนเครือขายขับเคลื่อนและสรางกระแสเศรษฐกิจพอเพียงในกลุมยอย 
(Many small movement)  เพื่อเปนพื้นฐานของการขับเคลื่อนตอไป 

2.  รวมมือระหวางแกนเครือขายโดยใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม เพื่อ
เปนพื้นฐานสําหรับการถอดบทเรียนเศรษฐกิจพอเพียง จากกิจกรรมตัวอยางที่เปนรูปธรรม (Show 
Cases หรือ Best Practices) ในสาขาตาง ๆ  

3.  พัฒนาแนวคิดใหชัดเจน  โดยการสรางองคความรู  และนําเสนอเปนทางเลือก
หนึ่งของแนวทางการพัฒนา 

4.  เปดโอกาสใหประชาชนทุกภาคสวนมาสรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน  เพื่อ
นําไปสูพลังศรัทธาฉันทามติเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงในสังคม 

5. สรางสื่อเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Communication for Change) ประมวลความรูและ
บทเรียนตาง ๆ ประชาสัมพันธเผยแพรสูประชาชน  เนนการสรางใหกลุมเปาหมายเกิดการเปลี่ยน 
แปลง 

6.ขยายผลในภาคสวนตาง ๆ ใหเกิดพลังเครือขายที่มีแรงมากเพียงพอ (Momentum) 
ที่จะทําใหเกิดการขยายวงของกระแสเศรษฐกิจพอเพียง   

การดําเนินงานจะเนนเชิงรุก (Proactive) โดยใชความรู (Knowledge)เปนปจจัยใน
การขับเคลื่อนหลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีขอบเขตการดําเนินงาน 4 ดาน ควบคูกันไป คือ 
เชื่อมโยงเครือขายการเรียนรู  พัฒนาวิชาการและสงเสริมการวิจัย  สรางกระบวนการเรียนรู  และ
เผยแพรประชาสัมพันธ  สามารถแสดงแนวคิดและขอบเขตการดําเนินงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียง รวมถึงกลุมเปาหมายทั้ง 8  ดาน  ไดตามแผนภาพตอไปนี้   
 

                                                  
5 เร่ืองเดียวกนั, น. 23 – 26. 
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แผนภาพที่ 2.1 
แนวคิดและขอบเขตการดําเนินงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพยีง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ  เศรษฐกิจพอเพียงคืออะไร,  พิมพคร้ังที ่4  (กรุงเทพมหานคร: 
อนุกรรมการ, 2549), น. 30. 
 

คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  มีกรอบระยะเวลาในการทํางาน 4 ป (ตุลาคม พ.ศ. 2546 – ธันวาคม  
พ.ศ. 2550)  โดยจะทูลเกลาทูลกระหมอม  ถวายผลการดําเนินงานขับเคลื่อนเพื่อเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสมหามงคลสมัยเฉลิมพระชนมพรรษาครบรอบ 80 
พรรษาในเดือนธันวาคม 2550  ที่จะถึงนี้   
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แนวคิดการสือ่สารเพื่อการพัฒนา  
(Development Communication) 

 
แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนามีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน (Paradigm Shift) ของ

พัฒนาแบงไดเปน 2 ยุค    
1.  กระบวนทัศนที่เนนเศรษฐกิจเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Economic Oriented 

Paradigm)6  ซึ่งปรากฏอยางชัดเจนมานับต้ังแตทศวรรษ 1950 และยังมีอิทธิพลสืบเนื่องมาจนถึง
ปจจุบัน  อยูบนฐานความคิดวาการพัฒนาคือการทําใหทันสมัย (Modernlization)  การทําใหเปน
ตะวันตก  กระบวนการนําไปสูการพัฒนาคือ ‘การแทนที่’ (substitution)  ดวยการขจัดสิ่งที่ถูกมอง
วาเปนสัญลักษณของความดอยพัฒนาออกไป  แลวแทนที่ดวยสิ่งที่มีภาพลักษณของความ
ทันสมัยหรือความเจริญกวา  เชน  การเปลี่ยนจากภาคเกษตรเปนอุตสาหกรรม (Industrialization)  
การพัฒนาความเปนเมือง  โดยมีส่ิงบงชี้ความทันสมัย คือ ความเจริญกาวหนาทางอุตสาหกรรม  
อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ รายไดประชาชาติ ฯลฯ   

สวนแนวคิดทางดานการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนดังกลาว จะมีลักษณะดังนี้ 7 เนน
การสื่อสารแบบแนวดิ่ง (Vertical Communication)  ซึ่งสอดคลองกับการพัฒนาแบบบนลงลาง 
(Top-down) ทิศทางการไหลของขอมูลขาวสารเปนลักษณะทางเดียว (One-way Communication)  
ลักษณะของระบบการสื่อสารเปนระบบแบบรวมศูนย (Centralization)  โดยมีเปาหมายเพื่อการ
โนมนาวชักชวน (Persuasion) 

ตอมาในหลาย ๆ ประเทศเริ่มมองปญหาและผลกระทบจากการพัฒนาภายใต
กระบวนทัศนแบบแรก  ดังเชน จากการศึกษาของ Srinivas R.Melkote และ H.Leslie Steeves8 ที่
ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาในประเทศโลกที่สาม พบวาภายใตคําวาพัฒนาและความกาวหนา รัฐ
กลับใชความรุนแรงกับประชาชนของตนเอง  โดยเฉพาะกับประชาชนกลุมที่ไรอํานาจ (Powerless)  
                                                  

6 เกศิน ี จฑุาวจิิตร,  การสื่อสารเพื่อการพฒันาทองถิ่น,  พิมพคร้ังที ่3  (นครปฐม: 
เพชรเกษมการพิมพ, 2548), น. 11.  

 7 กาญจนา  แกวเทพ,  กาวตอไปของการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน  
(กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจาํกัด ซโีน ดีไซน, 2548), น. 18. 

8 Srinivas R. Melkote and H. Leslie Steeves,  Communication for Development 
in the Third World: Theory and Practice for Empowerment, 2nd ed.  (New Delhi: Sage 
Publication India Pvt. Ltd.), p. 156. 
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โครงการพัฒนาขนาดใหญ เชน  เขื่อนผลิตไฟฟาพลังน้ํา  โรงงานนิวเคลียร  ทางดวน เหมือง  ได
เขารุกล้ําเขาแทนที่พื้นที่ทํากิน  พื้นที่อยูอาศัย  และความเปนชุมชนของชาวบาน  โดยปราศจาก
การฟนฟูหรือการชดเชยความเสียหายที่เกิดขึ้นกับชาวบานอยางเหมาะสม   

ในแงของทฤษฎีจึงทําใหเกิดการตองทบทวนมุมมองใหมเกี่ยวกับคําวาพัฒนา  โดย
หันมาใหความสําคัญกับการพัฒนาคน  และมีแนวคิดสําคัญวาการพัฒนาที่แทจะตองมีความ
ยั่งยืน และมีการกระจายรายไดทางเศรษฐกิจ   

2. กระบวนทัศนที่เนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา (Human Oriented 
Paradigm)9 เปนกระบวนทัศนที่เร่ิมปรากฏในชวงทศวรรษ 1970  โดยนําเสนอแนวคิดสําคัญวา
การพัฒนาที่แทจริงตองเปนการพัฒนาที่มาจากรากฐานของตนเอง (Indigenous Theory) โดย
ชี้ใหเห็นปญหาจากกระบวนทัศนการพัฒนาแบบแรกวา ความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ และ
ความกาวหนาทางอุตสาหกรรมไดใชทรัพยากรและกลายเปนตนทุนดานอื่น ๆ ของประเทศอยาง
มหาศาล  ไมวาความสูญเสียทางดานสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ  ปญหามลพิษ  ปญหาการ
เคลื่อนยายแรงงานเขาสูเขตเมือง  จนเปนเหตุใหสังคมชนบทและสถาบันครอบครัวขาดความ
เขมแข็ง  นอกจากนี้ผลสุดทายของการพัฒนาทําใหเกิดการครอบครองทรัพยากรที่ไมเทาเทียม 
ผลประโยชนหรือความมั่งคั่งจากการพัฒนาไปอยูที่คนเพียงกลุมเดียวเทานั้น  

สําหรับแนวคิดการสื่อสารตามที่สอดคลองกับกระบวนทัศนการพัฒนานี้คือ10 การ
ส่ือสารแบบทางเลือก (Alternative Communication) เนนการสื่อสารแนวระนาบ (Horizontal 
Communication) โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการสื่อสาร (Participatory 
Communication) และเปลี่ยนแปลงเปาหมายจากการโนมนาวชักชวน  มาเปนการสรางความเขาใจ
รวมกัน (Shared Meaning) 

ความสัมพันธระหวางการสื่อสาร (Communication) กับการพัฒนา (Development) 
นั้น นักวิชาการดานการสื่อสารพัฒนาการใหความสําคัญกับการสื่อสารในฐานะที่เปนปจจัยของ
การพัฒนา  โดยมองวาการสื่อสารเปนสิ่งสําคัญและมีความจําเปนตอกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย  
ทั้งในระดับปจเจก  สังคม  เร่ือยไปจนถึงระดับประเทศ   

                                                  
9เกศินี  จฑุาวิจติร, การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น, น.16. 
10 กาญจนา  แกวเทพ,  กาวตอไปของการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน, น. 19. 
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ในระดับปจเจกบุคคล การสื่อสารเปนสื่อสําหรับการแลกเปลี่ยนความรู ความคิด 
ความเขาใจ ตลอดจนขอมูล ขาวสาร และประสบการณระหวางกัน การสื่อสารจึงสรางใหเกดิความ
เขาใจ  สามารถจูงใจ  และมีอิทธิพลตอเพื่อนมนุษยดวยกัน 

สําหรับระดับสังคม  สังคมเกิดจากการรวมกลุมของมนุษย  ดังนั้นจึงสามารถกลาวได
วาสังคมเกิดจากการสื่อสาร  ดํารงอยูไดดวยการสื่อสาร  และการพัฒนาสังคมตอไปก็ลวนตอง
อาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือ  การสื่อสารจึงมีความสําคัญและมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับ
สังคม  การสื่อสารเปนสายใยของสังคมและเปนสวนประกอบที่แนบเนื่องกับกระบวนการทาง
สังคมอยางตอเนื่อง11   

สําหรับระดับประเทศ การสื่อสารเปนองคประกอบในการพัฒนาประเทศในทุกแงมุม
และทุกระดับ เพราะการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาในดานตาง ๆ  ไมวาจะเปนเรื่องการพัฒนา
อาชีพ  ใหความรูขาวสารบานเมือง วิทยาการสมัยใหม การวางแผนครอบครัว การสาธารณสุข 
ฯลฯ ลวนตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือและเปนกลไกที่จะผลักดันสังคมใหเคลื่อนไปใน
เปาหมายที่วางไว   

สมควร กวียะ12 แสดงความเห็นวา การสื่อสารเปนตัวเรงทวีคูณ (catalyst)  ดังนั้น
แผนพัฒนาระดับประเทศ  เชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หากไดรับการวาง
แผนการสื่อสารอยางถูกหลักถูกวิธีแลว จะสามารถสรางพลังหนุนเสริมอยางมหาศาล จนนําไปสู
การเปลี่ยนแปลงสังคมได   ดังนั้น ‘การสื่อสาร’ จึงเปนเงื่อนไขนําอันจะขาดไมไดในงานพัฒนา 

การสื่อสารจึงเปรียบไดกับเสนใยที่เชื่อมรอยบุคคล กลุมบุคคล กลุมสังคม  เพื่อ
นําไปสูการถักทอเปาประสงคที่มีรวมกัน ทั้งนี้มีงานวิจัยจํานวนมากไดระบุวา13 การสื่อสารเปน
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวกับโครงการพัฒนาตาง ๆ เชน  บางโครงการ
ลมเหลวเพราะขาดการใหขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง บางโครงการขาด

                                                  
11 เสถียร  เชยประทับ,  “การสือ่สารกับการพฒันาประเทศ,” ใน  เอกสารการสอน 

ชุดวิชาสื่อสารเพื่อการพัฒนา (Communication Development),  หนวยที ่3  (นนทบุรี: 
สํานักพิมพมหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2542), น. 73. 

12 สมควร  กวยีะ,  “แนวคิดเกีย่วกับการวางแผนงานประชาสัมพนัธ,” ใน  เอกสาร 
การสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสมัพันธ (Public Relation Planning), หนวยที่ 1 – 7  
(นนทบุรี: สํานกัพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546), น. 21. 
                          13เกศินี  จฑุาวิจติร,  การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถิ่น, น. 25 – 34. 
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กลไกการสื่อสารเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชน บางโครงการขาดสื่อบุคคลที่เปนผูนําการ
พัฒนา  เปนตน 

บทเรียนของการพัฒนาที่ประสบความสําเร็จ  พบวา “การมีสวนรวม” (Participation) 
ของประชาชนกลุมตาง ๆ เปนสิ่งสําคัญมาก  เพราะการพัฒนาที่ยั่งยืนตองลงลึกถึงฐานรากของ
ชุมชนทั้งในระดับวัฒนธรรมและจิตสํานึก  โดยประชาชนจะตองเขามามีสวนรวมในการพัฒนา  ซึง่
การสรางการมีสวนรวมของประชาชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนนั้น มิไดมีจุดมุงหมายเพียง
แคใหคนในชุมชนเกิดความรวมมือ รวมใจในการพัฒนาเทานั้น แตหมายถึงการเขามารวมคิด และ
มีสวนรวมในการเรียนรูดวย โดยเชื่อวาจะสามารถนําไปสูการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมได  

นอกจากนี้ยังพบวาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาที่จะเอื้อใหเกิดผลสําเร็จ  ตองเปนการ
ส่ือสารที่มีลักษณะดังนี้ 

-  การสื่อสารแบบสองทาง ที่ผูสงสาร และรับสาร สามารถมีปฏิกิริยาโตตอบกันได
ตลอดเวลา ทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ดังนั้นบทบาทของผูสงสารและผูรับสารจึง
สลับกันไปมาได  

-  ทิศทางการไหลของขาวสารเปนไปในทิศทางที่หลากหลาย ไมใชบนลงลาง (top 
down)หรือจากเจาหนาที่รัฐไปยังชาวบานเทานั้น  แตจะมีการสื่อสารจากลางสูบน (bottom up) 
และในแนวนอน (horizontal) อันเปนการสื่อสารระหวางชาวบานกับชาวบานดวยกันเอง  

สําหรับประเทศไทย  แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 เปนแผนพัฒนาฉบับแรกที่เนน ‘คน’ เปน
ศูนยกลางการพัฒนา  และแนวพระราชดําริเร่ือง “เศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งเปนแนวทางการพัฒนา
ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 –10 นั้น ก็สอดคลองกับกระบวนทัศนการพัฒนาในแบบที่สอง  เพราะ
เศรษฐกิจพอเพียงใหความสําคัญตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีเสถียรภาพ  การเติบโต
โดยคํานึงถึงการพัฒนามาจากรากฐานของตนเอง  และกระจายผลประโยชนการพัฒนาอยางเปน
ธรรม โครงการศึกษาเฉพาะบุคคลคร้ังนี้จึงศึกษาวาในการสื่อสารเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
ไดใชแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารที่สอดคลองกับกระบวนทัศนการพัฒนาในแบบที่สองหรือไม 
อยางไร  
 

แนวคิดการสือ่สารการตลาดแบบบูรณาการ  
(Integrated Marketing Communication) 

 
แนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ หรือ ‘IMC’ (Integrated Marketing 

Communication) นั้น  ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางในแวดวงนักการตลาด นักโฆษณา และ



 23

ประชาสัมพันธ วาเปนสิ่งที่ชวยการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยแนวคิดนี้มีชื่อเรียกตางๆ กันไป เชน  “การสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน” บางเรียก “การ
ส่ือสารการตลาดแบบครบเครื่อง” และบางก็เรียกวา“การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร”  แมชื่อ
เรียกจะตางกันไป แตมีนัยยะเดียวกันคือ มิไดใชเพียงสื่อใดส่ือหนึ่ง หรือ ชองทางการสื่อสาร
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง แตใชศักยภาพของสื่อหลายชนิดรวมกันอยางมีเอกภาพ  

นักการตลาดหลายสํานัก อธิบายไวคลายคลึงกันคือ IMC เปนเครื่องมือทรง 
ประสิทธิภาพที่ชวยผลักดัน ‘สินคา’ และ ‘บริการ’ ใหเปนที่รับรู (Awareness) นํามาสูความสนใจ 
(Interest) ความตองการ (Desire) และ ตัดสินใจซื้อ (Action) 

ทอม ดันแคน (Tom Duncan) 14 ใหมุมมองของความสําคัญของ IMC วา  เนื่องจาก
ปจจุบันการสับสนในขอมูลของสินคานับวันจะเพิ่มสูงขึ้น  เนื่องมาจากปรากฏการณการแตกตัว
ของแบรนดสินคา (proliteration of brands) นอกจากสินคาจะมีความหลากหลายขึ้นแลว ส่ือเองก็
มีแนวโนมเพิ่มชองทางและเพิ่มจํานวนขึ้น ตามเทคโนโลยี และการพลิกแพลงของนักการตลาด  
ทําใหผูบริโภคในปจจุบัน ตกอยูในภาวะขอมูลขาวสารทวมทน  ดังนั้น IMC จึงทวีความสําคัญใน
ฐานะที่จะชวยใหเกิดการวางแผน  ชวยกรอง และจัดสรรการใชส่ืออยางมีประสิทธิภาพ  

สอดคลองกับความคิดของ ผูชวยศาสตราจารย ชื่นจิตต  แจงเจนกิจ 15 ผูบริโภค
ปจจุบันบริโภคขาวสารผานสื่อหลายชนิดมากขึ้น  ส่ือใดสื่อหนึ่งจึงอาจไมสามารถ ‘เขาถงึ’ ผูบริโภค
ไดอยางแทจริง  ดังนั้นการติดตอส่ือสารกับผูบริโภคดวยเครื่องมือส่ือสารเพียงประเภทเดียวใน
ชวงเวลาหนึ่ง ๆ  เชน การโฆษณาผานสื่อมวลชน  มีลักษณะเปนการ ‘หวาน’ มากกวาจะเปนการ
ส่ือสารที่เฉพาะเจาะจงที่ตรงใจและตรงกับพฤติกรรมผูบริโภค ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งคือ  
ตนทุนของสื่อตาง ๆ โดย เฉพาะอยางยิ่งสื่อมวลชน เชน โฆษณาทางโทรทัศนมีแนวโนมสูงขึ้น  
ในขณะที่ประสิทธิภาพมีนอยลง จึงทําใหแนวการคิดการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ
กลายเปนเครื่องมือการสื่อสารที่มีบทบาทอยางยิ่งในปจจุบัน 

                                                  
14 Tom Duncan,  Principles of Advertising & IMC  (New York: McGraw – Hill, 

1965), p. 24. 
15 ชื่นจิตต  แจงเจนกิจ,  IMC & Marketing Communication,  พิมพคร้ังที่ 5,  

(กรุงเทพมหานคร: Brand Age Books, 2548), น. 153. 
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รองศาสตราจารย ดร.เสรี วงษมณฑา16 อธิบายลักษณะ IMC วา  
1.  เปนกระบวนการในระยะยาว (Long Run) และตอเนื่อง (Continuity)  โดยในการ

พัฒนาแผน (Develop plan) ตามหลัก IMC นั้น เปนการพัฒนาเพื่อการสื่อสารการตลาด 
(Marketing Communication) จึงมิใชเปนการเพียงการโฆษณา หรือการประชาสัมพันธเทานั้น   

2. เปนการสื่อสารเพื่อการจูงใจ (Persuasive communication) ซึ่งตองใชการ
ส่ือสารหลายรูปแบบรวมกัน แตจะใชเครื่องมือส่ือสารใดบางนั้นขึ้นอยูกับความเหมาะสม โดยจะ
ใหน้ําหนักตามความสําคัญของแตละเครื่องมือตาง ๆ กัน 

3. เปาหมายของ IMC จะเนนพฤติกรรมที่ตองการ (Desire behavior) กลาวคือ 
ไมไดเพียงแคมุงสรางทัศนคติ (Attitude) หรือการรับรู (Awareness) เทานั้น  แตจะตองเกิดผล
ปลายทางคือการนําไปสูพฤติกรรม (behavior) ดวย 

4.  เนนทุกวิธีการสื่อสารตราสินคา (All sources of brand contact) ตามหลัก IMC 
จะตองครอบคลุมกิจกรรมทั้งที่ใชส่ือทั้งหมด (All Media Activities) และกิจกรรมที่ไมใชส่ือทั้งหมด 
(Non-media activities)  

ตามหลักการของ IMCนั้น สามารถเลือกใชรูปแบบ ชองทาง และวิธีการอัน
หลากหลายเพื่อใหเขาถึงและมีความเหมาะสมกับลูกคาหรือผูรับสาร ในลักษณะของการรวมพลัง 
(Synergy)  โดยผานการวางแผนอยางมีระบบและคํานึงถึงความมีเอกภาพในการสื่อสาร โดย
จะตองพิจารณาจากลักษณะของลูกคาและลักษณะของผลิตภัณฑประกอบกัน โดยมีเครื่องมือ
ตาง ๆ ที่สามารถนํามาพิจารณาเลือกใช  ยกตัวอยางเชน การโฆษณา  (Advertising )  การ
สงเสริมการขาย (Sales  Promotion)   การสื่อสารการตลาดโดยตรง (Direct Marketing 
Communications)  การประชาสัมพันธ  (Public Relations)   กิจกรรมทางการตลาด (Event 
Marketing)  ตาง ๆ เชน การจัดประกวด การแขงขันตาง ๆ การเปดตัวสินคาใหม   การสัมมนา 
(Seminar)  แมแต บรรจุภัณฑ (Packaging) ก็เปนเครื่องมือส่ือสารไดเพราะสามารถสื่อสารขอมูล
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ สวนผสม  และยังแสดงถึงตําแหนงทางผลิตภัณฑ (Product  Positioning) ได   

 สวนการประชาสัมพันธ (Public Relation) เปนกระบวนการที่มีจุดมุงหมายเพื่อสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางองคกรกับประชาชน  โดยที่ส่ือมวลชนเองก็ถือเปนหนึ่งในกลุมเปาหมาย
ที่งานประชาสัมพันธตองเขาไปเกี่ยวของดวย  ความสําคัญของสื่อมวลชนในงานประชาสัมพันธคือ 

                                                  
16 เสรี  วงษมณฑา,  ครบเครื่องเรื่องการสื่อสารการตลาด  (กรุงเทพมหานคร:  

ธรรมสาร, 2547), น. 91. 
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เปนทั้ง “กลุมเปาหมาย”ในการประชาสัมพันธ  และยังเปน “ส่ือประชาสัมพันธ” คือส่ือกลางหรือ
ชองทางในการสื่อสารเพื่อประชาสัมพันธกับประชาชนดวย  ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการวางแผนเพื่อ
สรางสื่อมวลชนสัมพันธ (Media Relations)  

ความหมายของสื่อมวลชนสัมพันธ คือ  การที่องคกรทําการติดตอกับส่ือมวลชน  โดย
การสงขาวสาร สาระความรูที่นาสนใจและมีคุณคา ซึ่งจะทําใหส่ือมวลชนมีขาวสาร มีสาระความรู
ที่นาสนใจ และมีคุณคาเผยแพรแกประชาชน 

Dennis L. Wilcox17 เสนอวาการสรางสื่อมวลชนสัมพันธ  จําเปนตองเขาใจบทบาทที่
เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน (interplay) ระหวางสื่อมวลชนและฝายประชาสัมพันธ   กลาวคือ ตางฝาย
ตางตองการซึ่งกันและกัน   ส่ือมวลชนตองการขอมูล  เนื้อหา ความคิด จากฝายประชาสัมพันธ  
ในขณะที่ฝายประชาสัมพันธเองก็ตองการพื้นที่ในสื่อ เพื่อบอกเลาเรื่องราวขององคกร  

สําหรับการนําแนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ หรือ IMC มาใชใน
การศึกษาเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงนั้น  เปนเพราะวาคณะทํางานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดาน
ส่ือมวลชนและประชาชน  หลายทานเปนผูมีประสบการณทางดานการตลาดจากภาคธุรกิจ  จึงมี
การประยุกตใชแนวคิดดานการตลาดมาใชในการทํางาน 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการติดตามและประเมนิผลในงานพัฒนา 

 
  ปาริชาต  วลัยเสถียร และคณะ18 ไดทําการสํารวจสถานภาพความรู  เร่ือง
กระบวนการเทคนิคในการทํางานของนักพัฒนา เพื่อประมวลความรูที่จําเปนสําหรับนักพัฒนาใน
การทํางานกับชุมชน  โดยแบงเนื้อหาออกเปน 5 สวนใหญ ๆ คือ เร่ืองการศึกษาชุมชน  การ
เสริมสรางพลังอํานาจแกชุมชน  การพัฒนาและเสริมสรางผูนํา   การสรางทีมงาน  องคกรและ
เครือขาย  และการติดตามและประเมินผล 
 

                                                  
                 17 Dennis L. Wilcox,  Public  Relations: Strategies and Tactics,  7th ed.   
(Boston: Allyn and Bacon, 2003), p. 242. 

18ปาริชาต  วลัยเสถียร และคณะ,  กระบวนการและเทคนคิการทํางานของนักพัฒนา, 
พิมพคร้ังที ่3  (กรุงเทพมหานคร:  โครงการเสริมสรางการเรียนรูเพื่อชุมชนเปนสุข (สรส.), 2548),  
น. 2 – 3.  
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                 โดยพบวานับต้ังแตป 2540 สังคมไทยมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสูงมาก ทั้งการ
พัฒนาในภาคสังคมและเศรษฐกิจพอพียง  ซึ่งเปนการพัฒนาจากฐานรากที่กอตัวกันขึ้นเอง  และ
ขายตัวกันเปนเครือขาย   ในการดําเนินโครงการใด ๆ ก็ตามการติดตามและการประเมินผล
โครงการเปนสิ่งสําคัญซึ่งจะขาดเสียมิได  เนื่องจากจะเปนสิ่งที่ชี้วดัไดวาโครงการหรือกิจกรรมนั้นมี
ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลในการปฎิบัติงานมากนอยเพียงใด 
                 การติดตามผล (Monitoring) เปนกิจกรรมเชิงการบริหาร ที่ผูบริหารทุกระดับรับผิดชอบ
ในการกํากับดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนการทํางานที่วางไว ทั้งเรื่องของการใชทรัพยากร 
กระบวนการทํางานกิจกรรม และผลอันเกิดจากกิจกรรมตาง ๆ   
       การติดตามงานเปนการสรางระบบขอมูลที่สามารถสะทอนใหเห็นสถานะของการ
ดําเนินงาน  ทําใหคณะทํางานเห็นความเคลื่อนไหวของงานอยางเปนปจจุบัน หรือเทาทัน
เหตุการณ    โดยการติดตามผล  จําเปนตองใหขอมูลทั้งขอดี  ขอเสีย แกฝายบริหารโครงการทุก
ระดับ เพื่อใหผูบริหารมีขอมูลสําหรับการตัดสินใจหรือการประเมินสถานการณตาง ๆ  รวมถึง
นําไปสูการปรับปรุง  แผนการปฏิบัติงาน  หรือสามารถหามาตราการแกไขไดทันเวลาหากเกิด
ความผิดพลาด หรือขอขัดของใด ๆ     
  สวนการประเมินผล (Evaluation)   เปนกิจกรรมที่มักดําเนินควบคูกันไปกับการ
ติดตามผลเปนกิจกรรมที่มีความเกี่ยวเนื่องกันอยางใกลชิด  การประเมินผลเปนทั้งกระบวนการ
และหลักการที่จําเปนตองการพัฒนา  การประเมินผลอาจเปนไปไดทั้งการตรวจสอบในระหวางที่
โครงการกําลังดําเนินการอยู  (concurrent  evaluation)  หรือภายหลังจากที่โครงการไดสําเร็จ
เสร็จส้ินไปแลว (Expost  Evaluation)   
  สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ19  ใหความหมายของการประเมินผลไววา เปนการวัดผลของ
โครงการโดยเปรียบเทียบผลที่เกิดจากโครงการกับเปาหมาย (Goal)  ที่กําหนดไวเพื่อเปนแนวทาง
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการและการปรับปรุงโครงการในอนาคต   
  การประเมินผลโครงการโดยทั่วไป  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ  กลาวคือ การ
วัดผล  (Effect) ซึ่งหมายถึงระเบียบวิธีที่ใช ผล  หรือ ผลลัพธ (Outcomes)  ของโครงการซึ่งเปน
การเปรียบเทียบผลกับเปาหมายที่กําหนดไว  ซึ่งจะเปนขอมูลที่ชี้ใหเห็นวาโครงการดําเนินไปดวยดี
หรือไมอยางไร  ประการสุดทายการประเมินผลที่มีจะมีผลตอการตัดสินใจ  และการปรับปรุง
โครงการในอนาคต 

                                                  
               19 สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, อางถึงใน เร่ืองเดยีวกนั, น. 520-521. 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การจัดการ และกลยุทธการสื่อสารเพื่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
พอเพียงของคณะทํางานขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงดานสื่อมวลชนและประชาชน” คร้ังนี้  ได
ศึกษางานวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจพอเพียงและการสื่อสารเพื่อการพัฒนาดังตอไปนี้  

จํานรรจา  ชุมชื่น20 ศึกษาเรื่อง “แนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง : ศึกษากระบวน 
การแพรกระจายความหมายในหนังสือพิมพไทยระหวาง พ.ศ.2540 – พ.ศ.2542”  มุงศึกษา
กระบวนการแพรกระจายความหมาย “แนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง” ในฐานะของนวัตกรรม
เชิงแนวคิด  โดยใชวิธีการศึกษาจากเอกสารคือเนื้อหาขาวสารเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงที่ตีพิมพ
ในหนังสือพิมพไทย 4  ฉบับ  รวมกับสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview)   

กรอบการศึกษา คือมุงศึกษาองคประกอบกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรมเชิง 
แนวคิด ไดแก ผูรับสาร  ตัวสาร  ชองทางสาร และผูรับสาร  ซึ่งผลการศึกษาพบวา 

แหลงสารหรือผูสงสาร  พบวาผูมีบทบาทในการแพรกระจายสาร คือ ผูนําทาง
ความคิด ซึ่งแบงไดเปนสองกลุม  กลุมแรกเปนผูนําความคิดที่ถายทอดความหมายเพียงอยาง
เดียว โดยไมแทรกความเห็นสวนตัว ไดแก ขาราชบริพารผูทํางานใกลชิดพระบาทสมเด็จ 
พระเจาอยูหัว และผูสนองงานในโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  สวนกลุมที่สองจะถายทอด
ความหมายพรอมใหความคิดและความรูสวนตัวดวย  กลุมนี้ไดแกนักวิชาการและนักพัฒนาคน
สําคัญของประเทศ  ซึ่งนําไปสูการใหความตามขอบเขตความรู  ภูมิหลังของประสบการณ ตาม
ความสนใจสวนตัว รวมกับการใหความหมายในมุมที่เกิดประโยชนกับตน  มีสวนใหการถายทอด
ความหมายคลาดเคลื่อนไป 

ตัวสารคือ “แนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง”  พบวาเนื่องจากเปนนวัตกรรมที่ไดรับ
พระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทําใหไดรับการยอมรับในเวลาอันรวดเร็ว  แมวาจะ
มีความยากในการทําความเขาใจชองสาร  พบวาชองทางสื่อสารมวลชนมีคุณสมบัติในการ
นําเสนอที่มีสาระรายละเอียดไดอยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากเนื้อหาสารยากและซับซอน  

                                                  
20 จํานรรจา  ชุมชื่น,  “แนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง : ศึกษากระบวนการ

แพรกระจายความหมายในหนงัสือพมิพไทยระหวาง พ.ศ.2540 – พ.ศ.2542,”  (วิทยานพินธ
มหาบัณฑิต  คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2547),  
น. บทคัดยอ.  
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ส่ือมวลชนตองแปลสารใหจับตองได  แตนาเสียดายวาสื่อมวลชนเองก็ไมไดทําหนาที่ในสวนนี้
อยางตอเนื่อง เมื่อเวลาผานไป ความถี่ของการนําเสนอสารก็ลดลง   

ผูรับสาร  กลุมที่ใชในการศึกษาเปนกลุมเมือง  ซึ่งมีส่ือใหเลือกเสพมาก แตผูรับสาร
บอกวาสื่อหนังสือพิมพที่อานประจํา ไมไดใหความรูเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงเทาที่ควร   

สวนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการเผยแพรนวัตกรรม  ไดแก ความสําคัญของผูคนคิด
นวัตกรรมคือพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทําใหกระบวนการยอมรับนวัตกรรมเกิดการขามขั้น 
กลาวคือ ขามจากขั้นตนไปสูการยอมรับ แลวจึงคอยยอนกลับมาข้ันสนใจหาขอมูล แลวปฏิบัติตาม 

กาญจนา แกวเทพ21 เสนอบทความเรื่อง “อีกครั้งกับเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม” 
ในวารสารวิจัยสังคม (Journal  of Social  Research)  โดยแสดงตัวอยางของผลสําเร็จของการ
พัฒนาอันเกิดจากการสื่อสารอยางมีสวนรวม  ซึ่งเปนผลจากการศึกษาเรื่อง “การพัฒนาหอ
กระจายขาวสารเพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน” ของ ดวงพร  คําบุญวัฒน และคณะ   

พื้นที่ในการศึกษาใชกรณีศึกษาจากหมูบาน 7 แหงในเขตอําเภอปะทิว จังหวัดชุมพร
พบวาปญหาเบื้องตนหอกระจายขาวสารของชุมชนไมไดทําหนาที่ “ส่ือชุมชน” อยางที่ควรจะเปน 
เนื่องจากประชาชนในพื้นที่ไมไดรูสึกวาหอกระจายขาวสารเปนสมบัติของพวกตน จึงนําไปสูความ
ละเลย ความไมสนใจ  คณะผูศึกษาจึงไดพัฒนาการมีสวนรวมในการสื่อสารอยางเปนขั้นตอน 
ประกอบดวยการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเชิงระบบ คือ จากคณะผูดําเนินงานหอกระจายขาวจาก
เดิมที่มีเพียงผูใหญบานหรือผูนําชุมชน  มาเปนรูปแบบคณะกรรมการ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูวา  
ศักยภาพของหอกระจายขาวสามารถนําอะไรไดบาง  พรอมระดมความคิดเห็นจากชุมชนวามี
ความตองการ มีความคาดหวังตอหอกระจายขาวอยางไร และชุมชนจะใชวิธีการเพื่อปรับปรุงการ
ทํางานของหอกระจายขาวใหเปนไปตามสิ่งที่ชุมชนคาดหวังไดอยางไร   

จากผลการศึกษาพบวา จากการเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
ส่ือสารนั้น กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทั้งดานเนื้อหา ชองทางการสื่อสาร  และตัวผูรับสารเอง 
และผลประการสําคัญที่เกิดขึ้น คือ ความรูสึกมีสวนรวมจะสรางใหเกิดความรูสึก “เปนเจาของ” 
(Sense of Belonging) นํามาซึ่งการดูแลรักษาและหันมาใชประโยชนอยางเต็มที่จากหอกระจาย
ขาวของชุมชน 

                                                  
21 สถาบนัวจิัยสงัคม จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย,  “อีกครั้งกับเร่ืองการสื่อสารแบบมี

สวนรวม,”  วารสารวิจัยสังคม (Journal of Social Research) 2  (2546):26.   


