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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน” ไดทําการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษานโยบายการเสนอขาวการเมืองของส่ือ

โทรทัศนชองตาง ๆ ทั้งในเร่ืองของสัดสวน ปริมาณ รูปแบบการนําเสนอ รวมถึงนโยบายดานความ

เปนกลางในการรายงานขาว และศึกษาขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนกับการรายงานขาว ดานสิทธิและ

เสรีภาพของผูส่ือขาว และปจจัยที่เขามาแทรกแซง อีกทั้งแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดข้ึน  

 สําหรับแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ ขอมูลประเภทบุคคล ที่ไดรับจากการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) บุคคล 3 กลุม คือ กลุมนักวิชาชีพ จํานวน 18 คน 

ไดแกผูบริหารฝายขาว 6 คน บรรณาธิการขาวการเมือง 6 คน และผูส่ือขาวการเมือง 6 คน 

นักวิชาการดานส่ือสารมวลชน และรัฐศาสตร จํานวน 2 คน องคกรภาคประชาชน และ องคกร

วิชาชีพ จํานวน 3 คน และแหลงขอมูลประเภทเอกสาร ที่ไดจากวารสาร จุลสาร ของสมาคมตาง ๆ 

เว็บไซต รวมถึงเอกสารการผลิตรายการขาวของสถานีโทรทัศนแตละชอง  

 
สรุปผลการศกึษา 

 

 รายงานโครงการเฉพาะบุคคล เร่ือง การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน สามารถ

สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
สวนท่ี 1 ปริมาณการออกอากาศขาวการเมืองของสื่อโทรทัศน 
 

 จากการศึกษาเร่ือง การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน ในเร่ืองปริมาณการ

ออกอากาศขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน ในระยะเวลา 5 วัน (16-20 กรกฎาคม 2550) พบวา  

 สถานีโทรทัศนที่มีปริมาณการออกอากาศขาวการเมืองในชวงขาวภาคคํ่ามากที่สุด คือ 

สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 กรมประชาสัมพันธ โดยมีสัดสวนการออกอากาศขาว

การเมืองตลอดระยะเวลา 5 วัน นับแตวันที่ 16-20 กรกฎาคม 2550 ที่มีการศึกษาเปนจํานวน 25 

ขาวอาน สกูปพิเศษ 11 ชิ้น รวมเวลาในการออกอากาศทั้งส้ิน 81.50 นาที (คิดเปน 1 ชั่วโมง 21 

นาที  50 วินาที) รองลงมา คือ สถานีโทรทัศนทีไอทีวี รวมเวลาออกอากาศขาวการเมือง  41.00 นาที  

และสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 รวมเวลาออกอากาศขาวการเมือง 34.25 นาที 
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 สถานีโทรทัศนที่มีปริมาณการออกอากาศขาวการเมืองนอยที่สุด คือ สถานีวิทยุ

โทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 โดยมีสัดสวนการออกอากาศขาวการเมืองตลอดทั้ง 5 วันที่มีการศึกษา

เปนจํานวน 16 ขาวอาน รวมเวลาในการออกอากาศขาวการเมืองทั้งส้ิน 27.30 นาที รองลงมา คือ 

สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน (ชอง9) มีเวลาในการออกอากาศขาวเมืองทั้งส้ิน 32.45 นาที และ

สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 มีเวลาในการออกอากาศขาวการเมืองทั้งส้ิน 34.00 นาที 

 โดยขาวการเมืองที่สถานีโทรทัศนทุกชองมีการรายงานตอเนื่องทุกวันในชวงที่มี

การศึกษา คือขาวที่เกี่ยวกับความเคล่ือนไหวการรณรงคทําประชามติรางรัฐธรรมนูญฉบับใหม   

ในวันที่ 19 ส.ค. 2550 โดยชองที่มีการรายงานสกูปขาว จะมีการลงรายละเอียดเกี่ยวกับการ

รณรงคประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญฉบับใหม เพื่อสรางความเขาใจ

กับประชาชนดวย ขณะที่ขาวอ่ืน ๆ ที่มีการรายงานจะเปนขาวความเห็นของบุคคลสําคัญทาง

การเมือง โดยเฉพาะภาครัฐ และคณะมนตรีความมั่นคงแหงชาติ รวมถึงภารกิจของนายกรัฐมนตรี 

และประธานคมช.ที่ลงปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใต นอกจากนี้ยังมีการรายงานขาว

การเมืองที่เปนความเคล่ือนไหวของพรรคการเมืองตาง ๆ ที่มีการเตรียมพรอมรับการเลือกต้ังที่จะมี

ข้ึนในชวงปลายป 2550  
 
สวนท่ี 2  มุมมองและขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในการรายงานขาวการเมืองของสื่อโทรทัศน 
 

 การศึกษามุมมองของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม คือ กลุมนักวิชาชีพ นักวิชาการ 

และองคกรภาคประชาชน อยูใน 3 ประเด็นหลัก ประกอบดวย มุมมองดานนโยบายการรายงาน

ขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน มุมมองดานสิทธิและเสรีภาพในการรายงานขาวการเมืองภายใต

กรอบจรรยาบรรณ ของส่ือโทรทัศน และมุมมองเกี่ยวกับปจจัยที่เขามาแทรกแซงการรายงานขาว

การเมืองของส่ือโทรทัศน พบวา  

 1.  ผลการศึกษาในเร่ือง การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน ดานนโยบายการ

รายงานขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน พบวา  

  1.1 ผลการสัมภาษณความคิดเห็นของกลุมนักวิชาชีพสวนใหญทั้งในระดับ

ผูบริหารฝายขาว บรรณาธิการขาวและผูส่ือขาวการเมือง มีความเห็นสอดคลองกันในเร่ืองนโยบาย

ดานการรายงานขาว ทั้งเร่ืองความเหมาะสมของปริมาณการออกอากาศ และเห็นวามีปริมาณที่

เหมาะสม สําหรับปริมาณการรายงานขาวการเมืองสวนใหญข้ึนอยูกับนโยบายขององคกร ขณะที่

ความเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ ความเช่ียวชาญนักวิชาชีพ สวนใหญเห็นตรงกันวา โทรทัศนให

ความสําคัญกับรูปแบบการรายงานขาวมากข้ึน โดยเนนความรวดเร็วและทันตอสถานการณ
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มากกวาการรายงานขาวเชิงลึก และใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในสนาม

ขาว สวนประเด็นความเปนกลางนักวิชาชีพทุกกลุมเห็นตรงกันวา ส่ือโทรทัศนพยายามรายงานขาว

ใหเปนกลางมากที่สุด แตตองอยูภายใตกรอบของนโยบายองคกร 

  1.2 นอกจากนี้ พบวา กลุมองคกรนักวิชาชีพ และองคกรภาคประชาชน เห็น

ตรงกันวา สัดสวนการรายงานขาวการเมืองยังถูกนําเสนอนอยเกินไปในเชิงปริมาณ และคุณภาพ

โดยเฉพาะการเจาะลึกหรือการสืบสวนสอบสวนยังมีนอย สวนใหญจะเปนการเสนอขาว

สถานการณ และการรายงานขาวจะใหน้ําหนักกับภาครัฐเปนหลัก รูปแบบที่นําเสนอไมไดให

ประโยชนกับคนดูมากนัก และผูส่ือขาวไมมีความรูในบริบททางการเมืองเพียงพอ อีกทั้งส่ือ

โทรทัศนยังไมมีความเปนกลางในการรายงานขาวเทาที่ควร เนื่องจากถูกครอบงําโดยความเปน

เจาของส่ือของภาครัฐ 

  1.3 กลุมนักวิชาการ มองแตกตางกันกับทั้ง 2 กลุมที่ผานมา โดยมองวา สัดสวน

การรายงานขาวการเมืองของแตละชองนั้นมีความแตกตางกัน แตในภาพรวมเห็นวาการทําหนาที่

รายงานขาวการเมืองในเร่ืองของสัดสวนและปริมาณการนําเสนอ โทรทัศนทุกชองสามารถทําไดดี

ในระดับหนึ่ง เพราะจะเห็นไดวามีการรายงานขาวเหตุการณความเคล่ือนไหวทางการเมือง และ

ภารกิจของกลุมตาง ๆ อยางตอเนื่องทุกวัน แตปริมาณการออกอากาศของแตละชองจะมีความ

แตกตางกันไปตามนโยบายของสถานีนั้น ๆ อยางไรก็ตามยังมีความเห็นที่สอดคลองกับกลุม

องคกรภาคประชาชนที่เห็นวาการรายงานขาวการเมืองในเชิงเจาะลึก และตรวจสอบการทํางาน

ของนักการเมืองยังมีเปนจํานวนนอย สวนรูปแบบการรายงาน เห็นวาโทรทัศนทุกชองมีการพัฒนา

รูปแบบใหนาสนใจ ขณะที่ความเปนกลางในการรายงานขาวเห็นวาทุกชองพยายามทําหนาที่

รายงานใหดีที่สุดแตติดปญหาเร่ืองแนวทางปฏิบัติเร่ืองความเปนกลางที่เปนรูปธรรม 

 2. จากการศึกษาในเร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน” ในเร่ืองมุมมองดาน

สิทธิและเสรีภาพในการรายงานขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน พบวา 

  2.1 จากการสัมภาษณความคิดเห็นของกลุมนักวิชาชีพสวนใหญทั้งในระดับ

ผูบริหารฝายขาว บรรณาธิการขาวและผูส่ือขาวการเมือง มีความเห็นสอดคลองกัน วาการรายงาน

ขาวการเมืองของส่ือโทรทัศนมีสิทธิและเสรีภาพในการรายงานขาวการเมืองโดยเฉพาะในกลุมของ

ผูส่ือขาวมีจํานวนมากที่สุด เหตุผลเพราะผูส่ือขาวมีสิทธิและเสรีภาพอยางเต็มที่ในการรายงานขาว 

และสถานการณความเปนไปทางการเมือง โดยเฉพาะในชวงที่มีการรายงานสดจากพื้นที่ 

ขณะเดียวกันมองวากฎหมายที่ถูกตราข้ึนมานั้นในรัฐธรรมนูญนั้นไมสามารถนํามาใชไดจริงในทาง

ปฏิบัติ ทําใหการรายงานขาวการเมืองเกิดความไมเปนกลาง เพราะส่ือมีความกังวลเกี่ยวกับ
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ผลกระทบจากการรายงานขาวตอความมั่นคงทางอาชีพ และสุดทายจะสงผลกระทบไปยังผูชม

รายการขาวใหไดรับขอมูลไมครบถวนรอบดาน สงผลตอการตัดสินใจเขารวมกิจกรรมทางการเมือง 

ซึ่งประเด็นผลกระทบตอประชาชนมีความสอดคลองกับความเห็นขององคกรภาคประชาชนและ

กลุมนักวิชาการ 

  2.2 ความเห็นในกลุมองคกรภาคประชาชนและองคกรวิชาชีพส่ือสารมวลชนมี

ความแตกตางกับกลุมนักวิชาชีพ โดยกลุมองคกรภาคประชาชนและองคกรวิชาชีพ เห็นตรงกันวา 

การทําหนาที่ในการรายงานขาวการเมืองของส่ือโทรทัศนยังไมมีสิทธิและเสรีภาพในการทํางาน

อยางเต็มที่ และมีเสรีภาพอยางจํากัด เนื่องจากส่ือโทรทัศนสวนใหญยังถูกครองงําจากทั้งอํานาจ

ทุนและอํานาจรัฐ ทําใหนักขาวตองยอมเซ็นเซอรตัวเองหรือลิดรอนสิทธิตัวเอง ดวยการเลือกที่จะ

ไมทําขาวที่กระทบตอผลประโยชนเจาของส่ือหรืออํานาจรัฐที่กํากับอยูอีกช้ันหนึ่ง เสรีภาพของส่ือ

จึงกลายเปนความพึงพอใจของอํานาจทุนและอํานาจรัฐไปในที่สุด ขณะที่ความเห็นเกี่ยวกับขอ

กฎหมายคุมครองส่ือ สอดคลองกับกลุมนักวิชาชีพและกลุมนักวิชาการที่กฎหมายคุมครองส่ือ

สามารถนํามาปฏิบัติจริงไดยาก และใชเวลายาวนานในการตอสูเพื่อเรียกรองสิทธิและเสรีภาพใน

การรายงานขาว  

  2.3 กลุมนักวิชาการ มองวา ส่ือยังคงมีสิทธิและเสรีภาพในการรายงานขาว

การเมืองในระดับที่มากพอสมควร โดยเฉพาะเสรีภาพในวิชาชีพ ที่จะเรียกรองหากถูกแทรกแซง

การทํางาน ในขณะที่เสรีภาพภายใตกรอบจรรยาบรรณของส่ือมวลชน มองวาในปจจุบันยังไมมีผู

กําหนดกรอบจรรยาบรรณ หรือขอปฏิบัติเกี่ยวกับเสรีภาพในการนําเสนอขาวโทรทัศนที่ชัดเจน  

 3. จากการศึกษาในเร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน”  ในเร่ืองมมุมองดาน

ปจจัยที่เขามาแทรกแซงการรายงานขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน พบวา 

  3.1 ความคิดเห็นของกลุมนักวิชาชีพสวนใหญทั้งในระดับผูบริหารฝายขาว 

บรรณาธิการขาวและผูส่ือขาวการเมือง รวมถึงกลุมนักวิชาการและองคกรภาคประชาชน มี

ความเห็นสอดคลองกัน วา ปจจัยหลักที่เขามาแทรกแซงการรายงานขาวการเมืองของส่ือโทรทัศน 

และมีอิทธิพลตอการรายงานขาวใหเกิดความเปนกลาง หรือไมเปนกลางข้ึนมาในมุมของวิชาชีพ 

คือ ปจจัยดานความเปนเจาของส่ือ หรือเจาของสถานีโทรทัศนซึ่งมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออม 

รองลงมาคือปจจัยดานทุน และ การรองขอของแหลงขาวที่มีอํานาจทางการเมือง ขณะเดียวกัน 

กลุมนักวิชาชีพ นักวิชาการและองคกรภาคประชาชน ยังเห็นตรงกันวา สถานการณทางการเมือง

เปนปจจัยสําคัญที่จะกําหนดทิศทางขาวใหเปนไปตามกระแสสังคมใหเปนไปในทิศทางใด     

ทิศทางหนึ่ง  
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  3.2  ผลการสัมภาษณกลุมนักวิชาชีพ นักวิชาการและองคกรภาคประชาชน พบวา 

ทุกฝายมีความเห็นตรงกันวา มีการใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการเขาแทรกแซงการรายงานขาว

การเมือง ทั้งการใชความสนิทสนมกับผูส่ือขาว การใชอํานาจตามสายบังคับบัญชา หรือการรองขอ

ความชวยเหลือ การใชสายสัมพันธอันดีระหวางตัวนักการเมืองและตัวผูบริหารองคกร หรือ

นโยบายของฝายขาว รวมไปถึงการแทรกซึมของกลุมนักการเมืองที่เขามาควบคุมการทํางานของ

ส่ือมวลชน และการเขามาแทรกแซงการรายงานขาวการเมือง ของกลุมตาง ๆ ซึ่งไมไดทําใหเห็น

อยางชัดเจน และไมสามารถตรวจสอบไดวามีการแทรกแซงส่ือเกิดข้ึน 

  3.3 ในประเด็นการรวมตัวเรียกรองสิทธิเสรีภาพในการรายงานขาวจากกลุมนัก

วิชาชีพ พบวา นักวิชาชีพสวนใหญ มีความเห็นสอดคลองกันกับกลุมองคกรภาคประชาชนและ

นักวิชาการ ที่เห็นวาการออกมาเรียกรองสิทธิตาง ๆ ทําไดยาก เพราะความแตกตางขององคกร 

เปนผลใหการรวมตัวทางความคิดและการรวมกลุมเรียกรองสิทธิเสรีภาพในการรายงานขาวทําได

ยาก อีกทั้งยังกระทบตอความมั่นคงในหนาที่การงาน ทําใหในปจจุบันยังไมมีรวมตัวกันขององคกร

ส่ือโทรทัศนเพื่อเรียกรองสิทธิและเสรีภาพในการรายงานขาวที่ชัดเจน และยังไมมีกลุมองคกรที่

เขมแข็งมาสนับสนุน เพื่อที่จะตอรองกับการแทรกแซงการทํางานจากกลุมอํานาจตาง ๆ ซึ่งยังมี

ความแตกตางกับส่ือหนังสือพิมพ ที่มีการรวมกลุมทางวิชาชีพอยางเขมแข็ง อีกทั้งนักวิชาชีพสวน

ใหญ ยอมรับวาสามารถยอมรับไดกับนโยบายของสถานีและไมเดือดรอนถึงข้ันตองออกมา

เคล่ือนไหวตอสูเพื่อสิทธิและเสรีภาพ ยกเวนเพียงกลุมนักวิชาชีพในระดับผูบริหารฝายขาวเทานัน้ที่

สวนใหญปฏิเสธใหความเห็นในเร่ืองดังกลาว แตก็ยังมีผูบริหารฝายขาวบางสวนเห็นวาการลุก

ข้ึนมาเรียกรองสิทธิและเสรีภาพของผูส่ือขาวสามารถทําได แตตองไมกอใหเกิดความวุนวายและ

ไมขัดตอกฎหมายและระเบียบขององคกร 

 
การอภิปรายผล 

 

 ในการศึกษาเร่ือง การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน ผูศึกษาขออภิปรายผล

การศึกษาที่ไดดังนี้ 

 จากการศึกษาโดยการสังเกตการณการออกอากาศขาวการเมือง โดยมีขอจํากัดใน

เร่ืองระยะเวลาการสังเกตการณที่มีเพียง 5 วัน (16-20 กรกฎาคม 2550) และชวงเวลาที่มี         

การดําเนินการเปนชวงที่มีกิจกรรมทางการเมืองเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะการเตรียมทํา

ประชามติรางรัฐธรรมนูญ ฉบับใหม ทําใหผลการสังเกตการณการออกอากาศขาวการเมืองทาง
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โทรทัศน ที่พบวา สถานีโทรทัศนที่มีปริมาณการออกอากาศขาวการเมืองมากที่สุด คือ สถานีวิทยุ

โทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ นาจะมีความสอดคลองกันกับการทําหนาที่

เปนหนวยงานของรัฐ ที่รับผิดชอบการประชาสัมพันธขาวนโยบาย และ ผลงานของรัฐบาล รวมถึง

การเผยแพรขอมูลขาวสารทางการเมืองของรัฐสูประชาชน 

 ขณะที่การศึกษาโดยการสัมภาษณกลุมนักวิชาชีพ นักวิชาการและองคกรภาค

ประชาชน พบวา แตละกลุมมีความคิดเห็นที่หลากหลายแตกตางกัน ทั้งในประเด็นการให

ความสําคัญกับปริมาณการออกอากาศขาวการเมือง รูปแบบการรายงานขาว ความเปนกลาง 

สิทธิเสรีภาพของส่ือ และ ปจจัยที่เขามาแทรกแซงการรายงานขาว ทั้งนี้ความคิดเห็นที่แตกตางกัน

ของกลุมตาง ๆ นั้น สวนหนึ่งนาจะมาจากความคาดหวังในการทําหนาที่ส่ือมวลชนของส่ือโทรทัศน

ในมุมมองของกลุมองคกรภาคประชาชน ที่ตองการใหส่ือโทรทัศนทําหนาที่ในการนําเสนอขาวที่มี

ปริมาณเพียงพอตอความตองการรับรูขาวสาร มีความรอบดานและเปนกลางตามความตองการ

ของสังคม และตอบสนองความตองการรับรูขาวสารของประชาชนที่มากข้ึน ขณะที่มุมมองของนัก

วิชาชีพ กลับมองวาไดทําหนาที่ของส่ือมวลชนอยางเปนกลางและรอบดานแลว เพราะนักวิชาชีพ 

ในสื่อโทรทัศน มีขอจํากัดดานเวลาในการนําเสนอขาว ทําใหตองรายงานขาวโดยมีเนื้อหากระชับ 

รวดเร็ว และเลือกเฉพาะประเด็นสําคัญมาออกอากาศเทานั้น ทําใหการตอบสนองความตองการ

รับรูขอมูลขาวสารของประชาชนทําไดไมเต็มที่ ซึ่งการจัดลําดับความสําคัญของขาวในการนําเสนอ

มีความสอดคลองกันกับทฤษฎีการกําหนดวาระ (Agenda Setting)  

 สําหรับขอคิดเห็นของกลุมนักวิชาการและองคกรภาคประชาชน ที่เห็นวาผูส่ือขาว

การเมืองยังไมมีความรู ความเช่ียวชาญในบริบททางการเมืองนั้น หากมองตามหนาที่หลักของ

ส่ือมวลชนที่ทําหนาที่เปนตัวกลางในการถายทอดขอมูลขาวสารจากกลุมการเมืองไปสูประชาชน

จะเห็นวา ส่ือมวลชนไดทําหนาที่ของส่ืออยางเต็มที่ ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของกลุมนักวิชาชีพ 

อยางไรก็ตามความคิดเห็นของทุกกลุมโดยภาพรวมสรุปไดวา สถานีโทรทัศนแตละชองให

ความสําคัญกับการรายงานขาวการเมืองในสัดสวนที่แตกตางกันไปตามนโยบาย และโครงสราง

องคกร ซึ่งปจจัยดังกลาว มีผลทําใหการทําหนาที่ ส่ือมวลชนของส่ือโทรทัศน ทําไดเพียงการ

รายงานขาวความเคล่ือนไหวทางการเมืองในเชิงสถานการณ และพยายามที่จะหลีกเล่ียงการขุด

คุย ตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ รวมถึงการเปดประเด็นตีแผขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนในสังคม

การเมือง ใหประชาชนไดรับรูเปนขอมูลในการตัดสินใจเขามามีสวนรวมทางการเมือง เพียงเพราะ

ไมตองการจะสรางความขุนของ หมองใจกับภาครัฐ ซึ่งเปนผูใหสัมปทานคล่ืนความถี่ ขณะท่ีส่ือ

โทรทัศนเองก็ยอมรับที่จะปฏิบัติตามนโยบายขององคกร ในการทําหนาที่เปนส่ือของรัฐ เพื่อการ
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ประชาสัมพันธผลงาน และภารกิจของบุคคลสําคัญทางการเมือง มากกวาการทําหนาที่เปน

กระบอกเสียงใหกับประชาชน ทั้งนี้ปญหาท่ีเกิดข้ึน นับเปนอุปสรรคตอการปฏิรูปส่ือ ใหมีอิสรเสรี

ในการทํางาน ตามกรอบจรรยาบรรณ และปกปองการทํางานของส่ือจากการถูกแทรกแซงจาก

กลุมตาง ๆ โดยจะขอสรุปประเด็นสําคัญที่ไดจากการศึกษา ดังนี้ 

 
โครงสรางองคกร และนโยบายสถานี 
 

 โครงสรางองคกร ของสถานีโทรทัศน ซึ่งอยูภายใตการครอบงําของอํานาจรัฐ โดย

ความเปนเจาของสถานีและเจาของคล่ืนความถ่ี เปนปจจัยสําคัญที่เปนอุปสรรคตอการทําหนาที่

ส่ือมวลชน เพราะการกําหนดนโยบายการทํางานของสถานีโทรทัศน จะเปนการกําหนดกรอบการ

ทํางานของส่ือมวลชน ใหเดินไปตามเสนทางที่รัฐบาล หรือผูเปนเจาของส่ือ ตองการใหเปน ซึ่ง

สอดคลองกันกับแนวคิดเศรษฐศาสตรการเมือง (Political Economy Theory) ที่มีการใชเกณฑ

ทางเศรษฐกิจเปนตัวช้ีวัด โดยระบุวา ชนช้ันที่มีอํานาจจะเขาครอบครองเปนเจาของทุนและปจจัย

การผลิตตาง ๆ เม่ือควบคุมปจจัยดานเศรษฐกิจไดแลว ชนชั้นนี้ก็จะเขาครอบงําปจจัยดาน

การเมือง วัฒนธรรม อุดมการณ รวมทั้งส่ือมวลชนดวย 

 ปจจุบันนี้ ส่ือโทรทัศนมีการปรับตัวคร้ังใหญ ในสวนของรายการขาว โดยมีการปรับ

รูปแบบเนื้อหาใหมีความกระชับ ฉับไว เที่ยงตรง และตอบสนองความตองการของประชาชนได

อยางชัดเจนยิ่งข้ึน พรอมกับปรับชวงเวลาในการนําเสนอรายการขาวใหเหมาะสมและมีความถ่ี

มากยิ่งข้ึน แตโดยขอเท็จจริงกลับปรากฏวา เสรีภาพที่เกิดข้ึนกับส่ือโทรทัศนนั้น มีอิสระเพียงระดับ

หนึ่งเทานั้น สถานีโทรทัศนยังถูกควบคุมดวยหนวยราชการ โทรทัศนจึงเปนส่ือมวลชนที่ยังไมมีเสรี

ในแงของการเปนเจาของกิจการ 

 จากการสัมภาษณกลุมบุคคลท้ัง 3 กลุมที่เกี่ยวของ พบวา ขาวโทรทัศนกลับไม

สามารถตอบสนองสิทธิ ในการรับรูขาวสาร ตามที่ประชาชนตองการไดอยางเต็มที่ เนื่องจากที่ผาน

มาตัวส่ือโทรทัศนถูกควบคุมกรรมสิทธิ์โดยรัฐบาล ทั้งนี้เปนเพราะกําเนิดโทรทัศนในประเทศไทย 

(พ.ศ.2498-2510) เกิดข้ึนจากความตองการของผูนําทางการเมืองที่จะใชส่ือโทรทัศนเปน

กระบอกเสียงในการประชาสัมพันธและโฆษณาชวนเช่ือใหกับรัฐบาลโดยตรง ซึ่งสอดคลองกับ

ทฤษฎีอํานาจนิยม (Authoritarian Theory) ที่มีเปาหมายตองการใหสื่อทําหนาที่เปนผูสนับสนุน

และเผยแพรนโยบายของภาครัฐ ซึ่งหนวยงานรัฐ สมาคมวิชาชีพ จะเปนผูมีอํานาจในการควบคุม

ส่ือ และส่ือจะทําหนาที่เปนเคร่ืองมือสนับสนุนรัฐบาล แตไมจําเปนวารัฐจะตองเปนเจาของส่ือ และ
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แมวาจะมีการจัดรูปองคกรสถานีโทรทัศนในรูปแบบรัฐวิสาหกิจ แตก็แฝงแนวคิด “รัฐเปนเจาของ

และผูดําเนินการ” (State system) หรือแมมีการเปล่ียนมาใหเอกชนรับสัมปทานไปดําเนินงานใน

ยุคตอมา แตก็เปนการใหสัมปทานโดยระบบอุปถัมภ กลุมธุรกิจดําเนินงานในนามของรัฐบาลและ

ขาดเสรีภาพในการทํางาน ทําใหขาวโทรทัศนประสบปญหาสําคัญ 3 ดานมาโดยตลอด คือ  

 -  ไมสามารถตอบสนองความตองการทางดานขอมูลขาวสารของประชาชนได  

 -  การทํางานมักถูกแทรกแซงทางการเมือง  

 -  ปญหาดานการดําเนินธุรกิจ ซึ่งยังเปนระบบการคาที่ไมใชระบบเปด หรือใหเอกชน

เขามามีสวนรวมอยางแทจริง และถึงแมวาในชวงที่ผานมา สถานีโทรทัศนไอทีวี ที่เกิดข้ึนภายใต

แนวคิดการเปนสถานีโทรทัศนเสรีที่อิสระทางความคิด ที่เนนเนื้อหารายการขาวสารและรายการ

สารประโยชนนําหนารายการดานบันเทิง แตในความเปนจริง ก็ยังตองอยูภายใตการกํากับดูแล

จากรัฐและก็ไมสามารถหนีพนจากวังวนที่เปนขอปญหาเหมือนกับที่สถานีโทรทัศนอ่ืนประสบ 

 นโยบายดานรายการของสถานีโทรทัศนแตละชอง จําเปนที่จะตองอาศัยปจจัย

ทางดานเศรษฐกิจที่เกี่ยวพันกับแหลงรายไดของสถานี โดยเฉพาะรายไดหลักที่มาจากการขาย

เวลาโฆษณาใหกับธุรกิจ ดังนั้น จึงพบไดวาหลายตอหลายครั้ง การนําเสนอรายการของ

สถานีโทรทัศน ไมสามารถที่จะตอบสนองความตองการของประชาชนได ซึ่งอาจกลาวไดวา ปจจัย

ในการตลาดมีผลตอการนําเสนอรายการของสถานีโทรทัศนที่พยายามแขงขันกันโดยการสราง

ละคร เกมโชว เพื่อนําเสนอรายการในรูปแบบที่จะดึงดูดจํานวนผูชมใหมากที่สุด สอดคลองกับ

แนวคิดเศรษฐศาสตรการเมือง (Political Economy Theory) ขณะเดียวกัน การตอบสนอง

นโยบายของรัฐในการเปนส่ือกลางประชาสัมพันธกิจกรรมของรัฐ บางคร้ังก็ไมไดกอใหเกิด

ประโยชนตอประชาชน ซึ่งเปนผูชมรายการแตอยางใด ซึ่งพอสรุปไดวา การนําเสนอรายการที่เปน

ประโยชนตอเสริมความรูแกประชาชน ทั้งในดานการสงเสริมการมีสวนรวม การสรางองคความรู

จากภูมิปญญา เพื่อสรางทันทางสังคมในการพัฒนาชุมชน ของสถานีโทรทัศนในปจจุบัน ยังขาด

ความชัดเจนในเร่ืองของเนื้อหาของรายการ 

 การควบคุมของรัฐที่มีตอสถานีโทรทัศนในปจจุบัน แมวาจะมีความผอนคลายดวยการ

ยกเลิกระเบียบและประกาศตาง ๆ ที่เห็นวาขัดตอเสรีภาพ โดยใหสถานีโทรทัศนแตละแหงควบคุม

รายการกันเองมากยิ่งข้ึน แตก็ยังพบวาในหลายเร่ืองขาดความชัดเจนและเอาจริงเอาจังในนโยบาย

ของรัฐ จนทําใหเนื้อหาทางดานสังคมและวัฒนธรรมตกหลนไป เพราะกลไกเสรีของระบบส่ือนี่เอง

ที่ทําใหรายการโทรทัศนตองปรับเปล่ียนทิศทางไป เพื่อตอบสนองความตองการของตลาดและ
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รายไดที่จะเขามา จนถูกวิพากษวิจารณวา การทําหนาที่ส่ือมวลชนในบางเวลาตอบสนองธุรกิจ

มากกวาประชาชนคนดู 

 จํานวนผูชมรายการโทรทัศน มีผลโดยตรงตอการสนับสนุนรายการจากภาคธุรกิจ และ

ทั้งสองสวนนี้มีผลโดยตรงตอการผลิตรายการ เพื่อตอบสนองความตองการของผูชมและ

ผูสนับสนุนรายการ ซึ่งปจจุบันนี้ วงการโทรทัศนในบานเรามีการแขงขันสูงมาก เปาหมายของ

สถานีโทรทัศนก็คือรายการที่มีผูชมมาก และเปนรายการที่สามารถขายโฆษณาไดในราคาสูง 

 ปจจัยปญหา เร่ืองโครงสรางองคกร และนโยบายของสถานี เปนปญหาที่ไมสามารถ

แกไขไดดวยตัวส่ือมวลชนเพียงกลุมเดียว หรือองคกรเดียว เนื่องจากปญหาดังกลาวเปนปญหาใน

ระดับนโยบาย ดังนั้นทางออกของปญหานี้ที่ดีที่สุด นาจะเปนการปฏิรูปส่ือ และปฏิรูปโครงสราง

การปกครองควบคูกันไป ซึ่งขณะนี้หลายฝายกําลังพยายามผลักดันใหมีส่ือโทรทัศนที่เปน

สาธารณะ และใหมีองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญทําหนาที่กํากับดูแลการทํางานของส่ือ และส่ือเอง

ตองปราศจากการแทรกแซงจากอํานาจรัฐ จากอํานาจการเมือง หรือจากอํานาจทุน ซึ่งจะตอง

พัฒนาไปใหได อีกทั้งผูที่จะมีอํานาจจริงจะตองกําหนด ใหส่ือเปนอิสระในการกําหนดขาวสาร  

 ขณะที่องคกรส่ือที่เขมแข็งเขามาชวยสนับสนุน เสรีภาพในการนําเสนอขาว เปนไปได

วาการปรับโครงสรางองคกร ใหแยกกันชัดเจนระหวางการบริหาร กับการรายงานขาวออกจากกัน 

งานบริหารจะตองไมมีอํานาจในการแทรกแซงการทําขาวของนักขาว และนักขาวจะตองมีอิสระ มี

ใบประกาศของนักขาว และมีองคกรรับรองการทําขาวตรวจสอบการทํางานของส่ือโทรทัศนอีก

ชั้นหนึ่ง  

 
มุมมองของสื่อมวลชนตอการตอสูเพื่อการปฏิรูปสื่อ 
 

 แมวาโครงสรางองคกรส่ือโทรทัศนไทย จะยังอยูภายใตอํานาจรัฐ และการเมืองเขามา

แทรกแซงการรายงานขาวของส่ือโทรทัศนไดอยางแยบยล จนบางคร้ังเปนการเขามาครอบงําทาง

ความคิด ทําใหคนทํางานส่ือโทรทัศนบางคน คิดวาเร่ืองที่รัฐ หรือ นักการเมือง กําลังดําเนินการ

เปนส่ิงที่ถูกตอง และตองการการประชาสัมพันธมากกวา และดวยการครอบงําทางนโยบายองคกร 

และการสรางความจงรักภักดีในตัวองคกร รวมถึงการใชความมั่นคงทางอาชีพการงาน เปนเครื่อง

ตอรองกับส่ือมวลชนโทรทัศน ทําใหส่ือโทรทัศนเอง ถูกเรียกรองในการทําหนาที่และรับผิดชอบดาน

จริยธรรมของส่ือมวลชน  
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 ตองยอมรับวา การตอสูเรียกรองสิทธิเสรีภาพในการรายงานขาวของโทรทัศน ขาว

การเมือง ไมใหถูกแทรกแซงจากองคกรตาง ๆ ทําไดยากยิ่ง เพราะปจจัยโครงสรางองคกรไมเอ้ืออํา

นายตอการดําเนินการดังกลาว และยังไมมีองคกรใด ที่จะออกมารับผิดชอบหากการเคล่ือนไหว

เรียกรองสิทธิของส่ือโทรทัศน ทําใหคนทํางานขาว ตกงาน หรือถูกเลิกจางอยางไมเปนธรรม เพราะ

ในขณะนี้การรวมตัวของส่ือโทรทัศนเอง แมจะมีการพูดคุย หารือ เพื่อการจัดต้ังองคกรส่ือโทรทัศน

ข้ึนมาอยางจริงจัง แตสุดทาย การดําเนินการก็ไปไมถึงที่สุด เนื่องจากตัวส่ือเอง ยังไมมั่นใจใน

ความมั่นคงทางอาชีพการงาน และไมมีการระดมความคิดและการเขามามีสวนรวมกันอยางจริงจัง 

ทําใหการตอสู เพื่อเรียกรองสิทธิและเสรีภาพของส่ือโทรทัศน เปนเพียงการตอสูขององคกร องคกร

เดียว การตอสูอยางโดดเด่ียวทําใหไมมีผลกับการตอรองใด ๆ กับอํานาจรัฐ หรืออํานาจที่จะเขามา

แทรกแซง 

 ดังนั้นทางออกของปญหานี้ ตองเร่ิมที่การปรับเปลี่ยนทัศนะคติใหมกับตัวส่ือโทรทัศน 

ใหหันมาใหความสําคัญกับการทําหนาที่ส่ือมวลชนตามกรอบจรรยาบรรณ และจริยธรรมความ

รับผิดชอบตอสังคมอยางจริงจัง โดยทบทวนบทบาทการทําหนาที่ของส่ือมวลชนวา เปนส่ือของใคร 

ส่ือของประชาชน หรือส่ือของรัฐ หรือส่ือของภาคเอกชน ซึ่งตามเจตนารมณของความเปน

ส่ือมวลชน คือ การเปน “ฐานันดรที่ 4” ที่ทําหนาที่เปนกระบอกเสียงใหกับประชาชน เปนตัวแทน

ประชาชนในการตรวจสอบการทํางานของรัฐ และนักการเมือง เปนส่ือกลางในการรายงานความ

เคล่ือนไหวทางการเมือง ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชนอยางรอบดาน และเปนกลาง ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social 

Responsibility Theory) การทบทวนบทบาทของสื่อโทรทัศนจะตองมีควบคูไปกับการทบทวน

บทบาทของรัฐบาลในการควบคุมส่ือ ในเมื่อรัฐบาลประกาศวาตองการใหส่ือมวลชนมีอิสรเสรีภาพ

ในการายงานขาวอยางแทจริง 

 อยางไรก็ตาม การแกไขปญหาอุปสรรคตอการปฏิรูปส่ือ ไมสามารถทําไดดวยการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของฝายใดฝายหนึ่ง การปฏิรูปส่ือ จะตองดําเนินการควบคูไปกับการปฏิรูป

การเมือง และ การปกครอง ใหกาวสูการเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง ซึ่งแมจะใชเวลายาวนาน 

แตก็เปนนิมิตหมายที่ดี หากทุกฝายมีความจริงใจ และเชื่อใจในการรวมกันปฏิรูปส่ือใหเกิดเปนส่ือ

โทรทัศนเพื่อประชาชน และการรายงานขาวการเมือง เปนการรายงานขาวที่สงผลใหเกิดประโยชน

กับประชาชนอยางแทจริง 

 การสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาผานทางรายการโทรทัศน

ในวันนี้ จําเปนที่จะตองทําความเขาใจในเร่ืองของการเปล่ียนแปลงทางการเมือง และการบริหารใน
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บริบทประชาธิปไตยสมัยใหม และสาระสําคัญของประชาธิปไตยในยุคโลกาภิวัฒน วาไดเปล่ียน

แนวคิดจาก ระบอบประชาธิปไตยแบบมีตัวแทนไปเปนประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมอยางไร จึงจะ

เขาใจประเด็นปญหาที่ชัดเจน จะวาไปแลว จุดเปล่ียนทางการเมืองใหมในปจจุบันจะพบวา มี

สาระสําคัญ คือการเมืองใหมเปนเร่ืองของการกระจายอํานาจใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการตัดสินใจอยางกวางขวาง โดยเนนบทบาทของกลุม ชุมชน และสังคมมากกวาบทบาท

ภาครัฐ และระบบราชการ ซึ่งรวมไปถึงการมีสวนรวมทางการเมืองในโครงการที่ไมเปนทางการ อัน

ไดแกขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม องคกรเอกชน เวทีประชาชน กระบวนการประชาพิจารณ 

และการแสดงออกของมติมหาชนของกลุมพลังมวลชนในประเด็นสาธารณะตาง ๆ ดวย 

 เนื้อหาและประเด็นในการเมืองใหม มีความหลากหลายมากข้ึน กลาวคือ ไมได

เกี่ยวของกับเร่ืองของการปกครอง อํานาจรัฐ และระบบราชการเทานั้น แตครอบคลุมประเด็น

สาธารณะใหม ๆ ไมวาจะเปนเร่ืองของสิทธิมนุษยชน อํานาจและสิทธิของชุมชน การจัดการ

ส่ิงแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติ สิทธิพลเมืองที่เปนคนกลุมนอย ผลประโยชนของกลุมตาง ๆ 

รวมไปถึงอุดมการณและแนวคิดทางการเมืองของกระบวนการทางสังคมใหม ๆ ดวย 

 การสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน ในการพัฒนาสังคม ผานทางรายการ

โทรทัศนนั้น มีเนื้อหาที่กวางขวาง และเชื่อมโยงเกี่ยวพันกันในหลายมิติ ซึ่งสภาพขอเท็จจริงที่

เกี่ยวของกับการแสดงบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบตอภารกิจในการเสริมสรางความรูความ

เขาใจใหประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่รัฐธรรมนูญ

เปดทางให ยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร ซึ่งหากคนสาเหตุของตัวปญหาท่ีแทจริงได แลวขบ

คิดแนวทางที่จะแกปญหาใหลงตัว รายการโทรทัศนจะมีความหมายตอการพัฒนาสังคมไทยเปน

อยางยิ่ง 

 
ขอเสนอแนะ 

   

จากการศึกษา เร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน” ซึ่งพบวา มุมมองของสังคม ทั้งทาง

วิชาการ และภาคประชาชน ยังเห็นวาการรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศนยังทําหนาที่ของ

ส่ือมวลชนไดไมเปนไปตามความคาดหวังของสังคมอยางสมบูรณแบบ ซึ่งผูศึกษามีขอเสนอแนะ 

แบงเปนขอเสนอแนะสําหรับนักส่ือสารมวลชน สาขาโทรทัศน และขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ัง

ตอไป 
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ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
  

 จากการศึกษา เร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน” ผูศึกษามขีอเสนอแนะเชิง

วิชาการ ดังนี้ 

 1. ในการทําการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาประเด็นความเปนกลางของการรายงานขาว 

วาการรายงานขาวการเมืองที่เปนกลางเปนอยางไร ความเปนกลางในการรายงานขาวการเมืองใน

ปจจุบันมีหรือไม และมีปจจัยใดบางที่เปนตัวช้ีวัดความเปนกลางในการรายงานขาว เพื่อนํา

ผลการวิจัยมาพัฒนาบทบาทของส่ือโทรทัศนใหมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

 2. ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาความเปนไปไดในการจัดทําส่ือโทรทัศน

สาธารณะ เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ส่ือโทรทัศนมีขอจํากัดหลายประการที่เปนอุปสรรคตอ

การพัฒนารูปแบบของส่ือโทรทัศน จากท่ีเคยเปนส่ือของรัฐ หรือส่ือโทรทัศนเพื่อธุรกิจ มาเปนส่ือ

สาธารณะที่ทําหนาที่ส่ือมวลชน เพื่อสาธารณะอยางแทจริง ทั้งอุปสรรคเร่ืองเงินทุน และอุปสรรค

ในสวนของโครงสรางองคกร และหนวยงานกํากับดูแล เพื่อนําผลการศึกษามาเปนแนวทางในการ

พัฒนาส่ือโทรทัศนใหกลับมามีบทบาทการทําหนาที่ส่ือมวลชนเพื่อสังคม และเพื่อสาธารณะ 

 3. ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาในประเด็นจรรยาบรรณของส่ือโทรทัศน วากรอบ

จรรยาบรรณของส่ือโทรทัศนที่มีการกําหนดข้ึนนั้นถูกหยิบยกมาปฏิบัติจริงในกลุมวิชาชีพหรือไม 

และมีการนําหลักจริยธรรมของส่ือมวลชนมาใชหรือไม เพื่อนําผลการศึกษาที่ไดมาพัฒนาคุณภาพ

และความสํานึกรับผิดชอบตอสังคมของส่ือโทรทัศนใหเปนไปตามเจตนารมณของการเปน

ส่ือมวลชนอยางแทจริง 

 
ขอเสนอแนะเชิงวิชาชีพ 
  

 จากการศึกษา เร่ือง “การรายงานขาวการเมืองทางโทรทัศน” ผูศึกษามีขอเสนอแนะ 

เชิงวิชาชีพ ดังนี้ 

 1. การทําหนาที่ของส่ือโทรทัศน ควรยึดหลักการทําหนาที่ดวยความถูกตองเสมอ ดวย

การพยายามทําขาวใหเปนกลาง รอบดาน และมีการตรวจสอบขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนเพื่อปองกัน

ความผิดพลาดในการรายงานขาว และปองกันความเสียหายที่จะสงผลกระทบตอความนาเชื่อถือ

ของส่ือมวลชนเอง 

 2. ผูส่ือขาวควรมีการพัฒนาความรูความสามารถในเชิงวิชาการ ในสาขาที่เกี่ยวของ

กับการทําขาว เพื่อสรางองคความรูเชิงลึกเกี่ยวของกับการเมืองใหมากกวาการทําขาวในเชิง
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สถานการณโดยปราศจากความรูความเขาใจในตัวเนื้อหาทางการเมืองที่ถองแท เพราะหากไมมี

ความรูความชํานาญในเร่ืองราวทางการเมือง ก็จะมีผลตอการตีความประเด็นขาว และอาจตกเปน

เคร่ืองมือของนักการเมือง ในการเขามาแทรกแซงโดยที่ส่ือไมรูตัว 

 3. ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณ ส่ือโทรทัศนควรทบทวนบทบาทและใหความสําคัญ

กับการทําหนาที่ส่ือมวลชนภายใตกรอบจรรยาบรรณใหมากข้ึนเทาที่จะทําไดในสถานการณ

ปจจุบัน มากกวาการคํานึงถึงผลประโยชนตางตอบแทนเพียงอยางเดียว 

 4. ผูบริหารสื่อโทรทัศนในแตละสถานี ควรใหความสําคัญตอการละเวนการเขา

แทรกแซงการรายงานขาวของผูปฏิบัติงานส่ือมวลชน โดยเฉพาะฝายขาวที่ตองการความมอิีสระใน

การทํางานมากกวาฝายอ่ืน ๆ และควรเปดใหมีการสํารวจความคิดเห็นของนักส่ือสารมวลชน ใน

เร่ืองคาตอบแทน มุมมองการทํางานในแงของการถูกแทรกแซง รวมถึงวางกรอบนโยบายการ

บริหารโดยใหสิทธิและเสรีภาพกับผูที่ทํางานในฝายขาวใหสามารถแสดงความคิดเห็น และ

เสนอแนะแนวทางการทํางานในฝายขาวไดอยางเต็มที่และเปนอิสระ ซึ่งจะเปนการแกไขปญหา

การถูกแทรกแซงการทํางาน การถูกสังคมครหาวาเปนส่ือแท หรือส่ือเทียมดวย 
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