
(9)

สารบาญภาพประกอบ

ภาพที่ หนา

2.1. แบบจําลองกระบวนการเลือกสรรของมนุษย .................................................. 18

2.2. แบบจําลองการอธิบายความพึงพอใจของ Greenberg ................................... 23

2.3. แบบจําลองกระบวนการการใชประโยชนและการไดรับความพึงพอใจ............... 25


