
38 

บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

 การศึกษาเร่ือง “กลยุทธการแขงขันในการบริหารธุรกิจผลิตรายการสารคดีโทรทศันของ

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด” ผูศึกษาไดใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) และการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทําการศึกษาและวิเคราะหใน 4 สวน ดังตอไปนี้ 

 สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหรูปแบบโครงสรางและการบริหารธุรกิจผลิตรายการสารคดี

โทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด     

 สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหปจจัยแวดลอมที่มีผลตอการดําเนินงานดานบริหารงานของ

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด           

 สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหกลยุทธการแขงขันทางธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใช

ในการบริหารการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 

 สวนที่ 4 ผลการศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวโนมการขยายธุรกิจรายการสารคดี 

โทรทัศนเพื่อรองรับการแขงขันที่เกิดข้ึนของ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

  
สวนท่ี 1 

ผลการวิเคราะหรูปแบบโครงสรางและการบรหิารธุรกิจผลิต 
รายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทวีีบูรพา จํากดั 

 

 จากการศึกษารูปแบบโครงสรางและการบริหารธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

จําเปนตองทําการศึกษาถึงลักษณะการวางแผน วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายขององคกร ซึ่งการ       

วางแผนการดําเนินงานของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด เปนดังนี้ 

  
การวางแผนการดําเนินงานขององคกร 
 

 การดําเนินงานทางธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  มุงเนนการทํางานดานการผลิต

รายการโทรทัศนสารคดีที่มีสาระใหความรู มีคุณภาพและมีคุณคาแกสังคม ซึ่งถือเปนหนาที่หลัก

ของส่ือที่จะตองมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม  
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 วิสัยทัศน (Vision) 

 การดําเนินธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด จะเปนการสรางสรรคส่ือที่ผลิตรายการ

โทรทัศนภายใตความคิดและความเช่ือที่จะสรางงานที่มีคุณคาตอสังคม มีสวนรวมในการ

รับผิดชอบตอสังคมและผลงานตองสอดคลองกับความเปนจริงของการประกอบธุรกิจดานการผลิต

รายการโทรทัศน  โดยมีหลักการทํางาน 3 ขอ ไดแก 

 1. ทํางานตามความถนัดเปนหลัก 

 2. แปลงความคิดและแรงงานเปนตนทุนเบ้ืองตน 

 3. ทาทายและทําลายความเช่ือที่วา “งานสารคดีอยูไมได” เพื่อสรางปรากฎการณใหม

ใหรายการสารคดีโทรทัศนมีคุณคาข้ึนมา 

 พันธกิจ (Mission) 

 ไดมีการกําหนดพันธกิจของการดําเนินงานที่เปนทั้งแผนการในปจจุบันและแผนการใน

อนาคตที่ไดมีการกําหนดไว 3 สวน ไดแก 

 1. การดํารงอยูของรายการโทรทัศนในวิถีทางแบบทีวีบูรพา คือ เปนรายการโทรทัศนที่

มีคุณภาพทั้งรูปแบบของรายการโทรทัศน เนื้อหาที่มีสาระรวมถึงการใหความรู และใหคุณคาแก

สังคม สามารถขยายแนวความคิดในรูปแบบการผลิตรายการโทรทัศนในวิถีทางแบบทีวีบูรพาเพิ่ม

มากข้ึน เพื่อเปนการขยายกลุมผูรับชมรายการโทรทัศนที่มีความตองการรับชมรายการที่มีคุณภาพ

เพิ่มข้ึน 

 2. การขยายตัวทางธุรกิจของรายการโทรทัศนในรูปแบบของ ทีวีบูรพา คือ การที่

บุคลากรที่ผลิตรายการโทรทัศนมีสวนรวมในการเปนเจาของธุรกิจของรายการโทรทัศนที่ผลิตโดย

ใหมกีารบริหารจัดการดูแลทรัพยากรทั้งหมดของรายการโทรทัศนดวยตนเอง 

 3. การสรางสังคมการทํางานดานการผลิตรายการโทรทัศนที่มีบุคลิกลักษณะ        

แบบแผนแนวความคิด และความเชื่อขององคกรในแบบทีวีบูรพา คือ เปนสังคมที่มีการทํางานแบบ

ครอบครัวที่มีการสรางความเขาใจในบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบที่มีการเชื่อมโยงความสัมพันธ

ซึ่งกันและกัน ที่มีการถายทอดความคิด ความเชื่อ ที่ควรจะมีตอสังคมสวนรวมรวมถึงอุดมการณ

ของการทํางาน เพื่อเปนแนวทางในการสรางสังคมเล็ก ๆ ใหเติบใหญและอยูรวมกันอยางมั่นคงใน

วิชาชีพ 

 วิสัยทัศนและพันธกิจการดําเนินธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด จะตองอยูบนพื้นฐาน

และเงื่อนไขของการดําเนินงานทางธุรกิจของการผลิตรายการโทรทัศนเปนหลัก 
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 นโยบาย (Policy) 

 เปาหมายของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ไดมีการ

กําหนดทิศทางไวใน 5 ขอ ดังนี้ 

 1. การผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีคุณคา ไดรับความสนใจจากผูรับชม และ

ผูสนับสนุนรายการ 

 2. การเปนทางเลือกใหมใหกับกลุมผูรับชมรายการโทรทัศนที่ไมตองการรับชมรายการ

ประเภทละคร, เกมสโชว ฯลฯ  

 3. การทําใหรายการสารคดีโทรทัศนไดรับโอกาสจากทางสถานีโทรทัศนใหชวงเวลาใน

การแพรภาพออกอากาศรายการสารคดีโทรทัศนมากยิ่งข้ึน 

 4. การเปนผูปลุกกระตุนใหผูประกอบการรายอ่ืนหันมาใหความสําคัญตอการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศน, รายการที่มีสาระประโยชน และรายการเชิงลึกเพื่อสังคมมากข้ึน 

 5. การเปนบริษัทที่สรางบุคลากรและเปนผูมอบโอกาสใหกับบุคลากรไดทํางานที่มี

สาระประโยชนเพื่อเปนการขยายแนวความคิดดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในวงกวางมาก

ยิ่งข้ึน 

 
การจัดการองคกร        
 

 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด เปนผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศน โดยเปนบริษัทในเครือของ

บริษัท เจเอสแอล จํากัด โดยมีสัดสวนของการรวมลงทุนดังนี้ บริษัท เจเอสแอล จํากัด ถือหุนใน

อัตราสวนรอยละ 55 และคุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ  กับผูรวมลงทุนรายอ่ืน ๆ ถือหุนรวมกัน           

รอยละ 45  

  ทั้งนี้ดานการประกอบธุรกิจดําเนินกิจการของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีคุณสุทธิพงษ 

ธรรมวุฒิ เปนกรรมการผูจัดการบริษัท  และคุณเลิศลักษณ ธรรมวุฒิ เปนรองกรรมการผูจัดการ 

โดยเปนการบริหารงานอยางเปนอิสระ และมีบริษัท เจเอสแอล จํากัด ใหการสนับสนุนดูแล

รับผิดชอบดานการตลาดและการประชาสัมพันธของรายการโทรทัศน  

 ปจจุบันบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีบุคลากรทั้งส้ิน 106 คน มีโครงสรางการบริหารงาน

ประกอบดวยฝายตาง ๆ ดังภาพที่ 4.1 
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 จากการศึกษาพบวา โครงสรางการบริหารงานจะเปนการบริหารงานแนวระนาบ ที่มี

การแบงหนาที่ความรับผิดชอบตามที่ผูบริหารและบุคลากรมีความถนัด ซึ่งแตละสวนมีการบริหาร

จัดการอยางเปนอิสระ โดยเฉพาะฝายผลิตรายการโทรทัศนของแตละรายการจะตองมีการบริหาร

จัดการภายในดวยตนเองทั้งหมดยกเวนฝายผลิตรายการคนคนฅนที่ผูบริหารมีสวนรวมในการผลิต

รายการดวย  สวนหนวยงานอ่ืน ๆ และรายการอื่น ๆ จะมีผูบริหารแตละทานทําหนาที่ควบคุมดูแล

การทํางานใหเปนไปดวยความเรียบรอย 

 เนื่องจากการดําเนินธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีการดําเนินงานมุงเนนดานการ

ผลิตรายการสารคดีโทรทัศนเปนหลัก ผูศึกษาจึงเนนศึกษาและใหความสําคัญเฉพาะฝายผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนขององคกรเพื่อใหสอดคลองกับเร่ืองที่ทําการศึกษา 

 

การอํานวยการ  

 

 1. การอํานวยการดานการกํากับดูแลการบริหารงานของบริษัททีวีบูรพา จํากัด มี

ลักษณะดานการอํานวยการของผูบริหาร ดังตอไปนี้  

  1.1 กรรมการผูจัดการ คือ คุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ ทําหนาที่บริหารงานภายใน

องคกรและใหคําปรึกษา แนะนํา และส่ังการ การทํางานใหกับบุคลากรภายในองคกร ซึ่งเปนการ

กระจายอํานาจการบริหารใหกับหัวหนาหนวยงานตาง ๆ ที่มีหนาที่รับผิดชอบดูแลใหมีการบริหาร

จัดการภายในทีมดวยตนเอง โดยเฉพาะฝายผลิตรายการโทรทัศนของบริษัทที่จะมีผูควบคุมการ

ผลิตรายการโทรทัศนของแตละรายการมีหนาที่รายงานการทํางานโดยตรงใหกรรมการผูจัดการ       

ไดรับทราบ 

  1.2 รองกรรมการผูจัดการ คือ คุณเลิศลักษณ ธรรมวุฒิ ทําหนาที่บริหารงาน

ภายในองคกร ควบคุมดูแลฝายสนับสนุนการผลิตรายการโทรทัศนของบริษัท รวมไปถึงการ

มอบหมายงานใหกับผูควบคุมการผลิตรายการไดนําไปปฎิบัติ นอกจากนั้นเปนการประสานการ

ทํางานรวมกันกับฝายการตลาดของบริษัท เจเอสแอล จํากัดและการประสานการทํางานกับ

สถานีโทรทัศนที่รายการของทางบริษัทไดแพรภาพออกอากาศ   

 2. การอํานวยการของฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มี

รูปแบบการดําเนินงานดังนี้   
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  ฝายผลิตรายการโทรทัศน มีผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน คือ คุณประสาน 

อิงคนันท ทําหนาที่ดูแลกําหนดทิศทาง เปาหมายการทํางานของแตละรายการโทรทัศน ให

คําแนะนําการผลิตรายการโทรทัศนที่ทีมงานในแตละทีมทําหนาที่รับผิดชอบการผลิตรายการ

โทรทัศนออกมา ซึ่งแตละรายการโทรทัศนจะมีบุคลากรที่ทําหนาที่รับผิดชอบการทํางานในการ

ควบคุมดูแลการผลิตของแตละรายการ ดังตอไปนี้ 

  2.1 ผูควบคุมการผลิต (Producer) ทําหนาที่ ควบคุมดูแลรับผิดชอบการบริหาร

จัดการภายในทีมการผลิตรายการและใหคําปรึกษา แนะนํา การทํางานของบุคลากรในแตละ

หนาที่ เพื่อใหการทํางานภายในรายการเปนไปตามแผนงานที่ไดวางแผนไว 

  2.2 ผูชวยควบคุมการผลิต (Co – Producer) ทําหนาที่ ดูแลรับผิดชอบการทํางาน

ที่ไดรับมอบหมายใหเปนไปตามแผนงานที่ไดมีการวางแผนไวใหสําเร็จลุลวง รวมถึงการแกไข

ปญหาและใหคําแนะนําการทํางานของบุคลากรในแตละหนาที่  

 

ลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

 ฝายผลิตรายการโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีลําดับข้ันตอนของการปฎิบัติงาน

ดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน โดยมีบุคลากรที่เกี่ยวของกับการผลิตในแตละตําแหนงทํา

หนาที่ในแตละข้ันตอนของกระบวนการผลิตรายการดังนี้    

 1. กอนการถายทํา (Pre-Production) เปนข้ันตอนการเตรียมการในทุก ๆ สวนที่

เกี่ยวของกับการผลิตรายการ โดยมีฝายที่เกี่ยวของ คือ ฝายขอมูล-ครีเอทีฟ ทําหนาที่ในการ

วางแผน การทํางาน ศึกษาหาขอมูลและสรางสรรคเร่ืองราวใหเขากับรูปแบบของรายการที่ทํา

หนาที่รับผิดชอบโดยที่มีกรอบของรูปแบบรายการที่นําเสนอเปนตัวกําหนด   

 2. การถายทํา (Production) เปนข้ันตอนการลงมือถายทําเร่ืองราวที่เกิดข้ึนหลังจากที่

มีการเตรียมการวางแผนงานเรียบรอยแลว โดยมีฝายที่เกี่ยวของดังนี้ 

  2.1 ขอมูล-ครีเอทีฟ ทําหนาที่ควบคุมการถายทําทั้งหมดและประสานงานการถาย

ทําของแตละเร่ืองที่ทําหนาที่รับผิดชอบ  

  2.2 ผูดําเนินรายการ ทําหนาที่สนทนากับแขกรับเชิญของทางรายการและอธิบาย

เหตุการณของเร่ืองราวที่เกิดข้ึน รวมทั้งสรุปเนื้อหา ภาพรวมทั้งหมดของรายการ 

  2.3 ชางภาพ  ทําหนาที่บันทึกภาพเหตุการณที่เกิดข้ึนของเร่ืองราวทั้งหมด 
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 3. หลังการถายทํา (Post-Production) ภายหลังจากการถายทําเสร็จส้ินเปนที่

เรียบรอยแลว จําเปนตองนํามาตัดตอลําดับภาพและบันทึกเสียง เพื่อใหเปนรายการโทรทัศนที่มี

ความสมบูรณ โดยมีฝายที่เกี่ยวของดังนี้ 

  3.1 ฝายตัดตอลําดับภาพ ทําหนาที่ รอยเรียงเร่ืองราวลําดับเหตุการณ ของเร่ืองราว

ทั้งหมดตามที่ไดมีการวางแผนไวใหมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน 

  3.2 ฝายคอมพิวเตอรกราฟฟค  ทําหนาที่ ออกแบบ ตกแตงภาพตาง ๆ ของรายการ

สารคดีโทรทัศนใหมีสีสันสวยงาม ใหสอดคลองกับเร่ืองราวหรือเหตุการณในแตละเร่ืองที่ไดทํา  

การผลิต  

 ทุกรายการสารคดีโทรทัศนจะมีเจาหนาที่ประสานงานของแตละรายการทําหนาที่ ดูแล

รับผิดชอบประสานงานกับฝายตาง ๆ ทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร ในทุก ๆ เร่ืองทั้งหมด 

เพื่อใหการทํางานของทีมงานในแตรายการเปนไปดวยความเรียบรอย  

 โครงสรางการบริหารงานของฝายรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพาจํากัด มี

รายการสารคดีโทรทัศนที่ดําเนินการผลิตทั้งส้ิน 3 รายการ ซึ่งทุกรายการมีโครงสรางดานการ

บริหารงานดังภาพที่ 4.2 
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การมอบหมายงานใหบุคลากรภายในองคกร 
 
 การมอบหมายงานของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัทนั้น จะเกิดข้ึนจาก

การประชุมทีมงานของแตละรายการภายในทีม ซึ่งจะเปนทั้งการมอบหมายงานและเปนการ

รายงานในครั้งเดียวกัน  ซึ่งลักษณะการมอบหมายงานของทั้ง 3 รายการ ไดแก คนคนฅน, กบนอก

กะลา และจุดเปล่ียน จะมีลักษณะการมอบหมายงานที่คลายคลึงกัน คือ  

 1. การประชุมใหญ เปนการประชุมทีมงานทั้งหมดของแตละรายการ เปนการประชุม

การทํางานในทุก ๆ เร่ืองของทุกกระบวนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน รวมถึงเปนการวิจารณ

การทํางานที่ผานมาของทีมงานในแตละเร่ืองโดยแตละรายการจะมีการกําหนดการประชุมใหญ

ภายในทีมแลวแตการตกลงกันไมมีกฎเกณฑที่แนนอน 

 2. การประชุมทีมยอย เปนการประชุมเฉพาะทีมงานที่มีหนาที่รับผิดชอบเฉพาะเร่ืองที่

กําลังอยูในระหวางการผลิตของแตละรายการซึ่งเปนการประชุมแบบไมเปนทางการอาศัยความ

สะดวกของแตละคนในทีมงานที่ทําหนาที่รับผิดชอบ โดยการประชุมทีมยอยจะประกอบไปดวย

ตําแหนงตาง ๆ ดังนี้  

  2.1 ผูควบคุมการผลิตรายการหรือผูชวยควบคุมการผลิตรายการ 

  2.2 ขอมูล - ครีเอทีฟ 

  2.3 ผูดําเนินรายการ 

  2.4 ชางภาพ 

  2.5 ผูตัดตอลําดับภาพ 

 3. การพูดคุยกันระหวางผูควบคุมการผลิตหรือผูชวยควบคุมการผลิตกับบุคลากรของ

แตละรายการที่รับผิดชอบงานโดยตรง 

 การผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด การมอบหมายงานจะตอง

คํานึงถึงการเลือกคนที่เขาไปทํางานใหมีความเหมาะสมกับงานของรายการในแตละเร่ืองที่ไดรับ

มอบหมายและทําหนาที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับรูปแบบของเนื้อหาที่จะทําการผลิต ซึ่งสามารถ

แบงไดเปน 2 ประเภท คือ งานที่ตองมีปฎิสัมพันธกับคนและงานที่เนนดานการบริหารจัดการดาน

การผลิตรายการโทรทัศน  ประสาน อิงคนันท  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด ไดแสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

 เราตองเลือกคนใหเหมาะสมกับงานที่ทําหนาที่รับผิดชอบใหสอดคลองกันกับรูปแบบ

และเนื้อหาของรายการที่ทําการผลิต โดยสามารถแยกเปน 2 แบบ ไดแก  
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 1. งานท่ีตองมีการเขาไปปฎิสัมพันธกับคนจะมีการเลือกคนใหมีความสอดคลองกับ
สถานที่สภาพแวดลอม การดํารงชีวิตใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่เขาไปทํางานใหสามารถปฎิบัติงาน

ไดอยางราบร่ืน เชน รายการคนคนฅน เปนการทํางานที่ตองมีการปฎิสัมพันธกับคนเปนหลัก จึง
ตองพยายามเลือกคนที่รับหนาที่ติดตามเร่ืองราวชีวิตของผูคนใหสอดคลองกับผูรวมรายการที่ทาง
รายการไดทําการติดตาม เปนตน 
 2. งานท่ีเนนดานการบริหารจัดการดานการผลิตรายการโทรทัศนใหสามารถเปนไป

ตามแผนงานที่วางไวก็ตองเลือกคนที่มีความถนัดดานการจัดการเนื้อหาสามารถรับผิดชอบทํางาน
ตามเวลาท่ีกําหนดได เชน รายการกบนอกกะลา ตองมีการบริหารจัดการตารางการถายทําให
เปนไปตามแผนที่ไดวางไวใหมีความสอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการและทํางานในเวลาที่กําหนด
ของแตละเร่ืองได เพราะในการผลิตรายการกบนอกกะลา 1 เร่ือง ตองมีการเกี่ยวของกับผูรวม

รายการเปนจํานวนมาก เปนตน0

1 
 การมอบหมายงานดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัททีวีบูรพา จะเกิด
จากความสนใจสวนตัวของผูรวมงานที่มีความตองการทํางานในเร่ืองนั้น ๆ และมีการมอบหมาย
งานตามตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบเพื่อใหงานภายในทีมผลิตรายการมีการแบงงานกันทําอยาง

มีประสิทธิภาพใหไดมากที่สุด โดยการมอบหมายงานใหมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคนั้น  
ภัทราพร สังขพวงทอง  ผูควบคุมการผลิตรายการ กบนอกกะลา บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ให
ความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   การมอบหมายงานมาจากความพึงพอใจ ความสนใจสวนตัว ตัวที่จะทําใหเกิดการ

ขับเคลื่อน เกิดความมีพลัง มีแรงบันดาลใจในการทํางานมันเกิดจากการมอบหมาย

งานที่เขาพึงพอใจจะทํา จะทําใหงานมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค     

ความเปนมืออาชีพที่รูหนาที่เขาจะจัดการกับชีวิตของเขาแบบนี้อยางไร เราเช่ือวา

ทุกคนมีความรูสึกวาอยากใหงานตัวเองไดออกอากาศ เม่ือไดงานที่พึงพอใจไดมี

โอกาสที่จะเลือกวาเราอยากทําเร่ืองนี้ โดยบทบาทหนาที่ตามตําแหนงเขารูวาจะ

จัดการเร่ืองนี้ตามวัตถุประสงคการทํางานไดอยางไรวัตถุประสงคของเขาคือ

ออกอากาศเปนงานที่ดี เพราะฉะนั้นถาเกิดจากการมอบหมายงาน ที่ put the right 

man to the right job. จะนํามาสูประสิทธิภาพและวัตถุประสงคที่ต้ังไว 1 2 

                                                 
 1 สัมภาษณ ประสาน  อิงคนนัท,  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 15 พฤษภาคม 2550. 

 2 สัมภาษณ ภัทราพร สังขพวงทอง, ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา  บริษัท 

ทีวีบูรพา จํากดั, 24 เมษายน 2550. 
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การจัดคนเขาทํางาน 
 

 หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงานของฝายผลิตรายการโทรทัศน

ในแตละรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด จะตองคํานึงถึงลักษณะ รูปแบบ และ

เนื้อหาของแตละรายการเปนหลักในการคัดเลือก เพื่อใหบุคลากรขององคกรไดทํางานที่เหมาะสม  

โดยทางบริษัทไมไดคํานึงถึงความสําคัญเร่ืองวุฒิการศึกษาและประสบการณการทํางาน เพราะทกุ

ตําแหนงของบุคลากรจะเกิดข้ึนจากการใหโอกาสเปนสําคัญ โดยมีเกณฑในการคัดเลือกแตละ

ตําแหนงมีดังนี้  

 ฝายขอมูล – ครีเอทีฟ เกณฑในการคัดเลือก คือ ควรมีประสบการณการทํางานดาน

สารคดีมากอนหรือมีประสบการณการทํางานดานการคิดวิเคราะห  จับประเด็น มีมุมมองการทํา

รายการสารคดีสามารถสรางสรรคเร่ืองราวได เขาใจธรรมชาติการทํางานรายการสารคดี 

 ผูดําเนินรายการ เกณฑในการคัดเลือก เขาใจรูปแบบรายการที่ตองทําหนาที่รับผิดชอบ 

มีทักษะดานการพูด การใชภาษาไทยที่ชัดเจน สามารถจับประเด็นคําถามไดเปนอยางดี ทํางาน

และเรียนรูงานในตําแหนงหนาที่อ่ืน ๆ ของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนได 

 ฝายชางภาพ เกณฑในการคัดเลือก เปนคนที่สามารถเลาเร่ืองดวยภาพไดเปนอยางดี

และสามารถทํางานตามลําพังไดดี 

 ฝายตัดตอลําดับภาพ เกณฑในการคัดเลือก ตองสามารถสรางสรรคเร่ืองราวการ

ดําเนินเนื้อหา รวมทั้งตองมีทักษะดานการจับจังหวะภาพ และสามารถเขาใจประเด็นของเนื้อหาใน

รายการไดดี ซึ่งจะมีการพิจารณาจากผลงานที่ผานมาเปนหลัก 

 ฝายคอมพิวเตอรกราฟฟค เกณฑในการคัดเลือก มีทักษะดานการใชคอมพิวเตอรใน

วิชาชีพที่เกี่ยวของไดเปนอยางดี มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการออกแบบไดดี ซึ่งจะมีการ

พิจารณาจากผลงานที่ผานมาเปนหลัก 

 
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางานดานการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนของ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ในสวนของฝายการผลิตรายการโทรทัศนจะ

เปนหนาที่ของบุคลากรของแตละรายการที่จะทําหนาที่ดูแลซ่ึงกันและกันโดยจะเปนการเร่ิมตนจาก

การใหทํางานดวยตนเอง  เพื่อใหเกิดความเขาในลักษณะการทํางานและความเขาใจในรูปแบบ
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ของแตละรายการที่แตละตําแหนงทําหนาที่รับผิดชอบ ธีระรัช ดวงกมล ผูควบคุมการผลิตรายการ 

คนคนฅน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   คนที่เปนขอมูล-ครีเอทีฟ เร่ิมจากการฝกใหคิดเองกอนในเบื้องตน ใหไปทําเร่ืองมา

กอน แลวมาเลาใหฟง ประเด็นเปนอยางไร ผูรวมรายการนาสนใจหรือไม ยังไงก็

ตองปลอยใหไปทํางานเพื่อใหดูความเขาใจอาจจะมีการซึมซับการทํางานจาก    

พี่ เ ล้ียงที่ทําอยูกอน  แลวมาแนะนํากัน  การเปนขอมูลตองทําใหครบทุก

องคประกอบที่สําคัญคือหัวใจของเร่ืองวาไดกลับมาหรือไม อาจตองดูภาพรวม

ของเร่ือง เพื่อนํามาวิเคราะหเพื่อต้ังคําถามตอไป สวนชางภาพตองเปนคนที่

มองเห็นภาพในการเลาเร่ือง ซึ่งแตละคนก็จะไมเหมือนกัน เราตองการคนแบบนี้ 

ที่สามารถทํางานเดี่ยว ๆ คนเดียวไดอยางตัดตอและขอมูล - ครีเอทีฟ ตองรู    

การทํารายการ จะมีโจทยอยู 7 ขอ  ไดแก 1) แกนเร่ือง 2) โครงเร่ือง 3) ตัวละคร 

4) ปฎิสัมพันธของตัวละครกับบริบททางสังคม, สถานการณ, เหตุการณ 5) ฉาก, 

สถานที่ 6) ประเด็นในการเลาเร่ือง 7) ลีลา, ทวงทํานอง โดยวิธีเรียนรูใหเขาใจท่ี

งายที่สุด คือการดูรายการที่ทําในทุก ๆ ตอน แลวทําความเขาใจ เราพยายามให

ทุกคนตองเรียนรูตองทําทุกอยางได ตองใหเขาเรียนรูที่จะเหมาะกับทุกเร่ือง2

3 

 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรจะตองเกิดจากความรักในงานที่ทําและมีความ

เชื่อมั่นในองคกร บุคลากรที่เขามาทํางานตองปรับตัวใหเขากับรายละเอียดของการทํางานใหได 

โดยจะมีทีมงานในแตละรายการที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบและใหความชวยเหลืออยูตลอด     

สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

   ตองเปนคนท่ีรักชอบที่จะทํางานแบบนี้ ลักษณะแบบนี้ มีความเช่ือมั่นในองคกร

แบบนี้ ไมใชแคเห็นวารายการกําลังมาแรงคนที่เขามาทํางานความเปนจริงก็คือ 

การปรับตัวใหเขากับรายละเอียดในธรรมชาติของงาน ตองมีใจอยูแลว มีการ

ตรวจสอบอยูตรวจ ในทีมในการกํากับดูแลจะมีการชวยเหลือกันอยูตลอด เชน มี

พิธีกรนองใหมมาทํางานประกบพิธีกรคนเกา พิธีกรเกาก็จะไมใชแตทํางาน

ตามปกติ แตตองดูแลซึ่งกัน เพราะบทพูดไมใชบทของคุณคนเดียว หรือการตัดตอ

ไมใชพิธีกรทําเสร็จแลวก็โยน ขอมูลก็โยนงานใหตัดตอแตอยากตัดอะไรก็ตัดไป

แตมันก็จะมีสวนเขามาชวยกันดูแลรับผิดชอบเพราะถูกสอนใหคิดเหมือนกันวา

                                                 
 3 สัมภาษณ ธีระรัช  ดวงกมล, ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน  บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 9 พฤษภาคม 2550. 
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การรับผิดชอบเปนของทุกคน เพราะความเปนจริงอยูที่งาน งานชิ้นหนึ่งก็คือ

ความรับผิดชอบของทุกคน3

4 

 
การประสานงานและการสื่อขอความ 
 
 การประสานงานและการส่ือขอความของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด สามารถแบงแยกได

เปน 2 สวน ไดแก  

 1. การประสานงานและการส่ือขอความของผูบริหารจะเกิดข้ึนระหวางผูบริหารของ

องคกรกับบุคลากรที่เปนหัวหนางานในฝายตาง ๆ ขององคกร โดยจะมีการประชุมระหวางผูบริหาร

องคกร คือ กรรมการผูจัดการและรองกรรมการผูจัดการประชุมรวมกับผูควบคุมการผลิตรายการ

และผูชวยควบคุมการผลิตการผลิตรายการที่จะเปนการใหคําปรึกษา มอบหมายงาน ของผูบริหาร

และเปนการรายงานส่ิงที่เกิดข้ึนภายในของแตละรายการใหผูบริหารไดรับทราบโดยตรง  

 2. การประสานงานและการส่ือขอความในฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศนจะเกิดข้ึน

จากการประชุมใหญภายในทีมของแตละรายการที่ตองการใหทีมงานที่ผลิตรายการรับทราบ

รวมกัน, การประชุมยอยภายในทีมของแตละรายการที่ตองการใหบุคลากรที่ทําหนาที่รับผิดชอบ

การทํางานในแตละหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของรับทราบรวมกัน, การพูดคุยกันระหวางผูควบคุมการ

ผลิตรายการหรือผูชวยควบคุมการผลิตรายการกับบุคลากรที่มีหนาที่รับผิดชอบในแตละรายการที่

ตองการใหมีการพูดคุยกันโดยตรงซ่ึงอาจจะมีทั้งเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัวรวมอยูดวย ซึ่งหากการ

พูดคุยเปนเร่ืองสวนตัวแลวสงผลกระทบกับการทํางานของทีมงานภายในทีมการผลิตรายการ

จะตองมีการแจงใหกับบุคลากรภายในทีมการผลิตรายการไดรับทราบรวมกันเพื่อใหเกิดความ

เขาใจตรงกัน 

 โดยการบริหารจัดการการประสานงานและการสื่อขอความในการผลิตรายการของ

หนวยงานตาง ๆ ภายในองคกรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได  ภัทราพร สังขพวงทอง ผูควบคุมการ

ผลิตรายการกบนอกกะลา  บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   ระดับการทํางานที่ตองมีการรับรูรวมกันของรายการคือจะมีการประชุมใหญ

ประจําเดือน แผนการดําเนินงานลงไปแลวเปนการกําหนดตารางออกอากาศก็จะ

มีการประชุมกลุมยอย การพูดคุยในระดับบุคคลโดยเฉพาะเร่ืองการประสานงาน

                                                 
 4 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ  กรรมการผูจัดการ  บริษัท ทีวบีูรพา จํากัด,  

15 พฤษภาคม  2550. 
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ในกระบวนการผลิต ทั้งเร่ืองการประชุมเนื้อหา แตรวมถึงเร่ืองงบประมาณ การใช

อุปกรณ ปญหา อุปสรรคในแตละกรณีที่เปนปญหายอยกับปญหาสวนตัว มี 2 

ระดับ คือ 1) พูดที่ประชุมเพื่อใหเขาใจรวมกัน 2) ปญหาสวนตัวที่ตองพูดคุยเปน

การสวนตัว เชน คนลาออก เปนปญหาสวนตัวแตตองมีผลกระทบตอโครงสราง

การทํางานที่ตองมีการพูดคุยใหที่ประชุมตองรับทราบปญหาสวนตัวเปนปญหาที่

สงผลกระทบตอการทํางานทั้งทีมตองบอกทั้งทีมให รับทราบ แตถาไมสง  

ผลกระทบตอการทํางานมีการพูดคุยเปนการสวนตัวซ่ึงตองดูดวยวาเปนเร่ืองอะไร

เปนเร่ืองที่ละเอียดออนมากดังนั้นการทํางานมีทั้งที่มีผลทั้งทีมควรประชุมใหญ 

ประชุมยอย และการพูดคุยสวนตัวเปนรายบุคคล เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันที่

ชัดเจน4

5 

 นอกจากนั้น การประสานงานและการส่ือขอความภายในองคกรฝายผลิตรายการ

สารคดีโทรทัศนของแตละรายการ  จะมีเจาหนาที่ประสานงานทําหนาที่รับผิดชอบเปนส่ือกลาง 

เพื่อเช่ือมโยงทีมงานใหสามารถทํางานไปในทิศทางเดียวกันโดยมีผูควบคุมการผลิตรายการและ

ผูชวยควบคุมการผลิตรายการทําหนาที่ควบคุมการทํางาน 

 
การควบคุมการทํางาน  
 
 การควบคุมการทํางานของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด สามารถแบงแยกการควบคุม      

การทํางานเปน 2 สวน คือ  

 1. การควบคุมการทํางานขององคกร โดยมีผูบริหารทําหนาที่ควบคุมการทํางานโดย

การกระจายอํานาจใหกับผูควบคุมการผลิตรายการโทรทัศนทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบควบคุม    

การทํางานบุคลากรของแตละรายการ โดยผูควบคุมการผลิตรายการโทรทัศนจะมีหนาที่รายงาน

การทํางานบุคลากรภายในองคกรใหกับผูบริหารขององคกรไดรับทราบ  

 2. การควบคุมการทํางานของฝายผลิตรายการโทรทัศน  โดยผูควบคุมการผลิต

รายการโทรทัศนและผูชวยควบคุมการผลิตรายการโทรทัศน  ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบการทํางาน

ในแตละข้ันตอนของการผลิตรายการ ซึ่งการควบคุมการทํางานจะเปนการควบคุมที่คุณภาพของ

                                                 
 5 สัมภาษณ ภัทราพร  สังขพวงทอง, ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา  บริษัท 

ทีวีบูรพา จํากดั, 24 เมษายน 2550. 
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รายการเปนหลัก ซึ่งจุดมุงหมายของการควบคุมการทํางานก็เพื่อใหงานที่ออกมามีคุณภาพให

ไดมากที่สุด  

 นอกจากนั้นเม่ืองานในแตละชิ้นที่มีการผลิตและนํามาออกอากาศผานไปแลวจะตองมี

การนํามาตรวจสอบทั้งจากผูรวมงาน, ผูควบคุมการผลิตรายการและผูบริหารที่จะใหคําแนะนําใน

วิธีการทํางาน  การวิพากษวิจารณการทํางานในแตละเร่ืองของตําแหนงที่มีหนาที่รับผิดชอบเพื่อ

นําไปปรับปรุงแกไขและพัฒนางานตอไป  
 

สวนท่ี 2 
ผลการวิเคราะหปจจัยแวดลอมที่มีผลตอกลยุทธการแขงขันทางธุรกจิ 

ของบริษัท ทวีีบูรพา จํากดั 
 
ปจจัยแวดลอมภายนอกองคกร (External Environment) 
  
 แรงกดดันทางการเมืองและสังคม 

 เหตุการณการเปล่ียนแปลงทางการเมืองสงผลกระทบตอบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด        

ซึ่งสงผลกระทบตอทั้งการบริหารดานการตลาดและการรับนโยบายของสถานีโทรทัศนเพื่อมา

ปฎิบัติตาม โดยเปนผลกระทบที่เกิดข้ึนตอองคกรโดยตรงดังนี้ 

 1. ดานการตลาด เมื่อการเมืองมีการเปลี่ยนแปลง ทําใหเกิดความไมแนนอนในการ

บริหารประเทศ ซึ่งมีผลตอความเช่ือมั่นในการลงทุนทางดานเศรษฐกิจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ

ของประเทศที่เกิดการชะลอตัวทําใหมีผลดานการใชจายการลงทุนของผูสนับสนุนรายการโทรทัศน

ขององคกรที่ไมตองการซื้อเวลาโฆษณาในสภาวะที่เกิดความไมแนนอนของประเทศ สุทธิพงษ 

ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “ในดานเชิง

การตลาด การเมืองเปล่ียน นโยบายเปล่ียน ซึ่งพวกนี้จะกระทบตอองคกรเราซ่ึงเปนการกระทบ

ทางตรง สมมติการเมืองไมนิ่งทําใหเศรษฐกิจชะงักมีปญหา ทําใหลูกคาไมซื้อโฆษณา” 6 

 2. การเปล่ียนแปลงนโยบายของสถานีโทรทัศน เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมือง

ทําใหสงผลกระทบตอผูบริหารของสถานีโทรทัศนที่รายการของบริษัทดําเนินการแพรภาพ

ออกอากาศ ทําใหอาจเกิดการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของนโยบายดานการบริหารงานจาก

                                                 
 6 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ  กรรมการผูจัดการ  บริษัท ทีวบีูรพา จํากัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 
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สถานีโทรทัศนที่ตองสนองตอบนโยบายของรัฐบาลที่ทําหนาที่เขามาบริหารประเทศในชวง

ระยะเวลานั้น  เลิศลักษณ ธรรมวุฒิ รองกรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

   เนื่องจากงานของบริษัทเราข้ึนอยูกับชอง 9 ออกอากาศที่ชอง 9 อยางเดียว แลวก็

ผ.อ. มิ่งขวัญตองลาออกไปดวย ทําใหภาพลักษณของชองรวมกระทั่งคนที่จะมา

ทําใหมมีความไมนิ่ง ทําใหเมื่อเราเสนออะไรไปทําใหการทํางานสดุด มันนิ่งไป 

เพราะเมื่อผูบริหารไมนิ่ง เราจะขยับทําอะไรก็ลําบาก6

7 

 แรงกดดันทางดานเศรษฐกิจ 

 แรงกดดันทางดานเศรษฐกิจตอบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด เปนผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงทางการเมืองทําใหสงผลกระทบตอการดําเนินงานทางธุรกิจจากนโยบายท่ีอาจมี   

การเปล่ียนแปลงของทางสถานีโทรทัศนซึ่งเกิดความไมมั่นใจของสถานีโทรทัศนจากผูสนับสนุน

รายการทําใหเกิดการชะลอตัวเกิดข้ึน ดังภาพที่ 4.3  

 

ภาพที ่4.3 

แสดงผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 7 สัมภาษณ เลิศลักษณ  ธรรมวุฒ,ิ รองกรรมการผูจัดการ  บริษทั ทีวีบูรพา จํากัด,  

16 พฤษภาคม 2550. 

การเมือง เศรษฐกิจ ผูสนับสนนุรายการ 

ผูผลิตรายการโทรทัศน 
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นโยบายของสถานีโทรทัศน 

 นโยบายของสถานีโทรทัศนเปนสวนหนึ่งของส่ิงที่ผูผลิตรายการตองมีหนาที่ปฎิบัติตาม

เงื่อนไขของนโยบายที่กําหนดไว ซึ่งนโยบายท่ีทางสถานีโทรทัศนนํามาใชกับผูผลิตรายการมีสวน

ตอการกําหนดแนวทางของรูปแบบรายการที่จะนําเสนอซึ่งสงผลตอการทํางานของผูผลิตรายการ

โทรทัศนรวมทั้งผลประโยชนทางธุรกิจระหวางสถานีโทรทัศนและผูผลิตรายการโทรทัศน 

 นโยบายของชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดรินไนน ทีวี มีผลตอการดําเนินธุรกิจดานการ

ผลิตรายการโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา ที่เปนผูผลิตรายการโทรทัศน เพราะเนื่องจากนโยบาย

ของชอง 9 อ.ส.ม.ท. คือ สังคมอุดมปญญา (Knowledge based society) ซึ่งมีความสอดคลอง

กับแนวทางการผลิตรายการโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา ที่ตองการผลิตรายการที่เนนรูปแบบที่มี

สาระและมีความบันเทิงผสมผสานเขาไวดวยกัน จึงทําใหสามารถรวมงานดวยกันได เลิศลักษณ 

ธรรมวุฒิ รองกรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “ตอนที่เรา

เขาไปทําผลิตรายการรวมกับชองในชวงแรกเขาจะมีนโยบาย คอนขางชัดแลวบังเอิญชองมี

นโยบายเหมือนส่ิงที่เราอยากจะทําเลยไปดวยกันไดพอดี เมื่อนโยบายของชองกับเราตรงกันเลย 

ทํากันไปไดเร่ือย ๆ”8    

 การมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการทํางานของผูสนับสนุนรายการ 

 การมีสวนรวมของผูสนับสนุนรายการตอรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด จะมีผลตอบริษัทในเร่ืองของรายไดจากการขายเวลาคาโฆษณาที่มีการกําหนดไวเพียง 

อยางเดียวเทานั้น โดยการสนับสนุนรายการโทรทัศนของบริษัทมีดังนี้ 

 1. การสนับสนุนปายในรายการโทรทัศน เปนการรับผูสนับสนุนรายการโทรทัศนเปน

จํานวน 8 ผลิตภัณฑ เปนปายลิตภัณฑในรายการขนาด 80 x 80 เซนติเมตร 

 2. วีทีอาร (VTR) ของผลิตภัณฑกอนเขาชวงของรายการโทรทัศนความยาว 5 วินาที 

 3. สัญลักษณผลิตภัณฑปรากฎมุมจอในรายการโทรทัศนความยาว 5 วินาที 

 4. สปอตโฆษณาที่ค่ันชวงเวลาการออกอากาศของรายการโทรทัศน 

 สวนเร่ืองของการทํางานของรายการโทรทัศนผูสนับสนุนรายการไมมีผลหรือมีอิทธิพล

ตอการทํางานของทางรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท 

 
 

                                                 
 8 สัมภาษณ เลิศลักษณ  ธรรมวุฒ,ิ รองกรรมการผูจัดการ  บริษทั ทีวีบูรพา จํากัด,  

16 พฤษภาคม 2550. 
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 การสงผลตอรูปแบบการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนจากคูแขงขันประเภทเดียวกัน

หรือที่คูแขงขันที่แตกตางกัน   

 รายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ทั้ง 3 รายการ คือ 1) รายการ      

คนคนฅน 2) รายการกบนอกกะลา และ 3) รายการจุดเปล่ียน แพรภาพออกอากาศทาง        

สถานโทรทัศนชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดิรนไนนทีวี ซึ่งในชวงเวลาที่มีรายการของทีวีบูรพา 

ดําเนินการออกอากาศก็มีรายการประเภทอื่น ๆ ของสถานีโทรทัศนก็ทําการออกอากาศดวย

เชนเดียวกัน โดยสามารถแยกประเภทรายการที่แพรภาพออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับที่ทั้ง       

3 รายการของทีวีบูรพาทําการออกอากาศในเดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2550 ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.1 

แสดงรายการที่ออกอากาศ วันอังคาร เวลา 22.00 น. - 23.00 น. 

ชวงเวลาเดียวกับรายการคนคนฅน 

 

สถานโีทรทัศน รายการโทรทศัน ประเภทรายการ 

ชอง 3 ตีสิบ วาไรต้ี ทอคกโชว 

ชอง 5 บันลังกดาว วาไรต้ี ทอคกโชว 

ชอง 7 มหานคร วาไรต้ี ทอคกโชว 

ชอง 9 คนคนฅน สารคดี 

ชอง 11 กรองสถานการณ สนทนา 

ชอง TITV สาระแน วาไรต้ี ทอคกโชว 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวา  รายการโทรทัศนที่ออกอากาศในวันอังคาร เวลา 22.00 น.- 

23.00 น. ทางสถานีโทรทัศนทั้ง 6 สถานี  มีสถานีโทรทัศนที่ออกอากาศรายการประเภทวาไรต้ี 

ทอคกโชว 4 สถานี คือ ชอง 3 ออกอากาศรายการตีสิบ, ชอง 5 ออกอากาศรายการบันลังกดาว, 

ชอง 7 ออกอากาศรายการมหานคร  และชอง TITV ออกอากาศรายการสาระแน  

 สวนชอง 9 ออกอากาศรายการคนคนฅน ซึ่งเปนรายการประเภทสารคดี และชอง 11 

ออกอากาศรายการกรองสถานการณ เปนรายการประเภทสนทนา ซึ่งรายการท่ีออกอากาศใน     

วันและเวลาดังกลาวไมมีรายการประเภทสารคดี ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับรายการ          

คนคนฅน  
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 นอกจากนั้น  รายกบนอกกะลา ซึ่งดําเนินการออกอากาศในวันศุกร เวลา 20.30 น. - 

21.30 น. ทางชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือโมเดิรนไนนทีวี ก็มีรายการที่ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับที่

รายการกบนอกกะลาออกอากาศดังตารางที่ 4.2  

 

ตารางที่ 4.2 

แสดงรายการที่ออกอากาศวันศุกร เวลา 20.30 น. – 21.30 น. 

ชวงเวลาเดียวกับรายการกบนอกกะลา 

 

สถานโีทรทัศน รายการโทรทศัน ประเภทรายการ 

ชอง 3 ละครเร่ือง กงจักรลายดอกบัว ละคร 

ชอง 5 ละครเร่ือง นารีสโมสร ละคร 

ชอง 7 ละครเร่ือง อภิมหึมามหาเศรษฐี ละคร 

ชอง 9 กบนอกกะลา สารคดี 

ชอง 11 กรองสถานการณ สนทนา 

ชอง TITV คืนนี้กับสายสวรรค ทอคกโชว 

 

 จากตารางที่ 4.2 พบวา  รายการโทรทัศนที่ออกอากาศในวันศุกร เวลา 20.30 น. -    

22.00 น. ทางสถานีโทรทัศนทั้ง 6 สถานี มีสถานีโทรทัศนที่ออกอากาศรายการประเภทละคร        

3 สถานี คือ ชอง 3 ออกอากาศรายการละครเร่ืองกงจักรลายดอกบัว, ชอง 5 ออกอากาศรายการ

ละครเร่ืองนารีสโมสร, และชอง 7 ออกอากาศรายการละครเร่ืองอภิมหึมามหาเศรษฐี  

 สวนชอง 9 ออกอากาศรายการกบนอกะลา เปนรายการประเภทสารคดี, ชอง 11 

ออกอากาศรายการกรองสถานการณ เปนรายการประเภทสนทนา และชอง TITV ออกอากาศ

รายการคืนนี้กับสายสวรรค เปนรายการประเภททอคกโชว  ซึ่งรายการที่ออกอากาศในวันและเวลา

ดังกลาวไมมีรายการประเภทสารคดี ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับรายการกบนอกกะลา 

 สวนรายการจุดเปล่ียนซ่ึงดําเนินการออกอากาศในวันเสารเวลา 23.00 น. - 24.00 น.

ทางชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดิรนไนนทีวี ก็มีรายการที่ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับที่รายการ 

จุดเปล่ียน ออกอากาศดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3 

แสดงรายการที่ออกอากาศ วันเสาร เวลา 23.00 น. - 24.00 น. 

ชวงเวลาเดียวกับรายการจุดเปล่ียน 

 

สถานโีทรทัศน รายการโทรทศัน ประเภทรายการ 

ชอง 3 จับเขาคุย สนทนา 

ชอง 5 ศึกมวยไทยลุมพินีเกริกไกร กีฬา 

ชอง 7 บิ๊กซีนีมา ภาพยนตร 

ชอง 9 จุดเปล่ียน สารคดี 

ชอง 11 ประวัติศาสตรนอกตํารา สารคดี 

ชอง TITV พุฒ-ตา-เรย วาไรต้ี ทอคกโชว 

 

 จากตารางที่ 4.3 พบวา  รายการโทรทัศนที่ออกอากาศในวันเสาร เวลา 23.00 น. - 

24.00 น. ทางสถานีโทรทัศนทั้ง 6 สถานี มีรายการที่ออกอากาศรายการประเภทสารคดี 2 สถานี 

คือ ชอง 9 ออกอากาศรายการจุดเปล่ียน และชอง11 ออกอากาศรายการประวัติศาสตรนอกตํารา 

 สวนสถานีโทรทัศนอีก 4 สถานี มีการออกอากาศรายการโทรทัศนประเภทอ่ืน ๆ ดังนี้ 

ชอง 3 ออกอากาศรายการจับเขาคุย เปนรายการประเภทสนทนา, ชอง 5 การออกอากาศรายการ

ศึกมวยไทยลุมพินีเกริกไกร เปนรายการประเภทกีฬา, ชอง 7 ออกอากาศรายการบิ๊กซีนีมา       

เปนรายการประเภทภาพยนตร และชอง TITV ออกอากาศรายการพุฒ-ตา-เรย เปนรายการ

ประเภทวาไรต้ี ทอคกโชว 

 แตเนื่องจากรายการจุดเปล่ียนมีการเปลี่ยนแปลงชวงเวลาการออกอากาศจากวันเสาร 

เวลา 23.00 น. - 24.00 น. เปลี่ยนไปแพรภาพออกอากาศในวันพุธ เวลา 20.30 น. - 21.30 น. 

ต้ังแตเดือนกรกฎาคม 2550 จึงทําใหรายการโทรทัศนที่ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกันมีการ

เปล่ียนแปลงดังตารางที่ 4.4  
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ตารางที่ 4.4 

แสดงรายการที่ออกอากาศวันพุธ เวลา 20.30 น. - 21.30 น. 

 ในชวงเวลาเดียวกับรายการจุดเปล่ียน 

 

สถานโีทรทัศน รายการโทรทศัน ประเภทรายการ 

ชอง 3 ละครเร่ือง แหวนดอกไม ละคร 

ชอง 5 ละครเร่ือง หัวใจศิลา ละคร 

ชอง 7 ละครเร่ือง เลือดในดิน ละคร 

ชอง 9 จุดเปล่ียน สารคดี 

ชอง 11 คุยกับ ส.ส.ร. สนทนา 

ชอง TITV ตัวจริง ชัดเจน News Talks สนทนา 

 

 จากตารางที่ 4.4 พบวา  รายการโทรทัศนที่ออกอากาศในวันศุกร เวลา 20.30 น. - 

22.00 น. ทางสถานีโทรทัศนทั้ง 6 สถานี มีสถานีโทรทัศนที่ออกอากาศรายการประเภทละคร 3 

สถานี คือ ชอง 3 ออกอากาศรายการละครเร่ืองแหวนดอกไม, ชอง 5 ออกอากาศรายการละคร

เร่ืองหัวใจศิลา, และชอง 7 ออกอากาศรายการละครเร่ืองเลือดในดิน  

 นอกจากนั้นมีสถานีโทรทัศนที่ออกอากาศรายการประเภทสนทนา 2 สถาน ีคือ ชอง 11 

ออกอากาศรายการคุยกับ ส.ส.ร. เปนรายการประเภทสนทนา, ชอง TITV ออกอากาศรายการ    

ตัวจริง ชัดเจน News Talks เปนรายการประเภทสนทนา ซึ่งรายการที่ออกอากาศในวันและเวลา

ดังกลาวไมมีรายการประเภทสารคดี ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกับรายการจุดเปล่ียน 

 การดําเนินการแพรภาพรายการของสถานีโทรทัศนทั้ง 6 สถานีดังกลาวพบวาไมสงผล

ตอรูปแบบการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนจากคูแขงขันที่ผลิตรายการประเภทเดียวกันหรือ

รายการประเภทอ่ืน ๆ ไมมีผลตอการดําเนินงานดานการผลิตรายการของบริษัท ทีวีบูรพา 

เนื่องจากรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีรูปแบบการรายการนําที่มีความ

แตกตางจากรายการประเภทอ่ืน ๆ ต้ังแตเร่ิมตนอยูแลว เพราะมีบริษัทมีการเนนการผลิตรายการ

สารคดีโทรทัศนที่มีสาระมีคุณภาพจึงสงผลทําใหไดรับยอมรับจากผูรับชมรายการ สุทธิพงษ    

ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 
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ถาเปนผูแขงขันประเภทเดียวกัน คือ การหนี เราตองพยายามทํางานเพื่อใหเกิด

การยอมรับจากผูชม ดังนั้นการทําใหผูชมยอมรับ ไมไดหมายความวาตองสนอง

ความตองการของผูชมรายการเพียงอยางเดียว เพราะผูชมชอบแบบนี้ก็ทําแบบนี้ 

มันไมใชส่ือ มันสามารถทีจะ Motivate ผูชมได เราเชื่อแบบนี้มาต้ังแตตนและเราก็

ทําสําเร็จมาต้ังแตแรก แนนอนวาส่ิงนี้คือ จุดยืนของเราไมเปล่ียน เพียงแตวาเรา

จะทําอยางไรใหไดรับการยอมรับ ยกยองจากคน เหมือนเปนโลโกแตมตอ        

ทีวีบูรพาที่สังคมหรือผูชมให  ไมไดหมายความวาเราจะเปลี่ยนแปลงจุดยืน หรือ

ทําตามคนอ่ืน เพียงแตทําใหมันนาสนใจ นาติดตามมากข้ึน8

9  

 การมีสวนรวมกําหนดทิศทางการนําเสนอเนื้อหารายการสารคดีโทรทัศนของผูรับชม

รายการโทรทัศน  

 การผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แตละรายการจะมีฝาย

ขอมูล-ครีเอทีฟ ทําหนาที่สรางสรรคเนื้อหาของแตละรายการใหตรงกับรูปแบบการนําเสนอของ  

แตละรายการเพื่อนํามาผลิตและทําการออกอากาศตอไป จากการดําเนินการผลิตรายการของ

บริษัททั้ง 3 รายการมีการจัดอันดับความนิยมรายการโทรทัศนของ เอซี เนลสัน มีเดีย รีเสิรช 

ระหวางเดือนมีนาคม - เมษายน 2550 ดังตอไปนี้ 

 1. รายการคนคนฅน   มีระดับความนิยม 3.2 

 2. รายการกบนอกกะลา มีระดับความนิยม 4.0 

 3. รายการจุดเปล่ียน  มีระดับความนิยม 2.0  

 เมื่อรายการของบริษัทไดดําเนินการแพรภาพออกอากาศทําใหไดรับเสียงตอบรับจาก  

ผูรับชมรายการ ซึ่งจากการศึกษาพบวา ผูรับชมรายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพามีสวนรวมใน

การกําหนดทิศทางการนําเสนอเนื้อหาในระดับหนึ่งโดยเปนลักษณะของเสียงสะทอนที่มีเขามา

ผานทางสื่อตาง ๆ เชน โทรศัพท จดหมาย กระทูในเว็ปไซดของบริษัท เปนตน มีผลทําใหทีมงานที่

ผลิตรายการสนใจนําไปศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติม  ภัทราพร สังขพวงทอง ผูควบคุมการผลิตรายการ 

กบนอกกะลา บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   อยางการเสนอเร่ืองเขามาทําใหเราสนใจไปทําขอมูล มีสวนในการจุดประกาย  

ทิศทางการผลิตแตละตอน หลายเร่ืองจะหวั่นไหวไปกับ จดหมาย กระทู เว็ปไซด 

เชน ในกระทูมีคนพูดถึงตอนถั่วงอกวาทําใหนึกถึงตอนเกาของกบนอกกะลา      

                                                 
 9 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ  บริษัท ทีวบีูรพา จํากัด,  

15 พฤษภาคม  2550. 
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ทําใหเรารู สึกวาเรามั่วแตไปสนใจเร่ืองใหญในขณะที่ ตัวเราเปนส่ิงที่คนดู        

ชอบดูเร่ืองใกลตัว ผลตอบรับจากผูชมมีสวนในการกําหนดทิศทางแตอาจไม      

รอยเปอรเซ็นต9 10  

 นอกจากนั้นการกําหนดทิศทางของเนื้อหารายการของผูชมจะเปนการมองภาพสะทอน

โดยรวมจากทางผูผลิตรายการโทรทัศนที่พยายามจับกระแสที่เกิดข้ึนในสังคมแลวสะทอนผาน  

การนําเสนอของรายการ  ธีระรัช ดวงกมล ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

   ผูชมมีสวนในระดับหนึ่ง เชน เราตองวัดจากสถานการณทางสังคมเปนอยางไร 

คนดูกําลังเครียดกับสถานการณบานเมือง ฉะนั้นเราควรยัดเร่ืองเครียดใหคนดู

หรือไม ก็ไมควร เราจึงนําเสนอเนื้อหาที่สนุกสนานอยางลุงเสรี เปนตน ถามวามี

สาระหรือไม มี และตลก ผูชมมีสวน แตผูชมไมไดเปนผูบอก แตเราเรียนรู

สถานการณของสังคมเพ่ือจะไดรูสภาวะของผูคนตองการแบบไหนเราตองมอง

ภาพรวมของคนดูทีวี เชน สถานการณทางภาคใตมาแรงเราก็ทําเร่ืองภาคใตให

คนดูไดรูสึก10

11 

 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการองคกรของผูถือหุน 

 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ประกอบกิจการการดําเนินงานทางธุรกิจในลักษณะของ    

บริษัทจํากัด ที่เปนในลักษณะของการรวมลงทุนระหวาง บริษัท เจเอสแอล จํากัด กับ คุณสุทธิพงษ

ธรรมวุฒิ  และผูรวมลงทุนรายอ่ืน ๆ โดยมีสัดสวนการรวมลงทุนดังนี้  

 -  บริษัท เจเอสแอล จํากัด ถือหุนใหญในอัตราสวนรอยละ 55  

 -  คุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ และผูรวมลงทุนรายอ่ืน ๆ ถือหุนในอัตราสวนรอยละ 45  

 โดยในดานการบริหารจัดการองคกรนั้นถึงแมวาบริษัท เจเอสแอล จํากัด จะเปน         

ผูถือหุนรายใหญของบริษัททีวีบูรพา จํากัด ก็ตามแตอํานาจการบริหารงานขององคกรนั้นเปนของ 

คุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ  ซึ่งบริษัท เจเอสแอล จํากัด ไมมีสวนในดานการบริหารจัดการองคกร

ภายในของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แตอยางใด  นอกจากเร่ืองของการขายเวลาคาโฆษณาของ

                                                 
 10 สัมภาษณ ภัทราพร  สังขพวงทอง, ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา  

บริษัท ทีวีบูรพา จาํกัด, 24 เมษายน 2550. 

 11 สัมภาษณ ธีระรัช  ดวงกมล, ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน  บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 9 พฤษภาคม 2550. 
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รายการสารคดีโทรทัศนและเร่ืองการประชาสัมพันธของรายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพา

เทานั้นที่บริษัท เจเอสแอล จํากัด ทําหนาที่รับผิดชอบดําเนินการ  
 
 ปจจัยแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
 
 ปจจัยแวดลอมภายในองคกรของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด คือ หนวยงานตาง ๆ ที่มี

ภายในบริษัท ซึ่งมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในแตละหนวยงานดังตอไปนี้  

 1. ฝายสนับสนุนการผลิตรายการโทรทัศน ทําหนาที่ ใหการสนับสนุนและอํานวย

ความสะดวกดานการผลิตรายการโทรทัศนทั้งหมดของบริษัทโดยมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบ

เปนแผนกตาง ๆ ดังนี้ 

  - ธุรการ ทําหนาที่ ดูแลอํานวยความสะดวกใหกับผูบริหารและพนักงานภายใน

องคกรใหทํางานดวยความราบร่ืนและเปนไปดวยความเรียบรอย 

  - บัญชี / การเงิน ทําหนาที่ ดูแลดานงบการเงินของบริษัทและเงินเดือนของ

พนักงานรวมทั้งคาใชจายของการผลิตรายการโทรทัศนขององคกรทั้งหมด 

  - อุปกรณ ทําหนาที่ดูแลอุปกรณการถายทําของฝายผลิตรายการโทรทัศนทั้งหมด

ใหเปนไปดวยความมีระเบียบเรียบรอย 

  - จําหนายสินคา  ทําหนาที่จําหนายสินคาที่ผลิตมาจากรายการสารคดีโทรทัศน

ของบริษัท เชน เส้ือยืด วีซีดี หนังสือ กระเปา ฯลฯ 

  - กิจกรรมพิเศษ ทําหนาที่จัดกิจกรรมพิเศษที่มาจากการสรางสรรคของรายการ

โทรทัศนทั้ง 3 รายการของบริษัท 

  ฝายสนับสนุนการผลิตจะมีรองกรรมการผูจัดการ ทําหนาที่ใหการดูแลและ

พิจารณาการทํางานของแผนกตาง ๆ ใหเปนไปดวยความเรียบรอย 

 2. ฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศน ทําหนาที่ ผลิตรายการโทรทัศนของบริษัทให

เปนไปตามรูปแบบเนื้อหาของแตละรายการใหเปนไปตามเกณฑการออกอากาศที่ไดมีการกําหนด

ไวกับสถานีโทรทัศนและผูสนับสนุนรายการ ซึ่งเปนแหลงที่มาของรายไดหลักขององคกร โดย

ปจจุบันฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศนมีรายการที่ตองทําการผลิตทั้งส้ิน 3 รายการ ไดแก  

  2.1 รายการคนคนฅน รายการสารคดีโทรทัศน Docu - Drama ที่บอกเลาเร่ืองราว

ของมนุษยอยางมีชั้นเชิงอยางไมเคยปรากฏในจอโทรทัศนประเทศไทยมากอน สารคดีชีวิตด่ังละคร 

ของคนทุกชนช้ัน แพรภาพออกอากาศทุกวันอังคาร เวลา 22.00 - 23.00 น.  แพรภาพออกอากาศ

ทางชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดิรนไนนทีวี      
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  2.2 รายการกบนอกกะลา รายการสารคดีความรู ดูสนุก สําหรับคนชางสงสัย 

สารคดีตอยอดความรูที่เช่ือมโยงปญญากับชีวิต เช่ือมโยงชีวิตกับโลก “กบนอกกะลา” โรงเรียน

นอกตํารา ความรูที่หาไดมากกวาในตํารา และหองเรียน แพรภาพออกอากาศทุกวันศุกร เวลา 

20.30 – 21.30 น.  แพรภาพออกอากาศทางชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดิรนไนนทีวี  

  2.3 รายการจุดเปล่ียน เปนรายการที่นํามาออกอากาศแทนท่ีรายการหลุมดํา 

รูปแบบของรายการจุดเปล่ียนจะมุงเนนการปลุกเรากระตุนจิตสํานึก ชักชวนใหผูคนในสังคมใสใจ

ส่ิงที่เกิดข้ึนรอบ ๆ ตัว ชวยกันแกไขและชวยกันเปลี่ยนในส่ิงที่ไมถูกตองรอบตัว ออกอากาศวันเสาร 

เวลา 23.00 น. แพรภาพออกอากาศทางชอง 9 อ.ส.ม.ท. หรือ โมเดิรนไนนทีวี 

 3. ฝายกองบรรณาธิการนิตยสาร ฅ.คน ทําหนาที่ ผลิตนิตยสารรายเดือน ฅ.คน       

ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการตอยอดทางธุรกิจจากการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนโดยการนําขอมูล 

เนื้อหาของรายการสารคดีโทรทัศน ทั้ง 3 รายการ ของบริษัทนํามาผลิตในรูปแบบนิตยสารรวมถึง

การสรางสรรคเนื้อหาข้ึนมาใหมของฝายกองบรรณาธิการ 

 4. ฝายการตลาดของบริษัท เจเอสแอล จํากัด  ทําหนาที่ เปนผูแทนการขายเวลา      

คาโฆษณาของรายการสารคดีโทรทัศนใหกับบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด เปนหนวยงานเดียวที่อยู

ภายนอกบริษัท โดยมีรองกรรมการผูจัดการของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด รับหนาที่ประสานการ

ทํางานรวมกันกับฝายการตลาด 

 ดานการจัดการ 

 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีการแบงหนวยงานขององคกรมี 4 สวน ไดแก  

 1. ฝายสนับสนุนการผลิตรายการโทรทัศน  

 2. ฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศน  

 3.  ฝายกองบรรณาธิการนิตยสาร ฅ.คน  

 4. ฝายการตลาดของบริษัท เจเอสแอล จํากัด   

 จากการศึกษาพบวา หนวยงานที่มีความสําคัญมากที่สุดของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

คือ ฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศน เพราะเปนหนวยงานที่นํามาซึ่งการทํางานของหนวยงาน   

ทุก ๆ สวนภายในองคกรใหสามารถนําไปบริหารจัดการดานการทํางานตอไปได ซึ่งฝายผลิต

รายการโทรทัศนมีการจัดการเปนการกระจายอํานาจใหแตละรายการมีการบริหารจัดการดวย

บุคลากรภายในของแตละรายการ  
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 การปฎิบัติงานใหหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกรและบุคลากรของบริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด มีการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คือการที่บุคลากรภายในองคกรรูหนาที่ที่ตอง

รับผิดชอบและทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหดีที่สุด เพราะการทํางานของทุก ๆ หนวยงานมีผล    

ซึ่งกันและกันทั้งหมดขององคกร  สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ  กรรมการผูจัดการ  บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “ทุกคนตองรูวาความเปนจริงของตัวเองเปนอยางไร ทุกคนตอง

รับผิดชอบหนาที่ของตนเองใหดีที่สุด เพราะมันจะกระทบทั้งระบบ เพราะฉะนั้นตองทําใหทุกคนรู

วาหนาที่ของตัวเองคืออะไรและเราตองคอยเปนผูกํากับดูแล”12 

 ดานเทคโนโลยี 

 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ในแตละหนวยงานของบริษัทมีการนําเทคโนโลยีไปใชใน      

การสนับสนุนงานทางดานตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองกับการทํางานของแตละหนวยงาน  ซึ่งในสวน

ของฝายผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัทก็ใหความสําคัญกับการเทคโนโลยีนําไปใชให

สอดคลองกับการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนเปนอยางมาก ในเร่ืองของอุปกรณของการผลิต

รายการโทรทัศน ที่มีขนาดที่เล็กลงและมีราคาที่ถูกลงทําใหการทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน  ประสาน อิงคนันท ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด        

แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

บริษัท ทีวีบูรพา ใหความสําคัญตอการนําเทคโนโลยีมีไปปฏิบัติเปนอยางมากซ่ึง

มีผลโดยตรงตอการผลิตรายการสารคดี โทรทัศนขององคกร เพราะเมื่ออุปกรณ

เคร่ืองมือที่ใชในการถายทํามีขนาดเล็กลงและมีราคาที่ถูกลงทําใหสามารถ

ทํางานไดคลองตัวข้ึน สะดวก รวดเร็ว มากย่ิงข้ึน และทําใหเพิ่มศักยภาพการ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชน การตัดตอ เปนหัวใจสําคัญของการ

ทํางาน ทําใหการปรับแตงแกไขทําไดงายมากขึ้น เพื่อทําใหเนื้อหามีความ

สมบูรณมากยิ่งข้ึน ขอดีของการนําเทคโนโลยีมาใชกับการทํางานดานการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนก็คือบุคลากรที่ทํางานไมจําเปนตองมีทักษะระดับ         

มืออาชีพก็สามารถทํางานไดผลเปนอยางดี12

13  

 

                                                 
 12 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 

 13 สัมภาษณ ประสาน  อิงคนนัท,  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน  บริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด, 15 พฤษภาคม 2550. 
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 ความสามารถทางวิชาชีพ 

 ประสบการณการทํางานของผูบริหารและบุคลากรสงผลตอลักษณะการผลิตรายการ

โทรทัศนของทีวีบูรพา เพราะเนื่องจากวาบุคลากรที่ผูบริหารเลือกเขามาจะเปนไปในทิศทาง

เดียวกันกับแนวความคิดของผูบริหาร ทําใหลักษณะการทํางานมีการสะทอนถึงลักษณะของ

ผูบริหารออกมา ส่ิงที่ผูบริหารและบุคลากรมีประสบการณมีผลตอการทํางานในทีมเปนอยางมาก 

ที่จะทํางานไปดวยความเขาใจ ไปตามนโยบายที่ตัวเองตองการ ผูบริหารจะใหคําแนะนําตาง ๆ   

ตอทีมงานในดานตาง ๆ เพื่อสรางความเขาใจรวมกัน 

 ความสามารถทางวิชาชีพที่แตกตางกันของบุคลากรสงผลกระทบในการผลิตรายการ

สารคดีโทรทัศน เพราะบุคคลากรที่มีความรูความสามารถที่ใกลเคียงกันจะทําใหการทํางานเปนไป

ดวยความเรียบรอยไมเกิดอุปสรรคและปญหาตามมาในขณะเดียวกันบุคลากรตองมีความ

พยายามเรียนรูการทํางานเพื่อที่จะพัฒนาตนเองข้ึนมา สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ  กรรมการผูจัดการ  

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

   ยิ่งมีคนที่มีความสามารถใกลเคียงกัน ก็จะทําใหทีมเคล่ือนไปอยางไมติดขัด     

จะสงรับกันดี ถาสมมติหางกันมากเกิน เชน คนนั้นไมเกง มันมีปญหา ถาไปอยู

ตรงไหนก็มีปญหาเพราะงานโทรทัศนตองไปเร็วเคล่ือนตัวอยูตลอด สมมติคนนี้

ทํากราฟฟคแตกวาจะทําไดใชเวลากวาคร่ึงเดือนงานก็จบกัน คนนี้ตัดไมไดซักที 

เปนตน ทุกอยางไมวาอยูหนาที่ไหน ตองพยายามเรียนรูเพื่อเกาะกลุมใหได       

ในองคกรไหนที่มีคนเต็มรอยหรือเทวดา แตก็มีคนแบบกลางหรือตํ่าเลยและ

ความสามารถเฉลี่ยออกมาเทากัน 60 แตในความเปนจริงความสามารถหางกัน

มาก แบบนี้ไมเรียกวาเปน องคกรที่ดี แตถาสมมติมี 50, 60, 70, 80 เกาะรวมกัน

คาเฉลี่ยออกมาอาจจะเทากัน แตในการทํางานมีประสิทธิภาพตางกันมาก ทําให

การทํางานนําพากันไปดวยกันไมเหนื่อยคนใดคนหนึ่งกันมากในทีมการบริหาร

การจัดการ เราตองพยายามทําใหคนมีความสามารถใกลเคียงกัน13

14 
 
 
 
 

                                                 
 14 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม  2550. 
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สวนท่ี 3 
ผลการวิเคราะหกลยุทธการแขงขันทางธุรกจิของบริษัท ทวีีบูรพา จํากัด  

ใชในการบรหิารการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 
 
ภาพรวมของธุรกิจการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 
 

 การผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่ดําเนินการแพรภาพออกอากาศของสถานีโทรทัศน

ทั้ง 6 สถานี ไดแก ชอง 3, ชอง 5, ชอง 7, ชอง 9, ชอง 11 และชอง TITV  สามารถแบงไดเปน        

2 สวน คือ 1) รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตในประเทศไทย และ 2) รายการสารคดีโทรทัศนที่     

ซื้อลิขสิทธิ์นํามาออกอากาศจากตางประเทศ   

 รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตและออกอากาศในประเทศไทยเปนรายการสารคดี

โทรทัศนที่ดําเนินการผลิตจากบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนในประเทศ โดยในเดือนกรกฎาคม 

2550 มีผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศน ทั้งส้ิน 14 บริษัท  ซึ่งมีรายการสารคดีโทรทัศนแพรภาพ

ออกอากาศทั้งส้ิน 18 รายการ สถานีโทรทัศนที่มีรายการสารคดีโทรทัศนออกอากาศมากที่สุด 

ไดแก ชอง 9 มีรายการออกอากาศ 6 รายการมาจากผูผลิต 3 บริษัท ไดแก  

 1. บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  

 2. บริษัท พาโนรามา เวิรดไวด จํากัด  

 3. บริษัท สิทธิณี ครีเอช่ัน จํากัด  

 รองลงมาคือ ชอง 5 มีรายการสาคดีโทรทัศนออกอากาศ 4 รายการ โดยรายการ

สารคดีโทรทัศนของชอง 5 มาจากผูผลิต 4 บริษัท ไดแก  

 1. บริษัท เจ.บี.เจ. โปรดักชั่น จํากัด  

 2. บริษัท พาโนรามา ดิสคัฟเวอรร่ี จํากัด  

 3. บริษัท แพลตินั่ม ครีเอช่ัน จํากัด  

 4. บริษัท ซี แอร แลนด โปรดักชั่น จํากัด  

 สวนรายการสารคดีโทรทัศนของชอง 3 กับชอง 7 นั้นมี 2 รายการเทากัน โดยชอง 3 มี

ผูผลิต 2 บริษัท ไดแก  

 1. บริษัท ปาใหญ ครีเอช่ัน จํากัด  

 2. บริษัท ฮอลิเดย เทเลวิชั่น จํากัด  

 สวนของชอง 7 นั้นไดแก  

 1. บริษัท ทรีไลออนส จํากัด  

 2. บริษัท สาระดี จํากัด  
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 รายการสารคดีโทรทัศนของที่ออกอากาศชอง 11 และชอง TITV มีรายการออกอากาศ

สถานีโทรทัศนละ 1 รายการ ผูผลิตรายการของชอง 11 คือ  บริษัท เบิรด อาย วิว เน็ตเวิรค จํากัด 

และชอง TITV ทางสถานีโทรทัศนเปนผูดําเนินการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 2 รายการ คือ 

รายการยอนรอย  และรายการถอดรหัส   

 โดยในเดือนกรกฎาคม 2550 รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตในประเทศไทยและ

ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนทั้ง 3 สถานีดังกลาวมีดังตอไปนี้ ดังตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5 

แสดงรายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตในประเทศไทย เดือนกรกฎาคม 2550 

 

สถานี 

โทรทัศน 
วัน เวลา รายการสารคดีโทรทัศน 

ผูผลิตรายการ 

สารคดีโทรทัศน 

ชอง 3 เสาร 

เสาร 

ศุกร 

06.25 น. 

23.30 น. 

00.05 น. 

ทุงแสงตะวัน 

เปดเมืองแปลก 

เปดเลนสสองโลก 

บริษัท ปาใหญครีเอชั่น จํากัด 

บริษัท ฮอลิเดย เทเลวิชั่น จํากัด 

บริษัท บาลานซ พิกเจอร จํากัด  

ชอง 5 เสาร 

พุธ 

พฤหัสบดี 

เสาร 

08.30 น. 

07.05 น. 

17.05 น. 

21.35 น. 

สํารวจธรรมชาติ 

สองโลกอินโดจีน 

ผจญภัยไรพรมแดน 

โลก 360 องศา 

บริษัท ซีแอรแลนด โปรดักช่ัน จํากัด 

บริษัท เจ.บี.เจ.โปรดักช่ัน จํากัด 

บริษัท พาโนรามา ดิสคัฟเวอรร่ีจํากัด 

บริษัท แพลตินั่ม ครีเอชั่น จํากัด 

ชอง 7 พฤหัสบดี 

จันทร - ศุกร 

22.25 น. 

16.10 น. 

เร่ืองจริงผานจอ 

กระจกหกดาน 

บริษัท สาระดี จํากัด 

บริษัท ทรีไลออนส จํากัด 

ชอง 9 

 

 

 

อาทิตย 

ศุกร 

พุธ 

อังคาร 

เสาร 

เสาร 

20.30 น. 

20.30 น. 

20.30 น. 

22.00 น. 

11.00 น. 

00.00 น. 

ปราชญเดินดิน 

กบนอกกะลา 

จุดเปล่ียน 

คนคนฅน 

โลกมหัศจรรย 

เปดโลกสดใส 

บริษัท พาโนรามา เวิรดไวด จํากัด 

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

บริษัท พาโนรามา เวิรดไวด จํากัด 

บริษัท สิทธิณี ครีเอชั่น จํากัด 

ชอง 11 เสาร 23.00 น. ประวัติศาสตรนอกตํารา บริษัท เบิรดอายวิวเน็ตเวิรค จํากัด 

ชอง TITV อาทิตย 

 

20.30 น. 

20.30 

ยอนรอย 

ถอดรหัส 

สถานีโทรทัศนทีไอทีวี 

สถานีโทรทัศนทีไอทีวี 
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 จากตารางที่ 4.5  พบวา  การแพรภาพออกอากาศรายการสารคดีโทรทัศนของ      

ผูผลิตรายการในประเทศไทยของบริษัทผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศนมีรายการสารคดีโทรทัศนที่

ออกอากาศของทั้ง 6 สถานี มีดังนี้ 

 1. ผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศนออกอากาศ 3 รายการ คือ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

 2. ผูผลิตรายการโทรทัศนออกอากาศ 2 รายการ คือ บริษัท พาโนรามา เวิรดไวด 

จํากัดและสถานีโทรทัศนทีไอทีวี 

 3. นอกจากนั้นเปนผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีรายการออกอากาศบริษัทละ1 

รายการ  คือ บริษัท ปาใหญครีเอชั่น จํากัด, บริษัท ฮอลิเดย เทเลวิชั่น จํากัด, บริษัท บาลานซ    

พิกเจอร จํากัด, บริษัท ซีแอรแลนด โปรดักช่ัน จํากัด, บริษัท เจ.บี.เจ.โปรดักช่ัน จํากัด, บริษัท      

พาโนรามา ดิสคัฟเวอรร่ีจํากัด, บริษัท แพลตินั่ม ครีเอชั่น จํากัด, บริษัท สาระดี จํากัด, บริษัท      

ทรีไลออนส จํากัด, บริษัท สิทธิณี ครีเอช่ัน จํากัด, และบริษัท เบิรดอายวิวเน็ตเวิรค จํากัด  

 สวนรายการสารคดีโทรทัศนที่ซื้อลิขสิทธิ์นําเขามาออกอากาศจากตางประเทศนั้น  

เปนการนําเขาโดยบริษัทในประเทศไทย ดังตารางที่ 4.6 

 

ตารางที่ 4.6 

แสดงรายการสารคดีโทรทัศนที่ซื้อลิขสิทธิน์ํามาออกอากาศจากตางประเทศ 

เดือนกรกฎาคม 2550 

 
สถานี 

โทรทัศน 
วัน เวลา 

รายการ 

สารคดีโทรทัศน 

บริษัทผูซื้อลิขสิทธิ์รายการ 

สารคดีโทรทัศนจากตางประเทศ 

ชอง 3 - - - - 

ชอง 5 - - - - 

ชอง 7 - - - - 

ชอง 9 

 

 

จันทร – ศุกร 

ศุกร 

อาทิตย 

18.00 น. 

13.00 น. 

11.00 น. 

แดนสนธยา 

จอโลก 

บันทึกโลก 

บริษัท จินตภา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

บริษัท จินตภา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

บริษัท จินตภา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

ชอง 11 เสาร 10.05 น. มายซายคิดคนพบ บริษัท เน็กซสเตป จํากัด 

ชอง TITV เสาร - อาทิตย 18.00 น. เนชั่นแนลจีโอกราฟฟก สถานีโทรทัศนทีไอทีวี 
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 จากตารางที่ 4.6 พบวา รายการสารคดีโทรทัศนที่ซื้อลิขสิทธิ์นํามาออกอากาศจาก

ตางประเทศ ในเดือนกรกฎาคม 2550 มีทั้งส้ิน 5 รายการ จากผูซื้อลิขสิทธิ์ 3 ราย ไดแก  

 1. บริษัท จินตภา อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด 

 2. บริษัท เน็กซสเตป จํากัด 

 3. สถานีโทรทัศนทีไอทีวี   

 โดยมีการออกอากาศใน 3 สถานีโทรทัศน คือ ชอง 9, ชอง 11 และทีไอทีวี สวน

สถานีโทรทัศนชอง 3, ชอง 5, และชอง 7 ไมมีการออกอากาศรายการสารคดีโทรทัศนจาก

ตางประเทศ 

 จากการออกอากาศรายการสารคดีโทรทัศนของท้ัง 6 สถานีของรายการสารคดี

โทรทัศนที่ผลิตในประเทศไทย  และรายการสารคดีโทรทัศนที่ซื้อลิขสิทธิ์นํามาออกอากาศจาก

ตางประเทศในเดือนกรกฎาคม 2550  พบวา รายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตในประเทศไทยมี

จํานวน 18 รายการ ในขณะที่รายการสารคดีโทรทัศนที่มีบริษัทซื้อลิขสิทธิ์รายการสารคดีโทรทัศน

จากตางประเทศนํามาออกอากาศ มีจํานวน 5 รายการ ทําใหรายการสารคดีโทรทัศนที่ผลิตใน

ประเทศไทยมีจํานวนที่มากกวารายการสารคดีโทรทัศนที่ซื้อลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศ  

 อีกทั้งชวงเวลาการออกอากาศของรายการสารคดีโทรทัศนของแตละสถานีโทรทัศน

ของแตละรายการสารคดีโทรทัศนมีชวงเวลาการออกอากาศที่แตกตางกัน  รวมทั้งรูปแบบรายการ

และเนื้อหาของแตละรายการที่มีความแตกตางกัน  จึงทําใหสงผลตอการแขงขันในการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนของทั้ง 6 สถานีโทรทัศนมีคอนขางนอย  เพราะแตละรายการสารคดี

โทรทัศนไมสงผลกระทบตอการผลิตซ่ึงกันและกัน แตการแขงขันดังกลาวสวนใหญจะเปนการ

แขงขันระหวางรายการสารคดีโทรทัศนกับรายการโทรทัศนประเภทอ่ืน ๆ ที่ออกอากาศในชวงเวลา

เดียวกับรายการสารคดีโทรทัศน 

 จากลักษณะสภาพการณของรายการสารคดีโทรทัศนดังกลาวมีความสอดคลองกับ

ความคิดเห็นของผูบริหารบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ที่กลาวถึงภาพรวมของการผลิตรายการสารคดี

โทรทัศนที่มีการแขงขันกันคอนขางนอยไมมีความรุนแรงในการแขงขันเนื่องจากรายการสารคดี

โทรทัศนเปนรายการที่ไมสรางผลกําไรทางธุรกิจใหกับผูประกอบการสวนใหญ ทําใหสงผลกระทบ

ตอการขาดแคลนบุคลากรที่ไมมีความชํานาญดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนทําใหการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนของ บริษัท ทีวี บูรพา จํากัด ไมไดคํานึงถึงหรือใหความสําคัญกับคูแขงขัน

ที่เปนรายการประเภทเดียวกันแตการแขงขันของรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัทเปนการแขงขัน

ระหวางรายการสารคดีโทรทัศนกับรายการโทรทัศนประเภทอ่ืน ๆ ที่อยูในชวงเวลาออกอากาศ
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เดียวกันของสถานีโทรทัศนชองอ่ืน ๆ  ประสาน อิงคนันท ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท 

ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา 

   มีการแขงขันที่ไมรุนแรงเลย มีคูแขงขันนอยมีผูประกอบการที่เดินทางเขาสูตลาด

นอย เพราะวา 1.ไมมีบุคลากรที่ทําการผลิตดานนี้โดยตรง 2. เปนตลาดที่ไมได 

เร่ิมจากผลกําไรเปนตัวต้ัง แตเร่ิมจากความอยากทํางานในการผลิตงานเปนตัวต้ัง

แลวก็มองในเร่ืองของประโยชนและคุณคาประกอบกันไปดวยเพราะฉะนั้นจึงมี

ความรูสึกวาการแขงขันนั้นมีนอยมากไมมีความรุนแรงเลยและถึงแมวาจะมีการ

แขงขันแตก็เปนรายการสารคดีที่มีกลุมเปาหมายไมตรงกันสวนที่รายการสารคดีมี

การผลิตกันนอยเพราะเนื่องจากวาไมมีที่ทางใหออก ทุกวันนี้คนทํารายการ

สารคดีไมตองนึกถึงคูแขงขันเพราะมีนอยมากหนาที่ของมันควรนึกถึงตัวเองเปน

หลักเพราะหากมองวาคนไทยสวนใหญดูรายการบันเทิงเปนหลักหนาที่ของเราก็

คือ วาทําใหคนกลับมาดูรายการทํานองนี้มากกวา โดยทําจากตัวเราเอง ทุกวันนี้

เราไมไดไปแยงกลุมผูชมจากรายการสารคดีอ่ืนแตเราแยงกลุมคนดูจากรายการ

ประเภทอื่นมากกวาเชนจากละคร เพราะหากดูจากแผนผังรายการของเราจะไป

ชนกับรายการทอคกโชว รายการวาไรต้ี ซึ่งหมายความวาเราตองแยงคนดูจาก

กลุมนั้น เพราะไมมีใครนํารายการสารคดีมาออกอากาศชนกัน 14

15 

 นอกจากนี้ สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็น

เกี่ยวกับภาพรวมของอุตสาหกรรมการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนวา 

   คนทําสารคดีไมคอยมีมากเทาไหร ตางคนก็มีพื้นที่เล็ก ๆ ของตัวเองไมไดแยงชิง

อะไรกันมากเทาไหร บางรายการที่เปน Talk show อาจแยงชิงทรัพยากรกันได 

แตรายการสารคดีจะเหมือนเปนมิตรกันมากกวา คือ จะชวยกันทําจะชวยกัน

ยกระดับคุณภาพ ชวยทําใหคนดูคุณชินกับงานแบบสารคดี ทําใหมันมีอยู         

ไมลมหายตายจากไป มองเปนวาเราชวยกันทําใหสารคดีมันมีอยูที่สําคัญตอง

แขงขันเร่ืองคุณภาพ ตัวงานจะทํายังไงใหตัวงานยกระดับ ทําใหคนอยากดู  

เมื่อไรที่สารคดีมีคนชมมากเทากับเกมโชวอยางนั้นถึงจะประสบความสําเร็จ

                                                 
 15 สัมภาษณ ประสาน อิงคนันท,  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 15 พฤษภาคม 2550. 
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บริษัทเราเปนการทํารายการเพ่ือหนีตัวเองมากกวาอยางเร่ิมแรกเปนคนคนตน 

ตอมาก็กบนอกกะลา ซึ่งมันไมเหมือนเดิม15

16 

 จากภาพรวมของอุสาหกรรมการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในปจจุบันที่มีผูผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนจํานวนนอย ซึ่งบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด เปนหนึ่งในผูประกอบธุรกิจการผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนในจํานวนนอยดังกลาว ทําใหในตารางการออกอากาศของสถานีโทรทัศนที่

มีรายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพาแพรภาพออกอากาศจึงมีรายการประเภทอ่ืน ๆ ออกอากาศ

แขงขันกันในชวงเวลาเดียวกับที่รายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพาออกอากาศ ดังตารางที่ 4.7 

 

ตารางที่ 4.7 

แสดงผังรายการโทรทัศนประจําเดือน มิถนุายน 2550 ชวงเวลาเดียวกบั 

การออกอากาศรายการโทรทัศน บริษัท ทวีีบูรพา จํากัด 

 

รายการโทรทัศนท่ีออกอากาศวันอังคาร เวลา 22.00 – 23.00 น. 

ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ชองTITV 

ตี 10 บังลังกดาว มหานคร คนคนฅน กรองสถานการณ สาระแน 

รายการโทรทัศนท่ีออกอากาศวันศุกร  เวลา 20.30 – 21.30 น. 

ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ชองTITV 

ละคร 

กงจักลาย

ดอกบัว 

ละคร 

นารีสโมสร 

ละคร 

อภิมหึมา

มหาเศรษฐี 

กบนอกกะลา กรองสถานการณ คืนน้ีกับ

สายสวรรค 

/Hot News 

รายการโทรทัศนท่ีออกอากาศวันเสาร เวลา 23.00 – 24.00 น. 

ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ชองTITV 

จับเขาคุย ศึกมวยไทย 

ลุมพินีเกริกไกร 

บิ๊กซีนีมา จุดเปล่ียน ประวัติศาสตร 

นอกตํารา 

พุฒ-ตา-เรย 

 

                                                 
 16 สัมภาษณ สุทธิพงษ ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด, 15 

พฤษภาคม  2550 
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 จากตารางที่ 4.7 พบวา  รายการโทรทัศนที่ออกอากาศวันอังคาร เวลา 22.00 -    

23.00 น. ของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด คือ รายการคนคนฅน ในขณะที่ชอง 3, 5, 7, TITV ออกอากาศ

รายการประเภทวาไรต้ี ทอคกโชว ยกเวนชอง 11 เทานั้น ที่นําเสนอรายการประเภทสนทนาขาว  

ซึ่งในชวงเวลาดังกลาวการจัดอันดับความนิยมรายการโทรทัศนของ เอซี เนลสัน มีเดีย รีเสิรช    

ระบุวาเดือนเมษายน 2550 รายการคนคนฅนมีระดับความนิยมอยูที่ 3.2  

 สวนรายการโทรทัศนที่ออกอากาศวันศุกร  เวลา 20.30 - 21.30 น. ของทีวีบูรพา คือ 

รายการกบนอกกะลา ในขณะที่ชอง 3, 5, 7 ออกอากาศรายการประเภทละคร สวน TITV 

ออกอากาศรายการประเภทวารไรต้ีทอคกโชว และรายการประเภทขาว สวนชอง 11 นําเสนอ

รายการสนทนาขาว ซึ่งในชวงเวลาดังกลาวการจัดอันดับความนิยมรายการโทรทัศนของ เอซี      

นิลสัน มีเดีย รีเสิรช ระบุวาเดือนมีนาคม 2550  รายการกบนอกกะลา มีระดับความนิยมอยูที่ 4.0 

 และรายการโทรทัศนที่ออกอากาศวันเสาร เวลา 23.00 - 24.00 น. ของทีวีบูรพา คือ 

รายการจุดเปล่ียน โดยมีการนําเสนอรายการที่หลากหลายประเภท ซึ่งชอง 3 นําเสนอรายการ

ประเภทสนทนา, ชอง 5 นําเสนอรายการประเภทกีฬา, ชอง 7 นําเสนอรายการประเภทภาพยนตร

ตางประเทศ, ชอง 11 นําเสนอรายการประเภทสารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับประวัติศาสตร และ    

TITV นําเสนอรายการประเภทวาไรตี้ ซึ่งในชวงเวลาดังกลาวการจัดอันดับความนิยมรายการ

โทรทัศนของ เอซี นิลสัน มีเดีย รีเสิรช ระบุวาเดือนมีนาคม 2550 รายการจุดเปล่ียน มีระดับความ

นิยมอยูที่ 2.0  

 แตเนื่องจากรายการจุดเปล่ียนมีการเปลี่ยนแปลงชวงเวลาการออกอากาศจากวันเสาร 

เวลา 23.00 น. - 24.00 น. เปล่ียนไปแพรภาพออกอากาศในวันพุธเวลา 20.30 น. - 21.30 น. 

ต้ังแตเดือนกรกฎาคม 2550 จึงทําใหรายการโทรทัศนที่ออกอากาศในชวงเวลาเดียวกันกับ  

รายการจุดเปล่ียนมีการเปล่ียนแปลงดังตารางที่ 4.8  
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ตารางที่ 4.8 

แสดงผังรายการ โทรทัศนประจําเดือนกรกฎาคม 2550 

ชวงเวลาเดียวกับการออกอากาศรายการจดุเปล่ียน 

 

รายการโทรทศันที่ออกอากาศวันเสาร เวลา 20.30 – 21.30 น. 

ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ชองTITV 

ละคร 

แหวนดอกไม 

ละคร 

หัวใจศิลา 

ละคร 

เลือดในดิน 

จุดเปล่ียน คุยกับ ส.ส.ร. ตัวจริง ชัดเจน 

News Talks 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบวา  รายการที่ออกอากาศในชวงวันพุธ เวลา 20.30 - 21.30 น. 

ของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด คือ รายการจุดเปล่ียน ซึ่งเปนรายการประเภทสารคดี ในขณะเดียวกัน

รายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน ชอง 3, 5, 7 เปนรายการประเภทละคร สวนชอง 11 และ

ชอง TITV ออกอากาศรายการประเภทสนทนา  

 การสรางคุณคาใหเกิดข้ึนจากรายการสารคดีโทรทัศน   

 รายการสารคดีโทรทัศนที่บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ไดดําเนินการผลิตเปนการทํางาน

ภายใตแนวความคิดและความเช่ือที่เปนอุดมการณของผูบริหารและบุคลากรของบริษัทที่ตองการ

ผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีคุณคา ให สาระประโยชนแกผูรับชมรายการที่ตองการบริโภค

รายการโทรทัศนในรูปแบบที่มีความแตกตางจากรายการประเภทอ่ืน การสรางคุณคาใหเกิดข้ึน

จากการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนที่มีคุณภาพ ทั้งทางดานสังคม การแบงปน การแสวงหา

ความรูรอบตัว การเสียสละ การเห็นใจผูอ่ืน และปลุกกระตุนจิตสํานึกทางสังคมเพื่อใหมีการ

รวมมือแกไขปญหาส่ิงที่ไมดีในสังคม ซึ่งคุณคาที่เกิดข้ึนดังกลาวจะเกิดข้ึนผานจากรายการสารคดี

โทรทัศนทั้ง 3 รายการ คือ รายการคนคนฅน รายการกบนอกกะลา และรายการจุดเปล่ียน          

ดังตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9 

แสดงการสรางคุณคาจากรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

 

รายการสารคดีโทรทัศน การสรางคุณคาที่เกิดข้ึนจากรายการสารคดีโทรทัศน 

1. คนคนฅน ความเอ้ืออาทรของผูคนในสังคม ความเขาใจในชีวิต การเห็นอก

เห็นใจซึ่งกันและกันเกิดการแบงปนเสียสละทําใหผูชมรายการเกิด

แรงบันดาลใจในการใชชีวิตมากข้ึน เกิดการวิเคราะหตัวเองจากการ

รับชมรายการ การทําใหคนเห็นถึงคุณคาของการทําความดี 

2. กบนอกกะลา การใหความรู การเปดโลกกระทัด ทําใหเกิดการตอยอดความรูจาก  

เ ร่ืองใกลตัวไปสู เ ร่ืองที่ ใหญ ข้ึน  การเชื่อมโยงปญญากับชีวิต

เช่ือมโยงชีวิตกับโลก จุดประกายการแสวงหาความรูเพื่อเสริมสราง

สังคมแสวงปญญา 

3. จุดเปล่ียน การปลูกฝงจิตสํานึกใหเกิดข้ึนในสังคม ความรับผิดชอบตอสังคม

ดวยการรวมแกไขสิ่งที่ไมดีในสังคม 

 

 การจัดการบริหารตนทุนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 

 การจัดการบริหารตนทุนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

เปนการบริหารจัดการตนทุนใน 2 สวน ไดแก  

 1. การบริหารจัดการตนทุนดานทรัพยากรบุคคล คือ การทุมเทการทํางานโดยใชกําลัง

กาย กําลังความคิดและสติปญญา ในการสรางสรรคผลงานมานําเสนอใหออกมาจากทรัพยากร

การผลิตที่มีอยูจากทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีอยูรอบตัว  สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ 

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   ทรัพยากรที่ใชในรายการมันอยูรอบตัวเราอยูในโลกนี้ แตเราตองคิดวาจะทําไงถึง

จะติดตอกับมันได เอามันมานําเสนอได ทําอยางไรที่จะพูดถึงทรัพยากรนั้นให

นาสนใจตนทุนที่สําคัญ อยูในตัวคนที่ทํามากกวาดังนั้นเมื่อเปนแบบนี้ ก็ตองไป

ใหคาทิศทางกับคนที่ทําไดแบบนี้ เพราะเราไมไดทุมทุนมากเพื่อทําใหอลังการ ไม

จําเปน16

17 

                                                 
 17 สัมภาษณ สุทธิพงษ ธรรมวุฒ,ิ  กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวบีูรพา จํากัด,  

15 พฤษภาคม  2550. 
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 2. การบริหารจัดการตนทุนดานเงินลงทุน คือ การผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของ

บริษัทเปนการบริหารตนทุนการผลิตรายการภายใตเงื่อนไขของลักษณะการทํางานที่ควรจะเปน

ตองมีการบริหารจัดการใหเปนไปตามสถานการณที่เกิดข้ึนในขณะนั้น เชน การใชระยะเวลา     

การถายทําอยางยาวนานทําใหตองส้ินเปลืองมวนเทปเพื่อใชสําหรับการถายทําเปนจํานวนมาก        

เปนตน  

 การบริหารจัดการตนทุนดานเงินลงทุนนั้นปจจุบันรายการคนคนฅน มีการใชตนทุน  

ในการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัทสูงที่สุดของบริษัท เพราะทางรายการตองเสีย

คาใชจายในการถายทําใหกับผูรวมรายการในแตละครั้ง   และมีทางรายการยังนําเงินสวนหนึ่ง   

มาอุปการะเปนรายเดือนใหกับผูรวมรายการในบางรายที่ทางรายการไดไปถายทําอีกดวย  ธีระรัช 

ดวงกมล ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับ        

เร่ืองนี้วา 

   เร่ืองของตนทุนการผลิตนั้นทุกวันนี้  รายการคนคนคนใชตนทุนการผลิตสูง     

ที่สุดของบริษัท เพราะวาคนตนเร่ืองที่ไปถายทํามีคาตัวเพราะเราไปทํางานกับ   

คนรากหญาก็ตองใหอยางเดียว นอกจากน้ันยังมีคนตนเร่ืองที่ออกอากาศไปแลว

เราก็ยังสงเสียเขาอยูดวย ใหทุนเรียนหรือทุนเล้ียงชีพรายเดือนจากบริษัท         

ทีวีบูรพา การลดตนทุนการผลิตนั้นเปนไปไดยาก ถาจะทํารายการไดดีก็ตองทํา17

18  

 กลยุทธการสรางความแตกตาง (Product Differentiation) ของรายการสารคดี

โทรทัศน  

 ส่ิงที่เปนกลยุทธในการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนของรายการสารคดีโทรทัศน    

ของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด จากคูแขงขันในธุรกิจผลิตรายการสารคดีโทรทัศนหรือรายการโทรทัศน

ที่มีประเภทแตกตางกัน คือ การสรางเอกลักษณเฉพาะตัวใหเกิดข้ึนในแตละรายการสารคดี

โทรทัศนทีมกีารผลิต ส่ิงที่สําคัญคือการรักษาเอกลักษณของแตละรายการใหคงอยูตอไป สุทธิพงษ 

ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   เหมือนกับลายเซ็น แตละคนมีไมเหมือนกัน ลายมือไมเหมือนกัน ทีวีบูรพาก็

เหมือนกัน เหมือนกับงานที่ลักษณะเฉพาะ ถาใครจะเลียนแบบก็สามารถรูได 

ทันที มีบางอยางที่แตกตางในตัวเอง  ส่ิงที่สําคัญการรักษาลักษณะเฉพาะ รักษา

                                                 
 18 สัมภาษณ  ธรีะรัช  ดวงกมล,  ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 9 พฤษภาคม 2550. 
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เอกลักษณไวใหดีส่ิงที่เราทําอยูยังไมมีความจําเปนที่จะตองมีการเปล่ียนแปลง

ออกไป18

19 

 กลยุทธการสรางความแตกตางของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มาจากการผลิตรายการ

สารคดีโทรทัศน ดวยการเร่ิมตนคนหารูปแบบ (Format) ของแตละรายการ ซึ่งแตละรายการมี

รูปแบบที่แตกตางกัน สามารถแบงรูปแบบรายการเปน 2 สวน คือ 1. เนื้อหา (Content) 2. การ

นําเสนอ (Presentation)  ซึ่งแตละรายการจะมีการผลิตทั้งเนื้อหาการนําเสนอที่แตกตางกันในแต

ละรายการจะยึดทั้ง 2 สวนเปนเปาหมายในการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อนําไปสูการนําเสนอ

รายการของตนเอง รายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพามีการนําเสนอรูปแบบรายการในแตละ

รายการที่มีความแตกตางกันแตมีพื้นฐานความเปนรายการประเภทสารคดีเหมือนกัน โดยกลยุทธ

การสรางความแตกตางของทั้ง 3 รายการมีดังนี้   

 1. รายการคนคนฅน  กลยุทธการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนของรายการคนคนฅน  

ธีระรัช ดวงกมล ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับ

เร่ืองนี้วา  

   การคิดสารคดีรูปแบบใหมซึ่งเปนการคิดรูปแบบที่ไมใชสารคดีการเกษตรหรือ

รายการสารคดีแบบวิชาการ การทํารายการคดีในรูปแบบใหมที่ไมมีใครเคยทํามา

กอนแตหมายความวาตองลงทุนนะ คือการทําใหมันตาง ทําสารคดีใหคนดูแลว 

เปล่ียนความคิดของการดูสารคดีที่มันนาเบ่ือออกไปซะ ใหดูแลวรูสึกชอบ ส่ิงที่มัน

เปนความตางจากรายการสารคดีอ่ืน ๆ คือของรายการคนคนฅนจะเปนแบบ เปน 

Docu - Drama เปนสารคดีกึ่งละคร มันไมมีเลยในประเทศไทย  ที่เปน Fact     

เชิงละคร เปนการทําสิ่งที่ไมเหมือนชาวบาน19

20  

  รูปแบบรายการสารคดีโทรทัศนของรายการคนคนฅนดังกลาวมีรูปแบบของเนื้อหา

รายการโทรทัศนและรูปแบบของการนําเสนอรายการโทรทัศน ดังตารางที่ 4.10 

 

 

 

                                                 
 19 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 

 20 สัมภาษณ ธีระรัช  ดวงกมล, ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 9 พฤษภาคม 2550. 
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ตารางที่ 4.10 

แสดงรูปแบบรายการสารคดีโทรทัศน “รายการคนคนฅน” 

 

รูปแบบรายการสารคดีโทรทศัน (Format) 
รายการ 

สารคดีโทรทัศน 
1. เนื้อหารายการโทรทัศน 

(Content) 

2. การนําเสนอรายการโทรทัศน

(Presentation) 

รายการคนคนฅน รายการสารคดีโทรทัศนประเภท 

Docu-Drama เปนรายการสารคดี

กึ่งละคร นําเสนอขอมูลเชิงลึกของ

บุคคลที่อยูในสังคม นําเสนอเร่ือง

จริงที่เกิดข้ึนดวยวีธีการเลาเร่ืองที่

ใหความรูสึกของการรับชมละคร 

ทําใหผูชมเกิดความรูสึกคลอย

ตามไปกับเร่ืองราวที่เกิดข้ึน 

รายการคนคนฅน มีวิธีการนําเสนอให

ความรูสึกของความเปนละครแฝงอยู 

โดยมีผูดําเนินรายการภาคสนามเปน  

ผูนําพาใหเขาไปพบเจอกับเหตุการณ

ตาง  ๆ  ของบุคคลที่ตองการคนหา 

นอกจากนั้นยังมีการนําดนตรีประกอบ

เขามามีบทบาทเปนตัวกระตุนทําให

ผูชมเกิดอารมณรวมไปกับเนื้อหาที่

นําเสนอ  

 

  กลยุทธที่ทําใหรายการคนคนมีความแตกตางจากรายการสารคดีโทรทัศนจาก      

คูแขงขันในธุรกิจเดียวกันหรือตางประเภทกันมีองคประกอบตาง ๆ ที่เปนสวนประกอบที่สําคัญใน

การสรางความแตกตางใหเกิดข้ึน  ธีระรัช ดวงกมล ผูควบคุมการผลิตรายการ คนคนฅน ให

ความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี2้0

21 ดังตารางที่ 4.11 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 21 สัมภาษณ ธีระรัช  ดวงกมล, ผูควบคุมการผลิตรายการคนคนฅน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 9 พฤษภาคม 2550. 
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ตารางที่ 4.11 

แสดงกลยุทธการสรางความแตกตางของรายการคนคนฅน 

 

รายการสารคดีโทรทัศน กลยุทธการสรางความแตกตางของรายการคนคนฅน 

รายการคนคนฅน - การสรางปรากฎการณของรายการสารคดีโทรทัศน  ดวยรูปแบบ

การนําเสนอในแบบ  Docu-Drama เปนรายการสารคดีกึ่งละคร  

ที่ไมเคยมีใครทํามากอนในประเทศไทย 

- วิธีการผลิตรายการคนคนฅน เปนการทํางานในลักษณะใหอิสระ

ในการทํางาน ซึ่งทีมงานในแตละหนาที่ของรายการคนคนฅนจะ

ทํางานเพียงลําพัง เชน ขอมูล-ครีเอทีฟ ของรายการคนคนฅน  

ตองคิดเร่ืองและไปทําความเขาใจกับหัวใจของเร่ืองที่จะนํามา

ผลิตรายการเพื่อใหซึบซับทุกองคประกอบของเร่ืองเพื่อเขาถึง  

แกนแทของบุคคลคนนั้น  

- การถายทํารายการคนคนฅน ชางภาพตองสามารถมองเห็น  

ภาพในการเลาเร่ือง เพราะจะตองใชความสามารถของชางภาพ

เปนหลักที่จะรูและวิเคราะหการทํางานที่เขาใจบริบทของภาพ  

ซึ่งเสนหของรายการคนคนฅน คือ การถายภาพสดุด ๆ และ  

การเลาเร่ือง แบบดิบ เถื่อน สด  

- การตัดตอลําดับภาพของรายการคนคนฅน ตองใชศิลปะการเลา

เร่ืองดวยภาพ เพราะเปนส่ิงที่ผูชมจะเอาไปเสพ เปนสารที่จะส่ือ  

ไปถึงผูชม การทําใหผูชมมีอารมณความรูสึกคลอยตามหรือไม

ข้ึนอยูที่การตอตอลําดับภาพ 

- ทีมงานของรายการคนคนฅน ทั้งขอมูล-ครีเอทีฟ, ชางภาพ,  

ผูดําเนินรายการ  สามารถทํางานหลาย ๆ อยางไปพรอม ๆ กันได 

และตองทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพสูงสุด เพราะการทํางานที่

ทําไดเพียงอยางเดียวนั้นเปนการใชทรัพยากรที่ ส้ินเปลืองทั้ง  

เวลาและอุปกรณการผลิตรายการ เชน ขอมูล-ครีเอทีฟตอหนึ่งคน

จะจับเร่ือง 4 - 5 เร่ืองซ่ึงจะทํางานไปพรอม ๆ กัน มีทั้งเร่ืองแบบ

ระยะส้ัน และเร่ืองระยะยาว  สลับกันไป  เปนตน 
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 2. รายการกบนอกกะลา กลยุทธการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนของรายการ       

กบนอกกะลา คุณภัทราพร สังพวงทอง ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา ใหความเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   รายการกบนอกกะลา มีปรัชญาวา ตองเกิดจากความสงสัยใครรูในเร่ืองใด     

เร่ืองหนึ่งเพราะฉะนั้นตองปลอยไปตามธรรมชาติ รายการกบนอกกะลา เปน

สารคดีความรู (Knowledge) เราเลือกส่ิงที่เปน ความรู บนพื้นฐานของนิเทศ

ศาสตร คือ 1. เราดูความสนใจของมนุษย (Human interest) เราดูเร่ืองความใกล

ตัว ดวยคุณสมบัติทางนิเทศศาสตรเปนกรอบ 2. คือ รูปแบบรายการมาเปนกรอบ

ที่เราเลือก ความรู ออกจาก information ได เมื่อเราเลือกความรูหรือ Knowledge 

ออกจาก information แลว ศิลปะการเลาเร่ืองหรือความคิดสรางสรรคในการเลา

เร่ืองจากขอมูล-ครีเอทีฟ ก็จะทําใหเกิดเปน กบนอกกะลา21

22   

  รายการกบนอกกะลามีรูปแบบการนําเสนอที่แบงออกเปน 2 สวน คือ 1. เนื้อหา

รายการโทรทัศน และ 2. การนําเสนอรายการโทรทัศน  ดังตารางที่ 4.12 

 

                                                 
 22 สัมภาษณ ภัทราพร สังพวงทอง, ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา บริษัท ทีวี

บูรพา จาํกัด, 24 เมษายน 2550. 
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ตารางที่ 4.12 

แสดงรูปแบบรายการสารคดีโทรทัศน “รายการกบนอกกะลา” 

 

รูปแบบรายการสารคดีโทรทศัน (Format) 
รายการ 

สารคดีโทรทัศน 
1.เนื้อหารายการโทรทัศน 

(Content) 

2.การนาํเสนอรายการโทรทศัน

(Presentation) 

รายการ 

กบนอกกะลา 

รายการสารคดีโทรทัศนประเภท

สารคดีทั่วไป (General Feature) 

เปนเนื้อหาเกี่ยวกับความรู ใกล

ตัวของคน สัตว พืชและส่ิงของ  

โดยผานการนําเสนอที่ใหสาระ

ความรูที่ตองมีความสนุกสนาน 

ต่ืนเตน เราใจ ชวนติดตาม มีการ

เช่ือมโยงความรูของส่ิงตาง  ๆ  

เขาดวยกัน ทําใหผูชมเกิดความ

สนใจใคร รูอยากติดตามและ  

เกิดการต้ังคําถามตอไป 

รายการกบนอกกะลา การนําเสนอ คือ 

รายการสารคดีความรูดูสนุก ต่ืนเตนและ

เราใจ  โดยมีผูดําเนินรายการภาคสนาม  

2 คน ในการรวมกันคนหาถึงที่มาของ

ความรูตาง ๆ จากส่ิงของหรือเหตุการณที่

เกิดข้ึนรอบตัว นอกจากนั้นการใชดนตรี

ประกอบที่มีความสนุกสนาน เราเริง ทําให

เกิดความนาสนใจ และการสรางภาพดวย

คอมพิวเตอรกราฟฟค เขามาสรางสีสัน

ใหกับรายการทําใหการรับชมรายการ

สารคดีโทรทัศนชวนติดตามมากยิ่งข้ึน 

  

  กลยุทธที่มีสวนสําคัญตอการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนกับรายการกบนอกกะลา 

ภัทราพร สังขพวงทอง ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ให

ความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี2้2

23 ดังตารางที่ 4.13 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 23 สัมภาษณ ภัทราพร สังพวงทอง, ผูควบคุมการผลิตรายการกบนอกกะลา บริษัท  

ทีวีบูรพา จํากดั, 24 เมษายน 2550. 
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ตารางที่ 4.13 

แสดงกลยุทธการสรางความแตกตางของรายการกบนอกกะลา 

 

รายการสารคดีโทรทัศน กลยุทธการสรางความแตกตางของรายการกบนอกกะลา 

รายการกบนอกกะลา - กบนอกกะลา เปล่ียนรูปแบบและกฎเกณฑการผลิตรายการ 

สารคดีความรูที่มีแตความนาเบ่ือไมมีความสนุกสนาน ใหเกิด 

ความสนุกสนาน ในการนําเสนอถึงที่มาของส่ิงของรอบตัวใน

ชีวิตประจําวัน เชน การตามหาที่มาของปูเค็ม, การตามหาที่มาของ

สบู  เปนตน 

- กบนอกกะลา เปนสารคดีความรูที่เกิดจากความชอบสวนตัวความ

ถนัดสวนตัวเปนหลักของผูที่เปน ขอมูล-ครีเอทีฟ ที่จะทําหนาที่หา

ขอมูลเลือกเร่ืองที่มีความสนใจใครรูและแสวงหาความรูในเร่ืองราว

นั้น ๆ ที่จะนํามาผลิตรายการเพื่อที่จะนํามาวางแผนในการทํางาน

อยางเปนระบบ  

- การถายทํารายการกบนอกกะลา ชางภาพตองมีทักษะสามารถ 

การเลาเร่ืองดวยภาพไดเปนอยางดีสามารถเก็บรายละเอียดของ

เร่ืองราวที่เขาไปดําเนินการถายทําไดอยางครบถวน  

- การตัดตอลําดับภาพรายการกบนอกกะลา คนตัดตอตองเขาใจใน

เร่ือง มีความสนใจในเนื้อหาสาระ ความรู  ของเร่ืองราวนั้น 

- ผูดําเนินรายการกบนอกกะลา นอกจากตองมีทักษะของ การเปน  

ผูดําเนินรายการแลวส่ิงสําคัญคือ การลงพื้นที่ดวยตัวเองในการลง

ไปสัมภาษณในการเขาถึงแหลงขอมูลเหมือนเปนขอมูล-ครีเอทีฟ 

แตไปสวมเปนพิธีกร เพราะทายที่สุดแลวพิธีกรคือคนเดียวกับ

ขอมูล- ครีเอทีฟ แตถูกบันทึกดวยกลองจึงทําใหคนที่เปน ครีเอทีฟ-

ขอมูล ถูกพัฒนามาทํางานเบื้องหนาดวย 

- การใชภาพคอมพิวเตอรกราฟฟคมาเปนสวนชวยเนนย้ําความรู  
ที่เกิดของรายการทําใหรายการดูเขาใจงาย มีสีสัน สดใส และ

สนุกสนาน 
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 3. รายการจุดเปล่ียน กลยุทธการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนของรายการจุดเปล่ียน

คือ การพิถีพิถันในการทํางานมีการนําเสนอที่ทําเขาใจไดงาย อังสนา เทศขยัน ผูควบคุมการผลิต

รายการจุดเปลี่ยน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “กลยุทธ คือ การ

ผลิตเปนการเอาจริงเอาจัง พิถีพิถันความละเอียดถี่ถวนของเนื้อหา ขอมูลที่ชัดเจนแลวก็รูปแบบ

การนําเสนอที่มีความแตกตางเปนการทําใหมันดูงายข้ึน ดูสนุกข้ึนเหมือนทีเลนทีจริงแตสุดทาย

เปนการเอาจริงเอาจัง” 23

24 

  รายการจุดเปล่ียนมีรูปแบบการนําเสนอที่แบงออกเปน 2 สวน คือ 1. เนื้อหา

รายการโทรทัศน และ 2. การนําเสนอรายการโทรทัศน ดังตารางที่ 4.14 

 

ตารางที่ 4.14 

แสดงรูปแบบรายการสารคดีโทรทัศน “จุดเปล่ียน” 

 

รูปแบบรายการสารคดีโทรทศัน (Format) รายการ 

สารคดีโทรทัศน 

 

1.เนื้อหารายการโทรทัศน 

(Content) 

2.การนาํเสนอรายการโทรทศัน(Presentation) 

รายการ 

จุดเปล่ียน 

 

รายการสารคดี โทรทัศน 

ประเภทสารคดีเชิงวิเคราะห

(Documentary)  นํา เสนอ

เนื้อหาเร่ืองราวของปญหา

ทางสังคมที่ตองการใหผูชม

เกิดความรับผิดชอบของ

การอยู ร วมกัน ใน สังคม  

ด ว ย วิ ธี ก า ร นํ า เ ส น อ ที่

สนุกสนาน ราเริง สดใส ทํา

ใหผูชมตระหนักถึงปญหาที่

เกิดข้ึนเพื่อแกไขในส่ิงที่ผิด 

 

รายการจุดเปลี่ยน มีวิธีการนําเสนอเร่ืองของ

การสะทอนปญหาที่เกิดข้ึนทางสังคมผานการ

พิสูจนขอเท็จจริงจากสมมติฐาน โดยเปนการ

ทดสอบการต้ังโจทยแลวทําการพิสูจนตาม

วัตถุประสงคที่ไดมีการกําหนดไวของทีมงาน

ภาคสนาม เชน การทดสอบการโกงตราช่ังของ

แมคาในตลาดตาง ๆ ดวยการใหทีมงานปลอม

ตัวเขาไปซื้อสินคา เปนตน นอกจากนั้น ยังมี

การใชดนตรีประกอบที่สนุกสนาน ราเริง และ

การใชภาพคอมพิวเตอรกราฟฟคในการดึงดูด

ความสนใจเพื่อเพิ่มสีสันใหกับเร่ืองราวที่ไดมี

การนําเสนอใหดูเพลิดเพลินมากยิ่งข้ึน 

                                                 
 24 สัมภาษณ อังสนา  เทศขยัน, ผูควบคุมการผลิตรายการจุดเปล่ียน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 10 พฤษภาคม 2550. 
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  กลยุทธที่มีสวนในการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนกับรายการจุดเปลี่ยน     

อังสนา เทศขยัน ผูควบคุมการผลิตรายการจุดเปลี่ยน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองนี2้4

25 ดังตารางที่ 4.15 

 

ตารางที่ 4.15 

แสดงกลยุทธการสรางความแตกตางของรายการจุดเปลี่ยน 

 

รายการ 

สารคดีโทรทัศน 
กลยุทธการสรางความแตกตางของรายการจุดเปล่ียน 

รายการจุดเปล่ียน - กลยุทธของรายการจุดเปล่ียน คือ รวมแนวแนแกไขในส่ิงผิด อะไรที่

ผิดเราอยามองขามตองหยิบยกมันมาพูดคือการหยิบยกเร่ืองใกล

ตัว เมื่อเปนเร่ืองใกลตัวคนดูก็จะสัมผัสได เชนเร่ืองการโกงตราช่ังทํา

ใหผูชมนึกถึงไดวาเราตองซื้อสินคาทุกวันเราจะถูกโกงบางหรือไม  

- เปนรายการที่เสริมสรางจิตสํานึกของผูคนในสังคมเปนรายการจะที่
ใหความสําคัญตอการรับผิดชอบตอสังคมเพื่อใหผูชมตระหนักหรือ

รับรูถึงภัยของปญหาที่เกิดข้ึนจากเร่ืองหรือเหตุการณใดเหตุการณ

หนึ่งที่เกิดข้ึนในสังคม 

- การเลือกประเด็นเร่ืองเพื่อที่จะนํามาผลิตเปนรายการจะเปนไปตาม
ความสนใจของผูที่เปน ขอมูล-ครีเอทีฟ เพราะการที่ทีมงานมีความ

สนใจในเร่ืองนั้นก็จะทําใหมีความกระตือรือรนในการอยากรู อยากทาํ

และมีความถนัดในเร่ืองนั้นมากกวา เชน ขอมูล-ครีเอทีฟบางคน  

ชอบเร่ืองแบบบาน ๆ ชอบคลุกคลีกับชาวบานเขาจะรูสึกดีมากกวา 

- การผลิตรายการจะเปนการการถายตาม plot เร่ืองที่วางไว เม่ือถาย

เสร็จแลวจึงจะนํากลับมาเรียบเรียงเปนบทโทรทัศนที่คร้ังหนึ่งหรือ

ในบางคร้ังการเขียนบทโทรทัศนอาจจะเขียนไปพรอมกับข้ันตอน

การถายทําของเร่ืองนั้นดวย 

 

                                                 
 25 สัมภาษณ อังสนา  เทศขยัน, ผูควบคุมการผลิตรายการจุดเปล่ียน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 10 พฤษภาคม 2550. 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

รายการ 

สารคดีโทรทัศน 
กลยุทธการสรางความแตกตางของรายการจุดเปล่ียน 

รายการจุดเปล่ียน - การถายภาพรายการจุดเปล่ียน ชางภาพตองมีทักษะในการ  

สรางสรรคภาพออกมาไดดี และมีความรูเชิงเทคนิคของกาถายภาพ  

เพื่อทําใหการทํางานเปนไปดวยความราบร่ืน 

 - การใชภาพคอมพิวเตอรกราฟฟค เขามาชวยเพิ่มเติมสีสันใหกับ

รายการจุดเปลี่ยนไดเปนอยางดีเพราะทําใหมีรายการมีดูสดใส  

ราเริง และทําใหเร่ืองที่นําเสนอผูชมเขาใจเนื้อเร่ืองไดงายข้ึน 

- มีการใชหลักจิตทยาในการมองหาจุดดี-จุดดอยของทีมงานใน  

แตละคน จากนั้นจึงมีการแนะนําการทํางานเพิ่มเติม เชน การบอก

เขาวาเขามีจุดดีตรงนี้ พยายามดึงขอดีของตัวเองออกมาพัฒนาให

ดีข้ึน เปนการชมเพ่ือเปนการใหกําลังใจในการทํางาน ในเชิงของ

การปฏิบัติ อาจเปนการช้ีแนะนําใหทีมงานพัฒนาตัวเองจากแหลง

รอบขาง เชน ฝายกราฟกจะแนะนําใหไปดูตามงานนี้ หนังสือเลมนี้ 

ถาเปนขอมูล-ครีเอทีฟ อาจตองดูรายการโทรทัศนใหเยอะ ๆ วา 

ตอนมีการผลิตรายการไปแนวไหนกันแลว 

-  การไปสังสรรคเปนการพักผอนพบปะสังสรรค ทําใหรูสึกผอนคลาย 

ไมเครียดกับงานจนเกินไปสงผลใหประสิทธิภาพในการทํางานมี

มากข้ึน 

- การทํางานภายในทีมมีลักษณะความเปนครอบครัวทั้ง โปรดิวเซอร, 
โค-โปรดิวเซอร, ตัดตอ ขอมูล-ครีเอทีฟ และชางภาพกลอง จะเจอ

กันตลอด ดังนั้นการทํางานมันจึงงายและสะดวก สามารถคุยงาน

กันไดตลอด ทําใหเขาใจกันไดเราจึงสามารถควบคุมงานไดต้ังแต

กอนออกไปถาย จนถายเสร็จทําใหเขาใจถึงหัวใจของรายการทําให

รายการที่ออกมามีคุณภาพที่ดีตอสายตาผูชม 
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 จากการศึกษาพบวา รายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีความ

แตกตางจากรายการโทรทัศนประเภทอ่ืนและรายการโทรทัศนประเภทเดียวกัน ซึ่งแบงความ

แตกตางไดเปน 3 สวน ดังนี้ 

 1. รายการสารคดีโทรทัศนทั้ง 3 รายการของทีวีบูรพามีรูปแบบรายการที่มีความ

แตกตางกันอยางชัดเจน 

 2. รายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพามีความแตกตางจากรายการสารคดีโทรทัศน

ของบริษัทผูผลิตรายการสารคดีโทรทัศนรายอ่ืน ๆ ทั้งรูปแบบรายการของแตละรายการ, เนื้อหา

การนําเสนอ, และวิธีการนําเสนอ 

 3. รายการสารคดีโทรทัศนของทีวีบูรพามีความแตกตางจากรายการโทรทัศนประเภท

อ่ืนเพราะความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของรายการประเภทสารคดีโทรทัศนและความแตกตางที่

เกิดข้ึนจากรูปแบบรายการ, เนื้อหารายการและวิธีการนําเสนอ 

 นอกจากกลยุทธการสรางความแตกตางที่เกิดข้ึนกับการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน

ของทั้ง 3 รายการ ที่สามารถแขงขันกับรายการประเภทเดียวกันและรายการประเภทอ่ืน ๆ ในชวง

เวลาการออกอากาศเดียวกันไดเปนอยางดีแลว  นอกจากนั้นส่ิงที่บริษัทดําเนินการผลิตเปน      

การสะทอนถึงการแขงขันกับตัวเองของบริษัท ที่ตองการเนนย้ําจุดยืนในการทํารายการสารคดี

โทรทัศนเพื่อสังคม  เปนการคืนกําไรใหกับสังคมสวนรวมจากการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน      

ที่มีการผลิตรายการที่มีความพิถีพิถันใสใจกับคุณภาพของรายการที่ผลิตออกไป 

 การตรวจสอบทางดานคุณภาพใหตรงกับความตองการของผูรับชมรายการสารคดี

โทรทัศน 

 การตรวจสอบทางดานคุณภาพของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวี

บูรพา จํากัด สามารถแบงไดเปน 2 สวน ดังนี้ 

 1. การควบคุมการตรวจสอบคุณภาพของรายการที่ผลิตใหไดตามมาตรฐานที่ได

กําหนดไวทั้งกอนและหลังของการแพรภาพออกอากาศจากผูบริหารของบริษัทและจากผูควบคุม

การผลิตรายการหรือผูชวยควบคุมการผลิตรายการ   

 2. ผูผลิตรายการสามารถทราบความตองการของผูรับชมรายการไดจากการสะทอน

กระแสการตอบรับจากขอมูลทางการตลาดและจากส่ือ เชน จดหมาย โทรศัพท และ กระทูในเว็ป

ไซดของบริษัท เปนตน  
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 การรับรูขอมูลดังกลาวไมสงผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและเนื้อหาของการรับชม

รายการโทรทัศนของผูรับชมแตอยางใดเพราะแตละรายการสารคดีโทรทัศนมีรูปแบบการนําเสนอที่

ชัดเจนอยูแลว สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  “มันข้ึนอยูกับเรา ไมวาจะเปนความนาสนใจของเนื้อ รูปแบบรายการ มันตอง  

ไดดี ไดมาตรฐาน ผลมันก็คือผูชม แตในบางกรณีเราตองรักษาจุดยืนของเราไมใชเปล่ียนไปเพื่อ

เพิ่มผูชม มันก็ไมใชเหตุผล”26  

 กลยุทธทางการตลาดที่รายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใชเพื่อทําให

เกิดกระแสความนิยมของรายการข้ึนมา 

 กลยุทธทางการตลาดที่บริษัท ทีวีบูรพา จํากัดใชกับรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท 

คือการสรางความแตกตางใหเกิดข้ึนกับสินคาจากผูประกอบการธุรกิจผลิตรายการโทรทัศนอ่ืน ๆ 

เปนการมองเห็นโอกาสในการประกอบธุรกิจที่มีผูประกอบการเปนจํานวนนอยอีกทั้งรูปแบบ

รายการการนําเสนอก็มีความแตกตางและมีเอกลักษณอยางชัดเจนจากรายการโทรทัศนใน

ประเภทเดียวกันหรือรายการประเภทอ่ืน ๆ ที่แตกตางกัน ทําใหสามารถสรางกระแสความนิยม   

ใหเกิดข้ึนกับรายการไดในระยะเวลาที่รวดเร็ว  เลิศลักษณ ธรรมวุฒิ  รองกรรมการผูจัดการ บริษัท 

ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  

   กลยุทธของเรา คือ การทําอะไรไมเหมือนคนอ่ืน ไมใชวาเราดี เราเกงไมใชนะ     

แตวาเราตองมีพื้นที่ยืนเราตองทําอะไรที่ไมมีคนทํา พี่มองวาเปนทั้งโชคและฝมือ 

เรามองวาตองทําไมเหมือนคนอ่ืนมันถึงจะอยูได เรามีความมุงมั่น แลวก็เราไดรับ

โอกาสที่คนอ่ืนอาจมองวาเปนรายการที่ไมเห็นจะยืนอยูไดเลย แตเราไดรับโอกาส

คือเปนทั้งความถนัด การไดรับโอกาส และเฮง เปนเร่ืองที่สังคมอาจจะขาดเร่ือง

ของตรงนี้อยูพอดีประชาชนก็เลยช่ืนชมยินดีกับส่ิงที่เราผลิต26

27 

 นอกจากนั้นยังมีกลยุทธการสรางกระแสความนิยมของรายการสารคดีโทรทัศนที่ทํา

การผลิตโดยเปนการประชาสัมพันธรายการใหเปนที่รูจักเพิ่มข้ึนของผูรับชมรายการโทรทัศนทั่วไป 

สามารถแบงไดเปน 2 สวน ดังนี้ 

                                                 
 26 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ  กรรมการผูจัดการ  บริษัท ทีวบีูรพา จํากัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 

 27 สัมภาษณ เลิศลักษณ  ธรรมวุฒ,ิ  รองกรรมการผูจัดการ  บริษัท ทวีีบรูพา จาํกัด,  

16 พฤษภาคม 2550. 
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 1. การโฆษณาประชาสัมพันธผานทางฝายประชาสัมพันธของบริษัท เจเอสแอล จาํกดั 

เพราะเนื่องบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ไมมีฝายดานการประชาสัมพันธจึงตองอาศัยการประชาสัมพันธ

ผานทางบริษัท เจเอสแอล จํากัด สวนลักษณะของการประชาสัมพันธเปนการสงบทความ เนื้อหา

โดยยอ  ของรายการสารคดีโทรทัศนในแตละเร่ืองของแตละรายการที่ออกอากาศในแตละสัปดาห 

หรือหากมีการจัดกิจกรรมพิเศษของบริษัทก็จะมีการสงขาวใหทําการประชาสัมพันธตอไป 

 2. การประชาสัมพันธผานทางชวงเวลาการออกอากาศของรายการสารคดีโทรทัศน

ของบริษัทฯโดยจะเปนการโฆษณารายการที่จะมีการออกอากาศในสัปดาหถัดไปของทั้ง 3 รายการ 

รวมทั้งการประชาสัมพันธแจงขาวสารระหวางรายการและผูรับชมรายการโทรทัศนและการ

ประชาสัมพันธโฆษณาสินคาอ่ืน ๆ ของบริษัทดวยเชนกัน  

 ดังนั้นกลยุทธทางการตลาดที่บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใชเพื่อทําใหเกิดกระแสความนิยม

ของรายการสารคดีโทรทัศน ประกอบดวย 2 สวน ดังตารางที่ 4.16 

 

ตารางที่ 4.16 

แสดงกลยุทธทางการตลาดที่ทาํใหเกิดกระแสความนิยมรายการสารคดีโทรทัศน 

ของบริษัท ทีวบีูรพา จาํกัด 

 

ขอ กลยุทธทางการตลาดที่ทาํใหเกิดกระแสความนยิมรายการสารคดีโทรทัศน 

1. กลยุทธการสรางความแตกตาง (Product Differentiation) ของรายการสารคดีโทรทัศน 3 

รายการที่แพรภาพออกอากาศ ไดแก คนคนฅน, กบนอกกะลา, จุดเปล่ียน  มาจากรูปแบบ

รายการสารคดีโทรทัศนในแตละรายการที่มีความแตกตางกัน 

 ไดแก  1. เนื้อหารายการสารคดีโทรทัศน  (Content) 

           2. วิธีการนําเสนอรายการสารคดีโทรทัศน (Presentation) ความแตกตางของ 

                ทั้ง 3 รายการมีความแตกตางกัน 

2. กลยุทธการประชาสัมพันธรายการสารคดีโทรทัศน ไดแก 

-   การโฆษณาประชาสัมพันธผานทางฝายประชาสัมพันธของบริษัท เจเอสแอล จํากัด 

-   การประชาสัมพันธผานทางชวงเวลาการออกอากาศของรายการสารคดีโทรทัศน 

   ของ  บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ทั้ง 3 รายการที่แพรภาพออกอากาศ 
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สวนท่ี 4 
ปญหา อุปสรรคและแนวโนมการขยายธุรกิจรายการสารคดี โทรทัศน 

เพื่อรองรับการแขงขันที่เกิดขึ้นของ บริษัท ทวีีบูรพา จํากัด 
 
 ปญหาและอุปสรรคของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  

 ปญหาและอุปสรรคของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

สามารถแบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก 

 1. ปญหาและอุปสรรคจากปจจัยภายนอกองคกร คือ การที่สถานีโทรทัศนในระบบ  

ไมเสียคาใชจายในการรับชม (Free TV.) มีพื้นที่การออกอากาศใหกับรายการประเภทสารคดี

โทรทัศนคอนขางนอยเพราะนโยบายของสถานีโทรทัศนสวนใหญจะใหพื้นที่ในการออกอากาศ

ใหกับรายการประเภทความบันเทิงเปนหลักเพราะสามารถสนองตอบความตองการทางธุรกิจได

มากกวา 

 2. ปญหาและอุปสรรคจากปจจัยภายในองคกร คือ เร่ืองของการขาดแคลนบุคลากรที่

มีประสบการณ ความรูความสามารถที่จะเขามาทํางานดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนได   

ทําใหบริษัทตองสูญเสียระยะเวลาในการฝกฝนทักษะการทํางานของบุคลากรใหเกิดความสามารถ

เพื่อพัฒนาการทํางานดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน ซึ่งในปจจุบันไมสามารถผลิต

ทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถไดทันกับความตองการดานการผลิตรายการสารคดี

โทรทัศนได  ปญหาและอุปสรรคดังกลาวมีผลกระทบตอการขยายตัวทางธุรกิจของบริษัทฯ     

เพราะไมสามารถสรรหาบุคลากรมาทําหนาที่รับผิดชอบกับงานที่ตองมีการเปลี่ยนแปลงและ        

มีการเจริญเติบโตอยูตลอดขององคกรได   

 การแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท 

ทีวีบูรพา  จํากัด  

 การแกไขปญหาและอุปสรรคของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในเร่ืองของปจจัย

ภายนอกองคกรเร่ืองของนโยบายของสถานีโทรทัศนที่มีพื้นที่ในการออกอากาศใหกับรายการ

สารคดีโทรทัศนนอย  บริษัทฯ ไมสามารถกําหนดเพื่อแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนได      

เพราะเปนเร่ืองของนโยบายของสถานีโทรทัศนในแตละสถานีที่จะกําหนดออกมา 

 สวนปญหาและอุปสรรคของการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในเร่ืองของปจจัยภายใน

องคกรนั้น สามารถแกไขไดจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ทําหนาที่พัฒนาศักยภาพ

ของนักศึกษาใหมีการสงเสริมใหมีการฝกฝนทักษะการในดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 

เพิ่มมากข้ึนเพื่อเปนการพัฒนาความคิดในดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของการผลิต



 88 

รายการในปจจุบันเพื่อไมใหเปนภาระหนาที่ขององคกรที่รับบุคลากรเขามาทํางานเพียงฝายเดียว

เพราะบุคลากรควรมีความพรอมในการทํางานในระดับหนึ่งเพื่อทําใหสามารถพัฒนาทักษะดาน

การผลิตรายการเปนไปไดโดยงายมากยิ่งข้ึน 

 แนวโนมการขยายธุรกิจดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด  

 แนวโนมการขยายธุรกิจดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา 

จํากัด มีการขยายธุรกิจอยูดวยกัน 2 ดานไดแก  

 1. การขยายธุรกิจดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน  การขยายตัวทางธุรกิจของ

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด จะเปนการขยายทางดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในแนวทางของ

ทีวีบูรพา ทั้งนวัตกรรม ความคิด ความเชื่อ ความรับผิดชอบตอสังคมใหมีเพิ่มมากข้ึนไปยัง

สถานีโทรทัศนชองตาง ๆ และมีการสรางบุคลากรรุน ใหม ๆ ออกมาเพิ่มข้ึนเพื่อเปนการขยายกลุม

ผูรับชมรายการสารคดีโทรทัศนใหมีเพิ่มสูงข้ึน  คุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท 

ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็นเร่ืองนี้วา 

  แผนงานในวันขางหนา คือ ตองขยายงานในแนวทาง กล่ินไอ ในความคิดความ

เช่ือแบบทีวีบูรพาใหมากข้ึน หมายถึงการที่อยูที่ชอง 9 ชองเดียวยังไมเปน        

การการันตีวาจะไปรอดในอนาคต ตองเร่ิมชิ้นงานใหม ๆ ตองสรางคนใหม ๆ มา

ทําเพื่อเพิ่มในเชิงปริมาณเพื่อขยายฐานผูชม ขณะเดียวกันมันก็มีการถายทอด

นวัตกรรม ความคิด ความเชื่อ ความรับผิดชอบที่ควรจะมีตอสังคมรวมถึง

อุดมการณที่มีอยูในงานที่ทําดวยแลวกําหนด connectionมาเปนแนวทาง

เพื่อที่จะสรางสังคมเล็ก ๆ ของเราในอนาคตใหเติบโตอยางมันคงในวิชาชีพใช

วิชาชีพไปตามความคิดความเชื่อที่มีตอสังคมไมไปทํารายสังคม27

28  

  การขยายการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด นั้นในปจจุบนั

ทางบริษัทไดมีการจัดต้ังบริษัท บานบันดาลใจ จํากัด เพื่อผลิตรายการโทรทัศนโดยเปนการรวม

ลงทุนระหวาง บริษัท เจเอสแอล จํากัด และบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด โดยมีผูบริหารของบริษัท        

ทีวีบูรพา จํากัด ทําหนาที่กํากับดูแลและบริหารงาน   

 

                                                 
 28 สัมภาษณ สุทธิพงษ ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 
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 นอกจากนั้น  สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ไดมี

แผนงานในอนาคตในการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนใหกับทีวีสาธารณะที่กําลังจะเกิดข้ึนวา 

   เจตนาการทําส่ือของทีวีบูราพาเราต้ังใจจะใหเปนมรรคเปนผลกับสังคม ไมได   

คิดวาตองมีผลทางธุรกิจมากมาย เมื่อเราคิดแบบพอเพียง ซึ่งชวงเวลาที่นาสนใจ

อันใหม คือ ชวงเวลาทีวีสาธารณะจะเปนผลดีกับสังคม ซึ่งแนวคิดผมไมใชวา  

ตานทีวีเสรี เพียงแตทีวีสาธารณะเปนอีกทางเลือกหนึ่งใหสังคม และแนวทางของ

ทีวีสาธารณะไมตองคิดถึงเร่ืองขายของ ถาทีวีสาธารณะเปดใหยื่นเสนอรูปแบบ

รายการ บริษัททีวีบูรพาเรามีพรอมจะไปเสนอและทําอยางเอาจริงเอาจัง28

29 

 2. การขยายธุรกิจดานการผลิตสินคาเพื่อการจําหนาย การผลิตสินคาเพื่อการ

จําหนายเปนสรางมูลคาเพิ่มจากการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน ในแตละรายการของบริษัท    

คุณเลิศลักษณ ธรรมวุฒิ รองกรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด ใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้

วา  “สวนเรื่องของสินคาที่ทําทั้ง เส้ือยืด วีซีดี หนังสือ กระเปา เปนการตอยอดทางธุรกิจ แตเราก็

มองวา มันมาจากการที่มีคนเรียกรองเขามา เราก็กะแคใหเปนเพียงน้ําจ้ิม ถึงทุกวันนี้เราก็มอง   

เปนน้ําจ้ิมนะ คือไมใชธุรกิจหลัก เปนแคส่ิงที่คนจะนําไปใชประโยชน ใชเปนส่ือการสอนแบบนี้”30  

 นอกจากนั้น คุณสุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด      

แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองของการจําหนายสินคาของบริษัทวา 

   ถาพูดถึงในเร่ืองของเม็ดเงิน ไมเยอะตองมายุงยากในระบบจัดการ การทิ้ง stock 

ไมทําซะดีกวา แตมีมิติดานอ่ืน เราอยากจะชวยตอยอดตัวเนื้อหา ถาไมเอามาทํา

อะไรเลยมันก็นาเสียดาย อยางวีซีดีเราก็เอามาใหเด็กดูยังไดความรู หรือหนังสือ

เราก็ผลิตมาเพื่อรณรงคใหรักการอานดีกวาไปอานการตูนอะไรอยางนั้น นั้นแหละ

คือการตอยอดดานขอมูลมากกวา สวนเร่ืองเงินไมคุมกันหรอก30

31  

 

 

                                                 
 29 “โมเดิรนไนนปรับใหญเช็คมั่นไมกระทบ,” 

<http://www.giggog.com/entertain/show_news-1865-1.html>,  6 มิถนุายน 2550. 

 30 สัมภาษณ เลิศลักษณ  ธรรมวุฒ,ิ รองกรรมการผูจัดการ บริษัท ทวีีบูรพา จํากัด,  

16 พฤษภาคม 2550. 

 31 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 
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 ปญหาและอุปสรรคตอการขยายตัวทางธุรกิจรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท        
ทีวีบูรพา จํากัด  

 ปญหาและอุปสรรคตอการขยายตัวทางธุรกิจรายการสารคดีโทรทัศนของบริษัท        
ทีวีบูรพา จํากัด คือ ปจจัยภายนอกขององคกรจากสถานีโทรทัศนที่เปนผูกําหนดนโยบายดาน    
การบริหาร บริษัททีวีบูรพาไมสามารถควบคุมได 
 บริษัทตองรอคอยโอกาสของการปรับผังรายการการออกอากาศจากสถานีโทรทัศน 

เพื่อจะไดมีโอกาสในการนําเสนอผลงานช้ินใหมใหกับผูบริหารจากสถานีโทรทัศนมีโอกาสได
พิจารณารายการโทรทัศนของบริษัท สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 
แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “เวลาจะเกิดธุรกิจใหมเราตองรอ ตองรอเวลา เวลาปรับผัง       
รอเวลาอนุมัติเพราะเราไมใชเจาของเองเพราะฉะนั้นในตอนนี้เราก็ตองรักษาฐานเดิมและกาวเดิน

ตอไปอยางไมประมาท”32 
 การแกไขปญหาและอุปสรรคตอการขยายตัวทางธุรกิจของรายการสารคดีโทรทัศนของ
บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  
   การแกไขปญหาและอุปสรรคตอการขยายตัวทางธุรกิจของบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด คือ 

การดําเนินการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนรูปแบบอ่ืน ๆ จํานวน 1-2 รายการ เตรียมพรอมไว
สําหรับการรองรับการเปล่ียนแปลงผังรายการออกอากาศจากทางสถานีโทรทัศนที่จะมีข้ึนในทุก ๆ 
ไตรมาสของแตละป เพื่อเมื่อถึงชวงเวลาดังกลาวบริษัทจะสามารถนํารายการโทรทัศนที่ได
ดําเนินการผลิตมาใหกับผูบริหารของสถานีโทรทัศนไดมีโอกาสพิจารณาตอไป 

 การดําเนินการพัฒนาและสนับสนุนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนในรูปแบบอ่ืน  
 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีการพัฒนาและสนับสนุนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน 
และรายการโทรทัศนในรูปแบบอ่ืนอยูเสมอ ซึ่งตองเปนรายการที่ใหสาระประโยชนกับผูชมรายการ
เปนสําคัญและไมใชวาตองเปนรายการสารคดีโทรทัศนเทานั้นอาจเปนรายการโทรทัศนในรูปแบบ

อ่ืน ๆ ก็ได ประสาน อิงคนันท ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดง
ความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา  “บริษัทไมไดปดรับเฉพาะรายการที่เปนสารคดีเพียงอยางเดียว แตมี
การเนนไปที่รายการที่มีสาระมีคุณคาและมีประโยชนกับสังคม ไมไดต้ังวาตองผลิตรายการสารคดี  

โทรทัศนเพียงอยางเดียว”33 

                                                 
 32 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 

 33 สัมภาษณ ประสาน  อิงคนนัท,  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 15 พฤษภาคม 2550. 
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 การพัฒนาและสนับสนุนการผลิตดังกลาวเปนการทดลองดําเนินการผลิตรายการ

รูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อใหสอดคลองกับการดําเนินงานดานการขยายตัวของบริษัทและเตรียมพรอม

สําหรับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนของสถานการณตาง ๆ ที่ไมสามารถควบคุมไดและอาจจะเกิดข้ึน

ไดในอนาคต อีกทั้งเปนการสรางความเขาใจรวมกันใหกับบุคลากรและเปนการเปดโอกาสใหกับ

บุคลากรไดแสดงความสามารถ  สรางเสริมประสบการณดานการผลิตรายการโทรทัศนใหมีความ

ชํานาญมากย่ิงข้ึนจากการทดลองดําเนินการผลิตรายการในรูปแบบอ่ืน ๆ  

 การประสบความสําเร็จของการดําเนินธุรกิจดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนของ

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

 ป พ.ศ. 2550 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด กาวข้ึนสูปที่ 5 ของการประกอบธุรกิจดานการ

ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน  รายการสารคดีโทรทัศนที่บริษัทเปนผูดําเนินการผลิตไดรับการ

ยอมรับทางสังคมเปนอยางมาก ซึ่งตลอดระยะเวลา 5 ป ที่ผานมา บริษัทไดรับรางวัลอันทรงเกียรติ

ตาง ๆ มากมายจากหลาย ๆ สถาบันของสังคม อีกทั้งสามารถไดรับการยอมรับจากผูรับชมรายการ

โทรทัศน ทําใหผูชมรายการโทรทัศนมีทางเลือกเพิ่มมากข้ึน ทําใหผูรับชมกลับมาใหความสนใจ

รับชมรายการสารคดีโทรทัศน  ซึ่งเปนผลจากการผลิตรายการที่มีคุณคาและมีคุณภาพ  

 รายการสารคดีโทรทัศนของบริษัทมีสวนรวมทําใหคนในสังคมเกิดการต่ืนตัวกับผูคน

รอบขาง  เปนการใหความรูแกผูรับชมรายการไดเห็นไดเรียนรูเร่ืองราวมากมายที่ถายทอดผานทาง

รายการ และเปนการสรางแรงบันดาลใหกับผูรับชมรายการที่อยากเขามาผลิตรายการประเภท

สารคดีเพิ่มข้ึน  ประสาน อิงคนันท ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด 

แสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา “ประสบความสําเร็จในแงของการสรางกระแสการต่ืนตัว ในแง

ของผูชมได ใหกลับมาสนใจ และมิติทางสังคม จุดประกาย ทําใหคนเร่ิมตระหนักรู ของการมีสวน

รวมทางสังคม สรางแรงบันดาลใจใหกับคนดู ทําใหอยากผลิตรายการสารคดีแบบนี้”34 

 สุทธิพงษ ธรรมวุฒิ กรรมการผูจัดการ บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด แสดงความเห็นเกี่ยวกับ

เร่ืองของการประสบความสําเร็จของการดําเนินธุรกิจวา 

   ประสบความสําเร็จระดับหนึ่ง แตความเปนจริงมันก็ยังอีกหลาย step  มองไป

จนถึงบริษัทเล็ก ๆ ทําธุรกิจโทรทัศนของตัวเองได แลวก็อยูกันแบบหมูบานกัน     

มีหลายหลังอันนั้นถึงจะไปถึงจุดหนึ่งแตตอนนี้ก็ทําคิดไปวามันเปรียบเสมือน

เสาเข็ม หรือมองวาเรากาวข้ึนบันได เราข้ึนมาแลวข้ันหนึ่ง  เราก็ตองกาวตอไป 

                                                 
 34 สัมภาษณ ประสาน  อิงคนนัท,  ผูจัดการฝายผลิตรายการโทรทัศน บริษัท ทีวบีูรพา 

จํากัด, 15 พฤษภาคม 2550. 
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มันก็อยูในสภาพอยางนี้ ประสบความสําเร็จเหรอ ถามันประสบความสําเร็จจริง

มันตองทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมอะไรใหมากกวานี้ เพราะจุดมุงหมาย

ในการทําส่ือของเรานี้ เราคิดวาส่ือโทรทัศนมันมีพลังในการเปล่ียนแปลงสังคม 

แตตอนนี้ที่มองวาเรามีรายได มีสถานที่อยูที่สะดวกสบาย มันไมใช ที่บอกเหลานี้

มันเปนแคภาพสวนหนึ่ง แตสวนที่ใหส่ือโทรทัศนทําหนาที่ของมันผานความเชื่อ

ของเรา ยังตองอีกหลายยก34

35 

 นอกจากนั้นบริษัท ทีวีบูรพา จํากัด สามารถสรางรายไดจากการประกอบการทางธุรกิจ

ดานการผลิตรายการสารคดีโทรทัศนไดซึ่งตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการทางธุรกิจ บริษัทมี         

ผลประกอบการมีกําไรทุกป จนสงผลทําใหบริษัทฯ ตองมีการขยายตัวทางธุรกิจดานการผลิต

รายการโทรทัศนเพิ่มมากข้ึน โดยในป 2548 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีรายไดจากผลประกอบการ 

ประมาณ 80 ลานบาท และป 2549 บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีรายไดจากผลประกอบการประมาณ 

100 ลานบาท   

 จากการดําเนินการทางธุรกิจดังกลาวจะเห็นไดวา บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด มีศักยภาพ

ในการเจริญเติบโตทางธุรกิจเพิ่มข้ึนทุกปและมีการลงทุนในการพัฒนาและปรับปรุงดานผลิต

รายการสารคดีโทรทัศนที่มีอยูและในรูปแบบอ่ืน ๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งจะเปนสวนสําคัญที่ทําให 

บริษัท ทีวีบูรพา จํากัด  สามารถแขงขันกับรายการโทรทัศนของผูผลิตรายการอื่น ๆ ไดตอไปใน

อนาคต 

                                                 
 35 สัมภาษณ สุทธิพงษ  ธรรมวุฒ,ิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ทีวีบูรพา จาํกัด,  

15 พฤษภาคม 2550. 




