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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญและที่มาของการศึกษา 
 
ปจจุบันธุรกิจดานสื่อหนังสือพิมพไดมีการแขงขันกันสูงทั้งในตลาดหนังสือพิมพดวยกัน

เอง และสื่อส่ิงพิมพอ่ืน ๆ รวมทั้งการแขงขันกับส่ือโทรทัศน และวิทยุ เมื่อสังเกตแผงหนังสือปจจุบัน

พบวาการแขงขันของหนังสือมีมาก ทําใหส่ือหนังสือพิมพตองมาทบทวนการตอบสนองใหครบวงจร

มากขึ้น โดยการพัฒนา ปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอขาวสารและรายละเอียดตาง ๆ ในหนังสือพิมพ

ใหมีความเหมาะสมมากขึ้น และนํากลยุทธทางการตลาดมาประยุกตใชกับธุรกิจหนังสือพิมพ เพื่อ

สรางความพอใจสูงสุดใหกับผูอาน1 

วิธีการในการทําใหกลุมผูอานไดรับความพอใจในการอานสูงสุดนั้น พบวามีกลยุทธ

หนึ่งที่พบคือการจัดทํานิตยสารเลมแทรกเปนพิเศษใหกับผูอานเปนประจํา ซึ่งมีเนื้อหา รูปแบบและ

การนําเสนอแตกตางไปจากหนังสือพิมพ เพราะในการแขงขันของธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ หัวใจสําคัญวัดที่

การพัฒนาผลิตภัณฑ จึงตองสรางความแตกตางใหกับหนังสือพิมพ 

ประวัติความเปนมาของนิตยสารแทรก2 เร่ิมตนมาจากการเปนสวนหนึ่งของหนังสือพิมพ 

(Section) ที่จัดทําขึ้นเปนประจําและมุงเสนอเนื้อหาดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ เชน ความบันเทิง 

ส่ิงแวดลอม อาหาร สถานที่ทองเที่ยว 

การจัดทํานิตยสารเลมแทรกในสมัยแรกนั้นเนื่องจากการที่หนังสือพิมพมีโฆษณาเยอะ 

จนตองหาทางออกดวยการจัดทํานิตยสารเลมแทรกเพื่อรองรับโฆษณา จึงกลายเปนภาพลักษณ

                                                  
1ชาญนริศ  บุญพารอด, “การบริหารงานการตลาดและสงเสริมการขายหนังสือพิมพ,” 

ใน  เอกสารชดุวิชาการบริหารงานหนงัสือพิมพ, หนวยที ่8-15 (นนทบรีุ: สํานักพิมพ

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2534), น. 168. 
2ไปรยา  ตันติวงศ, “กลยทุธการแขงขันของหนงัสือพมิพบางกอกโพสตและเดอะเนชัน่  

ผานการจัดทาํนิตยสารแทรก Real Time และ Weekend กับการใชประโยชนและความพอใจ 

ของผูรับสาร,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2541),  

น. 5. 



 2 

ที่วานิตยสารเลมแทรกเปนนิตยสารที่มีโฆษณามาก แตในขณะเดียวกันก็มีเนื้อหาที่นาสนใจ 

สําหรับดึงดูดผูอานดวย 

แตในปจจุบันนิตยสารเลมแทรกกลายเปนกลยุทธหนึ่งของการบริหารธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ 

โดยผูผลิตสื่อส่ิงพิมพจะมีการวางตําแหนงของนิตยสารเลมแทรก และกําหนดกลุมเปาหมายไว

อยางชัดเจนวาเนื้อหาตองการใหภาพลักษณของนิตยสารเลมแทรกเปนไปในทิศทางใด ซึ่ง 

จุดประสงคในการจัดทําคือเพื่อเพิ่มยอดขายและจํานวนผูอานใหกับหนังสือพิมพ เปรียบเสมือน 

ส่ือเฉพาะกิจอยางหนึ่ง ตอมาจึงพัฒนารูปแบบการนําเสนอเปนนิตยสาร เพื่อความสะดวกแก 

ผูอานในการหยิบอานและสะสม รวมทั้งยังเหมาะกับการนําเสนอเนื้อหาเบา ๆ ที่แตกตางจากเนื้อหา

หนักในหนังสือพิมพตามปกติอีกดวย โดยเเนวคิดของการจัดทํานิตยสารเลมแทรกนัน้เริม่พฒันาขึน้

จากในกลุมประเทศทางยุโรปมากอน โดยปจจุบันนี้ก็ยังคงมีนิตยสารเลมแทรกในประเทศอังกฤษอยู

หลายเลม 

ในประเทศไทยยอนหลังไปเมื่อ 10 ปที่แลวหนังสือพิมพบางกอกโพสตและหนังสือพิมพ

เดอะเนชั่นเคยจัดทํานิตยสารเลมแทรกชื่อ Real Time และ Weekend มาแลว3 นับวาเปนกลยุทธ

หนึ่งในการแขงขันทางการตลาด และจากการจัดทํานิตยสารเลมแทรกครั้งนั้นพบวานิตยสารเลม

แทรกเปนแรงกระตุนที่ทําใหผูอานเกิดความสนใจและตัดสินใจซื้อหนังสือพิมพที่มีนิตยสารเลม

แทรกมาอานเปนแรงตอบสนอง โดยการที่มีนิตยสารเลมแทรกแถมไปดวยนั้นยอมทําใหผูอานเกิด

ความรูสึกคุมคากับเงินที่เสียไป นอกจากนี้ความสําคัญของนิตยสารเลมแทรกอยูที่การชวยเพิม่มลูคา 

และสรางความแตกตางใหกับหนังสือพิมพอีกดวย 

หนังสือพิมพในปจจุ บันที่ ใชกลยุทธการผลิตนิตยสารเลมแทรกใหพบเห็น เชน 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีนิตยสารเลมแทรก “Metrolife” หนังสือพิมพบางกอกโพสตมีนิตยสาร

เลมแทรก “Magazine” และหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจมีนิตยสารเลมแทรก “D-Light” ทุกเลม

ลวนมีเนื้อหาที่แตกตางกันออกไป เชนเดียวกับหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาหที่ไดทําการสํารวจ

ผูอานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวามีอัตราผูอานหนังสือพิมพผูจัดการที่เปนผูหญิง

ทํางานเพิ่มมากขึ้น จนเปนที่นาสังเกตวาปจจุบันผูหญิงเริ่มมีการบริโภคหนังสือพิมพผูจัดการราย

สัปดาหมากขึ้น ดวยเหตุนี้จึงเล็งเห็นศักยภาพของผูหญิงทํางาน และไดผลิตนิตยสารเลมแทรก 

FLASH mag. ข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตองการอานของผูหญิงทํางาน4 

                                                  
3เร่ืองเดียวกนั, น. 98. 
4สัมภาษณ สุวฒัน  ทองธนากุล, บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพผูจัดการ 

รายสัปดาห, 10 เมษายน 2550. 
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สําหรับนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ที่แทรกอยูในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห 

มีจํานวนหนาทั้งหมด 36 หนา พิมพส่ีสี ดวยกระดาษแอลดับเบิลยูซี เร่ิมตีพิมพแทรกอยูใน 

หนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาหเลมเเรก เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2547 ภายในเลมเนนเนื้อหาเพื่อ 

ผูหญิงทํางาน โดยมีกลุมเปาหมายอยูที่ผูหญิงอายุระหวาง 20-45 ป โดยมีคอลัมนที่หลากหลาย 

อาทิ คอลัมนการแตงตัวใหทันสมัย การจับจายสินคาใหม เคล็ดลับการแตงหนา ขาวคราวความ

เคลื่อนไหวของแวดวงสังคม บทความเรื่องนารูเกี่ยวกับการทํางานและการใชชีวิต นอกจากนี้ 

ยังสรางความแตกตางจากนิตยสารเลมแทรกอื่น ๆ ดวยการคัดเลือกบุคคลผูมีชื่อเสียงในสังคมที่

ประสบความสําเร็จในหนาที่การงานมาขึ้นปก พรอมกับนําเสนอเคล็ดลับการทํางานของผูหญิง

ทํางานและรูปแบบการดําเนินชีวิตที่นาสนใจ5 

ดวยปจจัยทางดานการเมือง การปรับรูปแบบและลักษณะของหนังสือพิมพผูจัดการ

รายสัปดาห และการมีนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. สงผลใหจํานวนหนังสือพิมพผูจัดการ 

รายสัปดาหมีผูอานมากเปนอันดับที่ 1 ถึง 2 ปติดกัน ตามดวยหนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจและ

หนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจ จากการสํารวจจํานวนผูอานหนังสือพิมพธุรกิจราย 3 วัน-รายสัปดาห 

ของ บริษัทเอซี เนลสัน งวดเดือนธันวาคม 2549 ดังตารางที่ 1.16 

 

ตารางที่ 1.1 

แสดงอันดับจาํนวนผูอานหนังสือพิมพธุรกิจราย 3 วัน-รายสัปดาห 

 

อันดับ หนงัสือพมิพ ส้ินป 2549 เม.ย 2549 

1 ผูจัดการรายสัปดาห 340,000 318,000 

2 ฐานเศรษฐกิจ 189,000 224,000 

3 ประชาชาติธุรกิจ 75,000 123,000 

ที่มา:  ขอมูลจากบริษัทวิจัย AC Nielsen เดือนเมษายน-เดือนธันวาคม 2549 

 

                                                  
5สัมภาษณ กฤตยชญ  ไผเรือง, บรรณาธิการบริหารนิตยสารเลมแทรก FLASH mag., 

10 เมษายน 2550. 
6บริษัทวิจยั AC Nielsen เดือนเมษายน-เดือนธันวาคม 2549 
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เชนเดียวกันกับอัตราผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ที่ในระยะเวลา 2 ป มี

อัตราการเติบโตเพิ่มสูงขึ้นถึง 91%7 จากการสํารวจระหวางกลางป 2549 และปลายป 2549 โดยมี

จํานวนผูอาน 21,000 คน โดยการศึกษาจากกลุมตัวอยางเฉพาะผูอานนิตยสารผูหญิง นับเปน

นิตยสารที่มีอัตราผูอานเพิ่มสูงสุด ขณะที่นิตยสารผูหญิงเลมอ่ืน ที่เกิดมากอนหนานี้หลายเลม มี

อัตราการเติบโตติดลบ ดังตารางที่ 1.2 

 

ตารางที่ 1.2 

แสดงการเปรยีบเทียบจํานวนผูอานและอตัราการเติบโตของนิตยสารสาํหรับผูหญิง 

 

ชื่อนิตยสาร ปลายป 2549 (คน) กลางป 2549 (คน) อัตราเติบโต (รอยละ) 

Marie Claire 23,000 28,000 -18% 

FLASH mag 21,000 11,000 91 % 

Her World 20,000 24,000 -17% 

Madame Figaro 17,000 19,000 -11% 

Hair 15,000 35,000 -57% 

We 12,000 23,000 -48% 

Volume 8,000 (ไมติดการสํารวจ)  

Front 4,000 10,000 -60% 

Hi 2,000 10,000 -80% 

Lisa Trend 2,000 2,000  

ที่มา:  ขอมูลจากบริษัทวิจัย AC Nielsen เดือนเมษายน-เดือนธันวาคม 2549 

 

จากตารางที่ 1.2 แสดงใหเห็นวา นิตยสารเลมแทรก FLASH mag. มีการเติบโตอยาง

ตอเนื่อง อีกทั้งยังสงผลถึงจํานวนผูอานที่มีอัตราการเติบโตในอันดับตน ๆ ของกลุมผูอานนิตยสาร

ผูหญิง ทั้ง ๆ ที่เปนนิตยสารแทรกอยูในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห ดวยเหตุผลที่สะดวกตอ

การเปดรับของผูอานเนื่องจากนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. จะวางแผงควบคูไปกับ

หนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห สําหรับผูอานนับวานิตยสารเลมแทรกนี้เปนผลพลอยไดจากการ

                                                  
7“จํานวนผูอานนิตยสาร,” ผูจัดการรายสัปดาห (18-24 ธันวาคม 2549):4 
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ซื้อหนังสือพิมพ ประกอบกับมีเนื้อหาที่นาสนใจและแตกตางจากนิตยสารฉบับอ่ืน ๆ จึงทําใหมีการ

เติบโตสูงกวานิตยสารที่มีเนื้อหาใกลเคียงกัน 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจทําการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเปดรับและความพอใจตอ

นิตยสารเลมแทรก FLASH mag. : นิตยสารเลมแทรกในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห” เพื่อ

ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ ความพอใจของผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. 

อีกทั้งพบวานิตยสารเลมแทรก เปนกลยุทธหนึ่งของหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาหที่

หนังสือพิมพฉบับอ่ืนเริ่มใชกันอยางแพรหลาย จึงเปนความสําคัญของการนํามาซึ่งการศึกษา

เกี่ยวกับพฤติกรรมและความพอใจของผูอานนิตยสารเลมแทรก เพราะการศึกษาพฤติกรรมผูอาน

นั้น จะเปนขอมูลที่ชวยใหองคกรสื่อส่ิงพิมพทราบความตองการที่แทจริงของผูอาน และผลิตสื่อ

ส่ิงพิมพใหเหมาะสม ตรงกับความตองการของผูอานมากที่สุด 

สาเหตุที่เลือกศึกษากลุมผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. เนื่องจากนิตยสาร 

FLASH mag. ชดัเจนในเรื่องกลุมผูอานที่เปนคนทํางานที่รักความทันสมัย สนใจเรือ่งราวรอบตวัทัง้

แฟชั่น สังคม การดูแลตัวเองและการใชชีวิต และตองการทราบพฤติกรรมการอานนิตยสารเลม

แทรกที่มาพรอมกับหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห เพื่อใหความรูจากการศึกษาดังกลาวเปน

ประโยชนตอความเขาใจในพฤติกรรมการเปดรับและความพอใจของผูรับสาร อันจะเปนประโยชน

ตอการบริหารจัดการนิตยสารเลมแทรกตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดรับ และความพอใจของ

ผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับการเปดรับของ

กลุมตัวอยางผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะประชากรศาสตรกับความพอใจของ 

กลุมตัวอยางผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
สมมุติฐานการศกึษา 

 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูอานนิตยสารเลมแทรกมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 
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2. ผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร ดานเพศ 

อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน ที่แตกตางกันมีความพอใจตอรูปเลมและ

เนื้อหาประเภทตาง ๆ ในนิตยสารแตกตางกัน 

 
ขอบเขตการศึกษา 

 
ในการศึกษา “พฤติกรรมการเปดรับและความพอใจตอนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. 

: นิตยสารเลมแทรกในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห” คร้ังนี้ เพื่อใหเกิดความรัดกุม ผูศึกษาจึง

ต้ังใจกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังนี้ 

1. ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. การศึกษาเรื่องนี้มีการกลาวถึงคําวา “กลยุทธ” เพียงเพื่อตองการบอกวาหนังสือพิมพ

ผูจัดการรายสัปดาหไดนํากลยุทธทางการตลาดมาใชเพื่อขยายกลุมผูอานดวยการผลิตนิตยสาร

เลมแทรก FLASH mag. ข้ึนมา กรอบการศึกษาตองการเพียงเพื่อจะศึกษานิตยสารเลมแทรก 

FLASH mag. ที่เปนกลยุทธการตลาดอยางหนึ่งของหนังสือพิมพผูจัดการเทานั้น จึงศึกษาเฉพาะ 

พฤติกรรมการเปดรับและความพอใจของผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. 

3. การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH 

mag. ซึ่งเปนประชาชนทั่วไป ครอบคลุมผูอานตั้งแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน 

 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 

 
กลยุทธทางการตลาด หมายถึง การที่หนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห จัดทํานิตยสาร

เลมแทรก FLASH mag. เพื่อขยายกลุมผูอานเพศหญิงใหเพิ่มมากขึ้น โดยเนื้อหาตองการ

ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายเปนหลัก 

นิตยสารเลมเเทรก ในที่นี้หมายถึง นิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ที่ตีพิมพแทรกอยู

ในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห ซึ่งมีเนื้อหาที่แตกตางจากหนังสือพิมพ จัดทําขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงคในการตอบสนองความตองการของผูอานกลุมเปาหมาย แถมฟรีใหกับผูที่ซื้อ

หนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาห 

ลักษณะประชากรศาสตร หมายถึง ลักษณะของกลุมตัวอยาง อันประกอบดวย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และรายไดตอเดือน 
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พฤติกรรมการเปดรับ หมายถึง การอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ในลักษณะ

อันประกอบดวย ระยะเวลาในการติดตาม เวลาที่ใชในการอาน และลักษณะในการอานนิตยสาร

เลมแทรก FLASH mag. 

ความพอใจ หมายถึง การสนองตอบความตองการของผูอานนิตยสารแทรก ในดาน

ความพอใจตอรูปลักษณ เนื้อหา และความพอใจดานการใชประโยชน 

ประโยชนจากการใชประโยชน หมายถึง ส่ิงที่ผูอานไดรับจากนิตยสารเลมแทรก โดย

สามารถใชขอมูลนั้นไปใชประโยชนได เชน การไดรับทราบขอมูลเพื่อการตัดสินใจซื้อสินคาและ

บริการ การนําความรูดานการดูแลสุขภาพไปใชประโยชน การเสริมสรางความมั่นใจในตนเองมาก

ข้ึนและสามารถนําขอมูลไปใชสนทนากับบุคคลอื่น 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1. ทําใหทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดรับ และความพอใจ

ของผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. 

2. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับการเปดรับ

ของกลุมตัวอยางผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. ทําใหทราบถึงความแตกตางระหวางลักษณะประชากรศาสตรกับความพอใจของ

กลุมตัวอยางผูอานนิตยสารเลมแทรก FLASH mag. ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 


