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ผนวก ค 
แบบสอบถาม 02 
 
 คาํชีแ้จง : แบบสอบถามนีจ้ัดทําขึ้นเพื่อสอบถามขอมูลตลอดจนทัศนคติของทานที่มีตอ

การใชบริการศูนยขอมูลที่มีอยู ตลอดจนความคาดหวังตอศูนยประเภทนี้ที่จะเกิดขึน้ตอไปในอนาคต 
ทั้งนี้ผูศึกษาจะนําขอมูลที่ไดรับนี้ไปวิเคราะหเพื่อประกอบการวางแผนการดําเนินการในการทําโครงการ
ทางวัฒนธรรม โครงการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 
(Thailand Public Domain Center; TPDC) ของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารงาน
วัฒนธรรม เอกการแสดงและการผลิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 ทั้งนี้แบบสอบถามนี้จะไมผลในเชิงธุรกิจแกบริษัทใดบริษัทหนึ่ง และไมสงผลกระทบใดๆ ตอ
ผูกรอกแบบสอบถาม ผูศึกษาขอขอบคุณทุกทานที่สละเวลาใหขอมูลตามความเปนจริง 
 
สวนที ่1 : ขอมลูทัว่ไป 
 
1.เพศ 

o 01. ชาย 
o 02. หญิง 
o 03. ไมระบ ุ

2.สถานภาพ 
o 01. โสด 
o 02. สมรส 

3.อาย ุ
o 01. ต่ํากวา 18 ป 
o 02. 18 - 30 ป 
o 03. 31 - 40 ป 
o 04. 41 - 50 ป 
o 05. 51 - 60 ป 
o 06. มากกวา 60 ป 

4.การศกึษา 
o 01. ต่ํากวาปริญญาตร ี
o 02. ศึกษาระดับปริญญาตรี 
o 03. จบปริญญาตร ี
o 04. จบปริญญาโท 
o 05. สูงกวาปริญญาโท 

5.อาชพี 
o 01. นักเรียน/นักศึกษา 
o 02. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
o 03. พนักงานประจํา 
o 04. อาชีพอิสระ 
o 05. วางงาน 
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6.รายได 
o 01. ต่ํากวา 5,000 บาท 
o 02. 5,000 – 10,000 บาท 
o 03. 10,001 – 15,000 บาท 
o 04. 15,001 – 20,000 บาท 
o 05. 20,000 บาท ขึ้นไป 
 

สวนที ่2 : ความคดิเหน็และพฤตกิรรมผูใชบรกิาร 
 

7.ทานเคยใชบรกิารศนูยใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
o 01. TK PARK 
o 02. TCDC 
o 03. หอสมุดแหงชาต ิ
o 04. หองสมุดมารวย ตลาดหลักทรัพย 
o 05. หองสมุดมหาวิทยาลัย 
o 06. อืน่ๆ โปรดระบุ...................................................... 

 
8.ทานใชบรกิารศนูยเหลานัน้บอยแคไหน 

o 01. มากกวาอาทิตยละ 2 ครั้ง 
o 02. อาทิตยละ 2 ครั้ง 
o 03. อาทิตยละครั้ง 
o 04. เดือนละครั้ง 
o 05. นานกวานัน้ หรือตามโอกาสที่วาง 

 
9.ทานใชบรกิารศนูยนัน้ๆเปนเวลาตอครัง้นานเทาไหร 

o 01. ประมาณครึ่งชั่วโมง 
o 02. 1 ชั่วโมง 
o 03. 2-3 ชั่วโมง 
o 04. มากกวา 3 ชั่วโมง 
o 05. ไมแนนอน 

10.ทานมกัจะไปศนูยนัน้ๆกบัใคร 
o 01. คนเดยีว 
o 02. เพื่อน 
o 03. คนรัก 
o 04. ครอบครัว 
o 05. อื่นๆ โปรดระบุ……………………………………………….. 
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11.ทานรูจกัศนูยนัน้จากแหลงใด 
o 01. หนังสือพมิพ / สื่อสิ่งพมิพ 
o 02. วิทย ุ
o 03. โทรทัศน 
o 04. เพื่อน หรอืคนรูจัก 
o 05. ปายรถเมล และปายโฆษณาตางๆ 
o 06. อนิเตอรเน็ต 

12.โดยปกต ิทานรบัสือ่จากแหลงใดบาง 
o 01. หนังสือพมิพ/สิ่งพิมพ   โปรดระบุชื่อ.................................................. 
o 02. วิทยุ โปรดระบุคลื่น.......................................................................... 
o 03. โทรทัศน  โปรดระบุชอง.................................................................... 
o 04. ปายรถเมล หรือ ปายโฆษณา โปรดระบุยาน...................................... 
o 05. อินเตอรเน็ต  โปรดระบเุว็บไซต......................................................... 

13.หากมศีนูยเปดใหม ทานคดิวาปจจยัใดทีส่ามารถทําใหคณุสนใจเขาใชบรกิาร  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
o 01. มีขอมูลที่แตกตางจากศูนยที่มีอยู และมีขอมูลเปนจํานวนมาก 
o 02. สถานทีส่วยงาม นาใชบริการ และตกแตงไดอยางแปลกตา 
o 03. มีขอมูล หรือนิทรรศการใหมๆหมุนเวียนตลอด 
o 04. มีบริการอาหารและเครื่องดื่มภายในศูนย 
o 05. มีบริการคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตภายในศนูย 
o 06. มีรานคาของที่ระลึกภายในศูนย 
o 07. มีการบริการขอมูล และสามารถทําสําเนาภายในศูนย 
o 08. มีบริเวณที่สามารถนั่งพกัผอนหยอนใจได 
o 09. เดินทางสะดวก และอยูใจกลางเมือง 
o 10. มีการนําขอมูลจากตางประเทศเขามาแสดงภายในศูนย 
o 11. มีแกลลอรี่(Gallery)แสดงงานศิลปะที่หาดูไดยาก 
o 12. มีการแสดง / การฉายภาพยนตรหาดูยากภายในศูนย 
o 13. มีการทํากิจกรรมพิเศษ อาทิ การสัมมนา การอบรม ภายในศนูย 
o 14. พนักงานสามารถใหขอมูลไดเปนอยางด ีและบริการรวดเร็วทันใจ ยิ้มแยม 
o 15. เปนศูนยทีท่ันสมัย และมกีารพัฒนาดานเทคโนโลยีอยูตลอด 

14.ทานรูจกัสาธารณสมบตัทิางวฒันธรรม (Public Domain) หรอืไม 
o 01. รูจัก 
o 02. ไมรูจัก 

15.หลงัจากไดรบัขอมลูแลว ทานคดิวาทานสนใจจะคนควาเกีย่วกบัสาธารณสมบตัทิางวฒันธรรมเหลานี้
หรอืไม 

o 01. ตองการ 
o 02. ไมตองการ 

 
 

 


